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 الم   العر    ممخص الدرا  
درجة ممارسة القيادة المميمة لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية  ىدفت الدراسة التعرؼ إلى

 ،وعلبقتيا بفاعمية الأداء المدرسي مف وجية نظر المعمميف في المحافظات الجنوبية لفمسطيف،
ت التحميمي، وكانت أداة الدراسة المستخدمة الاستبانة، حيث أعدّ واستخدمت الباحثة المنيج الوصفي 

لقياس درجة ممارسة القيادة المميمة لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية،  :الأولى ،الباحثة استبانتيف
 التوجو الاستراتيجي -إدارة التغيير -)الثقة بالنفس  ( فقرة موزعة عمى خمسة مجالات:34وتكونت مف)

 ( فقرة.20وتكونت مف ) ،لقياس فاعمية الأداء المدرسي :الثانيةو وضوح القيـ(،  - ف العامميفتمكي -

تكوف مجتمع الدراسة مف معممي ومعممات المدارس الثانوية في محافظات فمسطيف الجنوبية، 
ارىا بطريقة عشوائية ومعممة، وتكونت عينة الدراسة التي تـ اختي امعممً  (4292) والبالغ عددىـ

كما واستخدمت الباحثة المعالجات الإحصائية مف خلبؿ برنامج التحميؿ  ،ومعممة ا( معممً 336)فم
 لتحميؿ البيانات وتفسير النتائج. ( (SPSSالإحصائي

: ككاف أ رز ن ائج الدرا  

  درجة ممارسة القيادة المميمة لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في المحافظات جاءت
 نسبيوبوزف  ،(3.92)بمتوسط حسابي  ،يف مف وجية نظر المعمميف كبيرةالجنوبية لفمسط

(78.43) %. 
 لدرجة ممارسة القيادة  وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات تقديرات عينة الدراسة

حوؿ مجالي  المميمة لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في المحافظات الجنوبية لفمسطيف
 وذلؾ لصالح الإناث. ،التوجو الاستراتيجي( تُعزى إلى الجنس)إدارة التغيير و 

 لدرجة ممارسة القيادة  لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات تقديرات عينة الدراسة
حوؿ  المميمة لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في المحافظات الجنوبية لفمسطيف

 ف، ووضوح القيـ( تُعزى إلى الجنس.المجالات )الثقة بالنفس، تمكيف المعممي
 لدرجة ممارسة القيادة  لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات تقديرات عينة الدراسة

تُعزى إلى  المميمة لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في المحافظات الجنوبية لفمسطيف
 متغير المؤىؿ العممي وسنوات الخدمة.

 لدرجة ممارسة  عينة الدراسةتقديرات أفراد  لة إحصائية بيف متوسطاتلا توجد فروؽ ذات دلا
حوؿ  القيادة المميمة لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في المحافظات الجنوبية لفمسطيف

، مديرية التعميـىذه المجالات )الثقة بالنفس، إدارة التغيير، التوجو الاستراتيجي( تُعزى إلى 
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المجاليف  رات عينة الدراسة حوؿات دلالة إحصائية بيف متوسطات تقديتوجد فروؽ ذبينما 
 . التعميـ ةمديري إلى)تمكيف المعمميف، وضوح القيـ( تُعزى 

  مستوى فاعمية الأداء المدرسي في المدارس الثانوية بالمحافظات الجنوبية لفمسطيف مف وجية
 .(%79.74) نسبيووزف  ،(3.99)نظر المعمميف جاءت بدرجة تقدير كبيرة بمتوسط حسابي 

 ( 0.05لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ≥ α بيف متوسطات درجات )
تقدير أفراد عينة الدراسة لمستوى فاعمية الأداء المدرسي في المدارس الثانوية بالمحافظات 

( باستثناء تعميـمديرية ال الجنوبية لفمسطيف تعزى لممتغيرات )المؤىؿ العممي، سنوات الخدمة،
 فقد تبيف وجود فروؽ لصالح الإناث. ،متغير الجنس

  وجود علبقة طردية قوية ذات دلالة إحصائية بيف ممارسة مديري المدارس الثانوية
 ومستوى فاعمية الأداء المؤسسي.  ،بالمحافظات الجنوبية لفمسطيف لمقيادة المميمة

 ككاف مف أىـ  كص ات الدرا   ما  مر:

 تعزيز ثقة العامميف بأنفسيـ والمساىمة في رفع مستوى الرضا والولاء لدييـ العمؿ عمى. 
  ًا لجميع العامميف في بيئة العمؿ داعمً  اتنظيميً  اتقبؿ آراء ووجيات نظر العامميف، وتوفير مناخ

 المدرسي.
  وضع خطة واضحة المعالـ لتطوير أداء المعمميف وفؽ الاحتياجات التدريبية الخاصة بكؿ

 معمـ.
 وتوفير الحوافز المادية والمعنوية  ،تحفيز العامميف في المدرسة لممساىمة في عممية التغيير

 ليـ.

 .القيادة المميمة، فاعمية الأداء المدرسي، مديري المدارس الثانويةالكممات المف اح  : 
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Abstract 

The study aimed to identify the degree of practicing inspirational leadership among 

government secondary school principals in the southern governorates of Palestine, and its 

relationship to the effectiveness of school performance from the teachers’ point of view. 

The researcher employed the descriptive and analytical approach and used the 

questionnaire as the main study tool, by preparing two questionnaires; the first 

questionnaire aimed to measure the degree of practice of inspirational leadership among 

government secondary school principals, and it consisted of (34) items distributed to five 

areas: (self-confidence - change management - strategic orientation – employee 

empowerment - clarity of values). The second questionnaire sought to measure the 

effectiveness of school performance, and it consisted of (20) items. The study population 

consisted of male and female secondary school teachers in the southern governorates of 

Palestine, who numbered (4292) male and female teachers, and the study sample, which 

was selected randomly, consisted of (336) male and female teachers. The researcher also 

used statistical treatments through the statistical analysis program (SPSS). 

The most prominent results of the study are the following: 

• The degree of practice of inspirational leadership among government secondary 

school principals in the southern governorates of Palestine from the teachers’ point 

of view was high, with a mean average of 3.92 and a relative weight of (78.43%). 

• There are statistically significant differences between the average estimates of the 

study sample of the degree of inspirational leadership practice among government 

secondary school principals in the southern governorates of Palestine in the areas of 

(change management and strategic orientation) attributed to gender, in favour of 

females. 

• There are no statistically significant differences between the study sample's average 

estimates of the degree of inspirational leadership practice among government 

secondary school principals in the southern governorates of Palestine regarding the 

areas (self-confidence, teacher empowerment, and clarity of values) that are 

attributed to gender. 

• There are no statistically significant differences between the average estimates of 

the study sample for the degree of inspirational leadership practice among 

government secondary school principals in the southern governorates of Palestine 

due to the variable of academic qualification and years of service. 
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• There are no statistically significant differences between the average estimates of 

the study sample’s degree of practice of inspirational leadership among government 

secondary school principals in the southern governorates of Palestine regarding 

these areas (self-confidence, change management, strategic direction) that are 

attributed to the educational area, while there are statistically significant differences 

in the average estimates of the study sample on these two areas (teacher 

empowerment, clarity of values) that are attributed to the educational directorate. 

• The level of effectiveness of school performance in secondary schools in the 

southern governorates of Palestine from the teachers’ point of view was high, with 

a mean average of 3.99, and a relative weight of (79.74%). 

• There are no statistically significant differences at the level of significance (α≥0.05) 

between the mean scores of the study sample's estimate of the effectiveness of 

school performance in secondary schools in the southern governorates of Palestine 

due to the variables (educational qualification, years of service, educational 

organization), except for the gender variable, which showed differences in favour 

of females. 

• There is a statistically significant strong correlation between the practice of 

inspirational leadership by secondary school principals in the southern governorates 

of Palestine and the level of effectiveness of institutional performance.  

Among the most important recommendations of the study are the following: 

• Working on enhancing the employees’ self-confidence and contributing to raising 

their level of satisfaction and loyalty. 

• Accepting the views and opinions of employees, and providing a supportive 

organizational climate for all employees in the school work environment. 

• Developing a clear plan to improve teachers’ performance according to the training 

needs of each teacher. 

• Motivating the school’s staff to contribute to the change process and providing 

them with material and moral incentives. 

Key words: Inspirational Leadership, Effectiveness of School Performance, Secondary 

School Principals 
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 داءػػػػػإى
  

 ك عمك .. الح     أمر إلى مف   مس دعكا يا  حب ال ماء..

 زكجر ال الر مانحر النكر .. مشاركر المحظات العص    كال عادات .. إلى رف ؽ الدرب ..

 أطفالر ميج  القمب اما ر ..ا    نكا الح اة ..إلى مف لك  

 " مر" ىار مصد ق  المحظات حمكىا ك  إلى رف ق  الدرا   ..

 مشجعر عند كؿ كىف الأىؿ كالأح   ..

 أح مو كجو فر ككقفت الح اة صعك ات عاند و مف إلى

 ا عف ىذا الكطفإلى كؿ مف نذر ركحو دفاعن 

 غزة الجم م  .. صانع  المعجزات .. .. إلى مد ن ر العن دة

 

 ليـ اك قد رن  اح ن  ىذا العمؿ الم كاضع ...... اأىدم إل يـ جم عن 
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 شكر ك قد ر
 

ٻ ٻ ٱ  

ٺ ٺ          ٺ ٿ ٿ  ٺپ ڀ    ڀ ڀ  ڀ پٱ ٻ ٻ ٻ ٻ پ پچ 

 [12لقماف: ] چ  ٿ ٿ

ف أي بإتماـ ىذه الدراسة التي أرجو ا ممئ السماوات والأرض أف أكرمنا مباركً ا طيبً أحمد الله حمدً 
 .وأف تكوف حجة لي لا عمي ،طمب العمـ تكوف مف باب

حفظو الله  الدك كر الفاضؿ: إ اد عمر الدجنرثـ أتوجو بجزيؿ الشكر وعظيـ الامتناف إلى  
فجزاه الله ، وتكرمو بنصحي وتوجييي حتى إتماميا ،لتفضمو الكريـ بالإشراؼ عمى ىذه الدراسةورعاه، 
 .خير الجزاءعني 

 الأفاضؿ عضوي لجنة المناقشة عمى قبوؿ مناقشة ىذه الرسالة: كما أتوجو بالشكر إلى الأساتذة
  اا داخم ن مناقشن   منكر عدناف نجـ/  الفاضم ةالدك كر 

 اخارج ن  امناقشن محمد إ راى ـ  مماف      الدك كر الفاضؿ/

لكؿ مف مد لي يد العوف ، كضاء لجنة تحكيـ الاستبانة الكراـبالشكر الجزيؿ لأع ـكما أتقد
 وبث في روح العزيمة، لإتماـ ىذا العمؿ.  والمساعدة،

 

 وآخر دعوانا أن الحمد لله رب العالمين،،،
  

 ال احث 
 ى   ع د الرحمف غانـ
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 الفصؿ الأكؿ
 ا طار العاـ لمدرا  

 مقدم 
التطورات والتغيرات في المجتمعات والمؤسسات في كافة المجالات،  تتسارع عجمة الحياة وتتوالى

ا يتلبءـ مع تمؾ ودخوؿ تمؾ التطورات في مجاؿ التعميـ يحتـ عمينا تطوير المؤسسات التعميمية بم
وتوجييو نحو الأفضؿ  ،ير النظاـ التعميمي بأكمموطو لت اا جديدً فنسمؾ مسمكً  ،التطورات والتغيرات

 دؼ الرئيس مف العممية التعميمية.وزيادة فعالية الأداء المدرسي لتحقيؽ الي ،بتجويد التعميـ

والتي تعد مف أكثر  ،لقد تطورت الإدارة المدرسية بمياميا فأصبحت في محطة القيادة التربوية
في المجاؿ التربوي، فتطور مفيوميا بتطور النظريات التي ينبثؽ منيا، كما وأف  االموضوعات اىتمامً 

وف ؤ رحمة الإدارة التي تعنى بتسيير شالحديث في القيادة يقوـ عمى قائد تربوي تجاوز م الاتجاه
مما يوفر  ،لعامميف معو في المؤسسة التربويةإلى التأثير الفعاؿ في ا اروتينيً  االمؤسسة التربوية تسييرً 

ـ، 2012عود، ليـ فرص الإبداع والتطوير، وبالتالي تحقيؽ أىداؼ مؤسستيـ عمى الوجو الأكمؿ )الس
 (.75ص

وأصبح لمقيادة أىمية خاصة في دارسات الإدارة المعاصرة لما ليا مف تأثير كبير في كافة 
ولقدرتيا في التأثير في سموؾ العامميف بما يحقؽ أىداؼ المؤسسات باستثمار  ،عناصر المنظمات

 (.9ـ، ص2018 الجيني والقحطاني وشائع،يجابي مع المخاطر )والتعامؿ الإ ،الفرص المتاحة

 عاـ، والمؤسسات التربوية التعميمية بشكؿٍ  ا لإدارة المؤسسات بشكؿٍ ا ومنيجً فالقيادة أسموبً 
نما ىي عممية تعميمية، شاممة، مستمرة  ،خاص؛ لأف القيادة التربوية ليست مجرد مناىج وأدوات فقط، وا 

التربوي، وتحسيف عممية  تعتمد عمى استشراؼ المستقبؿ، والبحث عف أفضؿ السبؿ نحو تطوير الأداء
ومرورا بعمميات منظمة ومخططة، وانتياء بمخرجات حسب  ،ا بمدخلبت سميمةالتعميـ بكؿ جوانبيا بدءً 

 (. 3ـ، ص2018إلى الجودة الشاممة في عممية التعمـ )غنيـ،  المطموب وصولاً 

لتي يتصؿ بيا لأنيا تشكؿ الأسموب والطريقة ا ؛ومف ىنا كاف لابد مف دراسة الأنماط القيادية
 القائد مع مرؤوسيو، فالنمط القيادي ىو العامؿ الرئيس في نجاح المؤسسات.

 فيي ليست منحصرة في نوعٍ  ،فقط واحدٍ  فمف الخطأ القوؿ إف فكر القيادة يقتصر عمى نمطٍ 
فكؿ نمط  ،وتختمؼ في الطابع المميز ليا ،، ولكف ىناؾ أنماط متعددة، قد تتعدد أنماط القيادةواحدٍ 

ويمكف تطبيقيا بالنسبة لأنواع  ،يادي لو طابعو الذي يميزه عف غيره، فيمكف أف نعرؼ عناصر كثيرةق
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، ـ2008ولكف يمكف تغيرىا بعض الشيء )العجمي،  ،فميا خصائص وصفات لا يمكف تعمميا ،القيادة
 (.234ص

لمقيادة  ومع التطورات التي تواجو المؤسسات التربوية في عصرنا الحالي أصبح ىناؾ تحديات
 ،مف أجؿ تحقيؽ أىداؼ العممية التعميمية الملبئمة لمقياـ بالمياـالتربوية في اختيار القيادة المناسبة و 

فأصبحنا بحاجة لمبحث عف أنماط قيادية حديثة تواكب التطور العممي والتغيرات، إذ أف النمط 
مناسب لتسيير العمؿ الإداري أو اقتصار الإدارة عمى أفراد محدديف لـ يعد  ،المتمركز حوؿ المدير

عادة النظر في الثقافة  ،داخؿ المدرسة بما يتناسب مع التطورات السريعة في مياديف المعرفة وا 
 التنظيمية لممؤسسة.

يسعى مف خلبلو القائد إلى تحفيز المرؤوسيف،  جديدٍ  قيادي   وىنا تأتي القيادة المميمة كنمطٍ 
لياميـ لاستثمار أقصى طاقاتيـ مف أ  جؿ مصمحة المؤسسة، وتحقيؽ الأفضؿ ليا.وا 

لنجاح الأعماؿ الإدارية والتجارية في يومنا ىذا لكونيا تميـ  اوتعد القيادة المميمة عاملًب ميمً 
وتوقد الإبداع والابتكار الجريء،  ،مستويات الأداء الفردي والجماعي ممحوظٍ  وترفع بشكؿٍ  ،القادة لمعمؿ

لياـ الآخريف لمتابعة  ،وقيمنا الداخمية ،خلبؿ الاستفادة مف دوافعناأي إنيا تفتح إمكانات كامنة مف  وا 
عمى الأداء والتميز  اكبيرً  اذ إف للؤفراد والفرؽ المميمة تأثيرً إوالتحرؾ نحو أىداؼ طموحة،  ،شغفيـ

 (.37ـ، ص2019التنظيمي )كامؿ، ميدي، كمونة، 

لتحقيؽ أىداؼ  ؛د عمى المرؤوسيفوكما أوضحت بعض الدراسات بأنيا عمـ وفف يؤثر بيا القائ
يحتاج و ستخدـ ىذا المفيوـ لتحفيز المرؤوسيف لمعمؿ والتعاوف معيـ في العممية الفعالة، المؤسسة، ويُ 

مما يمكنيـ مف تحقيؽ أىدافيـ، لذلؾ استخداـ  ،القادة القدرة عمى الإلياـ والالتزاـ وتوفير الدافع لدييـ
"كمما كاف إلياـ القائد أفضؿ كمما حقؽ النجاح  :يشير إلى أنولقيادة المميمة في التعميـ مصطمح ا

والقائد  ،والسعادة في الحياة فيي الإلياـ والتشجيع عمى التغيير لتحقيؽ الأىداؼ المنشودة لأي مؤسسة
إنو  ،ويزرعو بيف مرؤوسيو ،أو ىدؼ مثالي، ويطور الوعي الاجتماعي ،المميـ ىو الذي لديو رؤية

ويوظفيا في تحقيؽ  ،فيحصؿ عمى الاحتراـ والمشاركة الطوعية مف الجميع ،ؽٍ يخدـ الآخريف بصد
 . الفعالية في الأداء المؤسسي

ويعتبر موضوع فاعمية الأداء المدرسي مف الموضوعات الرئيسة التي تحقؽ أىداؼ وغايات 
دارية التي المدرسة، إذ تحتوي فاعمية المدرسة جوانب متعددة مف الأنشطة المدرسية، والعمميات الإ

كما أف الأداء الفاعؿ لممدرسة مف الموضوعات  ،اتنعكس عمى المجتمع المدرسي والمجتمع المحمي معً 
وعمى  ،الحساسة التي تثير اىتماـ الإدارييف؛ لما ليا مف آثار إيجابية عمى الروح المعنوية لمعامميف فييا

جود رؤية مشتركة مف الأداء المتوقع وقد تعددت صور الأداء الفاعؿ، ومف ىذه الصور: و  ،فاعميتيـ
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بيف المدير والعامميف معو مف خلبؿ الوصؼ الوظيفي ومعايير الأداء، والأىداؼ المحددة، ودعـ 
المدير لأداء العامميف، وتحفيزىـ لمقياـ بأدوارىـ، ووضع البرامج التدريبية ليـ، والمراجعة المستمرة، التي 

 (.350ـ، ص2010قبمي وتحسينيا )العمرات، تيدؼ إلى تسييؿ أداء العامميف المست

ومف خلبؿ اطلبع الباحثة عمى نتائج العديد مف الدراسات السابقة التي تطرقت لمقيادة التربوية 
شارت إليو دراسة أبو الخير أما  وىذا ،نماطفي استخداـ بعض الأ اوأنماطيا وجدت أف ىناؾ ضعفً 

واختيار النمط القيادي  ،ناقشة الأنماط القياديةوالتي أوصت بضرورة عقد ورشات عمؿ لم ،(ـ2013)
( إلى ـ2017الأفضؿ الذي يؤدي إلى تحسيف أداء المدرسة وتطويرىا، وكذلؾ توصمت دراسة الحجار )

ولذا أوصى الباحث بضرورة إعادة النظر  ،أف درجة ممارسة مديري المدارس لمقيادة الأصيمة متوسطة
 حديد المعايير التقويمية لمميارات القيادية لدييـ.وت ،في معايير اختيار مديري المدارس

المدارس التابعة لوكالة الغوث فقد لاحظت أف ىناؾ بعض  ومف خلبؿ عمؿ الباحثة مديرة في
ومف ىذه  ،وكقضية تدور في ذىف الباحثة ،جوانب القصور والضعؼ في الأداء المدرسي كمتغير تابع

بيف بعض المديريف والعامميف معو في المدرسة لا سيما  يجاد رؤية وقيـ مشتركةإقصور في  :الجوانب
المعمميف، وقصور في الربط بيف أداء العامميف والحوافز المقدمة ليـ، وكذلؾ تعقد بعض إجراءات 
العمؿ المدرسي، وفي ضوء ما تقدـ تعتقد الباحثة أف توافر ممارسات وأبعاد القيادة المميمة لمديري 

ة الأداء المدرسي، والعكس صحيح بأف افتقار مديري المدارس لممارسات المدارس قد يؤثر عمى فاعمي
نجاز وفاعمية الأداء في المدارس، خاصة وأف ا عمى مستوى الإوأبعاد القيادة المميمة قد يؤثر سمبً 

وتطبيقاتيا في مجاؿ  ،( أوصت بتعزيز معارؼ المديريف بالقيادة المميمةـ2019دراسة أبو غالي )
 وضرورة الاىتماـ بالقيادة المميمة لمحصوؿ عمى قيادة انسانية وعالية الأداء. ،بويةالممارسات التر 

  مشكم  الدرا  :
يعتبر قائد المدرسة ىو حجر الأساس الأوؿ في نجاح المدرسة وتميزىا، حيث يرتبط ىذا النجاح 

 بكفاءتو وبالنمط القيادي الذي يتبعو مف أجؿ تحقيؽ أىداؼ مدرستو.

والتخمي عف  ،ىذا النجاح واستمراره لابد مف البحث عف أنماط قيادية جديدةولممحافظة عمى 
 بنوعية التعميـ وتحسيف الأداء المدرسي.  للبرتقاءالأنماط التقميدية الروتينية 

والعامري  ،(ـ2013)ىدسوف  مف كؿٍ  دراسة أكدت فمقد ،عمى الدراسات والأبحاث السابقةوبناءً 
 دراسة وأوصت متوسطة، بدرجة كانت المدارس قادة لدى المميمة قيادةال أبعاد تطبيؽ أف ،(ـ2019)

 أىداؼ وتخدـ تدعـ بأطر الموظفيف بيف المميمة القيادة ثقافة ونشر بتعزيز ،(ـ2020) وعبود الموسوي
 الحالييف القادة إلحاؽ إلى( ـ2015) الصميبي ،(ـ2018) الصالحي مف كلبً  دراسة ودعت المؤسسة،
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 مف مختمفة وأنماط الحديثة، القيادة ونماذج القيادة، ميارات عمى المينية التنمية في سنوي ببرنامج
 .والمؤثرة الفاعمة القيادة

 ،ومقابمتيا لمعديد مف مديري ومديرات المدارس ،وعمميا مديرة مدرسة ،ومف خلبؿ خبرة الباحثة
عمييا الطابع الإداري  مبالمدارس يغلاحظت وجود أنواع مختمفة مف الأنماط القيادية الممارسة في 

وممارساتيا التي تسعى لإنجاح  ،لنمط القيادة المميمةوافتقارىا  ،التقميدي المقتصر عمى تنفيذ التعميمات
لياميـ وتوليد الطاقة الكامنة لدييـ ،المؤسسة مف خلبؿ التأثير بالعامميف  ،والعمؿ عمى استثمارىا ،وا 

 مدرسي.وىذا قد ينعكس بدوره عمى مستوى الأداء ال

واستكمالًا لجيود  ،ولقمة الدراسات المرتبطة بالقيادة المميمة في المؤسسات التعميمية الفمسطينية
التعرؼ عمى ممارسات مديري المدارس لمقيادة  :وىي ،الآخريف، تولدت لدى الباحثة فكرة الدراسة

 وعلبقتيا بفاعمية الأداء المدرسي.  ،المميمة

 :الآ   م  الدرا   مف خ ؿ ال  اؤلت كفر ضكء ما   ؽ  مكف صكغ مشك

ما درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية بالمحافظات الجنوبية لفمسطيف لمقيادة المميمة مف  .1
 وجية نظر المعمميف؟

( بيف متوسطات تقديرات α ≤ 0.05ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) .2
المدارس الثانوية بالمحافظات الجنوبية لفمسطيف  أفراد عينة الدراسة لدرجة ممارسة مديري

 (؟مديرية التعميـ ،لمقيادة المميمة تعزى لمتغيرات )الجنس، المؤىؿ العممي، سنوات الخدمة
ما مستوى فاعمية الأداء المدرسي في المدارس الثانوية بالمحافظات الجنوبية لفمسطيف مف  .3

 وجية نظر المعمميف؟
( بيف متوسطات تقديرات α ≤ 0.05صائية عند مستوى دلالة )ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إح .4

أفراد عينة الدراسة لمستوى فاعمية الأداء المدرسي في المدارس الثانوية بالمحافظات الجنوبية 
 (؟مديرية التعميـ، لفمسطيف لمتغيرات )الجنس، المؤىؿ العممي، سنوات الخدمة

( بيف متوسطات α ≤ 0.05وى دلالة )ا عند مستدالة احصائيً  ةىؿ توجد علبقة ارتباطي .5
تقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة ممارسة مديري المدارس الثانوية بالمحافظات الجنوبية 

 لفمسطيف لمقيادة المميمة ومتوسطات تقديراتيـ لمستوى فاعمية الأداء المدرسي؟
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 فرض ات الدرا  :
 ال  : عت الدرا   الحال   إلى ال حقؽ مف صح  الفرض ات ال 

( بيف متوسطات تقديرات α ≤ 0.05لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) .1
أفراد العينة لدرجة ممارسة لدرجة ممارسة مديري المدارس الثانوية بالمحافظات الجنوبية 

 لفمسطيف لمقيادة المميمة تعزى لمتغير الجنس )ذكر، أنثى(.
( بيف متوسطات تقديرات α ≤ 0.05مستوى دلالة )لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند  .2

أفراد العينة لدرجة ممارسة لدرجة ممارسة مديري المدارس الثانوية بالمحافظات الجنوبية 
 لفمسطيف لمقيادة المميمة تعزى لمتغير المؤىؿ العممي )بكالوريوس، دراسات عميا(.

( بيف متوسطات تقديرات α ≤ 0.05لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) .3
أفراد العينة لدرجة ممارسة لدرجة ممارسة مديري المدارس الثانوية بالمحافظات الجنوبية 

سنوات،  10-5سنوات، مف  5لفمسطيف لمقيادة المميمة تعزى لمتغير سنوات الخدمة )أقؿ مف 
 .سنوات( 10أكثر مف 

 تقديرات متوسطات بيف( α ≤ 0.05) دلالة مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروؽ توجد لا .4
 الجنوبية بالمحافظات الثانوية المدارس مديري ممارسة لدرجة ممارسة لدرجة العينة أفراد

 غزة، شرؽ غزة، غرب غزة، شماؿ) التعميمية المنطقة لمتغير تعزى المميمة لمقيادة لفمسطيف
 (.رفح خانيونس، الوسطى،

( بيف متوسطات تقديرات α ≤ 0.05دلالة )لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى  .5
أفراد العينة لمستوى فاعمية الاداء المدرسي في المدارس الثانوية بالمحافظات الجنوبية 

 لفمسطيف تعزى لمتغير الجنس )ذكر، أنثى(.
( بيف متوسطات تقديرات α ≤ 0.05لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) .6

فاعمية الاداء المدرسي في المدارس الثانوية بالمحافظات الجنوبية أفراد العينة لمستوى 
 لفمسطيف تعزى لمتغير المؤىؿ العممي )بكالوريوس، دراسات عميا(.

( بيف متوسطات تقديرات α ≤ 0.05لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) .7
انوية بالمحافظات الجنوبية أفراد العينة لمستوى فاعمية الاداء المدرسي في المدارس الث

 10سنوات، أكثر مف  10-5سنوات، مف  5لفمسطيف تعزى لمتغير سنوات الخدمة )أقؿ مف 
 سنوات(.

 تقديرات متوسطات بيف( α ≤ 0.05) دلالة مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروؽ توجد لا .8
 الجنوبية فظاتبالمحا الثانوية المدارس في المدرسي الاداء فاعمية لمستوى العينة أفراد
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 خانيونس، الوسطى، غزة، شرؽ غزة، غرب غزة، شماؿ) مديرية التعميـ لمتغير تعزى لفمسطيف
 (.رفح

( بيف متوسطات α ≤ 0.05ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) ةتوجد علبقة ارتباطيلا  .9
ة لفمسطيف تقديرات أفراد العينة لدرجة ممارسة مديري المدارس الثانوية بالمحافظات الجنوبي

 لمقيادة المميمة ومتوسطات تقديراتيـ لمستوى فاعمية الأداء المدرسي.

 أىداؼ الدرا  :
 :الآ ر  مخص أىداؼ الدرا   فر 

التعرؼ إلى درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية بالمحافظات الجنوبية لفمسطيف لمقيادة  .1
 المميمة.

تقديرات أفراد العينة لدرجة ممارسة الكشؼ عف دلالات الفروؽ الإحصائية بيف متوسطات  .2
مديري المدارس الثانوية بالمحافظات الجنوبية لفمسطيف لمقيادة المميمة تعزى لمتغيرات 

 (.مديرية التعميـ، )الجنس، المؤىؿ العممي، سنوات الخدمة
ية الكشؼ عف مستوى فاعمية الأداء المدرسي في المدارس الثانوية بالمحافظات الجنوب .3

 .وجية نظر المعمميف لفمسطيف مف
بياف دلالات الفروؽ الإحصائية بيف متوسطات تقديرات أفراد العينة لمستوى فاعمية الأداء  .4

المدرسي في المدارس الثانوية بالمحافظات الجنوبية لفمسطيف تعزى لمتغيرات )الجنس، المؤىؿ 
 (.مديرية التعميـ ،العممي، سنوات الخدمة

بيف درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية بالمحافظات دالة  وجود علبقة ارتباطيو التحقؽ مف .5
 الجنوبية لفمسطيف لمقيادة المميمة وفاعمية الأداء المدرسي.

 أىم   الدرا  :
 :الآ ر ك  ب الدرا   أىم  يا مف خ ؿ 

 الأىم   النظر  :

 ة المميمة لدى وىي القياد ،تستمد الدراسة الحالية أىميتيا مف طبيعة المتغيرات التي تناولتيا
وعلبقتيا بفاعمية الأداء المدرسي، حيث  ،مديري المدارس الثانوية بمحافظات فمسطيف الجنوبية

 أنيما يمتازاف بالأصالة والحداثة.
 والتي تتناوؿ  ،افتقار المكتبة العربية لا سيما الفمسطينية لمثؿ ىذه الدراسة عمى حد عمـ الباحثة

 وعلبقتيا بفاعمية الأداء المدرسي.  ،وية لمقيادة المميمةدرجة ممارسة مديري المدارس الثان
 .استفادة طمبة البحث العممي الميتميف في موضوعي القيادة المميمة والأداء المدرسي 
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 الأىم   ال ط  ق  :

 قد    ف د مف ىذه الدرا   كؿه مف:

 ارسات القيادة رؤساء أقساـ الإدارات التربوية مف خلبؿ وضع الخطط المستقبمية المتعمقة بمم
 وتأثيرىا عمى تحسيف الاداء المدرسي. ،المميمة

 وفاعمية الأداء المدرسي ،مديري المدارس مف خلبؿ التعرؼ عمى العلبقة بيف القيادة المميمة، 
 مما يساعد في تحسيف الممارسات القيادية في المدارس.

 عمى حد عمـ  -، وذلؾ افتقار بيئة العمؿ الفمسطينية لمثؿ موضوعات ىذه الدراسة وتطبيقيا
وعلبقتيا  ،والتي تتناوؿ درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية لمقيادة المميمة -الباحثة 

 بفاعمية الأداء المدرسي.

 حدكد الدرا  :
 :الآ ر  مخص حدكد الدرا   فر 

 مديري : اقتصرت الدراسة في حدىا الموضوعي عمى تحديد درجة ممارسة حد المكضكع
)الثقة  :لفمسطيف لمقيادة المميمة في المحاور التالية وية في المحافظات الجنوبيةالمدارس الثان

وعلبقتيا بفاعمية  ،بالنفس، إدارة التغيير، التوجو الاستراتيجي، تمكيف العامميف، وضوح القيـ(
 .الأداء المدرسي

 محافظات معممي ومعممات المدارس الثانوية في الطبقت الدراسة عمى عينة مف : الحد ال شرم
 الجنوبية لفمسطيف.

 التابعة لوزارة التربية مدارس الثانوية الحكومية ال تـ تطبيؽ الدراسة عمى: الحد المؤ  ر
والموجودة في مديريات تعميـ كؿ مف:)شماؿ غزة، غرب غزة، شرؽ غزة، الوسطى،  والتعميـ

 خانيونس، رفح(
 فمسطيفاني بالمحافظات الجنوبية لالحد المك تمثؿ :المكانر الحد 
 2020مف العاـ الدراسي  ثانيالفصؿ الدراسي التـ تطبيؽ الدراسة في : الحد الزمانر-

 ـ.2021
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 مصطمحات الدرا  :
 :الآ   ا  خدمت ال احث  فر ىذه الدرا   المصطمحات 

 :الق ادة  

ثبت و  ،عممية إلياـ الأفراد ليقدموا أفضؿ ما لدييـ لتحقيؽ النتائج المرجوة :تعرؼ القيادة بأنيا
دارتيا )عبودي،  (20، صـ2010 نجاحيا لتخطيط الأنشطة وا 

: تعرؼ بأنيا القيادة المتميزة في سماتيا، والجاذبة في كينونتيا والساعية إلى الق ادة المميم 
ديمومة العلبقة مع مرؤوسييا، وعمى النحو الذي يؤثر فييـ أداء وولاءً حد الانبيار بأفكارىـ. )الحمبي، 

 (.11ـ، ص2017
 د رك المدارس الثانك  :م 

 مدرستو، أسوار داخؿ يدور ما كؿ عف الرسمية الجيات أماـ الأوؿ المسؤوؿ ىو المدرسة مدير
 لكافة الأولى المرجعية ويعتبر والإبداعي، والإداري والاجتماعي والتعميمي التربوي العمؿ تسيير وميمتو
 (.10ص ـ،2020يـ، والتعم التربية وزارة) الأمور وأولياء والطمبة العامميف
 :  المدر   الثانك   الحككم 

: العممي بفروعوأو الثاني الثانوي  ،ىي المؤسسة التعميمية التي تضـ طمبة الصؼ الأوؿ الثانوي
( سنة" )وزارة التربية والتعميـ العالي، 18-16والعموـ الإنسانية، والشرعي، وتتراوح أعمارىـ مف )

 ـ(.2013
: "بأنيا إجرائ نا  مد رم المدارس الثانك   لمق ادة المميم  ك عرؼ ال احث  درج  ممار 

وتحفيزىـ  ،والتي تؤدي إلى إلياـ العامميف ،الممارسات والإجراءات التي يمارسيا مديرو المدارس
وتشجيع الابتكار لتحقيؽ  ،مف خلبؿ دعـ التغييرآكامنة داخميـ لجعؿ العمؿ إبداعي وتفجير الطاقات ال

تقدر بالدرجة الكمية  وتطوير الأداء وفؽ رؤى مستقبمية واضحة، والتي ،لممؤسسةالأىداؼ المخططة 
 الباحثة ليذا الغرض. أعدتيامف خلبؿ أداة الدراسة التي  التي يحصؿ عمييا المبحوثيف

 :الأداء المدر ر  

"ىو جميع الأنشطة والممارسات والسموكيات المرتبطة بتحقيؽ الأىداؼ والمخرجات )النواتج 
 (.22ـ، ص2011)عبد الكبير وآخروف،  (تسعى المدرسة إلى بموغياالتي 
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  :فاعم   الأداء المدر ر 

ىي مجموعة النشاطات والإجراءات التي يقوـ بيا مدير المدرسة بيدؼ الوصوؿ إلى نتائج 
 (.23ـ، ص2006مرضية في مجاؿ قيادتو لممدرسة دوف إىدار لموقت أو الجيد )المساعيد، 

: بأنيا الدرجة الكمية التي تـ الحصوؿ عمييا مف اجرائ ن إاعم   الأداء المدر ر ك عرؼ ال احث  ف
تـ بناؤىا لتحقيؽ ىذا فاعمية الأداء المدرسي، والتي  خلبؿ استجابات المعمميف عمى فقرات أداة قياس

 الغرض.
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 الفصؿ الثانر
 ا طار النظرم
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 المحكر الأكؿ
 الق ادة المميم 

  مي د
الكثير مف اىتماـ الباحثيف والدارسيف بمختمؼ الاتجاىات الفكرية  عمى موضوع القيادة حظيقد ل

صوؿ لأعمى منذ القدـ لما ليا مف دور حيوي في نجاح المؤسسات مف خلبؿ تييئة المناخ المناسب لمو 
قيؽ أىداؼ نجاز، والقائد التربوي ىو مف تقع عميو المسؤولية الأكبر في تحمستوى مف الفعالية والإ

 المؤسسة بقيادتو الفاعمة واستثماره للئمكانات البشرية والمادية.

وصولًا  ،وستتناوؿ الباحثة في ىذا الفصؿ مف الدراسة مفيوـ القيادة، ومف ثـ عناصرىا وأىميتيا
مميمة مفيوميا، ونشأتيا، وصفاتيا، وممارساتيا، القيادة ال وىو: إلى المتغير الرئيس في الدراسة

 ىا، والمعوقات التي تحوؿ دوف تطبيقيا.وأبعاد

 :  :امفيكـ الق ادة ل   كاصط حن أكلن
  :  الق ادة ل 

والسوؽ مف  ،تعتبر القيادة مصدر القائد، وكذلؾ القود، والقود نقيض السوؽ: أي القود مف أماـ
. والأقود مف ويقاؿ: القائد مف الإبؿ: أي التي تقدـ الإبؿ وتألفيا، والقائد مف الجمؿ أي: أنفو ،خمؼ

الناس: أي الذي إذا أقبؿ عمى الشيء بوجيو لـ يكد يصرؼ وجيو عنو، وقاد الجيش قيادة: رأسو ودبر 
 (.370ـ، ص 1880ابف منظور، ىو الخضوع ) أمره، والانقياد

ووردت كممة القيادة في القاموس المحيط ومختار الصحاح بأنيا الجذر المغوي لمفعؿ " قاد " فيو 
بقيادتيا، والقيادة ما تقاد بو الدابة مف  أخذًاالذىف، قاد وقيادة، قاد الدابة مشي أماميا  تقريب لممعنى

 .(124ـ، ص 2010)العرابيد،  حبؿ نحوه، والقائد جمعو قوادة وقادة، والقيادة ىي مينة القائد
  االق ادة اصط حن: 

لمدراسات والبحوث التي  المفكريف والباحثيف نتيجةمف لقد تعددت تعريفات القيادة بيف العديد 
 اف.وكذلؾ لاختلبؼ الزماف والمك ،التنظيمات الإداريةأجريت عف 

دارة جماعة معينة مف الأفراد لغرض تحقيؽ إمكانات يتمتع بيا فرد معيف في إ :فالقيادة ىي
 .(222ـ، ص 2000أىداؼ المنظمة )الشماع وحمود، 

ارة الإنساف مف خلبؿ مشاعره ( بأنيا فنوف وميارات إد18، ص 2002وعرفيا )ىلبؿ، 
 .ومصالحو وفكره
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عممية التأثير في سموؾ الآخريف لتحقيؽ  :كلًب مف قنديؿ وىاشـ والعوضي بأنيافي حيف عرفيا 
 .(8ـ، ص2011العوضي،؛ 35ـ، ص2010ىاشـ، ؛ 14ـ، ص 2010أىداؼ المؤسسة )قنديؿ، 

القادة والمرؤوسيف مف خلبؿ  عممية إحداث التغيير المرغوب مف قبؿ :ياالرقب بأن بينما يرى
 الرقب،تحقيقيا )مف أجؿ الارتقاء بمخرجات العمؿ المراد و  ء بحاجات ودوافع ورؤية المرؤوسيف،الارتقا
 .(22ـ، ص2010

نما ىي عممية ديناميكية حية يمكف مف خلبليا أف يق ،ليست عممية جامدة وىي وـ القائد بأدوار وا 
 .(183ـ، ص 2014 ،لمتطمبات المؤسسة )عمي امختمفة وفقً 

وتتمثؿ بأنيا المزيج الفريد مف القدرات الخاصة لمقائد، ومف الظروؼ التي توفر الدور لمقائد 
 .(130ـ، ص 2016وتحقيؽ ما لـ يتحقؽ في السابؽ )المغربي،  ،والعامميف لمقياـ بالأشياء الجديدة
 احثكف فر  كض ح  فؽ عم يا الاص أىـ المر كزات المش رك  ال ر كمما   ؽ  مكف ا  خ 

 كىر: ،مفيكـ الق ادة

 عممية تأثير في سموؾ الآخريف. .1
 عممية ديناميكية تفاعمية بيف القائد والمرؤوسيف. .2
 عممية تركز عمى إحداث التغيير المرغوب في المؤسسة. .3
مكان .4  ات فريدة تمكنو مف تحقيؽ أىداؼ المؤسسة.امتلبؾ القائد لقدرات وا 

التأثير امتلبؾ قائد المدرسة إمكانات وقدرات تمكنو مف " :بأنيا تعرؼ الباحثة القيادةوعمى ذلؾ 
 .سموكيـ في مواقؼ معينة لتحقيؽ أىداؼ المؤسسة، والارتقاء بمخرجاتيا" وتوجيو ،العامميففي 

 عناصر الق ادة:ثان نا: 
 كما أشار إلييا كؿ مف: )مطاوع، وىي ،لقد اتفؽ الباحثوف عمى أربعة عناصر رئيسة لمقيادة

 (14 ـ، ص2013؛ أبو الخير، 35ـ، ص  2010؛ الظاىر، 87، ص2003

الطوعي،  القائد: وىو مسؤوؿ الجماعة، ويمتمؾ القدرة عمى التأثير فييـ، لمحصوؿ عمى ولائيـ .1
واتخاذ القرارات لبقية أفراد  ،واستجاباتيـ، وتفاعميـ كي يمتمؾ القوة في حؿ المشكلبت

 .الجماعة
 ،موعة الأفراد الذيف يشتركوف في رغبتيـ لتحقيؽ ىدؼ ما)المرؤوسيف(: وىـ مج الجماعة .2

 ويعترفوف بالقائد الذي يقودىـ لتحقيؽ اليدؼ، ويدينوف لو بالولاء والطاعة.
 اليدؼ: وىو الغاية العميا التي تسعى الجماعة لتحقيقيا.  .3
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فعاؿ الموقؼ: ىو البيئة الذي تمارس فيو القيادة، إذ لابد مف وجود ظرؼ لممارسة القائد ال .4
 دوره في قيادة ىذه المجموعة مف الأشخاص، وفي ىذا الظرؼ تحدث عممية التأثير.

أضاؼ الذي  (74ـ، ص 2012 )السعود، :مثؿ ،الباحثيف عناصر أخرى بينما أضاؼ بعضُ 
أفراد القائد بالتأثير في سموؾ  يقوـيعتبر حجر الأساس في القيادة، حيث  يجابي الذيالتأثير الإعنصر 
اتخاذ القرارات اللبزمة عنصر  (69ـ، ص 2014 ،ي)عطو  وأضاؼ ،الاتجاه الذي يرغبوب الجماعة

ة مف أجؿ والمياـ والمسؤوليات التي يقوـ بيا أفراد الجماع ،لموصوؿ لميدؼ بأقؿ جيد وتكمفة ممكنة
 .تحقيؽ أىدافيـ المشتركة

وىو  ،مية القيادةوليست مكونات رئيسة لعم ،تمثؿ مياراتأف العناصر المضافة  ك رل ال احث 
والقدرة عمى  ،والتي أوردوا فييا سمة التأثير ،ما يؤكده ما ذىب إليو معظـ الباحثيف في السمات القيادية

 القرار.اتخاذ 

 أىم   الق ادة:ثالثنا: 
كونيا تعمؿ عمى توفير  ،وتحقيؽ أىدافيا ،تشكؿ القيادة أىمية بالغة في نجاح المؤسسات

شراكيـ في اتخاذ القرارات. و  ،رفع دافعية المرؤوسيفو  ،الظروؼ الملبئمة لمعمؿ  ا 

ـ، 2010)العجمي،  الآتيةالقيادة بالنقاط  ورشواف أىميةالعجمي  كؿ مف وعميو فقد حدد
 :(87ـ، ص 2010 ؛ رشواف،66ص

 حمقة الوصؿ بيف العامميف وبيف خطط المؤسسة وتصوراتيا المستقبمية. .1
 والاستراتيجيات والسياسات. طاقة المفاىيـ  القالب الذي تشكؿ داخمو .2
 تيسر تحقيؽ الأىداؼ المرسومة في المؤسسات. .3
 .السمبية الجوانب مف والتقميؿ ،المؤسسة داخؿ الإيجابية والطاقات القوى دعـ .4
 .فييا والعامميف المؤسسة لخدمة وتوظيفيا ومواكبتيا المحيطة التغييرات عمى الاطلبع .5
وتوجييا لإيجاد علبقات بينيـ وبيف غيرىـ مف  ،تنشر روح الإخاء والانسجاـ بيف الجماعة .6

 الجماعات والمساعدة عمى النمو والتقدـ.
  أىميا: ،مزا ا أخرل لمق ادة (225ـ، ص 2015) الأغا كع اؼ كأضاؼ

شراؾ العامميف في اتخاذ لعمؿ عمى تنمية العمؿ الفريقي ا .1 بيف العامميف مف خلبؿ المشاورة وا 
 القرارات. 

 أحداث.والموضوعية في الحكـ عمى العامميف وما يحيط بيـ مف  تحري جوانب الحياد .2



15 

في إبراز قدرات المدير في تطوير رؤى درسة أف القيادة تكمف أىميتيا داخؿ الم ك رل ال احث 
بؿ القيادي لجميع  ،وتسيـ في تطوير الأداء ليس الإداري فحسب ،تنافسية تعزز مف مكانة المدرسة

العامميف وتشجيعيـ لمعمؿ بطريقة في  التأثيرلمحفز المثاؿ و المدير  لبؾامتمف خلبؿ وذلؾ  ،العامميف
 فعالة وفؽ جو مف المودة والإخاء لتحقيؽ أىداؼ المؤسسة المنشودة.

 لق ادة المميم  را عنا: ا
 : ا لياـ عر ؼ  

مشاركة إف أىـ ما يميز التوجيات العالمية اليوـ تركيزىا عمى ثقافة الريادة والإبداع القائـ عمى 
لياميـ قبوؿ التحدي الذي  ،جميع أفراد المؤسسات ا عف بعيدً  ،ورياح العولمة ،تفرضو عجمة التطوروا 

 ،تميزلمالانطلبؽ لمنصة تنافسية جديدة ا عمى فرد بموجب ىذه الثقافة قادرً المعرفة التقميدية ليكوف كؿ 
ماميا يعيؽ أفلب مستحيؿ  ،شاؼوالاكتتوقظ فينا حب المعرفة نفحة مف نفحات روح متجددة  فالإلياـ

 .(17ص ـ، 2015،يجحبو )لى كؿ شيء إنساف مف اللبشيء ؿ الإبذلؾ يتحو  ،نساف الطموحالإ

 ا لياـ ل  :

ا: لقنو إياه، واستميمو ا، فيو مميـ، والمفعوؿ مميـ. ويقاؿ أليمو الله خيرً مصدر أليـ يميـ، إليامً 
. وفي االله الرشاد، وأليـ الله فلبنً  في الروع، ويستميـإياه، سألو أف يميمو إياه، والإلياـ ما يمقى 

يبعثو "يبعث  االإلياـ أف يمقي الله في النفس أمرً  ،الحديث: "أسألؾ رحمةً مف عندؾ تيدي بيا رشدي"
عمى الفعؿ أو الترؾ، وىو نوع مف الوحي، يخص الله لو مف يشاء مف عباده )ابف منظور،  المميـ"
  (.555ـ، ص 2000

 :اـ اصط حن ا ليا

( 162 ص ـ،2016حيث أشار )جلبب، سعيد، الشريفي،  ،لقد وردت عدة تعريفات للئلياـ
 وىي: ،للئلياـ عدة معافٍ 

 و الترؾ، وىو نوع أ ،ا يبعث عمى الفعؿ: ىو أف يمقي الله تعالى في النفس أمرً المعنى ال   ر
ا. ، أو التخطيط لو مسبقً مف الوحي، يخص الله بو مف يشاء مف عباده، غير قابؿ لمتفكير بو

ليو مع اختلبؼ إوجذبو  ،نسافلياـ لدى الإىناؾ قوى غيبية تسيـ في تشكيؿ الإبمعنى أف 
 (.9ـ، ص 1983الناس في قوة الجذب )أسعد، 

 نساف في وتأثيرىا عمى الإ ،: مصدر الإلياـ فيو البيئة المادية المحيطة بالفردالمعنى الكاقعر
 لياـ فيو.حفز روح الإ
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 فتحثو عمى  ،نسافياـ حالة شعورية تنتج مف داخؿ الإل: يعني أف الإنى ال  ككلكجرالمع
مكانيات ا  لياـ، و قوة الإ نجاز أشياء لا ينجزىا الآخروف، ولظيور ىذه الحالة لابد مف توفرإ

لياـ إلى ر طاقة كافية عند الفرد تترجـ الإرادة، توفلياـ، وتظافر الفكر والشعور والإلإلرعاية ا
 لياـ. رىاؽ المذيف يضعفاف الإوتجنب التعب والإ ،وتوزع الجيد واقع،

 ىو أمر يتعمؽ بالفرد فقط، فحينما يميـ الفرد يمقي بإليامو إلى المجتمع فيؤثر المعنى الفردم :
 فيو. 

 ا منو.لياـ لأف الفرد جزءً ا عمى الإ: يعنى أف لممجتمع تأثيرً المعنى الجماعر 

  عر ؼ الق ادة المميم :    

( 73ـ، صJoyce ،2009عرفيا )والتي  ،القيادة المميمة مف أنماط القيادات الحديثة الميمة دتع
نوع مف أنواع القيادة تتطمب مف القائد أف تتوافر لديو الإرادة والعزـ الذي يجعمو يفكر في  :بأنيا

 ويضعيـ نصب عينيو قبؿ أف يفكر بنفسو. ،التابعيف

يادة التي تعبر عف رؤية تستند إلى قيـ أيديولوجية قوية تجعؿ : "القويشار لمقيادة المميمة بأنيا
وتحتؿ درجة عالية مف ثقة  ،الأفراد ينسجموف مع رؤية معينة، وتعتبر القدرة عمى الإلياـ صفة أساسية

عجاب الأفراد بالقائد،  بشكؿ إيجابي بالأداء عمى المستوى وترتبط الأفراد، كما أنيا دافع جوىري لثقة وا 
 .(61ـ، ص Waldman & Peterson، 2011) الجماعي والتنظيميالفردي و 

بأنيا: "القيادة التي تنطوي عمى جعؿ الأفراد متفائميف ومثابريف تجاه الأىداؼ الصعبة ت فر  وعُ 
 .(150ـ، صJain)، 2012 والعمؿ عمى مواجية النكسات والخيبات، وتعزيز الإبداع لدييـ"

سموب مياري يعتمد بقدر كبير عمى ألمميمة بأنيا ( القيادة ا582ـ، ص2012)فنري، ترى و 
 شخصية القائد ومياراتو في إقناع الآخريف.

 ،والجاذبة في كينونتيا ،"القيادة المتميزة في سماتيا :( بأنيا13ـ، ص2016وأكد )الموح، 
إلى  وعمى النحو الذي يؤثر فييـ أداء وولاء ،والساعية إلى ديمومة العلبقة مع مرؤوسييا في المنظمة

 ."حد الانبيار بأفكارىا

وتحفيزىـ نحو التطوير والتجديد  ،تسعى إلى تمكيف العامميفوكذلؾ فإف القيادة المميمة 
ا ينعكس عمى أدائيـ وولائيـ لمعمؿ، وتجعميـ قادريف عمى تحقيؽ ا ايجابيً والابتكار، بحيث تترؾ أثرً 

ليكونوا قادريف عمى مواجية الصعاب  نجاحات غير عادية، باستخداـ طرؽ مختمفة تؤدي إلى إلياميـ
 .(30ـ، ص2020 )الفراني، والتغييرات في بيئة العمؿ
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 كمما   ؽ  مكف النظر لمق ادة المميم   أنيا:

 قيادة تتميز بالسمات الجاذبة والكاريزما. .1
 يتطمب مف القائد المميـ التحمي بالقيـ كالثقة والعزـ والإرادة. .2
 ية مستقبمية وبعد استراتيجي.تستند القيادة المميمة إلى رؤ  .3
  .بيف القائد والمرؤوسيفتفاعمية وجود علبقة ايجابية  .4
 حد الانبيار والولاء بالأداء والعمؿ.إلى قدرة القائد عمى التأثير بالمرؤوسيف  .5

العامميف لديو عـ القيادة التي تمكف مدير المدرسة مف د" : أنيا دة المميم ك عرؼ ال احث  الق ا
مف خلبؿ بث الحماس والدافعية والثقة في  اوروحيً  اوعقميً  اوماديً  اجتماعيً إنسانية احي الإفي جميع النو 

وتتمثؿ  ،وبذؿ أقصى الجيود لتحقيؽ الأىداؼ المنشودة لممؤسسة ،وتحفيزىـ لزيادة التفاعؿ ،نفوسيـ
 .عامميف، وضوح القيـ()الثقة بالنفس، التوجو الاستراتيجي، إدارة التغيير، تمكيف ودعـ ال :بالأبعاد الآتية

 الق ادة المميم نشأة ك طكر 
مختمفة لمسموؾ القيادي في  لقد ظيرت العديد مف النظريات التي حاولت تقديـ تفسيرات 

حيث   ،المؤسسات، وخضعت تمؾ النظريات لدارسات عديدة في مختمؼ دوؿ العالـ مف قبؿ الباحثيف
وتتكوف نظريات القيادة التقميدية  ، الحديثة في القيادة التقميدية والنظريات  توجد مجموعة مف النظريات

            مف نظرية الرجؿ العظيـ، ونظرية السمات، والنظرية الموقفية تمييا التبادلية. 

القيادة المميمة والتحويمية   والمجموعة الثانية في نظريات القيادة الحديثة تندرج تحتيا نظريات 
حيث تسعى تمؾ النظريات الحديثة لتفسر كيفية  ،وغيرىا ،ة الأخلبقية، والحقيقيةوالقيادة الخادمة، والقياد

وتحقيؽ مستويات استثنائية مف  ،وانجازات متميزة ،قدرة القائد عمى قيادة مؤسستو لتحقيؽ رؤى مستقبمية
عجابيـ ،دوافع العامميف في في مى الدور العاطوولائيـ لممؤسسة مع التركيز ع ،وثقتيـ ،واحتراميـ ،وا 
             .(175ـ، ص 2019)سميـ،  سموؾ القائد

والتي  ،وعميو فإف القيادة المميمة تعتبر مف أىـ نظريات القيادة الحديثة في المدخؿ المعاصر  
القوى  :أي ،لياـوالذي يعني الإ ،( المستمد مف المغة اللبتينيةCharismaإلى المصطمح ) ىاتعود جذور 

 Maxوأوؿ مف استخدـ ىذا المصطمح ) ،ح مف خلبؿ الوسائؿ المنطقيةالتي يصعب تفسيرىا بوضو 
Weber ًا مف ضروب السمطة المقترنة بشخصية القائد( في نظريتو البيروقراطية عندما قصد فيو ضرب، 

( Rober Houseوساحرة ليـ، وأقرف ) ،ومواىب ذاتية مميمة للآخريف ،وما يمتمكو مف سمات شخصية
وتحقؽ النتائج التي تتجاوز الحدود  ،وتظفر بولائيـ ،تي تميب حماس التابعيفىذا المصطمح بالنار ال

الشخصية التي تميز القائد عف  وتـ استخداـ ىذا المصطمح ليشير إلى الصفات والمتغيرات ،المطموبة
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خميؼ، ) وغيرىا مف الصفات ،والصبر، والذكاء ،والحكمة ،أتباعو ممثمة ببعض الصفات كالشجاعة
 .(50، صـ2012 محمد،

أف نظرية القيادة المميمة ناتجة مف تقاطع نظريتي القيادة ( P9 ,2012 ,Cryerوقد أشارت كرير )
ر الق ادة   كعم و  مكف  كض ح كؿ مف نظر  ،مزيج مختمط مف النظرتيف :وأنيا ،يزميةوالكار  ،التحويمية
 :إ جازكالق ادة الكار زم     ،م  ال حك 

 :  الق ادة ال حك م 

في كتابو القيادة،  ـ1978 القيادة التحويمية عمى يد العالـ الأمريكي جيمس بيرنز لقد ظيرت
الأب الحقيقي لمقيادة التحويمية بما  الذي يعده الباحثوف ـ1989 وعزز ىذا الاتجاه العالـ بيرنارد باس

وس إفيمو وقاـ بالكثير مف البحوث عف القيادة التحويمية، وتبعو بر  ،قدمو مف صفات لمقائد التحويمي
الغامدي، القادة. )تصميمو مقياس أبعاد القيادة التحويمية عند دواتيا، و الذي قاـ بتطوير النظرية، وأ

 .(19ـ، ص2019

القيادة التي تركز عمى الأىداؼ بعيدة المدى مع التأكيد عمى بناء بأنيا القيادة التحويمية فت ر  وعُ 
ىي القدرة التي تمكف  :مؾ الرؤية، والقيادة التحويميةوحفز وتشجيع الموظفيف عمى تنفيذ ت ،رؤية واضحة

القائد مف الارتقاء بمستوى مرؤوسيو، وخمؽ البيئة الملبئمة للئبداع والتطوير، والعمؿ عمى تنمية 
 .(22، ص2006وتشجيع القدرات الإبداعية وتطويرىا لدى العامميف )العازمي، 

كبير عف الطريقة التي يفكر بيا معظـ  إلى حدٍ  يفكر بطريقة تختمؼ بأنو ويمتاز القائد التحويمي
 عاؿٍ  ولديو إحساسٌ  ،فيو يرى أف المبرر مف وجوده ىو نقؿ مف حولو نقمة حضارية ،القادة الآخريف

وىو دائما ذو  ،والدفاع عف النفس ،ويجنبو الصراعات الداخمية ،يعزز مف ثقتو بنفسو ، ممابالذات
ويعبر عف مشاعرىـ التي يعجزوف عف  ،ا مع تابعيوصريً عندما يتكمـ يتواصؿ بحيوية، و حضور و 

الأىداؼ القيمة الرؤى و  يميـ التابعيف مف خلبؿيجذب و  ،إنو يتصرؼ كممثؿ عظيـ ،الإفصاح عنيا
 ،اا خاصً يتـ بيـ اىتمامً إنو يستثير فكرىـ، وي ،لأنيا تعبر عف حاجاتيـ ؛التي يتبناىا، وىـ يقدرونيا

فيحققوف أداء أكبر مما ىو متوقع  ،فيؤدي إلى زيادة دافعية تابعيو ،يـاحتياجاتيـ ورغباتويطور مف 
 .(25ـ، 2017العمراني، و القبمي، )

 لق ادة الكار زم  ا: 

 ،، وأصؿ كممة كاريزما يونانيWeberالكاريزمية مف قبؿ عالـ الاجتماع الشيير  نشأت القيادة
قيادة الكاريزمية بتأثير استثنائي عمى أتباعيا، )اليبة الإليية أو التفضيؿ الإليي(، وتتميز ال :ومعناىا
ف الأتباع ينسبوف الصفات الاستثنائية والكاريزما إعمى الخصائص الظرفية لمقادة والأتباع، ف وبناءً 
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أف القائد الكاريزمي لابد أف يمتمؾ مستويات عالية مف الثقة بالنفس والييمنة  Houseلمقائد، ويرى 
 .(371ـ، ص2017 اشي،)العيوالقناعة بالمعتقدات 

رد، فتجعؿ قدراتو في صفة أو سمة غير عادية تحقؽ لدى الف :بأنيافت القيادة الكاريزمية ر  وعُ 
 .(22ـ، ص2017،)فكريي الحضور الطاغي خارقة لمعادة، وىالغير  التأثير عمى

 وتحركيا نحو أىدافيا بيسر ،ىي الشخصية الجاذبة التي تممؾ عقوؿ ومشاعر الآخريفوكذلؾ 
 .(142ـ، ص2016، )المغربيأعظـ قائد عرفتو المعمورة  وأروع مثاؿ ىو سيدنا محمد  ،وسيولة

، ما يضفي ةداخمي اوليست صفة خارجية، فمميزاتي ،تعتبر الكاريزما صفة تنبع مف الداخؿو 
جاذبية خاصة، وروعة متفردة، والشيء الرائع في الشخصية الكاريزمية أنيا تستمد قوتيا مف  اعميي
 والشخص ،وطموحةوقدراتيا الروحية، فيي اجتماعية جدة، ومحبوبة،  ،وصفاتيا النادرة ،اتيا الخارقةذ

ويعرؼ أيف يقؼ، وأفكاره عميقة، وصاحب  ،الكاريزمي يعشؽ التحدي، والتغيير، ولا يقؼ أمامو شيء
ـ، 2019 بركات وأبو عمي،قناع )الإموقؼ وفكر معيف، وواثؽ مف نفسو بالطبع، وقادر عمى 

 .(109ص

حقيؽ ما يفوؽ التوقعات يعمؿ عمى توليد الحماس والإثارة والتشجيع لتىو مف القائد الكاريزمي و 
، والقائد المميـ ىو مف يجمع بيف فالكاريزمية تعتمد عمى المعمومات والذكاء العاطفي في العمؿ،

 .(P9 ,2012 ,Cryer) صفات القائد التحويمي والقائد الكاريزمي

 
 نظر   الق ادة المميم   :(2.1) شكؿ رقـ

  (P9 ,2012 ,Cryer)ا إلى المصدر: ال احث  ا  نادن 

مف تقاطع نظريتي القيادة الكاريزمية والقيادة  نتجتومما سبؽ يلبحظ أف نظرية القيادة المميمة 
  التحويمية، فيي مزيج مختمط منيما تتميز بالعديد مف الصفات.

نظرية القيادة 
 التحويمية 

نظرية القيادة 
 الكاريزمية

 

 نظر   الق ادة المميم 
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  :صفات الق ادة المميم 
لمرؤوسيو، فالقائد  اوتجيمو مميمً  ،وتميزه عف غيره ،مؾ الصفات التي يتمتع بيا القائدفريدة ت

حتى يتمكف  ،المميـ لابد أف تجتمع فيو مجموعة مف الصفات تمكنو مف التأثير الفعاؿ عمى الآخريف
 تحقيؽ أىداؼ المؤسسة. إلى مف دفعيـ

نما يصن ،ومف أىـ تمؾ الصفات التي لا تولد مع القائد أوردىا  كمايا ويتحمى ب ،عيا بنفسووا 
 (: 84،83ـ، ص ص2009)الديب، 

 كنظرة  ،، وتشمؿ الإشارات التي يرسميا القائد للآخريف دوف أف يتحدث إلييـطر ق  ال صرؼ
 وتؤثر عمى قيادتيـ. ،تساعد في تشكيؿ نظرة تابعيو لو التي العيوف والإيماءات ولغة الجسد

 يصاليا ، القاالقدرة عمى إقناع الآخر ف دة المميموف يستطيعوف تبسيط الأفكار المعقدة، وا 
 .لتابعييـ بسيولة ويسر، حتى تصبح مفيومة إلى أبسط أفراد المؤسسة

  وربما يكوف لدى القائد أفكار متعددة وكثيرة، لكنو يستطيع فاعؿ القدرة عمى ال حدث  شكؿو ،
 .تميزٍ م سيؿٍ  ترتيب ىذه الأفكار وتقديميا لمف يستمعوف إليو بشكؿٍ 

 بالرغـ مف أىمية التحدث الفاعؿ، فإف الاستماع الجيد يبعث القدرة عمى ال  ماع الج د ،
 .رسالة واضحة إلى المتحدث باحتراـ السامع لو

 استعماؿ المكاف والوقت المناسب لتوجيو الناس لو أىمية طر ق  ا  عماؿ المكاف كالكقت ،
 القائد والتابعيف. وتقوية العلبقات بيف ،كبيرة في إيصاؿ الأفكار

  ،وطموحيـ  ،قدرة القائد المميـ عمى فيـ شخصيات الآخريفالقدرة عمى ا   عاب الآخر ف
 وتوجيـ نحو تحقيؽ أىدافو التي يرغب في تحقيقيا. ،تمكنو مف سيولة التعامؿ معيـ

 عمى العمؿ عندما يتميز بمجموعة مف الخصائص كالتي اقادرً  اويمكف لمقائد أف يكوف مُميِمً 
يمكف تمخيص  ( في ورقة عمؿ نشرتيا جامعة فرجينياMonica Patrickلباحثة مونيكا باترِؾ )اأوردتيا 

 (:133-130ـ، ص2018)الطواؿ،  تمؾ الصفات فيما يمي
 :ميارات التواصؿ الجيد، ولديو القدرة عمى التعبير عف أحلبمو ب يتمتع قائد م كاصؿ ج د

يصاليا لأفراد فريقو، فيو ا  لمستمع الجيد والنشط للؤداء والأفكار الأخرى. وأىدافو وا 
 :ولديو بصمات ساحرة عمى مف حولو، فلب شؾ أنو يمتمؾ  ،يمتمؾ بصيرة ثاقبة قائد كار زمر

وتغرس الحماس  ،الكاريزما، الجاذبية الطبيعية التي ترسـ الطريؽ أماـ الناس اتجاه القائد
 .اف الممكف اكتسابيا وتنميتيا أيضً و مإلا أن ،وقد تكوف تمؾ الصفات فطرية ،لطريقة عممو
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متواصؿ 
 جيد

 كاريزمي

 جرئ منظـ

مخطط 
 استراتيجي

 :فيو منطقي عقلبني ومنظـ،  ،بحسف الإدارة والتنظيـ، وقوتو تكمف في تفكيره يتميز قائد منظـ
 ،وىو مف يسخّر كؿ الإمكانات والطاقات الموثوقة في فريقو لتطوير المؤسسة التي ينتمي إلييا

 ولتحقيؽ رؤيتو لمصورة الكبيرة.
 :بادر الصادؽ والجريء الذي يتخذ القرارات بذكاء، ىذا النوع مف القادة ىو الم قائد جرمء

يتميز بالإبداع فيبدأ بالقميؿ لموصوؿ إلى الكثير، إنو عمى استعداد لممغامرة عمى أف تكوف ىذه 
 المغامرة مدروسة، يمتمؾ الرؤى التي تمكنو مف أخذ زماـ المبادرة في الوقت والظرؼ المناسب.

 بيدوء فيو يخطط ببراعة، الاستراتيجي التخطيط عمى القدرة يمتمؾ   جر:قائد مخطط ا  را 
وبتفكير عميؽ قبؿ البدء بالتنفيذ، فيحدد رؤيتو المستقبمية لممؤسسة، وكيفية العمؿ عمى 

والتي توصمو إلى تحقيؽ  ،نحو المستقبؿ، ويصمـ الاستراتيجيات اللبزمة اتحقيقيا، ينظر دائمً 
 رؤيتو.

  

 

 

 

 

 

 
 إعداد ال احث  Monica Patrick( خصائص القائد المميـ كما ذكر يا 2.2شكؿ )

ومف الشكؿ السابؽ يتبيف أف القائد المميـ يتمتع عف غيره مف القادة بمجموعة مف الخصائص، 
 ءومف اىـ تمؾ الخصائص أف يكوف متواصؿ جيد، وكاريزمي، ومخطط استراتيجي، ومنظـ جري

 مبادر في اتخاذ القرارات.

يادة الإليامية صفات نادرة منحيا الله لمقميؿ مف الناس، يمكف لتمؾ الصفات أف تخمؽ مف مقول
 عاؿٍ  فرد معيف قائد، ويتميز القائد المميـ بأنو زعيـ قادر عمى بناء الحماس والولاء والأداء بشكؿٍ 

ىذه  ا، وأغمب ىذه الصفات شخصية، وأىـلمرؤوسيو وأتباعو، وىناؾ صفات تجعؿ مف القائد مميمً 
)الثقة بالنفس، البصيرة والرؤية، سموؾ غير عادي، الرغبة في التغيير، الحساسية لمموقؼ(  :الصفات

 .(270، ص2013 )كافي وآخروف،

 القائد المميـ



22 

ما تقدـ يتضح أف القائد التربوي المميـ ىو القائد الذي يركز في تعاممو مع الآخريف  ومف خلبؿ
 للآخريف،ا في حبو وبذلو ا في مينتو، مخمصً كفؤً  عممو،ا في عمى تمثؿ القدوة الحسنة فتجده مبادرً 

ا يستمع لمجميع فيحمميا الناس ويدافعوف عنيا كما لو كانت أفكارىـ، متواضعً ا يقدـ أفكاره ا مثابرً مطالعً 
إذا  الخمؽ،جميؿ  السريرة،إنو نقي  بالقوؿ:ويمكننا إجماؿ ذلؾ كمو  جيودىـ،ويحترـ أفكارىـ ويقدر 
ف اُ رؤي ذكر الله، إف غا  تمؼ في شيءٍ انتُظِر رأيُو.خب بجسده حضر ذكره، وا 

 الممار ات الخم   لمق ادة المميم : 
لقد أصبحت ممارسات القادة المؤثريف المميميف التي أشار إلييا )جيمس كوزوس وباري بوزنس( 

النجاح، وتحقيؽ  ،تستخدمو المؤسسات لموصوؿ إلى أىدافيا اعالميً  افي كتابيـ التحدي القيادي معيارً 
ـ، 2019 وفيما يمي عرض لمفاتيح الممارسات الخمسة لمقيادة المميمة والفعالة كما أوردتيا )عمي،

 (:244ص

ومستعدوف  ،كونيـ يبحثوف عف فرص جديدة ايعتبر القادة روادً  حيث ؛تحدي طرؽ العمؿ .1
تحديات  لمواجية أيوفي نفس الوقت فيـ يقفوف عمى أىبة الاستعداد  ،لتغيير الحالة الراىنة
 وقبوؿ المخاطرة. ،وعممية التحدي تشمؿ البحث عف الفرص التجريبتعترض طريقيـ، 

يجابية مفعمة إينظر القادة إلى ما وراء الأفؽ فيـ يروف المستقبؿ بصورة ف ،إلياـ رؤية مشتركة .2
عف  وجذب إتباع ليـ مف خلبؿ ميارات الاتصاؿ فضلبً  ،بالأمؿ فيـ ليـ القدرة عمى التعبير

وأف ذلؾ يتحقؽ مف خلبؿ رؤية مستقبمية  ،ح الالتزاـ لتحقيؽ المصالح المتبادلة لمطرفيفبث رو 
 ومساندة الآخريف.

يغرس القادة في الأخريف روح تنمية العلبقات المبنية عمى الثقة حيث  ؛تمكيف الآخريف .3
ف إذا فل ،وعممية اتخاذ القرارات ،كما أنيـ يشركوف ويمكنوف الأخريف في التخطيط ،المتبادلة

 تقوية الأخريف.و تحقيؽ ذلؾ يتطمب تعزيز التعاوف 
 ،المثؿ الذي يحتذي بو يمتمؾ القادة رؤية واضحة عف قيـ ومعتقدات العمؿ :أي ،تجسيد القدوة .4

عطاء المثؿ للؤخريف عف كيفية التصرؼ ،ويتمسكوف في سموكيـ بالقيـ ويقوموف بتقسيـ  ،وا 
ويتحقؽ  ،يخمؽ فرص لتحقيؽ مكاسب محدودةمما  ،نجازىاإلى خطوات يسيؿ إالمشروعات 

 والتخطيط لتحقيؽ مكاسب محدودة. ،ذلؾ مف خلبؿ ضرب المثؿ
وبث الحماس يشجع القادة الأخريف عمى المثابرة في بذؿ الجيد مف خلبؿ  ،التشجيع القمبي .5

وذلؾ بالتعبير ليـ  ،وجعميـ يدركوف أف مجيوداتيـ محؿ تقدير ،الربط بيف الإنجاز والتقدير
يجاد الوسائؿ للبحتفاؿ بما تـ انجازهع ويتـ ذلؾ مف خلبؿ تقدير  ،ف الفخر بإنجازاتيـ وا 

 المساىمات، والاحتفاؿ بالإنجازات.
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 أىم   الق ادة المميم :
ىداؼ وتحقيؽ أ ،وتحفيزىـ ،تشكؿ القيادة المميمة في المؤسسة أىمية بالغة في إلياـ العامميف

 :الآتيةبالنقاط  ة( أىمية القيادة المميم317ـ، ص2020 وعبد الله، المؤسسة، ولقد حدد )رجو

 السموكيات الأخلبقية لمعامميف.  توافر في الإيجابي التأثير .1
 الكفاءة التنظيمية والتوافؽ التنظيمي بيف الفرد والعمؿ.  في الإيجابي التأثير .2
 منيا. الجوانب السمبية والحددعـ القوى الإيجابية في المؤسسة، وتقمص  .3
 ، والسيطرة عمى المشكلبت الناتجة عف العمؿ وحميا.خلبفات والآراء بيف الأفرادال حسـ .4
 ،، تساعده عمى تحفيز العامميفتكويف رؤية مشتركة بينو وبيف العامميف تمكف القائد المميـ مف .5

 .ؤسسةـ مما ينعكس إيجابياً عمى الموبث روح النشاط والحيوية لديي

ف القيادة المميمة نمط مف الأنماط القيادية الحديثة غير ومف خلبؿ ما سبؽ فإف الباحثة ترى أ
التقميدية للئدارة المدرسية، حيث تكمف أىميتيا في إحداث القائد المميـ لمعديد مف التغييرات الإيجابية 
في مدرستو تشمؿ المجتمع المدرسي ككؿ، فالقائد المميـ يتميز بقدرتو عمى التأثير بالعامميف معو، 

يمانو بالتغييروبث الحماس في لأفؽ مف أجؿ تحقيؽ أىداؼ مدرستو والتطمع إلى ما وراء ا ،يـ، وا 
 والوصوؿ إلى التميز والريادة.

 أ عاد الق ادة المميم :
بعد الاطلبع عمى العديد مف الأدبيات والمراجع والمصادر والدراسات السابقة نجد تعدد أبعاد 

 ؛Greenberg & Baron, 2004, p 650) مف أشار كلبً  ، ولقدوعناصرىا بيف الباحثيف ،مةالقيادة الممي

cryer, 2012, p30-332017 الحمبي، ؛257، ص2015 عواد، ؛49، ص2012 خميؼ ومحمد، ؛ ،
 :وىي ،تمؾ الأبعادإلى  (51، 2020 الفراني، ؛521، ص2019 دحاـ وآخروف، ،8ص

 .بالنفسالثقة  .1
 .المستقبميةالرؤية  .2
 .البيئيةالحساسية تجاه القيود  .3
 .لمتغيرالاعتراؼ بو كأداة  .4
 .تمكيف العامميف .5
 .(cryer, 2012, p30-33)الحماس والنمو  .6
 .تقدير الأخريف  .7
 .وضوح القيـ .8
 .تحويؿ الأفكار إلى أفعاؿ .9
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ك عدد كجيات نظر ال احث ف فر  حد د أ عاد الق ادة  الدرا ات ال ا ق   عض ك ناءن عمى
لمق ادة المميم  ل  ـ اع مادىا فر درا  يا أ عاد   فإف ال احث  اع مدت خم  المميم ، لذلؾ

 كىر: ،الم دان  

 الثقة بالنفس .1
 إدارة التغيير .2
 التوجو الاستراتيجي .3
 تمكيف العامميف .4
 وضوح القيـ  .5

 الثق   النفس: - أكلن 

الميـ  تعد الثقة بالنفس عامؿ ميـ لنجاح العلبقات الشخصية بيف الأفراد، وىي المرتكز
 بداع وبناء المجتمع.للبنطلبقة والتوجو نحو الإ

الثقة بالنفس ىي إحدى سمات الشخصية الأساسية التي يبدأ تكوينيا منذ نشأة الفرد، وأنيا ف
عمى مقوماتو العقمية والجسمية  اكميً  ا، وتعتمد اعتمادً اواجتماعيً  ابتكيؼ الفرد نفسيً  اوثيقً  امرتبطة ارتباطً 

 .(123ـ، ص2001)المخزومي،  والنفسية

باعتباره يمتمؾ مف القدرات  بمو لذاتو، وتقديره واحترامو ليافرد بقيمتو، وتقىي إحساس الو 
 (.5ـ، 2013والإمكانيات التي تؤىمو ليعتمد عمى ذاتو )ىويدة حنفي، 

 مككنات الثق   النفس: 
 وىي: ،(708ـ، ص2007مكونات كما أشارت ليا )جودة،  ةتتكوف الثقة بالنفس مف خمس

 اـ بالأشياء كالآخريف.يماف بقدرة الذات لمقيالإ .1
 متكامؿ مع الآخريف. الشعور بالانتماء والإيماف بأنو جزءٌ  .2
 .التفاؤؿ بالمستقبؿو  النظرة الإيجابية لمحياة .3
 مواجية الفشؿ والاستفادة مف خبرات الفشؿ باعتبارىا فرصة لمتعمـ والنمو في الحياة. .4
 التعزيز.امتلبؾ مصادر مناسبة مف  .5
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 أنكاع الثق   النفس
 :(27، ص1900 )بدراف،ىما سـ الثقة بالنفس إلى نوعيف،تق 

 النكع الأكؿ: ثق  أصم  :

يتسـ ىذا النوع مف الثقة بالقوة والمتانة التي تجعؿ صاحبيا لو مكانة عالية وذو شخصية قوية، 
عمى مواجية الحياة والتعامؿ مع كافة الناس دوف خوؼ وتردد، جاىز لتقبؿ أي خسارة  اويكوف قادرً 

والاعتراؼ الخطأ  ،عمى النجاح والوصوؿ لأعمى القمـ ا مف ثقتو، وكذلؾ تمنحو القدرةف يفقد شيئً دوف أ
 وتقديـ الاعتذار لمف يخطأ في حقو. ،إف أخطأ

 النكع الثانر: ثق  محدكدة:

فقد يتعرض الفرد للبضطراب  ،ىذه الثقة ليا علبقة بالمواقؼ التي تواجو الفرد في حياتو
فإذا استمر ذلؾ  ،ويكوف الضغط لفترة قصيرة ،ة لموقؼ معيف يؤثر عمى حياتووالضغط النفسي نتيج

مف ثقتو بنفسو، ويتعرض لمخوؼ والحزف الذي يزوؿ  اويفقد جزءً  ،الضغط تكوف ثقة الفرد ميددة
 والتعامؿ بذكاء مع كافة المواقؼ.  ،بالإصرار عمى التعايش

 :مراحؿ الثق   النفس
 ( ىي:17ـ، ص2008ع مراحؿ كما أوردىا )غنيـ، تمر مراحؿ الثقة بالنفس بأرب

في المعاني التي تدؿ عمى  ،اأو حسيً  ،اأو بصريً  ،ا: بمعنى أف يفكر الفرد سمعيً مرحم  ال فك ر .1
وىـ يشجعونو ويثنوف  ،مف الناس كبيرٍ  وفي حشدٍ  ،الثقة بالنفس كأف يتخيؿ نفسو عمى منصة

 يا.عميو ويذكرونو بالصفات الإيجابية التي يتمتع ب
وىي أقرب ما تكوف ليا،  ،: وتعنى الاستجابات الانفعالية التي تنتج عف الأفكارمرحم  الشعكر .2

 وعمى ذلؾ فإف تغيير الاستجابات الانفعالية لمثقة بالنفس تكوف عف طريؽ تغيير نمط التفكير.
يف : مف المعموـ أف الأفكار ترتبط بالانفعالات والسموؾ فيناؾ علبقة قوية بمرحم  ال مكؾ .3

 ثـ تغيير في الانفعالات. ،فأي تغيير يحدث ينتج تغيير في العقؿ ،الجسد والعقؿ
وفييا تصدر الثقة  ،: وىي أرقى مرحمة يصؿ إلييا الشخص الواثؽ بنفسوالمرحم  الركح   .4

 وتصحبيا مشاعر السرور والإنجاز. ابالنفس عف الشخص تمقائيً 
ـ، 2009جح  كما أكردىا )الد ب،  اة الناكثمرات الثق   النفس ال ر  ع ف القائد عمى الح

 ىر:  ،(98ص

 :بأنيا ذات خصائص فردية فذة، وتساعد  الشعكر  أف ح اة كؿ شخص م م زة عف  كاىا
 عمى اكتشاؼ خصائص كؿ شخص.
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 والقوة التي يمتمكيا الشخص ،وتبيف نقاط الضعؼ : مكان ات الشخص كقدرا و ا دراؾ ال اـ، 
 وتدفعو إلى الانطلبؽ.

 واقتفاء: النمكذج المنا ب لؾ فر الح اة ، اعدة فر ا خاذ القدكة كالنمكذج المنا بالم 
 الآثار دوف تقميد أعمى، وىي الخطوة الضرورية لتحقيؽ النجاح والتميز في الحياة.

 وتدفع إلى الوصوؿ إليو، فيي مصدر الطاقة. كضح اليدؼ مف الح اة : 
 التي ىي السبب الأساسي في اليزيمة،   النف   الن شاؿ مف  راثف العجز كال م    كاليز م :

 حتى إف التاريخ ليدلؿ عمى أف اليزيمة النفسية كانت السبب في انيزاـ الجيوش العسكرية.

وتمنحو  ،مؿي تحدد أىدافو وتمده بالطموح والأتعتبر الثقة بالنفس مصدر الطاقة لمقائد، فيو 
 .(73ـ، ص2015الثقة لتحقيؽ ىدفو )بف ربيؽ، 

فالقائد المميـ  ،الثقة بالنفس ىي طريؽ النجاح في الحياة الباحثة ترى أفّ  ففإاءً عمى ما تقدـ وبن
 افثقتو بنفسو تورثو صمودً  ،الذي يمتمؾ ثقة بالنفس تولد لديو قاعدة صمبة للئقداـ نحو تحقيؽ أىدافو

لمتخذ لمقرارات وا ،وتظيره أماـ مرؤوسيو بموقؼ القائد المتمكف في عممو ،في مواجية الصعوبات
 السميمة الصائبة في أي زماف ومكاف.

 :إدارة ال    ر - اثان ن 

لجميع نواحي حياة  اضروريً  افي ظؿ التطور والتقدـ الذي يشيده العالـ اليوـ أصبح التغيير مطمبً 
 وذلؾ مف أجؿ التكيؼ والتأقمـ مع متطمبات العصر الذي يعيشو. ،نسافالإ

تي بإمكانيا تحقيؽ التغيير المنشود لممستقبؿ، مع العمـ بصعوبة فالمدرسة ىي أداة المجتمع ال
تضطر لمتكيؼ مع التغيير ىذه الميمة لوجود التحديات والمستجدات في نواحي الحياة المختمفة، فإنيا 

مف خلبؿ اتباع إدارة التغيير باعتبارىا أحد الاتجاىات الحديثة في الإدارة المدرسية )البنا،  ومسايرتو
 (.299صـ، 2013

أو إدارة  ،إجراء تغيير في طريقة العمؿ" :( إدارة التغيير بأنيا17ـ، ص2012ويعرؼ )عرفة، 
المؤسسة، مف خلبؿ خطة واضحة المعالـ، ىدفيا مواكبة التغييرات والتطورات الحديثة في محيط 

 .العمؿ؛ لغرض الارتقاء بالإنتاجية، وكفاءة العمؿ في المؤسسة"

كونو  ؛(120، صـ2003 ،عماد الديفكما ذكر )ممية التغيير في عيـ لمقائد التربوي دور مو 
لذا ينبغي عميو أف يحقؽ  والتجديد،وأكثرىا حاجة لمتغيير  ،يتعامؿ مع أكثر الميف أىمية في العالـ

وازدياد  التغيير،أكبر استفادة ممكنة مف جميع ما يتعمؽ بطبيعة قيادة التغيير في ظؿ تسارع معدلات 
عمى الإدارات القائمة عميو ضرورة التجديد و  ،التي تحتـ عمى النظاـ التعميمي مستقبميةالالتحديات 

 والتحسيف المستمر.
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مجمكع  مف الميارات الق اد   ال ر  مكنو  أف  م مؾ المميـ الفاعؿلذلؾ ل د لمد ر المدر   ك 
-90ـ، ص 2017مف إدارة ال    ر فر المدر  ، كمف أىـ  مؾ الميارات ما أشار إل و )ص اـ،

 كىر: ،(92

 تنمية العلبقات الانسانية الجيدة. .1
 بناء وقيادة فريؽ قادر عمى إحداث التغيير. .2
 .القدرة عمى تحقيؽ مبدأ الشراكة والاتصاؿ والتواصؿ في التغيير .3
 دارة وقت التغيير.الفعالية في إ .4
  .التحفيز المستمر والاحتفاؿ بالنجاح .5

 رنر،قالكما ذكرىا )قائد مميـ فر إدارة ال    ر ممار ات مد ر المدر   كك مكف  مخ ص 
 :الآ    النقاط  (750-749ـ، ص ص 2016

عمى صياغة أفكاره  وتظير مف خلبؿ قدرة القائد المميـبناء وتطوير رؤية مشتركة لمتغيير:  .1
عمى التنبؤ بالمشكلبت التي ستواجو عممية التغيير قبؿ  المستقبمي، وقدرتوفي التطوير 
المشاركة ليـ بالمستجدات الحادثة في مجاؿ العمؿ، ويتيح الطاقـ التدريسي ويد حدوثيا، وتز 

 اورسالتي ،المدرسةوالحرص عمى التقويـ المستمر لرؤية  المستقبمي،في صياغة التصور 
 ا مف أجؿ التغيير والتطوير.وأىدافي

تعزيز قيمة  وتتمثؿ ممارسات مدير المدرسة كقائد مميـ فيبناء الثقافة الداعمة لمتغيير:  .2
، والتعامؿ مع أنماط السموؾ التي قد تعيؽ أعضاء الطاقـ التدريسيالتغيير الإيجابي لدى 
، وتوفير البيئة التي عضاء في نشر ثقافة التغييرحسف، وتفعيؿ دور الأ عممية التغيير بشكؿٍ 

قناعو تشجع عمى الإبداع لتحقيؽ التغييرات المنشودة،  تغيير بأىمية الو لممجتمع المدرسي ا 
الآليات الداعمة لمتغيير، ومتابعتو  المطموب، والتأكيد باستمرار عمى أىمية التغيير، وتوفير

 دوري. وتقييمو بشكؿٍ 
وتظير أىـ ممارسات في إحداث التغيير، الطاقـ التدريسي تحقيؽ مبدأ الشراكة مع أعضاء  .3

 ؛المناسبة لفريؽ التغييرالصلبحيات  مف خلبؿ تفويضمدير المدرسة لإدارة التغيير ليذا البعد 
شراك في تحديد آليات العمؿ المناسبة  يـلإحساسيـ بالشراكة والمسؤولية تجاه عممية التغيير، وا 

 وتشجيع أعضاءوضع الأىداؼ المناسبة لعممية التغيير، و  ،عممية التغيير، وفي صنع القراراتل
  .جابيةعمى المبادرة في طرح الأفكار والمقترحات الإيالطاقـ التدريسي 

ذا يمدير المدرسة كقائد مميـ ل يمكف تحديد أىـ ممارساتو تحقيؽ أىداؼ التغيير: التحفيز ل .4
شعار العامميف معو  البعد مف خلبؿ مراعاة قدرات الأعضاء عند الرغبة في إحداث التغيير، وا 
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ير مف لمبادرات التغي بناءة بصورةٍ  تقديـ مستويات عالية مف الأداء والاستجابة بقدراتيـ عمى
 .العامميف معوقبؿ 

نمذجة السموؾ )نموذج سموكي يحتذى(: ومف أىـ ممارسات مدير المدرسة ليذا البعد تتمثؿ  .5
في عمؿ  وحرصو عمى أف يكوف فاعلبً واحترامو لمعامميف معو، ، في التزامو بأخلبقيات العمؿ

ية التغيير، فرؽ العمؿ، ومرونتو في تحقيؽ التغييرات المنشودة، وقدرتو عمى تحمؿ مسؤول
 وفاعميتو في حؿ المشكلبت التي تعيؽ التغيير.

 ال عاكف   جا رال ر  ع نو عمى إحداث ال    ر ا  كاتائد المميـ    خدـ مجمكع  مف الأدكالق
-20ـ، ص ص 2013 كمف أىـ  مؾ الأدكات: )رزم  أدكات ال    ر، ،مع فر ؽ ال    ر المدر ر

47) 

 .راستمطار الأفكا –العصؼ الذىني  .1
 .أداة المراجعة .2
 .أداة تحديد نقاط القوة والضعؼ والتحديات والمخاطر .3
 .العوامؿ المعيقة والعوامؿ المساعدة أداة تحديد .4
 ....."لكف بإمكاننا أف فعلًب،أداة "ىذا ما نقوـ بو  .5
 .مصفوفة تحديد الأولويات .6
 .أداة تكويف الرؤية .7
 .أداة التخطيط بأسموب المسارب المستقيمة .8
 .لإيجابيالاستقصاء ا .9

 .أداة الأثر .10

التغيير قضية ميمة في كؿ مؤسسة، تسعى لمنجاح  عمى ما تقدـ فإفّ الباحثة ترى أفبناء و 
ومواكبة التطورات، وعميو لابد مف وضع الخطط المحكمة المدروسة والتوظيؼ العممي لجميع الموارد 

 الموجودة في المؤسسة سواء كانت مادية أو بشرية.
   را  جرال كجو ال - اثالثن 

المستقبؿ، وتقديـ الفكرة المستقبمية،  بالتوجو الاستراتيجي قدرة القائد عمى استشراؼإف المقصود 
 شكؿٍ المؤسسة ب ومف ثـ قيادة ،وتوليد النشاطات اللبزمة لتحقيؽ تمؾ الفكرة بما فييا النشاطات التنفيذية

الاستراتيجي لكي  الجوىرية لمقائد مف الميمات نحو المستقبؿ، حيث أصبح ىذا الدور وشامؿٍ  متكامؿٍ 
يتعامؿ مع المستقبؿ غير المؤكد، والمحفوؼ بالمخاطر، وىذا  لأنو ؛استراتيجي عماؿ بشكؿٍ ينجز الأ
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 & Tompoe) ااستراتيجيً  اؤسسة وتوجييا توجيً يتطمب اتخاذ القرارات الاستراتيجية لضماف مستقبؿ الم

Macmillan, 2000, 12.) 

جيود ىادفة وبعيدة الأمد لحماية واستثمار موارد لممنظمة، راتيجي بأنو عرؼ التوجو الاستويُ 
لكي يكيفوا توجياتيـ مع البيئة المحيطة  ؛لممديريف المطموبةوضماف قدر مناسب مف الرؤية والمرونة 

 .(Shunnaq & Reid, 2000, 21) احتياجاتيابيـ وتمبية 

ي أداة لتنسيؽ جيود المنظمة مف التوجو الاستراتيج( أف 35ـ، ص2001)الراوي،  ويصؼ 
خلبؿ رسـ أساس لتحقيؽ الاتصاؿ المؤثر بيف جميع مستويات المنظمة لتكويف وحدة التفكير فييا لربط 
جميع خططيا، وكمرشد لمواردىا نحو تمبية احتياجاتيا لتعريؼ المنظمة ببيئتيا، وتبرير شرعية 

 وجودىا.

 أ عاد ال كجو ال  را  جر 
ـ، 2018كما أشارت إلييا )خميس،  الآتيةيجي أبعاد موضحة بالنقاط لمتوجو الاسترات

 وىي: ،(263ص
وصؼ لطموحات المؤسسة في المستقبؿ، وىي تتسـ  :نياأوتعرؼ بالرؤ   ال  را  ج  :  .1

وأكثر الرؤى فاعمية  ،بالعمومية والشموؿ بدوف تحديد لموسائؿ اللبزمة لموصوؿ ليذه الطموحات
لمتطمع للؤفضؿ، وىي قوة إدراؾ تصورية لمستقبؿ المؤسسة، وتمثؿ  ىي التي تميـ العامميف

ا، الرؤية الركيزة الأساسية لمتوجو الاستراتيجي لممؤسسة فيي واقع بعيد المدى لا تممسو حاليً 
 نحمـ الوصوؿ اليو. 

 ،ساس وجودىاأو  ،الرسالة ىي السبب الجوىري لبداية المؤسسة الر ال  ال  را  ج  : .2
والوصوؿ غايات المؤسسة التي تيتـ بتحقيقيا والوصوؿ إلييا، رئيسي في بناء والاعتبار ال

عداد رسالة المؤسسة مرحمة ميمة في صياغة الخطة، فيي بياف رسمي إلييا، وتعد عممية إ
 صريح يوضح سبب وجود المؤسسة وطبيعة النشاط الذي تمارسو. 

المؤسسة في بموغيا خلبؿ مدة متفؽ وىي النتائج المحددة التي ترغب  الأىداؼ ال  را  ج  : .3
ما و  ،عمييا لتحقيؽ غايات المؤسسة وفؽ ما جاء في رؤية المؤسسة ورسالتيا وتحدد الأىداؼ

حيث  ،نجازه ومتى؟ ولابد للؤىداؼ أف تتوافؽ مع الغايات الاستراتيجية لممؤسسةإالذي يجب 
ب اعتمادىا لضماف عطاء كؿ غاية مجموعة مف الأىداؼ تحدد مسارات العمؿ الواجإيتـ 

 تحقيؽ تمؾ الغاية. 
طار سموكي يعبر عف نظرة  ،رشاديةإتعتبر القيـ الاستراتيجية قواعد  الق ـ ال  را  ج  : .4 وا 

سموب تعامميا مع المجتمع والموظفيف، تنطمؽ القيـ مف ثقافة المؤسسة أو  ،المؤسسة وفمسفتيا
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والموظفيف بتطبيقاتيا ومتطمباتيا  ،دارة العمياوضماف التزاـ الإ ،التي تحرص عمى تعميميا
أو المؤسسة  ،ويتبايف مفيوـ القيـ حسب طبيعة عمؿ المؤسسة ،(256ـ، ص2017)الكناني، 

 أو اعتبارية تتمثؿ بالتزامات اخلبقية.  ،وأىدافيا، فيناؾ قيـ مادية، وقيـ معنوية

 خصائص القائد المميـ ذك ال كجو ال  را  جر
ىي: و  ،توجو الاستراتيجي عف غيره مف القادة بمجموعة مف الخصائصيتمتع القائد المميـ ذو ال

 (6ـ، ص2017)الخفيفي، 

 اتخاذ القرارات الممكنة دوف أف يمنعو الخطر المتوقع. .1
 ومناقشة القضايا الصعبة. ،وبناء الثقة ،وتعزيز الحوار المفتوح ،والتمكيف ،الاستعداد لمتفويض .2
. ،تحمؿ المخاطريمتاز بالذكاء والكفاءة والقدرة عمى  .3  والمتابعة مف خلبؿ بناء الدعـ اللبزـ
 ، والقدرة عمى التوقعات المستقبمية.ع بموضوعية إلى المستقبؿ العمميالتطم .4

)جاد : الآ   ك مكف ال عرؼ عمى القائد المميـ ذك ال كجو ال  را  جر مف خ ؿ الممار ات 
 (72ـ، ص2012الرب، 

ممارسات القائد المميـ تطوير رؤية طويمة الأجؿ لميدؼ  تحديد التوجو الاستراتيجي: ومف أىـ .1
كسابيـ الالتزاـ بالرؤية  الاستراتيجي لممدرسة، وتشجيعو لمعامميف لمتوسع لما وراء توقعاتيـ وا 

 الجديدة والتوجو الاستراتيجي.
استثمار القدرات والمواىب الاستراتيجية: حيث ييتـ القائد المميـ الاستراتيجي في اكتشاؼ  .2

 لممنافسة مع المدارس المحيطة لتحقيؽ التميز ليا. اواستثمارىا واتخاذىا رمزً  ،ارد المدرسةمو 
في تطوير رأس الماؿ البشري واىتمامو تطوير رأس ماؿ البشري: يظير دور القائد المميـ  .3

قادة  يـ ليصبحوابناء فريؽ تنظيمي وتدريبوالعمؿ عمى  ،بالميارات والمعارؼ لمعامميف معو
 ييف.جاستراتي

 ،يمجأ القائد المميـ إلى تشكيؿ الثقافة التنظيمية في المدرسة مساندة وتغذية الثقافة التنظيمية: .4
والتي تتكوف مف القيـ والأفكار التي تسود المناخ التنظيمي، ويعمؿ عمى دعميا وتوفير نظـ 

 تقييـ أداء فعاؿ داخؿ مؤسستو.
 ،فة تنظيمية بصيغة أخلبقية يمارسيا القائدوتتمثؿ في وجود ثقا تعزيز الممارسات الأخلبقية: .5

 والعامموف في المدرسة باعتبار القائد قدوة لمعامميف ونموذج يحتذى بو.
المتوازنة: يظير دور القائد المميـ الاستراتيجي في إحداث التوازف بيف تنفيذ الرقابة التنظيمية  .6

 بية.الرقابة المالية والاستراتيجية مف أجؿ تحقيؽ العوائد الايجا
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 أىم   ال كجو ال  را  جر:
ا كما ومف أىمي ،والتي تعود بالنفع عمى المؤسسة ،لمتوجو الاستراتيجي العديد مف الفوائد والمزايا

 :وىي ،(60ـ، ص2006؛ الدىدار، 26ـ، ص 2003 أوردىا مجوعة مف الباحثيف منيـ )مرسي،

عالجة القضايا الاستراتيجية التي والمساعدة في م ،االتركيز عمى المسائؿ اليامة استراتيجيً  .1
 تواجو المؤسسة.

وما تفرزه مف  ،تعزيز مركز المؤسسة عف طريؽ توفير المزايا التنافسية بفيميا لمبيئة الخارجية .2
فرص، وتنميتيا لمواردىا الداخمية التي تمكنيا مف استغلبؿ ىذه الفرص بطريقة تفوؽ 

 منافسييا. 
نحو الوجية الصحيحة عمى المدى البعيد، واستخداميا  التخصيص الفعاؿ لمموارد والإمكانات .3

 بطريقة فعالة لمصمحة المؤسسة.
وقدرة عمى  ،القدرة عمى إحداث التغيير بالاعتماد عمى الموارد البشرية ذات فكر إيجابي .4

 ورغبة في تطوير واقع المؤسسة إلى الأفضؿ، وتحقيؽ الأىداؼ. ،التحدياتمواجية 
 ة رؤية وتفكير استراتيجي طويؿ المدى.مساعدة المديريف عمى بمور  .5

التوجو الاستراتيجي مف أىـ المتغيرات التي تؤثر عمى أداء المؤسسة  باعتبار  خمص ال احث ك 
وخاصة المؤسسة التعميمية، والتي يتوجب عمى مدير المدرسة كقائد استراتيجي مميـ أف يتبنى قيادة 

وؿ عف تنفيذ البرامج ؼ المستقبؿ كونو المسؤوؿ الأستشراحكيمة ذات بعد استراتيجي ورؤية ثاقبة في ا
وجعميا في  ،وترجمة أىداؼ المؤسسة إلى واقع ممموس، وتحقيؽ الفاعمية والكفاءة لمؤسستو ،التعميمية
 الصدارة.

 : مك ف العامم ف - ارا عن 

 ،ةيعد التمكيف مف المفاىيـ الحديثة في الفكر الإداري التي تساعد عمى نجاح وديمومة المؤسس
 تحمؿ مع القرار اتخاذ سمطة لمشاركتيـ بالمؤسسة العامميف دعوة :بأنو و مصطفىوعميو فقد عرف

 .(126ـ، ص2005)مصطفى،  قراراتيـ جودة عف المسؤولية

مشاركة المرؤوسيف لرؤسائيـ في سمطتي صنع واتخاذ القرارات في " :بأنوووصفو أبو المجد 
جؿ التميز في تحقيؽ أوالدعـ مف  ،والتدريب ،لثقة المتبادلةوا ،عمؿ قائـ عمى تحديد المسؤولية إطار

 .(33ـ، ص 2008 المجد، )ابو "والعمؿ عمى تحسينيا باستمرار ،والعامميف بيا ،أىداؼ المنظمة
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 :أ عاد ال مك ف
اؿ مف الأداء داخؿ المؤسسة، وىذا وفعّ  إف وجود التمكيف الإداري يؤدي إلى إيجاد مستوى عاؿٍ 

ـ، 2017 وىي كما أوردىا كلًب مف )الحمبي، ،عدد مف الممارسات الإدارية الدالة عميويتطمب توافر 
 (: 64ـ، ص2010 ؛ راضي،22ـ، ص2016 ؛ سلبمة،27ص

نجاز الأعماؿ، والاستفادة مف قدراتيـ إالتفويض: يمنح القائد العامميف لديو الصلبحيات بيدؼ  .1
شراكيـ في اتخاذ القرارات   .ومياراتيـ وا 

والتوجييات لمتغمب  ،وتقديـ الدعـ ،وتطويرىا ،ؿ: يمجأ القائد المميـ لبناء فرؽ العمؿفرؽ العم .2
 عمى الصعوبات التي تواجييـ أثناء العمؿ.

لتطويرىـ نظاـ لكي تتفوؽ المؤسسة لابد لمقائد المميـ مف تمكيف العامميف لديو بتوفير التدريب:  .3
 الضرورية لتحسيف الأداء وتزويدىـ بالمعرفة والميارات ،اومينيً  اأكاديميً 

حيث يوفر مكيف العامميف، عاؿ أحد العوامؿ الضرورية لتالف يعد الاتصاؿاؿ: لاتصاؿ الفعّ ا .4
كأجيزة  ،اؿ مع العامميفمكانات التي تسيؿ عممية الاتصالقائد التربوي جميع الوسائؿ والإ

 حاجة.الحواسيب، وشبكات الانترنت ليسيؿ الوصوؿ لممعمومات واستخداميا عند ال
وتعزيز قدراتيـ مف خلبؿ  ،إف تمكيف العامميف يتطمب مف القائد المميـ تعزيز العامميف التحفيز: .5

وتشعرىـ بالولاء والرضا  ،تقديـ الحوافز والمكافآت، حيث أنيا تدفع إلى تحسيف الأداء لمعامميف
  الوظيفي.

 :خصائص  مك ف العامم ف
؛ 7ـ، ص2006 )ممحـ، وقد أشار كلًب مف ،بمجموعة مف الخصائص يتسـ تمكيف العامميف

 إلى تمؾ الخصائص:  (158صـ، 2012حمايؿ، 

 .وفرؽ العمؿ بإعطائيـ المزيد مف الحرية لأداء مياميـ ،تحقيؽ زيادة النفوذ الفعاؿ للؤفراد .1
 .للؤفراد في حؿ مشاكؿ العمؿ والأزماتاستثمار القدرات الفعمية، والكفاءة الكامنة   .2
 .بيا يعمؿ التي المؤسسة بأداء لمتعمقةا المسؤولية مشاركة .3
 .الإدارة عمى اعتمادىـ وقمة الأنشطة، إدارة في أنفسيـ عمى الأفراد اعتماد .4

 )عز ز، كمف أىـ  مؾ الم ررات ما أشار إل و ،لم مك ف م ررات لنجاح المؤ    ال عم م  
 ىر: ،(66ـ، ص2011

 ورىـ بقيمة أكبر مف خلبؿ التمكيف وشع ،شعور العامميف بأنيـ ىـ الأساس في نجاح المؤسسة
 عند ممارسة عممية اتخاذ القرار في المؤسسة.
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 ورفاىية  ،ا بالانتماء، ويساىـ في زيادة فاعمية المؤسسةويخمؽ شعورً  ،التمكيف يبني الالتزاـ
 العامميف.

 .التمكيف يعمؿ عمى تنمية العلبقات الجيدة بيف العامميف والمجتمع 
 ورفع معنوياتيـ. ،وتحسيف تدريب العامميف ،العميا تقميص عبء العمؿ للئدارة 
  التمكيف وسيمة ميمة لتحقيؽ التعمـ الفردي والجماعي، واستجابة لمتطمبات إدارة الجودة كما

 (.Daft, 2001, 502)أشار إلييا 

الأبعاد الأساسية في القيادة المميمة التي يسعى مف تمكيف العامميف يعد  الباحثة ترى وعميو فإفّ 
زمات بكفاءة وفعالية مف كلبت والأوالتعامؿ مع المش ،خلبليا القائد المميـ لتحسيف أداء المؤسسة مف

وتوفير الموارد وتييئة المناخ  ،ومنحيـ الثقة والحرية ،عطاء العامميف الصلبحيات والمسؤولياتإخلبؿ 
 وزيادة فعاليتيا. ،واستغلبؿ الكفاءة الكامنة داخميـ لتحقيؽ أىداؼ المؤسسة ،المدرسي المناسب

 :كضكح الق ـ - اخام ن 

تعد القيـ مف أىـ العناصر التي تؤثر في ترسيخ ثقافة المؤسسة حيث يبرز دورىا في توجيو 
التحمي  ـسموؾ العامميف مف أجؿ تحقيؽ مياـ وأىداؼ المؤسسة، ولذلؾ فإف القادة المميميف عميي

روح الفريؽ، الشفافية، العمؿ الجاد، الدقة،  قيـ :وتبني منظومة القيـ داخؿ المؤسسة، مثؿ ،بالقيـ
 .الاحتراـ، الولاء، وغيرىا مف أشكاؿ القيـ

"مجموعة مف المعايير والمقاييس المعنوية بيف الناس، يتفقوف عمييا فيما  وعرفت القيـ بأنيا:
ية" )الجلبد، ا يزنوف بو أعماليـ، ويحكموف بو عمى تصرفاتيـ المادية والمعنو بينيـ، ويتخذوف منيا ميزانً 

 .(22ـ، ص2005

معتقدات تحدد أىمية الأشياء بالنسبة لمفرد في " :( لمقيـ بأنيا113ـ، ص2014وأشار )عطوي، 
 .ضوء ثقافة المجتمع الذي يعيش فيو"

مقاييس نحكـ بيا عمى الأفكار والأشخاص والأشياء " :( بأنيا53ـ، ص2002 وعرفيا )العاجز،
يث لفردية والجماعية مف حيث حسنيا وقيمتيا والرغبة بيا، أو مف حوالأعماؿ والموضوعات والمواقؼ ا

 .سوئيا وعدـ قيمتيا وكراىيتيا"

 خصائص الق ـ:
)الغالبي، وحنوش،  :منيـ ،كما ذكرىا مجموعة مف الباحثيفتتميز القيـ بعدد مف الخصائص 

 :الآتيالنحو  ( عمى125ـ، ص 2005 ،؛ عساؼ123-122ـ، ص 2005
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  فيي تكمف داخؿ النفس  ،لوجية لا يمكف أف تقاس بالمقاييس الموضوعيةالقيـ حقيقة سيكو
 البشرية.

 .القيـ ىي المثؿ العميا التي يستيمؾ الفرد قدراتو مف أجؿ تحقيقيا 
 بمعنى أف القيـ تتفاوت بالأىمية. ،ىرمية ةالقيـ نسبي 
 .تتصؼ القيـ بالتبايف والاختلبؼ بيف الأشخاص والمجتمعات والأزماف 
 كتسبة ومتعممة مف خلبؿ الخبرات والثقافة.القيـ م 
 ويتأثر بالأداء. ،القيـ متغير وسطي يحفز الانتباه لسموؾ معيف 
  قابمة لمتحقيؽ. :أي ،واقعية لحد ماالقيـ 
  لمنظريات والقواعد العممية بقدر ما تسعى  بمعنى لا تعد نفسيا بديلبً  ،إيجابية ومنطقيةالقيـ

 تعديؿ السموؾ.للبستفادة مف ىذه النظريات في 
 أىم   الق ـ:

 وتكمف أىمية القيـ في عدة نقاط، وىي:

ا لفيـ الاتجاىات والدافعية والتأثير لأنيا تمثؿ أساسً  ؛ا في أي مؤسسةا ىامً تعد القيـ عنصرً  .1
فيي تؤثر في اتجاىات وسموؾ الأفراد )إسماعيؿ السيد وآخروف،  ،عمى الإدراؾ الأفراد

 (.101، ص 1997
يستياف بو في الإطار المرجعي لمسموؾ في الحياة العامة ومجالاتيا المختمفة جزء لا  تعتبر .2

 .(19ـ، ص2005 )فميو وعبد المجيد، اوفنيً  اا واقتصاديً واجتماعيً  اوعمميً  ادينيً 
عمى مدى التقدـ والرقي في المؤسسة، وأحد مقومات تحقيؽ كفاءة وفعالية  اصادقً  اتعتبر مؤشرً  .3

 .(48-46ـ، ص2010)مصطفى،  لممؤسسة استخداـ الموارد المتاحة
فالقيـ توجو ميوؿ الأفراد نحو أيدلوجية معينة، ووسيمة يستخدميا الفرد لمتعبير عف ذاتو، كما   .4

لمفرد لمتبرير المنطقي لمسموؾ  اواتخاذ القرارات، وتعتبر معيارً  ،يتـ توظيفيا في حؿ الصراعات
 (.18ـ، ص2013ا )أبو راضي، غير المقبوؿ اجتماعيً 

فيي بمثابة  ،( أف القيـ بالغة الأىمية لأي مجتمع80ـ، ص2015ويرى )السقاؼ وأبو سف،  .5
واتخاذ  ،الميثاؽ الأخلبقي لأي مؤسسة وبقواعدىا ييتدى جميع أفراد المؤسسة لتحقيؽ الأىداؼ

نشاء النظـ والموائح فيي الرابط الحقيقي بيف الأفراد.  ،القرارات  وا 
لذا يسعى القائد المميـ  ،القيـ مف أىـ مرتكزات المؤسسات التعميمية أفّ   رل كعم و فإف ال احث 

وفي ممارساتو  ،ا مف نفسو بامتلبكو حس قيمي في تعاممولبناء إطار أخلبقي قيمي داخؿ مؤسستو بدءً 
فتساعد  ،وينشئ منظمة قيمة لمؤسستو تحكميا القيـ ،وسموكو مع الآخريف يعكسيا عمى العامميف معو

 لتقدـ ورقي المؤسسة. اواضحً  اوتكوف مؤشرً  ،ى كفاءة وفعالية لممؤسسةعمى تحقيؽ أعم
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 :د المميـالقائ فر ف   كفرأ ر أىـ الق ـ ال ر  ن 
 ،نجـ) لقائد المميـ عف غيره مف القادة، ومف أىميا ما يمي:ا ىناؾ مجموعة مف القيـ تميز

 ( 337ـ، ص2011

 يضيفيا لمرؤية الاستراتيجية، فيضيؼرؤية قيمية  يمتمؾ القائد المميـالقيمية والأخلبقية:  الرؤية .1
أىدافو لما يريد أف يصؿ إليو في  امعيارً  ىاعتبر وي ،لى جميع خياراتو الاستراتيجيةالقيـ إ

 وأساليبو.
الحس القيمي في التعامؿ اليومي مع الأنشطة المميـ القائد  الحس القيمي: يمتمؾ امتلبؾ .2

 .جميع العامميف معومع  اممو الإنسانيلأخلبقية بتعويطبؽ الممارسات ا ،والمياـ اليومية
مرشدة لمقرارات فتكوف  ،امتلبؾ القيـ الأخلبقية: يتمتع القائد المميـ بامتلبكو القيـ الأخلبقية .3

تصمح في كؿ فيي  ،الأخريف قيمة احتراـ :مثؿ ،والظروؼوالسموكيات في كؿ الأوقات 
 قيمية والأخلبقية التي تتعرض ليا المدرسة.ضوء القضايا ال في، وكذلؾ قيمو تتطور الظروؼ

وأخلبقية أو معايير قيمية  ،ينشئ قواعدالقائد المميـ وجود مقاييس قيمية وأخلبقية واضحة:  .4
 .الحكـ عمى السموؾفيسيؿ  ،تميز بيف الصواب والخطأ

 ،لمدرسيالعلبقات الأخلبقية المتميزة: توجد لمقائد المميـ علبقات أخلبقية متميزة مع المجتمع ا .5
ويحرص لبناء سمعة  ،في بيئة العمؿجميع الأطراؼ مع  :أي ،ومؤسساتو ،والمجتمع المحمي
 طيبة لممدرسة.

ويركز  ،ـ( بأف القائد المميـ لابد أف يشرح قيمو الأساسية لمعامميف معو2012) وأضافت كرير
 (Cryer, 2012, P33).  بحماسويقدـ ليـ الدعـ  ،ويعامميـ باحتراـ ،عمى الصدؽ والنزاىة معيـ

(  أف أىـ الق ـ ال ر  جب أف   حمى  يا القائد 14ـ، ص2014ك  فؽ ال احث  مع خم ؿ )
 كىر:  ،المميـ ل د أف  ندرج أ فؿ أر ع  أ عاد م كامم 

 طمبيا، وحسف السيرة والسمعة، وعدـ  أو ،الضوابط الأخلبقية: تتمثؿ في عدـ تقبؿ الرشوة
 وعدـ تقبؿ اليدايا. الإخلبؿ بشرؼ الوظيفة العامة،

 والرؤساء، وحسف المظير، والأمانة،  ،حسف الخمؽ مع الزملبء :مثؿ ،السمات الشخصية
 واحتراـ حقوؽ الغير، والتواضع.

 عدـ إساءة استعماؿ السمطة الوظيفية لممصالح الشخصية، وعدـ  :مثؿ ،السموكيات الوظيفية
نفيذ الأوامر الصادر بدقة وأمانة، والعناية إفشاء أسرار العمؿ، واحتراـ الرؤساء والمرؤوسيف، وت

  الكافية بأدوات العمؿ.
  تقاف العمؿ، والتواصؿ الميارات القيادية: تتمثؿ في إنجاز أىداؼ العمؿ بأقؿ تكمفة، والدقة وا 

 والتعاوف مع الآخريف. 
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 :مع قات الق ادة المميم 
ـ، 2015 )بوحجي، ، وىي:ع رئيسيةقسـ إلى ثلبثة أنواات التي يمر بيا القائد المميـ تنالمعوقو 
 (52ص 

أو في القدرة عمى التصور، وعادة يواجيا  ،المعوقات النفسية: وىي معوقات في طريقة التفكير .1
نجاز، وتحمؿ يير، والثقة في قدرة غيره عمى الإالقائد المميـ بآليات الانفتاح نحو التغ

 المسؤولية، والتوجو نحو المستقيؿ.
والييكمة المؤسسية، وعادة يواجيا القائد  ،تشمؿ المعوقات في العلبقاتالمعوقات الثقافية: و  .2

المميـ بآليات الرغبة في التعرؼ عمى المشكلبت والقضايا الداخمية، واحتراـ اختيارات الغير، 
 نجازات الأخريف.إواستخداـ الثقافة، وتقدير  ،والاندفاع نحو التعمـ

يواجيا القائد المميـ  عمى الدعـ الموجستي، وعادةً المعوقات البيئية: وىي معوقات في القدرة  .3
 لقدرة عمى التحكـ في البيئة التي يعيش فييا.ابآليات 

 عض المعكقات ال ر  كاجو القائد إلى ( 54ـ، ص2012ككذلؾ أشار )خم ؼ كمحمد، 
 كىر: ،ك حكؿ دكف  نف ذ ال    ر فر المؤ    ،المميـ

 أكممو بحياة القائد. غياب حالات الاستقرار لارتباط النظاـ ب .1
 .سيادة تكوينات اجتماعية ذات صمة بالقائد إلى حد أنيا تمثؿ مجموعة مف المقربيف .2
مف  فضلب عف كونيـ حمقة وصؿ بينو وبيف التابعيف، الأمر الذي ينذر المؤسسة بجممة .3

 والعقبات. الإشكاليات
 امعيقً  تبار أنيا عامؿمف المواقؼ عمى اعبروز فكرة تجاىؿ القواعد والإجراءات في العديد  .4

 لمقائد المميـ.

 خ ص  المحكر الأكؿ:
تعتبر القيادة المميمة مف الأنماط القيادة الحديثة والتي تسعى المؤسسات التعميمية إلى توافرىا 

حداث التغيير،  ركيزة أساسية في تحسيف لاعتبارىافي مدارسيا  حيث يعمد القائد الأداء المدرسي وا 
 . العنصر البشري لإنجاز النجاح في مدرستو المميـ إلى استثمار

فالقائد المميـ يحرص عمى تزويد العامميف معو بالمعارؼ والميارات وتنميتيـ ذاتيًا وحفزىـ عمى 
يجاد حالة مف الشعور بالانتماء لدييـ في المدرسة وحشد طاقاتيـ نحو تحقيؽ  الابداع والابتكار وا 

 أىداؼ المدرسة المرسومة.
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إلى مفيوـ القيادة بشكؿ عاـ، ىمية القصوى لمقيادة المميمة تطرقت الباحثة ومف منطمؽ الأ
وعناصرىا والأىمية ليا ومف ثـ تعريؼ القيادة المميمة والتعرؼ عمى نشأتيا وتطورىا وسمات القائد 

 المميـ وأبعاد القيادة المميمة وأىميتيا العممية ومعوقات تطبيقيا في المؤسسات التعميمية.
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 المحكر الثانر
 فاعم   الأداء المدر ر

 : مي د
والتعميمية في  ،والثقافية ،والاجتماعية ،يمر العالـ بالعديد مف التغيرات والتطورات الاقتصادية

الأمر الذي يمقي عمى المؤسسات التربوية التفاعؿ الجاد مع  ،والشعوب والمجتمعات ،معظـ المؤسسات
والبدء بعممية التجديد  ،التعميـوالنيوض بمستوى الجودة في  ،لمتقدمةوالمحاؽ بالشعوب ا ،تمؾ التغييرات

والإصلبح التعميمي، ولموصوؿ لدرجة الجودة والفاعمية في المؤسسات التعميمية لابد مف البدء 
بالمدارس نواة العممية التعميمية مف خلبؿ تكاتؼ جيود جميع أعضاء المجتمع المدرسي )معمموف، 

مشرفيف( برئاسة قيادة مدرسية حكيمة فاعمة تدعـ الأداء المدرسي ليشمؿ جميع  طمبة، أولياء أمور،
ة المنشودة التي تنعكس بالأثر وأىداؼ المدرس ،لتحقيؽ أداء مدرسي فعاؿ ؛عناصر العممية التعميمية

 .ايجابي الفعاؿ عمى المجتمع المدرسي والمجتمع المحمي معً الإ

 :مفيكـ الأداء
لاختلبؼ البيئة والثقافة  اجع والدراسات لوحظ تعدد مفاىيـ الأداء تبعً بعد الاطلبع عمى المرا

 ومنيا:

لممعدؿ  ا"الطريقة التي تنجز بيا المدرسة وظائفيا ومياميا الأساسية وفقً  ؼ الأداء بأنو:ر  لقد عُ 
 .(27ـ، ص2005المفروض أداؤه" )الحسيني وأحمد، 

)عايش،  تخداـ الموارد بكفاءة وفعالية""إنجاز الأىداؼ التنظيمية باس وعرفو عايش بأنو:
عمى مستوى  ىذا الأداء يكوف عادةً و (، ويستند إلى خمفية معرفية ووجدانية معينة، 44ـ، ص2008

 .(102ـ، ص 2009)الجيوية،  معيف يظير فيو قدرة الفرد عمى أداء عمؿ ما"

إذ ىو "محصمة  ،ثربؿ يتعدى ذلؾ إلى قياس الأ ،ولا يقتصر الأداء عمى إنجاز الأىداؼ فحسب
النتائج والمخرجات التي حققيا الفرد نتيجة الجيد المبذوؿ مف خلبؿ قيامو بالمياـ والواجبات 

 .(23ـ، ص 2012)البمبيسي،  والمسؤوليات المكمؼ بيا"

"منظومة العمميات الإدارية التي :  مكف لم احث   عر ؼ الأداء  أنو ،عمى ما سبؽ ذكره وبناءً 
 وتحويؿ مدخلبتيا إلى مخرجات ذات كفاءة وفعالية". ،نجاز أىدافيا المرسومةتتبعيا المدرسة لإ
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 مفيكـ الأداء المدر ر:
جميع الأنشطة والممارسات والسموكيات المرتبطة بتحقيؽ الأىداؼ ؼ الأداء المدرسي بأنو: "رّ عُ 

الوصوؿ  ( بيدؼ21، صـ2011 عبد الكبير وآخروف،والمخرجات التي تسعى المدرسة إلى بموغيا" )
 أو الطاقة، بغية تحقيؽ الجودة الشاممة" ،في مجاؿ الإدارة، دوف إىدار الوقت ةإلى نتائج مرضي

(، ويرتبط الأداء المدرسي بتحسيف المياـ المنوطة بعناصر إدارة 189ـ، ص2007 ،)العسيمي
تماميا، والكيفية التي يحققوا بيا  ـ، 2010 ،العلب )أبو في العمميات الإدارية مسؤولياتيـالمدرسة وا 

 .(346ص

وباستقراء ما سبؽ مف التعريفات يمكف القوؿ بأف الأداء المدرسي ىو الجيد المبذوؿ الذي تقوـ 
وجميع العامميف في المدرسة لتوظيؼ الموارد المتاحة في المدرسة لتحسيف العمؿ  ،بو الإدارة المدرسية

 ية.وتوجييو نحو تحقيؽ أىداؼ المؤسسة بكفاءة وفعال ،التربوي

 مراحؿ  طكر مفيكـ الأداء المدر ر:
 وىي كما يمي ،إف مفيوـ الأداء المدرسي مف المفاىيـ التي مرت بمراحؿ عدة لتطويرىا

 :(16 -13ـ، ص ص 2006 )البيواشي،

 المرحم  الأكلى: نمكذج اليدؼ:

ورسـ الخطط  ،ؼ بيا الأداء المدرسي بعممية صياغة أىداؼ واقعيةر  ىي المرحمة التي عُ و 
 ،وتجييز النتائج ،وتجميع الموارد ،بحيث تشتمؿ عمى مراحؿ محددة مف صياغة الأىداؼ ،لإنجازىا

ويعاب عمى ىذه المرحمة الاىتماـ بتحقيؽ الأىداؼ مع إىماؿ حاجات المعمميف  ،وتقويـ التأثير
 يثة.مما يتنافى مع التوجيات التربوية الحد ،الروح المعنوية، والرضا الوظيفي :مثؿ ،الأساسية

 المرحم  الثان  : نمكذج مصادر ال نظ ـ:

وتحصيؿ  ،تقاس في ىذه المرحمة فعالية الأداء المدرسي بقدرة المدرسة عمى استقطاب الدعـ
ويؤخذ عمى ىذا النموذج ملبءمتو للؤنظمة المدرسية اللبمركزية، والتركيز عمى  ،الموارد المادية والفنية

 مما يؤثر عمى نوعية التعميـ. ،تماـ بعممياتومدخلبت النظاـ المدرسي أكثر مف الاى
 المرحم  الثالث : الأنمكذج ال كاممر:

ومخرجات تتعدد  ،وعمميات ،ينظر للؤداء المدرسي في ىذا النموذج كنظاـ متكامؿ لو مدخلبت
والمجتمع، فيحدث  ،والطلبب ،وأولياء الأمور ،ومعمميف ،فيو الجيات الميتمة بالمدرسة مف إدارييف

والأىداؼ التي تسعى المدرسة لتحقيقيا مف خلبؿ  ،مؿ والربط لمفيوـ الأداء بيف أنشطة المدرسةالتكا
 العمميات التي يدار بيا الأداء المدرسي.
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ويتضح مف الشكؿ السابؽ بأف مفيوـ الأداء المدرسي قد مر بعدة مراحؿ لتطويره؛ حيث بدأ 

نموذج مصادر التنظيـ وصولًا لممرحمة الثالثة  لثانيةنموذج اليدؼ ثـ المرحمة ا بالمرحمة الاولى وىي
 وىي الأنموذج التكاممي الذي أصبح فيو الأداء المدرسي نظاـ متكامؿ لو مدخلبتو وعممياتو ومخرجاتو.

 :أىم   الأداء المدر ر
ـ، 2015إلييا كلًب مف )شقوعة،  كما أشار الآتيةتكمف أىمية الأداء المدرسي في النقاط 

 وىي: ،(103ـ، ص2016، ؛ إدريس88ص

 الارتقاء بمستوى الطلبب في جميع الجوانب الجسمية والعقمية والاجتماعية والنفسية. .1
 رفع مستوى أداء الإدارييف والمعمميف وزيادة الكفاءة لدييـ. .2
 وجيودىـ في التحسيف. ،ا لجودة أدائيـتقديـ الدعـ المادي والمعنوي لمعامميف بالمؤسسة تقديرً  .3
والتي ترفع مف جودة  ،يف في المؤسسة التعميمية مف خلبؿ توفير البرامج التدريبيةتمكيف العامم .4

 الأداء لدييـ.
عطاء قاعدة معمومات لرسـ السياسات والخطط. .5  وسيمة لتقييـ المدرسة وا 
تحديد جوانب القوة ومواطف الضعؼ في النظاـ التعميمي والمساعدة لوضع الحموؿ المناسبة  .6

 ليا.

المرحم  
 الأكلى

 نموذج اليدؼ •

المرحم  
 الثان  

 نموذج مصادر التنظيـ •

 المرحم  الثالث 
 الأنموذج التكاممي •

ا إلى ا  نادن  إعداد ال احث  -لمدر ر الأداء امراحؿ  طكر مفيكـ  (2.3) شكؿ
 (16-13ـ، ص ص 2006 )ال يكاشر،
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بيدؼ تحسيف آليات التنفيذ الأداء المدرسي بحاجة إلى عممية تقييـ مستمرة  أفّ  ك رم ال احث 
لمجالاتو المختمفة ومعرفة نقاط الضعؼ والقوة، وتقديـ تغذية راجعة واضحة مف أجؿ إحداث تغيرات 

 مرغوبة في الأداء المدرسي.

 :مفيكـ ق اس الأداء المدر ر
حيث يستخدـ فييا مجموعة مف  ،لإداريةمف العممية ا اجزءً  المدرسي يعتبر قياس الأداء

المقاييس والمؤشرات الكمية والنوعية لتحديد مستوى كفاءة المؤسسة مف خلبؿ استخداـ الموارد المتاحة، 
ا خلبؿ فترة زمنية محددة، ومدى التحسف في وقياس درجة النجاح في تحقيؽ الأىداؼ المحددة سمفً 

والعمؿ عمى معالجتيا في  ،عف أوجو القصور إف وجدتمستوى جودة تقديـ الخدمات، ومف ثـ الكشؼ 
 .(45ص ،ـ2000الحاضر، وتجنب تكرارىا في المستقبؿ )مخيمر، 

سير التقدـ نحو غايات وتسجيؿ جوانب  ،برامج المؤسسة لإنجازالمراقبة  :بأنوالقياس ويعرؼ 
نتاجية في يات الإوالعمم كما يمكف تعريفو بأنو طريقة منظمة لتقييـ المدخلبت ،موضوعة مسبقاً 

 .(3ـ، ص2012 ،)بلبسكة المؤسسة

 ،أو صفة معينة ،وعممية القياس تسبؽ عممية التقييـ، فالقياس ىو جمع بيانات كمية حوؿ سمة
تحويؿ الوصؼ إلى كـ، وتعتبر ىذه العممية بداية لتقييـ الأداء، وعمى دقة البيانات تتبي دقة  :أي

عمى  صدار حكـ عمى سمة معينة، ولا يكوف إصدار الحكـ إلا بناءً أما تقييـ الأداء فيي إ ،التقييـ كمو
 .(26، ص 2000بيانات دقيقة )ممحـ، 
قياس الأداء المدرسي: بأنو عممية مستمرة منظمة تقوـ بيا الإدارة المدرسية  ك عرؼ ال احث 

ايير لتقييـ جميع عناصر العممية التعميمية )مدخلبت وعمميات ومخرجات( وفؽ مجموعة مف المع
والمؤشرات لقياس مستوى الجودة ودرجة تحقيؽ أىداؼ المدرسة، وتقديـ التغذية الراجعة عف الأداء 

 المدرسي.

 :الأداء المدر ر أىداؼ ق اس
لقد تعددت الأغراض التي تيدؼ المؤسسة التعميمية إلى تحقيقيا مف خلبؿ تقييـ الأداء 

 (:369ـ، ص2016 إبراىيـ،؛ 34ـ، ص2003وأىميا كما ذكرىا )الخطيب،  ،المدرسي

 تسميط الضوء عمى مدى الكفاءة في استغلبؿ المدرسة لمواردىا المتاحة. .1
 داء المدرسي الحمقة الأساسية في العممية الإدارية المتكاممة.اعتبار الأ .2
 ،خطاءلتصحيح الأ ؛جراءات اللبزمةووسيمة لاتخاذ الإ ،المساعدة في اتخاذ القرارات الإدارية .3

 وجوانب القصور. ،بومعالجة العيو 
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 المساعدة في التحقؽ مف قدرة المدرسة عمى تحقيؽ أىدافيا. .4
 والحموؿ المقترحة. ،وبياف الأسباب ،تطوير الأداء وتحسينو مف خلبؿ تحديد المعوقات .5
 .والطاقات المتوفرة لإنجاح وظائؼ المدرسة ،تساعد ىذه العممية في تحسيف الكفاءات المتميزة .6

في نجاح وفعالية العممية  بارزٌ  أف قياس الأداء المدرسي لو دورٌ   رم ال احث  ففإكمما   ؽ 
فمف خلبلو يستطيع مدير المدرسة تحديد الأولويات وسـ الخطط السميمة المبنية عمى فكر  ،التعميمية

ومعالجتيا والاستفادة مف  ،ومعرفة مواطف الضعؼ في مدرستو ،ومعرفة واضحة باحتياجات المدرسة
 لتحقيؽ الكفاءة والفاعمية المدرسة. ؛ية والمادية المتاحةالموارد البشر 

  :الأداء المدر رق اس مؤشرات 
تعتبر المؤشرات أدوات ميمة لقياس الأداء المؤسسي والحكـ عميو، ولذلؾ كاف لابد مف التطرؽ 

 .Macpherson & Pabari, 2004: P8)إليو )ومنيا ما أشار  ،لبعض مؤشرات الأداء المؤسسي

(: وىي تتحقؽ عندما تنجح المدرسة في تحقيؽ الغرض مف Effectivenessالمدرسة )فاعمية  .1
والاستراتيجية مع التركيز  ،والتي وردت في نظاميا الداخمي ورسالتيا وأىدافيا العامة ،وجودىا

 عمى نوعية المخرجات.
 ،كانت ماليةسواء  ،(: وتتمثؿ في الاستخداـ الأمثؿ لمموارد المتاحةEfficientكفاءة المدرسة ) .2

مف خلبؿ السؤاؿ إذا ما كانت المدرسة تنفذ أنشطتيا  لموصوؿ إلى الأىداؼ ؛أو بشرية
بتكاليؼ تتلبءـ مع المخرجات، وىؿ المخرجات للؤنشطة والبرامج تتلبءـ مع حجـ العامميف في 

الكافي و  ،المدرسة، بالإضافة إلى إذا ما كاف التنفيذ للؤنشطة والبرامج يتـ في الوقت المحدد لو
 لتنفيذه.

وذوي العلبقة عف  ،(: وتتمثؿ بمدي رضا المجتمع المدرسيRelevantالارتباط والملبءمة ) .3
ا، بمعنى ىؿ المدرسة تختار برامجيا وأنشطتيا بما يتلبءـ مع ا وكيفً الخدمات المقدمة كمً 

 احتياجات الفئات المستيدفة، وما درجة رضاىـ عمييا.
وتعكس قدرة المدرسة عمى توفير الموارد المادية والبشرية (: Sustainabilityالاستدامة ) .4

والمالية اللبزمة لتنفيذ البرامج والأنشطة المختمفة، والتي تمكنيا مف الاستمرار في عمميا، 
وتقديـ الخدمات لمطمبة وذوي العلبقة بنفس الكفاءة والفاعمية، وكذلؾ تتناغـ أنشطة المدرسة 

 مع الوضع الاجتماعي والثقافي. 
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مؤشرات ق اس الأداء 
 المدر ر

 فاعم   المدر  

 كفاءة المدر  

 الر  اط كالم ءم 

 ال  دام 

 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
ومما سبؽ يلبحظ أف مؤشرات الأداء المدرسي تؤكد عمى ضرورة العمؿ عمى تحقيؽ أىداؼ 

تنمية شخصية الطالب في جميع و  ،وتحقيؽ اليدؼ الأسمى مف العممية التعميمية ،المدرسة المخطط ليا
سة لمحفاظ عمى كفاءة والموارد المتاحة في المدر  ،الجوانب مف خلبؿ الاستثمار الأمثؿ لجميع الوسائؿ

 وتقديـ الجودة في خدماتيا لممجتمع المدرسي. ،وفعالية واستمرارية المدرسة

 :مفيكـ فاعم   الأداء المدر ر
مكاناتيا المادية والبشرية :بأنيا فاعمية الأداء المدرسي عرؼتُ  " مدى استغلبؿ المدرسة لمواردىا وا 

 (11ـ، ص 2013لتلبميذىا". )ممياني، يحقؽ ويضمف نتائج مدرسية إيجابية  االمتاحة بم

وتأىيؿ المعمميف،  ،المدرسية عمى تحسيف تحصيؿ الطمبة قدرة الإدارةبأنيا:  غاني يارفوكذلؾ عّ 
 علبوة عمى تطبيؽ أحدث أساليب الإدارة والتدريس. ،القادرة عمى إدارة الموارد المالية والمادية بفعالية

(Ghani, 2013, 1337) 

ت والإجراءات التي يقوـ بيا مدير المدرسة بيدؼ الوصوؿ إلى نتاج مرضية "مجموعة النشاطاو
 .(ـ2006 ،لمساعيدأو الجيد" )ا ،في مجاؿ قيادتو لممدرسة دوف إىدار لموقت

بأنيا الجيود التي تبذليا المدرسة لتحقيؽ أنشطتيا  داء المدرسيفاعمية الأ ك عرؼ ال احث 
الامثؿ لجميع الموارد المادية والبشرية المتاحة والوصوؿ واىدافيا المرسومة مف خلبؿ الاستثمار 

 لأفضؿ النتائج بأقؿ وقت وجيد.

ا  نادنا إلى  إعداد ال احث  -مؤشرات الأداء المدر ر  :(2.4) شكؿ
((Macpherson & Pabari, 2004: P8 
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 :خصائص فاعم   الأداء المدر ر
ومف أىميا ما أشار إلييا كلًب مف  ،تتسـ فاعمية الأداء المدرسي بالعديد مف الخصائص والسمات

 ( وىي:44،43ـ، ص2011 ؛ طلبفحة،57ـ، ص2008؛ عايش، 20، 19ـ، ص2006)البيواشي، 

 .رسالة ورؤية واضحة لممدرسة ومعمنة لجميع العامميف فييا 
 بحيث يعمؿ المدير كقائد تعميمي يحرص عمى توصيؿ الرسالة لممعمميف  ؛قيادة مدرسية فاعمة

 والطمبة وأولياء الأمور.
 بصفة بحيث يتـ قياس التقدـ الأكاديمي لمطمبة  ؛الضبط المستمر والمراقبة لمتعميـ والتدريس

 مستمرة باستخداـ إجراءات التقييـ.
 تاحة الفرص ليـ لممشاركة في تخطيط  ،الاستثمار الجيد لوقت الطمبة في الأنشطة اليادفة وا 

 أو جماعية. فرديةٍ  أنشطة المدرسة الخاصة بيـ، بصورةٍ 
  ًوالبيئة ابيئة مدرسية فاعمة وآمنة ومنظمة، بحيث يكوف المناخ السائد في المدرسة ميسر ،

 لمدرسية خالية مف العنؼ.ا
 مور في تحديد رؤية المدرسة التعاوف الفعاؿ بيف الأسرة والمدرسة مف خلبؿ مشاركة أولياء الأ

 ورسالتيا لمتعميـ والتعمـ.
 وامتلبؾ المعارؼ  ،دارة التكنولوجيةوالاعتماد عمى الإ ،مواكبة التطورات التربوية الحديثة

 لمعوقات والمشكلبت التي قد تواجييا.العممية والأساليب المنظمة لمواجية ا

 :مجالت فاعم   الأداء المدر ر
يعد التعميـ بجميع مستوياتو استثمار ذو أىمية كبيرة، كونو يغطي جميع المياديف بالمعرفة 

 ،وتحقيؽ الجودة ،ويعتبر اليدؼ الأسمى لمعممية التعميمية تنمية الميارات التعميمية ،العممية والتقنية
معرفية والانفعالية والنفس مف خلبؿ تنمية الطالب في المجالات النمائية المختمفة الويظير ذلؾ 

وعميو فإف معايير ومؤشرات فعالية الأداء المدرسي لابد أف تندرج تحت مجالات رئيسية كما  ،حركية
 (12، صـ2019؛ العجمي، 38، ص2016؛ السكني، 5ـ، ص2007أشار إلييا كلًب مف )دياب، 

 وىي:

 .لتربوية الفاعمةة االقياد .1
 .النمو الميني لمييئة التعميمية .2

 .التحصيؿ الدراسي .3
 .تطبيؽ المنياج وتطويره .4
 .المناخ المدرسي العاـ .5
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 .العلبقة فاعمة بيف المدرسة والمجتمع المحمي .6
 : الق ادة ال ر ك   الفاعم  - أكلن 

وتنظيـ  ،نجاز العمؿإاعد في تعتبر القيادة التربوية الفاعمة أحد عناصر العممية التربوية التي تس
تأثيره واضح ومباشر عمى فاعمية التعميـ  شؤوف المدرسة ونجاحيا وزيادة فعاليتيا، فمدير المدرسة

لممدرسة تسعى إلى تحقيقيا مف خلبؿ  والتعمـ، والإدارة المدرسية الفاعمة تتطمب تحديد أىداؼ واضحة
 (.56ـ، ص2006مدير المدرسة )البيواشي، 

ؼ مدير المدرسة بأنو: "الشخص الذي يقوـ بالأعماؿ الإدارية والفنية في مدرستو، ر  ولقد عُ 
بغرض تطوير وتنمية معمميو، ورفع مستوى طلبب مدرستو، مف خلبؿ استثمار الموارد المادية 

 .(11ـ، ص2008)المخاوي،  "والبشرية وحسف تنظيميا

ع أعضاء المجتمع المدرسي، وؿ الأوؿ عف جميؤ "القائد الأوؿ في مدرستو وىو المس :وىو
ـ، 2012معمميف وطلببا وغيرىـ، ولذلؾ تتعدد مسئوليات وواجبات مدير المدرسة" )الينداوي، 

 .(61ص
مد ر الخصائص كلمز د مف   م ط الضكء عمى الق ادة ال ر ك   الفاعم   عرج الدرا   عمى 

 .الفعاؿ

 خصائص مد ر المدر   الفعاؿ:
وتحقيؽ معدلات  ،قائد الذي يعمؿ عمى تقديـ خدمة تعميمية وتربويةاؿ ىو المدير المدرسة الفعّ 

وتحقيؽ  ،وتطوير الأداء العاـ ،مف الترابط والتنسيؽ بيف العامميف معو لرفع وتحسيف العممية التعميمية
 الأىداؼ التربوية المرسومة المتنوعة، ولكي يستطيع مدير المدرسة القياـ بميامو وأدواره الإدارية والفنية

 ،الصفاتو والعمؿ عمى زيادة فعاليتيا لابد أف يتصؼ ببعض الخصائص  ،عمى أكمؿ وجو في المدرسة
 :(58ـ، ص2020يونس، ) وىي كما أشار إلييا

 لديو ذكاء وجداني يظير مف خلبؿ الحكـ الصائب، والرؤية الواضحة، وفيـ المواقؼ الدقيقة، 
 وفي توقع المشكلبت قبؿ وقوعيا. ،ومواجية المشكلبت التي تصادفو في قيادة المدرسة

 وأسس  ،لديو معرفة جيدة لأسس الإدارة المدرسية الحديثة والفعالة، ولأسس العلبقات الإنسانية
 والإشراؼ التربوي والفني ورعاية الطمبة. ،التدريس

  .لديو القدرة عمى التخطيط والتنظيـ والتوجيو والتقويـ وتوزيع الاختصاصات، واتخاذ القرارات 
 ولديو معرفة بمشكلبت المجتمع والأمة، ومشكلبت العصر الذي  ،و ثقافة عامة وواسعةلدي

 نعيش فيو.
 وغيرىا. ،والتسامح ،والتواضع ،والإخلبص ،والوفاء بالعيد ،الصدؽ :مثؿ ،لديو أخلبؽ فاضمة 
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 والاستعداد لتفويضيـ في ،وآرائيـ ،والعمؿ بروح الفريؽ، واحتراـ الآخريف ،لديو روح التعاوف 
 بعض الأعماؿ الإدارية. 

ـ، 2017دل ؿ الع ماد المدر ر، ) ىماك  ،الق ادة ال ر ك   الفاعم  مجال ف فرع  ف شمؿ ك 
 :(21-20ص 

 : المجاؿ الأكؿ: ال خط ط كا دارة
لجميع الوظائؼ الأساسية الأخرى في المدرسة، ومف أىـ  يعد التخطيط المنطمؽ الأساس

 ،(13ـ، ص2001المدرسي، وتحقيؽ أىداؼ المدرسة )البوىي، العمميات الضرورية لنجاح العمؿ 
 ومف أىـ المعايير ليذا المجاؿ:

 .تشكيؿ فريؽ التطوير المدرسي .1
 .دراسة واقع المدرسة وتحميمو .2
 .مشاركة جميع العامميف في المدرسة .3
 .ومتابعة تنفيذىا، بناء خطة مدرسية مرنة .4
 .التقويـ وتقديـ التغذية الراجعة .5
 ال نظ ـ كا دارة:  المجاؿ الثانر:

في  وتجميع مكونات كؿ نشاطٍ  ،فالتنظيـ ىو تقسيـ لأنشطة المدرسة لتحقيؽ أىدافيا وخططيا
  .(303ـ، ص2000مناسب )حجي،  أو تخصصٍ  ،أو إدارةٍ  ،قس ٍـ

ـ، 2017)دليؿ الاعتماد المدرسي،  الآتيةويستدؿ عمى ىذا المجاؿ مف خلبؿ توافر المعايير 
 :(25-22ص

 لمدرسي وبناء الجدوؿ الدراسي وتنقلبت الطمبة.التشكيؿ ا .1
 توفير الكتب المدرسية لمطمبة. .2
دارة العيد المدرسية. .3  تنظيـ وا 
جازاتيـ.  .4  إدارة دواـ العامميف وا 
 إدارة فعاليات طابور الصباح. .5
 عقد الاجتماعات المدرسية. .6
دارة المجاف المدرسية. .7  تنظيـ وا 
 متابعة سياسة الانضباط المدرسي. .8
 تكنولوجيا والإدارة الإلكترونية. توظيؼ ال .9

دارة الذات والعامميف.  .10  العلبقات وا 



47 

لابد  ؛لكي يتمكف مدير المدرسة مف القياـ بميامو ومسؤولياتو بكفاءة وفعالية أنو ك رل ال احث 
ويمتمؾ مجموعة مف الميارات  ،مف أف تتوفر فيو مجموعة مف الصفات العقمية والاجتماعية والانفعالية

 ،ورفع الروح المعنوية لدييـ ،عمى تحفيز العامميف لديو اقادرً ، والفنية التي تجعؿ قيادتو فاعمة الإدارية
وشعورىـ بالانتماء لموصوؿ إلى أفضؿ مستوى مف الأداء والفاعمية في ظؿ جو مف الحيوية والنشاط 

 يسوده الثقة والاحتراـ المتبادؿ.
 النمك المينر لمي ئ  ال عم م  :  - اثان ن 

الارتقاء و  ،المعمـ أحد العناصر اليامة في النظاـ التربوي التي ينبغي عمى المؤسسة التعميمية يعد
ولة عف تنفيذ ؤ بالإضافة إلى وجود إدارة مدرسية مس ،بمستوى أداءه، وتوفير بيئة عمؿ آمنة وسميمة

بار أف المعمـ ىو وقادرة عمى ترجمة الأىداؼ إلى واقع ممموس عمى اعت ،والبرامج التعميمية ،السياسات
وعبر مجموعة مف المياـ التربوية  ،وؿ عف تربية الأجياؿ في إطار الإمكانات المتاحة لممجتمعؤ المس

فيي ىدؼ  ،ومف ثـ تعد الفاعمية المدرسية ىدؼ ووسيمة ،والفنية والإدارية التي يؤدييا بكفاءة عالية
وىي وسيمة لكونيا  ،دى " الطويؿباعتبارىا ظاىرة صحبة لازمة لضماف عنصر الاستمرار عمى الم

 .(197، ص2019 رسمي،) أو محققة لبموغ الأىداؼ والنتائج ،أداء

عممية مستمرة، تيدؼ إلى رفع  :( النمو الميني لممعمميف بأنيا13ـ، ص2014ويعرؼ )حمد، 
 وتزويده بمعارؼ وخبرات وميارات جديدة تتوافؽ مع تطورات العصر المتسارعة، ،مستوى أداء المعمـ

 .رفع كفاءة المخرجات التعميمية :ليمما يؤدي إلى رفع كفاءتو، وبالتا

يعبر عف برامج تنمية المعمميف بأنيا المجموعة مف الخبرات والميارات التي تنطمؽ مف برامج و 
ورفع  ،في المينة إعداده، وتيدؼ إلى تنمية الكفايات التعميمية التربوية لممعمميف الموجوديف فعلبً 

تاجية الحالية إلى حدىا الأقصى، وتأىيميـ لمواجية ما يستيدؼ مف تطورات تربوية وعممية طاقتيـ الإن
والتقويـ المستمر )شوؽ  ،وذلؾ مف خلبؿ التخطيط العممي، والتنفيذ الكفؤ ،في مجالات تخصصاتيـ

 .(213ـ، ص2001وسعيد، 

معايير مجاؿ رعاية ـ( 2017ولقد حددت وزارة التربية والتعميـ في دليؿ الاعتماد المدرسي )
 ىما: ،النمو الميني لممعمميف بمعياريف

 .افاعمية مدير المدرسة في تنمية المعمميف مينيً  .1
 .فاعمية دور المعمـ في تحسيف وتطوير أدائو الميني .2
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ا در   فر  نم   المعمم ف مين ن كلقد أجمؿ )عطكل( المياـ ال ر  جب أف  قكـ  يا مد ر الم
 :(129ـ، ص2008، )عطكم الآ   النقاط  فر

 والتعرؼ عمى أىدافيا وأساليبيا وأنشطتيا، وعقد الاجتماعات  ،دراسة المناىج الدراسية
 ووضع الخطة العامة لتحقيؽ الأىداؼ المنشودة. ،لممعمميف لمناقشتيا

 مكاناتيـ التربوية والتعميمية. ،التعرؼ عمى مستوى المعمميف  وا 
 والتنمية  ،التدريب تمبيتيا مف خلبؿ توفير فرص والعمؿ عمى ،حصر حاجات المعمميف المينية

 الذاتية لممعمـ.
 وتوجيييـ لاستخداـ إمكانيات ،القياـ بزيارات استطلبعية لمفصوؿ لمتابعة أعماؿ المعمميف 

 المدرسة المتوفرة. 
  وتوفير  معالجة جوانب الضعؼ والقصور في العممية التربوية،في المشرفيف التربوييف مشاركة

 لتعميمية الممكنة.الخدمات ا
 .التعاوف مع مراكز التطوير والخبراء في تنفيذ برنامج النمو الميني لممعمميف 
 أو مغالاة. ،توفير التعزيز الكافي لمنمو الميني لمف يستحؽ مف العامميف دوف تحيز 

فلببد أف يكوف لدى المعمـ الرغبة الأكيدة في التطوير الميني الذاتي، وعدـ الاعتماد  ومف ىنا
، وأف يبحث بنفسو عف كؿ ما يمكف أف ئوأو المشرؼ التربوي في تطوير أدا ،عمى مدير المدرسة

يستطيع أف يحدد و يطور مف أدائو الميني، فيو الأقدر عمى تحديد احتياجاتو ومتطمباتو المينية، 
 .(12صـ، 2018 )المقيد، تي يمكف أف يحسف وينمي بيا أداءهالأنشطة والأساليب ال

وتحسيف  ،نجاح العممية التعميميةإ يساعد عمى االاىتماـ بتنمية المعمميف مينيً  أفّ  ث ك رل ال اح
وتوجيو  ،والخبرات ،والميارات ،لأف المعمـ ىو حجر الأساس في توصيؿ المعارؼ ؛الأداء المدرسي

ف فيو قائد تربوي ميداني يخوض معركتو ضد الجيؿ بسلبح الإيما ،وؾ الطمبة الذيف يقوـ بتعميميـمس
 ونور العمـ الذي يتحمى بو. ،بالله تعالي

 : ال حص ؿ الدرا ر - اثالثن 

ا لفاعمية ا أساسيً ومعيارً  ،يعتبر التحصيؿ الدراسي المرتفع أىـ سمة مف سمات المدرسة الفاعمة
المدرسة، فكمما كاف التحصيؿ مؤثر في المردود التنموي الشامؿ عند الطلبب كانت فعالية المدرسة 

 أكثر.
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 :كـ ال حص ؿ الدرا رمفي
فالتحصيؿ الدراسي ىو درجة  ؛ؿ الدراسي بيف العمماء والباحثيفلقد تعددت مفاىيـ التحصي

أو  ،ةأو يصؿ إلييا في مادة دراسي ،أو مستوى النجاح الذي يحرزىا ،الاكتساب التي يحققيا الفرد
 .(305ـ، ص2000 )علبـ، أو تدريبي معيف ،مجاؿ تعميمي

المعدؿ التراكمي الذي يحصؿ عميو الطالب  :( بأنو35ـ، ص 2011ي )فو المصر وكذلؾ عرّ 
 في مادة معينة أو مجموعة مواد ضمف المنياج.

أو مجموعة مف المواد  ،فالتحصيؿ الدراسي ىو ذلؾ الإنجاز التحصيمي لمطمبة في مادة
موضوعي  دد بشكؿٍ ا للبختبارات التي تجرييا المدرسة، الأمر الذي يحبالدرجات طبقً  االدراسية، مقدرً 

 .(270ـ، ص2013 )زلوؼ، ؽ مستوى ودرجة الجودة في التعميـودقي

 العكامؿ المؤثرة فر ال حص ؿ الدرا ر:
جد العديد مف العوامؿ التي تؤثر عمى مستوى وُ ؿ الاطلبع عمى الدراسات السابقة مف خلب

 ىي:  (Farooq et., 2011, p2-4) وأىميا كما أوردىا ،التحصيؿ الدراسي

 عوامؿ الذاتية: والتي تتضمف سمات الطمبة الشخصية وقدرتيـ عمى التذكر والانتباه، وأساليب ال
 تعمميـ وتفكيرىـ وصحتيـ الجسدية والنفسية، ودافعيتيـ ومياراتيـ الدراسية.

 والعلبقة بينيـ مف حيث المناخ  ،العوامؿ المرتبطة بالمدرسة: وتشمؿ مكونات النظاـ التعميمي
دارتو، وأدوات الغرفة الصفية، والمعمميف، والمنياج، وفاعمية السياسات إيب وأسال ،المدرسي

 والقرارات التربوية.
  العوامؿ المرتبطة بالبيئة الأسرية والاجتماعية: وتشمؿ الظروؼ المناسبة لمدراسة، والعلبقات

 نماط التنشئة الاجتماعية. أو  ،الآمنة، ومقدار الدعـ الاجتماعي والنفسي والمادي
 عوامؿ المرتبطة بالأقراف: تعمؿ مجموعة الرفاؽ بالتأثير في اتجاىات الطمبة نحو الدراسة، ال

 التحصيؿ. والتغمب عمى معوقات ،نجاز الواجباتإقدراتيـ المعرفية، ومساعدتيـ في ودعـ 
كلقد قامت كزارة ال ر    كال عم ـ   حد د المعا  ر الكاجب  كافرىا لمجاؿ عمم ات ال عم ـ 

 ـ(:2017) كىر كما كردت فر دل ؿ الع ماد المدر ر ،كال عمـ

 التخطيط لمتدريس واستمراريتو. .1
 التييئة التدريس واختيار المدخؿ المناسب.   .2
 وأساليب التعميـ والتعمـ. ،. فاعمية طرؽ التدريس .3
 ومصادر تعمـ متنوعة. ،توظيؼ وسائؿ تعميمية  .4
 فاعمية الأنشطة التعميمية التعممية.  .5
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 ات وأساليب التقويـ المستخدمة. فاعمية أدو   .6
 .بيئة نفسية محفزة عمى التعمـ .7
 الأعماؿ الكتابية والواجبات البيتية. .8

 كمف المؤشرات ال ر  مكف ال  دلؿ عم يا فر ىذا المجاؿ:

كالاختبارات  ،مراقبة وقياس ومتابعة المدرسة لتحصيؿ الطمبة مف خلبؿ الأساليب المتنوعة .1
 المحتوى والسموؾ.المدرسية الصادقة مف حيث 

 تحقيؽ التحصيؿ العالي لمطمبة في جميع المجالات والبرامج. .2
 ا مقارنة بالمدارس المشابية.حجـ تحصيؿ لمطمبة وارتفاعو مميزً  .3
استفادة المدرسة مف تحميؿ نتائج الاختبارات في تحسيف أداء العامميف والطمبة بما ينعكس عمى  .4

 التحصيؿ الدراسي.
 :أىم   ال حص ؿ الدرا ر

ومف أبرز النقاط التي تؤثر في الطمبة كما  ،لمتحصيؿ الدراسي أىمية بارزة في حياة الطمبة
 ( ىي:72ـ، ص 2017أشارت إلييا )قناني، 

 تساعد نتيجة الطالب في انتقالو مف مرحمة تعميمية إلى أخرى تمييا. .1
 يحدد إمكانات الطمبة وقدراتيـ الفردية الخاصة بيـ.  .2
 ة وتحفيزييـ عمى المذاكرة والاجتياد.يزيد مف دافعية الطمب .3
 التأكد مف اكساب الطمبة لممعارؼ والميارات. .4
 استخداـ نتائج التحصيؿ في تقويـ طرؽ التدريس المستخدمة مف قبؿ المعمميف. .5
 لمحكـ عمى فعالية المدرسة وجودة التعميـ. ااعتبار التحصيؿ الدراسي معيارً  .6

ومساعدتو لتحقيؽ  ،في تنمية شخصية الطالب الًب ميمً التحصيؿ الدراسي عام بأفّ  ك رل ال احث 
والعمؿ  ،عمى المدرسة الاىتماـ بالتحصيؿ الدراسي اذاتو وتقديرىا، وعميو يتوقؼ مستقبمو، لذا كاف لزامً 

عمى تييئة جميع العوامؿ والظروؼ لكي تحصؿ المدرسة عمى نسب مرتفعة مف نتائج التحصيؿ 
لمحكـ عمى مدى فعالية الأداء المدرسي وجودة  اة بيا باعتباره معيارً الدراسي مقارنة بالمدارس المحيط

 التعميـ.

 :  ط  ؽ المنياج ك طك ره - ارا عن 
ومجاراة المستجدات والتغيرات العممية  ،تيتـ المدرسة بتطوير المنياج وتنفيذه بيدؼ التحسيف

 عمى جميع الجيات. ايجابيً إوتنعكس  ،وقدراتيـ ،لحاجات الطلبب والتربوية لتصبح ملبئمة
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ا في صياغة الشخصية عمى المستوى الفردي والمجتمعي، وترد ا أساسيً فالمناىج الدراسية ليا دورً 
اللبئمة إلى المناىج الدراسية في كثير مف الأحياف عند ظيور قصور في المخرجات التعميمية، ويتـ 

لتطور، وستبقى المناىج الدراسية التطمع إلى المناىج الدراسية عند الحديث عف التقدـ والتحديث وا
ا في مختمؼ مناشط الحياة باعتبار التعميـ القاطرة التي تقود كؿ تغيير، وبخاصة التغيير ا أساسيً لاعبً 

 .(10ـ، ص2016الإيجابي في المجتمع )الحاوري وقاسـ، 

 مفيكـ المنيج الدرا ر:
ووجد أنو ىناؾ  ،ىج الدراسيةبعد الاطلبع عمى الأبحاث والدراسات والمراجع المتعمقة بالمنا

 والمنيج الحديث الواسع. ،المنيج القديـ الضيؽ :وىما ،لمفيوـ المنيجيفيف تعر 

"مجموعة المعمومات والحقائؽ والمفاىيـ والأفكار التي يدرسيا : ويعرؼ المنيج الضيؽ بأنو
ى المعمومات ولكف ىذا المفيوـ صب تركيزه عم، الطلبب في صورة مواد دراسية تعرؼ بالمقررات"

إلى تطور مفيوـ المنيج مف  أدى ولـ ييتـ بميوؿ الطمبة واحتياجاتيـ لذلؾ الأمر الذي ،والمعارؼ
"مجموعة الخبرات والأنشطة : رؼ بأنووالذي عُ  ،مفيومو الضيؽ القديـ إلى المفيوـ الواسع الحديث

مو الشامؿ وعمى تعديؿ التي تييئيا المدرسة لتلبميذىا داخميا وخارجيا بقصد مساعدتيـ عمى الن
 .(17-14ـ، ص ص2000)مصطفى،  سموكيـ"

 : خصائص المنيج  المفيكـ الكا ع
ـ، 2016)الحاوري وقاسـ،  الواسع بخصائص عدة، أىميا تميز المنيج في ضوء المفيوـ

 :(18، 17ص

التركيز عمى الخبرة، فيو يتضمف مرور المتعمميف بخبرات تربوية، ويقصد بيا موقؼ تعميمي  .1
ـ يخططو المعمـ، بحيث يؤدي الموقؼ التعميمي الخبرة إلى التغيرات المرجوة في سموؾ منظ

 المتعمـ.
الأنشطة التعميمية، فتساعد عمى و  ،التركيز عمى إيجابية المتعمـ مف خلبؿ المشاركة الفعالة .2

صدار النقد. ،والحوار ،المشاركة في المناقشات  وا 
 ،جيا، فتشمؿ المصنع والحقؿ والرحمة والمكتبة وغيرىاامتداد التعميـ داخؿ أسوار المدرسة وخار  .3

 مما يمثؿ بيئة مناسبة لمتعميـ.
فيو يشمؿ الجوانب المعرفية والوجدانية والميارية، ويعمؿ عمى  ؛الشمولية لشخصية المتعمـ .4

 تنمية ىذه الجوانب بصورة متكاممة ومتوازنة.
ماتيـ واتجاىاتيـ، فيشعر كؿ متعمـ أف مراعاة الفروؽ الفردية، ويراعي ميوؿ المتعمميف واىتما .5

 ا في الخبرات التي يقدميا المنيج.لو مكانً 
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شمولية التقويـ، فمـ يعد يقتصر عمى الجانب المعرفي فقط، بؿ شمؿ جميع جوانب الشخصية،  .6
أو تقويـ  ،وكذلؾ شمؿ التقويـ مراحؿ التخطيط والتنفيذ والتقويـ نفسو سواء كاف تقويـ تكويني

مرحمة، وتقويـ تشخيصي وعلبجي، وتقويـ لمتقويـ نفسو، وبذلؾ يحقؽ التقويـ  ختامي في كؿ
 التعميـ مف خلبؿ التقويـ والتغذية الراجعة لإصلبح الاعوجاج. :مثؿ ،وظائؼ عدة

 التأكيد عمى النظرة التكاممية لمفرد والمجتمع، وتمبية حاجات الفرد والمجتمع. .7
والاىتماـ بالأنشطة العقمية  ،مى عممية التعميـيركز عمى عممية التعمـ أكثر مف تركيزه ع .8

 والعاطفية والميارية والسعي لنمو شخصية المتعمـ.
 مككنات المنيج الدرا ر:

ـ، 2000)مصطفي،  وىي ،أو العناصر ،يتكوف المنيج المدرسي مف مجموعة مف المكونات
 :(29ص

 الأىداؼ التعميمية. .1
 .محتوى المنيج .2
 .طرؽ التدريس .3
  .التقويـ .4

العممية التعميمية، يؤثر كؿ  يوى ،ؿ عناصر المنيج المدرسي في إطار كمي متكامؿوتعم
بدوف طريقة  محتوىعنصر في بقية العناصر ويتأثر بيا، بحيث لا يتصور ىدؼ بدوف محتوى، ولا 

تقدمو إلى الطلبب، ولا تعديؿ في العممية التعميمية بدوف تقويـ يوضح إلى أي حد استطاع الطلبب 
 اجات التعميمية المرغوبة. بموغ النت

 :(53ـ، ص2020،كزارة ال ر    كال عم ـ) ممار ات مد ر المدر   فر إثراء المنياج ك ط  قو

وخطوطو العريضة باعتبارىا مرجعية  ،عقد ندوات في المدرسة حوؿ فمسفة المنياج الفمسطيني .1
 .أو الفصمية ،أساسية في إعداد الخطط اليومية

مكانية إثرائو ،يف خاصة بمناقشة المنياجعقد اجتماعات مع المعمم .2 وتشجيعيـ عمى تبادؿ  ،وا 
 .الخبرات في ىذا المجاؿ

 .تدريب المعمميف عمى كيفية ربط التعميـ مواقؼ حياتية .3
تذكير المعمميف بمصادر إثراء المنياج، وتوفير المواد والتسييلبت اللبزمة لإثراء المنياج في  .4

 حدود إمكانيات المدرسة. 
ار والأساليب ونتائج التجارب والأبحاث التربوية المتعمقة بالمنياج إلى المعمميف نقؿ الأفك .5

 ورصد التحديات التي تعيؽ تطبيقو. ،لمتابعة تطبيؽ المعمميف لممنياج
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 (:131ـ، ص 2005الطعانر،) الآ   ك   دؿ عمى ىذا المجاؿ مف المؤشرات 

 الضعؼ في عناصرهو مواطف القوة  مىعي لمتعرؼ عمى بنيتو، والكشؼ تحميؿ المنياج المدرس. 
 في  غناء المنياج سواءً ووضع برامج لإ ،سد الثغرات والفجوات التي تسفر عنيا نتائج التحميؿ

 أو طرائقو وأنشطتو. ،محتواه
 والتي تخدـ العممية التعميمية. ،توفير التقنيات والوسائؿ التكنولوجية اللبزمة لتطبيؽ المنياج 
  ستمر للؤنشطة المتعمقة بإثراء المنياج وتنفيذه ومتابعتو.وضع نظاـ لمتقويـ الم 

 :أىم   المناىج الدرا   
 (103-101ـ، ص ص  2002)مرسي،  لممناىج الدراسية أىمية تتضح في الآتي:

وتدريبيـ عمى تحمؿ المسؤولية في تحقيؽ السلبـ العالمي بنشرىـ  ،عداد الطمبة دعاة للئسلبـإ .1
يضاح الحكمة الربانية مف تعدد الثقافات في المناىج لمديف الإسلبمي في أنحاء ا لمعمورة، وا 

 وليس التناحر والحروب. ،الدراسية مف أجؿ التعارؼ والوئاـ بيف الشعوب
وحؿ المشكلبت مما يسيـ في  ،تنمية قدرات الطمبة عمى التفكير الناقد والتفكير العممي .2

 التطوير التكنولوجي والعممي والثقافي.
وتوجيو  ،ي إطار قدراتو واستعداداتو وميولو وتقوية ما لديو مف طاقات خلبقةتنمية الفرد ف .3

لى فمسفة إ مستندةً  ،لصالح الجماعة في جميع الجوانب الاقتصادية والاجتماعية والسياسية
 وأىداؼ مشتقة مف فمسفة وأىداؼ المجتمع.

اع بعممية التطوير سر ؿ التكنولوجية الحديثة مف أجؿ الإتدريب الطمبة عمى استخداـ الوسائ .4
 ومسايرة العصر.

 يجابية نحو التغيير الذي يحقؽ التقدـ والازدىار.تنمية الاتجاىات الإ .5
بالطمبة لأقصى درجات النجاح في الوصوؿ اؿ المناىج الدراسية ليا أثر فعّ  أفّ  ك رل ال احث 

ي مف حيث الأىداؼ والكشؼ عف القدرات والمواىب والميوؿ لما ليا مف أثر علبجي ووقائ ،والفعالية
ومعالجة القصور حسب  ،والعمؿ عمى تطويرىا ،والعناصر المستمدة مف حاجات الفرد والمجتمع

وزيادة تنافسيا بيف  ،وزيادة فعاليتيا ،المستجدات العممية والتكنولوجية الحديثة لتحقيؽ أىداؼ المدرسة
 المدارس المماثمة.

 المناخ المدر ر:  - اخام ن 
عمى وجو درسي أحد مكونات العممية التربوية بصفة عامة، والتعميمية يعتبر المناخ الم

 ،لما ليذا المناخ مف آثار عمى درجة التماسؾ بيف المعمميف، والتحصيؿ الدراسي لمطلبب الخصوص،
لذلؾ تحرص الإدارات المدرسية عمى تحقيؽ أقصى درجات الأداء الميني والانفعالي والاجتماعي مف 
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مما يعود عمى الفرد والمجتمع بالنفع  ،ات التربوية المناسبة لتنمية شخصيات الطمبةخلبؿ توفير المقوم
 .(2ـ، ص2017والتقدـ والازدىار )محمد، 

ويعرؼ المناخ المدرسي بأنو: "البيئة المدرسية المادية والمعنوية، والتي تتضمف العلبقات بيف 
رة الصفية، والإدارة المدرسية، والموارد والأبنية الطمبة وزملبئيـ والمعمميف وزملبئيـ، والمعمميف، والإدا

والمرافؽ المدرسية، وىي بدورىا تؤثر في كـ ونوع المخرجات في المنظومة المدرسية" )الحجار، 
 .(5ـ، ص 2007 والعاجز،

والمخطط ليا بموجب البناء  ،تمؾ الميمات المستيدفة :ـ( بأنو2007) عرفو عربيات كما
وقيـ العمؿ  ،والصفية السائدة فييا، ونوع الاتصالات ،اط الإدارة المدرسيةوأنم ،التنظيمي لممدرسة

ويتأثر بيا  ،كما يحس بيا ،والعلبقات السائدة داخؿ الجو المدرسي مف مشاعر الأمف والرضا الوظيفي
ثارة دافعيتيـ كي يعمموا  ،المجتمع المدرسي بما يحقؽ التعاوف والتضامف والانتماء لأفراد المجتمع، وا 

 .(98ـ، ص 2007 ،بتناغـ وفاعمية ورضا لتحقيؽ المقاصد التربوية )عربيات

نمط العلبقات والتفاعلبت المتبادلة بيف جميع الأفراد داخؿ  :ـ( بأنو2019) وأضاؼ الربيعي
 .(33ـ، ص2019،)الربيعي بيعة التجييزات المادية المتوفرةالمجتمع المدرسي، وط

 :أنكاع المناخ المدر ر
 :(37، 36ـ، ص ص 2016)حمد، اخ المدرسي مف أربع بيئاتيتكوف المن

أو يجد مف يستشيره في أمور  ،البيئة الاجتماعية: شعور كؿ مف المعمـ والطالب بمف يساعده .1
 أو يجد مف يحترـ رأيو. ،تتطمب المشورة

وكؿ واحد  ،وجود لوائح وقوانيف تنظـ سير العمؿبالإدارة التنظيمية: شعور المعمـ والطالب  .2
 رؼ ما يقوـ بو مف عمؿ.يع

وما فيو مف الأجيزة والمعدات والحديقة والملبعب  ،الإدارة المادية: عبارة عف مبنى المدرسة .3
 والمختبرات والمكتبة.

مع  ،البيئة العامة: عبارة عف الجو العاـ الذي يجعؿ العامميف فييا يشعروف بالانتماء إلييا .4
 وجود المنافسة والمبادرة والروح المعنوية.

 أ عاد المناخ المدر ر:
فكانت أبعاد المناخ المدرسي  ،تعددت أبعاد المناخ المدرسي حسب الدراسات وأنواعيا المختمفة
 التي تخص المدرسة كمؤسسة اجتماعية تربوية، تتضمف بعديف وىما:

 البيئة الداخمية لممدرسة بما تشممو مف)معمميف، طمبة، مناىج دراسية، وأبنية ال عد الأكؿ :
 .(فؽ وتجييزات مدرسية والتفاعلبت القائمة داخؿ ىذه البيئةومرا
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 البيئة الخارجية، ويمثميا المجتمع المحمي، والعلبقات القائمة بيف المدرسة ال عد الثانر :
 (.302-296ص  ،2005 ،)فميو، وعبد المجيد ومجتمعيا المحمي

 أىم   المناخ المدر ر:
وىي كما  ،وخاصة المدارس ،المؤسسات التعميميةيجابي أىمية واضحة في لممناخ المدرسي الإ

 :كالآتي( 10، 9ـ، ص 2016أوردىا نقبيؿ )

 يجاد ردود أفعاؿ إيجابية.ا  و  ،اتساـ جو العمؿ بالروح الديمقراطية .1
 ويدعـ الحوار بيف العامميف. ،يسيؿ قنوات الاتصاؿ .2
  والسماح لممشاركة في اتخاذ القراارات. ،يدعـ الثقة بيف جميع العامميف .3
 يمنح مدير المدرسة معمومات تساعده عمى تحسيف الأداء والرضا الوظيفي لممعمميف. .4

نحو  ويدفعيـويزيد مف نشاطيـ  ،يجابية نحو العمؿ بيف الطمبة والمعمميفيدعـ التوقعات الإ
  .وزيادة مستوى التحصيؿ الدراسي لمطلبب ،التعمـ الفعاؿ

 : مياـ مد ر المدر   ل ى ماـ  المناخ المدر ر
ـ، 2009عتريس،)ويمكف لمدير المدرسة تحقيؽ مناخ مدرسي فعاؿ مف خلبؿ ما يمي 

 (:144ص

يجاد علبقات متبادلة  ،توفير جو تعميمي أمف ومستقر يسوده الاحتراـ المتبادؿ والتقدير .1 وا 
 يجابية بيف أفراد المجتمع المدرسي.إ
 ليا. إشراؾ جميع العامميف في حؿ المشكلبت المدرسة، وايجاد الحموؿ .2
الاىتماـ بالروح المعنوية ومشاعر العامميف وحاجاتيـ ووجيات نظرىـ ووضعيا في عيف  .3

 الاعتبار.
 بالتنمية المستدامة لجميع العامميف في المدرسة. ىتماـالا .4
 دارة الحديثةلمستجدات التكنولوجية وأساليب الإمواكبة ا .5

 البيئةعيؿ دوره تجاه تف( أنو لابد لمدير المدرسة 320ـ، ص 2014) وأضاؼ المعايطة
المعمميف والطمبة والمجتمع المحمي والأبنية والمرافؽ  التي تشمؿوغير المادي و  المادي المدرسية ببعدييا

 .ا مف مواردغيرىو 

 ،نجاز وفاعمية المدرسةإيجابي عامؿ ميـ في تحسيف المناخ المدرسي الإ أفّ  ك رل ال احث 
 وعميو لابد لمدير المدرسة ،جميع أفراد المجتمع المدرسيويمعب دور رئيس في رفع الروح المعنوية ل

ويحفز المعمميف  ،يجابي الذي يدفع بزيادة التحصيؿ لدى الطمبةتوفير المناخ المدرسي الإمف الفعاؿ 
 يجابية مع المجتمع المحمي.وتوطيد العلبقات الاجتماعية الإ ،وتطوير مياراتيـ ،عمى تحسف الأداء
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 ،يدفع جميع أعضاء المجتمع المدرسي لمعمؿ بحماسة ونشاط ذياؿ ىو الوالمناخ المدرسي الفعّ 
لمطمبة  يجابيةإويعكس نتائج عممية ونفسية  ،خلبص داخؿ المدرسةويعزز الشعور بالانتماء والإ

 والعامميف فييا.

 :إقام  ع ق  فاعم    ف المدر   كالمج مع - ا اد ن 
مع الطريؽ القويـ، فكاف لابد مف تفعيؿ أنشطة تعتبر المدرسة إشعاع ثقافي وروحي تبيف لممجت

وممارسات متنوعة لبناء جسور تواصؿ فعالة مع المجتمع، بما يحقؽ فاعمية المدرسة، فمـ يعد عمميا 
كما كاف عميو في الماضي قاصرا عمى حشو أذىاف الطمبة بالمعمومات، وتعميميـ الكتابة والقراءة 

نما تطورت وظيفتيا، فأصبح ا يعيش فيو الطلبب، ويعمموف بروح التعاوف ا صغيرً ت مجتمعً والحساب، وا 
 وبيف المجتمع الذي يعيش فيو )المجيني، ،والتعاضد، ويتدرب الطالب عمى التوفيؽ بيف نفسو كفرد

 .(60ـ، ص2017

 اجتماعية علبقات تربطيـ أناس فييا يقيـ محددة جغرافية منطقة" :بأنّو المحمي المجتمع ويُعَرّؼ
 والسياسية الاقتصادية الأنشطة في معًا ويشتركوف بيا ويؤمنوف إلييا ينتموف عامة قيـ فيو وتسود

 (.12ص ـ،2003 الأشقر،" )والاجتماعية

)الأسرة، المراكز الثقافية، والصحية،  :وىو المؤسسات والوسائط التربوية المحيطة بالمدرسة، مثؿ
لتحقيؽ أىداؼ المجتمع  متكامؿٍ  بشكؿٍ والتي تتفاعؿ مع المدرسة  ،غيرىا( ودور العبادة، و...

 .(376ـ، ص 2015والنيوض بو. )ذياب، 

 :ئؿ ال كاصؿ   ف المدر   كالمج معك ا
 شمداف) :منيـ ،تتعدد وسائؿ التواصؿ بيف المدرسة والمجتمع كما ذكرىا مجموعة مف الباحثيف

 :التالي النحو عمى( 50ص ـ،2006الخطيب،  ؛15-13 ص ـ،2011وآخروف، 
 ،لوجو الأنيا تكوف وجيً  ؛وضح وسائؿ التواصؿأتمثؿ المقابلبت   ت كالج ماعات: المقا .1

 .(68، ص2006سموب الأخذ والرد والتعميؿ والتفاىـ )جماؿ، أوتتميز باعتمادىا 

مور أفالمدرسة تقوـ بالعديد مف المقابلبت والاجتماعات مع أعضاء المجتمع المحمي مف أولياء 
 خذ التغذية الراجعة منيـ.أو  ،رتيـ فيما يخص العممية التعميميةومجمس مدرسي بيدؼ استشا

لأىداؼ  اتقوـ المدرسة بإعداد التقارير والنشرات المتنوعة لممجتمع تبعً ال قار ر كالنشرات:  .2
ع ز وأغراض مختمفة، حيث ترسؿ التقارير الشيرية لتوضح المستوى التحصيمي لمطمبة، وتو 

 ،مور وغيرىا مف النشرات الموضحة لأىداؼ المدرسةياء الأالنشرات التربوية والتوعوية لأول
 وأنشطتيا خلبؿ العاـ الدراسي.
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ترتب المدرسة العديد مف الزيارات والرحلبت التعميمية والترفييية لمطلبب الز ارات كالرح ت:  .3
 يجابيوالعمؿ عمى زيادة التفاعؿ الإ ،مف خلبؿ زيارة المؤسسات التعميمية والأماكف الترفييية

مف المجتمع المحمي لزيارتيا  اوكذلؾ تستقبؿ المدرسة وفودً  ،والمجتمع المحمي ،بيف المدرسة
 وفعاليتيا المختمفة مما يعمؽ العلبقة بينيما. ،في احتفالاتيا

تتنوع الخدمات التطوعية التي تقدميا المدرسة لخدمة المجتمع المحمي، الخدمات ال طكع  :  .4
وقطؼ  ،طوعية مثؿ تنظيؼ الأماكف المجاورة لممدرسةفيساعد طلبب المدرسة بأعماؿ ت

والمشاركة في احتفالات وفعاليات المجتمع المحمي، وكذلؾ  ،الزيتوف في موسـ القطاؼ
 ،والمقاءات لمطلبب ،إعطاء الندوات :مثؿ ،المجتمع المحمي يقدـ الخدمات التطوعية لممدرسة

 والمشاركة في الاحتفالات وأنشطة المدرسة.
استطاعت المدرسة في الوقت الحالي الاستفادة مف وسائؿ الاعلبـ المختمفة ع ـ: ك ائؿ ا  .5

وكؿ ما يتعمؽ بالعممية التعميمية لممجتمع  ،المرئية والمسموعة في توصيؿ أنشطتيا وفعالياتيا
المحمي والاستفادة مف ردود أفعاؿ أعضاء المجتمع المحمي في تقديـ التغذية الراجعة ليا مف 

 فعالية المدرسة. أجؿ زيادة
 ،تمتاز وسائؿ الاتصاؿ الحديثة بتقميؿ الفجوة بيف المدرسة والمجتمعك ائؿ ال صاؿ الحد ث :  .6

نترنت مور مف خلبؿ استخداـ الاوفير الوقت في الوصوؿ لأولياء الأوت ،إذ تمتاز بالسرعة
عطاء صورة واضحة عف م ،يميلبت والرسائؿ القصيرة المرسمة مف الجوالاتوالإ ستوى وا 

والبحث عف الحموؿ المكنة لمساعدة  ،وجميع المشاكؿ التي تواجييـ ،التحصيمي لمطلبب
 الطلبب.

 أىم   ال كاصؿ   ف المدر   كالمج مع 
يعتبر توثيؽ التواصؿ والعلبقات بيف المدرسة والمجتمع أحد نقاط القوة التي تساعد عمى زيادة 

)شمداف  الآتيةواصؿ بيف المدرسة والمجتمع للؤسباب وترجع أىمية الت ،واستمرارىا ،فعالية المدرسة
 :(12ـ، ص2011وآخروف،

 والمساعدة في حؿ المشكلبت التي تواجو المدرسة. ،تعزيز روح التعاوف بيف المدرسة والمجتمع .1
 إصلبح المجتمع وتحسيف ظروفو المعيشية. .2
زالة الحواجز النفسية والاجتماعية بينيما. ،توثيؽ المودة .3  وا 
 درسة لممجتمع المحمي صورة واضحة عف النظـ التربوية المتبعة بالمدرسة.إعطاء الم .4
وتقديـ التغذية الراجعة لتحقيؽ النمو السميـ  ،تبادؿ الأفكار والخبرات بيف المدرسة والمجتمع .5

 لشخصية الطالب.



58 

مف أىـ معا  ر مجاؿ ع ق  المدر   مع المج مع المحمر كال ر  ن  ر عمى مد ر المدر   
 (36ـ، ص 2017  يا: )دل ؿ الع ماد المدر ر، الق اـ

 .ـ العلبقة مع أولياء أمور الطمبةتنظي .1
 .تفعيؿ العلبقة مع المجتمع المحمي .2

 : الآ    ك   دؿ عمى ىذا المجاؿ مف المؤشرات

  وانعقاده بصورة دورية منظمة ،مورولياء الأأتشكيؿ مجمس. 
 ائيـ وسموكيـ.تزويد أولياء الأمور بتقارير مفصمة عف تحصيؿ أبن 
 .توفير وسائؿ اتصاؿ وتواصؿ بيف العامميف في المدرسة والمجتمع المحمي 
 والاىتماـ بالأنشطة  ،تفعيؿ الأنشطة التي تعزز التواصؿ بيف المدرسة والمجتمع المحمي

 اللبمنيجية، وتفعيؿ البرامج الثقافية.
 ي تقاـ عمى أرض المدرسة.مشاركة أولياء الأمور في الاحتفالات والميرجانات والمعارض الت 

 :معكقات فاعم   المدر    
تتعرض المدارس لبعض السموكيات والمعيقات التي تعيؽ تحقيؽ فاعمية المدرسة، والتي طالما 

 ،أو بالنظاـ التربوي والبيئة التي تتفاعؿ معيا المدرسة ،أو بنمطو الإداري ،كانت مرتبطة بالمدير ذاتو
 :(235ـ، ص2001ومف ىذه المعوقات )عابديف، 

والرجوع  ،وتشمؿ: التردد في اتخاذ القرار ،المعوقات الشخصية: وىي المرتبطة بذات المدير .1
إلى التقميد والتفكير التقميدي، والخوؼ مف الجديد والفشؿ وعدـ الثقة بالنفس، وقمة المعرفة 

 وانعداـ روح المخاطرة والمبادرة، والانطواء. ،ونقص الخبرة
وتشمؿ: اتخاذ نمط الإدارة  ،ة: وىي المرتبطة بالتنظيـ والسموكيات الإداريةالمعوقات التنظيمي .2

التسمطي، وسوء الصحة التنظيمية، والمناخ التنظيمي السمبي، وغياب التخطيط والتنسيؽ، 
وانعداـ روح العمؿ الجماعي في التخطيط والتنفيذ، والتعسؼ في تطبيؽ التعميمات والموائح 

 المدرسية والإدارية.
 معوقات الاجتماعية: وىي المعوقات المرتبطة بالاتجاىات والقيـ والنظـ السائدة في بيئةال .3

الفساد الأخلبقي، وسوء و وقمة الانضباط والعشوائية،  ،وتشمؿ عدـ احتراـ النظاـ ،المدرسة
انعداـ ثقة المجتمع بالمدرسة، وانشغاؿ أولياء الأمور عف و وعدـ تقديره،  ،استخداـ الوقت

 والتواصؿ مع المدرسة. ،بنائيـمتابعة أ
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( إلى  عض المشك ت ال ر  ع ؽ ز ادة فاعم   35ـ، ص2015ككذلؾ أشارت ع د ر و )
 المدر  :

والاعتماد عمى التمقيف والاستظيار،  ،غياب التعميـ الحواري التفاعمي بيف المعمـ والمتعمـ .1
عماؿ المكتبات المدرسية والاقتصار عمى المقررات والكتب المدرسية دوف التدريب عمى است

 فعاؿ. بشكؿٍ 
وتنشئتو في مختمؼ جوانب شخصيتو الجسمية  ،غياب النظرة المتكاممة في تكويف الفرد .2

 والعقمية والاجتماعية والانفعالية والروحية. 
 والإعداد الميني. ،والتأىيؿ الأكاديمي ،وجود معمميف غير مؤىميف تنقصيـ الكفاية .3
 وعدـ وضوحيا. ،أىداؼ المدرسةقمة وعي المجتمع المدرسي ب .4
 مما تقمؿ الدافعية لدى المعمميف. ،قمة أنظمة الحوافز .5
أو  ،فعدـ وجود مباني دراسية ،عدـ توفر الموارد المالية والمادية ينعكس عمى العممية التعميمية .6

 أو عدـ توفر مكتبات تقؼ في وجو فاعمية المدرسة. ،وجود نقص في مرافؽ وأفنية
 عض العناصر ال ر  ع ؽ نجاح إدارة  إلى (41، 40ـ، ص 1994ى )ككذلؾ أشار مصطف

 كمنيا: ،ك جعؿ منيا إدارة   ئ  كغ ر فعال  ،المدر  

 ا لقدراتيـ واستعداداتيـ.جيد وفقً  التقصير في تحديد مسئولية الأفراد بشكؿٍ  .1
الموكؿ والقياـ بالأعماؿ الخاطئة الناتجة عف نقص كفاية الأفراد  ،التأخر في إنجاز العمؿ .2

 ونقص الإشراؼ عمييـ وتوجيييـ. ،أو الإدارييف ،إلييـ العمؿ مف قبؿ المعمميف
فيتأخر تحقيؽ  ،وازدواجيتيا ،أو تداخميا ،الجيد الضائع لممعمميف نتيجة عدـ تحديد المسئوليات .3

 الأىداؼ.
انجاز يمكف و  ،أي استعماؿ طرؽ طويمة ومعقدة لأداء العمؿ ،مف الجيد المبذوؿ الزائدةالكمية  .4

 ا. أو بطرؽ أسيؿ وأقؿ جيدً  ،العمؿ بدونيا
زيادة فاعمية الأداء المدرسي بحاجة لبعض  أفّ  فإف ال احث   رلوبناءً عمى ما سبؽ التطرؽ إليو 

ثارة  ،والتي تبدأ بوجود قيادة مميمة فاعمية لدييا القدرة عمى تمكيف العامميف ،المقومات الأساسية وا 
وتحسيف تعمـ أداء  ،ع توفير المناخ الايجابي لتحسيف العممية التعميميةوتحفيزىـ م ،الدافعية لدييـ

ا ومؤسساتو ىدفً  ،والمجتمع المحمي ،وكذلؾ فتح قنوات تواصؿ فعالة بيف المجتمع المدرسي ،الطلبب
وتحقيؽ أىداؼ المدرسة المنشودة وفؽ خطة استراتيجية  ،وتنمية شخصيتو ،مصمحة الطالبفي 

 مدروسة. 
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 عمى ا طار النظرمال عق ب 
تعتبر القيادة المميمة مف أنماط القيادة الحديثة التي تساىـ في نجاح الأعماؿ الفنية والإدارية 

 داخؿ المؤسسة وتطوير أدائيا.

حيث تطرقت في الإطار النظري إلى  ،لتمؾ الأىمية اختارت الباحثة موضوع الدراسة انظرً و 
 الأداء المدرسي. القيادة المميمة، وفاعمية :وىما ،محوريف

عاـ، وعناصرىا وأىميتيا وصولًا إلى نمط القيادة  فتناولت في المحور الأوؿ مفيوـ القيادة بشكؿٍ 
ومف ثـ التطرؽ لأبعادىا  ،يتياونشأتيا وتطورىا، وصفات القيادة المميمة وأىم ،المميمة كمفيوـ حديث

 قات تطبيقيا.ومعي

المدرسي، حيث تـ التطرؽ لمفيوـ الأداء المدرسي، وتناولت في المحور الثاني فاعمية الأداء 
ومف ثـ مؤشرات قياس  ،وأىمية قياس الأداء وأىدافو ،داء المدرسيوقياس الأ ،ومراحؿ تطوره وأبعاده

ومعوقات فاعمية الأداء  ،ومجالاتو ،والمقصود بالفاعمية، وخصائص الأداء المدرسي ،الأداء المدرسي
 المدرسي.

والأداء المدرسي استرشدت الباحثة بنتائج بعض  ،قة بيف القيادة المميمةومف أجؿ توضيح العلب
والتي أظيرت نتائجيا وجود علبقة وأثر لنمط القيادة المميمة والأداء المدرسي، حيث أكدت  ،الدراسات

ووجود علبقة  ،ـ( وجود تأثير لمقيادة المميمة في تحقيؽ التميز التنظيمي2019) دراسة كامؿ وآخروف
ـ( أف لمقيادة المميمة تأثير معنوي 2015) طية موجبة بينيما، وكذلؾ أظيرت نتائج دراسة العنزيارتبا

 في سموؾ الطمبة والعامميف، مما يؤدي إلى تطوير الأداء وتحقيؽ التميز المدرسي.
 كىر: ،كمف خ ؿ ما   ؽ فإف ال احث     خمص  عض ال  ن اجات

 لو  خاص والمدارس بشكؿٍ  ،عاـ التعميمية بشكؿٍ ات ممارسة نمط القيادة المميمة في المؤسس
 فع مستوى الأداء الفردي والجماعي.ور  ،دور ميـ في مواجية تحديات العمؿ

 ورفعيا مما  ،الروح المعنوية لمعامميف مف الأولويات التي ينبغي عمى القائد المميـ الاىتماـ بيا
وزيادة  ،ىدافيايودىـ لتحقيؽ أوبذؿ أقصى ج ،يجعميـ يشعروف بالانتماء والولاء لممدرسة

 نتاجية والفاعمية.الإ
  يجابية في كؿ مف يتعامؿ معو مف المجتمع المدرسيإالقائد المميـ ىو مف يترؾ بصمة، 

 ويكوف مصدر الإلياـ ليـ.
  وتحقيؽ التميز  ،عامؿ ميـ لتحسيف أداء كؿ مف الطمبة والعامميفيجابي الإالمدرسي المناخ

 المدرسي.
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 الفصؿ الثالث
 الدرا ات ال ا ق 

 الدرا ات ال ا ق :
مف وذلؾ تعد الدراسات السابقة مف أىـ السبؿ المتاحة لمباحثيف لزيادة معرفتيـ بموضوع البحث، 

خلبؿ التعرؼ إلى خبرات وتجارب الباحثيف الآخريف في مجالات البحث العممي القريبة مف موضوع 
اسة، والوقوؼ عمى الآليات والأدوات المستخدمة، والنتائج التي تـ التوصؿ إلييا مف قبؿ الباحثيف الدر 

في ىذا المجاؿ، ومف خلبؿ اطلبع الباحثة عمى العديد مف الدراسات السابقة ذات العلبقة بموضوع 
دراسات  :الأوؿ المحور وىما: واطلبعيا عمى الأدب التربوي، تـ وضعيا في محوريف، ،الدراسة الحالية

ا مف دراسات ترتبط بفاعمية المدرسة، وقد تـ ترتيبيا زمنيً  :والمحور الثانيترتبط بالقيادة المميمة، 
 الأحدث إلى الأقدـ.

  الق ادة المميم .الم عمق  درا ات الالمحكر الأكؿ: 
 الدرا ات ال ر  ناكلت الق ادة المميم : -أكلن 
الق ادة المميم  كع ق يا  م  كل ض كط العمؿ لدل " ـ(  عنكاف:2020) درا   الفرانر .1

 .العامم ف ا دار  ف فر الجامعات الفم ط ن    محافظات غزة" )فم ط ف(

وعلبقتيا بمستوى  ،درجة ممارسة القيادة المميمة لدى القيادات الجامعيةمعرفة  :ىدؼ الدرا  
  .ةالعامميف الإدارييف في الجامعات بمحافظات غز لدى ضغوط العمؿ 

 .المنيج الوصفي الارتباطيتـ استخداـ  منيج الدرا  :

 .كانت أداة الدراسة المستخدمة الاستبانة أداة الدرا  :

: التالية دارييف في الجامعات( مف العامميف الإ287تكونت عينة الدراسة مف ) ع ن  الدرا  :
  (.)جامعة الأقصى، الجامعة الإسلبمية، جامعة فمسطيف

  ن ائج الدرا  :

لمقيادة المميمة  ةالقيادات الجامعية في الجامعات الفمسطينية بمحافظات غز درجة ممارسة  -
 .كبيرة وبدرجة موافقة %(76.99وزف نسبي )ب كانت مف وجية نظر العامميف الإدارييف

بيف متوسطات  (a<  0.05)لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  -
مف العامميف الإدارييف في الجامعات الفمسطينية بمحافظات  سةعينة الدراتقديرات أفراد 



63 

غزة لدرجة ممارسة القيادات الجامعية لمقيادة المميمة في المتغيرات: )نوع المسؤولة عمر 
 المسؤوؿ، المؤىؿ العممي لممسؤوؿ(.

"درج  ممار   مد رم المدارس الخاص   المحافظات  ـ(  عنكاف:2020) درا   ح كن  .2
 .فم ط ف للإدارة  الق ـ كع ق يا  جكدة العمؿ ا دارم" )فم ط ف(الجنك    ل

درجة ممارسة مديري المدارس الخاصة بالمحافظات الجنوبية التعرؼ إلى  :ىدؼ الدرا  
 .لفمسطيف للئدارة بالقيـ وعلبقتيا بجودة العمؿ الإداري

 .استخدمت الباحثة المنيج الوصفي التحميمي منيج الدرا  :

الأولي: لقياس درجة ممارسة الإدارة بالقيـ لدى استخدمت الباحثة استبانتيف،  ا  :أداة الدر  
مديري المدارس الخاصة في المحافظات الجنوبية لفمسطيف، والاستبانة الثانية: لقياس جودة العمؿ 

 .الإداري

المدارس الخاصة في مف  ومعممة ا( معممً 350)ت عينة الدراسة مف تكون ع ن  الدرا  : 
  .حافظات الجنوبية لفمسطيفالم

 ن ائج الدرا  :

كانت درجة ممارسة مديري المدارس الخاصة بالمحافظات الجنوبية لفمسطيف للئدارة بالقيـ  -
 وبدرجة موافقة كبيرة مف قبؿ أفراد العينة. %80.45بوزف نسبي 

( بيف متوسطات درجات a<  0.05علبقة ارتباطية طردية قوية عند مستوي دلالة ) وجود -
تقدير أفراد عينة الدراسة لدرجة ممارسة مديري المدارس الخاصة بالمحافظات الجنوبية 

 .لفمسطيف للئدارة بالقيـ، وبيف تقديراتيـ لجودة العمؿ الإداري
ـ(  عنكاف: "الق ادة المميم  لدل مد رم المدارس الثانك   الحككم   2019درا   أ ك غالر ) .3

  ق يا  ال   راؽ الكظ فر لممعمم ف" )فم ط ف(.فر المحافظات الجنك     فم ط ف، كع

درجة ممارسة القيادة المميمة لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية الكشؼ عف  :ىدؼ الدرا  
 لممعمميف.الاستغراؽ الوظيفي  علبقتيافي المحافظات الجنوبية بفمسطيف، و 

  اطياستخدمت الباحثة المنيج الوصفي الارتب منيج الدرا  :      

القيادة المميمة لدى مديري المدارس استخدمت الباحثة استبانتيف، الأولى: لقياس  أداة الدرا  :
 ، والأخرى لقياس الاستغراؽ الوظيفي لممعمميف.الثانوية الحكومية

المدارس الثانوية الحكومية في في ومعممة  ا( معممً 348تكونت العينة مف ) ع ن  الدرا  :
  .بفمسطيفالمحافظات الجنوبية 
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 ن ائج الدرا  : 

 4.7متوسط استجابة معممي المرحمة الثانوية عمى مقياس القيادة المميمة قد تراوحت بيف ) -
 %( وبدرجة كبيرة.82.84وجميعيا جاءت بدرجة مرتفعة بوزف النسبي ) (،4.17-

( بيف متوسطات a<  0.05فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدالة ) لا يوجد -
)الجنس، سنوات لممتغيرات  المعمميف لدرجة ممارسة المديريف لمقيادة المميمة تعزيتقديرات 
فقد تبيف وجود فروؽ لصالح  ،المؤىؿ العممي(، باستثناء متغير المنطقة التعميمية ،الخدمة

 منطقة رفح التعميمية.
 نظ مر ـ(  عنكاف: "الق ادة المميم  كدكرىا فر  حق ؽ ال م ز ال2019درا   كامؿ كآخركف ) .4

 درا   ا  ط ع   فر المدارس ا عداد   الحككم   فر مد ن  كر  ء المقد  " )العراؽ(.

ودورىا في تحقيؽ التميز التنظيمي في المدارس  ،لى القيادة المميمةإالتعرؼ  :ىدؼ الدرا  
 .عدادية الحكومية في مدينة كربلبءالإ

 .المنيج الوصفي التحميميتـ استخداـ  منيج الدرا  :

   والتي تمثمت  ،لقياس أبعاد القيادة المميمة :، الاستبانة الأولىتكونت مف استبانتيف أداة الدرا  : 
في الأبعاد: )الثقة بالنفس، الرؤية المستقبمية، الاعتراؼ بالقائد كأداة لمتغير، الحساسية اتجاه القيود 

 .لقياس التميز التنظيمي :البيئية(، والاستبانة الثانية
دارية في المدارس يمثموف القيادات الإ ا( شخصً 90) عينة الدراسة مف تمثمت لدرا  :ع ن  ا

 (.)مديري مدارس ومعاونييـكربلبء الإعدادية الحكومية لمدينة 

 ن ائج الدرا  :      

 .لمقيادة المميمة تأثير ذو دلالة إحصائية في تحقيؽ التميز التنظيمي بكافة إبعاده -
 لالة إحصائية موجبة بيف القيادة المميمة والتميز التنظيمي ذات د طرديةعلبقة  ىناؾ -

"كاقع  ط  ؽ أ عاد الق ادة المميم  لدل قائدات المدارس   عنكاف: ـ(2019درا   العامرم ) .5
 .)ال عكد  ( الأىم   فر مد ن  الر اض"

   ية في درجة تطبيؽ أبعاد القيادة المميمة لدى قائدات المدارس الأىمالكشؼ عف  :ىدؼ الدرا  
 ت.مدينة الرياض مف وجية نظر قائدات المدارس والمعمما

 لملبءمتو لمدراسة. المنيج الوصفي التحميميتـ استخداـ  منيج الدرا  :

 كأداة رئيسة لمدراسة. الاستبانة تـ استخداـ :أداة الدرا  

  ية.مف المدارس الأىم ( معممة489( قائدة، و)203بمغت عينة الدراسة ) ع ن  الدرا  :
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 ن ائج الدرا  :

 لجميع أبعاد القيادة المميمة بدرجة متوسطة بشكؿٍ  سدرجة تطبيؽ قائدات المدار  جاءت -
 .عاـ

( بيف مفردات عينة a<  0.05وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) -
 حوؿ درجة تطبيؽ جميع أبعاد القيادة المميمة لدى قائداتمف القائدات والمعممات الدراسة 

 المدارس لصالح أفراد عينة الدراسة مف قائدات المدارس.
أف درجة تطبيؽ قائدات المدارس لبعد الثقة بالنفس والرؤية المستقبمية جاء بدرجة  -

 متوسطة.
ـ(  عنكاف: "دكر مد رم المرحم  الثانك    محافظات فم ط ف الجنك    2019درا   م  د ) .6

 ل فاعؿ ا  جا ر مع الطم  " )فم ط ف(.فر ال مك ف الق ادم لممعمم ف كع ق و  ا

دور مديري المرحمة الثانوية بمحافظات فمسطيف الجنوبية في التمكيف  تحديد :ىدؼ الدرا  
 .وعلبقتو بالتفاعؿ الإيجابي مع الطمبة ،القيادي لممعمميف

 .المنيج الوصفي التحميميتـ استخداـ  منيج الدرا  :

لقياس التمكيف القيادي  :الأولى ،ف كأداتيف لجمع البياناتاستبانتيتـ استخداـ  أداة الدرا  :
 ة.لقياس التفاعؿ الإيجابي لدى الطمب :والثانية، لممعمميف

ومعممة، والعينة الثانية مف  ا( معممً 500تكونت العينة الأولى لمدراسة مف ) ع ن  الدرا  :
  .وطالبة ا( طالبً 500)

 ن ائج الدرا  : 

نوية بمحافظات فمسطيف الجنوبية في التمكيف القيادي لممعمميف دور مديري المرحمة الثا  -
 %( وبدرجة تقدير كبيرة. 73.08ا )نسبيً  ابمغ وزنً 

أفراد عينة الدراسة لدور مديري  اتتقدير  فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات وجود -
الدرجة المرحمة الثانوية بمحافظات فمسطيف الجنوبية في التمكيف القيادي لممعمميف في 

 .الكمية
ـ(  عنكاف: "إدارة الذات لدل مد رم مدارس المرحم  الثانك    محافظات 2019درا   ع اؼ ) .7

 غزة، كع ق يا  رضاىـ الكظ فر" )فم ط ف(.

التعرؼ إلى إدارة الذات لدى مديري مدارس المرحمة الثانوية بمحافظات غزة،  :ىدؼ الدرا  
 .وعلبقتيا برضاىـ الوظيفي
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 .الوصفي التحميمي تـ استخداـ المنيج : الدرا  منيج

 كأداة رئيسة لمدراسة. الاستبانة تـ استخداـ :أداة الدرا   

المدارس الثانوية في محافظات ( مدير ومديرة مف 142بمغت عينة الدراسة مف ) ع ن  الدرا  :
 .قطاع غزة
 الدرا  : ن ائج 

ظات غزة لإدارة الذات مف ممارسة مديري مدارس المرحمة الثانوية بمحاف جاءت درجة -
 وبدرجة موافقة كبيرة. %84.38وجية نظرىـ بوزف نسبي 

لا توجد فروؽ في استجابات أفراد العينة لدرجة ممارسة إدارة الذات لمديري المدارس  -
 الثانوية بمحافظات غزة تعزي لمتغير: )الجنس، والمؤىؿ العممي، وسنوات الخدمة(.

درجة ممارسة لأفراد العينة  متوسطات تقديرات ة فيفروؽ ذات دلالة إحصائيعدـ وجود  -
إدارة الذات لمديري المدارس الثانوية بمحافظات غزة في المجالات )القدرة عمى التكيؼ 

 .القدرة عمى التخطيط( تعزي لمتغير الجنس -الثقة بالنفس  -ضبط الذات 
 مك ف المعمم ف الجدد  ـ(  عنكاف: "دكر أ ال ب ا دارة المدر    فر2019درا   أ ك قم  ف ) .8

 كممار   أدكارىـ المين   فر مد ر   ال ر    كال عم ـ لمنطق  الزرقاء الأكلى" )الأردف(.

 ،العلبقة بيف أساليب الإدارة المدرسية وكؿ مف تمكيف المعمميف الجددمعرفة  :ىدؼ الدرا  
 .والقياـ بأدوارىـ المينية

 .وصفياستخدمت الباحثة المنيج ال منيج الدرا  : 

 .كانت أداة الدراسة المستخدمة الاستبانةأداة الدراسة:  

ومعممة مف المدارس الحكومية الأساسية والثانوية  ا( معممً 267مف )تكونت  الدرا  :ع ن   
 التابعة مديرية التربية والتعميـ لمنطقة الزرقاء الأولى.

 ن ائج الدرا  :  

عمميف تعزي لمتغير الجنس لصالح الذكور، ا في درجة تمكيف المفروؽ دالة إحصائيً توجد  -
 ولمتغير المرحمة التعميمية لصالح معممي الصفوؼ الثلبث الأولى.

"درج  ممار   مد رم المدارس الثانك    محافظ   (  عنكاف:2018خمؼ الله ) درا   .9
 .خان كنس لمق ادة المكزع  كع ق يا  فاعم   أداء المعمم ف" )فم ط ف(

درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية بمحافظة خانيونس لمقيادة  عف الكشؼ :الدرا   ىدؼ
 .وعلبقتيا بفاعمية أداء المعمميف ،الموزعة
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لموصوؿ  التحميمي )الأسموب المسحي الجزئي(المنيج الوصفي  استخدمت الباحثة منيج الدرا  :     
 لمنتائج.

مف مدارس الثانوية بمحافظة  معممةو  ا( معممً 200عينة الدراسة مف ) وتكونت ع ن  الدرا  :   
 خانيونس.

الاستبانة الأولى: لقياس درجة ممارسة  ،وكانت أداة الدراسة المستخدمة استبانتيف أداة الدرا  :   
 .لقياس فاعمية أداء المعمميف :والثانية، مديري المدارس الثانوية بمحافظات غزة لمقيادة الموزعة

 ن ائج الدرا  :   

 ارسة مديري المدارس الثانوية بمحافظة خاف يونس لمقيادة الموزعة وزنً درجة ممابمغت  -
 ، وبدرجة كبيرة.%(80.71) نسبياً قدره

لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة  -
 ،متغيرات الدراسةى لممارسة مديري المدارس بمحافظة خاف يونس لمقيادة الموزعة تعز 

تقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة ممارسة القيادة  اتينما توجد علبقة موجبة بيف متوسطب
 ومتوسط تقديراتيـ لمستوى فاعمية أداء المعمميف. ،الموزعة

ـ(  عنكاف: "درج  ممار   مد رم المدارس  ككال  ال كث الدكل   2018أ ك ح ش ) درا   .10
 ثقاف  ا نجاز لد يـ مف كجي  نظر معمم يـ"  محافظات غزة لمق ادة ا  داع  ، كع ق يا 

 )فم ط ف(.

درجة ممارسة مديري المدارس بوكالة الغوث الدولية بمحافظات غزة لمقيادة معرفة  :الدرا   ؼىد
 .الإبداعية، وعلبقتيا بثقافة الإنجاز لدييـ مف وجية نظر معممييـ

 .المنيج الوصفي التحميمياستخدمت الدراسة  منيج الدرا  :

لقياس درجة ممارسة مديري المدارس بوكالة الغوث  إحداىما: استخدمت استبانتيف، داة الدرا  :أ
 .لقياس درجة ثقافة الإنجاز لأخرى:وا، الدولية بمحافظات غزة لمقيادة الإبداعية

وكالة الغوث الدولية في  مف مدارس ومعممة امعممً  (400طبقت الدراسة عمى ) ع ن  الدرا  :
  .جنوبية مف قطاع غزةالمحافظات ال

 ن ائج الدرا  :  

درجة ممارسة مديري مدارس وكالة الغوث الدولية بمحافظات غزة لمقيادة الإبداعية جاءت   -
 %(.80.80بدرجة كبيرة بوزف نسبي )
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فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة عدـ وجود  -
متغير تعزي لبداعية لمقيادة الإوث الدولية بمحافظات غزة مدارس وكالة الغممارسة مديري 

 الجنس والمؤىؿ العممي وسنوات الخدمة.
"درج  ممار   مد رم مدارس ككال  ال كث الدكل   : ـ(  عنكاف2018درا   الحاج ) .11

 . محافظات غزة لمق ادة الفاعم ، كع ق يا  م  كل أداء معمم يـ" )فم ط ف(

درجة ممارسة مديري مدارس وكالة الغوث الدولية بمحافظات غزة  ىدفت الدراسة التعرؼ إلى
واستخدـ الباحث المنيج الوصفي التحميمي، وكانت  ،لمقيادة الفاعمة، وعلبقتيا بمستوى أداء معممييـ

أداة الدراسة المستخدمة الاستبانة أداة لقياس درجة ممارسة مديري مدارس وكالة الغوث الدولية 
( فقرة، مقسمة إلى ثلبثة 27دة الفاعمة مف وجية نظر المعمميف، واشتممت عمى )بمحافظات غزة لمقيا

، واستبانة أخرى لقياس (مجالات، وىي: )الرؤية بالإلياـ، الاستثمار الأمثؿ لمموارد، المسئولية المشتركة
رس وتكوف مجتمع الدراسة وعينتيا مف جميع معممي مدا ،( فقرة20مستوى أداء معممييـ مشتممة عمى )
ومعممة، وتكونت العينة مف  ا( معممً 8733والبالغ عددىـ ) غزة، وكالة الغوث الدولية بمحافظات

 مف مدارس وكالة الغوث. ومعممة ا( معممً 400)
 ككاف أ رز ن ائج الدرا  : 

درجة ممارسة مديري مدارس وكالة الغوث الدولية بمحافظات غزة لمقيادة الفاعمة جاءت  -
 بدرجة موافقة كبيرة جدًا. %84.47نسبي  ف، بوز المعمميفمف وجية نظر 

ا، وبوزف نسبي جاء بدرجة تقدير كبيرة جدً التابعة لموكالة،  مدارسالمستوى أداء معممي  -
86.13%. 

 علبقة طردية موجبة ذات دلالة إحصائية بيف درجة ممارسة مديري مدارس وكالة ىناؾ -
 .ى أداء معممييـالغوث الدولية بمحافظات غزة لمقيادة الفاعمة ومستو 

ـ(  عنكاف: "درج  ممار   مد رم مدارس ككال  ال كث الدكل   2018) درا   النجار .12
  محافظات غزة لمق ادة الخادم  كع ق يا  الن ماء المينر لدل معمم يـ" )فم ط ف(.

درجة ممارسة مديري مدارس وكالة الغوث الدولية بمحافظات غزة لمقيادة تحديد  :ىدؼ الدرا  
 .وعلبقتيا بالانتماء الميني لدى معممييـ ،دمةالخا

 .المنيج الوصفي التحميمياعتمدت الدراسة  منيج الدرا  :

لقياس درجة ممارسة مديري مدارس  :استبانتيف، الأولىتكونت أداة الدراسة مف  أداة الدرا  :
 .نتماء الميني لمعممييـلقياس مستوى الا :والثانية، وكالة الغوث الدولية بمحافظات غزة لمقيادة الخادمة

  مف مدارس وكالة الغوث.ومعممة  معممًا( 760بمغت عينة الدراسة ) ع ن  الدرا  :
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 ن ائج الدرا  : 

كانت درجة ممارسة مديري مدارس وكالة الغوث الدولية بمحافظات غزة لمقيادة الخادمة  -
 %(. 83.02) بشكؿ مرتفع وبوزف نسبي

متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة ممارسة علبقة ارتباطية موجبة بيف  ىناؾ -
ومتوسطات تقديرىـ لمستوى الانتماء  ،مديري مدارس وكالة الغوث الدولية لمقيادة الخادمة

 الميني لدييـ.
"درج  ممار   الق ادة الأص م  لدل مد رم المدارس  :(  عنكافـ2017درا   الحجار ) .13

 ض الم   رات" )فم ط ف(.الثانك   فر محافظات غزة كع ق يا   ع

مفاىيـ وخصائص القيادة الأصيمة، والكشؼ عف درجة ممارسة  عمىالتعرؼ : الدرا  ىدؼ 
 .وعلبقتيا ببعض المتغيرات ،مديري المدارس الثانوية بمحافظات غزة لمقيادة الأصيمة

 .المنيج الوصفي اعتمدت الدراسة منيج الدرا  :

( أبعاد، ىي: الوعي الذاتي، 6)كأداة رئيسة وتكونت مفواستخدمت الاستبانة  :أداة الدرا   
 والمنظور الأخلبقي الذاتي، وشفافية العلبقات، والمعالجة المتوازنة، والحب، والانضباط الذاتي. 

 .ا ومعممة( معممً 474)و( مدير ومديرة، 90مف )تكونت العينة  ع ن  الدرا  :

 ن ائج الدرا  : 

 .متوسطةموافقة  جاءت بدرجةالأصيمة درجة ممارسة المديريف لمقيادة  -
فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات تقديرات المعمميف والمديريف لمقيادة وجود  -

فروؽ ذات دلالة إحصائية أظيرت النتائج لا توجد الأصيمة ولصالح المديريف، في حيف 
وسنوات  بيف متوسطات تقديرات المديريف لمقيادة الأصيمة لدييـ تعزي لمتغيرات النوع

 الخدمة.
ـ(  عنكاف: "دكر الق ادة ال حك م   فر  مك ف المعمم ف كالمعممات فر 2017درا   قركانر ) .14

 المدارس فر فم ط ف".

دور القيادة التحويمية في تمكيف المعمميف والمعممات في المدارس في معرفة  :الدرا   ىدؼ
 .يف والمعمماتوسبؿ تمكيف المعمم ،فمسطيف، وتقصي خصائص القائد التحويمي

 .المنيج الوصفي وأسموب التحميؿ النظري والنوعيتـ استخداـ  منيج الدرا  :

 كأداة رئيسة لمدراسة. المقابمة شبو الرسمية استخدمت أداة الدرا  :

 ومعممة في مدارس محافظة سمفيت. امعممً  (30طبقت الدراسة عمى ) ع ن  الدرا  :
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 ن ائج الدرا  : 

ادة التحويمية بكؿ مكوناتيا وعناصرىا في تمكيف المعمميف في وجود دور مرتفع لمقي -
 المدارس في فمسطيف.

القيادة  تقديرات أفراد العينة لدور متوسطات وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية فيىناؾ  -
التحويمية في تمكيف المعمميف في مدارس محافظة سمفيت تعزي لمتغير الجنس لصالح 

 الإناث. 
ـ(  عنكاف: "درج  ممار   مد رم المدارس الحككم    محافظات 2017درا   أ ك  الـ ) .15

 دارة ال    ر كع ق يا  ض كط العمؿ لد يـ" )فم ط ف(. غزة 

درجة ممارسة مديري المدارس الحكومية بمحافظات غزة الإدارة التغيير تحديد  الدرا  : ىدؼ
 .وعلبقتيا بضغوط العمؿ لدييـ

 .صفي التحميميالمنيج الو اعتمدت  منيج الدرا  :

لقياس درجة ممارسة مديري المدارس  :استبانتيف، الاستبانة الأولى أعدت الباحثة أداة الدرا  :
 .لقياس مستوى ضغوط العمؿ لدييـ :والاستبانة الثانيةير، الحكومية لإدارة التغي
 .مديري المدارس الحكومية بمحافظات غزةمف  ( مدير ومديرة374)تكونت مف  ع ن  الدرا  :

 ن ائج الدرا  : 

درجة ممارسة مديري المدارس الحكومية بمحافظات غزة لإدارة التغيير مف وجية نظرىـ  -
 %(. 86جاءت بدرجة كبيرة بوزف نسبي قدره )

فروؽ ذات دلالة إحصائية لدرجة ممارسة مديري المدارس الحكومية بمحافظات غزة ىناؾ  -
لإناث، وكذلؾ إلى متغير المؤىؿ العممي لإدارة التغيير تعزى إلى متغير الجنس، لصالح ا

لى سنوات الخدمة لصالح الذيف سنوات خدمتيـ ما  لصالح حممة مؤىؿ البكالوريوس، وا 
 سنوات.  10وأقؿ مف  5بيف 

ـ(  عنكاف: "كاقع الممار ات ا دار   لمد رم مدارس ككال  ال كث 2017درا    عمكش  ) .16
 ر، ك  ؿ  ح  نو" )فم ط ف(.الدكل    محافظات غزة فر ضكء إدارة ال    

التعرؼ واقع الممارسات الإدارية لمديري مدارس وكالة الغوث الدولية بمحافظات  :ىدؼ الدرا  
 غزة في ضوء إدارة التغيير، وسبؿ تحسينو،

 .المنيج الوصفي التحميمياعتمدت الدراسة  منيج الدرا  : 

 دراسة.كأداة لم ستبانة والمقابمةالا استخدمت :أداة الدرا   
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مف مدارس وكالة الغوث  ومعممة ا( معممً 376عينة قواميا )اختار الباحث  ع ن  الدرا  :
 بمحافظات غزة.

 ن ائج الدرا  : 

وكالة في ضوء إدارة التغيير، الالدرجة الكمية لواقع الممارسات الإدارية لمديري مدارس  -
 كبيرة.  موافقة بدرجة ،%(71.6جاءت بوزف نسبي )

دالة إحصائية بيف متوسطات تقدير أفراد عينة الدراسة لواقع الممارسات  لا توجد فروؽ -
الإدارية لمديري مدارس وكالة الغوث الدولية بمحافظات غزة في ضوء إدارة التغيير تعزي 

روؽ دالة إحصائية لواقع الممارسات الإدارية ، ووجود فلمتغير الجنس، والمؤىؿ العممي
لية بمحافظات غزة في ضوء إدارة التغيير تعزي لمتغير لمديري مدارس وكالة الغوث الدو 

 سنوات.10إلى أقؿ مف  5لصالح أصحاب سنوات الخدمة مف  ،سنوات الخدمة
(  عنكاف: "الق ادة المميم  كمدخؿ ل طك ر الأداء ك حق ؽ ال م ز 2015درا   العنزم ) .17

 المدر ر" )الكك ت(.

تحقيؽ ئد مميـ في تطوير أداء الطلبب، و كقاالمعمـ ممارسات دور  الكشؼ عف: ىدؼ الدرا  
 .التميز المدرسي

 تـ استخداـ المنيج الوصفي النظري.منيج الدرا  : 

 .استخدمت الاستبانة كأداة رئيسة لمدراسةأداة الدرا  : 

 .طبقت الدراسة عمى عينة مف معممي ومعممات مدارس الكويتع ن  الدرا  : 

 الن ائج الدرا  :

ة في القوى التنظيمية الحاكمة عمى مستوى الإدارة العميا بالمدرسة القيادة المميم توثر -
 والإدارة الصفية، فتعمؿ عمى تطوير الأداء وتحقيؽ التميز المدرسي.

مراحؿ تطور فرؽ العمؿ التعاونية والمجموعات المشكمة لممارسة تؤثر القيادة المميمة  -
المعمميف والطلبب بما يحقؽ التعاوني، وكذلؾ تؤثر معنوي في سموكيات  أنشطة التعمـ

 التصميـ والابتكارات لدييـ. تطوير الأداء وارتفاع قدرات
مد رم المدارس الثانك    محافظات غزة  ممار  ـ(  عنكاف: "درج  2015) درا   أ ك زكر .18

 لمق ادة المكزع  كع ق يا  م  كل الفاعم   الذا    لدل معمم يـ" )فم ط ف(.

مارسة مديري المدارس الثانوية بمحافظات غزة لمقيادة الموزعة درجة متحديد  :الدرا   ىدؼ
 .وعلبقتيا بمستوى الفاعمية الذاتية لدى معممييـ
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 .المنيج الوصفي التحميمي ـااستخدتـ  منيج الدرا  :

لقياس درجة ممارسة مديري المدارس لمقيادة اعتمدت الدراسة استبانتيف الأولى  أداة الدرا  :
 .لقياس مستوى الفاعمية الذاتية لدى المعمميف ، والثانيةالموزعة

 مف المدارس الثانوية. ومعممة ا( معممً 400) طبقت العينة عمىع ن  الدرا  : 

 ن ائج الدرا  :       

درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية بمحافظات غزة لمقيادة الموزعة مف وجية نظر  -
 %(. 76.08المعمميف جاءت بدرجة كبيرة )

لبقة طردية موجبة ذات دلالة إحصائية بيف ممارسة مديري المدارس الثانوية عىناؾ  -
 ومستوى الفاعمية الذاتية لمعممييـ. ،لمقيادة الموزعة

 ال  دائ  ـ(  عنكاف: "درج  ممار   مد رم المدارس 2014درا   أ ك ح ب الله ) .19
 .م ف" محافظات غزة لمق ادة المكزع  كع ق يا  الركح المعنك   لدل المعم

 ،بمحافظات غزة لمقيادة الموزعة الابتدائيةدرجة ممارسة مديري المدارس معرفة  :ىدؼ الدرا  
 وعلبقتيا بالروح المعنوية لدى المعمميف، 

 .المنيج الوصفي التحميميتـ استخداـ  منيج الدرا  :

الثانوية لقياس درجة ممارسة مديري المدارس  كأداة رئيسة الاستبانةاعتمدت  أداة الدرا  :
 .واستبانة أخرى لقياس مستوى الروح المعنوية لدى المعمميف ،بمحافظات غزة لمقيادة الموزعة

ومعممة مف المرحمة  ا( معممً 460)طبقت الدراسة عمى عينة مكونة مف  ع ن  الدرا  :
 الابتدائية.

 ن ائج الدرا  : 

   بتدائية بمحافظات غزة فروؽ ذات دلالة إحصائية لدرجة ممارسة مديري المدارس الاىناؾ
لمقيادة الموزعة تعزي لمتغير الجنس الصالح الإناث، ومتغير الجية المشرفة لصالح وكالة 

 .الغوث الدولية
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 الدرا ات الأجن   : - اثان ن 
 المدارس لمد رم المميم  الق ادة مؤشرات: " عنكاف( ـ2018) كجكمج ت كآخركف درا   .1

 (. ا  ند" )الي كم   الع ق  نمكذج كاخ  ار  طك ر: ال  دائ  
Poojomjit, Sutheejariyawat & Chusorn ( 2018): Indicators of Inspirational Leadership 

for Primary School Principals: Developing and Testing the Structural Relationship 

Model, Thailand 

ية لمؤشرات القيادة المميمة لمديري المدارس فحص اتساؽ نموذج العلبقة الييكم :ىدؼ الدرا  
 .تحت مكتب لجنة التعميـ الأساسي في تايلبند الابتدائية

 .استخدـ الباحثوف المنيج الوصفي التحميمي منيج الدرا  :

 .أداة الدراسة الاستبانة كانت أداة الدرا  :

لمكتب لجنة تدائية التابعة ( مديرًا مف مديري المدارس الاب660)بمغ حجـ العينة  ع ن  الدرا  : 
 .التعميـ الأساسي

 ن ائج الدرا  : 

في  الابتدائيةأف النموذج المطور لمعلبقات الييكمية لمؤشرات القيادة المميمة لمديري المدارس  -
إطار مكتب لجنة التعميـ الأساسي كاف نموذجًا مفيدًا لاستخدامو في المنظوريف العممي 

 والأكاديمي.
 عنكاف: "حال  مميم  لمق ادة فر الألف   الجد دة مف المكارد  ـ(2015) درا   لكشمانا .2

 )اليند(. ال شر  "
Lakshmana (2015): State of Inspirational Leadership in new millennium Human 

Resource Environment, India. 

عف تحديات الألفية والكشؼ  القيادة الكاريزمية والقيادة المميمة،التعرؼ إلى  الدرا  : ىدؼ
 البشرية. دالجديدة في الموار 

 اعتمدت الدراسة المنيج الاستنباطي. منيج الدرا  :

 دراسة مسحية ومراجعة موضوعية لدراسات ومراجع سابقة. أداة الدرا  :

المقالات وأوراؽ المجلبت ومصادر الويب وغيرىا مف  المرجعية والبحوث الكتب ع ن  الدرا  :
 المختصة بإلياـ القادة. رةالمصادر المنشو 
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 ن ائج الدرا  : 

أف القيادة المميمة ىي متطمب ضروري لإلياـ الأتباع والموظفيف والجماعات، إلا أف  -
وذلؾ عمى مستوى القيادة، كما أف الألفية  ،العالـ قد شيد إخفاقات أكثر مف النجاحات

 الجديدة أظيرت تحديات جديدة في مجاؿ الموارد البشرية.
 )اليند(. (  عنكاف: "الق ادة المميم "ـ2015  م    رم، كىكلر )درا  .3

Mistry and Hule ( 2015): Inspirational Leadership ,India 

 تنمية خصائص القيادة الحقيقية والمميمة، وأىمية التطور الفكري في إلى التعرؼ  :الدرا   ىدؼ
دي الندرة الفكرية إلى أزمات القيادة في وتوضح كيؼ تؤ  ،الصفات التي تجعؿ الشخص قائدًا مثاليًا

 العالـ الحديث.

 استخدـ الباحث منيج التحميؿ النوعي.منيج الدرا  : 

 .مسح لكتب مرجعية، وبحوث ومقالات، ومصادر الويبأداة الدرا  : 

 الدراسات السابقة، والكتب المرجعية، والمقالات المتعمقة بالقيادة المميمةع ن  الدرا  : 

  ائج الدرا  : ن       

القائد الصفات والخصائص الأساسية لمقيادة الناجحة والمميمة، والعقؿ يمنح العقؿ القوي  -
 وحده لديو القدرة عمى التحكـ في الإثارة العقمية التي قد يواجيا القائد في عممو.

والقائد المميـ ىو صاحب رؤية وىدؼ العقؿ القوي ىو المكوف الأساسي لمقيادة المميمة،  -
 .كبيرة لدى المجتمع ةثالي ومسؤوليم

ـ(  عنكاف: "ما الذم  جعؿ قادة المدر   مميم ف كك ؼ  ر  ط ىذا 2013درا   ىد كف ) .4
 )ا  رال ا(. " ال كج و؟

What Makes School Leaders Inspirational and How Does This Relate to Mentoring? 

وما الذي يجعؿ قادة المدرسة  ،والقيادة المميمةالتعرؼ عمى العلبقة بيف التوجيو  :الدرا   ىدؼ
 وكيؼ يرتبط ىذا بالتوجيو، ،مميميف

المنيج النوعي ضمف نظرية المعرفة البنائية واستخدمت نيج  اعتمدت الدراسة منيج الدرا  :
النظرية القائمة عمى أساس أف البيانات شكمت "فئات أولية مف المعمومات حوؿ الظاىرة التي تتـ 

 .عف طريؽ تقسيـ المعمومات دراستيا
 .الاستبانة ومناقشات مجموعات التركيز المسجمة صوتيًا وعينات عمؿ أداة الدرا  :
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معممًا متمرسًا في بداية برنامج التطوير الميني  25تكونت عينة الدراسة مف  ع ن  الدرا  :
إناث،  18ذكور و 7ئيًا( شممت بتداإمعممًا  14معممًا ثانويًا،  11) METبعنواف التوجيو لمتعميـ الفعاؿ 

خمسة مشاركيف كانوا في مناصب قيادية داخؿ مدارسيـ الثانوية )أي نائب المدير، رئيس القسـ، مدير 
 (.التعمـ، رئيس المناىج، منسؽ تعميـ السكاف الأصمييف

 ككاف أ رز ن ائج الدرا  : 

النظرية تحديد أوجو تضمنت المساىمة و  ،وجود تآزر قوي بيف التوجيو والقيادة المميمة -
 التشابو بيف القادة والموجييف. 

ـ(  عنكاف: "المرأة المميم  فر الق ادة ال ر ك  " )الكل ات الم حدة 2012درا   كر ر ) .5
 .الأمر ك  (

Cryer (2012): Inspirational Women in Educational Leadership: A Phenomenological 

Study. 

يادة المميمة التي تمارسيا النساء في مناصب القيادة التربوية في الق كشؼ عفال :ىدؼ الدرا  
 .مدارس ولاية تكساس العامة

 .المنيج النوعي اعتمدت الدراسة منيج الدرا  :

 كأداة دراسة رئيسة.المقابمة استخدمت  أداة الدرا  :

أو  ،اثنيف ثلبثة مشاركيف لدييـ خبرة سنتيف عمى الأقؿ في محيطيـ الحالي مع ع ن  الدرا  :
 .ثلبثة مف زملبء العمؿ فيما يتعمؽ بطبيعة قيادتيـ المميمة

 ن ائج الدرا  : 

عمو الدافع والتعاوف الذي يدحقيقي الحضور ال تتركز الطبيعة المميمة لممرأة القيادية في -
 تتجمى ىذه السمات الشاممة مف خلبؿ الأدلة في تحسيف المدرسة. و  ،والعلبقات والمرح
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 انر: الدرا ات الم عمق   فاعم   الأداء المدر ر:المحكر الث
مد رم المدارس فر لكاء الرمثا لمياميـ ـ(  عنكاف: "درج  ممار   2020درا   ال   م  ) .1

 " )الأردف(.ال نظ م   كع ق يا  فاعم   المدر  

قتيا وعلبدرجة ممارسة مديري المدارس في لواء الرمثا لمياميـ التنظيمية  معرفة الدرا  :ىدؼ 
 .المدرسة بفاعمية

 .استخدمت الباحثة المنيج الوصفي المسحي منيج الدرا  :

لقياس المياـ  :الأوؿ ،جزئييف اعتمدت الاستبانة كأداة دراسة رئيسة، وتكونت مف :أداة الدرا  
 .لقياس درجة فاعمية المدرسة :أما الجزء الثاني التنظيمية،

ومعممة، مف المدارس الثانوية في لواء  ا( معممً 180تكونت عينة الدراسة مف ) ع ن  الدرا  :
 .الرمثا

 ن ائج الدرا  :

ووجود فروؽ ذات دلالة  ،أف درجة فاعمية المدرسة مف وجية نظر المعمميف مرتفعة -
والمؤىؿ  ،وعدـ وجود فروؽ تعزي المتغير ،إحصائية تعزي لمتغير الجنس الصالح الاناث

 العممي، والخبرة.
ـ(  عنكاف: "درج   كافر مقكمات مدر   الم  ق ؿ فر مدارس منطق  2020) درا   ال امدم .2

 .)ال عكد  ( ال اح  كع ق يا  الأداء المدر ر"

 ،درجة توافر مقومات مدرسة المستقبؿ في مدارس منطقة الباحةالكشؼ عف  :ىدؼ الدرا  
 .وعلبقتيا بالأداء المدرسي

  طي.الارتباالمنيج الوصفي تـ استخداـ  منيج الدرا  :

محور درجة توافر مقومات مدرسة المستقبؿ  :ىما ،مف محوريفالمكونة  الاستبانة :أداة الدرا  
 .ومحور الأداء المدرسي في مدارس منطقة الباحة، في منطقة الباحة

 .مدارس التعميـ العاـ بمنطقة الباحة( معممة مف 348بمغت العينة ) ع ن  الدرا  :

 ن ائج الدرا  :

 مدرسي في مدارس منطقة الباحة بدرجة متوسطةجاء الأداء ال. 
  فروؽ ذات دلالة إحصائية لمستوى الأداء المدرسي في مدارس منطقة الباحة تعزي ىناؾ

 .لمتغير سنوات الخبرة، ولـ تظير فروؽ تعزي لمتغير المؤىؿ العممي
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  فر ـ(  عنكاف: "المشك ت ا دار   فر المدارس الثانك 2019درا   اليكاشم  كآخركف ) .3
منطق  النقب داخؿ الخط الأخضر كع ق يا  الأداء المدر ر مف كجي  نظر المعمم ف" 

 )فم ط ف(.

المشكلبت الإدارية في المدارس الثانوية في منطقة النقب داخؿ الخط معرفة  :ىدؼ الدرا  
  .وعلبقتيا بالأداء المدرسي ،الأخضر

 .الارتباطيالمنيج الوصفي المسحي طبقت الدراسة  منيج الدرا  :

محوريف، الأوؿ: المشكلبت الإدارية لمدراسة، واشتممت الاستبانة كأداة استخدمت  أداة الدرا  :
 .الثاني: الأداء المدرسيو في المدارس الثانوية، 
 .مدارس الثانوية في منطقة النقب ومعممة مف ا( معممً 402بمغت ) ع ن  الدرا  :

 ن ائج الدرا  : 

ي ككؿ في المدارس الثانوية في منطقة النقب عاؿٍ، حيث جاءت داء المدرسأف مستوى الأ -
 المجالات جميعيا بمستوى عاؿٍ. 

عمى فقرات أداة الأداء المعمميف  تقديراتلات دلالة احصائية ذوجود علبقة سالبة و  -
 المدرسي ككؿ.

"الممار ات ا دار   كالفن   لدل قائدات مدارس محافظ   ـ(  عنكاف:2019) درا   عداكم .4
 .  ا كأثرىا فر  حق ؽ جكدة الأداء المدر ر مف كجي  نظر المعممات"ص

 ،مدارس محافظة صبيا ئداتإلى الكشؼ عف الممارسات الإدارية والفنية لدى قا :ىدؼ الدرا  
 .وأثرىا في تحقيؽ جودة الأداء المدرسي مف وجية نظر المعممات

 .المنيج الوصفي الارتباطياستخدـ  منيج الدرا  :

 كأداة دراسة رئيسة. الاستبانة،استخدمت  :لدرا  أداة ا

 مف مدارس محافظة صبيا في المممكة العربية السعودية.معممة ( 380بمغت) ع ن  الدرا  :

 ن ائج الدرا  :

 بدرجة درجة الممارسات الإدارية والفنية لدى قائدات المدارس في محافظة صبيا جاءت -
 .(3.86كبيرة بمتوسط حسابي ) موافقة

 .(3.75وبمتوسط حسابي ) ،رجة تحقؽ جودة الأداء المدرسية جاءت بدرجة كبيرةأف د -
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متغير المؤىؿ لا فروؽ ذات دلالة إحصائية عمى محور جودة الأداء المدرسي تبعً  ىناؾ -
 (10)لصالح أكثر مف  الخدمة ومتغير سنواتولصالح فئة أقؿ مف بكالوريوس،  ،العممي

 ا لمتغير المرحمة التعميمية. حصائية تبعً سنوات، وعدـ وجود فروؽ ذات دلالة إ
والفنية وجودة الأداء المدرسي  ،علبقة إيجابية قوية طردية بيف الممارسات الإداريةأظيرت  -

 لمدارس محافظة صبيا.
ـ(  عنكاف: "كاقع  رامج  ح  ف الأداء المدر ر لدل مد رم المدارس 2019) درا   العجمر .5

 .فر دكل  الكك ت" ال  دائ  

 الابتدائيةالتعرؼ إلى واقع برامج تحسيف الأداء المدرسي لدى مديري المدارس  :الدرا   ىدؼ
 .في دولة الكويت

 .المنيج الوصفي المسحياعتمدت الدراسة  منيج الدرا  :

 كأداة رئيسة لمدراسة. الاستبانة استخدمت :أداة الدرا  

مدارس الابتدائية في دولة ( مدير ومديرة مدرسة مف ال213) بمغت العينة ع ن  الدرا  :
 الكويت.

 ككانت أ رز ن ائج الدرا  : 

مجاؿ الإدارة المدرسية ومجاؿ المعمـ جاءت بدرجة تقدير مرتفعة، وباقي المجالات جاءت  -
 متوسطة.

وجاءت الفروؽ لصالح  ،لا توجد فروؽ تعزي لأثر المؤىؿ العممي فقط عمى مجاؿ المعمـ -
وجاءت  ،توجد فروؽ تعزي لأثر الجنس مجاؿ المعمـ حممة مؤىؿ البكالوريوس، بينما لا

ـ الفروؽ لصالح الإناث، ولـ تظير فروؽ لأثر الجنس عمى باقي المجالات، وكذلؾ ل
 فروؽ تعزي لأثر الخبرة عمى جميع المجالات. تظير

"درج  ممار   قائدات مدارس محافظ  القنفذة لمق ادة  ـ(  عنكاف:2018) درا   المن شرم .6
 .)ال عكد  ( كأثرىا عمى م  كل الأداء المدر ر"ال شارك   

 ،عف درجة ممارسة قائدات مدارس محافظة القنفذة لمقيادة التشاركية الكشؼ الدرا  :ىدؼ 
 .وأثرىا عمى مستوى الأداء المدرسي بمدارس البنات بمحافظة القنفذة

 .استخداـ المنيج الوصفي الارتباطيتـ  منيج الدرا  :

 :نت أداة الدراسة المستخدمة الاستبانة المكونة مف محوريف: المحور الأوؿوكا أداة الدرا  :
 .الأداء المدرسي :والمحور الثاني ،القيادة التشاركية
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 -بتدائيإمعممة ) (329) طبقت الدراسة عمى عينة عشوائية طبقية مكونة مفع ن  الدرا  : 
 .مف جميع معممات التعميـ العاـ بمحافظة القنفذة (ثانوي – متوسط

 ككانت أ رز ن ائج الدرا  :

 أف الأداء المدرسي بمحافظة القنفذة مف وجية نظر المعممات جاء بدرجة كبيرة -
موجبة بيف ممارسة قائدات المدارس في محافظة القنفذة لمقيادة  طردية علبقة ىناؾ -

 .التشاركية ومستوى الأداء المدرسي
ـ(  عنكاف: "دكر  رنامج المدر   الفاعم  فر  ح  ف الأداء ا دارم 2017  ال  كم )درا  .7

 لمد رم المدارس الثانك    محافظات غزة، ك  اف   ؿ  طك ره".

إلى التعرؼ دور برنامج المدرسة الفاعمة في تحسيف الأداء الإداري لمديري  :ىدؼ الدرا  
  ،ؿ تطويرهالمدارس الثانوية بمحافظات غزة، وبياف سب

 .لمنيج الوصفي التحميميتـ استخداـ ا منيج الدرا  :

 كأداة لمدراسة. الاستبانةاعتمدت  أداة الدرا  :

مديري المدارس الثانوية  مف مدير ومديرة( 108طبقت الدراسة عمى عينة تبمغ) ع ن  الدرا  :
 .محافظات غزةبالعامميف في مديريات التربية والتعميـ 

 ن ائج الدرا  :

جميع متوسطات مجالات برنامج المدرسة الفاعمة الفمسطينية كانت متقاربة مف حيث  -
نسبية، أما الدرجة الكمية للبستبانة ككؿ فقد حصمت عمى وزف نسبي قدره الأوزانيا 

%( مما يدلؿ عمى أف درجة قياـ برنامج المدرسة الفاعمة بدوره في تحسيف الأداء 80.58)
انوية بمحافظات غزة مف وجية نظر المديريف جاءت بدرجة الإداري لمديري المدارس الث

 ا. تقدير كبيرة جدً 
العينة لدرجة قياـ برنامج المدرسة الفاعمة  تقديرات أفراد فروؽ بيف متوسطات لـ يظير -

 :ةلممتغيرات الآتيبدوره في تحسيف الأداء الإداري لمديري المداس الثانوية تعزي إلى 
 ات الخدمة، المديرية التعميمية(. )الجنس، المؤىؿ العممي، سنو 

"فاعم   المدارس الثانك   الحككم   فر الأردف مف  ـ(  عنكاف:2017) درا   الخكالدة كطناش .8
 .ردف(كجي  نظر معمم يا" )الأ 

درجة فاعمية المدارس الثانوية الحكومية في الأردف مف وجية نظر تحديد  الدرا  : ؼىد
 .معممييا
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 .المنيج الوصفي التحميميـ تـ استخدا منيج الدرا  :

 تـ اعتماد الاستبانة كأداة لمدراسة. :أداة الدرا  

 مف معممي المرحمة الثانوية في أقاليـ الأردف.  ا( معممً 505) عددىابمغ  ع ن  الدرا  :

 ن ائج الدرا  : 

 بدرجة متوسطة.فاعمية المدارس الثانوية الحكومية  جاءت -
تقديرات أفراد الدراسة الفاعمية المدارس الثانوية  فروؽ ذات دلالة إحصائية في أظيرت -

 منطقة التعميمية لصالح المدينة. وكتغير ال الحكومية تعزي لمتغير الجنس لصالح الإناث،
ـ(  عنكاف: "درج  ال عاكف   ف مد رم المدارس الأ ا    كنكا يـ 2016درا   ال كنر ) .9

 ر ر". محافظات غزة كع ق يا  م  كل فاعم   الأداء المد

 ،درجة التعاوف بيف مديري المدارس الأساسية ونوابيـ بمحافظات غزةمعرفة  الدرا  :ىدؼ 
 .وعلبقتيا بمستوى فاعمية الأداء المدرسي

 .المنيج الوصفي التحميمياعتمدت الدراسة  منيج الدرا  :

دارس صممت استبانتيف لمدراسة الأولى: لقياس درجة التعاوف بيف مديري الم أداة الدرا  :
 ونوابيـ، والثانية: لقياس فاعمية الأداء المدرسي.

  غزة.ومعممة لممدارس الأساسية بمحافظات  ا( معممً 400) تضمنت العينة ع ن  الدرا  :

 ن ائج الدرا  : 

بنسبة غزة، مستوى فاعمية الأداء المدرسي لدى المدارس الأساسية بمحافظات جاء  -
 بشكؿ مرتفع. ،%(76.20)

تقديرات أفراد عينة الدراسة المستوى فاعمية الأداء لذات دلالة إحصائية فروؽ  لـ تظير -
المدرسي تعزى إلى متغير المؤىؿ العممي وسنوات الخدمة، باستثناء متغير الجنس لصالح 

 الإناث. 
ـ(  عنكاف: "درج   كافر معا  ر جكدة الخط  المدر    فر 2016درا   أ ك مصطفى ) .10

 غزة كع ق يا  م  كل  حق ؽ أىداؼ المدر   الفاعم ".المدارس الثانك    محافظات 

درجة توافر معايير جودة الخطة المدرسية في المدارس الثانوية الكشؼ عف  :ىدؼ الدرا  
 .بمحافظات غزة وعلبقتيا بمستوى تحقيؽ أىداؼ المدرسة الفاعمة

 .المنيج الوصفي التحميمي لتحقيؽ أىداؼ الدراسة استخدـ منيج الدرا  :
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فصمـ استبانتيف، الأولى: لتحديد مدى توافر  ،الاستبانة كأداة لمدراسة تاستخدم اة الدرا  :أد
 .معايير جودة الخطة المدرسية، والثانية: لقياس مدى تحقيؽ أىداؼ المدرسة الفاعمة

 مدارس الثانوية.مف ومعممة  ا( معممً 379بمغت عينة الدراسة ) ع ن  الدرا  :

 ن ائج الدرا  :

بدرجة كبيرة  تجاء ،ى أىداؼ المدرسة الفاعمة في مدارس ثانوية محافظات غزةأف مستو  -
 %(.74.20بنسبة )

ذات دلالة إحصائية بيف تقديرات أفراد عينة الدراسة لمستوى تحقيؽ أىداؼ  ظيور فروقات -
 المدرسة الفاعمة في المدارس الثانوية بمحافظات غزة تعزي لمتغير الجنس لصالح الإناث.

ـ(  عنكاف: "درج  ممار   الجكدة ا دار   كع ق يا  فاعم   الأداء 2014كط )درا   قرم .11
 الكظ فر لدل مد رم المدارس الحككم    محافظات غزة".

درجة ممارسة الجودة الإدارية لدى مديري المدارس الحكومية الكشؼ عف  :ىدؼ الدرا  
 لدييـ. الأداء الوظيفي، وعلبقتيا بفاعمية بمحافظات غزة
 .المنيج الوصفي التحميمياعتمدت الدراسة  الدرا  : منيج

 استخدمت الاستبانة كأداة رئيسة لمدراسة. أداة الدرا  :

  .والمرحمة الثانوية بمحافظات غزة ،( الأساسية العميا578شممت عينة الدراسة ) ع ن  الدرا  :

 ن ائج الدرا  : 

نسبي ، وبوزف كبيرةجاءت مية مديري المدارس الحكو عند درجة فاعمية الأداء الوظيفي  -
(83.70.)% 

متوسط تقديرات المعمميف لدرجة ممارسة الأداء الوظيفي في دالة إحصائية ظيور فروقات  -
  لدى مديري المدارس الحكومية بمحافظات غزة تعزي لمتغير الجنس والمرحمة التعميمية.

مد رات مدارس الدمج "ال فك ر ال  را  جر لدل  ـ(  عنكاف:2014) درا   الشر ؼ كآخركف .12
 .كع ق و  جكدة الأداء المدر ر"

، الاستراتيجي درجة ممارسة مديرات مدارس الدمج الأنماط التفكيرتحديد  :الدرا   ىدؼ
 .جودة الأداء المدرسيوعلبقتو ب

 لملبءمتو لمدراسة. المنيج الوصفياستخدـ  منيج الدرا  :

 .كأداة لمدراسة الاستبانةاعتمدت  أداة الدرا  :
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 :مراحؿ التعميـ العاـ الثلبث الدمج مفمعممة مف مدارس  (155شممت العينة ) ع ن  الدرا  :
 .ثانوي( بمدينة الطائؼ ،متوسط ،بتدائيإ)

 ككانت أ رز ن ائج الدرا  : 

  بدرجة موافقة كبيرة.جاءت مؤشرات جودة الأداء المدرسي  -
 .أبعاد جودة الأداء المدرسي، و يموجبة بيف أنماط التفكير الاستراتيجطردية علبقة ظيور  -
 .في مؤشرات جودة الأداءتأثير والمرحمة  ،التخصصكانت لمتغيرات الدراسة ك -
ـ(  عنكاف: "درج  ممار   مد رم المدارس الثانك   فر دكل  الكك ت 2014درا   الفضمر ) .13

 لق ادة ال    ر كع ق يا  فاعم   المدر  " )الكك ت(. 

ممارسة مديري المدارس الثانوية في دولة الكويت لقيادة التغيير درجة تحديد  :الدرا   ىدؼ
 .وعلبقتيا بفاعمية المدرسة

 .المنيج الوصفي التحميميتـ استخداـ  منيج الدرا  :

درجة يقيس  :الثانيو قيادة التغيير، يقيس  :الأوؿ الاستبانة المكونة مف محوريف،أداة الدرا  : 
 .فاعمية المدرسة

  .ومعممة مف المدارس الثانوية في دولة الكويت ا( معممً 1320)غتبم :ع ن  الدرا  

 ن ائج الدرا  : 

 .أف درجة فاعمية المدرسة في الكويت مرتفعة -
والقيمة  ،ذات دلالة إحصائية تعزي لمتغير الجنس في مجالي الأىداؼظيور فروقات  -

خبرة في مجاؿ لمتغير سنوات ال ىعز تُ ر، وكذلؾ ظيرت فروقات ولصالح الذكو  ،التنافسية
وفئات  ،سنوات( 10إلى أقؿ مف  5العمميات الإدارية بيف فئات الخبرة المتوسطة )مف 

، بينما لـ تظير أي ولصالح الخبرة الطويمة ،سنوات( 10الخبرة الطويمة )أكثر مف 
  .عزی لمتغير المؤىؿ العمميتُ  اتفروق

لمدارس الثانوية في دولة يجابية بيف مجالات قيادة التغيير لدى مديري اإعلبقة  ىناؾ -
 ومجالات فاعمية المدرسة. ،الكويت

ـ(  عنكاف: "كاقع الثق  ال نظ م   كالأداء المدر ر فر المدارس 2014درا   ك كم ) .14
 مشؽ مف كجي  نظر المدر  ف" ) كر ا(.دالثانك   العام  فر مد ن  

دارس الثانوية العامة في واقع الثقة التنظيمية والأداء المدرسي في الممعرفة  :ىدؼ الدرا  
 .والعلبقة بينيما ،مشؽ مف وجية نظر المدرسيفدمدينة 
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 .استخدـ الباحث المنيج الوصفي التحميمي لتحقيؽ أغراض الدراسة منيج الدرا  :

 .الاستبانة كأداة لمدراسةت اعتمد أداة الدرا  :

لثانوية العامة الرسمية في ا ومدرّسة في المدارس امدرسً  (438)عينة مف التكونت  ع ن  الدرا  :
 .مدينة دمشؽ

 ن ائج الدرا  : 

 المدرسي.علبقة ذات دلالة إحصائية بيف الثقة التنظيمية والأداء ظيرت  -
ذات دلالة إحصائية في متوسطات درجات المدرسيف عمى الدرجة الكمية  اتفروقـ تظير ل -

لمتغير سنوات رت فروقات ، بينما ظيا لمتغير الجنسللؤداء المدرسي وأبعاده الفرعية تبعً 
 الخبرة لصالح الأفراد ذوي الخبرة الأعمى.

ـ(  عنكاف: "فاعم   المدارس الثانك   فر محافظ  إر د مف كجي  2013درا   ط فح  ) .15
 ردف(.نظر المعمم ف" )الأ 

درجة فاعمية المدارس الثانوية في مديريات محافظة إربد مف وجية : الكشؼ عف الدرا  ىدؼ 
 ا.معمميينظر 

 .المنيج الوصفي التحميمياعتمدت الدراسة  منيج الدرا  :

 ربد.إالاستبانة لقياس درجة فاعمية المدارس الثانوية في مديريات  استخدمت :أداة الدرا  

 ومعممة. ا( معممً 580مف ) العينة تألفت ع ن  الدرا  :

 كأ رز ن ائج الدرا  : 

 .عاؿٍ  بمستوى فاعميةمدارس ثانوية محافظة إربد  متعت -
 عزىتُ في فاعمية المدارس الثانوية في محافظة إربد ذات دلالة إحصائية لـ ظير فروقات  -

، بينما ظيرت فروقات تُعزى لمتغير المديرية، جنس المدرسة، والمؤىؿ العممي لمتغير
 سنوات.  10-5لصالح فئة الخبرة أكثر مف  الخبرةو 
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 الداء المدر ر:الدرا ات الأجن    الم عمق   فعال    - ثان ان 

ـ(  عنكاف: "أثر إدارة ال  كار عمى الأداء المدر ر 2018كآخركف )    ث  كمج ف درا   .1
 فر المدارس الثانك  " ) ا  ند(.

Sitthisomjin, Somprach & Phuseeorn (2018): The effects of innovation management on 

school performance of secondary schools in Thailand. 

 المدرسي.تأثير عوامؿ إدارة الابتكار في تعزيز الأداء التعرؼ عمى  :ىدؼ الدرا  

 .استخدـ الباحثوف المنيج المسح الكمي منيج الدرا  :

 .كأداة لجمع البيانات انةالاستب: اعتمد أداة الدرا  

حد إلى اثنيف مف مف التربوييف وفقًا لنسبة مدير مدرسة وا (2400)عينة شممت ال ع ن  الدرا  :
 مدارس ثانوية تايلبند.المعمميف مف 

 ن ائج الدرا  :

دارة الموارد، والابتكار  - أف عوامؿ إدارة الابتكار، وىي القيادة التحويمية، والتعمـ التنظيمي، وا 
 المدرسة.المدرسي، أثرت عمى أداء 

 .التعمـ التنظيمي كاف عاملًب حاسمًا بتحسيف الأداء المدرسي -
 تأثير إجمالي عمى أداء المدرسة. ليا أعمىارد إدارة المو  -

 ـ(  عنكاف: "فحص فعال   المدارس الثانك   المين  " ) رك ا(.2018ک  مر ) ركدرا    اك  .2
Cakir & Kesme (2018): Examination of Vocational High Schools’ Effectiveness Levels 

in Terms of European Union Project Numbers, Turkey. 

محددات الفعالية التنظيمية في المدارس المينية التركية مف جانب معايير كشؼ  الدرا  : ىدؼ 
 .مشاريع الاتحاد الأوروبي

 .المنيج المسحي اعتمدت منيج الدرا  :

( فقرة موزعة 56التنظيمية المكوف مف ) اعتمدت الاستبانة كأداة لقياس الفعالية أداة الدرا  :
 ،وولي الأمر ،والمعمـ، والبرامج، والمياـ، وثقافة المدرسة، والمناخ التنظيمي عمى أبعاد المدير

 والمجتمع.

يعمموف في المدارس المينية التي قامت بمشاريع  ا( معممً 203) العينة تتضمن ع ن  الدرا  :
 .أوروبية في مقاطعة جيروساف
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 ن ائج الدرا  :

ي ىذه المدارس، حيث أف فعاليتيا ف ةمتوسطبدرجة مستوى الفعالية التنظيمية  جاء -
التنظيمية تزداد بتطبيؽ برامج العمؿ مع ولي الأمر، وتحسيف المناخ التنظيمي، وتنفيذ 

 مشاريع الإدارة الأوروبية.
ـ(  عنكاف: "معنك ات المعمم ف كالفعال   المدر    فر 2016درا   ع د الله كآخركف ) .3

  ا(.المدارس الثانك   فر    ك،  اراكاؾ" )مال ز 
Abdullah, MohHeng & Ling (2016): Teachers' Morale and School Effectiveness in 

Secondary Schools of Sibu, Sarawak , Malaysia. 

 .عمى فعالية المدرسة في المدارس الثانوية المدرسيفتأثير معنويات  تحديد ىدؼ الدرا  :

 استخدمت الدراسة المنيج الوصفي. منيج الدرا  :

 اعتمدت الاستبانة كأداة لملبءمتيا لمدراسة. أداة الدرا  :

 .مدرسة ثانوية في سيبو، ساراواؾ (17)معممًا مف  (297شممت العينة ) ع ن  الدرا  :

 ن ائج الدرا  : 

في مستوى عاؿٍ في المدارس الثانوية في  معنويات المعمميف وفعاليتيا المدرسيةجاءت  -
 سيبو، ساراواؾ. 

 المعمميف مع المدير أفضؿ مؤشر ميـ لمتأثير عمى فعالية المدرسة. علبقة كانت  -
ـ(  عنكاف: "الع ق    ف الق ادة ال  را  ج   كفعال   2014)كأ را انا  درا   د  كنمر .4

 المدر  " ) ا  ند(.
Deeboonmee & Ariratana (2014): Relationship between Strategic Leadership and 

School Effectiveness, Thailand. 

 يما.العلبقة بينوفعالية المدرسة، و  مستوي القيادة الاستراتيجية،تحديد  :ىدؼ الدرا  

 الباحثوف المنيج الوصفي ـاستخد منيج الدرا  :

 .كانت أداة الدراسة المستخدمة الاستبانة أداة الدرا  :

مدرسة تابعة  (11)ا مف مدرسً  (217)و ،مف قادة المدارس (32تضمنت العينة ) ع ن  الدرا  :
 .لبمدية خوف كايف
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 ن ائج الدرا  : 

درجات في كؿ جانب مف التصنيؼ مستوى فعالية المدرسة عمى مستوى عاؿٍ مع متوسط  -
مثؿ: خصائص الطلبب، ورضا أداء المعمميف، وتغيير وتطوير  ،الأعمى إلى المنخفض

نجاز الطلبب عمى ا  لتوالي.المدرسة، ومناخ المدرسة والبيئة، وا 
 .يجابية بيف القيادة الاستراتيجية وفعالية المدرسةإعلبقة ارتباط ظيرت  -
(  عنكاف: "دكر المدر   فر  حق ؽ فاعم   المدر  " ـ2011) كلكردان دس لزار دك، درا   .5

 )ال كناف(.
Lazaridou & Lordanides (2011): The Principal's Role in Achieving School 

Effectiveness. 

 .واجبات ومبادرات مدير المدرسة لتحسيف فاعمية المدرسة عف ؼالكش الدرا  : دؼى

 .ستبانةالدراسة المستخدمة الاأداة كانت و  أداة الدرا  :

 مف معممي المدارس الثانوية.معممًا  (109) شممت :ع ن  الدرا  

 ن ائج الدرا  : 

المعمميف والطمبة في  فاعمية المدرسة مف خلبؿ إشراؾ يمكف لمديري المدارس تحسيف -
 فعاليات مف شأنيا أف تحسف مناخ المدرسة. 

في اتخاذ القرارات  فاعمة لممدرسيفالوالمشاركة في المدرسة التعميمية المصادر توافر  -
 يزيد مف فعاليتيا. المتعمقة بالمدرسة

  



87 

 ال عق ب عمى الدرا ات ال ا ق : - ثالثان 
 احث  عدة أمكر، أىميا:لم  مف خ ؿ    ع الدرا ات ال ا ق     ف

وترفع مف  ،أشارت بعض الدراسات أف القيادة المميمة تؤثر في سموكيات المعمميف والمتعمميف .1
 قدرات الابتكار والإلياـ لدييـ، وتحسف مف أداء المؤسسة.

 أظيرت العديد مف الدراسات أف المدراء ذو القيادة العالية المحفزة والمميمة أكثر إيجابية. .2
وتكوف  ،لدراسات بأف توظيؼ خصائص القيادة الفاعمة المميمة تعمؽ الرؤيةأكدت بعض ا .3

 بمثابة مجسات تحسس للؤحداث المستقبمية.
 أكجو ال فاؽ كالخ  ؼ   ف درا ات المحكر الأكؿ )الق ادة المميم ( مف ح ث: - أكلن 

 المنيج الم  خدـ:  .1

خداـ المنيج الوصفي التحميمي كدراسة مع الدراسة الحالية في است الدراسات السابقةاتفقت بعض 
ـ(، 2018ـ(، ودراسة خمؼ الله )2019) العامريـ(، دراسة 2020) ـ(، دراسة الفراني2020) حسونة

ودراسة أبو حيش  ،ـ(2019) ـ(، ودراسة عساؼ2019ميلبد )ـ(، ودراسة 2018) ودراسة الحاج
ـ(، 2017) ودراسة بعموشة ،ـ(2017ودراسة أبو سالـ ) ،ـ(2018) ـ(، ودراسة النجار2018)

 ـ(.2014) ودراسة أبو حسب الله ـ(،2018) بوجومجتودراسة ـ(، 2015) ودراسة أبو زور

حيث استخدمت المنيج  ،ـ(2017ـ(، ودراسة الحجار )2019) واختمفت مع دراسة أبو قمبيف 
، وكذلؾ ـ( لاستخدامو المنيج الوصفي والنوعي2017) الوصفي فقط، واختمفت مع دراسة قرواني

ـ( لاستخداميا المنيج 2011) ودراسة الشريفي والتنح (،ـ2019) اختمفت مع دراسة أبو غالي
 الوصفي الارتباطي.

 الأداة الم  خدم : .2

 حسونةاتفقت جميع الدراسات مع الدراسة الحالية في استخداـ الاستبانة كأداة لمدراسة كدراسة 
ـ(، ودراسة 2019) العامريـ(، ودراسة 2019) اليغـ(، دراسة أبو 2020) ـ(، دراسة الفراني2020)

ـ(، 2018) ـ(، ودراسة الحاج2018) خمؼ اللهودراسة  ،ـ(2019) ـ(، ودراسة عساؼ2019ميلبد )
ودراسة بعموشة  ـ(،2017ـ(، ودراسة أبو سالـ )2018) ـ(، ودراسة النجار2018أبو حيش )ودراسة 

ـ(، 2019) ـ(، ودراسة أبو قمبيف2018) ومجتبوج ودراسة (،ـ2015) ودراسة أبو زور (،ـ2017)
 ـ(.2011) ودراسة الشريفي والتنحـ(، 2014ودراسة أبو حسب الله )، (ـ2017ودراسة الحجار )
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كأداة  اواختمفت الدراسة الحالية مع بعض الدراسات في استخداميا المقابلبت والاستبانة معً 
ـ(، 2012ـ(، واختمفت مع ودراسة كرير )2017ـ(، ودراسة بعموشة )2013كدراسة ىدسوف ) ،لمدراسة

 ـ( لاستخداميا المقابمة كأداة لمدراسة.2017ودراسة قرواني)
 مج مع كع ن  الدرا ات: .3

حيث تناولت  ،اتفقت بعض الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية في مجتمع وعينة الدراسة
ـ(، ودراسة 2019اسة ميلبد )ـ(، ودر 2019معممي ومعممات المدارس الثانوية كدراسة أبو غالي )

 ـ(، ودراسة أبو قمبيف2015) ـ(، ودراسة أبو زور2017بعموشة )ودراسة  ،ـ(2018خمؼ الله )
 ـ(، ودراسة الشريفي والتنح2013ـ(، ودراسة ىدسوف )2017ـ(، ودراسة الحجار )2019)
 ـ(.2011)

، ودراسة ـ(2018وآخروف ) Poojomjitـ(، ودراسة 2019واختمفت مع دراسة كامؿ وآخروف )
بتدائية، وكذلؾ دراسة أبو حيش ينة الدراسة مف معممي المرحمة الإلتناوليا ع ـ(2014أبو حسب الله )

لتناوليا عينة مف معممي ومعممات ـ( 2018) ودراسة الحاج ،ـ(2018ـ(، ودراسة النجار)2018)
 (، ودراسة أبو سالــ2017) ـ(، ودراسة الحجار2019) مدارس الوكالة، واختمفت مع دراسة عساؼ

وكذلؾ اختمفت مع  ،ديري المدارس الثانوية والأساسيةـ( لتطبيقيا الدراسة عمى عينة مف م2017)
ـ( حيث 2020) دراسة الفرانيو  ،طبيقيا عمى معممي المدارس الخاصةلت (ـ2020) دراسة حسونة

 كانت عينة الدراسة العاممييف الإدارييف في الجامعات الفمسطينية.

 ت الدرا  :م   را .4

ومنيا: الجنس، المؤىؿ العممي،  ،تنوعت المتغيرات بيف الدراسات السابقة حسب موضوع الدراسة
 سنوات الخدمة، الدورات التدريبية، نوع المدرسة، نوع الكمية، التخصص الأكاديمي، المرحمة التعميمية. 

 الأداء المدر ر( مف ح ث: أكجو ال فاؽ كالخ  ؼ   ف درا ات المحكر الثانر )فاعم   - اثان ن 

 المنيج الم  خدـ:  .1

 :مثؿ ،اتفقت بعض الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية في استخداـ المنيج الوصفي التحميمي
ـ(، دراسة أبو 2016دراسة السكني )(، 2017) دراسة الخوالدة وطناش ـ(،2017دراسة السلبوي )

 ـ(، ودراسة الفضمي2013) طلبفحة ودراسة ـ(،2014ودراسة قرموط )ـ(، 2016مصطفى )
 .ـ(2014)

 دراسة العجميـ(، 2019ـ(، ودراسة ىواشمة وآخروف )2020واختمفت مع دراسة البلبسمة )
 عداوي (،ـ2020الغامدي) المنيج الوصفي المسحي، واختمفت مع دراسة لاستخداميا(، ـ2019)
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وكذلؾ اختمفت مع  ،الارتباطيالمنيج الوصفي لاستخداميا  (ـ2018) ، دراسة المنتشريـ(2019)
لاستخداميا المنيج المسحي الكمي، وكذلؾ اختمفت مع دراسة  ـSitthisomjin (2018) دراسة

 ودراسة الشريؼ وآخروف ـAriratana, Deebonmee (2014،) ـ(، ودراسة2015لوردانيدس )
 لاستخداميا المنيج الوصفي. (ـ2014)

 الأداة الم  خدم : .2

مع الدراسة الحالية في استخداـ الاستبانة كأداة لمدراسة كدراسة دراسة  اتفقت جميع الدراسات
 عداوية ـ(، ودراس2019ودراسة ىواشمة وآخروف ) (،ـ2020) ودراسة الغامدي ـ(،2020البلبسمة )

 Sitthisomjin ودراسة، (ـ2018) (، ودراسة المنتشريـ2019) دراسة العجميـ(، 2019)
ودراسة السكني (، 2017) ودراسة الخوالدة وطناشـ(، 2017ـ(، ودراسة السلبوي )2018)
 ـ(،2014) ـ(، ودراسة قرموط2015ـ(، ودراسة عمي )2016ـ(، دراسة أبو مصطفى )2016)

ـ(، ودراسة 2015دراسة لوردانيدس )( ـ2014ـ(، ودراسة الفضمي )2013ودراسة طلبفحة )
Ariratana, Deebonmee (2014 ،)(ـ2014) ودراسة الشريؼ وآخروفـ. 

 مج مع كع ن  الدرا ات: .3

حيث تناولت  ،اتفقت بعض الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية في مجتمع وعينة الدراسة
 (،2019) ودراسة اليواشمة وآخروفـ(، 2020معممي ومعممات المدارس الثانوية كدراسة البلبسمة )

 دراسة الخوالدة وطناش(، ـ2017) دراسة الخوالدة وطناشو ـ(، 2018ودراسة ساكيروكسيمي )
 (،ـ2014) ودراسة قرموطـ(، 2015ودراسة لوردانيدس )، ـ(2016فى )دراسة أبو مصط(، و 2017)

 ـ(.2013، ودراسة طلبفحة )(ـ2014ـ(، دراسة كلبوي )2014ودراسة الفضمي )

بتدائية، سة مف معممي المرحمة الإلتناوليا عينة الدرا ـ(2016ي )دراسة السكن مع واختمفت
 ـ(، ودراسة المنتشري2019) (، ودراسة عداويـ2020) الغامديمع دراسة اختمفت لؾ وكذ
الدراسة مف مراحؿ التعميـ العاـ انت عينة ( حيث كـ2014) (، ودراسة الشريؼ وآخروفـ2018)
 بتدائي ومتوسط وثانوي.إ

 Sitthisomjinدراسة(، و ـ2019دراسة العجمي) في عينة الدراسة مف مديري المدارسوكانت 
 (.ـ2014) Ariratana, Deebonmeeودراسة (، 2017) ودراسة السلبويـ(، 2018)

 م   رات الدرا  : .4

ومنيا: الجنس، المؤىؿ العممي،  ،تنوعت المتغيرات بيف الدراسات السابقة حسب موضوع الدراسة
 ة التعميمية.سنوات الخدمة، الدورات التدريبية، نوع المدرسة، نوع الكمية، التخصص الأكاديمي، المرحم
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  :أكجو ال  فادة مف الدرا ات ال ا ق  - اثالثن 

 ا  فادت ال احث  مف الدرا ات ال ا ق  فر:

 الاطلبع عمى الأدبيات التربوية السابقة والمساعدة في كتابة الإطار النظري. .1
 تحديد متغيرات الدراسة. .2
 المنيج المناسب لمدراسة. راختيا .3
 يا.مجالاتبناء أداة الدراسة وتحديد  .4
 تحديد المعالجات الإحصائية المناسبة لمدراسة.  .5

 أكجو  م ز الدرا   الحال   عف الدرا ات ال ا ق . - ارا عن 

  م زت الدرا   الحال   عف الدرا ات ال ا ق  فر:

 ،لمتعرؼ عمى درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية لمقيادة المميمة الدراسة الحالية تيدؼ .1
وفاعمية  ،القيادة المميمة :ىما ،اء المدرسي، فيي تربط بيف متغيريفوعلبقتيا بفاعمية الأد

 وىذا لـ تتناولو الدراسات الأخرى. ،الأداء المدرسي
عمى المستوى المحمي في  - عمى حد عمـ الباحثة - ولىتعد ىذه الدراسة مف الدراسات الأ .2

 داء المدرسي. المحافظات الجنوبية لفمسطيف تربط بيف القيادة المميمة وفاعمية الأ
 توضيح الواقع الفعمي والحقيقي لممارسة مديري المدارس لأبعاد القيادة المميمة. .3
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 الفصػػػؿ الرا ع
 الطر ق  كا جراءات. .. منيج   الدرا  

 :المقدم 
الدراسة، والأداة المستخدمة وكيفية بنائيا وتطويرىػا، كمػا تناوؿ ىذا الفصؿ وصفًا لمجتمع وعينة 

تناوؿ إجراءات التحقؽ مف صدؽ الأداة وثباتيا، والمعالجات الإحصائية التػي تػـ اسػتخداميا فػي تحميػؿ 
 البيانات واستخلبص النتائج، وفيما يمي وصؼ ليذه الإجراءات:

 منيج الدرا  :
الػذي يحػاوؿ  التحميمػي الوصػفي المػنيج باسػتخداـ ةالباحثػ قامػت الدراسػة أىػداؼ تحقيػؽ أجػؿ مػف

رح طْػوالآراء التػي تُ  ،مف خلبلو وصؼ الظاىرة موضوع الدراسة، وتحميؿ بياناتيا، والعلبقة بيف مكوناتيا
 والآثار التي تحدثيا.  ،والعمميات التي تتضمنيا ،حوليا

صػػؼ الظػػاىرة موضػػوع يعػػرؼ المػػنيج الوصػػفي التحميمػػي بأنػػو: "المػػنيج الػػذي مػػف خلبلػػو يمكػػف و 
الدراسػػة، وتحميػػؿ بياناتيػػا، وبيػػاف العلبقػػات بػػيف مكوناتيػػا، والآراء التػػي تطػػرح حوليػػا، والعمميػػات التػػي 

 .(104ـ، ص 2010تتضمنيا، والآثار التي تحدثيا" )أبو حطب وصادؽ، 
 كقد  ـ ا  خداـ مصدر ف أ ا  ف لممعمكمات:

 صػممت قػد وتكػوف لمدراسة، رئيسة أدوات أو كأداة المستخدمة المصادر ىي: الأكل   المصادر .1
 الجوانػػػب لمعالجػػػة الاسػػػتبانة خػػػلبؿ مػػػف الأوليػػػة البيانػػػات جمػػػع ويػػػتـ الغػػػرض، ليػػػذا خصيصػػػا
 .الدراسة لموضوع التحميمية

 كتػب مػف الثانويػة المصػادر الػى الرجػوع تـ لمدراسة النظري الإطار لمعالجة: الثانك   المصادر .2
 الانترنػػت ومواقػػع سػػابقو ودراسػػات وأبحػػاث وتقػػارير ومقػػالات تودوريػػا وأجنبيػػو عربيػػو ومراجػػع
 .الدراسة موضوع تناولت التي المختمفة

 مج مع الدرا  : 
 ،يتكوف مجتمع الدراسة مف معممي ومعممات المدارس الثانوية في محافظات فمسطيف الجنوبية

فؽ إحصائيات وزارة ومعممة و  ا( معممً 4719) ـ، والبالغ عددىـ2019/2020وذلؾ لمعاـ الدراسي 
( إحصائية أعداد المعمميف في المدارس الثانوية 4.1ويوضح الجدوؿ ) ،التربية والتعميـ العالي

 الحكومية في المحافظات الجنوبية لفمسطيف حسب المديرية والجنس.
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 ف ح ب إحصائ   أعداد المعمم ف فر المدارس الثانك   الحككم   فر المحافظات الجنك    لفم ط( 4.1جدكؿ )
 المد ر   كالجنس

 المجمكع إناث ذككر المد ر  
 784 414 370 شماؿ غزة
 853 402 451 غرب غزة
 594 385 209 شرؽ غزة
 825 471 354 الوسطى
 609 315 294 خانيونس

 427 224 203 شرؽ خانيونس
 627 340 287 رفح 
 4719 2551 2168 المجمكع

 ـ 2019/2020لمعاـ ل عم ـ الدل ؿ الحصائر لكزارة ال ر    كا

 ع ن  الدرا  : 
( مف معممي ومعممات 30العينة الاستطلبعية: تتكوف عينة الدراسة الاستطلبعية مف ) -1

المدارس الثانوية في محافظات فمسطيف الجنوبية، حيث يتـ اختيارىـ بطريقة عشوائية مف 
تخداميا لحساب الصدؽ واس ،عينة الدراسة الأصمية بغرض التأكد مف صلبحية أداة الدراسة
ينة ىـ مف عوقد تـ استبعاد ،والثبات، والتحقؽ مف صلبحيتيا لمتطبيؽ عمى العينة الأصمية

 الدراسة التي تـ التطبيؽ عمييا.
وبالتحديػػػد أسػػػموب العينػػػات  ،عينػػػة الدراسػػػة الأصػػػمية )الميدانيػػػة(: تػػػـ اسػػػتخداـ أسػػػموب العينػػػات

وخصائصيا، وقد تـ استخداـ نوع  ،وحجميا ،يعة مجتمع الدراسةا لملبئمتو لطبالعشوائية الاحتمالية نظرً 
لكترونػي إتعمػيـ رابػط ب ومػف ثػـ قامػت الباحثػة، مديرية التعميـحسب  غير تناسبية العينة عشوائية طبقية

عػػددىا والتػػي بمػػغ  ،ليػػتـ تعبئتػػو مػػف قبػػؿ أفػػراد عينػػة الدراسػػة مػػديريات التعمػػيـ المبحوثػػةللبسػػتبانة عمػػى 
ونسػبتيـ مػف المجتمػع المحافظػات الجنوبيػة لفمسػطيف، مػف المػدارس الثانويػة فػي  ومعممػة ا( معممً 336)

، وتػػػـ تطبيقيػػػا خػػػلبؿ الفصػػػؿ الدراسػػػي الثػػػاني لمعػػػاـ الدراسػػػي %(7.83الأصػػػمي لمدراسػػػة مػػػا يقػػػارب )
 (:Moore, 2003ومف خلبؿ ) ،وقد تـ حساب حجـ العينة بعد مفردات المجتمع ،(2020/2021)

2

2

Z
n

m

 
  
 

 (1) 

 ح ث:

Z:  :القيمة المعيارية المقابمة لمستوى دلالة معموـ )مثلًبZ=1.96  0.05لمستوى دلالة .) 
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m :مثلًب( 0.05: الخطأ اليامشي: ويُعبّر عنو بالعلبمة العشرية) 

 ية مف المعادلة:يتـ تصحيح حجـ العينة في حالة المجتمعات النيائ

n المُعَدّؿ  =
1 

nN

N n
 (2) 

 تمثؿ حجـ المجتمع Nحيث 
 ( نجد أف حجـ العينة يساوي:1باستخداـ المعادلة )

2
1.96

384
2 0.05

 
  

 
n  

 يساوي: (2فإف حجـ العينة المُعَدّؿ باستخداـ المعادلة ) ،= 6842حيث أف مجتمع الدراسة 

n المُعَدّؿ  = 
 13844292

4292*384
352 

 فييا: للؤفراد الشخصيةالبيانات  أفراد عينة الدارسة حسب توزيع التالية النقاط خلبؿ ويتضح مف
 : كز ع ع ن  الدرا   ح ب الجنس -1

 (  كز ع ع ن  الدرا   ح ب الجنس4.2)جدكؿ 

% الن    المئك   العدد الجنس  
 22.0 74 ذكر
 78.0 262 أنثى

 100.0 336 المجمكع

 ،% إنػاث78.0% مػف عينػة الدراسػة ذكػور، بينمػا 22.0( أف ما نسػبتو 4.2يتضح مف جدوؿ )
وحثيـ لمتعاوف مع الباحثة كوف الباحثة زميمة ليـ  ،ذلؾ لاستجابة إدارات مدارس الإناث ك عزك ال احث 

 في مجاؿ التعميـ.
 ن  ح ب المؤىؿ العممر كز ع أفراد الع  -2

  كز ع أفراد الع ن  ح ب المؤىؿ العممر (4.3)جدكؿ 

 الن    المئك   % العدد المؤىؿ العممر
 85.4 287 بكالوريوس

 14.6 49 ماجستير فأكثر
 100.0 336 المجمكع
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مف عينة الدراسة مؤىميـ العممي بكػالوريوس، بينمػا  (%85.4 ) ( أف ما نسبتو4.3يبيف جدوؿ )
ىػػػي المحػػػدد  ذلػػػؾ أف درجػػػة البكػػػالوريوس ك عػػػزك ال احثػػػ  ،% مػػػؤىميـ العممػػػي ماجسػػػتير فػػػأكثر14.6

وعػػػزوؼ الكثيػػػر مػػػف المعممػػػيف عػػػف الالتحػػػاؽ ببػػػرامج  ،ساسػػػي لوظيفػػػة معمػػػـ فػػػي المػػػدارس الحكوميػػػةالأ
 ،الدراسات العميا بسػبب الوضػع الاقتصػادي وارتفػاع سػعر السػاعة الجامعيػة فػي برنػامج الدراسػات العميػا

 وانشغاؿ المعمميف بالوظيفة وأعماؿ أخرى.
  كز ع أفراد الع ن  ح ب  نكات الخدم  -3

  كز ع أفراد الع ن  ح ب  نكات الخدم  (4.4)جدكؿ 

 الن    المئك  % العدد  نكات الخدم 
 8.9 30 سنوات 5أقؿ مف 

 15.2 51 سنوات 10 – 5مف 
 75.9 255 سنوات 10أكثر مف 

 100.0 336 المجمكع

سػنوات،  5مف عينة الدراسة سنوات خػدمتيـ أقػؿ مػف  (%8.9) ( أف ما نسبتو4.4ف جدوؿ )يبي
 10سػػنوات خػػدمتيـ أكثػػر مػػف ( %75.9) سػػنوات، بينمػػا 10-5% تتػػراوح سػػنوات خػػدمتيـ مػػف 15.2
ذلؾ بأف وزارة التربية والتعميـ منػذ أحػداث الانقسػاـ لػـ توظػؼ سػوى أعػداد قميمػة  ك عزك ال احث  ،سنوات
واعتمػػدت عمػػى نظػػاـ العقػػود التػػي تنتيػػي بنيايػػة العػػاـ الدراسػػي، وذلػػؾ لضػػعؼ ميزانيػػة  ،معممػػيفمػػف ال
 التعميـ.

 مد ر   ال عم ـراد الع ن  ح ب  كز ع أف -4
 ال ر ط قت عم يا ا   ان  الدرا   مد ر   ال عم ـ كز ع أفراد الع ن  ح ب  (4.5)جدكؿ 

 الن    المئك   % العدد مد ر   ال عم ـ
زةشماؿ غ  89 26.5 
 23.5 79 غرب غزة
 12.5 42 شرؽ غزة
 11.6 39 الوسطى
 12.8 43 خانيونس
 13.1 44 رفح

 100.0 336 المجمكع

 (%23.5) ،شػػػماؿ غػػػزةمديريػػػة مػػػف يعممػػػوف فػػػي  (%26.5) ( أف مػػػا نسػػػبتو4.5يبػػػيف جػػػدوؿ )
مػػػوف فػػػي يعم (%11.6) ،شػػػرؽ غػػػزةمديريػػػة يعممػػػوف فػػػي  (%12.5) ،غػػػرب غػػػزةمديريػػػة يعممػػػوف فػػػي 
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 ،رفػح مديريػة يعممػوف فػي (%(13.1خػانيونس، بينمػا  مديريػةيعمموف في  (%12.8) ،الوسطىمديرية 
الشػػماؿ مكػػاف عمػػؿ منطقػػة وتعػػد  ،مػػديريات التعمػػيـ ذلػػؾ لتفػػاوت أعػػداد المػػدارس فػػي  ك عػػزك ال احثػػ 

ووقػد  ،باحثػةوتمييػا منطقػة الغػرب مكػاف سػكف ال ،وىذا سيؿ الوصوؿ لأكبر عدد مػف المػدارس ،الباحثة
 الغرب معيا. مديرية وىذا أدى إلى تعاوف مدارس ،سنوات في منطقة الغرب 10عممت لمدة 

 أدكات الدرا  :
، وتعرؼ اوانتشارً  اتعد الاستبانة أكثر وسائؿ الحصوؿ عمى البيانات مف الأفراد استخدامً 

خلبؿ العينة المسحوبة مف  لجمع البيانات عف أحواؿ عناصر موضوع الدراسة مف ةأدا :الاستبانة بأنيا
 .(83، 2020مجتمع الدراسة )العمي، 

وقد تـ استخداـ استبانتيف لمتعرؼ عمى: درجة ممارسة القيادة المميمة لدى مديري المدارس 
تكونت الثانوية الحكومية في المحافظات الجنوبية لفمسطيف وعلبقتيا بفاعمية الأداء المدرسي، حيث 

 مف الآتي: الاستبانتاف
( 34، وتتكوف مف )ا   ان  الق ادة المميم  لدل المد ر ف: وىي عبارة عف    ان  الأكلىال .1

 مجالات: 5فقرة، موزعة عمى 
 ( فقرات.7، ويتكوف مف )الثق   النفس: المجاؿ الأكؿ 
  ،( فقرات.8ويتكوف مف )المجاؿ الثانر: إدارة ال    ر 
  ،فقرات. (6ويتكوف مف )المجاؿ الثالث: ال كجو ال  را  جر 
  ،( فقرات.7ويتكوف مف )المجاؿ الرا ع:  مك ف المعمم ف 
  ،( فقرات.6ويتكوف مف )المجاؿ الخامس: كضكح الق ـ 
 .( فقرة20، وتتكوف مف )ا   ان  فاعم   الأداء المدر روىي عبارة عف  ال   ان  الثان  : .2

    ان  ف:خطكات  ناء ال
اسػة، والاسػتفادة منيػا بقة ذات الصمة بموضوع الدر طلبع عمى الأدب التربوي والدراسات الساالا -1

 ستبانتيف وصياغة فقراتيما.في بناء الا
 عمى حدا. شممتيا كؿ استبانةتحديد المجالات الرئيسة التي  -2
 تحديد الفقرات التي تقع تحت كؿ مجاؿ. -3
 ستبانتيف في صورتييما الأوليتيف.تـ تصميـ الا -4
 مشرؼ.تـ مراجعة وتنقيح الاستبانتيف مف قبؿ ال -5
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( مػػػف المحكمػػػيف مػػػف أعضػػػاء ىيئػػػة التػػػدريس فػػػي الجامعػػػة 20سػػػتبانتيف عمػػػى )تػػػـ عػػػرض الا -6
 ،وجامعػػة آؿ البيػػت ،وجامعػػة القػػدس المفتوحػػة ،وجامعػػة الأزىػػر ،وجامعػػة الأقصػػى ،الإسػػلبمية

 ( يبيف أسماء أعضاء لجنة التحكيـ.2والممحؽ رقـ ) .وجامعة جدة
قػػػرات مػػػف حيػػػث الحػػػذؼ أو الإضػػػافة والتعػػػديؿ، فػػػي ضػػػوء أراء المحكمػػػيف تػػػـ تعػػػديؿ بعػػػض الف -7

 (.3في صورتييما النيائية، ممحؽ ) الاستبانتافلتستقر 

 :ان صدؽ ال   
التي نحصؿ جيد، أي أف الإجابات  تمثيميا لممجتمع المدروس بشكؿٍ  :الاستبانة ويقصد بصدؽ

، 2014 لبحر والتنجي،تعطينا المعمومات التي وضعت لأجميا الأسئمة )ا ةانعمييا مف أسئمة الاستب
 التي تقيس صدؽ الاستبانة أىميا: الاختبارات(، ويوجد العديد مف 14

 صدؽ آراء المحكم ف "الصدؽ الظاىرم": -1

مجاؿ  في المتخصصيف المحكميف مف عددًا الباحث يختار أف "ىو :يقصد بصدؽ المحكميف
يث تـ عرض الإستبانتيف عمى ( ح107، ـ2010 الدراسة" )الجرجاوي، موضوع المشكمة أو ،الظاىرة

(، 2في مجاؿ التربية، وأسماء المحكميف بالممحؽ رقـ ) ا( متخصصً 20مجموعة مف المحكميف بمغت )
وقامت بإجراء ما يمزـ مف حذؼ وتعديؿ في ضوء المقترحات  ،وقد استجابت الباحثة لآراء المحكميف

 (.3انظر الممحؽ رقـ ) -المقدمة، وبذلؾ خرجت الاستبيانيف في صورتييما النيائية 

 :Internal Validityصدؽ ال  اؽ الداخمر  -2

مػػع المجػػاؿ الػػذي  الاسػػتبانةيقصػػد بصػػدؽ الاتسػػاؽ الػػداخمي درجػػة انسػػجاـ كػػؿ فقػػرة مػػف فقػػرات 
وذلؾ مف  ،(، وقد تـ حساب الاتساؽ الداخمي للبستبياف85ص، ـ2020ىذه الفقرة )العمي،  وتنتمي إلي

 والدرجة الكمية لممجاؿ نفسو. الاستبانةباط بيف كؿ فقرة مف فقرات خلبؿ حساب معاملبت الارت

 الق ادة المميم  لدل المد ر فن ائج ال  اؽ الداخمر ل   ان   - أكلن 
 " كالدرج  الكم   لممجاؿ الثق   النفس ( معامؿ الر  اط   ف كؿ فقرة مف فقرات مجاؿ "4.6) جدكؿ

 الفقرة ـ
معامؿ 
   ر كف
 ل ر  اط

 م  الق
الح مال   

(Sig). 
 0.000 *770. في قدرتو عمى النجاح والتفوؽ في المياـ الموكمة لومدير المدرسة يثؽ   .1
 0.000 *762. يتقبؿ آراء ووجيات نظر العامميف بصدر رحب   .2
 0.000 *849. يعزز ثقة العامميف بأنفسيـ  .3
 0.000 *732. ينجز المياـ الموكمة لو دوف تردد   .4
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 الفقرة ـ
معامؿ 
   ر كف
 ل ر  اط

 م  الق
الح مال   

(Sig). 
 0.000 *898. تو عمى حسف إدارة الذاتيتميز بقدر   .5
 0.000 *898. يتواصؿ مع الآخريف ويقنعيـ بوجية نظره   .6
 0.000 *797. يحسف استخداـ الألفاظ في وقتيا المناسب  .7

 .α ≤ 0.05عند م  كل دلل   ا* الر  اط داؿ إحصائ ن 

" والدرجة  النفسالثقة ب ( معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات مجاؿ "4.6جدوؿ )يوضح 
وبذلؾ  α≤ 0.05الكمية لممجاؿ، والذي يبيف أف معاملبت الارتباط المبينة دالة عند مستوى معنوية 

 ا لما وضع لقياسو.يعتبر المجاؿ صادقً 
 " كالدرج  الكم   لممجاؿ إدارة ال    رمعامؿ الر  اط   ف كؿ فقرة مف فقرات مجاؿ "  (4.7جدكؿ )

 الفقرة ـ
معامؿ 
   ر كف
 ل ر  اط

الق م  
الح مال   

(Sig). 
 0.000 *838. يضع مدير المدرسة خططا لمتغيير تتناسب مع التطورات والمستجدات   .1
 0.000 *804. يحدد أولويات التغيير حسب درجة الأىمية  .2
قناعيـ بأىميتو  .3  0.000 *818. ييتـ بتييئة العامميف لتقبؿ التغيير وا 
 0.000 *792. عامميف في المدرسة وفقا لمتطمبات التغييريوزع الأدوار والمياـ عمى ال  .4
 0.000 *701. يشجع العامميف عمى تقديـ اقتراحات لمتغيير الإيجابي داخؿ المدرسة  .5
 0.000 *871. يقوـ بمتابعة ومراقبة عممية التغيير باستمرار  .6
 0.000 *760. يسيـ في رفع مستوى الرضا والولاء لمعامميف لمواكبة التغيير  .7
 0.000 *688. يوفر أنظمة حوافز تشجع العامميف عمى المساىمة بالتغيير  .8

 .α ≤ 0.05عند م  كل دلل   اإحصائ ن الر  اط داؿ * 

" والدرجة  إدارة التغيير( معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات مجاؿ " 4.7جدوؿ )يوضح 
وبذلؾ  α ≤ 0.05دالة عند مستوى معنوية  الكمية لممجاؿ، والذي يبيف أف معاملبت الارتباط المبينة

 ا لما وضع لقياسو.يعتبر المجاؿ صادقً 
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 " كالدرج  الكم   لممجاؿ ال كجو ال  را  جرمعامؿ الر  اط   ف كؿ فقرة مف فقرات مجاؿ "  (4.8جدكؿ )

 الفقرة ـ
معامؿ 
   ر كف
 ل ر  اط

الق م  
الح مال   

(Sig). 
 0.000 *748. ف في وضع رؤية المدرسة ورسالتيا يشرؾ مدير المدرسة العاممي  .1
 0.000 *714. يطمع العامميف عمى التوجيات المستقبمية المؤثرة عمى العمؿ المدرسي  .2
يحمؿ العوامؿ البيئية الداخمية في المدرسة لمتعرؼ عمى مصادر القوة ونقاط الضعؼ   .3

 للبستفادة منيا
.795* 0.000 

 0.000 *772.  ومعمومات لكافة مجالات المدرسةيعمؿ عمى بناء قاعدة بيانات   .4
 0.000 *841. يحوؿ التحديات إلى فرص لتحقيؽ أىداؼ المدرسة  .5
 0.000 *814. يراعي المرونة في الأىداؼ الاستراتيجية تبعاً لمتغييرات البيئية  .6

 .α ≤ 0.05عند م  كل دلل  ا إحصائ ن * الر  اط داؿ 

"  التوجو الاستراتيجي ط بيف كؿ فقرة مف فقرات مجاؿ "( معامؿ الارتبا4.8جدوؿ )يوضح 
 α ≤ 0.05والدرجة الكمية لممجاؿ، والذي يبيف أف معاملبت الارتباط المبينة دالة عند مستوى معنوية 

 ا لما وضع لقياسو.وبذلؾ يعتبر المجاؿ صادقً 
 كالدرج  الكم   لممجاؿ "  مك ف المعمم فمعامؿ الر  اط   ف كؿ فقرة مف فقرات مجاؿ "  (4.9جدكؿ )

 الفقرة ـ
معامؿ 
   ر كف
 ل ر  اط

الق م  
الح مال   

(Sig). 
يضع مدير المدرسة خطة واضحة لتطوير أداء المعمميف وفؽ الاحتياجات التدريبية   .1

 اللبزمة ليـ
.717* 0.000 

 0.000 *835. يقدـ التسييلبت اللبزمة لممعمميف لأداء مياميـ الوظيفية  .2
 0.000 *891. خاً تنظيمياً داعماً في بيئة العمؿيوفر منا  .3
 0.000 *851. يفوض أصحاب الميارات القيادية مف المعمميف في الكثير مف المياـ  .4
 0.000 *833. يشجع المعمميف عمى اتخاذ القرارات لحؿ المشكلبت التي قد تواجييـ  .5
 0.000 *640. يشجع المعمميف عمى الزيارات التبادلية لتناقؿ الخبرات بينيـ  .6
 0.000 *635. يشجع الأفكار والمبادرات الجديدة مف قبؿ المعمميف  .7

 .α ≤ 0.05عند م  كل دلل  ا إحصائ ن * الر  اط داؿ 

" والدرجة  تمكيف المعمميف ( معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات مجاؿ "4.9جدوؿ )يوضح 
وبذلؾ  α ≤ 0.05المبينة دالة عند مستوى معنوية الكمية لممجاؿ، والذي يبيف أف معاملبت الارتباط 

 ا لما وضع لقياسو.يعتبر المجاؿ صادقً 
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 " كالدرج  الكم   لممجاؿ كضكح الق ـمعامؿ الر  اط   ف كؿ فقرة مف فقرات مجاؿ "  (4.10جدكؿ )

 الفقرة ـ
معامؿ 
   ر كف
 ل ر  اط

الق م  
الح مال   

(Sig). 
 0.000 *836.  ؿ مع العامميف في المدرسةيناقش مدير المدرسة قيـ العم  .1
 0.000 *931. يراعي العدؿ في توزيع المياـ عمى العامميف  .2
 0.000 *860. يوضح معايير تقييـ الأداء لمعامميف بشفافية ونزاىة  .3
 0.000 *895. يتخذ القرارات الإدارية بعيداً عف المصالح الشخصية ومتجنباً التحيز  .4
 0.000 *877. افز عمى العامميف بطريقة عادلة وفقاً لإنجازاتيـيوزع المكافآت والحو   .5
 0.000 *508. يشارؾ العامميف في مناسباتيـ الاجتماعية   .6

 .α ≤ 0.05عند م  كل دلل  ا إحصائ ن * الر  اط داؿ 

" والدرجة  وضوح القيـ ( معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات مجاؿ "4.10جدوؿ )يوضح 
وبذلؾ  α ≤ 0.05اؿ، والذي يبيف أف معاملبت الارتباط المبينة دالة عند مستوى معنوية الكمية لممج

 ا لما وضع لقياسو.يعتبر المجاؿ صادقً 
 :فاعم   الأداء المدر رن ائج ال  اؽ الداخمر ل   ان   - اثان ن 

 " كالدرج  الكم   ل    ان معامؿ الر  اط   ف كؿ فقرة مف فقرات مجاؿ " فاعم   الأداء المدر ر  (4.11جدكؿ )

 الفقرة ـ
معامؿ 
   ر كف
 ل ر  اط

الق م  
الح مال   

(Sig). 
 0.000 *596. تحرص المدرسة عمى اطلبع العامميف في عمى المستجدات التعميمية  .1
 0.000 *765. تتبنى التقويـ المستمر لتحسيف الأداء المدرسي  .2
 0.000 *749. تعد فريؽ تطوير لمتابعة الأنشطة المدرسية  .3
 0.000 *770. تحرص عمى تنفيذ الاختبارات التشخيصية وتحميميا لمعرفة المستوى العاـ لمطمبة  .4
 0.000 *761. تحث المعمميف عمى التنويع في أساليب التقويـ وأدواتو المختمفة  .5
 0.000 *759. تستخدـ نتائج الاختبارات التحصيمية في تحسيف عممية التعميـ والتعمـ  .6
 0.000 *679. جع المعمميف عمى إعداد مواد اثرائية وخطط علبجية تلبئـ حاجات الطمبة تش  .7
 0.000 *798. تحرص عمى التنويع في استخداـ استراتيجيات التدريس ومصادر التعمـ  .8
 0.000 *872. تحسف توظيؼ المناىج الدراسية بفعالية بما يحقؽ أىداؼ المنياج  .9

 0.000 *725. ني لتعزيز عممية التعمـ الذاتيتطور برامج لمتعمـ الالكترو   .10
 0.000 *689. تدمج الطمبة ذوي الاحتياجات الخاصة في الأنشطة المنيجية واللبمنيجية  .11
 0.000 *846. تشجع العمؿ بروح الفريؽ داخؿ المدرسة   .12



101 

 الفقرة ـ
معامؿ 
   ر كف
 ل ر  اط

الق م  
الح مال   

(Sig). 
 0.000 *669. تستثمر الموارد المادية لتحقيؽ الجودة في الأداء  .13
 0.000 *731.  منة وجذابةآمدرسية يجاد بيئة إتعمؿ عمى   .14
 0.000 *813. توفر بيئة صفية تعميمية مشجعة لمطمبة عمى أداء واجباتيـ  .15
 0.000 *841. تحرص عمى تشكيؿ المجمس المدرسي وفؽ معايير المجالس المدرسية   .16
 0.000 *766. تعقد ندوات لأولياء الأمور لمناقشة مستوى التحصيؿ لأبنائيـ  .17
 0.000 *744. لياء الأمور مف ذوي الاختصاص في تنفيذ ندوات توعوية تستعيف بأو   .18
تستعيف بمؤسسات المجتمع المحمي ذات العلبقة لتنفيذ بعض البرامج والأنشطة   .19

 المدرسية
.743* 0.000 

 0.000 *749. تستجيب لآراء ومقترحات أولياء الأمور لتحسيف العممية التعميمية  .20

 .α ≤ 0.05عند م  كل دلل  ا إحصائ ن * الر  اط داؿ 

فاعمية الأداء المدرسي "  ( معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات مجاؿ "4.11جدوؿ )يوضح 
 α≤ 0.05والدرجة الكمية للبستبانة، والذي يبيف أف معاملبت الارتباط المبينة دالة عند مستوى معنوية 

 لما وضع لقياسو. اوبذلؾ تعتبر الاستبانة صادقً 

 :Structure Validityدؽ ال نائر الص -3

يعتبر الصدؽ البنائي أحد مقاييس صدؽ الأداة الذي يقيس مدى تحقؽ الأىداؼ التي تريد الأداة 
 . تبانةبالدرجة الكمية لفقرات الاس الوصوؿ إلييا، ويبيف مدى ارتباط كؿ مجاؿ مف مجالات الدراسة

كالدرج  الكم    جالت ا   ان  الق ادة المميم  لدل المد ر فمعامؿ الر  اط   ف درج  كؿ مجاؿ مف م (4.12جدكؿ )
 ل    ان 

 المجاؿ
معامؿ   ر كف 

 ل ر  اط
الق م  الح مال   

(sig) 
 0.000 *871. .الثقة بالنفس
 0.000 *925. .إدارة التغيير

 0.000 *838. التوجو الاستراتيجي.
 0.000 *910. .تمكيف المعمميف

 0.000 *894. .وضوح القيـ

 .α ≤ 0.05عند م  كل دلل   اإحصائ ن الر  اط داؿ * 
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( أف جميع معاملبت الارتباط في جميع مجالات الاستبانة دالة 4.12يتضح مف جدوؿ )
لما وضعت  اوبذلؾ تعتبر جميع مجالات الاستبانة صادقً  α ≤ 0.05عند مستوى معنوية  اإحصائيً 
 لقياسو.

 :Reliability  انال   ث ات 
 ني الثبات استقرار الاستبياف وعدـ تناقضو مع نفسو، أي يعطي نفس النتائج إذا أعيد تطبيقويع

 ،مف خلبؿ طريقتيف الاستبانةوقد تـ التحقؽ مف ثبات ، (3ص ـ،2018عمى نفس العينة )البحراوي، 
 وذلؾ كما يمي:

 الق ادة المميم  لدل المد ر فن ائج الث ات ل   ان   - أكلن 

 وذلؾ كما يمي: ،ف ثبات الاستبانة مف خلبؿ طريقتيفتـ التحقؽ م
 :Cronbach's Alpha Coefficient معامؿ ألفا كركن اخ -أ

وتـ الحصوؿ عمى النتػائج الموضػحة فػي  ،الاستبانةتـ استخداـ طريقة ألفا كرونباخ لقياس ثبات 
 (.4.13جدوؿ )

 المميم  لدل المد ر ف الق ادةمعامؿ ألفا كركن اخ لق اس ث ات ا   ان   (4.13جدكؿ )

 المجاؿ ـ
عدد 
 الفقرات

معامؿ ألفا 
 كركن اخ

 0.914 7 .الثقة بالنفس  .1
 0.906 8 .إدارة التغيير  .2
 0.872 6 التوجو الاستراتيجي.  .3
 0.889 7 .تمكيف المعمميف  .4
 0.901 6 .وضوح القيـ  .5
 0.969 34 جم ع مجالت ال   ان  

( أف قيمػػػة معامػػؿ ألفػػا كرونبػػاخ مرتفعػػة لكػػؿ مجػػػاؿ 4.13تشػػير النتػػائج الموضػػحة فػػي جػػدوؿ )
(، 0.969قيمػة معامػؿ ألفػا لجميػع فقػرات الاسػتبانة ) بمغػتبينمػا  ،(0.872،0.914حيث تتراوح بيف )

 ا.وىذا يعنى أف معامؿ الثبات مرتفع وداؿ إحصائيً 
 :Split Half Methodال جزئ  النصف     طر ق -ب

)الفقػػرات ذات  انةيف حسػػب تسمسػػميا فػػي الاسػػتبلػػى جػػزأإقػػرات تعتمػػد ىػػذه الطريقػػة عمػػى تجزئػػة الف
وتشػػػكيؿ مجمػػػوعتيف متقػػػابمتيف مػػػف الفقػػػرات، ثػػػـ يػػػتـ  ،الأرقػػػاـ الفرديػػػة، والفقػػػرات ذات الأرقػػػاـ الزوجيػػػة(
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حسػػاب معامػػؿ ارتبػػاط بيرسػػوف بػػيف مجمػػوع درجػػات الفقػػرات مػػف خػػلبؿ حسػػاب معامػػؿ الارتبػػاط بينيمػػا 
ات الزوجيػػة، ومػػف ثػػـ تعػػديؿ طػػوؿ الأداة لممجػػالات زوجيػػة عػػدد الفقػػرات  الفرديػػة ومجمػػوع درجػػات الفقػػر 

 ومعادلػػة جتمػػاف لممجػػالات فرديػػة عػػدد الفقػػرات، Spearman Brownباسػػتخداـ طريقػػة سػػبيرماف بػػراوف 
 (.4.14(، وتـ الحصوؿ عمى النتائج الموضحة في جدوؿ )87ص، ـ2020)العمي، 

 الق ادة المميم  لدل المد ر فس ث ات ا   ان  لق اال جزئ  النصف     طر ق (4.14جدكؿ )

 المجاؿ ـ
عدد 
معامؿ  الفقرات

 الر  اط

معامؿ 
الر  اط 
 المعدؿ

 *0.943 0.892 7 .الثقة بالنفس  .1
 0.950 0.905 8 .إدارة التغيير  .2
 0.956 0.915 6 التوجو الاستراتيجي.  .3
 *0.916 0.844 7 .تمكيف المعمميف  .4
 0.921 0.853 6 .وضوح القيـ  .5
 0.982 0.965 34 جم ع مجالت ال   ان  

 * ـ ا  خداـ معادل  ج ماف ح ث أف عدد الفقرات الفرد   ل   اكم عدد الفقرات الزكج   

الارتباط المعدؿ )سبيرماف بػراوف ( أف قيـ معامؿ 4.14واضح مف النتائج الموضحة في جدوؿ )
Spearman Brownإحصائيًا. ة( مرتفعو ودال 

وتكوف  ،( قابمة لمتوزيع3في صورتيا النيائية كما ىي في الممحؽ ) الاستبانةكوف وبذلؾ ت
مما يجعميا عمى ثقة تامة بصحة الاستبانة وصلبحيتيا لتحميؿ  لاستبانةباحثة قد تأكدت مف ثبات اال

 والإجابة عف أسئمة الدراسة. ،النتائج
 فاعم   الأداء المدر رن ائج الث ات ل   ان   - اثان ن 

 وذلؾ كما يمي: ،ـ التحقؽ مف ثبات الاستبانة مف خلبؿ طريقتيفت

 :Cronbach's Alpha Coefficient معامؿ ألفا كركن اخ -أ

وتـ الحصوؿ عمى النتػائج الموضػحة فػي  ،الاستبانةتـ استخداـ طريقة ألفا كرونباخ لقياس ثبات 
 (.4.15جدوؿ )

  



104 

 فاعم   الأداء المدر ر ان  معامؿ ألفا كركن اخ لق اس ث ات ا   (4.15جدكؿ )

عدد  
 الفقرات

معامؿ ألفا 
 كركن اخ

 0.959 20 .فاعمية الأداء المدرسي

( أف قيمة معامؿ ألفا كرونباخ لجميػع فقػرات الاسػتبانة 4.15تشير النتائج الموضحة في جدوؿ )
 ا.وىذا يعنى أف معامؿ الثبات مرتفع وداؿ إحصائيً  ،(0.959مرتفعة وىي )

 :Split Half Method جزئ  النصف   ال  طر ق -ب

)الفقػػرات ذات  بانةى جػػزأيف حسػػب تسمسػػميا فػػي الاسػػتلػػإتعتمػػد ىػػذه الطريقػػة عمػػى تجزئػػة الفقػػرات 
وتشػػػكيؿ مجمػػػوعتيف متقػػػابمتيف مػػػف الفقػػػرات، ثػػػـ يػػػتـ  ،الأرقػػػاـ الفرديػػػة، والفقػػػرات ذات الأرقػػػاـ الزوجيػػػة(

ارتبػػاط بيرسػػوف بػػيف مجمػػوع درجػػات الفقػػرات مػػف خػػلبؿ حسػػاب معامػػؿ حسػػاب معامػػؿ الارتبػػاط بينيمػػا 
الفرديػػة ومجمػػوع درجػػات الفقػػرات الزوجيػػة، ومػػف ثػػـ تعػػديؿ طػػوؿ الأداة لممجػػالات زوجيػػة عػػدد الفقػػرات  

   ومعادلػػة جتمػػاف لممجػػالات فرديػػة عػػدد الفقػػرات، Spearman Brownباسػػتخداـ طريقػػة سػػبيرماف بػػراوف 
 (.4.16ائج الموضحة في جدوؿ )(، وتـ الحصوؿ عمى النت87ص، ـ2020)العمي، 

 فاعم   الأداء المدر ر " لق اس ث ات ا   ان  "ال جزئ  النصف     طر ق (4.16جدكؿ )

معامؿ الر  اط  معامؿ الر  اط 
 المعدؿ

 0.976 0.954 فاعمية الأداء المدرسي

ودالػة  ةالارتبػاط المعػدؿ مرتفعػ( أف قيمػة معامػؿ 4.16واضح مف النتائج الموضحة فػي جػدوؿ )
 إحصائيًا.

وتكػػػوف  ،( قابمػػػة لمتوزيػػػع3فػػػي صػػػورتيا النيائيػػػة كمػػػا ىػػػي فػػػي الممحػػػؽ ) الاسػػػتبانةوبػػػذلؾ تكػػػوف 
ممػا يجعميػا عمػى ثقػة تامػة بصػحة الاسػتبانة وصػلبحيتيا سػتبانة قد تأكدت مف صدؽ وثبات الاالباحثة 

 لتحميؿ النتائج والإجابة عف أسئمة الدراسة.

 دم  فر الدرا  :المعالجات ا حصائ   الم  خ
 Statistical Package for theمف خلبؿ برنامج التحميؿ الإحصائي  الاستبانةتـ تفريغ وتحميؿ 

Social Sciences (SPSS)،  الآتيةحيث تـ استخداـ الأدوات الإحصائية: 
 لوصؼ عينة الدراسة.( Frequencies & Percentages)النسب المئوية والتكرارات  -1
 الوزف النسبي والانحراؼ المعياري لمعرفة درجة الموافقة.المتوسط الحسابي و  -2



105 

وكػػذلؾ طريقػػة التجزئػػة النصػػفية لمعرفػػة ثبػػات فقػػرات  ،(Cronbach's Alphaاختبػػار ألفػػا كرونبػػاخ) -3
 الإستبانة.

وقد استخدمتو  ،( لقياس درجة الارتباطPearson Correlation Coefficientمعامؿ ارتباط بيرسوف ) -4
 والعلبقة بيف المتغيرات.  ،والصدؽ البنائي للبستبانة ،ساؽ الداخميالباحثة لحساب الات

( لمعرفػػة مػا إذا كػػاف ىنػػاؾ فروقػػات Independent Samples T-Test) فػػي حالػػة عينتػيف Tاختبػار  -5
 ذات دلالة إحصائية بيف مجموعتيف مف البيانات المستقمة. 

( لمعرفة ما إذا One Way Analysis of Variance - ANOVA) اختبار تحميؿ التبايف الأحادي  -6
  أو أكثر مف البيانات. ،كاف ىناؾ فروقات ذات دلالة إحصائية بيف ثلبث مجموعات

 (Scheffe Post Hoc Test For Multiple Comparisons)اختبار شيفيو لممقارنات البعدية المتعددة  -7
 وذلؾ لمعرفة اتجاه الفروؽ.
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 ػػؿ الخامسالفص

 م دان   ن ائج الدرا   ال
 "إجا   ال  اؤلت كمناقش يا"
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 الخامس الفصػػؿ
 ن ائج الدرا   الم دان   "إجا   ال  اؤلت كمناقش يا"

 المقدم :
 ،لنتػػػػائج الدراسػػػػة، وذلػػػػؾ مػػػػف خػػػػلبؿ الإجابػػػػة عػػػػف أسػػػػئمة الدراسػػػػة ايتضػػػػمف ىػػػػذا الفصػػػػؿ عرضًػػػػ

القيػػادة المميمػػة لػػدى مػػديري  واسػػتعراض أبػػرز نتػػائج الاسػػتبانتيف، وذلػػؾ لمتعػػرؼ عمػػى " درجػػة ممارسػػة
 المدارس الثانوية الحكومية في المحافظات الجنوبية لفمسطيف وعلبقتيا بفاعمية الأداء المدرسي ". 

الدراسة، إذ تـ استخداـ برنامج  استبانةلذا تـ إجراء المعالجات الإحصائية لمبيانات المتجمعة مف 
حصوؿ عمى نتائج الدراسة التي تـ عرضيا وتحميميػا لم (SPSS)الرزـ الإحصائية لمدراسات الاجتماعية 

 في ىذا الفصؿ. 
 :(27، 2017 أ ك ظ ر، - المحؾ المع مد فر الدرا   )مركز الحصاء

 درجات بيف المدى حساب خلبؿ الخماسي مف مقياس ليكرت في الخلبيا طوؿ تحديد تـ
 :أي ،الخمية طوؿ عمى ؿلمحصو  المقياس في أكبر قيمة عمى تقسيمو ثـ ومف ،(4=1-5) المقياس

 واحد وىي المقياس بداية) المقياس في قيمة أقؿوبعد ذلؾ تـ إضافة ىذه القيمة إلى  ،(0.80=4/5)
 في موضح ىو كما الخلبيا طوؿ أصبح وىكذا الخمية، ليذه الأعمى الحد لتحديد وذلؾح(، صحي

 :الآتي الجدوؿ
  كضح المحؾ المع مد فر الدرا   (5.1جدكؿ )

 درج  المكافق  الكزف الن  ر  الح ا رالم ك ط 
 قميمة جداً  20% -36%مف  1 – 1.80مف 
 قميمة 36% - 52%أكبر مف  1.80 - 2.60 أكبر مف
 متوسطة % 52%- 68أكبر مف  2.60 – 3.40أكبر مف 
 كبيرة 68%- 84%أكبر مف  3.40 – 4.20أكبر مف 

 كبيرة جداً  84 %-100% أكبر مف 5 – 4.20أكبر مف 

 المتوسطات اعتمدت الباحثة عمى ترتيب الاستجابة، مستوى عمى والحكـ الدراسة نتائج لتفسيرو 
 درجة حددت الباحثة وقد مجاؿ، كؿ في الفقرات ومستوى للبستبياف المجالات مستوى عمى الحسابية
 .لمدراسة المعتمد المحؾ حسب الموافقة
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 :أ ئم  الدرا  
المدارس الثانك    المحافظات الجنك    لفم ط ف لمق ادة  ال ؤاؿ الأكؿ: ما درج  ممار   مد رم

 المميم  مف كجي  نظر المعمم ف؟
للئجابة عف ىذا السؤاؿ تـ استخداـ المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري والوزف النسبي 

 (.5.2النتائج موضحة في جدوؿ )و  ،والترتيب
زف الن  ر كال ر  ب لكاف  مجالت ا   ان  الق ادة المميم  الم ك ط الح ا ر كالنحراؼ المع ارم كالك  (5.2) جدكؿ

 لدل المد ر ف

 ـ
 

الم ك ط  المجاؿ
 الح ا ر

النحراؼ 
 المع ارم

الكزف 
 الن  ر

درج   ال ر  ب
 ال قد ر

 كبيرة 1 81.00 0.71 4.05 .الثقة بالنفس  .1
 كبيرة 4 77.49 0.77 3.87 .إدارة التغيير  .2
 كبيرة 5 76.11 0.80 3.81 .التوجو الاستراتيجي  .3
 كبيرة 2 79.06 0.77 3.95 .تمكيف المعمميف  .4
 كبيرة 3 78.39 0.76 3.92 .وضوح القيـ  .5

 كبيرة - 78.43 0.70 3.92 جم ع فقرات ا   ان  الق ادة المميم  لدل المد ر ف.

 المتوسط الحسابي لجميع فقرات استبانة القيادة المميمة لدى المديريف( أف 5.2يبيف جدوؿ )
وىذا يعني أف ىناؾ موافقة بدرجة كبيرة عمى  ،(%78.43) وبذلؾ فإف الوزف النسبي ،3.92يساوي 

 فقرات استبانة القيادة المميمة لدى المديريف بشكؿ عاـ. 
وتقديـ  ،ذلؾ إلى المتابعة المستمرة مف قبؿ وزارة التربية والتعميـ لمديري المدارس ك عزك ال احث 

عمى رفع كفاياتيـ، وكذلؾ تطبيؽ برنامج الاعتماد المدرسي الذي أتاح الفرصة التدريب اللبزـ والعمؿ 
بداع والانخراط بالمبادرات والمنافسة مع المدارس الأخرى، وحرص البية مديري المدارس للئلياـ والإلغ

أثير والبحث عف أنماط قيادية جديدة لما ليا مف ت ،مديري المدارس عف تجنب الأنماط القيادية التقميدية
 في تجويد التعميـ وتحسيف الأداء.

متوسط استجابة معممي المرحمة حيت جاء ( 2019) وقد اتفقت ىذه النتيجة مع دراسة أبو غالي
 ,Poojomjitوكذلؾ مع دراسة ) ،%(82.84)نسبي بوزف  ،الثانوية عمى مقياس القيادة المميمة مرتفع

et.al, 2018بتدائية كانت مرتفعة مميمة لدى مديري المدارس الادة ال( التي توصمت لتوافر أبعاد القيا
 وبدرجة كبيرة. %(79.4حيث بمغ الوزف النسبي )
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فقد حصمت ممارسة القيادات العميا في  (2019) كامؿ وآخروف دراسة نتيجة مع واختمفت
 %( أي57.9) المدارس الإعدادية الحكومية في مدينة كربلبء لأبعاد القيادة المميمة عمى وزف نسبي

 قادة لدى المميمة القيادة ممارسة درجة أفالتي أثبت ( 2013)ىدسوف وكذلؾ دراسة  ،بدرجة متوسطة
 %( بدرجة متوسطة.67.8) جاءت بوزف نسبي المدارس

 أما  ر  ب المجالت ح ب أكزانيا الن     فقد كانت كال الر:

 (%80.92) النسبيمغ الوزف حيث ب ،" قد حصؿ عمى المرتبة الأولىالثقة بالنفس  "الأوؿ  المجاؿ-1
 . مما يشير أنو جاء بدرجة تقدير كبيرة

ذلؾ إلى سنوات الخبرة لدى مديري المدارس، وتمقييـ الدورات التدريبية مف قبؿ وزارة  ك عزك ال احث   
وتعمؿ عمى زيادة الثقة  ،وتؤثر في شخصياتيـ ،فإنيا تزيد مف مياراتيـ وكفاءتيـ ،التربية والتعميـ

 لدييـ.بالنفس 

( حيث حصؿ بعد الثقة بالنفس عمى 2020) وىذا ما أكدتو الدراسات السابقة كدراسة الفراني
( حصؿ بعد الثقة بالنفس 2019) %( وكذلؾ دراسة أبو غالي79.76) المرتبة الأولى بوزف نسبي

 %( وىي درجة مرتفعة، وىذا ما أكدت عميو دراسة عساؼ83.58) عمى المرتبة الأولى وبوزف نسبي
 ( حيث بمغ بعد الثقة بالنفس لدى مديري المدارس الثانوية عمى المرتبة الأولى بوزف نسبي2019)
 %( بدرجة كبيرة.86.53)

 الثانوية المدارس مديري لدى بالنفس الثقة بعد بمغ حيث ،(2019) عساؼ دراسة مع واختمفت
 .جدًا كبيرة بدرجة%( 86.53) نسبي بوزف الأولى المرتبة عمى

حيث بمغ الوزف النسبي  ،عمى المرتبة الثانية حصؿ "، قدتمكيف المعمميف" اؿ الرابعالمج -2
 مما يشير أنو جاء بدرجة تقدير كبيرة. ،(%(79.06

 ك عزك ال احث  ذلؾ إلى:

  الدورات التدريبية التأىيمية التي تنفذىا وازرة التربية والتعميـ لممعمميف الجدد بيدؼ رفع مستوى
 داء لدييـ.الأ

 خراطيـ في البرامج التدريبية لتنميتيـ مينيً إيم  ا.اف مدير المدرسة بأىمية تمكيف المعمميف وا 

  ًداء لدييـ وتجويد ا لتحسيف مستوى الأحرص معممي المدارس الثانوية عمى تطوير أنفسيـ ذاتي
 التعميـ.

ميف حيث احتؿ بعد تمكيف العام ،(2020) وىذا ما أكدتو الدراسات السابقة كدراسة الفراني
 وكذلؾ اتفقت مع نتيجة دراسة أبو غالي ،%( بدرجة كبيرة77.96) المرتبة الثانية بوزف نسبي
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وبمغ الوزف  ،يجابيةإالتي توصمت إلى أف استجابة المبحوثيف لبعد تمكيف العامميف كانت  (2019)
 بدرجة كبيرة. %(83.49) النسبي

 يالثالثة حيث بمغ الوزف النسبتبة عمى المر فقد حصؿ "  وضوح القيـ الخامس " المجاؿ-3
  مما يشير أنو جاء بدرجة تقدير كبيرة. ،(78.39%)

 ك عزك ال احث  ذلؾ إلى:

إفّ مف ": وىذا يتمثؿ في قوؿ رسوؿ الله  ،كوننا أمة مسممة رصيدىا القيـ والأخلبؽ الحميدة .1
 .رواه مسمـ "خياركـ أحاسنكـ أخلبقا

حسنة وانعكاسيا عمى تصرفاتيـ ليكونوا نموذج يقتدى تحمي مديري المدارس بالقيـ والأخلبؽ ال .2
 بيـ.

 إيماف مديري المدارس بأىمية القيـ وأثرىا في تحسيف العممية التعميمية. .3

( التي توصمت إلى تصرؼ مديري 2018) دراسة النجار نتيجة مع النتيجة ىذه اختمفت وقد
 %(، وكذلؾ دراسة الحجار84.80) ا بوزف نسبيالمدارس بالأخلبؽ اتجاه المعمميف كانت كبيرة جدً 

 .اأي بدرجة كبيرة جدً  %(90.4وزف نسبي ) عمىخلبقي والقيـ ( فقد حصؿ بعد المنظور الأ2017)

( %(77.49عمى المرتبة الرابعة حيث بمغ الوزف النسبي فقد حصؿ "  إدارة التغيير الثاني " المجاؿ-4
 مما يشير أنو جاء بدرجة تقدير كبيرة.

قدرات فالتغيير بحاجة إلى  ،غالبية مديري المدارس لمتغيير لمتبايف في قدراتذلؾ   ك عزك ال احث 
 الأخير رغـ أف درجة الموافقة كبيرةقبؿ لذا جاءت في الترتيب  خاصة قد لا تتوفر في بعض المديريف

 ( حيث حصؿ بعد إدارة التحوؿ2020) وىذا ما أكدتو الدراسات السابقة كدراسة الفراني
 .%( بدرجة كبيرة76.74) وبوزف نسبي ،عمى المرتبة الرابعة )التغيير(

عمى المرتبة الخامسة حيث بمغ الوزف النسبي حصؿ  فقد"  التوجو الاستراتيجيالثالث "  المجاؿ-5
 مما يشير أنو جاء بدرجة تقدير كبيرة. (%(76.11

إلا أنو جاء  ،فقة كبيرةأنو وعمى الرغـ مف حصوؿ ىذا المجاؿ عمى درجة موا ذلؾ إلى ك عزك ال احث 
ا لممارسات بعض المديريف التي تركز عمى التنفيذ والاىتماـ بالجزئيات عمى في الترتيب الأخير نظرً 

مديري المدارس الثانوية مف إقناع المعمميف بعض ضعؼ و  ،والتوجيات الاستراتيجية ،حساب الرؤى
 بالتوجيات الاستراتيجية لممدرسة.

حيث حصؿ بعد التوجو الاستراتيجي  ،(2020) السابقة كدراسة الفرانيوىذا ما أكدتو الدراسات 
 %( بدرجة كبيرة، وكذلؾ اتفقت مع نتيجة دراسة أبو غالي76.16عمى المرتبة الخامسة بوزف نسبي )
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 حيث بمغ الوزف النسبي ،( حيث حصؿ ذلؾ البعد عمى الترتيب الخامس بيف أبعاد القيادة2019)
(82.3)%. 

 :   ان  الق ادة المميم  لدل المد ر ف حم ؿ فقرات ا
 " الثق   النفس  حم ؿ فقرات مجاؿ "

لمعرفة درجة والترتيب  ،والوزف النسبي ،تـ استخداـ المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري
 (.5.3النتائج موضحة في جدوؿ ) .الموافقة

الثق   ر  ب لكؿ فقرة مف فقرات مجاؿ " الم ك ط الح ا ر كالنحراؼ المع ارم كالكزف الن  ر كال (5.3جدكؿ )
 "  النفس

الم ك ط  الفقرة ـ
 الح ا ر

النحراؼ 
 المع ارم

الكزف 
درج   ال ر  ب الن  ر

 ال قد ر
في قدرتو عمى النجاح مدير المدرسة يثؽ   .1

 والتفوؽ في المياـ الموكمة لو
4.26 0.74 85.30 2 

كبيرة 
 جداً 

 كبيرة 7 77.38 0.93 3.87 ر رحب يتقبؿ آراء ووجيات نظر العامميف بصد  .2
 كبيرة 6 78.57 0.86 3.93 يعزز ثقة العامميف بأنفسيـ  .3
 ينجز المياـ الموكمة لو دوف تردد   .4

4.27 0.76 85.36 1 
كبيرة 
 جداً 

 كبيرة 3 80.42 0.89 4.02 يتميز بقدرتو عمى حسف إدارة الذات  .5
 كبيرة 5 79.52 0.92 3.98 يتواصؿ مع الآخريف ويقنعيـ بوجية نظره   .6
 كبيرة 4 79.88 0.93 3.99 يحسف استخداـ الألفاظ في وقتيا المناسب  .7

 (    ف أف أعمى فقر  ف فر ىذا المجاؿ كان ا:5.3مف جدكؿ )

احتمػػت المرتبػػة  حيػػث "ينجػػز الميػػاـ الموكمػػة لػػو دوف تػػردد  " :والتػػي نصػػت عمػػى( 4الفقػػرة رقػػـ )
فقػػة )كبيػػرة( ؿ عمػػى أف الفقػػرة قػػد حصػػمت عمػػى درجػػة مواممػػا يػػد، (%(85.36الأولػػى بػػوزف نسػػبي قػػدره 

 مف قبؿ أفراد العينة.
وامػتلبكيـ  ،ذلؾ إلى سنوات الخدمة والخبػرة الكافيػة لػدى مػديري المػدارس الثانويػة ك عزك ال احث 

صدار القرارات بسيولة ،لمكفايات والميارات التي تمكنيـ مف انجاز المياـ  .وا 

انجػػػػاز المػػػػدير للؤعمػػػػاؿ  أوضػػػػحت أفّ ( التػػػػي 2019) ة عسػػػػاؼىػػػػذه النتيجػػػػة مػػػػع دراسػػػػ واتفقػػػت
 %(90.00وبوزف نسبي ) ابدرجة كبيرة جدً  جاءت الموكمة لو دوف تردد
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في قدرتو عمى النجاح والتفوؽ في الميػاـ مدير المدرسة يثؽ  " :والتي نصت عمى( 1الفقرة رقـ )
ممػػا يػػدؿ عمػػى أف الفقػػرة قػػد  85.30%)) احتمػػت المرتبػػة الثانيػػة بػػوزف نسػػبي قػػدرهحيػػث "  الموكمػػة لػػو

 حصمت عمى درجة موافقة ) كبيرة( مف قبؿ أفراد العينة.
ثقة مديري المدارس الثانوية بأنفسيـ نتيجػة امػتلبكيـ لمميػارات والكفايػات التػي ذلؾ ل ك عزك ال احث 

 قبػؿ مػف ةالمنظمػ التدريبيػة والمقػاءات والػدورات العمػؿ، ورش فػيتؤىميـ لمنجاح والتفػوؽ وانخػراطيـ 
 .قدراتيـ تطوير بيدؼ والتعميـ التربية وزارة

لتؤكػػػد ىػػػذه النتيجػػػة حيػػػث حصػػػمت الفقػػػرة عمػػػى وزف نسػػػبي ( 2019) دراسػػػة عسػػػاؼ وقػػػد جػػػاءت
( التي توصػمت إلػى 2019) . وكذلؾ اتفقت مع نتيجة دراسة أبو غالياجدً  %( أي بدرجة كبيرة88.4)

مكاناتو كانت بدرجة ك  .%(85.53) وبوزف نسبي اجدً بيرة ثقة المدير مف قدراتو وا 
  :كان ا المجاؿ ىذا فر فقر  ف أدنى كأف

" احتمػػت يتقبػػؿ آراء ووجيػػات نظػػر العػػامميف بصػػدر رحػػب  " :والتػػي نصػػت عمػػى( 2الفقػػرة رقػػـ )
لفقػػرة قػػد حصػػمت عمػػى درجػػة موافقػػة ممػػا يػػدؿ عمػػى أف ا (%(77.38المرتبػػة الأخيػػرة بػػوزف نسػػبي قػػدره 

 العينة.كبيرة( مف قبؿ أفراد )
يمػانيـ  ،الثقػة المتبادلػة بػيف مػديري المػدارس وأعضػاء الييئػة التدريسػية ذلؾ إلى ك عزك ال احث  وا 

مكانات معممييـ  فغالبية معممي المرحمة الثانوية مف ذوي الكفاءات والخبرة. ،بقدرات وا 

ض خػوؼ بعػحصػوؿ الفقػرة عمػى أدنػى وزف نسػبي لمفقػرات فػي مجاليػا إلػى    نما  ف ػر ال احثػ 
والمػؤىلبت العمميػة  ،مديري المدارس مف تفوؽ بعض معممي المرحمة الثانوية أصػحاب الشػيادات العميػا

بػػأف تقبػػؿ آراء ووجيػات نظػػر العػػامميف ىـ اعتقػاد، و بػػاقي المعممػػيفوالمنافسػػة ليػـ فػػي كسػػب ثقػة  ،عمػييـ
 وعدـ قدرتو عمى طرح الأفكار والمبادرات.  ،نقص في شخصية المديريعد 

( حيػػث جػػاءت الفقػػرة التػػي تتحػػدث عػػف ترحيػػب 2018ه النتيجػػة مػػع نتيجػػة خمػػؼ الله )اتفقػػت ىػػذ
 .%(76.0المدير بأفكار المعمميف ومقترحاتيـ ومبادراتيـ بدرجة كبيرة بوزف نسبي )

بػوزف " احتمػت المرتبػة السادسػة  يعػزز ثقػة العػامميف بأنفسػيـ " :والتي نصػت عمػى( 3الفقرة رقـ )
يػدؿ عمػى أف الفقػرة قػد حصػمت عمػى درجػة موافقػة ) كبيػرة( مػف قبػؿ أفػراد  ممػا )%(78.57قدره  نسبي
 العينة.

وقػد  ،إلػى امػتلبؾ المػديريف لصػفات قياديػة كمػا وضػحت نتػائج المجػاؿ ككػؿ ك عزك ال احث  ذلػؾ
جػػاءت فػػي أدنػػى درجػػات الموافقػػة لوجػػود أنمػػاط قياديػػة لػػدى بعػػض المػػديريف تميػػؿ إلػػى القيػػادة التسػػمطية 

  .والتقميدية
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يعػػزز المػػدير " حيػػث جػػاءت فقػػرة  ،(2018اتفقػػت ىػػذه النتيجػػة مػػع نتيجػػة دراسػػة خمػػؼ الله )قػػد و 
وكػذلؾ اتفقػت مػع  ،%(72.40وزف نسػبي )بدرجة كبيرة و في المرتبة السابعة  " ثقة المرؤوسيف بأنفسيـ

 دراسػػػػة أبػػػػو حسػػػػب اللهو %(، 79.29حيػػػػث جػػػػاءت الفقػػػػرة بػػػػوزف نسػػػػبي ) ،(2015) دراسػػػػة أبػػػػو زور
 ( حيػػػػػث احتمػػػػػت الفقػػػػػرة التػػػػػي نصػػػػػت عمػػػػػى ثقػػػػػة المػػػػػدير بقػػػػػدرات المعممػػػػػيف بػػػػػوزف نسػػػػػبي قػػػػػدره2014)
 أي بدرجة كبيرة. %(80.36)

 " إدارة ال    ر  حم ؿ فقرات مجاؿ "

لمعرفة درجة تـ استخداـ المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري والوزف النسبي والترتيب 
 (.5.4النتائج موضحة في جدوؿ ) .الموافقة
إدارة  الم ك ط الح ا ر كالنحراؼ المع ارم كالكزف الن  ر كال ر  ب لكؿ فقرة مف فقرات مجاؿ " (5.4دكؿ )ج

 "ال    ر 

الم ك ط  الفقرة ـ
 الح ا ر

النحراؼ 
 المع ارم

الكزف 
درج   ال ر  ب الن  ر

 ال قد ر
ا لمتغيير تتناسب مع يضع مدير المدرسة خططً   .1

 التطورات والمستجدات 
 كبيرة 3 79.35 0.86 3.97

 كبيرة 4 78.75 0.86 3.94 يحدد أولويات التغيير حسب درجة الأىمية  .2
قناعيـ   .3 ييتـ بتييئة العامميف لتقبؿ التغيير وا 

 بأىميتو
 كبيرة 5 77.38 0.92 3.87

يوزع الأدوار والمياـ عمى العامميف في المدرسة   .4
 كبيرة 2 79.58 0.86 3.98 ا لمتطمبات التغييروفقً 

يشجع العامميف عمى تقديـ اقتراحات لمتغيير   .5
 الإيجابي داخؿ المدرسة

 كبيرة 6 77.02 0.93 3.85

 كبيرة 1 80.30 0.93 4.01 يقوـ بمتابعة ومراقبة عممية التغيير باستمرار  .6
يسيـ في رفع مستوى الرضا والولاء لمعامميف   .7

 لمواكبة التغيير
 كبيرة 7 76.49 0.92 3.82

فز تشجع العامميف عمى يوفر أنظمة حوا  .8
 المساىمة بالتغيير

 كبيرة 8 71.01 1.00 3.55

 (    ف أف أعمى فقر  ف فر ىذا المجاؿ كان ا:5.4مف جدكؿ )

" احتمػػػت  يقػػػوـ بمتابعػػػة ومراقبػػػة عمميػػػة التغييػػػر باسػػػتمرار " :والتػػػي نصػػػت عمػػػى( 6الفقػػػرة رقػػػـ )
لفقػرة قػد حصػمت عمػى درجػة موافقػة أف اممػا يػدؿ عمػى  ،%(80.30 ) المرتبة الأولى بوزف نسػبي قػدره

 كبيرة( مف قبؿ أفراد العينة.)
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 :ك عزك ال احث  ذلؾ إلى

 لمتقدـ نحو الأفضؿ. ادارة التغيير في المدرسة وأىميتيلإلفيـ الواضح لدى مديري المدارس ا 

  حرص مديري المدارس عمى إشراؾ المعمميف في التخطيط لإحداث التغيير وتوضيح اليدؼ
 منو.

 ويحوؿ الخوؼ لدييـ  ،بعة مديري المدارس لعممية التغيير باستمرار يزيد الثقة لدى العامميفمتا
قناعيـ بأنو تقدـ للؤفضؿ لخدمة الطمبة والمدرسة. ،إلى قوة للبستمرار بعممية التغيير  وا 

حيث حصؿ مجاؿ متابعة عممية التغيير  ،(2017) واتفقت ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة بعموشة
 وبدرجة موافقة كبيرة. (%72.8) سيف المستمر عمى مرتبة مرتفعة وبوزف نسبيوالتح

ا يػػػػوزع الأدوار والميػػػػاـ عمػػػػى العػػػػامميف فػػػػي المدرسػػػػة وفقػًػػػ " :والتػػػػي نصػػػػت عمػػػػى( 4الفقػػػرة رقػػػػـ )
ممػػا يػػدؿ عمػػى أف الفقػػرة قػػد  )%(79.58" احتمػػت المرتبػػة الثانيػػة بػػوزف نسػػبي قػػدره  لمتطمبػػات التغييػػر
 كبيرة( مف قبؿ أفراد العينة.موافقة ) حصمت عمى درجة

 ك عزك ال احث  ذلؾ إلى:

 مكانػػات العػػامميف يػػنعكس بالإيجػػػاب مػػديري المػػدارس بػػأف توزيػػع الأدوار وفقػًػػ قناعػػة ا لقػػدرات وا 
 عمى فعالية الأداء المدرسي.

 ومػا  ،وجود المجاف المدرسية ضمف التشكيؿ الأساسي التي تفرضو الوزارة عمى مديري المدارس
يسيؿ العمؿ وينظمو باعتباره متطمب لنجاح عممية مما  ،توزيع الأدوار عمى العامميفتبعو مف ي

 التغيير في المدرسة.

حيػػػػث حصػػػػمت عمػػػػى وزف نسػػػػبي  ،(2017واتفقػػػػت ىػػػػذه النتيجػػػػة مػػػػع نتيجػػػػة دراسػػػػة أبػػػػو سػػػػالـ )
     فقػػرة حيػػث جػػاءت  ،(2017) %( أي بدرجػػة موافقػػة كبيػػرة، واختمفػػت مػػع نتيجػػة دراسػػة بعموشػػة84.6)
 بػػػػوزف نسػػػػبي" التغييػػػػر  عمميػػػػة يخػػػػدـ بمػػػػا المدرسػػػػة داخػػػػؿ المعممػػػػوف بيػػػػا يقػػػػوـ التػػػػي الأدوار يحػػػػدد "
 %( بدرجة متوسطة.68.4)

 :كان ا المجاؿ ىذا فر فقر  ف أدنى كأف

"  يوفر أنظمة حوافز تشجع العامميف عمى المساىمة بالتغيير " :والتي نصت عمى( 8الفقرة رقـ )
( ممػػا يػػدؿ عمػػى أف الفقػػرة قػػد حصػػمت عمػػى درجػػة %(71.01الأخيػػرة بػػوزف نسػػبي قػػدره احتمػػت المرتبػػة 

 كبيرة( مف قبؿ أفراد العينة.موافقة )

لػػػدى  فػػػي إثػػػارة الدافعيػػػة هودور  ،التحفيػػػزارس بأىميػػػة مػػػديري المػػػدقناعػػػة ذلػػػؾ ل ك عػػػزك ال احثػػػ 
رضػا التحقيػؽ ، وكػذلؾ يسػيـ فػي عمػى أداء المدرسػة ايجابيًػ، فيػنعكس إوتقديـ أفضؿ ما لدييـ ،العامميف
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شػػػب ت الفقػػػرة فػػػي أدنػػػى درجػػػات الموافقػػػة لموضػػػع المػػػادي جػػػاء وقػػػد ،والاجتماعيػػػةاع حاجػػػاتيـ النفسػػػية وا 
 مكانات المادية في المدارس الحكومية.وقمة توفر الإ ،ضعؼ الميزانيةالمتدني في قطاع غزة، و 

حيث كاف الوزف النسبي لفقرة يقدـ  ،(2017) واتفقت نتيجة ىذه الدراسة مع نتيجة دراسة بعموشة
واختمفػت مػع دراسػة  ،كبيػرةأي بدرجػة  %(74.20حوافز لممعمميف لتشجيعيـ عمػى رفػع مسػتوى الأداء )

أي بدرجة موافقة كبيػرة ( %90.20ي )حيث احتمت الفقرة المرتبة الأولى بوزف نسب ،(2017أبو سالـ )
 .اجدً 

 ي رفع مستوى الرضا والولاء لمعامميف لمواكبة التغييػريسيـ ف " :والتي نصت عمى( 7الفقرة رقـ )
مما يػدؿ عمػى أف الفقػرة قػد حصػمت عمػى درجػة  )%76.49) قدره" احتمت المرتبة السابعة بوزف نسبي 

 كبيرة( مف قبؿ أفراد العينة.موافقة )
ود عمػى تػوفير بيئػة عمػؿ مناسػبة يسػودىا الػمديري المدارس الثانويػة  لحرص ذلؾ ك عزك ال احث 

بواجبػاتيـ وأدوارىػـ عمػى أكمػؿ وتمكػنيـ مػف القيػاـ  ،ةوالاحتراـ تشعر العػامميف بالرضػا والانتمػاء لممدرسػ
 :إلى متدنية موافقة درجة عمى الفقرة حصوؿ الباحثة وجو، وتفسر

 وانشػػػغاليـ بيػػػا طػػػوؿ  ،كثػػػرة الأعبػػػاء الوظيفيػػػة الممقػػػاة عمػػػى عػػػاتؽ مػػػديري المػػػدارس الحكوميػػػة
 .الوقت

 ا والػػولاء لػػدى العػػامميف بػػاختلبؼ نػػوع القيػػادة والأسػػاليب الإشػػراقية والرقابيػػة لػػدى يختمػػؼ الرضػػ
 مديري المدارس الحكومية.

 .ربط المعمميف لمرضا الوظيفي بالحوافز والمكافآت، وارتباطو بحاجة الفرد 

 تحقيؽ إلى السعي "حيث احتمت فقرة  ،(2017ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة أبو سالـ ) ختمفتوا
 %( بدرجة موافقػة كبيػرة85.6المرتبة قبؿ الأخيرة بوزف نسبي ) "المدرسة  في لممعمميف الوظيفي لرضاا

   .اجدً 
 " ال كجو ال  را  جر  حم ؿ فقرات مجاؿ "

لمعرفة درجة والترتيب  ،والوزف النسبي ،والانحراؼ المعياري ،تـ استخداـ المتوسط الحسابي
 (.5.5النتائج موضحة في جدوؿ ) .الموافقة
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ال كجو  الم ك ط الح ا ر كالنحراؼ المع ارم كالكزف الن  ر كال ر  ب لكؿ فقرة مف فقرات مجاؿ " (5.5جدكؿ )
 "ال  را  جر 

 الفقرة ـ
الم ك ط 
 الح ا ر

النحراؼ 
 المع ارم

الكزف 
 ال ر  ب الن  ر

درج  
 ال قد ر

يشرؾ مدير المدرسة العامميف في وضع رؤية   .1
 ا المدرسة ورسالتي

 كبيرة 5 75.77 0.97 3.79

يطمع العامميف عمى التوجيات المستقبمية المؤثرة   .2
 كبيرة 6 75.42 0.94 3.77 عمى العمؿ المدرسي

يحمؿ العوامؿ البيئية الداخمية في المدرسة لمتعرؼ   .3
 كبيرة 2 76.55 0.92 3.83 عمى مصادر القوة ونقاط الضعؼ للبستفادة منيا

بيانات ومعمومات لكافة يعمؿ عمى بناء قاعدة   .4
 كبيرة 3 76.37 0.91 3.82  مجالات المدرسة

 كبيرة 4 75.95 0.93 3.80 يحوؿ التحديات إلى فرص لتحقيؽ أىداؼ المدرسة  .5
يراعي المرونة في الأىداؼ الاستراتيجية تبعاً   .6

 كبيرة 1 76.61 0.93 3.83 لمتغييرات البيئية

 ىذا المجاؿ كان ا: (    ف أف أعمى فقر  ف فر5.5مف جدكؿ )

لمتغييػػرات  ايراعػػي المرونػػة فػػي الأىػػداؼ الاسػػتراتيجية تبعًػػ " :والتػػي نصػػت عمػػى( 6الفقػػرة رقػػـ )
ممػا يػدؿ عمػى أف الفقػرة قػد حصػمت عمػى  )%76.61) " احتمت المرتبة الأولى بوزف نسبي قػدره البيئية

 كبيرة( مف قبؿ أفراد العينة.درجة موافقة )

 لى:ك عزك ال احث  ذلؾ إ

  تمقػػػػي مػػػػديري المػػػػدارس الثانويػػػػة الحكوميػػػػة لمعديػػػػد مػػػػف الػػػػدورات التدريبيػػػػة الخاصػػػػة بػػػػالتخطيط
 وآلية إعداد خطة المدرسة الاستراتيجية وأىدافيا. ،الاستراتيجي

  امػػػتلبؾ مػػػديري المػػػدارس لميػػػارة التخطػػػيط مػػػع وجػػػود عامػػػؿ الخبػػػرة الػػػذي يزيػػػد مػػػف ميػػػاراتيـ
 ية.وكفاياتيـ لوضع الأىداؼ الاستراتيج

  مشاركة مديري المدارس فريؽ التطوير المدرسي مف أعضاء الييئة التدريسية في وضع الخطة
بحيث تتميز بالواقعية والشػموؿ والمرونػة  ،وصياغة أىدافيا الاستراتيجية ،الاستراتيجية لممدرسة
 ا لممتغيرات المستجدة.ليتسنى تغيرىا تبعً 

 ديري المػػػػدارس الخبػػػػرة والمرونػػػػة فػػػػي تعػػػػرض مػػػػدارس القطػػػػاع لمعديػػػػد مػػػػف الأزمػػػػات اكسػػػػب مػػػػ
 التخطيط.
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( حيػػػث كانػػػت الفقػػػرة الخاصػػػة بالأىػػػداؼ 2020) واتفقػػػت ىػػػذه النتيجػػػة مػػػع نتيجػػػة دراسػػػة الفرانػػػي
مػػع دراسػػة أبػػو واختمفػػت  ،%( بدرجػػة كبيػػرة73.86) القابمػػة لمواجيػػة التغييػػرات المسػػتقبمية بػػوزف نسػػبي

 ،المرتبػػة الأولػػى " فػػي العمػػؿ أثنػػاء عمميػػة التغييػػرأراعػػي المرونػػة " حيػػث احتمػػت فقػػرة  ،(2017) سػػالـ
 .ابدرجة كبيرة جدً  %(89.6وبوزف نسبي )

يحمػػؿ العوامػػؿ البيئيػػة الداخميػػة فػػي المدرسػػة لمتعػػرؼ عمػػى  " :والتػػي نصػػت عمػػى( 3الفقػػرة رقػػـ )
ممػا ( %76.55 )" احتمت المرتبة الثانية بػوزف نسػبي قػدره مصادر القوة ونقاط الضعؼ للبستفادة منيا

 كبيرة( مف قبؿ أفراد العينة.يدؿ عمى أف الفقرة قد حصمت عمى درجة موافقة )

ذلػػؾ لحػػرص مػػديري المػػدارس فػػي بدايػػة العػػاـ الدراسػػي مشػػاركة فريػػؽ التطػػوير  ك عػػزك ال احثػػ 
ورصػػد  ،واسػػتخداـ أداة تحميػػؿ عوامػػؿ البيئػػة الداخميػػة فػػي المدرسػػة ،المدرسػػي لإعػػداد الخطػػط التطويريػػة

 ،والبحػػػػث عػػػػف الفػػػػرص المتاحػػػػة ،ونقػػػػاط القػػػػوة ومػػػػواطف الضػػػػعؼ فييػػػػا ،لمتػػػػوفرة فػػػػي المدرسػػػػةالمػػػػوارد ا
 والمخاطر المحتممة لتلبفي المشكلبت التي قد تواجييـ في المستقبؿ.

 ،ة( حيث جاءت فييا الفقرة فػي المرتبػة التاسػع2018النتيجة مع نتيجة دراسة خمؼ الله ) تفقتوا
 .يرةبدرجة كب( %74.96) وبوزف نسبي

 :كان ا المجاؿ ىذا فر فقر  ف أدنى كأف

يطمػػع العػػامميف عمػػى التوجيػػات المسػػتقبمية المػػؤثرة عمػػى العمػػؿ  " :والتػػي نصػػت عمػػى( 2الفقػػرة رقػػـ )-
ممػػا يػػدؿ عمػػى أف الفقػػرة قػػد حصػػمت  )%75.42) " احتمػػت المرتبػػة الأخيػػرة بػػوزف نسػػبي قػػدره المدرسػػي

 العينة.كبيرة( مف قبؿ أفراد عمى درجة موافقة )

ذلؾ إلى لجوء مديري المػدارس للبرتقػاء بمسػتوى أدائيػـ الإداري والفنػي وحرصػيـ  ك عزك ال احث 
والتفكيػػػر فػػػي المسػػػتقبؿ مػػػف خػػػلبؿ اطػػػلبع العػػػامميف عمػػػى أىػػػـ  ،عمػػػى امػػػتلبؾ ميػػػارات التطمػػػع للؤمػػػاـ

 ات التعميـ.مما يزيد مف الشعور بالمسؤولية الانتماء لدييـ وتحقيؽ مخرج ،التوجيات المستقبمية

خيػػرة الأالمرتبػػة  يوفػػ ،مجاليػػاأدنػػى وزف نسػػبي لمفقػػرات فػػي  حصػػوؿ الفقػػرة عمػػى الباحثػػة فسػػروت
 ،وعدـ وجود الوقت الكافي لمدير المدرسػة لمتواصػؿ مػع المعممػيف لزيػادة عػدد الحصػص ،العمؿ لضغط

شػػار فيػػروس وانت ،وأخػػذىـ لحصػػص الاحتيػػاط نتيجػػة لغيػػاب زملبئيػػـ عػػف العمػػؿ نتيجػػة الوضػػع الطػػارئ
 .صابة العديد مف المعمميفا  و  ،كورونا

حيػػػث كانػػػت فقػػػرة يشػػػارؾ المعممػػػيف فػػػي تحديػػػد  ،(2019) واتفقػػػت النتيجػػػة مػػػع دراسػػػة أبػػػو غػػػالي
 .(%80.3) لمرتبة الاخيرة بوزف نسبيالتوجيات المستقبمية لممدرسة في مجاؿ الرؤية المستقبمية في ا
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مدير المدرسة العامميف في وضع رؤيػة المدرسػة ورسػالتيا يشرؾ  " :والتي نصت عمى( 1الفقرة رقـ ) -
ممػػا يػػدؿ عمػػى أف الفقػػرة قػػد حصػػمت عمػػى  ).%75.77) " احتمػػت المرتبػػة الخامسػػة بػػوزف نسػػبي قػػدره

 كبيرة( مف قبؿ أفراد العينة.درجة موافقة )
 ؛المدرسػػةصػػياغة رؤيػػة فػػي لحػػرص مػػديري المػػدارس عمػػى إشػػراؾ العػػامميف ذلػػؾ  ك عػػزك ال احثػػ 

وتزيد ثقة العػامميف  ،وتحقؽ الأىداؼ المرسومة في الخطط المدرسية ،لأنيا تحدد مسار العمؿ المدرسي
 بأنفسيـ.

 م دن   إلى:ؿ الفقرة عمى درج  مكافق  ال احث  حصكك ف ر 

  لأنيػػـ  ؛يػػة المدرسػػة ورسػػالتياؤ أف مػػدير المدرسػػة وفريػػؽ التطػػوير المدرسػػي ىػػـ مػػف يضػػعوف ر
فيمجػػػأ مػػػديري المػػػدارس  ،لعمػػػؿ الواقعػػػة عمػػػى معممػػػي المرحمػػػة الثانويػػػةولكثػػػرة أعبػػػاء ا ،مػػػدربوف

 لوضع رؤية المدرسة بأنفسيـ مع فريؽ التطوير مف باب التخفيؼ عف باقي المعمميف.

 وأننػػػا فػػػي وضػػػع الطػػػوارئ لمتعمػػػيـ  ،كثػػػرة عػػػدد معممػػػي المرحمػػػة الثانويػػػة فػػػي المػػػدارس الحكوميػػػة
وتقميػػؿ المشػػاركات  ،عمػػى التباعػػد الجسػػدي فيحػػرص مػػديري المػػدارس ،بسػػبب فيػػروس كورونػػا

 لمحفاظ عمى سلبمة الييئة التدريسية.

 بػػػػػوزف نسػػػػػبي  جػػػػػاءت الفقػػػػػرة ( حيػػػػػث2018) واتفقػػػػػت النتيجػػػػػة مػػػػػع نتيجػػػػػة دراسػػػػػة أبػػػػػو حػػػػػيش
( فػػػي فقػػػرة إشػػػراؾ المعممػػػيف فػػػي صػػػياغة رؤيػػػة المدرسػػػة 2017) دراسػػػة بعموشػػػة كػػػذلؾو  ،%(80.00)

 ة موافقة كبيرة.أي بدرج (%74.6 )نسبيبوزف  جاءت

أشػػػارؾ المعممػػػيف فػػػي بنػػػاء رؤيػػػة " فقػػػرة  حيػػػث جػػػاءت ( 2017) اختمفػػػت مػػػع دراسػػػة أبػػػو سػػػالـو 
 (.%89.00 )زف نسبيجدًا بو  بدرجة كبيرة " مشتركة داعمة لمتغيير
 "  مك ف المعمم ف  حم ؿ فقرات مجاؿ "

لمعرفة درجة ترتيب وال ،والوزف النسبي ،والانحراؼ المعياري ،تـ استخداـ المتوسط الحسابي
 (.5.6النتائج موضحة في جدوؿ ) .الموافقة
 " مك ف المعمم فالم ك ط الح ا ر كالنحراؼ المع ارم كالكزف الن  ر كال ر  ب لكؿ فقرة مف فقرات مجاؿ " (5.6جدكؿ )

الم ك ط  الفقرة ـ
 الح ا ر

النحراؼ 
 المع ارم

الكزف 
درج   ال ر  ب الن  ر

 ال قد ر
مدرسة خطة واضحة لتطوير أداء يضع مدير ال  .1

 المعمميف وفؽ الاحتياجات التدريبية اللبزمة ليـ
 كبيرة 6 76.40 0.93 3.82

يقدـ التسييلبت اللبزمة لممعمميف لأداء مياميـ   .2
 الوظيفية

 كبيرة 5 77.08 0.93 3.85
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الم ك ط  الفقرة ـ
 الح ا ر

النحراؼ 
 المع ارم

الكزف 
 الن  ر

درج   ال ر  ب
 ال قد ر

 كبيرة 7 76.31 0.93 3.82 في بيئة العمؿ اداعمً  اتنظيميً  ايوفر مناخً   .3
اب الميارات القيادية مف المعمميف يفوض أصح  .4

 في الكثير مف المياـ
 كبيرة 3 81.31 0.90 4.07

يشجع المعمميف عمى اتخاذ القرارات لحؿ   .5
 كبيرة 4 77.74 0.96 3.89 المشكلبت التي قد تواجييـ

يشجع المعمميف عمى الزيارات التبادلية لتناقؿ   .6
 الخبرات بينيـ

 كبيرة 1 82.62 0.83 4.13

الأفكار والمبادرات الجديدة مف قبؿ يشجع   .7
 المعمميف

 كبيرة 2 81.96 0.93 4.10

 (    ف أف أعمى فقر  ف فر ىذا المجاؿ كان ا:5.6مف جدكؿ )

 يشجع المعمميف عمى الزيارات التبادلية لتناقػؿ الخبػرات بيػنيـ " :والتي نصت عمى( 6الفقرة رقـ )
ممػا يػدؿ عمػى أف الفقػرة قػد حصػمت عمػى درجػة  )%(82.62" احتمت المرتبة الأولى بػوزف نسػبي قػدره 

  موافقة ) كبيرة( مف قبؿ أفراد العينة.
ذلؾ لإيماف مديري المػدارس بػأف الزيػارات التبادليػة بػيف المعممػيف تسػاعد فػي نقػؿ  ك عزك ال احث 

 .انيً ولذلؾ يتـ وضعيا ضمف خطط المدرسة وأىدافيا لتنمية المعمميف مي ،الخبرات وتحسف الأداء لدييـ

ينظـ زيػارات تبادليػة بػيف  " حيث احتمت فقرة (2019) اتفقت ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة ميلبد
 بدرجة كبيرة  %(81.76) نسبي المرتبة الأولى وبوزف " المعمميف لتبادؿ الخبرات

 ( 7الفقػػرة رقػػػـ )يشػػػجع الأفكػػػار والمبػػػادرات الجديػػػدة مػػػف قبػػػؿ المعممػػػيف " :والتػػػي نصػػػت عمػػػى  "
ذلػػؾ إلػى حػرص مػػديري  ك عػػزك ال احثػ  ،(%81.96) مرتبػة الثانيػة بػػوزف نسػبي قػدرهاحتمػت ال

والمبػادرات التػي تعمػؿ عمػى تجويػد  ،وتشػجيع الأفكػار النيػرة ،المدارس مواكبة التطورات العمميػة
 التعميـ.

تشػػػػجع مبػػػػادرات المعممػػػػيف " حيػػػػث احتمػػػػت فقػػػػرة  (2017) واتفقػػػػت النتيجػػػػة مػػػػع دراسػػػػة قروانػػػػي
 .كبيرةبدرجة ( %72.66) والحموؿ المختمفة لممشكلبت نسبة مئوية مقدارىا ،" التطويرية
 :كان ا المجاؿ ىذا فر فقر  ف أدنى كأف

" احتمػت المرتبػة  فػي بيئػة العمػؿ اداعمًػ اتنظيميًػ ايػوفر مناخًػ " :والتي نصػت عمػى( 3الفقرة رقـ )
كبيػرة( مػف مت عمى درجػة موافقػة )مما يدؿ عمى أف الفقرة قد حص %،76.31 الأخيرة بوزف نسبي قدره

 قبؿ أفراد العينة.
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فالمناخ  ،لإدراؾ مديري المدارس لأىمية المناخ التنظيمي السائد في المدرسةذلؾ  ك عزك ال احث 
ويحسػف  ،ويزيػد مػف الدافعيػة ،حيث أنػو يػؤثر فػي سػموؾ العػامميف ،التنظيمي ىو مصدر فعالية المدرسة

 الأداء والرضا لدييـ.

لكثػػػرة الأعبػػػاء والميمػػػات الواقعػػػة عمػػػى عػػػاتؽ مػػػديري الفقػػػرة أدنػػػى درجػػػات الموافقػػػة  وقػػػد جػػػاءت
حيث لجأ مديري المدارس لإتبػاع التعمػيـ عػف بعػد لانتشػار  ،ولا سيما في الوضع الذي نعيشو ،المدارس

 .الايجابي الداعـ مف توفر المناخ فيروس كورونا فقمؿ

 %76.48حيث حصػمت الفقػرة عمػى وزف نسػبي  (2019) اتفقت النتيجة مع نتيجة دراسة ميلبد
 (.2018) وكذلؾ اتفقت مع دراسة النجار ،بدرجة كبيرة

يضػػع مػػدير المدرسػػة خطػػة واضػػحة لتطػػوير أداء المعممػػيف  " :والتػػي نصػػت عمػػى( 1الفقػػرة رقػػـ )
دؿ مما ي (%76.43) " احتمت المرتبة السادسة بوزف نسبي قدره وفؽ الاحتياجات التدريبية اللبزمة ليـ

 كبيرة( مف قبؿ أفراد العينة.عمى أف الفقرة قد حصمت عمى درجة موافقة )

 :إلى ك عزك ال احث  ذلؾ

  تمقػػي معممػػي المرحمػػة الثانويػػة الػػدورات التدريبيػػة التأىيميػػة السػػنوية بعػػد التعيػػيف مباشػػرة مػػف قبػػؿ
 وزارة التربية والتعميـ بيدؼ تحسيف ادائيـ.

 تحديد الاحتياجات التدريبية لممعمميف بالتعاوف مع مشرفي  حرص مديري المدارس الثانوية عمى
دراجيػػػـ ضػػػمف البػػػرامج والػػػدورات التدريبيػػػة التػػػي تسػػػاعد فػػػي تطػػػوير  ،التخصصػػػات المختمفػػػة وا 

 الأداء وزيادة الفاعمية لدييـ.

  ًمػػػػػع التطػػػػػورات العمميػػػػػة اقناعػػػػة معممػػػػػي المرحمػػػػػة الثانويػػػػػة بػػػػػالتطوير الػػػػذاتي لأنفسػػػػػيـ تماشػػػػػي، 
 لعصر.ومتطمبات ا

( حيػث كػاف الػػوزف النسػبي لفقػرة يمبػي الاحتياجػػات 2019) واتفقػت ىػذه النتيجػة مػع دراسػػة مػيلبد
 وحصمت عمى مرتبة منخفضة. ،بدرجة كبيرة( %74.36) التدريبية لممعمميف ضمف خطة

 " كضكح الق ـ  حم ؿ فقرات مجاؿ "

لمعرفة درجة والترتيب  ،يوالوزف النسب ،والانحراؼ المعياري ،تـ استخداـ المتوسط الحسابي
 (.5.7النتائج موضحة في جدوؿ ) .الموافقة
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كضكح  الم ك ط الح ا ر كالنحراؼ المع ارم كالكزف الن  ر كال ر  ب لكؿ فقرة مف فقرات مجاؿ " (5.7جدكؿ )
 " الق ـ

الم ك ط  الفقرة ـ
 الح ا ر

النحراؼ 
 المع ارم

الكزف 
درج   ال ر  ب الن  ر

 ال قد ر
مدير المدرسة قيـ العمؿ مع العامميف في  يناقش  .1

  المدرسة
 كبيرة 4 77.86 0.88 3.89

 كبيرة 5 75.36 0.93 3.77 يراعي العدؿ في توزيع المياـ عمى العامميف  .2
يوضح معايير تقييـ الأداء لمعامميف بشفافية   .3

 ونزاىة
 كبيرة 3 78.15 0.89 3.91

 مصالحعف ال ايتخذ القرارات الإدارية بعيدً   .4
 التحيز االشخصية ومتجنبً 

 كبيرة 2 80.60 0.92 4.03

عمى العامميف بطريقة  يوزع المكافآت والحوافز  .5
 لإنجازاتيـ اعادلة وفقً 

 كبيرة 6 74.23 0.99 3.71

 كبيرة 1 84.17 0.87 4.21 يشارؾ العامميف في مناسباتيـ الاجتماعية   .6

 كان ا:(    ف أف أعمى فقر  ف فر ىذا المجاؿ 5.7مف جدكؿ )

" احتمػػت المرتبػػة يشػػارؾ العػػامميف فػػي مناسػػباتيـ الاجتماعيػػة  " والتػػي نصػػت عمػػى( 6الفقػػرة رقػػـ )
كبيػرة( مػف مما يدؿ عمى أف الفقرة قد حصمت عمى درجة موافقة ) )%(84.17الأولى بوزف نسبي قدره 

 قبؿ أفراد العينة.

امميف فػي المناسػبات الاجتماعيػة ذلؾ إلى قناعة مديري المػدارس بػأف مشػاركة العػ ك عزك ال احث 
ممػػا  ،تزيػػد الألفػػة والمحبػػة والراحػػة النفسػػية لػػدى العػػامميف، فتزيػػد مػػف ولاء وانتمػػاء العػػامميف إلػػى المدرسػػة

 يؤثر عمى جودة الأداء المدرسي.

 ،ولػػى( التػػي جػػاءت بيػػا الفقػػرة فػػي المرتبػػة الأ2018) مػػع دراسػػة خمػػؼ اللهوقػػد اتفقػػت النتيجػػة    
حيػث احتمػت  ،(2018) مع نتيجػة دراسػة النجػار ، واختمفتوبدرجة كبيرة% (  79.05 ) وبوزف نسبي

 .ابدرجة موافقة كبيرة جدً  (%86.00) الفقرة المرتبة الأولى وبوزف نسبي

عف المصالح الشخصية ومتجنباً  ايتخذ القرارات الإدارية بعيدً  " :والتي نصت عمى( 4الفقرة رقـ )
مما يدؿ عمى أف الفقرة قػد حصػمت عمػى  ،(%80.60) ثانية بوزف نسبي قدره" احتمت المرتبة ال التحيز

 كبيرة( مف قبؿ أفراد العينة.درجة موافقة )
ذلػػػؾ إلػػػى حػػػرص مػػػدير المدرسػػػة عمػػػى تقػػػديـ المصػػػمحة العامػػػة عمػػػى المصػػػمحة  ك عػػػزك ال احثػػػ 

 الشخصية وىذا ينبع مف قيـ المدير وأخلبقو.
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 ،( حيػث احتمػت الفقػرة المرتبػة الثانيػة2020) ة دراسة حسػونةواتفقت نتيجة ىذه الدراسة مع نتيج
 % أي بدرجة تقديرية كبيرة.81.73 وبوزف نسبي

 :كان ا المجاؿ ىذا فر فقر  ف أدنى كأف

 ايػػوزع المكافػػآت والحػػوافز عمػػى العػػامميف بطريقػػة عادلػػة وفقػًػ " :والتػػي نصػػت عمػػى( 5الفقػػرة رقػػـ )
( ممػا يػدؿ عمػى أف الفقػرة قػد حصػمت %(74.23بػوزف نسػبي قػدره " احتمػت المرتبػة الأخيػرة  لإنجازاتيـ

 كبيرة( مف قبؿ أفراد العينة.عمى درجة موافقة )

وأثرىػػا فػػػي رفػػع مسػػػتوى الأداء  ،بأىميػػػة الحػػوافز سإلػػى إيمػػػاف مػػديري المػػدار  ذلػػؾ ك عػػزك ال احثػػػ 
ؿ دوف توزيػػع ولكػػف الظػػروؼ الاقتصػػادية وضػػعؼ الميزانيػػة فػػي المػػدارس الحكوميػػة تحػػو  ،لممعممػػيف

فيشعر المعممػيف  ،ويتـ توزيعيا عمى فئة محددة مف المعمميف ،الحوافز بعدالة عمى غالبية المعمميف
 وعدـ الرضا. ،بالاستياء

 ا( حيػػػث جػػػاءت فقػػػرة يمػػػنح المعممػػػيف التقػػػديرات وفقػًػػ2020) واتفقػػػت النتيجػػػة مػػػع دراسػػػة حسػػػونة
 ي المراتب الأخيرة.وكانت ف ،بدرجة كبيرة (%81.28) لأدائيـ بوزف نسبي

" احتمػػػت يراعػػػي العػػػدؿ فػػػي توزيػػػع الميػػػاـ عمػػػى العػػػامميف  " :والتػػػي نصػػػت عمػػػى( 2الفقػػػرة رقػػػـ )
لفقػرة قػد حصػمت عمػى درجػة موافقػة ممػا يػدؿ عمػى أف ا )%75.36) المرتبة الخامسة بػوزف نسػبي قػدره

 كبيرة( مف قبؿ أفراد العينة.)
 ذلؾ إلى: ك عزك ال احث 

 فمػػف أولوياتػػو  ،ومػػا يػػدور داخميػػا ،مسػػؤوؿ الأوؿ والمحاسػػب عػػف المدرسػػةمػػدير المدرسػػة ىػػو ال
يضػمف سػرعة إنجػاز صػحاب المبػادرات والقػدرات العاليػة لأكفػاء عممػيف الأتوزيع المياـ عمػى الم

 .لإحباط والتشكيؾ في عدالة المديروذلؾ قد يشعر بعض المعمميف با ،تقانياا  المياـ و 

 مكانػات ومػؤىلبت المعممػيفمعرفة مدير المدرسة باختلبؼ قػدرا ممػا يجعمػو حػريص عمػى  ،ت وا 
 فتح باب المنافسة بينيـ لتطوير أدائيـ.

 ،خيػػرةجػػاءت فييػػا الفقػػرة فػػي المرتبػػة الأ ( التػػي2018) واتفقػػت ىػػذه النتيجػػة مػػع دراسػػة خمػػؼ الله
حيػػث  ،(2020وبدرجػػة موافقػػة كبيػػرة، واختمفػػت النتيجػػة مػػع دراسػػة حسػػونة ) ،(%71.4) وبػػوزف نسػػبي

 .ابدرجة تقديرية كبيرة جدً ( %84.08) احتمت الفقرة المرتبة الثانية بوزف نسبي
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  ف  α ≤ 0.05)ال ؤاؿ الثانر: ىؿ  كجد فركؽ ذات دلل  إحصائ   عند م  كل دلل  )
م ك طات  قد رات أفراد ع ن  الدرا   لدرج  ممار   مد رم المدارس الثانك    المحافظات الجنك    

 يم   عزل لمم   رات )الجنس، المؤىؿ العممر،  نكات الخدم ، المنطق  ال عم م  (؟لمق ادة المم

 :الآتيةللئجابة عف ىذا التساؤؿ تـ اختبار الفرضيات 
  ف م ك طات  α ≤ 0.05)الفرض   الأكلى:  كجد فركؽ ذات دلل  إحصائ   عند م  كل دلل  )

لمدارس الثانك    المحافظات الجنك    لمق ادة  قد رات أفراد ع ن  الدرا   لدرج  ممار   مد رم ا
 ذكر، أنثى(.) عزل إلى الجنس  المميم 

 لعينتيف مستقمتيف ". - Tلاختبار ىذه الفرضية تـ استخداـ اختبار "
 الجنس –لع ن  ف م  قم  ف "  - T (: ن ائج اخ  ار"5.8جدكؿ )

 .α ≤ 0.05عند م  كل دلل   ا* الفرؽ   ف الم ك ط ف داؿ إحصائ ن 

 (  مكف ا  ن اج ما  مر:5.8)مف الن ائج المكضح  فر جدكؿ 

لعينتيف مستقمتيف " أقؿ مف مستوى  - T " المقابمة لاختبار (.Sig)تبيف أف القيمة الاحتمالية  
" وبذلؾ يمكف استنتاج أنو توجد فروؽ ذات  التوجو الاستراتيجيإدارة التغيير،  لممجاليف " 0.05الدلالة 

لدرجة ممارسة مديري المدارس الثانوية  دلالة إحصائية بيف متوسطات تقديرات عينة الدراسة

 العدد الجنس المجاؿ
الم ك ط 
 الح ا ر

النحراؼ 
 المع ارم

 t  ق م
الق م  
 الح مال  

(sig.) 

م  كل 
 الدلل 

 الثقة بالنفس
 0.86 3.98 74 ذكر

 غير دالة  0.415 0.818
 0.66 4.07 262 أنثى

 إدارة التغيير
 0.92 3.65 74 ذكر

2.442* 0.016 
دالة عند 

 0.72 3.94 262 أنثى 0.05

 التوجو الاستراتيجي
 1.04 3.59 74 ذكر

2.200* 0.030 
ة عند دال

 0.72 3.87 262 أنثى 0.05

 تمكيف المعمميف
 0.98 3.81 74 ذكر

 غير دالة 0.149 1.456
 0.70 3.99 262 أنثى

 وضوح القيـ
 0.93 3.74 74 ذكر

 غير دالة 0.053 1.959
 0.70 3.97 262 أنثى

 جم ع المجالت معا
 0.89 3.76 74 ذكر

 غير دالة 0.058 1.920
 0.64 3.97 262 أنثى
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 ،وذلؾ لصالح الإناث ،عزى إلى الجنسحوؿ ىذيف المجاليف تُ  بالمحافظات الجنوبية لمقيادة المميمة
، ديرات المدارس الإناث عمى إحداث تغييرات فاعمة في المدارس الثانويةم لقدرةذلؾ  ك عزك ال احث 
ىداؼ الاستراتيجية مف خلبؿ المنافسة مع زملبئيـ مديري المدارس عمى تحقيؽ الأ والحرص الدائـ

والتي تؤدي إلى  ،فيحرصف عمى ممارسة القيادة المميمة المحفزة لممعممات المثيرة لمدافعية ،الذكور
 وتحقيؽ الميزة التنافسية. ،الأداء وزيادة الانجاز تحسيف مستوى

أكبر  (.Sig)فقد تبيف أف القيمة الاحتمالية  اأما بالنسبة لباقي المجالات والمجالات مجتمعة معً 
وبذلؾ يمكف استنتاج أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات  ،0.05مف مستوى الدلالة 

 ممارسة مديري المدارس الثانوية بالمحافظات الجنوبية لمقيادة المميمةلدرجة تقديرات عينة الدراسة 
ذلؾ إلى أف المياـ  ك رجع ال احث  ،تُعزى إلى الجنسا معً ة حوؿ ىذه المجالات والمجالات مجتمع

وحرص وزارة التربية  ،التي يقوـ بيا مديري المدارس متشابية حسب الوصؼ الوظيفي لمدير المدرسة
ارس الثانوية يريات إعطاء نفس الدورات التدريبية الفنية والإدارية لمديري ومديرات المدوالتعميـ والمد

 .بغض النظر عف الجنس

ذات دلالة فروقات توجد  أنو لا أظيرتي ( الت2019) واختمفت مع نتيجة دراسة أبو غالي
تعزى لمتغير  قيادة المميمةحصائية بيف متوسطات تقديرات المعمميف لدرجة ممارسة المديريف لمإ

 .الجنس
  ف م ك طات  α ≤ 0.05)الفرض   الثان  :  كجد فركؽ ذات دلل  إحصائ   عند م  كل دلل  )

 قد رات أفراد ع ن  الدرا   لدرج  ممار   مد رم المدارس الثانك    المحافظات الجنك    لمق ادة 
  عزل إلى المؤىؿ العممر ) كالكر كس، ماج   ر فأكثر(. المميم 

 لعينتيف مستقمتيف ". - Tختبار ىذه الفرضية تـ استخداـ اختبار "لا
 المؤىؿ العممر –لع ن  ف م  قم  ف "  - T ن ائج اخ  ار" (5.9جدكؿ )

 العدد المؤىؿ العممر المجاؿ
الم ك ط 
 الح ا ر

النحراؼ 
 tق م   المع ارم

الق م  
الح مال   

(Sig.) 

م  كل 
 الدلل 

 الثقة بالنفس
 0.70 4.06 287 بكالوريوس

0.585 0.559 
غير 
 0.78 3.99 49 ماجستير فأكثر دالة

 إدارة التغيير
 0.76 3.89 287 بكالوريوس

0.766 0.444 
غير 
 0.87 3.80 49 ماجستير فأكثر دالة

 التوجو الاستراتيجي
 0.81 3.81 287 بكالوريوس

0.475 0.635 
غير 
 0.80 3.76 49 ماجستير فأكثر دالة
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 العدد المؤىؿ العممر المجاؿ
الم ك ط 
 الح ا ر

النحراؼ 
 tق م   المع ارم

الق م  
الح مال   

(Sig.) 

م  كل 
 الدلل 

 تمكيف المعمميف
- 0.78 3.95 287 بكالوريوس

0.001 
0.999 

غير 
 0.75 3.95 49 ماجستير فأكثر دالة

 وضوح القيـ
 0.77 3.93 287 بكالوريوس

0.349 0.727 
غير 
 0.75 3.88 49 ماجستير فأكثر دالة

 جم ع المجالت معا
 0.70 3.93 287 بكالوريوس

0.481 0.631 
غير 
 0.73 3.88 49 فأكثر ماجستير دالة

 - Tالمقابمة لاختبار" (.Sig)( تبيف أف القيمة الاحتمالية 5.9)مف النتائج الموضحة في جدوؿ 
وبذلؾ يمكف استنتاج أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة  ،0.05لعينتيف مستقمتيف " أكبر مف مستوى الدلالة 
ة مديري المدارس الثانوية بالمحافظات لدرجة ممارسالدراسة إحصائية بيف متوسطات تقديرات عينة 

 لعممي. تُعزى إلى المؤىؿ ا الجنوبية لمقيادة المميمة

المرحمة الثانوية لنفس الدورات التدريبية  مديري ومديراتذلؾ إلى تمقي جميع  ك عزك ال احث 
المياـ الإدارية وتعريفيـ ب مستوى الأداء لدييـ مكيفي تعقد بعد التعييف مباشرة لتالسنوية التأىيمية الت

 يا رغـ اختلبؼ المؤىلبت العممية.وأىميت ،وامتلبكيـ المعرفة الكافية عف القيادة المميمة ،والفنية

فروؽ ذات دلالة أنو لا توجد ( التي أثبتت 2019) واتفقت ىذه النتيجة مع دراسة أبو غالي
ة المميمة تعزى لمتغير المؤىؿ حصائية بيف متوسطات تقديرات المعمميف لدرجة ممارسة المديريف لمقيادإ

 العممي.

  ف م ك طات  α ≤ 0.05)الفرض   الثالث :  كجد فركؽ ذات دلل  إحصائ   عند م  كل دلل  )
 قد رات أفراد ع ن  الدرا   لدرج  ممار   مد رم المدارس الثانك    المحافظات الجنك    لمق ادة 

 (. نكات 10 نكات، أكثر مف  10-5ت، مف  نكا 5أقؿ مف  عزل إلى  نكات الخدم  ) المميم 

 لاختبار ىذه الفرضية تـ استخداـ اختبار " التبايف الأحادي ".
  نكات الخدم  –ن ائج اخ  ار " ال  ا ف الأحادم "  (5.10جدكؿ )

 

مجمكع  مصدر ال  ا ف المجاؿ
 المر عات

درجات 
 الحر  

م ك ط 
 المر عات

ق م  
"F" 

الق م  
 الح مال  

 (Sig.) 

  كل م
 الدلل 

 الثقة بالنفس
1.1 0.565 2 1.130 بيف المجموعات

30 
0.324 

 
 غير
 0.500 333 166.407 داخؿ المجموعات دالة
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 مصدر ال  ا ف المجاؿ
مجمكع 
 المر عات

درجات 
 الحر  

م ك ط 
 المر عات

ق م  
"F" 

الق م  
 الح مال  

 (Sig.) 

  كل م
 الدلل 

  335 167.536 المجموع
 
 

 

 إدارة التغيير

0.9 0.551 2 1.103 بيف المجموعات
19 
 
 

0.400 
 
 

 غير
 0.600 333 199.835 داخؿ المجموعات دالة

  335 200.937 موعالمج

التوجو 
 الاستراتيجي

1.6 1.070 2 2.140 بيف المجموعات
61 
 
 

0.191 
 
 

 غير
 0.644 333 214.434 داخؿ المجموعات دالة

  335 216.574 المجموع

تمكيف 
 المعمميف

0.1 0.087 2 0.175 بيف المجموعات
46 
 
 

0.864 
 
 

 غير
 0.600 333 199.743 داخؿ المجموعات دالة

  335 199.918 المجموع

 وضوح القيـ

0.2 0.122 2 0.244 بيف المجموعات
08 
 
 

0.812 
 
 

 غير
 0.587 333 195.420 داخؿ المجموعات دالة

  335 195.664 المجموع

جم ع 
 االمجالت معن 

 0.303 2 0.607 بيف المجموعات
0.6
10 

0.544 
 غير
 0.498 333 165.725 داخؿ المجموعات دالة

  335 166.332 المجموع

 المقابمة لاختبار" (.Sig)تبيف أف القيمة الاحتمالية  (5.10مف النتائج الموضحة في جدوؿ )
وبذلؾ يمكف استنتاج أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة  ،0.05" أكبر مف مستوى الدلالة  التبايف الأحادي

لدرجة ممارسة مديري المدارس الثانوية بالمحافظات نة تقديرات أفراد العي إحصائية بيف متوسطات
ذلؾ لتمقي مديري المدارس الثانوية  ك عزك ال احث  ،تُعزى إلى سنوات الخدمة الجنوبية لمقيادة المميمة

وتبني  ،لنفس التعميمات والقرارات الإدارية مف قبؿ الوزارة والمديرية بغض النظر عف سنوات الخدمة
نما يحتاج إلى إرادة  ،لا يحتاج إلى سنوات خدمة طويمة حيث قيادة المميمةنمط قيادي حديث كال وا 

 ورغبة في التغيير نحو الأفضؿ.
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أنو لا توجد ( التي أثبتت 2019) واتفقت ىذه النتائج مع بعض الدراسات كدراسة أبو غالي
مقيادة المميمة فروؽ ذات دلالة احصائية بيف متوسطات تقديرات المعمميف لدرجة ممارسة المديريف ل

 تعزى لمتغير سنوات الخدمة.
  ف م ك طات  α ≤ 0.05)الفرض   الرا ع :  كجد فركؽ ذات دلل  إحصائ   عند م  كل دلل  )

 قد رات أفراد ع ن  الدرا   لدرج  ممار   مد رم المدارس الثانك    المحافظات الجنك    لمق ادة 
 (.زة، غرب غزة، شرؽ غزة، الك طى، خان كنس، رفحشماؿ غ) مد ر   ال عم ـعزل إلى     المميم 

 لاختبار ىذه الفرضية تـ استخداـ اختبار " التبايف الأحادي ".
 مد ر   ال عم ـ –( ن ائج اخ  ار " ال  ا ف الأحادم " 5.11جدكؿ )

 مصدر ال  ا ف المجاؿ
مجمكع 
 المر عات

درجات 
 الحر  

م ك ط 
 المر عات

 م  كل الدلل  "Fق م  "

 قة بالنفسالث
 2.086 1.027 5 5.134 بيف المجموعات

 
 

0.067 
 
 

 0.492 330 162.402 داخؿ المجموعات
  335 167.536 المجموع

 إدارة التغيير
 1.337 0.798 5 3.989 بيف المجموعات

 
 

0.248 
 
 

 0.597 330 196.948 داخؿ المجموعات
  335 200.937 المجموع

 التوجو الاستراتيجي
 1.449 0.930 5 4.652 بيف المجموعات

 
 

0.206 
 
 

 0.642 330 211.922 داخؿ المجموعات
  335 216.574 المجموع

 تمكيف المعمميف
 *2.686 1.564 5 7.818 بيف المجموعات

 
 

0.021 
 
 

 0.582 330 192.100 داخؿ المجموعات
  335 199.918 المجموع

 وضوح القيـ
 *3.036 1.721 5 8.604 بيف المجموعات

 
 

0.011 
 
 

 0.567 330 187.060 داخؿ المجموعات
  335 195.664 المجموع

 جم ع المجالت معا
 1.098 5 5.491 بيف المجموعات

 0.487 330 160.841 داخؿ المجموعات 0.049 *2.253
  335 166.332 المجموع

 .α ≤ 0.05  كل دلل  عند م ا* الفرؽ   ف الم ك طات داؿ إحصائ ن 
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  مكف ا  ن اج ما  مر: (5.11مف الن ائج المكضح  فر جدكؿ )

" أكبر مف مستوى الدلالة  التبايف الأحادي المقابمة لاختبار" (.Sig)تبيف أف القيمة الاحتمالية 
و لا توجد " وبذلؾ يمكف استنتاج أن إدارة التغيير، التوجو الاستراتيجي لممجالات " الثقة بالنفس، 0.05

لدرجة ممارسة مديري المدارس الثانوية تقديرات أفراد العينة  فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات
ذلؾ  ك عزك ال احث  ،مديرية التعميـحوؿ ىذه المجالات تُعزى إلى  بالمحافظات الجنوبية لمقيادة المميمة

والاعتماد المدرسي  ،المدارس الفاعمة :مثؿ ،إلى لجوء وزارة التربية والتعميـ لاستحداث برامج جديدة
 ،فمجأت إدارات المدارس لممشاركة في المبادرات لإثبات نفسيا ،التي تعتمد عمى التنوع والتجديد

ولأف إدارات المدارس  ،مديريات التعميـ وتميزىا مقارنة مع المدارس الأخرى المنافسة ليا عمى مستوى 
وحدة الجودة والاعتماد المدرسي لضماف تحقؽ الفاعمية  أصبحت تخضع لممتابعة والمساءلة مف قبؿ

 التعميمية.

أقؿ  (.Sig)فقد تبيف أف القيمة الاحتمالية  معًاأما بالنسبة لباقي المجالات والمجالات مجتمعة 
وبذلؾ يمكف استنتاج أنو توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات  ،0.05مف مستوى الدلالة 
 لدرجة ممارسة مديري المدارس الثانوية بالمحافظات الجنوبية لمقيادة المميمةسة تقديرات عينة الدرا

 . مديرية التعميـ تُعزى معًاحوؿ ىذه المجالات والمجالات مجتمعة 

لمعمؿ  مديريات التعميـقبؿ مدراء بعض  مبادرات شخصية مفوجود ذلؾ إلى  ك عزك ال احث 
بإخضاعيـ لبرامج تدريبة خاصة  ،والتنافسية ،والفنية ،انيةعمى امتلبؾ مديري مدارسيـ لمميارات الإنس

 والقيـ الأخلبقية. ،بمجاؿ النمو الميني لممعمميف

وامتلبؾ الميارات القيادية المؤثرة في  ،والتديف ،حيث التمسؾ بالقيـ المدارس مف ياختلبؼ مدير 
 المعمميف. 

ذات دلالة  اتعدـ وجود فروق تأظير ( التي 2019) واختمفت ىذه النتائج مع دراسة أبو غالي
مديرية حصائية بيف متوسطات تقديرات المعمميف لدرجة ممارسة المديريف لمقيادة المميمة تعزى لمتغير إ

 .التعميـ
 ن ائج اخ  ار ش ف و لمقارن  م ك طات فئات المنطق  ال عم م   ل   ان  الق ادة المميم 

 ل   ان  الق ادة المميم  مد ر   ال عم ـ طات فئات ن ائج اخ  ار ش ف و لمقارن  م ك  (5.12جدكؿ )

الم ك ط  المنطق  ال عم م  
 رفح خان كنس الك طى شرؽ غزة غرب غزة شماؿ غزة الح ا ر

       3.92 شماؿ غزة
      0.088 3.84 غرب غزة
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الم ك ط  المنطق  ال عم م  
 الح ا ر

 رفح خان كنس الك طى شرؽ غزة غرب غزة شماؿ غزة

     0.208- 0.120- 4.04 شرؽ غزة
    0.371 0.162 0.251 3.67 الوسطى
   0.295- 0.076 0.133- 0.044- 3.97 خانيونس
  0.154- -*0.449 0.079- 0.287- 0.199- 4.12 رفح

( تبيف أف ىناؾ فروؽ بيف كؿ مف متوسطات الذيف 5.12)مف النتائج الموضحة في جدوؿ 
رفح التعميمية، وذلؾ  مديرية وبيف متوسطات الذيف يعمموف في ،الوسطى التعميمية مديريةيعمموف في 

 فروؽ بيف باقي الفئات الأخرى.أنو لا توجد رفح التعميمية، بينما تبيف  مديريةمموف في لصالح الذيف يع
ت واختلبؼ التعميمات والقرارا ،بيف مديريات التعميـلاختلبؼ ظروؼ العمؿ  ذلؾ ك رجع ال احث 

 إلى مديري المدارس.  تعميـالصادرة مف قبؿ مديريات ال

المدر ر فر المدارس الثانك    المحافظات الجنك     ما م  كل فاعم   الأداءال ؤاؿ الثالث: 
 لفم ط ف مف كجي  نظر المعمم ف؟

 للئجابة عف ىذا التساؤؿ تـ استخداـ المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري والوزف النسبي والترتيب.
" فاعم    رات ا   ان الم ك ط الح ا ر كالنحراؼ المع ارم كالكزف الن  ر كال ر  ب لكؿ فقرة مف فق (5.13جدكؿ )

 الأداء المدر ر " كالدرج  الكم   ل    ان 

 الفقرة ـ
الم ك ط 
 الح ا ر

النحراؼ 
 المع ارم

الكزف 
 ال ر  ب الن  ر

درج  
 المكافق 

عمى  حرص المدرسة عمى اطلبع العامميفت  .1
 المستجدات التعميمية

 كبيرة 1 84.00 0.74 4.20

 كبيرة 4 80.83 0.78 4.04 داء المدرسيتتبنى التقويـ المستمر لتحسيف الأ  .2
 كبيرة 10 79.70 0.84 3.99 تعد فريؽ تطوير لمتابعة الأنشطة المدرسية  .3
تحرص عمى تنفيذ الاختبارات التشخيصية   .4

 وتحميميا لمعرفة المستوى العاـ لمطمبة
 كبيرة 7 80.48 0.90 4.02

تحث المعمميف عمى التنويع في أساليب التقويـ   .5
 المختمفةوأدواتو 

 كبيرة 2 83.21 0.81 4.16

تستخدـ نتائج الاختبارات التحصيمية في تحسيف   .6
 كبيرة 9 79.94 0.86 4.00 عممية التعميـ والتعمـ

تشجع المعمميف عمى إعداد مواد اثرائية وخطط   .7
 كبيرة 3 80.89 0.84 4.04 علبجية تلبئـ حاجات الطمبة 

 كبيرة 5 80.77 0.89 4.04جيات تحرص عمى التنويع في استخداـ استراتي  .8
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 الفقرة ـ
الم ك ط 
 الح ا ر

النحراؼ 
 المع ارم

الكزف 
 الن  ر

 ال ر  ب
درج  
 المكافق 

 التدريس ومصادر التعمـ
تحسف توظيؼ المناىج الدراسية بفعالية بما   .9

 كبيرة 18 78.27 0.86 3.91 يحقؽ أىداؼ المنياج

لكتروني لتعزيز عممية تطور برامج لمتعمـ الإ  .10
 كبيرة 13 79.23 0.86 3.96 التعمـ الذاتي

في تدمج الطمبة ذوي الاحتياجات الخاصة   .11
 الأنشطة المنيجية واللبمنيجية

 كبيرة 20 75.36 0.96 3.77

 كبيرة 5 80.77 0.91 4.04 تشجع العمؿ بروح الفريؽ داخؿ المدرسة   .12
 كبيرة 16 78.51 0.90 3.93 تستثمر الموارد المادية لتحقيؽ الجودة في الأداء  .13
 يرةكب 8 80.36 0.90 4.02  منة وجذابةآتعمؿ عمى ايجاد بيئة مدرسية   .14
توفر بيئة صفية تعميمية مشجعة لمطمبة عمى   .15

 كبيرة 14 79.05 0.88 3.95 أداء واجباتيـ

تحرص عمى تشكيؿ المجمس المدرسي وفؽ   .16
 كبيرة 12 79.29 0.92 3.96 معايير المجالس المدرسية 

تعقد ندوات لأولياء الأمور لمناقشة مستوى   .17
 كبيرة 17 78.39 0.92 3.92 التحصيؿ لأبنائيـ

تستعيف بأولياء الأمور مف ذوي الاختصاص في   .18
 تنفيذ ندوات توعوية 

 كبيرة 19 77.38 0.94 3.87

تستعيف بمؤسسات المجتمع المحمي ذات العلبقة   .19
 لتنفيذ بعض البرامج والأنشطة المدرسية

 كبيرة 11 79.58 0.87 3.98

تستجيب لآراء ومقترحات أولياء الأمور لتحسيف   .20
 العممية التعميمية

 كبيرة 15 78.87 0.88 3.94

 كبيرة  79.74 0.71 3.99 جم ع فقرات فاعم   الأداء المدر ر 

المتوسط الحسػابي لجميػع فقػرات اسػتبانة فاعميػة الأداء المدرسػي يسػاوي ( أف 5.13يبيف جدوؿ )
ت ، وىذا يعني أف ىناؾ موافقة بدرجة كبيرة عمى فقػرا( %79.74) وبذلؾ فإف الوزف النسبي ،(3.99)
 :ك عزك ال احث  ذلؾ إلىعاـ.  بشكؿٍ  فاعمية الأداء المدرسي استبانة

  الجيود التي تبذليا وزارة التربية والتعميـ لتحسيف الأداء المدرسي وتطويره مف خلبؿ تنفيذ
 ،العديد مف البرامج والمبادرات والدورات التي تشجع التنافس الشريؼ بيف المدارس الثانوية

 وتجويد العممية التعميمية. ،داء المدرسيوتعمؿ عمى تحسيف الأ
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  حرص إدارات المدارس الثانوية الحصوؿ عمى درجة الاعتماد المدرسي مف قبؿ وحدة الجودة
وىي مؤشر لممدرسة بتحقيؽ الفاعمية التعميمية  ،والاعتماد المدرسي في وزارة التربية والتعميـ

 والتميز في الأداء المدرسي.

 نوية لإعداد قيادات شابة مف المعمميف قادريف عمى تحقيؽ التميز سعي مديري المدارس الثا
 ورفع مستوى الأداء المدرسي في جميع المجالات.

  الوعي التاـ لمديري المدارس لأدوارىـ الإدارية والفنية والمتابعة المستمرة لجميع مجالات العمؿ
 ،ية الراجعة لجميع العامميفوتقديـ التغذ ،المدرسي وفؽ الخطط والتعميمات المرسمة مف الوزارة

 وتزيد مف فعاليتو. ،والتي بدورىا تحسف الأداء المدرسي

 مما يتيح الفرصة لموصوؿ إلى  ،مور والمجتمع المحميؿ الفعاؿ بيف المدرسة وأولياء الأالتواص
 مستوى عاؿٍ مف الأداء المدرسي.

(، 2018) اسػة المنتشػري(، ودر 2019) اليواشمة وآخروف وىذا ما أكدتو بعض الدراسات كدراسة
 الأداء فاعميػػػة لمسػػػتوى( المعممػػػيف)العينػػػة  أفػػػراد تقػػػدير درجػػػة جػػػاءت حيػػػث (2016) السػػػكني ودراسػػػة

الأداء المدرسػي مسػتوى ( حيػث جػاء 2020) كبيرة، واختمفت ىػذه النتيجػة مػع دراسػة الغامػديالمدرسي 
 في مدارس منطقة الباحة مف وجية نظر المعممات بدرجة متوسطة.

    ف أف أعمى فقر  ف فر ىذه ال   ان  كان ا:كقد 

 ( 1الفقػػرة رقػػـ )عمػػى المسػػتجدات  رص المدرسػػة عمػػى اطػػلبع العػػامميفتحػػ " :والتػػي نصػػت عمػػى
(، ممػػػا يػػػدؿ عمػػػى أف الفقػػػرة %83.99) " احتمػػػت المرتبػػػة الأولػػػى بػػػوزف نسػػػبي قػػػدره التعميميػػػة

 حصمت عمى درجة موافقة كبيرة مف قبؿ أفراد العينة.

وذلػؾ  ،حػرص مػديري المػدارس عمػى اطػلبع العػامميف عمػى المسػتجدات التعميميػة ال احث  ك عزك
وتحسػف مػف الأداء  ،جرائيػة ومبػادرات تخػدـ المدرسػةإمف أجػؿ ترجمػة المسػتجدات التعميميػة إلػى خطػط 

 ،ميفوالتػي بػدورىا تحفػر العػام ،ووجود الثقة والاحتراـ المتبادؿ بيف مديري المدارس والعػامميف ،المدرسي
 .وترفع مف مستوى الرضا لدييـ وتحسف الأداء المدرسي

"يطمػع المػدير  حيث جػاءت فقػرة ،(2017) وطناش واتفقت تمؾ النتيجة مع نتيجة دراسة الخوالدة
بدرجة موافقة كبيرة، وكػذلؾ اتفقػت مػع دراسػة  (4.34) ط حسابيالمعمميف عمى المياـ التعميمية" بمتوس

ة" يطمػع المعممػيف عمػى التعػاليـ الػواردة مػف الإدارة" فػي المرتبػة الثانيػة ( حيث جاءت فقػر 2014قرموط )
 أي بدرجة موافقة كبيرة.(، %88.86) بوزف نسبي
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 ( 5الفقػػرة رقػػـ )تحػػث المعممػػيف عمػػى التنويػػع فػػي أسػػاليب التقػػويـ وأدواتػػو  " :والتػػي نصػػت عمػػى
مػػػػا يػػػػدؿ عمػػػػى أف الفقػػػػرة م (،%(83.21حتمػػػػت المرتبػػػػة الثانيػػػػة بػػػػوزف نسػػػػبي قػػػػدره " ا المختمفػػػة

 حصمت عمى درجة موافقة كبيرة مف قبؿ أفراد العينة.
 ك عزك ال احث  ذلؾ إلى:

 ومتابعػػػة نسػػػب  ،حػػػرص مػػػديري المػػػدارس الثانويػػػة عمػػػى المتابعػػػة المسػػػتمرة لتقيػػػيـ أداء الطمبػػػة
 وخاصة أف المدارس تخضع لنظاـ المراقبة والمسائمة مف قبؿ وحدة الاعتمػاد ،النجاح والرسوب

 المدرسي.

  ظػػػروؼ الػػػتعمـ الطارئػػػة التػػػي تمػػػر بيػػػا القطػػػاع بسػػػبب جائحػػػة كورونػػػا دفعػػػت معممػػػي المػػػدارس
 مع التعمـ عف بعد. المتنويع بأساليب التقويـ وأدواتو انسجامً 

 ممػا يػدفعيـ لمتنويػع  ،ونسب النجاح والرسوب ،اىتماـ معممي المدارس الثانوية بمخرجات التعمـ
 ات المستخدمة.في أساليب التقويـ والأدو 

  التحػػػػاؽ معممػػػػي ومعممػػػػات المرحمػػػػة الثانويػػػػة بالعديػػػػد مػػػػف الػػػػدورات التدريبيػػػػة المتعمقػػػػة بػػػػالتقويـ
 وأساليبو وأدواتو المختمفة.

  وجػػود نظػػاـ تقيػػيـ الأداء لممعممػػيف يػػدفعيـ إلػػى التنويػػع بأسػػاليب التقػػويـ لمحصػػوؿ عمػػى أفضػػؿ
 عمى تقييميـ. االنتائج مما يؤثر إيجابيً 

( حيث جاءت فقرة " ينوع المعمـ في 2019) تيجة ىذه الدراسة مع نتيجة دراسة العجميواتفقت ن
أي بدرجة موافقة كبيرة، ( 3.8) أساليب التقويـ بما يتلبءـ مع الاستراتيجية المستخدمة" بمتوسط حسابي

طرائػؽ  " تمتمؾ المعممػات: حيث جاءت الفقرة التي نصيا ،(2020) واختمفت مع نتيجة دراسة الغامدي
 بدرجة متوسطة. (3.37) تقويـ ملبئمة لتشخيص فيـ الطالبات" بمتوسط حسابي

  :كان ا فقر  ف أدنى كأف

 ( 11الفقػػرة رقػػػـ )تػػػدمج الطمبػػػة ذوي الاحتياجػػات الخاصػػػة فػػػي الأنشػػػطة  " :والتػػػي نصػػت عمػػػى
عمػػى  (، ممػػا يػػدؿ%75.36) " احتمػػت المرتبػػة الأخيػػرة بػػوزف نسػػبي قػػدره المنيجيػػة واللبمنيجيػػة

 أف الفقرة حصمت عمى درجة موافقة كبيرة مف قبؿ أفراد العينة.
لحػػرص المدرسػػة عمػػى تػػوفير بيئػػة مدرسػػية داعمػػة لمطمبػػة ذوي الاحتياجػػات  ك عػػزك ال احثػػ  ذلػػؾ

ودمجيػـ  ،وحػثيـ لمتعامػؿ معيػـ بإيجابيػة ،والعمؿ عمى دمجيـ مع أقرانيـ مف الطمبة العادييف ،الخاصة
ذوي الاحتياجات  ف الطمبةا بأوذلؾ إيمانً  ،وتوفير برامج خاصة بيـ ،واللبمنيجيةفي الأنشطة المنيجية 
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وضػػماف حصػػوليـ عمػػى فػػرص متكافئػػة  ،لممسػػاندة التعميميػػةالخاصػػة كيػػاف موجػػود غيػػر ميمػػش بحاجػػة 
 مف التعميـ.

قمػػة خبػػرة مػػديري المػػدارس والمعممػػيف بآليػػة بينمػػا يمكػػف تفسػػير حصػػوؿ الفقػػرة عمػػى مرتبػػة متدنيػػة ل
وعػػػػػدـ اخضػػػػػاعيـ لػػػػػدورات وورش خاصػػػػػة لمتعامػػػػػؿ مػػػػػع ذوي  ،لتعامػػػػػؿ مػػػػػع الطمبػػػػػة ذوي الاحتياجػػػػػاتا

وعدـ توفر الوقت لدييـ لتدريب  ،بالمياـ الفنية والإدارية المطموبة منيـ يـانشغال، و الاحتياجات الخاصة
 .ليـ والموارد المساعدة ،مكانياتالإونقص  ،ا في الأنشطةودمجي ،تمؾ الفئة

حيػػث جػػاءت فقػػرة " دمػػج الطمبػػة  ،(2016) النتيجػػة مػػع نتيجػػة دراسػػة أبػػو مصػػطفي واتفقػػت ىػػذه
دراسػػػة وكػػػذلؾ مػػػع  ،(%71.8) " بدرجػػػة موافقػػػة كبيػػػرة وبػػػوزف نسػػػبي ذوي الإعاقػػػة فػػػي البيئػػػة المدرسػػػية

"تدمج الطالبات ذوات الاحتياجات الخاصة بفاعميػة  الفقرة التي نصيا حصمتحيث  ،(2014) الشريؼ
 درجة موافقة كبيرة.عمى لبصفية" في الأنشطة ال

 ( 18الفقػرة رقػـ )تسػتعيف بأوليػاء الأمػػور مػف ذوي الاختصػػاص فػي تنفيػػذ  " :والتػػي نصػت عمػػى
(، مما يدؿ عمػى أف %77.38) " احتمت المرتبة التاسعة عشر بوزف نسبي قدرهندوات توعوية 

 الفقرة حصمت عمى درجة موافقة كبيرة مف قبؿ أفراد العينة.
واستثمار كافػة المػوارد  ،والمجتمع المحميتوثيؽ العلبقة بيف المدرسة لأىمية ذلؾ   احث ك عزك ال

مػػنيـ فػػي تنفيػػذ العديػػد مػػف الاختصػػاص مػػور ذوي الكفػػاءة و مػػف خػػلبؿ الاسػػتعانة بأوليػػاء الأفيػػو  البشػػرية
تحقيػػػؽ أىػػػداؼ و  ،لخدمػػػة عمميتػػػي التعمػػػيـ والػػػتعمـ الفعاليػػػات والاجتماعػػػات والنػػػدوات التعميميػػػة والتثقيفيػػػة

 المدرسة.

لقمػػػة تػػػوفر الوقػػػت لػػػدى أوليػػػاء الأمػػػور بسػػػبب ويمكػػػف تفسػػػير حصػػػوؿ الفقػػػرة عمػػػى مرتبػػػة متدنيػػػة 
وأصػحاب  ،فيمجػأ مػديري المػدارس للبسػتعانة بالمشػرفيف التربػوييف ،انشغاليـ بأعماليـ الحياتية المختمفػة

 مورىـ.أأو لأولياء  ،لتوعوية سواء لمطمبةالمؤىلبت القيادية مف أعضاء الييئة التدريسية لتنفيذ الندوات ا

مػور والمجتمػع "تشػرؾ أوليػاء الأ :حيػث جػاءت فقػرة ،(2014) مع دراسة الشريؼ النتيجة اتفقتو 
بدرجػػة موافقػػة  (54.3) حسػػابي المحمػػي بفعاليػػة فػػي تخطػػيط وتنفيػػذ برامجيػػا" بالمرتبػػة الأخيػػرة بمتوسػػط

 لأوليػػاء المدرسػػة إشػػراؾ أفّ  أظيػػرت حيػػث ،(2019) العجمػػي دراسػػة مػػع النتيجػػة ىػػذه ، واختمفػػتكبيػػرة
 .متوسطة بدرجة كانت التوعوية الندوات تنفيذ في الأمور
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  ف م ك طات  (α ≤ 0.05)ال ؤاؿ الرا ع: ىؿ  كجد فركؽ ذات دلل  إحصائ   عند م  كل دلل  
  لم  كل فاعم   الأداء المدر ر فر المدارس الثانك    المحافظات درجات  قد ر أفراد ع ن  الدرا 

 الجنك    لفم ط ف  عزل لمم   رات )الجنس، المؤىؿ العممر،  نكات الخدم ، المنظم  ال عم م  (؟

 للإجا   عف ىذا ال  اؤؿ  ـ اخ  ار الفرض ات ال ال  :
  ف  α ≤ 0.05)دلل  ) الفرض   الخام  :  كجد فركؽ ذات دلل  إحصائ   عند م  كل

م ك طات  قد رات أفراد ع ن  الدرا   لم  كل فاعم   الأداء المدر ر فر المدارس الثانك   
  عزل إلى الجنس )ذكر، أنثى(. المحافظات الجنك    لفم ط ف 

 لعينتيف مستقمتيف ". - T لاختبار ىذه الفرضية تـ استخداـ اختبار "
 الجنس –لع ن  ف م  قم  ف "  - T ( ن ائج اخ  ار"5.14جدكؿ )

 .α ≤ 0.05عند م  كل دلل  ا إحصائ ن * الفرؽ   ف الم ك ط ف داؿ 

 Tالمقابمة لاختبار" (.Sig)( تبيف أف القيمة الاحتمالية 5.14)مف النتائج الموضحة في جدوؿ 
وبذلؾ يمكف استنتاج أنو توجد فروؽ ذات دلالة  ،0.05لعينتيف مستقمتيف " أقؿ مف مستوى الدلالة  -

مدارس الثانوية لمستوى فاعمية الأداء المدرسي في الالدراسة إحصائية بيف متوسطات تقديرات عينة 
 وذلؾ لصالح الإناث. ،تُعزى إلى الجنسبالمحافظات الجنوبية لفمسطيف 

عمى التميز والحصوؿ عمى  لمديرات المدارس الثانويةذلؾ إلى الحرص الدائـ  ك عزك ال احث 
والعمؿ عمى تطويرىا بالانخراط بالدورات  ،وذلؾ مف خلبؿ التقويـ الذاتي لأنفسيف ،أفضؿ النتائج

المجتمع العمؿ لتحسيف الأداء، وكذلؾ وعييف بأىمية العمؿ التشاركي بروح الفريؽ مع وورش 
 وزيادة فعاليتو. ،الأداء المدرسي عمى مستوى ايجابيً إمما يؤثر  ،المدرسي

(، 2016) ودراسة السكني ،(2020) واتفقت ىذه النتائج مع بعض الدراسات كدراسة البلبسمة
حصائية بيف متوسطات تقديرات إذات دلالة  أظيرت وجود فروؽ حيث(، 2016) ىودراسة أبو مصطف

واختمفت مع دراسة  ،المعمميف لمستوى فاعمية الاداء المدرسي تعزي لمتغير الجنس لصالح الإناث
حصائية إذات دلالة  اتعدـ وجود فروقحيث أكدت ( 2013) ودراسة كلبوي ،(2017) السلبوي

 .متغير الجنسداء المدرسي تعزي للمستوى فاعمية الأ

 العدد الجنس 
الم ك ط 
 الح ا ر

النحراؼ 
 المع ارم

 tق م  
 ق م 

(Sig.) 
م  كل 
 الدلل 

 فاعمية الأداء المدرسي
 0.95 3.71 74 ذكر

3.100* 0.003 
دالة عند 

 0.60 4.07 262 أنثى 0.01
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  ف  α ≤ 0.05)الفرض   ال اد  :  كجد فركؽ ذات دلل  إحصائ   عند م  كل دلل  )
   م ك طات  قد رات أفراد ع ن  الدرا   لم  كل فاعم   الأداء المدر ر فر المدارس الثانك 

 إلى المؤىؿ العممر ) كالكر كس، ماج   ر فأكثر(. عزل    المحافظات الجنك    لفم ط ف 

 لعينتيف مستقمتيف ". - Tتبار ىذه الفرضية تـ استخداـ اختبار "لاخ
 المؤىؿ العممر –لع ن  ف م  قم  ف "  - T ( ن ائج اخ  ار"5.15جدكؿ )

 Tالمقابمة لاختبار" (.Sig)( تبيف أف القيمة الاحتمالية 5.15)مف النتائج الموضحة في جدوؿ 
وبذلؾ يمكف استنتاج أنو لا توجد فروؽ ذات  ،0.05لعينتيف مستقمتيف " أكبر مف مستوى الدلالة  -

لمستوى فاعمية الأداء المدرسي في المدارس ات تقديرات عينة الدراسة دلالة إحصائية بيف متوسط
 تُعزى إلى المؤىؿ العممي. الثانوية بالمحافظات الجنوبية لفمسطيف

إلى إدراؾ معممي المدارس الثانوية لمستوى فاعمية الأداء المدرسي لا يحتاج  ك عزك ال احث  ذلؾ
 .داء المدرسيئج يتـ الكشؼ عف مستوى الأوالنتا ،إلى مؤىلبت عميا فمف خلبؿ الملبحظة

(، 2017) السلبوي(، ودراسة 2020) الغامديواتفقت ىذه النتائج مع بعض الدراسات كدراسة 
فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات تقديرات عينة التي أظيرت وجود ، (2016) ودراسة السكني

 ىؿ العممي. مدرسي تُعزى إلى المؤ الدراسة لمستوى فاعمية الأداء ال

وجود ، التي أظيرت (2019) دراسة العجمي ،(2019) عداوي كؿٍ مف واختمفت مع دراسة
فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات تقديرات عينة الدراسة لدرجة تحقيؽ جودة الأداء المدرسي 

  .تُعزى إلى المؤىؿ العممي

  ف م ك طات  α ≤ 0.05)دلل  )الفرض   ال ا ع :  كجد فركؽ ذات دلل  إحصائ   عند م  كل 
 قد رات أفراد ع ن  الدرا   لم  كل فاعم   الأداء المدر ر فر المدارس الثانك    المحافظات 

 10 نكات، أكثر مف  10-5 نكات، مف  5أقؿ مف  عزل إلى  نكات الخدم  ) الجنك    لفم ط ف
 (. نكات

 حادم ".لخ  ار ىذه الفرض    ـ ا  خداـ اخ  ار " ال  ا ف الأ
  

 العدد المؤىؿ العممر 
الم ك ط 
 الح ا ر

النحراؼ 
 tق م   المع ارم

 ق م 
(Sig.) 

م  كل 
 الدلل 

 فاعمية الأداء المدرسي
 0.72 4.00 287 بكالوريوس

0.991 0.323 
غير 
 0.64 3.89 49 ماجستير فأكثر دالة
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  نكات الخدم  ائج اخ  ار " ال  ا ف الأحادم "ن  (5.16جدكؿ )

مجمكع  مصدر ال  ا ف 
 المر عات

درجات 
 الحر  

م ك ط 
 المر عات

ق م  
"F" 

 (.Sig)ق م 
 

م  كل 
 الدلل 

فاعمية الأداء 
 المدرسي

 0.120 0.060 2 0.120 بيف المجموعات
 
 

0.887 
 
 

 غير دالة
 0.501 333 166.680 داخؿ المجموعات

  335 166.800 المجموع

     المقابمة لاختبار (.Sig)تبيف أف القيمة الاحتمالية  (5.16مف النتائج الموضحة في جدوؿ )
وبذلؾ يمكف استنتاج أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة  ،0.05" أكبر مف مستوى الدلالة  التبايف الأحادي "

لمستوى فاعمية الأداء المدرسي في المدارس الثانوية  أفراد العينةتقديرات  إحصائية بيف متوسطات
 تُعزى إلى سنوات الخدمة.  بالمحافظات الجنوبية لفمسطيف

المدارس بعد اجتيازىـ اختبارات ومقابلبت مبنية عمى  معمميأنو يتـ تعييف  ك عزك ال احث  ذلؾ
 ـ. ض النظر عف سنوات الخدمة لدييالكفايات لاختيار الأفضؿ بغ

وتحسيف  ،وعي مديري المدارس بأىمية مشاركة العمؿ مع جميع المعمميف لتحقيؽ أفضؿ النتائج
 لا تتأثر بسنوات الخدمة. مديري المدارسالاداء المدرسي، فمستوى فعالية الأداء لدى 

(، 2016) (، ودراسة السكني2019) واتفقت ىذه النتائج مع بعض الدراسات كدراسة العجمي
وجود فروؽ ( التي أشارت إلى 2013) دراسة الطلبفحة ،(2020) الغامدي كؿٍ مف دراسةواختمفت مع 

 . لأثر الخبرة عزىذات دلالة إحصائية تُ 

  ف م ك طات  α ≤ 0.05)الفرض   الثامن :  كجد فركؽ ذات دلل  إحصائ   عند م  كل دلل  )
المدارس الثانك    المحافظات   قد رات أفراد ع ن  الدرا   لم  كل فاعم   الأداء المدر ر فر

شماؿ غزة، غرب غزة، شرؽ غزة، الك طى، خان كنس، ) مد ر   ال عم ـ عزل إلى  الجنك    لفم ط ف
 (.رفح

 لخ  ار ىذه الفرض    ـ ا  خداـ اخ  ار " ال  ا ف الأحادم ".
 مد ر   ال عم ـ –(: ن ائج اخ  ار " ال  ا ف الأحادم " 5.17جدكؿ )

مجمكع  فمصدر ال  ا  
 المر عات

درجات 
 الحر  

م ك ط 
 المر عات

ق م  
"F" 

 ق م 
(Sig.) 

م  كل 
 الدلل 

فاعمية الأداء 
 المدرسي

 1.784 0.878 5 4.390 بيف المجموعات
 
 

0.116 
 
 

 غير دالة
 0.492 330 162.410 داخؿ المجموعات

  335 166.800 المجموع
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 المقابمة لاختبار" (.Sig)بيف أف القيمة الاحتمالية ت (5.17مف النتائج الموضحة في جدوؿ )
وبذلؾ يمكف استنتاج أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة  ،0.05" أكبر مف مستوى الدلالة  التبايف الأحادي

لمستوى فاعمية الأداء المدرسي في المدارس الثانوية تقديرات أفراد العينة  إحصائية بيف متوسطات
 . مديرية التعميـتُعزى إلى  طيفبالمحافظات الجنوبية لفمس
لنفس الدورات  مديريات التعميـإلى تمقي معممي المدارس الثانوية في جميع  ك عزك ال احث  ذلؾ

ؿ وحدة الجودة والاعتماد وورش العمؿ المتعمقة بجودة الأداء المدرسي المنفذة مف قب ،التدريبية
 .المدرسي

( التي توصمت لوجود فروؽ ذات دلالة 2013) فحةالطلبالنتيجة مع نتيجة دراسة واختمفت ىذه 
 .إحصائية بيف متوسطات تقديرات عينة الدراسة لمستوى فاعمية المدرسة تُعزى إلى المديرية

  ف ( α ≤ 0.05ال ؤاؿ الخامس: ىؿ  كجد ع ق  ار  اط   ذات دال  إحصائ   عند م  كل دلل  )
ممار   مد رم المدارس الثانك    المحافظات  م ك طات درجات  قد ر أفراد ع ن  الدرا   لدرج 

 الجنك    لفم ط ف لمق ادة المميم  كم ك طات  قد را يـ لم  كل فاعم   الأداء المؤ  ر؟

 للإجا   عف ىذا ال  اؤؿ  ـ اخ  ار الفرض   ال ال  :
 ف  ( α ≤ 0.05ا عند م  كل دلل  )حصائ ن إ كجد ع ق  ار  اط   دال  ل الفرض   ال ا ع : 

م ك طات درجات  قد ر أفراد ع ن  الدرا   لدرج  ممار   مد رم المدارس الثانك    المحافظات 
 الجنك    لفم ط ف لمق ادة المميم  كم ك طات  قد را يـ لم  كل فاعم   الأداء المؤ  ر.

 لخ  ار ىذه الفرض    ـ ا  خداـ اخ  ار " معامؿ   ر كف ل ر  اط ".
  ف ممار   مد رم المدارس الثانك    المحافظات الجنك    لفم ط ف لمق ادة المميم  ر  اط معامؿ ال  (5.18جدكؿ )

 كم  كل فاعم   الأداء المؤ  ر

 فاعم   الأداء المؤ  ر 

 الثقة بالنفس
 *680. معامؿ الارتباط
 0.000 القيمة الاحتمالية

 إدارة التغيير
 *758. معامؿ الارتباط
 0.000 القيمة الاحتمالية

 التوجو الاستراتيجي
 *769. معامؿ الارتباط
 0.000 القيمة الاحتمالية

 تمكيف المعمميف
 *829. معامؿ الارتباط
 0.000 القيمة الاحتمالية

 *766. معامؿ الارتباط وضوح القيـ
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 فاعم   الأداء المؤ  ر 
 0.000 القيمة الاحتمالية

 الق ادة المميم 
 *825. معامؿ الارتباط
 0.000 القيمة الاحتمالية

 .α ≤ 0.05عند م  كل دلل  ا إحصائ ن *الر  اط داؿ  

.( تساوي Sigالقيمة الاحتمالية )، وأف 0.825 ( أف معامؿ الارتباط يساوي5.18جدوؿ )يبيف 
وىذا يدؿ عمى وجود علبقة طردية قوية ذات  (،α ≤ 0.05)وىي أقؿ مف مستوى الدلالة  ،0.000

مة الثانوية بالمحافظات الجنوبية لفمسطيف لمقيادة الممي بيف ممارسة مديري المدارسدلالة إحصائية 
 ك عزك ال احث  ذلؾ إلى:، ومستوى فاعمية الأداء المؤسسي

  ٍإيجابي  كمما زادت ممارسة مديري المدارس الثانوية لمقيادة المميمة كمما انعكس ذلؾ بشكؿ
مارسة مديري وتعزو الباحثة ذلؾ إلى أف م ،عمى مستوى تحقيؽ فاعمية الأداء المدرسي

مما يساعد عمى  ،المدارس لمقيادة المميمة تتيح المناخ المدرسي المناسب لممعمميف لمعمؿ
ثارة الدافعية لدييـ وزيادة الثقة بأنفسيـ وشعورىـ بالولاء والانتماء المدرسي  ،الإلياـ والابداع وا 

 مما يزيد مف فعالية الأداء المدرسي وتجويد العمؿ.

 موروأولياء الأ ،لثانوية عمى بناء جسور تواصؿ فعالة بيف المدرسةحرص مديري المدارس ا، 
نشطة جتمعية في العديد مف البرامج والأمما يزيد مف المشاركة الم ،والمجتمع المحمي

 فيسيـ ذلؾ في زيادة الرضا لدييـ وتحسيف الأداء المدرسي وزيادة الفاعمية. ،المدرسية

  ( التي أكدت بوجود علبقة 2019) كدراسة أبو غاليواتفقت ىذه النتائج مع بعض الدراسات
ارتباطية بيف القيادة المميمة والاستغراؽ الوظيفي لدى معممي الثانوية، وكذلؾ دراسة كامؿ 

( أكدت وجود علبقة ارتباطية قوية بيف القيادة المميمة والتميز التنظيمي أي 2019) وآخروف
 .داء المدرسيد تميز الأمديري المدارس كمما زا كمما زاد الالياـ عند
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  كص ات الدرا  
 :ال كص ات العام 

 لن ائج الدرا   الم دان   ك ف  رىا  كصر ال احث   ما  مر:  اكفقن 

 .العمؿ عمى تعزيز ثقة العامميف بأنفسيـ والمساىمة في رفع مستوى الرضا والولاء لدييـ  

 مؿ المدرسي.اطلبع العامميف عمى التوجيات المستقبمية المؤثرة عمى الع 

  ا لجميع العامميف في بيئة العمؿ داعمً  اتنظيميً  اوجيات نظر العامميف، وتوفير مناخً تقبؿ آراء و
 المدرسي.

 العمؿ عمى إشراؾ المعمميف في وضع رؤية المدرسة ورسالتيا وأىداؼ الخطة التطويرية.  

 ة الخاصة بكؿ وضع خطة واضحة المعالـ لتطوير أداء المعمميف وفؽ الاحتياجات التدريبي
 معمـ.

 .مراعاة العدؿ في توزيع المياـ والأدوار عمى جميع المعمميف 

 .تحفيز العامميف في المدرسة لممساىمة في عممية التغيير وتوفير الحوافز المادية والمعنوية ليـ 

 مور مف ذوي الاختصاص في تنفيذ العديد مف البرامج والندوات التوعية إشراؾ أولياء الأ
 لمطمبة.

 عمؿ عمى دمج الطمبة ذوي الاحتياجات الخاصة في الأنشطة المنيجية واللبمنيجية.ال  
 كفؽ المجالت ال كص ات الم عمق   الق ادة المميم  - أكلن 

 :الثق   النفسالمجاؿ الأكؿ: 

  تبني مديري ومديرات المدارس الثانوية لمنمط الديمقراطي التشاركي لتعزيز الثقة المتبادلة في
 لمدرسي.المجتمع ا

 .إلحاؽ المعمميف بدورات تدريبية موجية تختص بالرضا الوظيفي 
 وتطبيؽ ممارسات القيادة  ،رفع كفايات مديري ومديرات المدارس مف خلبؿ تبني القيادة المميمة

 .العامميفالمعززة لمثقة بيف 
  بداعية الخلبقة لممعمميف والعمؿ عمى تنميتيا.الإتبني المبادرات والأفكار 
 إدارة ال    رالثانر:  المجاؿ

 والاستفادة مما تقدمو وزارة التربية  ،الاستثمار الأمثؿ لمموارد المتاحة في البيئة المدرسية
 والتعميـ مف دعـ معنوي ومادي.
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  تخصيص مبمغ مف ميزانية المدرسة والمجنة الاجتماعية لتوفير الجوائز التحفيزية لمعامميف في
 المدرسة.

 لمدارس في دورات تدريبية وورشات عمؿ لمقيادة المميمة وممارساتيا.إلحاؽ مديري ومديرات ا 
 تمبية احتياجات المعمميف وتشجيعيـ للبنخراط في المسابقات والمبادرات التي تنفذىا وزارة 

 التربية والتعميـ ومؤسسات المجتمع المحمي.
 ال  را  جر والمجاؿ الثالث: ال كج

 شراؾ جميع العامميف فيياو تأطير نماذج فكرية في التخطيط  بناء رؤية مدرسية شاممة وا 
 الاستراتيجي.

 لإبقائيـ عمى إطلبع دائـ بالمستجدات التربوية والتوجيات  فعقد اجتماعات دورية لممعممي
 المستقبمية لوزارة التربية والتعميـ والحث عمى المشاركة الفاعمة.

 والعمؿ المتبادؿ والتفويض والقيادة  تشكيؿ الفرؽ والمجاف المدرسية وتفعيميا مف خلبؿ الدورات
 الموزعة.

  تنفيذ ورش عمؿ لتدريب فرؽ التطوير المدرسية عمى التخطيط الاستراتيجي وكيفية إعداد
 الخطط التطويرية.

  مك ف العامم فالمجاؿ الرا ع: 

 أو وجاىية تساعد عمى تبادؿ الخبرات ،إنشاء مجمعات )تعميمية، تربوية، تثقيفية( إلكترونية، 
 وتناقؿ الأفكار بيف المعمميف.

 وغير الرسمي بيف أعضاء المجتمع المدرسي. ،الرسمي :تفعيؿ قنوات التواصؿ بشقييا 
 .دعـ ثقافة المحاسبة الذاتية والمساءلة الذكية مف قبؿ جميع العامميف 

 كضكح الق ـالمجاؿ الخامس: 

 مى الجميع.إنشاء منظومة قيمية واضحة المعايير معمنة تحترـ وتطبؽ بعدالة ع 
  لكترونية ووجاىية تتعمؽ بعدـ التمييز وأخلبقيات المينة لجميع العامميف.إتنفيذ دورات 
  تفعيؿ نظاـ المساءلة والمحاسبة لمتأكد مف امتلبؾ مديري المدارس لكفاية النزاىة وامتثاليـ

 لمنظومة القيـ.
  ًنجازاتيـ. لكفاء اتوزيع المياـ والأدوار والحوافز بيف العامميف بعدالة وفق  تيـ وا 
  نجازات المعمميف ليسيؿ عمى مديري المدارس إعداد سجلبت إشرافيو تراكمية تتضمف أنشطة وا 

 تقييـ الأداء بعدالة لجميع المعمميف.
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 داء المدر ر:ال كص ات ال ر   عمؽ  فاعم   الأ

 .تصميـ برنامج يشمؿ مشاريع وأنشطة لدمج الطمبة ذوي الاحتياجات الخاصة فيو 
 ص مبمغ مالي مف تبرعات أعضاء الييئة التدريسية والمجتمع المحمي لدعـ الطمبة ذوي تخصي

 الاحتياجات الخاصة.
  الطمبة ذوي الاحتياجات الخاصة.ـ لتلبئتييئة البيئة المدرسة ومرافقيا 
  مشاركة الطمبة ذوي الاحتياجات الخاصة في المسابقات والمعارض التي تنفذىا وزارة التربية

 بالتعاوف مع مديريات المناطؽ المختمفة.والتعميـ 
 خراطيـ في بيئة  ،إنشاء شراكات حقيقية بيف المدرسة وأولياء الأمور مف ذوي الاختصاص وا 

 العمؿ المدرسي.
 وأىميتيا مف خلبؿ عقد  ،نشر ثقافة الوعي لدى أولياء الأمور بمجالات الأداء المدرسي

 الندوات والاجتماعات.
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 .لمنشر والتوزيع



146 

 ،عمؿ ورقة. ومؤشراتيا معاييرىا مفيوميا الفاعمة المدرسة(. يناير 21ـ،2007. )سييؿ دياب 
 الإسلبمية. الجامعة فمسطيف، ،"وتطبيقات أسس الفاعمة المدرسة" الدراسي اليوـ إلى مقدمة

 ،مصر،  .5ط .مدير المستقبؿ: مدير القرف الواحد والعشروف ـ(.2009) إبراىيـ. الديب
 .والتوزيعالمنصورة: مؤسسة أـ القرى لمترجمة 

 (.دور الإدارة المدرسية في توطيد العلبقة بيف المدرسة والمجتمع المحمي في 2015ذياب، رشا .)ـ
مجمة جامعة تشريف لمبحوث المدارس الثانوية العامة مف وجية نظر المدرسيف في حمص. 

 .390-371(، 3)37 ،والدراسات العممية
 .مجمة  .)دراسة ميدانية( إبداع العامميفـ(. التمكيف الإداري وعلبقتو ب2010) راضي، جواد

 .65-64(، 1)12 ،القادسية لمعوـ الإدارية والاقتصادية
 ( .2013أبو راضي، رويدة .)المنظومة القيمة لدى مديري المدارس الخاصة في محافظة عماف ـ

 جامعة الشرؽ الأوسط، الأردف. .)رسالة ماجستير(وعلبقتيا بالالتزاـ التنظيمي لممعمميف 
 الخصائص الشخصية وعلبقتيا بالتوجو الاستراتيجي: دراسة ـ(. 2001وي، زوبع. )الرا

كمية الإدارة  .)رسالة دكتوراه( استطلبعية لعينة مف القيادات الادارية في المجنة الأولمبية العراقية
 والاقتصاد، جامعة بغداد، العراؽ.

 ( .المناخ المدرسي وعلبقتو بالت2019الربيعي، أحمد عبادي .)وافؽ الدراسي لدى طمبة المرحمة ـ
مجمة  .عيف الأولى بأمانة العاصمة صنعاءالثانوية: دراسة ميدانية لمدارس منطقتي الثورة والسب

 .53-29(، 1)25 ،الدراسات الاجتماعية
 .ـ(. القيادة المميمة وأثرىا في الحد مف الصراع التنظيمي 2020) رجو، سعاد وعبد الله، أحمد

 (.2)31، مجمة المعارؼ الجامعيةتدريس بالجامعة العراقية". لدى أعضاء ىيئة ال

 (.دور الإدارة المدرسية في تحقيؽ فعالية أداء المعمـ2019رسمي، محمد .)دراسة تحميمية(،  ـ(
 .214-196(، 14)7، مجمة المعرفة التربوية

 .سمسمة كتب  .داري والتنظيميلإجتماع النفسي واالقيادة دراسة عمـ الاـ(. 2010) رشواف، حسيف
 .، مصر: مؤسسة شباب الجامعة لمنشر72عمـ الاجتماع، رقـ 

 .علبقة القيادة التحويمية بتمكيف العامميف في الجامعات الفمسطينيةـ(. 2010) الرقب، أحمد 
 جامعة الأزىر، فمسطيف  .) رسالة ماجستير( غزة بقطاع

 (.الدافعية للئنجاز وعلبقتيا بالتحصيؿ ا2013زلوؼ، منيرة .)لدراسي: كمؤشر عمى تحقيؽ ـ
 .269-280(، 23)22، مجمة عالـ التربيةجودة المنتوج التربوي. 
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 ( .2015أبو زور، أيمف .)درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية بمحافظات غزة لمقيادة ـ
سلبمية، )رسالة ماجستير(. الجامعة الإ الموزعة وعلبقتيا بمستوى الفاعمية الذاتية لدى معممييـ

 غزة.
 ( .2012السعود، راتب)عماف: دار صفاء الأردف،  .1ط .القيادة التربوية مفاىيـ وآفاؽ. ـ

 .لمطباعة والنشر
 (.2007السعود، راغب .)عماف: طارؽ لمخدمات . شراؼ التربوي مفيومو ونظرياتو وأساليبوالإـ

 .الجامعية
 ،لمخدمات طارؽ: فماع .وأساليبو ونظرياتو مفيومو التربوي الاشراؼ(. ـ2007) .راغب السعود 

 .الجامعية
  ـ(. أثر القيادة بالقيـ عمى الولاء التنظيمي )حالة 2015) ، أحمد.وأبو سفالسقاؼ، صفواف

 .80، ص 16، العدد مجمة العموـ الاقتصادية .تطبيقية عمى منظمات الأعماؿ اليمنية(
 ( .ـ2016السكني، أماني .)بيـ بمحافظات غزة درجة التعاوف بيف مديري المدارس الأساسية ونوا

 الجامعة الاسلبمية، غزة. .)رسالة ماجستير( وعلبقتيا بمستوى فاعمية الأداء المدرسي
 ،شركة في لمموظفيف الإبداعي السموؾ عمى الإداري التمكيف أبعاد أثر(.ـ2016. )سلبمة سلبمة 

 .54-15،(6)2 ،المفتوحة القدس جامعة مجمة. الفمسطينية الاتصالات
 .دور برنامج المدرسة الفاعمة في تحسيف الأداء الإداري لمديري (. ـ2017) السلبوي، حاتـ

 سلبمية، غزة.الجامعة الإ .)رسالة ماجستير( المدارس الثانوية بمحافظات غزة وسبؿ تطويره
 ،القاىرة: دار غريب لمطباعة . رة الموارد البشرية الاستراتيجيةإداـ(. 2001عمي. ) السممي

 والنشر.
 سكندرية: المكتب الجامعي الإ .1. طالسموؾ التنظيميـ(. 2019ـ. )د السلبسميـ، أحمد عب

 الحديث.
 .ـ(. التفكير الاستراتيجي لدى مديرات مدارس الدمج 2014) الشريؼ، عمي والقباس، ىنادي

 .707-623(، 15)1 ،مجمة البحث العممي في التربية. يوعلبقتو بجودة الأداء المدرس
 ،بإمارة الخاصة الثانوية المدارس مديري ممارسة درجة(. ـ2011. )ؿمنا التنح، عباس، الشريفي 

 جامعة ،والنفسية التربوية العموـ مجمة. المعمميف تمكيف بدرجة وعلبقتيا الأخلبقية لمقيادة الشارقة
 .136، (3)12 العممي، النشر مركز البحريف

 ،والتوزيع لمنشر أزمنة دار: عماف. المؤسسي والتميز الأداء إدارة(. ـ2015. )فؤاد شقوعة. 
 ،سمية وصايمة، فايز شمداف ،  بيف التواصؿ واقع(. أكتوبر 31-30 ـ،2011. )أحمد وبرىوـ

 التواصؿ: "بعنواف الرابع التربوي المؤتمر. غزة محافظات في المحمي والمجتمع الثانوية المدرسة
 .الإسلبمية الجامعة غزة، فمسطيف، ،"التربوي والحوار
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 عماف: دار المسيرة .نظرية المنظمة ـ(.2000) ود، خضير.الشماع، خميؿ وحم. 
 ( .ـ2013أبو شنب، إيماف .) درجة ممارسة مديري مدارس وكالة الغوث الدولية بمحافظات غزة

 سلبمية، غزة.الجامعة الإ .)رسالة ماجستير( لميارات التواصؿ وعلبقتو بفاعمية الأداء
 (.2001شوؽ، محمود وسعيد، محمد .)عداده وتنميتو  ف الحادي والعشروفمعمـ القر ـ اختباره، وا 

 .القاىرة: دار الفكر العربي .1. طةسلبميالتوجييات الإ ءفي ضو 
 ،ـ(. القيادة التنموية لدى قائدي المدارس الثانوية في المممكة العربية 2018) خالد. الصالحي

 .83-1(، 3)34، ؿ(المني) المجمة العمميةالسعودية وعلبقتيا بثقافة الحوار لدى المعمميف. 
 ،درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية بمحافظات غزة لمقيادة ـ(. 2015) عائد. الصميبي

سلبمية، غزة، معة الإاالج .)رسالة ماجستير( التشاركية وعلبقتيا بالفاعمية الذاتية لممعمميف
 فمسطيف

 ( .2017صياـ، رسلبف .)تو بقيادة التغيير لدى فاعمية برنامج القيادة مف أجؿ المستقبؿ وعلبقـ
سلبمية، الجامعة الإ .)رسالة ماجستير( مديري المدارس بوكالة الغوث الدولية في محافظات غزة

 غزة، فمسطيف.
 .عماف: دار الاشراؼ التربوي )مفاىيمو، أىدافو، أسسو، أساليبو(ـ(. 2005) الطعاني، حسف .

 الشروؽ لمنشر والتوزيع.
 ( .2011طلبفحو، إبراىيـ .)مديريات التربية في تمكيف مديري المدارس الثانوية في  دورـ

 جامعة اليرموؾ، الأردف. .(دكتوراه)رسالة  محافظة إربد وعلبقتو بفاعمية المدرسة

 ( .فاعمية المدارس الثانوية في محافظة إربد مف وجية نظر المعمميف 2013طلبفحو، إبراىيـ .)ـ
 .313- 285(، 2)21، تربوية والنفسيةمجمة الجامعة الإسلبمية لمدراسات ال .الأردف

 ( .2018الطواؿ، عماد .)القدس، بيت جالا: مطبعة البطريركية اللبتينية. .1. طاضاءات قياديةـ 
 .عماف: مكتبة عالـ  .أساسيات الإدارة المبادئ والتطبيقات الحديثة ـ(.2010) الظاىر، نعيـ

 .الكتب الحديث

 ( .2001عابديف، عبد القادر .)عماف: دار الشروؽ ، الأردف، 1ط .المدرسية الحديثةالإدارة ـ
 .لمنشر والتوزيع

 ( .دور القيادة المدرسية في تنمية الإبداع لدى معممي ـ2010العاجز، فؤاد وشمداف، فايز .)
مجمة الجامعة الإسلبمية  مدارس المرحمة الثانوية بمحافظات قطاع غزة مف وجية نظر المعمميف.

 . 37-1 (،1)18، ةسمسمة الدراسات الإنساني
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 ( .جيود مدير المدرسة الأساسية بمحافظة غزة في 2014العاجز، فؤاد وعساؼ، محمود .)ـ
سلبمية لمدراسات التربوية مجمة الجامعة الإ .ياجات الخاصةتحسيف الأساليب التربوية لذوي الاحت

 .106-73(، 4)22، والنفسية
 .ص ص 83، العدد التربيةكمية مجمة . ياالقيـ وطرؽ تعمميا وتعميم ـ(.2002) العاجز، فؤاد ،

55-85. 
 ( .2006العازمي، محمد .)رسالة ماجستير غير ) القيادة التحويمية وعلبقتيا بالإبداع الإداريـ

 .جامعة نايؼ لمعموـ الأمنية، الرياض، السعودية (.منشورة
 ( .2019العامري، ىيفا .)في ىميةدارس الأة المميمة لدى قائدات المواقع تطبيؽ أبعاد القيادـ 

 )رسالة ماجستير(. كمية الشرؽ العربي لمدراسات العميا، المممكة العربية السعودية. الرياض مدينة
 .ي. دراسة تطبيقية أثر تطبيؽ إدارة الجودة الشاممة عمى الأداء المؤسسـ(. 2008) عايش، شادي

 سلبمية، غزة.معة الإالجا)رسالة ماجستير(.  سلبمية العاممة في قطاع غزةعمى المصارؼ الإ
 ( .ـ2011عبد الكبير وآخروف .) نظاـ تقويـ فاعمية الأداء المدرسي في مدارس التعميـ الأساسي

 عدف: مركز البحوث والتطوير التربوي.". دراسة ميدانية" في الجميورية اليمنية
 ( .2015عبد ربو، عائشة .)اسية في دور الأنشطة المدرسية في فاعمية المدارس الحكومية الأسـ

جامعة النجاح،  .)رسالة ماجستير( غربية مف وجيات نظر المدراء فييامديريات شماؿ الضفة ال
 نابمس، فمسطيف.

 .دار  الأردف، عماف: .دور القيادة التربوية في اتخاذ القرارات الإدارية(. ـ2010) عبودي، زيد
 .الشروؽ لمنشر والتوزيع

 .ناخ المدرسي وواقع تطبيقيا مف وجية نظػر القيادات معاييػر جودة المـ(. 2009) عتريس، محمد
(، 16، ع)مجمة كمية التربية. الإداريػة والمعمميػػف بالمدارس الثانوية العامة بمحافظة الشرقية

 .202-118(، ص ص 2ج)
 داء المدرسي لدى مديري المدارس الابتدائية ـ(. واقع برنامج تحسيف الأ2019. )العجمي، أريج

 .32-3 ،(2)9 ،مجمة جامعة فمسطيف للؤبحاث والدراسات. في دولة الكويت
 ( .2010العجمي، محمد حسيف .)2. طدارية والتنمية البشريةلإة االاتجاىات الحديثة في القياد. 

 .الأردف: دار المسيرة لمنشر والتوزيع
 .في دولة  والابتدائيةطبيؽ مديري المدارس الثانوية درجة تـ(. 2010) العجمي، ناصر محمد

 .جامعة الشرؽ الأوسط .)رسالة ماجستير( الكويت لمقيادة التشاركية مف وجية نظر المعمميف

 ،2ط .قيادة الإدارية والتنمية البشريةالاتجاىات الحديثة في الـ(. 2010) محمد حسيف. العجمي. 
 .عماف: دار المسيرة لمنشر والتوزيع لمطباعة
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 ،عماف  .والتطبيؽ النظرية: التربوي يطوالتخط الإدارة(. ـ2008) .حسنيف محمد العجمي
 والطباعة. والتوزيع لمنشر المسيرة دار(: الأردف)

 ،وأثرىا صبيا محافظة مدارس قائدات لدى والفنية الإدارية الممارسات(. ـ2019. )عائشة العداوي 
 .179-141 ،(60)60، التربوية المجمة. المدرسي الأداء جودة تحقيؽ في

 .دور القيادة التشاركية بمديريات التربية والتعميـ في حؿ مشكلبت (. ـ2010) العرابيد، نبيؿ
 .جامعة الأزىر، غزة .)رسالة ماجستير( المدارس الثانوية بمحافظات غزة

 .الأردف، عماف: دار الثقافة لمنشر  .إدارة الصفوؼ وتنظيـ بيئة التعميــ(. 2007) عربيات، بشير
 .والتوزيع

 .الأردف، عماف: دار الراية لمنشر . حديثة في إدارة التغيير اتجاىاتـ(. 2012) عرفة، سيد
 والتوزيع.

 ( .2011عزيز، ديمماف .)دارة كمية الإ (.رسالة ماجستير) داريبداع الإف ودوره في الإالتمكيـ
 والاقتصاد، جامعة السميمانية، العراؽ.

 ( .2019عساؼ، زيداف .)غزة بمحافظاتإدارة الذات لدى مديري مدارس المرحمة الثانوية ـ 
 سلبمية، غزة.)رسالة ماجستير(. الجامعة الإ وعلبقتيا برضاىـ الوظيفي

 ( .نظرية التفوؽ الإداري ونظرية الإدارة2005عساؼ، عبد المعطي .)بالقيـ الطريؽ إلى  ـ
 .عماف: دار وائؿ لمنشر .1العالمية. ط

 .ايير الجودة الشاممة في مدينة ـ(. تقدير فعالية أداء المدرسة باستخداـ مع2007) العسيمي، رجاء
 .208-179(، 4)8، مجمة العموـ التربوية والنفسيةالخميؿ. 

 .الإدارة المدرسية الحديثة مفاىمييا النظرية وتطبيقاتيا العمميةـ(. 2014) عطوى، جودت عزت. 
 عماف: دار الثقافة لمنشر والتوزيع.

 .لأردف، عماف: دار الثقافة لمنشر ا .3ط .الإدارة المدرسية الحديثةـ(. 2008) عطوى، جودت
 .والتوزيع

 .تو وتطبيقاتو وتوجيياتو القياس والتقويـ التربوي والنفسي أساسياـ(. 2000) علبـ، صلبح الديف
 .القاىرة: دار الفكر. المعاصرة

 (.2010أبو العلب، سيير.)بتدائية بتطبيؽ مدخؿ المدرسة الإتحسيف أداء العمميات الادارية في  ـ
اتجاىات معاصرة في  -ندسة: دراسة ميدانية، المؤتمر العممي السنوي الثامف عشر الي عادةإ

 .تطوير التعميـ في الوطف العربي، مصر
 .اللبذقية، سورية. .حصائي متعدد المتغيراتأسس التحميؿ الإـ(. 2020) العمي، إبراىيـ 
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 عمي، برنية  ( . ، الاجتماعية العموـ   مجمةمفيوميا وأنماطيا، القيادة التربوية:  ـ(. 2014طروـ
3(5 ،)173-201. 

 ( .أثر القيادة المميمة في تحقيؽ الصحة التنظيمية في المنظمات العراقية. 2019عمي، عالية .)ـ
 .244-243 (،115)25، مجمة الاقتصاد والعموـ الإدارية .يداني في وزارة الثقافة العراقيةبحث م

 ( .درجة فاعمية أداء مدـ2015عمي، عيسى .) يري المدارس الثانوية في مديرية التربية في
- مجمة جامعة تشريف لمبحوث والدراسات العمميةمحافظة دمشؽ مف وجية نظر المدرسيف فييا. 

 (.3)37نسانية، سمسمة الآداب والعموـ الإ
 .النمط القيادي المنشود لتحقيؽ إعداد مدير المدرسة لقيادة التغييرـ(. 2003) عماد الديف، منى :

 مركز الكتاب الأكاديمي. :عماف .21عايش الفاعؿ في القرف الت
 ( .درجة فاعمية أداء مديري المدارس في مديرية تربية البتراء مف2010العمرات، محمد .)وجية  ـ

 359-349(، 4)6. المجمة الأردنية في العموـ التربوية، نظر المعمميف
 ( .مايو3-2، ـ2015العنزي، فواز .)خؿ لتطوير الأداء وتحقيؽ التميز القيادة المميمة كمد

مركز قطر الوطني  قطر، الدوحة، . ورقة مقدمة لمؤتمر التعميـ شركاء في التميز،المدرسي
 لممؤتمرات

 ( .تأثير القيادة المميمة في السموكيات المضادة للئنتاجية2015عواد، عمرو .)دراسة ميدانية" ـ" ،
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   ان   صكر يا الكل  ( ال 1ممحؽ رقـ )
  الجػامعػػػػػػػػ  ا   م ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ    زة
  عمادة ال حث العممر كالدرا ات العم ا

  كػػػػػػػػػػػم   ال ػػػػػػػػػػػػػػػػر ػػػػػػػػػ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ 

  ماج ػػػػػػػػ  ر أصكؿ  ر   /إدارة  ر ك  

 /ة.................................................... حفظو الله كرعاهالدك كر

  ح   ط    ك عد،،،

 المكضػػكع:  حك ػػػـ ا   انػػػػ   
درج  ممار   الق ادة المميم  لدل مد رم المدارس الثانك   الحككم   فر تقوـ الباحثة بدراسة بحثية بعنواف: "

عمى درجة الماجستير في  لمحصوؿق يا  فاعم   الأداء المدر ر"، المحافظات الجنك    لفم ط ف كع 
التربية، تخصص الإدارة التربوية، حيث تيدؼ الدراسة الميدانية إلى معرفة درجة ممارسة القيادة المميمة لدى 
ف مديري المدارس الثانوية الحكومية في المحافظات الجنوبية لفمسطيف وعلبقتيا بفاعمية الأداء المدرسي، م

وجية نظر المعمميف، ومف خلبؿ إطلبع الباحثة عمى الأدب التربوي والدراسات السابقة قامت بإعداد الاستبانة 
-( فقرة موزعة عمى الأبعاد الأتية )الثقة بالنفس 35وفؽ متغيريف، المتغير الأوؿ القيادة المميمة وتتكوف مف)

ضوح القيـ( والمتغير الثاني فاعمية الأداء المدرسي و  -تمكيف العامميف -التوجو الاستراتيجي -إدارة التغيير
 ( فقرة.24ويتكوف مف )

ونظراً لخبرتكـ الواسعة في ىذا الميداف يشرفني أف أضع بيف أيديكـ ىذه الاستبانة التي تشكؿ أداة الدراسة 
ـ بالاطلبع عمى الميدانية في صورتيا الأولية بيدؼ تحكيميا قبؿ تطبيقيا ميدانيا لذا أرجو مف سيادتكـ التكر 

بداء رأيكـ وملبحظاتكـ مف حيث دقة الصياغة، ومدى انتمائيا لمجالات الدراسة التي وردت فييا،  فقراتيا وا 
ف كاف لسيادتكـ أية مقترحات بإضافات أخرى أرجو ذكرىا وذلؾ بوضع علبمة ) ( أماـ الاختيار المناسب، وا 

 أدنى كؿ مجاؿ.

 جيكدكـ.كلكـ منر جز ؿ الشكر كال قد ر عمى 

 ...................الدرجة العممية: .....................اسـ المحكـ:

 ...................مكاف العمؿ: ......................التخصص:

  ال احث / ى   ع د الرحمف غانـ 

0598307190رقـ الجكاؿ/     
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  الجػامعػػػػػػػػ  ا   م ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ    زة

  عمادة ال حث العممر كالدرا ات العم ا

  ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ كػػػػػػػػػػػم   ال ػػػػػػػػػػػػػػػػر ػػػػػػػػػ ػػػػػػػػػػػػػػػ

  ماج ػػػػػػػػ  ر أصكؿ  ر   /إدارة  ر ك  

/ة  المعمـ/ة........................................................................ المح رـ

 ال  ـ عم كـ كرحم  الله ك ركا و...

 المكضػػكع:  ع ئ  ا   انػػػػ   

درج  ممار   الق ادة المميم  لدل مد رم المدارس الثانك   "تقوـ الباحثة بإجراء دراسة بعنواف: 
لمحصوؿ عمى درجة الحككم   فر المحافظات الجنك    لفم ط ف كع ق يا  فاعم   الأداء المدر ر"، 

الماجستير في التربية، تخصص الإدارة التربوية، حيث تيدؼ الدراسة الميدانية إلى معرفة درجة 
دى مديري المدارس الثانوية الحكومية في المحافظات الجنوبية لفمسطيف ممارسة القيادة المميمة ل

وعلبقتيا بفاعمية الأداء المدرسي، مف وجية نظر المعمميف، وليذا قامت الباحثة بإعداد الاستبانة وفؽ 
( فقرة موزعة عمى المجالات الأتية )الثقة 34متغيريف، المتغير الأوؿ القيادة المميمة وتتكوف مف)

وضوح القيـ( والمتغير الثاني فاعمية  -تمكيف العامميف -التوجو الاستراتيجي -إدارة التغيير-س بالنف
 ( فقرة.20الأداء المدرسي ويتكوف مف )

لذا نرجو مف سيادتكـ قراءة كؿ فقرة مف فقرات الاستبانة والتكرـ بمؿء الاستبانة بدقة وموضوعية وذلؾ 
إلى تعبئة البيانات الأولية المتعمقة بمتغيرات الدراسة،  لموصوؿ إلى نتائج صحيحة وصادقة، إضافة

 عمماً بأف البيانات التي سيتـ الحصوؿ عمييا لف تستخدـ إلا لأغراض البحث العممي.

 
 شكران لح ف  عاكنكـ، كلكـ خالص ال ح   كال قد ر،،،

 
  ال احث / ى   ع د الرحمف غانـ 
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 قم م  جدان  قم م  م ك ط  ك  رة ك  رة جدان 

 ثقة بالنفسؿ: الالمجاؿ الأو 
      ًٓبو انًٕكهخ نّفٙ لذستّ ػهٗ انُدبذ ٔانتفٕق فٙ انيذٚش انًذسسخ ٚثك  .1

      ٚتمجم آساء ٔٔخٓبد َظش انؼبيهٍٛ ثصذس سزت  .2

      ٚؼضص ثمخ انؼبيهٍٛ ثؤَفسٓى .3

      ُٚدض انًٓبو انًٕكهخ نّ دٌٔ تشدد  .4

      ٚتًٛض ثمذستّ ػهٗ زسٍ اداسح انزاد .5

      ٚتٕاصم يغ اٜخشٍٚ ٔٚمُؼٓى ثٕخٓخ َظشِ  .6

      نفب  فٙ ٔلتٓب انًُبستٚسسٍ استخذاو الأ .7

 ي: إدارة التغييرالمجال الثان
      ٚعغ يذٚش انًذسسخ خططب نهتغٛٛش تتُبست يغ انتطٕساد ٔانًستدذاد  .1

      ٚسذد أٔنٕٚبد انتغٛٛش زست دسخخ الأًْٛخ .2

      ٚٓتى ثتٓٛئخ انؼبيهٍٛ نتمجم انتغٛٛش ٔالُبػٓى ثؤًْٛتّ .3

      ًٓبو ػهٗ انؼبيهٍٛ فٙ انًذسسخ ٔفمب نًتطهجبد انتغٛٛشٕٚصع الأدٔاس ٔان .4

      داخم انًذسسخ ٙنهتغٛٛش الإٚدبثٚشدغ انؼبيهٍٛ ػهٗ تمذٚى التشازبد  .5

      ٚمٕو ثًتبثؼخ ٔيشالجخ ػًهٛخ انتغٛٛش ثبستًشاس .6

      ٚسٓى فٙ سفغ يستٕٖ انشظب ٔانٕلاء نهؼبيهٍٛ نًٕاكجخ انتغٛٛش .7

      أَظًخ زٕافض تشدغ انؼبيهٍٛ ػهٗ انًسبًْخ ثبنتغٛٛشٕٚفش  .8
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 الاستراتيجي هالتوج الثالث:المجال 
      ٚششن يذٚش انًذسسخ انؼبيهٍٛ فٙ ٔظغ سإٚخ انًذسسخ ٔسسبنتٓب   .1

      ٚطهغ انؼبيهٍٛ ػهٗ انتٕخٓبد انًستمجهٛخ انًئثشح ػهٗ انؼًم انًذسسٙ  .2

3.  
ٙ انًذسسخ نهتؼشف ػهٗ يصبدس انمٕح ٚسهم انؼٕايم انجٛئٛخ انذاخهٛخ ف

 َٔمبغ انعؼف نلاستفبدح يُٓب

     

      ٚؼًم ػهٗ ثُبء لبػذح ثٛبَبد ٔيؼهٕيبد نكبفخ يدبلاد انًذسسخ    .4

      ٚسٕل انتسذٚبد انٗ فشص نتسمٛك أْذاف انًذسسخ  .5

      ٚشاػٙ انًشَٔخ فٙ الأْذاف الاستشاتٛدٛخ تجؼبً نهتغٛٛشاد انجٛئٛخ  .6

 الرابع: تمكين المعلمينل المجا

1.  
ٚعغ يذٚش انًذسسخ خطخ ٔاظسخ نتطٕٚش أداء انًؼهًٍٛ ٔفك 

 الازتٛبخبد انتذسٚجٛخ انلاصيخ نٓى

     

      انٕ ٛفٛخ ٚمذو انتسٓٛلاد انلاصيخ نهًؼهًٍٛ لأداء يٓبيٓى  .2
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 لقيمالمجال الخامس: وضوح ا      
       ُٚبلش يذٚش انًذسسخ لٛى انؼًم يغ انؼبيهٍٛ فٙ انًذسسخ .1
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