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 ة العربيةالرسالة بالمغممخص 
السحافطات الجشػبية لفمدصيغ مغ وجية عمسات رياض الأشفاؿ في    م  جػ درجة الخضا الػضيفي ل تحجيج الدراسة: ىدف

 .                                       ، وعلاقتيا بسدتػػ الانتساء السيشي لجييغ         نطخىغ  
 .التحميمي بعت الجراسة السشيج الػصفي    ات   مشيج الدراسة:

نت عيشة الجراسة مغ                                                  رياض الأشفاؿ في السحافطات الجشػبية لفمدصيغ، وتكػ   ساتعمم ف مغ جسيع     تكػ   مجتسع الدراسة وعيشتيا:
 .البديصة بالصخيقة العذػائية              تع اختيارىغ  و  مغ مجتسع الجراسة،        معمسة   342

 ولى لؿياس مدتػػ الخضا الػضيفي لسعمسات رياض الأشفاؿ في السحافطاتستبانتيغ: الأقامت الباحثة بإعجاد ا أداة الدراسة:
، والثانية لؿياس مدتػػ الانتساء السيشي لجػ معمسات ( فقخة39نة مغ )     مكػ   الجشػبية لفمدصيغ، حيث شسمت أربعة مجالات

نترياض الأشفاؿ  .SPSSاستخجاـ بخنامج الخزـ الإحرائية      تع   ؛ولسعالجة البيانات الإحرائية فقخة.  (24)مغ          ، وتكػ 
 نتائج الدراسة:

                  وزن ا ندبي ا قجره  تافطات الجشػبية لفمدصيغ بمغفي لسعمسات رياض الأشفاؿ في السحدرجة مدتػػ الخضا الػضي .1
 بجرجة كبيخة. ،(77.60%)

 ،(%87.00جاء بػزف ندبي ) لسعمسات رياض الأشفاؿ في السحافطات الجشػبية لفمدصيغ مدتػػ الانتساء السيشي  .2
ا  .                بجرجة كبيخة جج 

لسعمسات رياض الأشفاؿ عشج مدتػػ  و لجرجة الانتساء السيشي الػضيفيلة إحرائية لجرجة الخضا لاتػجج فخوؽ ذات د .3
ػـ، وكحلظ تػجج عدػ لستغيخ السؤىل العمسي لرالح حسمة الجبم   ت   بيغ متػسط تقجيخات عيشة الجراسة (α ≤ 0.05) دلالة

 سشة. 25لستغيخ العسخ لرالح الحيغ أعسارىع أقل مغ  تعدػ  لجرجة الخضا الػضيفي         إحرائي افخوؽ دالة 
الخضا الػضيفي  رجةلج بيغ متػسط تقجيخات عيشة الجراسة (α ≤ 0.05) لة إحرائية عشج مدتػػ لاتػجج فخوؽ ذات د لا .4

 ات الجراسة) سشػات الخجمة، والحالة الاجتساعية(الانتساء السيشي تعدػ لستغيخ  ولجرجة
بيغ متػسط تقجيخات عيشة  (α ≤ 0.05) تػجج علاقة ارتباشية قػية مػجبة ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ دلالة .5

 .                             ومدتػػ الانتساء السيشي لجييغ   ،في السحافطات الجشػبية لفمدصيغالجراسة لجرجة الخضا الػضيفي 
ا  ة تػصيات أىسيا:                  تػصي الباحثة بعج   ،لمشتائج الدابقة          واستشاد 

 .                      لزساف حياة كخيسة ليغ   ؛ػافدوالاىتساـ بشطاـ السكافآت والح ،اتب الذيخؼ لسعمسات رياض الأشفاؿ           تحديغ الخ   .1
 الرعػبات التي تحػؿ دوف تحقيق الخضا الػضيفي لجييغ. ، وتحليل جسيعالاىتساـ بطخوؼ معمسات الخوضة .2

 .: الخضا الػضيفي، معمسات رياض الأشفاؿ، الانتساء السيشي، السحافطات الجشػبية لفمدصيغالكمسات السفتاحية
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 ممخص الدراسة بالمغة الإنجميزية
Abstract 

This study aimed to determine the degree of job satisfaction among kindergarten 

teachers in the southern governorates of Palestine from their point of view, and to 

identify its relationship to their level of professional affiliation. The study followed 

the descriptive analytical method. The study population consisted of all kindergarten 

teachers in the southern governorates of Palestine, and the study sample consisted of 

342 female teachers who were randomly selected from the study population using the 

simple random method. 

The researcher prepared two questionnaires, the first was used to measure the 

level of job satisfaction among kindergarten female teachers in the southern 

governorates of Palestine, which included four fields consisting of (39) items, and 

the second questionnaire sought to measure the level of professional affiliation of 

kindergarten female teachers, consisting of (24) items. To process the statistical data, 

the SPSS statistical package was used. 

The researcher reached the following results: 

1. The degree of job satisfaction level for kindergarten female teachers in the 

southern governorates of Palestine reached a large degree, at a relative weight of 

(77.60%).  

2. The level of professional affiliation of kindergarten female teachers in the 

southern governorates of Palestine reached a very large degree, at a relative 

weight of (87.00%).  

3. There are statistically significant differences in the degree of job satisfaction and 

the degree of professional affiliation for kindergarten female teachers at the level 

of significance (α ≥ 0.05) between the average estimates of the study sample due 

to the educational qualification variable in favour of the diploma holders, and 

there are also statistically significant differences in the degree of job satisfaction 

due to the age variable in favour of those aged less than 25 years. 

4. There are no statistically significant differences at the level (α≥0.05) between the 

average estimates of the study sample for the degree of job satisfaction  and the 

degree of professional affiliation due to the study variables( years of service, and 

marital status).  

5. There is a statistically significant positive correlation at the significance level (α 

≥ 0.05) between the average estimates of the study sample for the degree of job 

satisfaction in the southern governorates of Palestine and the level of their 

professional affiliation.  

Based on the previous results, the researcher made several recommendations, the 

most important of which are the following: 

1. To improving the monthly salary of kindergarten female teachers and to pay 

attention to the system of rewards and incentives to ensure a decent life for 

them. 

2. To pay attention to the conditions of kindergarten teachers and to overcome 

all difficulties that prevent them from achieving job satisfaction. 

Key Words: Job Satisfaction, Kindergarten Female Teachers, Professional 

Affiliation, Southern Governorates of Palestine 
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 ءالإىدا
 

 ._صلى الله علٍه وسلم_وقدوتنا في الحٍاة، رسىلنا الكزٌم محمد  ،إلى معلم البشزٌت

والدي نا علٍه؛  في وصىي  إلى ما  الفضل بعد اللهصاحب ه،                    لا تىفٍه الكلماث حق  منإلى 

 .الحبٍب

 .والدتً الحبٍبت؛ صدٌقتي وصاحبت الدعم الأكبر ي  من تنير حٍاتً بفضل تزاتٍل دعائها، إلى

، وتفزح الزوح بذكزاهم؛ دربًالتي  ضاءث شمىع إلى من لهم مكانت خاصت في قلبي، تلك ال

 إخىتً. خىاتً و

                                               إلى  عمامً و خىاي  الأعزاء، والأهل والأصدقاء جمٍع ا.

 كل من احتضنني بدعىة في ظهز الغٍب.                       إلى كل  من علمني حزف ا، و

 

 .في دروب السعرفة                                أىدي ىذا العسل الستؾاضع كذسعة                   إلى ىؤلاء جسيع ا،
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         وتقدير        شكر  
ا ا كثيخ ا شيب ا مبارك  ؼيو، كسا يشبغي لجلاؿ وجيو وعطيع سمصانو، الحسج لله الحؼ                                    الحسج لله حسج 

 عمى إنجاز ىحا البحث.ي أكخمشي ووفقش
أبػ لشاس" )لا يذكخ الله مغ لا يذكخ ا_ : "صمى الله عميو وسمع_قػؿ رسػلشا الكخيع  مغ ا   ق  نصلاا

الجامعة  –أتػجو بذكخؼ إلى جامعتي الغخاء  ؛ فإنشي، صفحة الألباني(4811ىخيخة، 
ؼ وخبخات عمسية لسا قجمػه مغ معار  ؛ي في قدع كمية التخبيةتحأخز بالحكخ أساتو   -الإسلامية

 أف يجعمو في ميداف حدشاتيع. _سبحانو وتعالى_مغ الله         راجية   ،خلاؿ فتخة دراستي
الأستاذ الجكتػر/ سميساف حديغ  ،عمى ىحه الجراسة وامتشاني لسذخفي ببالغ شكخؼ  أتقجـكسا 

 نجاز ىحه الجراسة.                  ، وأضاءه مغ فكخ  لإلسا بحلو مغ مجيػد عطيع ؛السديغ
 الستسثمة بكل مغ: ،لجشة السشاقذةعزاء لأ تقجيخوال الذكخوجديل 
ا داخمي ا".    إياد عمي الججشي   :الجكتػر                    "مشاقذ 
يع سمساف: الجكتػر ا خارجي ا".  محمد إبخاـ                    "مشاقذ 

 بقبػؿ مشاقذة ىحه الخسالة، وإثخائيا بعمسيسا الغديخ، وفكخىسا السشيخ. التفزميس
 ساتحة السحكسيغ الحيغ تفزمػا بتحكيع أداة الجراسة.بعطيع الذكخ والعخفاف إلى الأ أتقجـكسا 

                             ، وجداكع الله عش  ي خيخ الجداء.أشكخ كل مغ ساعجني في إنجاز ىحه الجراسة         وأخيخ ا،
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 :الأول الفرل 1
 لمدراسة العام الإطار

 :مقدمة 1.1
            وتعج  معمسة ،العسمية التخبػية التعميسية عمى مجخلات الشطاـ التعميسي يختكد نجاح

 ؛وإعجاد جيل السدتقبل تشذئة الأشفاؿ،                                                     الخوضة )السخب  ية( مغ أىع عشاصخىا؛ إذ يقع عمى عاتقيا 
 .في رياض الأشفاؿ يات(        السخب   الػضيفي لسعمسات الخوضة ) ضا    خ   اللحلظ يجب التخكيد والاىتساـ ب

     جج                  وما تزعو بكل    ،دة                                          ضا الػضيفي في الجيػد التي تقػـ بيا السؤس                    وتكسغ أىسية الخ   
 ،ق الأمخ             وإذا ما تحق   ا،                 فالأمخ يتصمب جيج   ؛مغ الديل نيل رضا السعمسات فميذ ،         ومثابخة  

 (.18-19ـ، ص2011الدعبي، ) حرجت السؤسدة نتائج مثسخة ليا ولمسعمسات فييا

، وبسخور الػقت سيذكل كل فخد ضيفي في العسل جدء ميع مغ حياتشاالخضا الػ كسا أف 
معيشة تتجمى في تعاممو مع شخيقة ، و قجات والسذاعخ حػؿ ىحا العسلمجسػعة مغ الآراء والسعت

ي يحتخـ بيا رئيدو وقػاعج وفي الصخيقة الت ،، وفي تخؾ العسلزملائو، وفي غيابو، وتأخخه
 (.3ـ، ص2010) عياد، سؤسدةال

 بغخض معخفة مجػ رضا العامميغ،قج بجأ مػضػع الخضا الػضيفي في مجاؿ الرشاعة و 
 معمسات الخوضةرضا          حيث إف   ؛دات التعميسية           إلى السؤس  بعج ذلظ أنطار الباحثيغ يت      تػج      ثع  

ـ العسمية                ويداعج في تقج   العسل،في  ا                     أكثخ إنتاجية وإبجاع           يجعميغ             عغ عسميغ   السخبيات()
  (.61ـ، ص2010الذخايجة، ) التخبػية التعميسية

جاء  الخضا الػضيفي لمسخبياتمدتػػ     ف  ( إلى أـ2018عمي وآخخوف، ) وأشارت دراسة
ج عمى ضخورة عقج دورات تجريبية ونجوات لسجيخؼ          لحلظ أك   ؛(%70.01) بشدبة بجرجة كبيخة

؛ في الخوضةالسخبيات  لػضيفي لجػتتعمق بكيؽية رفع مدتػػ الخضا ا ،مؤسدات رياض الأشفاؿ
الإيجابي لجػ أثخ إيجابي لمتفكيخ  وجػد ( إلىـ2017عاكػب والدقا، ) دراسة شارتأكسا 

وكحلظ جاء مدتػػ الخضا  (،%76) الػضيفي بشدبة                                   معمسات رياض الأشفاؿ في درجة رضاىغ  
كجراسة الييبجة  ،الػضيفي لمسعمسيغ والسعمسات بجرجة متػسصة في دراسات الباحثيغ الدابقيغ

(، ـ2014ل )يودراسة عميسات وعق ،(Feng Tseng et al, 2017) (، ودراسةـ2019)
رياض  اتمدتػػ الخضا الػضيفي لسعمس              جاء فييا أف   التي( Anghelache, 2014ودراسة )

وإمكانيات  ،والعلاقة مع الإدارة ،   غ  أنذصتيب وؼي سغخل والسشاخ الحؼ يق                      الأشفاؿ يعتسج عمى الج  
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 معمسات         لى أف  إ( ـ2013وأشارت دراسة الجشجؼ وعمي ) ؛فزيل التي يػفخىا ليع مكاف العسلالت
 لعسل في الخوضة والأمػر السالية.اؿ غيخ راضيات عغ شبيعة ارياض الأشف

لحلظ يعج الخضا الػضيفي مؤشخ لشجاح السؤسدات بذكل عاـ، فالسؤسدة التي تيتع 
بذعػر أفخادىا وتحخص عمى الاىتساـ بطخوؼ عسميع السادية والسعشػية؛ يشعكذ عمييا بذكل 

ميغ الػلاء لمسؤسدات والإخلاص في خجمة إيجابي في أداء العامميغ لجييا، وأيزا يطيخ العام
مؤسداتيع والخغبة القػية في عجـ السغادرة والانتقاؿ مشيا إلي غيخىا مسا يعػد عمييع بفػائج 

 (.3ـ، ص2010عجيجة) عياد، 

لا ندتصيع إخزاعو و  ،في نفذ الػقت         وفخدية           جساعية                       الانتساء السيشي صفة        يعج  
 ق                                                 الشتائج والآثار الستختبة عمى ىحا الانتساء مغ تحق   لمسلاحطة السباشخة، لكغ يسكغ رؤية

 والارتقاء بالسؤسدة والعسل، ولا يػجج أعطع مغ انتساء السعمع لسيشتو ،الشجاح بيغ الجساعة
 (.38ـ، ص2018الشجار، )

لكي يتع الؿياـ بالعسل  ؛لأؼ ميشة مغ السيغ ا       ضخوري      خ اأم     يعج  تػافخ الانتساء لمسيشة      إف  
معمسة الخوضة تػافخه لجػ                                             ف إذا كانت ىحه السيشة ىي التعميع؛ حيث  إف  سل وجو، فكيعمى أك

خ بعس                     طاـ التعميسي، وتحم  مع ما يتع ملاحطتو مغ مذكلات تػاجو الش ،   ة       ممح          ضخورة   السخبية()
                  في أداء أعساليغ                       يتختب عميو تقريخىغ  ؛ ما مغ الأوضاع الاقترادية السخبيات(السعمسات )

 ،وتأديتيا عمى أنيا وضيفة ،لسيشة التعميع                                 ويخجع ذلظ إلى ضعف انتساء بعزيغ   ،خاد إنجازىاالس
تأثيخ عمى عقػؿ  وكاف ليا أعطع _،سبحانو وتعالى_وليدت رسالة ندلت عمى أفزل خمق الله 

 ،والتججيج ،ع عمى الإبجاع               فالانتساء يذج   ييع إلى السدار الرحيح في الحياة؛ وتػجي ،البذخية
 (.42ـ، ص2016عبج العاؿ، ) ة                                    ب عمى السذكلات لتحقيق الأىجاؼ السخجػ                   لقجرة عمى التغم  وا

سيغ والسعمسات جاء بجرجة الانتساء السيشي لمسعم     أف  ة الجراسات الدابقة جت أغمبي    أك  لقج و 
كجراسة  ؛يختبط الانتساء السيشي بعلاقات ارتباشية مع أغمب متغيخات الجراساتعالية، كسا 

 (، ودراسة كشعافـ2018(، ودراسة الشجار )ـ2016ـ(، ودراسة إسساعيل )2018ظ )الحاي
( إلى تػجيو الباحثيغ لإجخاء دراسات تبحث في ـ2018) وأشارت دراسة الحايظ (؛ـ2014)

 كالخضا الػضيفي لجػ السعمسات. ،العلاقة بيغ الانتساء السيشي ومتغيخات أخخػ 

الانتساء عمسات رياض الأشفاؿ )السخبيات( و لسويعج ربط العلاقة بيغ الخضا الػضيفي 
مغ الشاحية                          التي تتشاوؿ ضخوؼ عسميغ   ،مغ السػضػعات ذات الأىسية               السيشي لجييغ  
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لسا لو مغ دور في تحديغ  ؛عغ العسل                                ية والشفدية، ومعخفة مجػ رضاىغ                     الاجتساعية والساد   
 السيشي.      ئيغ  في العسل، ويعدز مغ انتسا                   وزيادة إنجازاتيغ   ،        أدائيغ  

حيث ورد في القخآف الكخيع  _سبحانو وتعالى_حطيت الصفػلة بسشدلة عالية مغ الله لقج 
الاىتساـ بتعميع الأشفاؿ، فيع بيجة الحياة، ومغ ضسغ ذلظ  ؛عمى الاىتساـ بالأشفاؿ           آيات تحث  

 ٱ قاؿ تعالى: ،اقخأ _صمى الله عميو وسمع_كانت أوؿ كمسة ندلت عمى سيجنا محمد كسا 
 
 ق ر أ
 
م  ٱ   ة               س 

ل ق       لَّ  يٱ        ر ب  ك   ل ق   ١       خ   نس  و  ٱ       خ 
        لۡ 
ق     

   ن و  ع ل 
 ٱ ٢         

 
 ق ر أ
 
ر ب ك         ر م  ٱ         و  ك 

       لۡ  
م  ة       لَّ  يٱ ٣    

      ع ل 
ل م  ٱ            ع ل م   ٤          ل ق 

 نس  و  ٱ
        لۡ 
 [.5-1]العمق:   ٥                  ن ا ل م  ي ع ل م     

، تشيس الذعػب والأمعالتعميع مغ أسسى السيغ في العالع، وبو                        بشاء  عمى ما سبق، يعج  و 
غاياتيا يق أىجافيا، وترل إلى تحقستدتصيع الذعػب  ،الة وناجحة                      إذا استثسخ بصخيقة فع  و 

 السشذػدة.
بعج ذلظ يشتقل إلى و  في مخاحل عسخه الأولى مغ بيتو الأوؿ "الأسخة"،تبجأ تخبية الصفل 

الثانية لجسيع  الأـىي لتكػف معمسة رياض الأشفاؿ  "؛رياض الأشفاؿ"وىي  ،أسختو الثانية
والاىتساـ والعشاية  ،وتػجيييع ،ػلية تعميع الأشفاؿمدئ فالسعمسات تقع عمييغ الأشفاؿ في فرميا؛

 بكل شفل مغ أشفاؿ الخوضة.

اؿ الحؼ تدتكسل بو عشاصخ               والعشرخ الفع   ،معمسة رياض الأشفاؿ الخكيدة الأساسية تعجو 
الدعيج، عبج ) لمتعامل مع الأشفاؿ    ة        ومعج            ة مؤىمة  لحلظ يجب أف تكػف السعمس ؛العسمية التعميسية

 (.22ـ، ص2010الحسيج، 

الأشفاؿ  التعميع في مخحمة الصفػلة السبكخة بفمدصيغ تحت عشػاف "تييئةمؤتسخ           ولقج أك ج
بعج إقخار أوؿ  خاصة   ،اىتساـ الػزارة بتصػيخ قصاع رياض الأشفاؿعمى  ـ(2018) لعاـ لمتعمع"

إلى تخكيد الػزارة عمى بشاء شخرية  الشطخ اج لسعمسات رياض الأشفاؿ، لافت  يجي مػح  دليل مش
 كاف مغ ضسشيا مػضػع ،غ السؤتسخ عجة جمداتوتزس   ؛الصفل السسيدة القادرة عمى الؿيادة

الجمدة الخابعة مػضػع  ، ؼيسا تشاولت"جػدة التعميع بخياض الأشفاؿ في فمدصيغ" الجمدة الثانية
الالتداـ بذخوط ومعاييخ التخخيز لخياض زخورة وأوصى السؤتسخ ب "؛فاؿمدتقبل رياض الأش"

ؿ، والعسل عمى استكساؿ تجريب ج الخاص بخياض الأشفابجليل السشياج السػح   الأشفاؿ، والالتداـ
 .مخبيات رياض الأشفاؿ عمى ىحا الجليل، والتأكيج عمى مبجأ التعمع مغ أجل الحياة جسيع

 عميسية في بشاء شخرية الصفل، وإعجادهأثسخ السخاحل التخبػية الترياض الأشفاؿ مغ        وتعج  
               ، وأصبحت جدء ااىتست الجوؿ الستقجمة بسخحمة رياض الأشفاؿ ، كسالبجاية الصخيق في مدتقبمو



  

5 

 

وأكجت الجراسات التخبػية والشفدية عمى  ؛مغ البشية التخبػية في جسيع الجوؿ العخبية وغيخ العخبية
                                      ؛ فسخحمة رياض الأشفاؿ أضحت عمس ا وفش ا لسبكخة أصبحت ضاىخة السعالعأف مخحمة الصفػلة ا

 ،بػسائل التخبية والخعاية الذاممة لمصفل                  ؛ حيث إنيا "عمع "رعاية الصفل وتشذئتومجاؿ في      مع ا
 ،لا يجيجه الكثيخ ا    فش  في كػنو  "فغ"ووضع السبادغ والشطخيات التي يجب الديخ عمى دربيا، أما 

 (.11ـ، ص2012بجر، ) رة عمى التعامل الجيج مع شفل ىحه السخحمةإلا مغ لو القج

لتداعجىا  لمصفل بعج الأسخة، فيي مكسمة لجورىا؛الحاضشة الثانية ىي رياض الأشفاؿ      إف  
عمسة رياض م      تعج  و  (؛276ـ، ص2013شخيف، ) في بشاء شخرية الصفل الستػازنة والستكاممة

صاحبة خبػية والتعميسية في الخوضة، و و العسمية التؼ تقػـ عميالأشفاؿ العشرخ الأساس الح
،       ميشي ا                     السخبيات( وإعجادىغ  ) لحلظ يجب تأىيل معمسات الخوضة ؛ضةالتأثيخ عمى شفل الخو 

 .             ضا في عسميغ                 بجرجة مغ الخ       ف            لكي يذعخ   ؛                                            وتػفيخ جسيع الإمكانات السادية والسعشػية ليغ  

التخكيد عمى دراسة رياض زخورة ب ـ(2018) أوصت دراسة الججشي وآخخوف  ولقج
 السؤتسخ الخابع عذخ للأشفاؿ لعاـ وأشار تأخح حقيا مغ الجراسات والأبحاث؛ يا لع    لأن   ؛الأشفاؿ

ا عمى حياة الإنداف، وأف  وأكثخىا أثخ   ،مخاحل الشسػ مخحمة الصفػلة مغ أىع    إلى أف   ـ(2017)
 سجتسع وتصػره، فإعجاد الصفل لمسدتقبل بذكل  لاستسخارية ال الاىتساـ بيحه الذخيحة ىػ ضساف  

 .ـ السجتسعالة في تشسية وتقج  لمسداىسة الفع   ؛ج الصخيق لأجياؿ الغجسيعب    سميع  

 :مذكمة الدراسة 1.1

اعع الأقػػ في نجاح العسمية التخبػية والتعميسية لمخوضة،                            تعج معمسة رياض الأشفاؿ الج       
 ـ( عمى ضخورة2018حديغ، ) جت دراسة    أك           ضة، حيث  تحقق الأىجاؼ السشذػدة لمخو وبيا ت

لخفع كفاءة معمسات  ؛مغ خلاؿ تفعيل بخامج التجريب السدتسخ ،اؿ                          الاىتساـ بيحا العشرخ الفع  
 ،     شيغ  تعيي اـونط ،ؿالأشفا رياض في لعاملاتا ؤىلاتم د      يحج    دليل إعجادرياض الأشفاؿ، و 

 سيةميتع خجمات عتقجي فلزسا ؛     تيغ  وواجبا ،    يغ  ورواتب      ميغ  عسؼ ضخو  غتحدي في يغوحقػق
 .ئسةملا

مدتػػ الخضا الػضيفي لسعمسات رياض الأشفاؿ      أف  ـ( 2018كسا أضيخت دراسة يػنذ )   
بزخورة اىتساـ الإدارات التعميسية بجراسة ؛ لحلظ أوصت (%53.86بشدبة )         متػسصا  جاء 

والعسل عمى  ،السخبيات(خوضة )ضيفي لجػ معمسات الضا الػ               ية لزعف الخ                  الأسباب السؤد   
 تلاشييا.
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أشارت السجيخة  ،السخبيات        عجد  مغ وفي مقابمة شخرية أجختيا الباحثة مع مجيخة روضة و      
كسا قالت السخبيات  ،            ديغ أدائيغ  ولو دور فعاؿ في تح ،            خ في عسميغ                            إلى أف رضا السخبيات يؤث   

 (500) بسقجار أدنى      كحج   ا      راتب  يتقاضيغ حيث  ،ػضيفيشعػر بعجـ الاستقخار والأماف اللجييغ     ف  إ
، ويشعكذ ذلظ بالخضا                       ؛ ما يؤثخ عمى شعػرىغ  و مع الأشفاؿشبحلبالجيج الحؼ ي مقارنة ،شيكل

 فيأثخ بذكل سمبي رياض الأشفاؿ يت في عسميغ                     وأشارت السخبيات أف   ،السيشي               عمى انتسائيغ  
 ،مغ عمى رواتبيغ أو مداعجات رمديةمع يحرف ،كجائحة كػرونا شارئةحجوث ضخوؼ       ضل   

العسل في  حيث تع تعصيل ،رياض الأشفاؿ في فمدصيغ تتبع لمقصاع الخاص إلى أف ويعػد ذلظ
مقابمة شخرية، ) ببؿية السؤسدات التعميسية     ػة     س                    وأغمقت أبػابيا أ   ،عذخات مؤسدات الصفػلة

 .ـ(03/2021/ 10

وعلاقتو بالانتساء  ،                         ا الػضيفي في أداء عسميغ  شفاؿ بالخضولأىسية شعػر معمسات رياض الأ    
 .جت مذكمة الجراسة الحالية     تػل   ؛وما يتختب عميو مغ تحديغ في العسمية التعميسية ،              السيشي لجييغ  

 أسئمة الدراسة: 1.1
 ية:سئمة الآتتسثمت مذكمة الجراسة مغ خلاؿ الإجابة عغ الأ

ي السحافطات الجشػبية لفمدصيغ ما مدتػػ الخضا الػضيفي لجػ معمسات رياض الأشفاؿ ف .1
 ؟       نطخىغ  مغ وجية 

بيغ متػسصات درجات ( α ≤ 0.05) ىل تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ  .2
لجييغ تعدػ لستغيخات الجراسة تقجيخ معمسات رياض الأشفاؿ لجرجة الخضا الػضيفي 
 (؟العسخ)السؤىل العمسي، عجد سشػات الخجمة، الحالة الاجتساعية، 

جة الانتساء السيشي لجػ معمسات رياض الأشفاؿ في السحافطات الجشػبية لفمدصيغ ما در  .3
 ؟               مغ وجية نطخىغ  

بيغ متػسصات درجات ( α ≤ 0.05) دلالة إحرائية عشج مدتػػ ىل تػجج فخوؽ ذات  .4
لجييغ تعدػ لستغيخات الجراسة تقجيخ معمسات رياض الأشفاؿ لجرجة الانتساء السيشي 

 (؟العسخسشػات الخجمة، الحالة الاجتساعية، )السؤىل العمسي، عجد 
( بيغ درجة الخضا الػضيفي α ≤ 0.05عشج مدتػػ الجلالة )         إحرائي اىل تػجج علاقة دالة  .5

لجػ معمسات رياض الأشفاؿ في السحافطات الجشػبية لفمدصيغ وبيغ الانتساء السيشي 
 ؟       لجييغ  
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 :فرضيات الدراسة 1.1
 تسثمت فخضيات الجراسة ؼيسا يأتي:

درجات  اتمتػسص بيغ( α ≤ 0.05) تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ لا  .1
 لجييغ الخضا الػضيفي سدتػػ ل تقجيخ أفخاد عيشة الجراسة في السحافطات الجشػبية لفمدصيغ

 .(فأكثخ سبكالػريػ )دبمػـ،  السؤىل العمسيخ تعدػ لستغي
درجات  اتمتػسص بيغ( α ≤ 0.05) لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ  .2

 لجييغ الخضا الػضيفي سدتػػ ل تقجيخ أفخاد عيشة الجراسة في السحافطات الجشػبية لفمدصيغ
 10أكثخ مغ سشػات،  10-5سشػات،  5عجد سشػات الخجمة )أقل مغ خ تعدػ لستغي

 (.سشػات
درجات  اتمتػسص بيغ( α ≤ 0.05) تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ لا  .3

 لجييغ الخضا الػضيفي سدتػػ ل عيشة الجراسة في السحافطات الجشػبية لفمدصيغتقجيخ أفخاد 
 (.غيخ مختبصة، مختبصة)الاجتساعية الحالة  ختعدػ لستغي

درجات  اتمتػسص بيغ( α ≤ 0.05) تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ لا  .4
 لجييغ خضا الػضيفيال سدتػػ ل تقجيخ أفخاد عيشة الجراسة في السحافطات الجشػبية لفمدصيغ

 (.سشة 35سشة، أكثخ مغ  35-25 ،سشة 25أقل مغ ) العسخ ختعدػ لستغي
درجات  اتمتػسص بيغ( α ≤ 0.05) تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ لا  .5

 لجييغ لجرجة الانتساء السيشي تقجيخ أفخاد عيشة الجراسة في السحافطات الجشػبية لفمدصيغ
 10أكثخ مغ  سشػات، 10 -5، سشػات 5أقل مغ ) لخجمةعجد سشػات ا ختعدػ لستغي

 (.سشػات
درجات  اتمتػسص بيغ( α ≤ 0.05) تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ  لا .6

 لجييغ لجرجة الانتساء السيشي تقجيخ أفخاد عيشة الجراسة في السحافطات الجشػبية لفمدصيغ
 (.ةغيخ مختبص، مختبصة)الاجتساعية الحالة  ختعدػ لستغي

درجات  اتمتػسص بيغ( α ≤ 0.05) لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ  .7
 لجييغ لجرجة الانتساء السيشي تقجيخ أفخاد عيشة الجراسة في السحافطات الجشػبية لفمدصيغ

 (.فأكثخ )دبمػـ، بكالػريػسالعمسي السؤىل  ختعدػ لستغي
( بيغ متػسصات درجات α ≤ 0.05) لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ  .8

 لجييغ تساء السيشيتقجيخ أفخاد عيشة الجراسة في السحافطات الجشػبية لفمدصيغ لجرجة الان
 (.سشة 35سشة، أكثخ مغ  35-25 سشة، 25أقل مغ )العسخ  تعدػ لستغيخ
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( بيغ درجة الخضا α ≤ 0.05) دلالة مدتػػ  عشج         إحرائي ا ارتباشية دالةتػجج علاقة  .9
رياض الأشفاؿ في السحافطات الجشػبية لفمدصيغ وبيغ الانتساء  معمساتالػضيفي لجػ 

 .              السيشي لجييغ  

 :أىداف الدراسة 1.1
 :ما يأتي تيجؼ الجراسة إلى

التعخؼ إلى مدتػػ الخضا الػضيفي لجػ معمسات رياض الأشفاؿ في السحافطات الجشػبية  .1
 لفمدصيغ.

معمسات رياض  درجات تقجيخ اتمتػسص بيغالكذف عغ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية  .2
: )السؤىل العمسي، عجد سشػات الخجمة، تغيخات      في م  لجييغ  خضا الػضيفيالأشفاؿ لجرجة ال

 (.العسخالحالة الاجتساعية، 
درجة الانتساء السيشي لجػ معمسات رياض الأشفاؿ في السحافطات الجشػبية عمى ؼ      تعخ  ال .3

 لفمدصيغ.
تقجيخ معمسات رياض  ات درجاتمتػسص بيغة الكذف عغ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائي .4

: )السؤىل العمسي، عجد سشػات الخجمة، في متغيخاتلجييغ  تساء السيشيالأشفاؿ لجرجة الان
 .(العسخالحالة الاجتساعية، 

بيغ مدتػػ الخضا الػضيفي والانتساء          إحرائي اجػد علاقة ارتباشية دالة الكذف عغ و  .5
 السيشي.

 :أىسية الدراسة 1.1
يسكشو إثخاء  ،ىحه الجراسة أىسيتيا مغ خلاؿ ما ستقجمو مغ أدب نطخؼ ومعخفي تدتسج    

زح      وتت  لأشفاؿ وعلاقتو بالانتساء السيشي، السكتبة العخبية في مجاؿ الخضا الػضيفي في رياض ا
 ي إشارة لكل مشيسا:، والثانية تصبيؿية، وؼيسا يأتالأولى نطخية :أىسية الجراسة مغ زاويتيغ

 :غريةالش الأىسية .1

والسؤسدة التي  ،الصفػلة السبكخة"غ أىسية السخحمة التي تتشاوليا "تأتي أىسية الجراسة م -
 تحتزغ ىحه الفئة العسخية.

جخػ في                            مغ الجراسات الأولية التي ت   _في حجود عمع الباحثة_ىحه الجراسة       تعج   -
نتساء محافطات فمدصيغ الجشػبية التي تتشاوؿ مػضػع الخضا الػضيفي وعلاقتو بالا

 السيشي لجػ معمسات رياض الأشفاؿ.
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تديع في زيادة وعي مجيخات رياض الأشفاؿ بالجػانب الإيجابية لمخضا الػضيفي  -
 يشعكذما يجفعيع للاىتساـ بتػضيفيا بسا السيشي لجػ معمسات رياض الأشفاؿ؛  والانتساء

 الخياض. في يسيةعمالت يةمالعس ىمع ا        إيجابي  
التي تشاولت مجاؿ رياض بدبب قمة الجراسات العخبية  ؛تبة العخبيةلمسك                الجراسة إثخاء        تعج   -

 الأشفاؿ.

 :الأىسية التظبيؿية .1

رفع  عالي في بشاء بخامج تصػيخية تديع فيتداعج نتائج الجراسة وزارة التخبية والتعميع ال -
 درجة الخضا الػضيفي والانتساء السيشي لجػ معمسات رياض الأشفاؿ.

مفت أنطارىع إلى درجة الخضا ، وتػليغ عغ رياض الأشفاؿتفيج ىحه الجراسة السدئ -
لمعسل عمى تحديغ درجة  ؛الػضيفي والانتساء السيشي لجػ معمسات رياض الأشفاؿ

 .                                     الخضا الػضيفي والانتساء السيشي لجييغ  

تفيج الجراسة وزارة التخبية والتعميع مغ خلاؿ الشتائج والتػصيات التي تتػصل إلييا  -
 الجراسة.

وتفتح السجاؿ أماميع  ،مجاؿ الصفػلة السبكخةحه الجراسة الباحثيغ السيتسيغ في ىتداعج  -
 خياض.السخبيات في ال لإجخاء بحػث عغ

 :حدود الدراسة 1.1
 :سا يأتيتتمخز حجود الجراسة ؼي

تقترخ الجراسة عمى دراسة الخضا الػضيفي لجػ معمسات رياض الأشفاؿ : حد السؾضؾع -
 السكافآت، شبيعة العسل، مع السجيخة وزميلات العسل العلاقة): في السجالات الآتية

 .                                  ات( وعلاقتو بالانتساء السيشي لجييغ  مكانوالحػافد، ضخوؼ العسل والإ
تقترخ ىحه الجراسة عمى عيشة مغ معمسات رياض الأشفاؿ في السحافطات  :الحد البذري  -

 الجشػبية لفمدصيغ.
 رياض الأشفاؿ. ىحه الجراسة عمى عيشة مغ اقترخت :الحد السؤسداتي -
 الجراسة عمى السحافطات الجشػبية لفمدصيغ. اقترختالحد السكاني:  -
-2020عاـ الجراسي لم ىحه الجراسة في الفرل الجراسي الثاني قت    ب      ش  الحد الزماني:  -

 .ـ2021
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 :مرظمحات الدراسة 1.8

 ة:استخجمت الجراسة السرصمحات الآتي
، بحيث يكػف بإشباع حاجاتو الشفدية الجرجة التي يذعخ فييا الفخد: ىػ الرضا الؾعيفي .1

ويؤدؼ إلى عقج علاقات  ،غيخها يؤدؼ إلى احتخاـ الفخد لحاتو و م؛ لقجراتو وميػلو       مسثلا  
ويبعج عشو  ،ويشتج عشو انبثاؽ الحساس في نفدو ،اجتساعية متيشة مع الدملاء والخؤساء

ـ، 2010الذخايجة، ) ، أو نفديةواجتساعية ،التيجيج الحؼ قج يؤدؼ إلى مذكلات اقترادية
 (.65ص

الجرجة التي سيتع  :و     بأن                                  لدى معمسات رياض الأطفال إجرائي ا عرف الباحثة الرضا الؾعيفي   ت  و 
بيجؼ ؾياس مدتػػ الخضا  ابات أفخاد العيشة لأداة الجراسة؛الحرػؿ عمييا مغ خلاؿ استج

الحؼ يسثل شعػر و  ،الػضيفي لجػ معمسات رياض الأشفاؿ في السحافطات الجشػبية لفمدصيغ
                                       والقجرة عمى إنجاز السياـ السػكمة ليغ   ،                                                 معمسات رياض الأشفاؿ بالصسأنيشة والأماف تجاه عسميغ  

 بأفزل صػرة مسكشة.
قبػؿ كبيخ لأىجاؼ وؾيع السؤسدة، والخغبة في بحؿ مجيػد "عخؼ بأنو    ي  : الانتساء السيشي .2

السميجي، لعسل بالسؤسدة )في الاستسخار في ا ورغبة كبيخة ،كبيخ مغ أجل السؤسدة
 (.252ـ، ص2011

الجرجة التي سيتع  :بأنو                                لدى معمسات رياض الأطفال إجرائي اعرف الباحثة الانتساء السيشي    ت  و 
بيجؼ ؾياس مدتػػ  مسات رياض الأشفاؿ لأداة الجراسة؛الحرػؿ عمييا مغ خلاؿ استجابات مع

يشبع مغ داخل  ا        التدام  والحؼ يسثل  ،دصيغفي السحافطات الجشػبية لفم                        الانتساء السيشي  لجييغ  
ىجاؼ أ حخص عمى تحقيق تو  ،ما يفيج الخوضة                 يجعميا تعسل كل  و  ،بالأنطسة والقػانيغسعمسة ال

 .لياالخوضة الشي تشتسي 
لمصفل قبل مخحمة التعميع الأساسي بدشتيغ                            مؤسدة تعميسية تقجـ تخبية       كل   رياض الأطفال: .3

غ وزارة التخبية والتعميع لخاصة عمى تخخيز مداولة السيشة موتحرل الخياض ا عمى الأكثخ،
 ؛شفاؿ فييا عادة في سغ الخابعةيكػف الأ ،لى مخحمتيغ: مخحمة البدتافإوتقدع  ،العالي

وزارة التخبية والتعميع العالي، ) ويكػف الأشفاؿ فييا عادة في سغ الخامدة ،التسييجؼ ومخحمة
 .(5ـ، ص2018

و تصػره        وتػج    ،ػلية شفل الخوضةالتي تحسل مدئ ىي: لسربية(ا) معمسة رياض الأطفال .4
وليا دور في تفعيل أقرى شاقات الأشفاؿ وإمكاناتيع، وتعسل عمى تشسية خبخات  ،وتخبيتو
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، مغ مشصمق أنو شخيظ وتذجع وتصػر دور الأىل في السذاركة في إغشاء السشياج ،الصفل
 .(45ـ، ص2016 ،وزارة التخبية والتعميع العالي) ػؿتخبػؼ مدئ

السعمسة التي تيتع بتخبية وتعميع الأشفاؿ في مخحمة البدتاف  :ويقرج بيا في الجراسة الحالية     
ق       لتحق   ؛صؽية                                 سشػات مغ خلاؿ الأنذصة الرؽية واللا    4-5وتكػف أعسارىع ما بيغ  ،والتسييجؼ

 الأىجاؼ التخبػية السخاد تحؿيقيا لمخوضة.
لجولة  مغ الديل الداحمي ا                 محافطات غدة جدء        سث  لت ؽ:محافغات الجشؾبية لفمدظي .5

ندسة حتى  مميػف  1.7حػالي  ويقصشيا، 2كع 365تبمغ مداحتيا حػالي حيث  ،فمدصيغ
 45عمى الذاشئ الذخقي لمبحخ الستػسط بصػؿ  الجدء ىحا ويستج ،ـ2013مشترف العاـ 

كع  12إلى  6 ما بيغ يتخاوحمغ الذساؿ نحػ الجشػب، وبعخض        قميلا  لمغخب  ويسيلكع، 
 ؛السحافطات مغ الذخؽ نحػ الغخب تزاريذلمسحافطات، وتشحجر  ا لمػضع الحالي     شبق  

ـ فػؽ مشدػب مدتػػ سصح البحخ في بعس السشاشق 100لترل إلى ارتفاع أقراه 
 غدة، غدة، الػسصى، خانيػنذ، رفح وىي مقدسة إلى خسذ محافطات: شساؿ، الذخؾية

 .(6ـ، ص2014، أبػ كػيظ وشػماف)



 الفرل الثاني
 الإطار الشغري 

 
 الرضا الؾعيفي 
 الانتساء السيشي 
 رياض الأطفال 
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 :الثاني الفرل 2
 الشغري  الإطار

 .الرضا الؾعيفي 1.1

 :مفيؾم الرضا الؾعيفي  2.1.1
 دات التخبػية          دت السؤس      رك   ؛في العالع                                                  في ضل   استسخار التصػر التكشػلػجي، والتقجـ العمسي     

العجيج  عمت لي                              مغ مػاكبة التصػر الحاصل، فقج   ػاليتسكش ؛السعمسيغعمى  اىتساميا    ل     ج   التعميسية
في  علسا ليا مغ تأثيخ عمى أدائي ؛المحاؽ بيحه التصػرات عل عميي                      ورات التجريبية لتدي           مغ الج  
 اىتساـ السؤسدات التخبػيةمغ زاد ما  تختب عميو مغ رضا وضيفي لمسعمسيغ؛وما ي، العسل
وقامت بعسل دراسات عجيجة عغ الخضا الػضيفي ليع؛ لحلظ كاف مغ  ،بعشرخىا البذخؼ  يسيةالتعم

رياض مؤسدات غ مع الأشفاؿ في يتعامم السخبيات( المػاتيسعمسات الخوضة )الأججر الاىتساـ ب
 .(411ـ، ص2016ىيبة، ) الأشفاؿ

واختمفت التعخيفات حدب  ،قج أشار العجيج مغ الباحثيغ والجارسيغ لسفيػـ الخضا الػضيفيول     
عسل، بالإضافة لاختلاؼ شبيعة وبيئة ال ،أىجاؼ كل دراسة، ووجيات الشطخ لمخضا عغ العسل

 والسذاعخ الذخرية لمعامميغ.

 ،والخضا ،والرجؽ ،عادة     الد   :مثل ،عمى الإيجابية الفخدية            بذكل  خاص   بجأ عمع الشفذ التخكيد
ويسكغ تسثيل إيجابية  ،لإيجابية للأفخاد داخل السؤسدةحيث تع الاىتساـ بالعػاشف ا ؛والذجاعة

 .(Ha-Yeoung, 2012, p13) الأفخاد داخل السؤسدة مغ خلاؿ الخضا الػضيفي

ذيخ الخضا الػضيفي إلى الحالة الشفدية أو الذعػر تجاه العسل الحؼ يحذ الفخد بو نحػ    ي        
بيغ مجػ التفاعل والانتساء مع فخيق                                                    وضيفتو، ويعكذ مجػ الإشباع الحؼ يدتسجه مغ العسل، وي  

 (.38ـ، ص2015البارودؼ، ) ومع بيئة العسل الجاخمية والخارجية ،عسمو

 بالخاحة الشفدية في  السخبية(                          بأن و إحداس معمسة الخوضة )الخضا الػضيفي يعخؼ و      
 ، ويتسثل الخضا في إنجاز (Sofia & Pitaloka, 2014, p12) امجاؿ وضيفتي

 والػصػؿ إلى مكانة عالية في  ،والشجاح ؼيو لإحداس بالدخور في تأديتو،، واالعسل
 (.Ana Massari, 2015, p27) العسل

                                           الجرجػػػة التػػػي يذػػػعخ فييػػػا الفػػػخد بإشػػػباع حاجاتػػػو  "                    الخضػػػا الػػػػضيفي بأنػػػو   (        الذػػػخايجة )         وتعػػػخ  ؼ          
       ويػػػؤدؼ    ،    غيػػػخه     تػػػو و                            ا يػػػؤدؼ إلػػػى احتػػػخاـ الفػػػخد لحا مػػػ   ؛              لقجراتػػػو وميػلػػػو                  بحيػػػث يكػػػػف مسػػػثلا     ،       الشفدػػػية
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                            ويشػػػػتج عشػػػػو انبثػػػػاؽ الحسػػػػاس فػػػػي    ،                                               إلػػػػى عقػػػػج علاقػػػػات اجتساعيػػػػة متيشػػػػة مػػػػع الػػػػدملاء والخؤسػػػػاء
                                                                ويبعػػػػػػػػج عشػػػػػػػػو التيجيػػػػػػػػج الػػػػػػػػحؼ قػػػػػػػػج يػػػػػػػػؤدؼ إلػػػػػػػػى مذػػػػػػػػكلات اقترػػػػػػػػادية واجتساعيػػػػػػػػة أو    ،    نفدػػػػػػػػو
   (.65    ـ، ص2010          الذخايجة،  )        نفدية"

تكامل فييا الفخد مع وضيفتو و: الحالة التي ي    أن  إلى ( 75ـ، ص2015) وأشارت تساسيشي      
و وتفاعمو مع ، وانتسائورغبتو في الشسػ والتقجـ ،وعسمو، ويتفاعل فييا مغ خلاؿ شسػحو الػضيفي

 جساعة العسل وبيئة العسل الجاخمية والخارجية.

فالذعػر بالخاحة في الػضيفة  ؛الخضا الػضيفي والدعادة في العسل وجييغ لعسمة واحجة       ويعج       
شيف عغ الخضا      خ م      عب  لقج و  (،Singh, 2015, p3465) لمسخبياتػ الخضا الػضيفي يعكذ مج

وقبػؿ السػضفيغ  ،درجة تمبية احتياجاتيع مغ خلاؿ العسل الحؼ يقػمػف بو :الػضيفي بأنو
خ الخضا عمى       يؤث   و  (،58ـ، ص2018مشيف، ) ورضاىع بالعػامل الػضيؽية السحيصة ببيئة العسل

 فسغ خلالو يدتصيع تقييع السػاقف في العسل. ،       معيشة                الفخد بجرجة  

 بالخاحة ذعػر الخضا الػضيفي يتسثل بالإحداس وال     أف  ، تخػ الباحثة ومغ خلاؿ ما سبق     
والخغبة في تحقيق  ،والقجرة عمى إنجاز السياـ السػكمة بأفزل صػرة مسكشة ،والأماف تجاه العسل

ويعػد  ،اىػ نجاح ليروضتيا نجاح       بأف   سخبية(التذعخ معمسة الخوضة )حيث  ،أىجاؼ السؤسدة
 الذخرية والسيشية. افي حياتي ابالشفع عميي

شعػر معمسات رياض فت الباحثة الخضا الػضيفي لسعمسات رياض الأشفاؿ بأنو:      وعخ       
بأفزل صػرة                                        والقجرة عمى إنجاز السياـ السػكمة ليغ   ،                                     الأشفاؿ بالصسأنيشة والأماف تجاه عسميغ  

 سكشة.م

 :لسعمسات رياض الأطفال أىسية الرضا الؾعيفي  2.1.2
، أولى الباحثػف والجارسػف مدألة الخضا الػضيفي القخف العذخيغ وحتى الآف ح مصمعمش     
نادػ " في الإنتاج، كسا              لتحقق زيادة   ؛لتػفيخ ضخوؼ جيجة لمعامميغ في السؤسدات      رزة  با        أىسية  

 (.66ـ، ص2019الجخايجة والشاعبي، " )وح السعشػية لمعامميغاد العلاقات الإندانية بجراسة الخ     رو  

ي ثيغ، فذعػر معمسة باىتساـ الباحػضيفي لسعمسات رياض الأشفاؿ مػضػع الخضا ال         لقج حط 
إشباعيا مغ وضيفتيا،  إشباعيا لمحاجات التي تخغب فيبالخضا يعشي  السخبية(رياض الأشفاؿ )

جخ، الإجخاءات الخاصة بجػ العسل، نسط الأ: )مثل ،والتي تتحقق مغ خلاؿ عجة مرادر
معمسة الخوضة )السخبية( ليا أدوار وسسات                وبالتالي فإف   ،ػؿ، نػع العسل(العلاقة مع السدئ

الأساس الأوؿ                     ية عغ وضيفتيا يعج              رضا السخب                   مغ ىشا نخػ أف   ؛ػليات في العسمية التعميسيةومدئ
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ىػ السعيار السػضػعي ختبط بالشجاح في العسل، و حؼ يالقيق تػافقيا الاجتساعي والشفدي لتح
لشجاح السخبية في مختمف                  ، كسا أنو مؤشخ  السخبية(عمى أساسو تقييع معمسة الخوضة ) الحؼ يقػـ

 (.14ـ، ص 2018خيخ الله، ) جػانب حياتيا

 لسا لو مغ أىسية وتأثيخ عمى السؤسدة والأفخاد؛ لحلظ ؛اىتست السؤسدات بالخضا الػضيفي     
وتمبي ليع  ،فالسؤسدة التي تيتع بخضا مػضفييا امت بعسل دراسات لمخضا الػضيفي،ق

معمسة ذعخ حيث ت ،إيجابية في العسل بالسؤسدة يشعكذ ذلظ برػرة ؛احتياجاتيع وشمباتيع
دعى إلى جعل وت ،       عالية           بكفاءة   اشجد أعساليوت ،لمخوضةبالانتساء والػلاء  السخبية(لخوضة )ا

 اتكػف لجيي افي وضيفتي ةالخاضي السخبيةف ،أما عمى صعيج الأفخاد           مة دائس ا؛في السقج امؤسدتي
 ا،سقف شسػحي اويدداد عشجى ،ف مع بيئة العسل                   والقجرة عمى التكي   ،الخغبة في التقجـ والإنجاز

 (.7ـ، ص2019عصية وعباس، ) الخغبة الجائسة في التحديغ والتصػيخ تسمظو 

و يؤثخ في الأداء الػضيفي والالتداـ التشطيسي لجػ           ضيفي بأن  ى أىسية الخضا الػ        وتتجم        
 افي تحديغ مذاعخى ىاداعجا يلسحيط عسمي السخبية(معمسة الخوضة )معخفة     ف  ؛ حيث إالأفخاد

              (، كسا يقج  ـ 20ـ، ص2006القاروط، ) ل والخضا لجييا                    ويديج مغ مجػ التقب   ،نحػ بيئة العسل
 اتقادر          تجعميغ  و  ،السخبيات(معمسات الخوضة )فع عمى           عػد بالش  نتائج إيجابية تالخضا الػضيفي 

     فإف  ، وكحلظ        سميسة         وصحة          نفدية          بخاحة   غ   س          ، ويشع                                ع ميارات ججيجة في مجاؿ عسميغ       تعم   عمى
في العسل؛ ميلاتيا قجـ السداعجة لد وتذارؾ وت ،اتفاعل مع بيئة عسميا تفي عسمي ةالخاضي السخبية

 (.288ـ، ص2016السغخبي، ) والحػادث ندبة الذكاوػ ل تقف

 ،ويخجع ذلظ إلى التدامو بػاجبات عسمو ،أداء الفخد يختمف مغ فخد لآخخ         لاحع أف  ومغ الس     
والؿياـ  ،والقشاعة بأىجافيا، حيث يختبط مفيػـ الخضا الػضيفي بالأداء الػضيفي ،والػلاء لمسؤسدة

 ،التخبػييغ بجراسة أسباب الخضا وعجـ الخضابالػاجبات السصمػبة بالعسل؛ لحلظ زاد اىتساـ 
التػصل إلى العػامل التي      تع  ، و السخبية(معمسة الخوضة )ومعخفة وسائل الخضا ومرادره لجػ 

في حاؿ و  ،خبيةالسصمػب لمس لتحقيق الخضا يةوأساس ةضخوري عػامل ىاواعتبار  ،تؤدؼ إلى الخضا
وأداء  ،عشج العسل اظ يشعكذ في أدائيلحل ؛خبية غيخ راضيةالس فقجاف ىحه العػامل تربح

 (.268ـ، ص2014عميسات وعقيل، ) الػاجبات كسا ىػ مصمػب

السخبيات( مغ معمسات الخوضة )الخضا الػضيفي لجػ        ـ أف       تقج   وتخػ الباحثة مغ خلاؿ ما      
ذعػر السخبيات بالخضا أو عجـ الخضا يداىع في ف ؛رياض الأشفاؿ مؤسداتأىع أسباب نجاح 
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وىحا يؤثخ عمى جػدة  ،يشعكذ في أداء السياـ السصمػبة        رضاىغ      ف  جاح الخوضة، حيث إإن
 .الخوضةالعسل و 

 :لسعمسات رياض الأطفال الرضا الؾعيفيفي العؾامل السؤثرة   2.1.3
فالخضا الػضيفي يتعمق  تي  تؤثخ في الشفذ البذخية مغ فخد لآخخ،العػامل التختمف       

 ،وبيئة العسل ،وزملاء العسل ،مع الإدارة العميا السخبيات(الخوضة )معمسات بسذاعخ وانفعالات 
    ظ       تسد  وواجبات ت مدئػليةا قع عمى عاتقيت لسخبية التيفا ؛ػ خخ مخبية وأويختمف التأثيخ بيغ 

 ف الحخيخؼ     صش  مدئػليات، ولقج واجبات و  الا يكػف عميي تيال خبيةيتع بو أكثخ مغ السوت ،ابعسمي
 ي: ضا الػضيفي إلى قدسيغ كسا يأت                          العػامل السؤثخة عمى الخ    (157-154ـ، ص ص 2012)

  أولا : العؾامل التشغيسية                       : 

إذا كانت البيئة الجاخمية تعسل  ،إلى درجة رضا عالية عغ العسل        أف  ترل  مسخبيةل يسكغ        
يحه عغ العسل؛ لحا يجب الاىتساـ ب        رضاىغ  فحلظ يؤثخ في درجة  ،مخبياتياعمى إشباع حاجات 

 وىي كالآتي: ،العػامل التي تؤثخ عمى الخضا
 :الرواتب والسكافآت .1

 ،عغ العسل زاد رضاه ،سا زاد راتب الفخد     فكم   ،اعلاقة شخدية بيغ الخاتب ودرجة الخضتػجج       
ية                        حاجات السػضفيغ الساد                                                           الخاتب أىع عامل مغ عػامل البيئة الجاخمية فيػ الحؼ يدج         ويعج  

 ل جسيع مشاحي الحياة ليع.      يدي   و  ،والاجتساعية

كفاءات التي تداعج في في استقصاب ذوؼ السؤىلات وال                  جمي  لشطاـ الخاتب             وىشاؾ دور      
في         كبيخة                                       حيث يمعب نطاـ الأجػر والخواتب أىسية   ،تحقيق أىجاؼ السؤسدة السداىسة عمى

(، 142ـ، ص2011كلالجة، ال) بالتالي يحقق الخضا الػضيفيو  ،انجماج الفخد واستقخاره في عسمو
 ؛إذا كانت السؤسدة تعتسج عمى نطاـ مكافأة أفخادىا ،يؤدؼ الفخد عسمو بأفزل شخيقةكسا 

لكغ السؤسدة التي تدعى إلى التغييخ وتحديغ مدتػػ أدائيا و لؿياميع بأداء العسل برػرة جيجة، 
ع الأفخاد عمى                فيي بحلظ تذج    ،تعتسج في نطاـ السكافآت عمى أساس الأداء الكمي لمسؤسدة

 أفزل لمحرػؿ عمى السكافآت التي يدتحقيا                        والؿياـ بأعساليع بذكل   ،حديغ مغ أدائيع     الت  
 .(106ـ، ص2010ىاشع، )
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 ،مغ السدايا لمخواتب والسكافآت         مجسػعة   (168-167ـ، ص ص2006) وذكخ كذػاؼ      
 مشيا:

 

 

 مدايا الخواتب والسكافآت (:1 .1شكل )

 
 السحتؾى الؾعيفي: .2

،    ج     ع      وي   ،يدداد رضا الفخد عغ العسل        ؛لو مياـ ذات أىسية عالية تإذا أوكم             نفدو مدئػلا 
، وبإمكانو تغصية العسل الحؼ يذسل الرلاحيات السػكمة لو ،ؼيذعخ بأىسيتو في السؤسدة

 جدىا.   ش          ييا وي          ي يؤد   واختلاؼ السياـ الت

ج بالسحتػػ الػضيفي السياـ التي يتع تعيشييا لكل فخد عغ عسمو، وذكخ ىخزبخغ في      وي قر     
وباعتقاده أف ىحه الستغيخات كسدتػػ  ،مزسػف العسل يؤثخ عمى الحالة الشفدية لمفخد            أبحاثو أف  

دور في  الرلاحيات السدسػحة، وعجد السياـ، والسذاركة في العسل وغيخىا مغ الستغيخات ليا
 (.82ـ، ص2018مشيف، ) زيادة مدتػػ الخضا عغ العسل

 

استقظاب والحفاظ عمى 
 .ذوي السيارات السظمؾبة

الحفاظ عمى ولاء ورضا 
 .العامميؽ في السؤسدة

مشافدة السؤسدة في  جذب   
العامميؽ عمى قدم  السداواة 

 .مع السؤسدات الأخرى 

تمبية الاحتياجات الفعمية، 
والعسل عمى تحقيق الرفاـية 

 .لمعامميؽ

قدرة صاحب العسل عمى 
 . رعاية العامميؽ
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 :الاستقلالية والحرية بالعسل .3

 ؛ف اختمفت عغ شخؽ الآخخيغ، حتى وإبإمكاف الفخد إنجاز عسمو بالصخيقة التي يخاىا مشاسبة    
 ،ء عسموية في اختيار الصخيقة السشاسبة لأدا             ولجيو الحخ    ،و مدتقل في عسمو                      فالفخد الحؼ يذعخ بأن  

بالتالي و  ،ميسا اختمفت الصخيقة عغ الآخخيغ ،فيػ بالشياية يشجد عسمو ؛وأنو مديصخ في عسمو
 يديج مغ درجة رضاه عغ العسل.

بيغ الأفخاد العامميغ      اؿ      فع      ل                     يجب أف يتػفخ تػاص   ؛ولكي تتحقق سياسة السؤسدة وأىجافيا     
خة عغ شبيعة ونػع العسل، ومشحيع الفخصة     ف   وإعصاء العامميغ السعمػمات الستػ  ،ورؤساء العسل

يدسح ليع بحخية التعبيخ                                    وسساع مقتخحاتيع بخرػص العسل بذكل   ،بصخح أفكارىع ومشاقذتيع
 (.58ـ، ص2011بيشدي، ) عغ الخأؼ

 :السعرفة العمسية والإمكانات الذخرية .4

تو العمسية ومياراتو وضع الفخد في السكاف السشاسب عمى حدب إمكانياتو ومعخف            عشجما يتع       
 دة.                           تقجيع أفزل ما لجيو لمسؤس   فإف ذلظ يداعج عمى ،في العسل

 :فرص الفرد لمتظؾير والترؾية .5

وتصػيخ ذاتيع مغ خلاؿ عقج دورات  ،ر                                    تدسح السؤسدة لأفخادىا بسػاكبة التصػ       أف  وتعشي      
فالقائج الحؼ يػفخ في  دتػاىع؛ورفع م لمتخؾية                 وتقجـ ليع فخصة   ،لتديج مغ فعاليتيع ؛وتجريبات ليع

ويجفعيع  ،داىع في تحقيق الخضا عشج السػضفيغ   ي   ،خة لمعسل                       دتو عػامل مذجعة ومؤث             محيط مؤس  
سا     كم   ،ويدداد رضا الفخد عغ العسل (،Sener & Özan, 2017, 299) لمعسل بيسة ونذاط

كمسا كاف شسػح التخؾية  ،مدتػػ رضاه عغ العسل             ستاح، ويقل  ال كاف شسػح التخؾية لجيو أقل مغ
 .44)ـ، ص2015البارودؼ، ) لجيو أكبخ مسا ىػ متاح بالفعل

 تقييع فيواضحة ومعيارية يشبغي أف يدتشج نطاـ التخؾية عمى أسذ ومعاييخ مػضػعية     
ىحه السعاييخ أو الأسذ ومغ  ،حتى تعصي الفائجة السصمػبة مشيا ،السػارد البذخية في السؤسدة

 :(57ـ، ص2015شي، )تساسييما يأت
 .تخؾية السػارد البذخية عمى أساس شػؿ الخجمة في السؤسدة     تع  ت الأقدمية:

 مقارنة وليا قجرة عمى الإنجاز ،قجرة عسل عالية تستمظالسػارد البذخية التي  تخؾية     تع  ت الكفاءة:
 .مع غيخىا
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 الاترال مع الآخريؽ: .6

ويداعج في رفع  ا،                        مدتػػ رضاىع يكػف مختفع        فإف   ،بيغ الأفخاد ا                      كمسا كاف التفاعل جيج       
 ،مغ التػاصل الإيجابي ؼيسا بيشيعالة مع زملائو في العسل                  علاقة الفخد الفع         تسك  غ و  ،الأداء

 وتداعج في تبادؿ السشافع والخبخات بيشيع.

يق في عجـ تحق ا      وسبب   ا                            مب عمى رضا الفخد تكػف عائق                                مجسػعة الأفخاد التي تؤثخ بالد       إف     
     فإف  بالتالي و كمسا ارتبط عسمو بيع،  ،ما يؤدؼ إلى شعػر الفخد بالقمق والتػتخ؛ أىجاؼ العسل

مرجر يجعميا الحؼ        لحج   ، وليا تأثيخ إلى اجساعة العسل ىي مرجر رضا الفخد عغ العسل
 .44)ـ، ص2015)البارودؼ،  لمفخد أو مرجر تػتخ لو مشفعة

  : العامميؽالعؾامل السرتبظة بالأفراد         ثانيا: 

ومغ ىحه  ،وتكػف ذات تأثيخ عمييع ،تتأثخ درجة الخضا بعػامل معيشة تتعمق بالأفخاد ذاتيع     
 ي: العػامل ما يأت

 :العسر .1

لجيو  توأصبح ،في عسمو ا                لأنو يكػف متسكش   ؛زاد رضاه عغ العسل ،العامل              كمسا زاد سغ       
يشخفس  ،التقاعج                        ما يرل الإنداف إلى سغ   عشج و       إلا أن   ،خبخة في مجالو عغ غيخه مغ العامميغ

الذخز الحؼ يكػف في مخحمة متقجمة مغ                    ويخجع ذلظ إلى أف  مدتػػ الخضا عغ العسل لجيو، 
ويخضى بالػاقع الفعمي، لكغ الفخد الحؼ  ،لمػاقع، ويقل مدتػػ شسػحو                       العسخ يربح أكثخ تؿبلا  

بالتالي يػاجو الػاقع الحؿيقي و  ،قياعالية يدعى إلى تحؿيسخه يسمظ شسػحات يكػف في بجاية ع
ـ، 2018)مشيف،  ما يدبب لو عجـ الخضا عغ العسل؛ شو مغ تمبية احتياجاتو             الحؼ لا يسك   

 (.84ص
 :فترة الخدمة .2

 ،خبختو ومعخفتو بالعسل التي يقزييا الفخد في عسمو إلى زيادة زيادة عجد الدشػات تؤدؼ     
العلاقة بيغ العسخ وفتخة الخجمة تكاممية مع علاقة ف ؛خ عمى مدتػػ رضاه في العسل           فحلظ يؤث   

 الخضا.
 :السؤىل العمسي .3

بقاءه ؼيو     ف  ، حيث إكمسا ارتفع الفخد في مدتػاه التعميسي ،تدداد فخصة البقاء في السؤسدة     
 ديع في تصػرىا.وي ،شاسب العسلتفادة مغ معخفتو وقجراتو مع ما يللاس ؛ئجة لمسؤسدةفا
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 :الجشس .4

، كسا ؿ والشداءارت الجراسات إلى عجـ وجػد اختلافات أساسية في الإنتاجية بيغ الخجاأش     
االقميل مغ الاختلافات الفخدية بيغ الشداء والخجاؿ السؤثخة عمى أداء العسلوجػد شت     بي   لا          ، وأيز 

 (. 59ـ، ص2007حخز الله، ) تػجج دلائل تذيخ إلى أف الجشذ يؤثخ عمى الخضا الػضيفي

وعشج أغمب السؤسدات سػاء كانت  ،الترػر الدائج في السجتسع        ، فإف  بالخغع مغ ذلظو      
لحلظ تسيد  ؛في تشفيح الأعساؿ أفزل مغ السخأة العاممةأداء الخجل      أف  ىػ تجارية أو تعميسية 

ما  ؛وليذ عمى اعتبار الأداء الػضيفي والخبخة ،إدارة العسل بيغ مػضفييا عمى أساس الجشذ
السفاضمة يجب      فإف  لحلظ  (؛282ـ، ص2016السغخبي، ) مجػ رضا السخأة العاممةيؤثخ عمى 

تشاولت الباحثة ، ولقج لمعامميغ                                لتكػف أجػاء وبيئة العسل مخيحة   ؛بيغ الصخفيغ                أف تكػف عادلة  
 ي: ربعة مجالات لمخضا الػضيفي كسا يأتأ
 :العلاقة مع السديرة وزميلات العسل .1

والتعامل  ،والسجيخة في العسل ،مسة الخوضة وانجماجيا مع زميلاتياتفاعل معقرج بيا     وي       
 .          متبادؿ            واحتخا ـ                   ؼيسا بيشيع بػد   

مغ شفل الخوضة، وإدارة الخوضة،         بجاية   ،مع جسيع الفئاتتتعامل معمسة رياض الأشفاؿ و      
اليابط، ) الفئاتفيشعكذ مجػ الخضا لجييا بصخيقة تعامميا مع ىحه  ؛وأولياء الأمػر، وزميلاتيا

ع الأشفاؿ يكػف م         ومتفتح         مخيح        راؿ                                     السعمسات المػاتي يسارسغ أسمػب ات   (؛ ف123ـ، ص2013
مع                        مصة في أسمػب اتراليغ  أعمى مغ السعمسات المػاتي يسارسغ الد                    مدتػػ الخضا عشجىغ  

 (.Schwartz, 2017, p19) الأشفاؿ

التي ىي أسسى وأرفع  ،تع بػضيفة التجريذتدتستدتصيع السعمسة الخاضية عغ عسميا أف      
تداعج وتتعاوف مع الجيات السعشية في تحقيق الأىجاؼ التخبػية و  ،ميشة بيغ كل السيغ

غيخ الخاضية ا السعمسة     أم   لتكشػلػجي؛عمى مػاكبة التصػر العمسي وا ا      قادر              لتشذئ جيلا   ؛والتعميسية
 ليا تأثيخ سمبي عمى شمبتيا. ويكػف  ،تعخقل مديخة العسمية التخبػيةفعغ عسميا 

 :طبيعة العسل .2

وتقػـ  ،السياـ والرلاحيات التي تقع عمى عاتق معمسة الخوضةبصبيعة العسل       ي قرج     
 وقجرتيا عمى مػاكبة التصػر السعخفي والعمسي. ،بتشفيحىا
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 ح عات والمػائالتذخيو  ىػ القػاعج السشطسة في أؼ مؤسدةالجور الأىع في تحجيج وتيخة العسل 
والإعلاف عغ مبادغ العسل  لمعسل بالخوضة لتزسغ ليا تحقيق رسالتيا عمى أكسل وجو،

فػضػح السياـ  دوارىغ راضياتعمى الؿياـ بأيداعج معمسات الخوضة) السخبيات(  ووضػحيا
؛ كل مة ليغوتشاسب ساعات العسل مع السياـ السػك داء،ووضػح معاييخ تقييع الأ دقيقبذكل 

 .(413ص ـ،2016اية أداء العسل بخضا وقشاعة) ىيبة، ذلظ يعشي في الشي

ػػػػ   ،                          شخيقػػػػة التفكيػػػػخ التػػػػي تشتيجيػػػػا                                شػػػػاع السعمسػػػػة ورضػػػػاىا عػػػػغ العسػػػػل مػػػػغ   اقت     يشبػػػػع                  ا أف      فإم 
                                   ليػػا الخاحػػة والصسأنيشػػة فػػي حياتيػػا،                   عػػغ عسميػػا الػػحؼ يجمػػب                                     يقػدىػػا تفكيخىػػا إلػػى أف تكػػػف راضػػية  

               ويزػػػػػػػعيا فػػػػػػػي ضػػػػػػػغط    ،          عمػػػػػػػى راحتيػػػػػػػا         مػػػػػػػا يػػػػػػػؤثخ   ؛                             أو أف تكػػػػػػػػف غيػػػػػػػخ راضػػػػػػػية عػػػػػػػغ عسميػػػػػػػا
   (.156    ـ، ص2017              عاكػب والدقا،  )      نفدي
 :السكافآت والحؾافز .3

عشج  يات        السخب   تعتسجه إدارة الخوضة لتحفيد وتذجيع  الحؼ شطاـيقرج بالسكافآت والحػافد ال     
يغ علتذجيدتخجـ الإدارة العميا السكافآت    ت  ، و       جيجة                    في الخوضة برػرة               اء أعساليغ  الؿياـ بأد
 ، والإؾباؿ عمى سمػؾ معيغ لتحقيق أقرى إنتاجية مسكشة.                  عمى تفعيل أدائيغ             وتحفيدىغ  

                مػػػػادؼ أو معشػػػػػؼ؛                   لمحرػػػػػؿ عمػػػػى حػػػػافد     ؛         وفعاليػػػػة                       لأداء عسميػػػػا بكفػػػػاءة                وتدػػػػعى السعمسػػػػة           
                                  ػر، والسذػػاركة فػػي اتخػػاذ القػػػخارات؛                                     مشيػػا الإيجابيػػة مثػػل: التخؾيػػػة وزيػػادة الأجػػ   ،               فػػالحػافد متعػػجدة

                                            ب الترػػػػػخفات التػػػػػي تتعػػػػػارض مػػػػػع الأنطسػػػػػة والقػػػػػػانيغ                                 مشيػػػػػا الدػػػػػمبية التػػػػػي تعسػػػػػل عمػػػػػى تجش ػػػػػ  و 
        مػضػػػػعية                                    والخرػػػع مػػػغ الخاتػػػب الذػػػيخؼ، كسػػػا أف     ،       والإنػػػحار   ،            كحجػػػب التخؾيػػػة   ؛              لتفػػػادؼ العقػبػػػة

            ، والانتسػػػػاء        سدػػػػئػلية        وتحسػػػػل ال   ،                  ز مػػػػغ الذػػػػعػر بالثقػػػػة                                     الحػػػػػافد وارتباشيػػػػا بسعػػػػجلات الأداء تعػػػػد   
   (.302  -301  ص       ـ، ص2005             وعبج السجيج،       فميو )       لمعسل
 والإمكانات:عروف العسل  .4

خ عمى أداء معمسة        وتؤث    ،سختبصة بسحيط العسلالعػامل مكانات اليقرج بطخوؼ العسل والإ     
 الخوضة وسمػكيا في العسل سػاء كانت مادية أو معشػية.

السادية مثل: التيػية، والخشػبة، ضخوؼ العسل      أف  عجيج مغ العمساء والباحثيغ ال          ولقج أك ج      
والزػضاء، والإضاءة، والشطافة، والحخارة، ووضع الفخد أثشاء تأديتو لمعسل تؤثخ عمى الخضا 

 وبالتالي عمى رضاىا عغ العسل ،زح ذلظ بجرجة تقبل السعمسة لبيئة العسل              الػضيفي، ويت  
 (.37ـ، ص2015ة،       اشتي  )
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 السخبيات(معمسات الخوضة )ذلظ يداىع في تحفيد      إف  ف ،                           إذا كانت ضخوؼ العسل مخيحة  و      
دور بارز في تييئة ضخوؼ  الي إدارة الخوضةلبحؿ السديج مغ الجيج في العسل والارتباط بو، ف

 السخبياتذلظ يداعج عمى رفع الخوح السعشػية بيغ ، و والعسل عمى تحديشيا ،مادية أفزل لمعسل
 (.121ـ، ص2010عياد، ) وزيادة الإنتاجية

مجالات الخضا الػضيفي متخابصة وتكسل بعزيا حيث إذا  مغ خلاؿ ما سبق تخػ الباحثة أف   
كانت تػجج مذكمة في مجاؿ مغ ىحه السجالات يقل إحداس معمسة الخوضة) السخبية( بالخضا 

مغ  يكػف محيط بيئة العسل كي تذعخ بالخضا الػضيفي في عسميا يجب أفالػضيفي، لحلظ 
   .مخيح ومشاسب لأداء مياميا بأفزل صػرة والسعشػيةالشاحية السادية 

 :لسعمسات رياض الأطفال العلاقة بيؽ الرضا والأداء الؾعيفي 2.1.4
، ـ2009الشدػر والذمبي، ) تعجدت الآراء في تػضيح العلاقة بيغ الخضا والأداء الػضيفي     

 (، ومشيا:214ص
 :الأداء –الرضا 

عشج        كبيخ                           و إذا تػاجج الخضا بذكل     ن  ، حيث إداء الػضيفيعلاقة شخدية بيغ الخضا والأتػجج      
 إلى الؿياـ بأداء الػضيفة برػرة أفزل.ذلظ ػ     أد   ،السخبيات(معمسات الخوضة )

 الرضا: –الأداء 

،السخبيات( معمسات الخوضة )يختفع الخضا لجػ       ويكػف ذلظ عشج                        عشج تػفيخ احتياجاتيغ 
 السشاسب برػرة جيجة.                  بدبب أداء عسميغ  ت لحػافد والسكافآا          إعصائيغ  

 :السشاخ التشغيسي عامل مداعد بيؽ الرضا والأداء

ذلظ يديع في       فإف   ،ة                      لتحقيق الأىجاؼ السخجػ   ا        ومداعج   ا                  رياض الأشفاؿ مشطس  إذا كاف مشاخ      
 .                            ويديج مغ مدتػػ الخضا لجييغ   ،السخبيات() معمسات الخوضةرفع أداء 

 :لسعمسات رياض الأطفال عيفيعشاصر الرضا الؾ   2.1.5
مغ ضسغ و  ،خضا لجػ السخبياتق شعػر ال     تحق  تديع عشاصخ الخضا الػضيفي في زيادة      

  ي:( ما يأت74-71ـ، ص ص2012) وىيبةعشاصخ حدب ما ذكخ ال ىحه
 ذسل:يو  ،الرضا عؽ الؾعيفة

 تػفيخ الفخص لتقجيع الأفكار الإبجاعية. -
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 عة الأفخاد.اؿ لإضيار مقجرة وبخا إعصاء السج -
 تعصي الػضيفة مشدلة اجتساعية جيجة بيغ الأفخاد. -

 ويذسل: ،الرضا عؽ الراتب

 ـ مع تكمفة الحياة.، ويتلاءمة الأجخ مع العسل الحؼ يقػـ بو الفخدملاء -
 تيع والحػافد عغ عسميع.الالتداـ بإعصاء السػضفيغ لسكافآ -

 ويذسل: ،الرضا عؽ التظؾر الؾعيفي والترؾية

 وتػفيخ التأىيل السشاسب ليع. ،ت والتجريب السشاسب لمسػضفيغإعصاء الجورا -
 ػػ السػضفيغ والسؤسدة التعميسية.اتباع خصة واضحة للارتقاء بسدت -

 الرضا عؽ أسمؾب الإدارة، ويذسل:

 ؽيو عشج التساس العػف وتقجيع السداعجة ليع.                 دعع السجيخ لسػض   -
 ممة.لسؤسدة، فكميع سػاسية في السعاإنراؼ العامميغ في ا -
 ، وإضيار روح الرجاقة في العسل.ية بيغ العامميغ                    السعاممة برػرة ود    -

 العسل، ويذسل: الرضا عؽ رفقاء

 التشاغع والانجماج بيغ العامميغ. -
 الحزػر والسذاركة في السشاسبات الاجتساعية. -
 التقارب الفكخؼ والثقافي بيغ العامميغ. -

يجب  ؛السخبية( بالخضا الػضيفيمعمسة الخوضة )لكي تذعخ  و      غ أن        يتبي   ،ومغ خلاؿ ما سبق     
حرل والخاتب الحؼ ت ،ا التي تختارىاعغ جسيع مشاحي العسل مغ بجاية ميشتيأف تكػف راضية 

 السخبيات() معمسات الخوضةمع الخوضة والأسمػب الحؼ تتبعو إدارة  ،في العسل زميلاتياو  ،عميو
 لجييا.

 :لسعمسات رياض الأطفالالدافعية   2.1.6
وتحفده لإشباع  ،ىي قػة داخمية تجفع الإنداف إلى إرضاء حاجاتو بالؿياـ بأداء عسل معيغ     

 ، صـ2010أبػ شيخة، ) ويذبع حاجاتو الأساسية ،ليخفف مغ الذعػر بالشقز ؛حاجاتو
أىجافو التي يخغب فالقػة الكامشة في الإنداف تجعل لجيو القجرة عمى تحقيق شسػحاتو و  (؛202

 .في الػصػؿ إلييا
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شباع الحاجات ( أف الشفذ البذخية تدعى لإMaslow) حت نطخية العالع ماسمػ       قج وض  لو      
 ،تأتي في السختبة الأولى باليخـ، و الفديػلػجية(لأكل، والسذخب، والمبذ، والأمغ )كا ؛الأساسية

سة تأتي في القو  ،فالحاجات الاجتساعية، وبعج ذلظ حاجات التقجيخ والاحتخاـ ،ثع حاجات الأمغ
فصبيعة  ،يخػ أف الفخد لا يكتفي بالاقتشاع البديط في الحاجات العمياحاجات تقجيخ الحات؛ كسا 

ـ، 2012الدغػؿ، ) وتحقيق ما يدعى لو في حياتو ،ولجيو إصخار لشيل الأفزل ،             الإنداف لحػح  
 ؛يشتقل إلى إشباع حاجاتو العميا ،شبع الإنداف حاجاتو الأساسية(؛ فإذا ما أ224-223ص ص 

ا، وضخوفو الحؼ يعير ؼيو  ومحيصفالفخد الحؼ يكػف  عمى دافعيتو ذلظ شعكذ سي ،إيجابية              جيج 
 ما يداعج في تقجيع أفزل ما لجيو مغ أداء في عسمو.؛ في العسل

تدعى إلى إشباع  السخبية(معمسة الخوضة )شبيعة                  تخػ الباحثة أف   ،ومغ خلاؿ ما سبق     
مى تحقيق عسل عفت ،ية لتحقيق ىحه الحاجات       ا مػج  دافعيتيلحلظ تكػف  ؛الفديػلػجية احاجاتي
 العميا. اوىحا مغ أجل الػصػؿ إلى إشباع حاجاتي ،قػـ بالعسل فيياالخوضة التي تأىجاؼ 

 :لسعمسات رياض الأطفال الرضا عؽ العسل  2.1.7
، وندبة وندبة الحػادث أثشاء العسل ،يتزح مدتػػ الخضا عغ العسل بشدبة الأداء     

 بية( عغ العسل بسداولة العسل الحؼالسخ ) معمسة الخوضة بالتالي يدداد رضاو والػياب،  ػ الذكاو 
 (.153ـ، ص2012 الحخيخؼ،) مغ خلالو ةمػجػد اذعخ أنيوت و،تخغب

ىي: الخضا عغ العسل = الخضا عغ غة الخضا الػضيفي بسعادلة رياضية، وتع صيا     
التخقي+ الخضا عغ الإشخاؼ+ الخضا عغ الأجخ+ الخضا عغ محتػػ العسل+ الخضا عغ فخص 

وىحه السعادلة جسعت عشاصخ الخضا الػضيفي التي  ساعة العسل+ الخضا عغ ضخوؼ العسل؛ج
 (.261ـ، 2011السميجي، ) يخغب الفخد بالحرػؿ عمييا مغ عسمو ليحقق شسػحو

ذعػر وال ،رل إلى مخحمة عجـ الخضا عغ العسلالسخبية( التي تتدعى معمسة الخوضة )     
بجوف  اتأخخ عغ عسميأو ت ،اأو يدداد معجؿ غيابي ،إلى تخؾ ىحا العسل -ابالاستياء مغ عسمي

الخضا تجاه العسل يسثل السذاعخ الإيجابية أو      فإف  لحلظ  ؛اسبب، وكحلظ يدداد معجؿ غيابي
في  اميوتديج ندبة مذاك ،اىو يقل أداؤ قػـ بو، أا الحؼ تفي عسمي السخبيةذعخ بيا ت الدمبية التي

تسكغ مغ إشباع تعمى الانجماج والتفاعل مع محيط العسل لكي  اقجرتي، وكحلظ تزعف العسل
 (.42 -41ـ، ص ص2013الدامخائي، ) احاجاتي

ذعخ بالخضا الػضيفي تي تال السخبية(معمسة الخوضة ) تخػ الباحثة أف ،مغ خلاؿ ما تقجـ     
ا بجوف ب عغ عسمي                   حخص عمى عجـ التغي  وت ا لا تخغب بتخكو والانتقاؿ إلى عسل آخخ،في عسمي
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التفاعل          كسا أف   ،يلاتياأو زم اكل في العسل مع مجيختيادبب مذلا ت يا                       سباب اضصخارية، كسا أن  أ
 .والانجماج بيغ السخبيات يختمف مغ مخبية لأخخػ 

 .الانتساء السيشي 1.1

 :مفيؾم الانتساء السيشي  2.2.1
حيث يشجمج  ،ساء لسحيصو وبيئتو التي يعير فييابالانت               ح  بجاية حياتو الإنداف مش يذعخ     

كحلظ مخبية رياض الأشفاؿ التي و  وتدػد العلاقات الاجتساعية ؼيسا بيشيع،ػف، ويشدجسالأفخاد 
وتحقيق  ،حيث يسثل الانتساء السيشي القاعجة الأساسية لشجاح العسل مغ أفخاد السجتسع، ا     فخد        تعج  

 ؛            ىجاؼ عسميغ  عمى تحقيق أ         حخصيغ  ، فبقػانيغ وقػاعج العسلات كحلظ التداـ السخبي ،الاستسخارية
 .                                           يداىع في تحقيق زيادة الانتساء السيشي لجييغ  

ويطيخ ذلظ في أف الإنداف يشدب  ،الانتساء غخيدة فصخية يحتاجيا جسيع أفخاد السجتسع    إف       
في          ضخورية      ة  ومغ ثع لػششو وعقيجتو، حيث أصبح الذعػر بالانتساء حاج ،وأسختو ،لأبيو

 وسعادتيع ،الة لمجسيع                                        مغ التفاعل الستبادؿ لتحقيق الخجمة الفع                          السؤسدات لإبخاز مشطػمة  
 (.347ـ، ص2014الخداعي والذسايمة، )

الحؼ تشجمج وتتصابق  الانزساـ إلى جساعة معيشة، فالإنداف                        يتجم ى مفيػـ الانتساء في      
، و                   يدعى لأف يكػف عزػ   ،لأماف معيعويذعخ با ،ه مع أشخاص آخخيغأفكاره وآراؤ  تكػف             ا مقبػلا 

فالإنداف كائغ اجتساعي يعير في (؛ 27ـ، ص2000خزخ، ) لجيو الخغبة بالانتداب إلييع
وبالانتساء ليحا  ،تجاه أفخاد السجتسع سدئػليةيذعخ بالألفة والو  ،مجتسع تدػده علاقات اجتساعية

، ويجؿ في دراسة  ىحا السجاؿ اء الاجتساع السجتسع الحؼ يعير ؼيو، ويخجع الفزل إلى عمس
أو  ،أو السحبة ،أو الالتداـ ،أو الخغبة ،أو الاستعجاد ،مفيػـ الانتساء في المغة عمى القبػؿ

 (.12ـ، ص2003عػرتاني، ) الانجماج

حيث  ؛السخبية( بالانجماج والتػافق مع زميلاتيامعمسة الخوضة ) شعػر ويتسثل الانتساء في     
ا عغ دلتي                 مغ التغمب عمى ع   اشي           التي تسك    السخبيةعج القػة الجافعة عشج وت ،        ا معيغ  ل وجػدى         يتع تقب  

 (.3ـ، ص2000خزخ، ) وتذعخ بالأماف معيغ ،والانفراؿ عشيع ،الآخخيغ
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شعػر إيجابي داخمي لجػ الأفخاد ( الانتساء السيشي بأنو: "40ـ، ص2018) وعخفت الشجار     
مع الامتثاؿ لؿيع وأنطسة  ،       ونذاط                والعسل بيسة   ،لاستسخارية والبقاء فيياورغبة في ا ،تجاه ميشيع

 عمى تحقيق أىجافيا عمى أكسل وجو".والحخص  ،وقػانيغ السؤسدة

مغ         ا جدء  بأني اتجاه مغ حػلي السخبية(معمسة الخوضة )ويعخؼ بأنو: "شعػر نابع مغ      
الجيج في تحقيق أىجاؼ  والفخخ، باذلة بالأماف والاعتدازذعخ ، وتةومقبػل ة             مجسػعة م شدجس

 (.30ـ، ص2020السرخؼ، ) "الخوضة

                    ويشجفع لعسمو بيسة   ،رغبة بالعسل الجؤوبلجػ الذخز  الانتساء السيشي ىػ "شعػر يجعل     
مغ مؤسدتو، يخمز لأىجافيا، ويشتسي إلييا، وكأنو مسثل                              ويشجد بو، وإحداسو بأنو جدء   ،       عالية  

والخضا  ،والفخخ ،لحلظ يذعخ بالاشسئشاف أو يتقسريا، فيمتدـ بؿيسيا؛ فييا،ليا، أو متػحج 
ـ، ص 2016عبج العاؿ، ) ىي ميدتو الخاصة" ، وكأف كل ميدة لمجساعةالستبادؿ بيشو وبيشيا

 (.45 -44ص 

خاـ باحت ايمدمي ،السخبيةمغ ذات        نابع         شعػر  الانتساء السيشي ىػ "     أف  وأشارت الحايظ إلى      
 ،ػرةصبأفزل  االسيسات السشاشة إليي قعمى تحقي اعسل بيا، ويعيشيتدغ السيشة التي ؾيع ومبا
 .(23ـ، ص2018الحايظ، ) "اوأىسيتي ابسكانتي اويعدز شعػرى ،بالخضا والارتياح اويذعخى

    ة  رافز السخبية( عمييا أف تكػف ) معمسة الخوضةتخػ الباحثة أف  ،ومغ خلاؿ ما سبق     
    ف  ؛ حيث إوزميلاتيا، وأولياء الأمػر ،إدارة الخوضةنجماج والتػاصل مع خغب بالاوت ،لمعدلة

وخاصة مع أشفاؿ الخوضة، والسخبية تتفاعل  ،عسميا في رياض الأشفاؿ يتصمب مشيا التفاعل
 اومكانتي ابؿيستي ا، والجساعة التي تذعخىانفذ الأفكار معي            مػاتي ليغ  ال زميلاتياشجمج مع وت

 .غبيشي

 ،بالأنطسة والقػانيغسعمسة المغ داخل        يشبع           التدا ـ  :الباحثة الانتساء السيشي بأنووتعخؼ      
 ليا.ي تشتسي تىجاؼ الخوضة الأ حخص عمى تحقيق تو  ،ما يفيج الخوضة                 يجعميا تعسل كل  

 :لسعمسات رياض الأطفال السيشي أىسية الانتساء  2.2.2
حيث يدػد التػافق  ،ة العسل ونجاحوصساـ أماف لاستسخاري بسشدلة الانتساء السيشي      يعج       

بيئة العسل التي يعسل بيا، وتدػد       عا ـ                العسل، وبذكل   السخبية وزميلاتيا فيوالاندجاـ بيغ 
ما يعدز السذاعخ ؛ السخبياتأجػاء العسل علاقات شيبة تطيخ في السػاقف الستبادلة بيغ 

 (.58ـ، ص2013عػاد، ) ة العاليةيعكذ التفاني الكبيخ والخوح السعشػيو  ،الإيجابية تجاه العسل
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 (،109ـ، ص2007السحتدب وجمعػد، (، )39ـ، ص2009مغ )أبػ العلا،        غ كل       وبي       
ـ، ص 2018الشجار، (، )246ـ، ص2005الريخفي، (، )78ـ، ص2007العتيبي، )

 ( أىسية الانتساء السيشي في الشقاط الآتية:41-40ص

إذا كانت        خاصة  ، السؤسدة والأفخاد العامميغ بيا مجػ الارتباط بيغالانتساء السيشي  يبيغ -
تداعجىع عمى حػافد كاؼية  لمعامميغ أف تػفخلا تدتصيع و  ،بسخحمة حخجة              السؤسدة تسخ  

 ات.نجاز الإ تحقيق
ختيارؼ الحؼ يداىع الانتساء السيشي في التقميل مغ دوراف العسل، ومغ ضاىخة الػياب الا -

 يتزسغ إيجاد أعحار.
ما لو ؛ وثقافة السؤسدات ،السيشي العامميغ عمى احتخاـ أخلاؾيات السيشة يذجع الانتساء -

 تأثيخ إيجابي عمى سيخة السؤسدة في السجتسع السحمي.مغ 
مغ الخضا الػضيفي في        أكثخ        ميس ا                                لمسؤسدات التي يعسمػف بيا عاملا   انتساء الأفخاد      يعج   -

 ات أخخػ.لمعسل في مؤسد ؛أو تخكيع ،التشبؤ ببقائيع في مؤسداتيع
ويداىع الأفخاد ذوو الانتساء  ،في التشبؤ بفعالية السؤسدة                               يعج الانتساء السيشي عاملا  ميس ا -

 وارتفاع معجلات الإنتاج القػمي ببلادىع. ،سػ الاقترادؼ                       السيشي السختفع في الش  
مغ الذعػر والفيع السذتخؾ الستبادؿ بيغ جسيع العامميغ داخل السؤسدة التػاصل        يعس  ق  -

 نتساء لجييع.بالا
 والتفاني في تحقيق اليجؼ. ،لو دور بارز في بشاء جدػر الثقة بيغ الإدارة والعامميغ -

في         كبيخة           وأىسية   ا،      بارز   ا     دور  للانتساء السيشي                        تػصمت الباحثة إلى أف   ،ومغ خلاؿ ما تقجـ     
ا الػضيفي مغ ويتقارب مع أىسية الخض ،مؤسدات رياض الأشفاؿة مغ                      تحقيق الأىجاؼ السخجػ  

بالاندجاـ السخبيات ، وشعػر رياض الأشفاؿميا                          وتحديغ الجػدة التي تقج    ،حيث زيادة الإنتاجية
الدمػكيات مغ و  ،أسباب مغ الػياب الستكخر بجوف                      ، كسا يقم  ل الانتساء الخوضةوالانجماج داخل 

 .اض الأشفاؿريوىحا كمو يشعكذ بذكل إيجابي عمى  ،السخبياتسارسيا بعس الخاشئة التي ت

 :لسعمسات رياض الأطفال مسيزات الانتساء السيشي  2.2.3
        مختبط                         الانتساء السيشي اتجاه     ف  إ( Mowday & Steers, 1979) ماودؼ وستيخز        نقلا  عغ

 ،مغ مؤسدة معيشة ممتدمة بؿيسيا          لأنو جدء   ؛بالحاجة التي مغ خلاليا يعبخ الذخز عغ نفدو
 ىي:و  ،الانتساء يتسيد بػجػد ثلاثة عػامل        شا أف            ، وقج بي  عزػيتيا، و وأىجافيا

 رغبة قػية في السحافطة عمى عزػية السؤسدة. -1
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 إيساف قػؼ بأىجاؼ وؾيع السؤسدة وقبػليا. -2
 (.46ـ، ص2003سلامة، ) الاستعجاد لبحؿ جيج كبيخ لرالح السؤسدة  -3

 وىشاؾ مجسػعة مسيدات أخخػ تتسثل في ما يمي:

  عػامل إندانية وتشطيسية وضػاىخ إدارية يعج الانتساء محرمة لتفاعل مجسػعة
 (.74ـ، ص2005أخخػ داخل السؤسدة) الجوسخؼ، 

 الانتساء السيشي لسجػ استعجاد الفخد لبحؿ أقرى جيج مسكغ لرالح مؤسدتو  يذيخ
 ورغبتو في البقاء بيا.

 .يتأثخ الانتساء بعػامل تشطيسية وصفات شخرية والطخوؼ السحيصة بالعسل 
 ي يبجييا الفخد لمتفاعل الاجتساعي، لإضفاء الحيػية والشذاط يعبخ عغ الخغبة الت

  (.13ـ، ص2006داخل السؤسدة) حشػنة، 

 :لسعمسات رياض الأطفال مؤشرات وجؾد الانتساء السيشي  2.2.4
حيث يختكد  ؛دتشبط وجػد انتساء ميشي لجػ الأفخاد مغ خلاؿ مجسػعة مغ السؤشخات   ي       

ويذعخ بالانتساء ليا السيشي، فالفخد الحؼ يعسل في مؤسدة الحكع عمييا في مجػ تحقق الانتساء 
 ي:ػد الانتساء السيشي للأفخاد ما يأتعمى وجيشعكذ ذلظ عمى شخيقة عسمو؛ ومغ ىحه الجلائل 

 ف بو بأحدغ صػرة.                        وحخصو عمى إنجاز ما يكم   ،الاىتساـ بإتقاف العسل -
وحخصو  ،عمى السؤسدة سا لا يعػد بالشفعب وعجـ إضاعتو ،السحافطة عمى وقت العسل -

 عمى أداء أعسالو التي يكمف بيا.
ويتغاضى عغ  ،حيث يحكخ محاسغ عسمو ،الاعتداز والذعػر بالفخخ بالعسل الحؼ يقػـ بو -

 ._إف وججت_السداوغ في عسمو 
 ،السذاركة في تقجيع الأفكار الإبجاعية والتصػيخية التي تيجؼ إلى تحديغ الأداء -

 اؿ                                               السذاركة في البحث عغ التحديغ والتصػيخ بذكل فع  و  ،العسلوزيادة فعالية  ،والإنتاجية
 .(84 -83ـ، ص ص 2010عياد، )

ىػ  السخبية(الخوضة ) معمسةخز مؤشخات الانتساء السيشي لجػ مغ أب                  وتخػ الباحثة أف       
، وحخصيا عمى الؿياـ بسياـ مخبيةوكػنيا  ،والفخخ بالانتساء لسكاف عسميا ،الذعػر بالػلاء

واستثسار  ،والعسل بخوح الفخيق، والالتداـ بالقػانيغ والتعميسات ،والسذاركة مع زميلاتيا ،ياعسم
 .روضتياوقتيا لرالح 
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 :لسعمسات رياض الأطفال مراحل تكؾيؽ الانتساء السيشي  2.2.5
     بج   لافإلى درجة عالية مغ الانتساء، ػؿ صتسكغ الفخد مغ الػ ي     كي  و     أن  إلى خ الباحثػف     ي ذي     
ز مغ الانتساء السيشي        وتعد    ،داعجه عمى الارتباط بالسؤسدة   ت   ،متعاؾبةثلاث مخاحل ب     سخ  أف ي

 وىحه السخاحل ىي: (14ـ، ص2003عػرتاني، ) لسكاف عسمو

مخحمة يخزع الفخد فييا لمتجريب والإعجاد، ويحخص مغ خلاليا مرحمة التجربة والإعداد:  -1
فيي فتخة تجخيبية  ،حؿ أقرى ما في وسعولحا يب ؛لمحرػؿ عمى الخضا والقبػؿ مغ مؤسدتو

مغ يػـ التحاؽ الفخد بعسمو، وتطيخ في ىحه السخحمة  ،           ولسجة عا ـ  ،تبجأ بعج التعييغ مباشخة
 .يات العسل، تزارب الػلاء، فيع التػقعات، ووضػح الجور            مشيا: تحج    ،بعس الخبخات

وتستج  ،تبجأ مغ الدشة الثانية ،السخحمة التالية لمفتخة التجخيبية ىيمرحمة العسل والإنجاز:  -2
 ،والتأكيج عمى الإنجاز الحؼ يحققو ،ويدعى الفخد فييا إلى إثبات ذاتو ،حتى الدشة الخابعة

مشيا: ضيػر ؾيع الانتساء الاجتساعي، الخػؼ مغ  ،وتتسيد ىحه السخحمة ببعس الخبخات
 .الفذل، والذعػر بالأىسية الذخرية

مغ مخحمة التكػيغ الػضيفي  فييا يشتقل الفخد ىي مخحمةلو: مرحمة الثقة بالتشغيؼ والانتساء  -3
دع         حيث تت   ؛وتبجأ بعج الدشة الخامدة مغ التحاؽ الفخد بعسمو ،زج الػضيفي               إلى مخحمة الش  

ويقجـ مرمحة العسل عمى السرمحة  ،عغ عسمو سدئػليةىحه السخحمة بذعػر الفخد بال
، ويذعخ بأنو يخيج العسل بجوف كمل أو ػ الفخدبالتالي يدداد الانتساء السيشي لجو  ،الذخرية

لحلظ يجب عمى السجيخيغ في ىحه السخحمة تخسيخ الانتساء وتعديده في كل مخحمة مغ  ممل؛
 واتخاذ التجابيخ اللازمة لحلظ. ،السخاحل الستعاؾبة التي يسخ بيا الفخد

بالانتساء السخبية( ة )ضالخو  معمسة و لكي تذعخ                      تػصمت الباحثة إلى أن   ،ما سبقغ خلاؿ م     
كل مخحمة ليا خرائريا     ف  ؛ حيث إبسخاحل متتالية بالتجريج      تسخ           ، فإن ياخوضتياالسيشي ل

في البجاية يتع تذجيع السعمسة وتحفيدىا لبحؿ أقرى سيداتيا التي تختمف مغ مخحمة لأخخػ، فوم
ما يعدز شعػر ؛ عميسيةعمى السذاركة في جسيع أنذصة السؤسدة الت                ثع تربح قادرة   ،ما لجييا

 التي تقع عمييا. سدئػليةوالذعػر بال ،الانتساء لجييا لمػصػؿ بيا إلى مخحمة الشزج السيشي

 :لسعمسات رياض الأطفال أبعاد الانتساء السيشي  2.2.6
تديع في زيادة انتساء      حيث   ،ػجج أبعاد متعجدة للانتساء السيشيو ت                      لقج بيغ الباحثػف بأن       

 ىي:  ،( أربعة أبعاد45-44ـ، ص ص2003سلامة، ) وقج بيشت دراسة ،الأفخاد لمسؤسدة
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يجب عمى السجيخ أف ؼ اعية كسا ىػ ضاىخة فخدية،الانتساء ضاىخة جسسمؾك الدعؼ:  .1
ويتسثل ذلظ  ،ليع في العسل الجاد           لأنو قجوة   عخ بالانتساء لمسؤسدة مثل السػضف؛يذ

ي لرالح السيشة، كحلظ حخية الترخؼ وإضيار الاىتساـ الحؿيق ،بإثارة دافعية العامميغ
في زيادة انتساء العامميغ في صمب السياـ، وليا دور            التي تعج  والاستقلالية السيشية 

أنو إنجاز ما يذعخىع ب؛ في أعساليع سدئػليةل العامميغ لم                    لحا مغ الزخورة تحس   لعسميع؛
 مشدػب إلييع مباشخة.

يل الأفخاد لمؿياـ ة السجيخ عمى تخػ طيخ قجر            ىػ سمػؾ ي  سمؾك التؾجيو والتخؾيل:  .2
أو  ،قجرتو عمى تػجيييع وتقجيع التغحية الخاجعة بصخيقة مباشخة مغ العسل نفدوبالسياـ، و 

 الأفخاد عمى معخفة بشجاح جيػدىع.ليكػف  ؛مغ خلاؿ مػافقة الآخخيغ عمى عسمو
لجػ العامميغ في زيادة الانتساء  يعج السجيخ العامل الخئيذسمؾك الدعؼ وعدم الديظرة:  .3

ويبتعج عغ  ،في السؤسدة، فالسجيخ الحؼ يعامل العامميغ لجيو كاختراصيغ ميشييغ
مغ السسكغ أف يداعج في تػفيخ بيئة عسل صحية يدػدىا  ؛السسارسات الاستبجادية

الفخد       فإف   ،لحلظ إذا كانت ضخوؼ العسل مذجعة ومحفدة والذعػر بالحخية؛ التعاوف 
 حقيق أىجاؼ السؤسدة.وت ،جاز العسلإن مدئػليةيدتصيع تحسل 

السجيخ الشاجح ىػ الحؼ يداىع في بشاء سمؾك مراعاة حقؾق ومذاعر الآخريؽ:  .4
 ،والاعتخاؼ بإنجازاتيع ،والسداعجة في حل مذكلاتيع ،العلاقات التعاونية بيغ العامميغ

الدمػؾ دع ىحا             بالتالي يت  و  ،والسذاركة في شخح الأفكار ،والعجؿ والسداواة في العسل
 ية مع العامميغ.               بعلاقاتو الػد    ا       حؿيؿي   ا                     ويطيخ السجيخ اىتسام   ،        والػد             بالسحبة  

 وىي: ،( أربعة أبعاد أخخػ للانتساء السيشي225ـ، ص2005ويخػ) الريخفي، 

الأبعاد الستعمقة بالرفات الذخرية: تتسثل في الجشذ، العسخ، الحالة الاجتساعية،  .1
 ي.سشػات الخجمة، والسؤىل العمس

الأبعاد الستعمقة بخرائز العسل: تتسثل في تحجيج السياـ، درجة الاستقلالية في  .2
 العسل، والسعمػمات السختجة عغ الأداء.

الأبعاد الستعمقة بالخرائز التشطيسية: تتسثل في حخية اختيار جساعة العسل،  .3
 الخواتب، ونسط الإشخاؼ.

 خص البجيمة خارج السؤسدة.     الف  الأبعاد الستعمقة بالعػامل الخارجية: السقرػد بيا  .4

مغ خلاؿ ما سبق تخػ الباحثة أف أبعاد الانتساء السيشي لسعمسة الخوضة متخابصة حيث         
يقع الجور الأىع والفعاؿ عمى مجيخة الخوضة التي تداعج في تحديغ مشاخ بيئة الخوضة وتكػف 
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شيا وبيغ معمسات الخوضة مسا قجوة لمسعمسات في تكػيغ علاقات مبشية عمى الاحتخاـ والػد بي
 يداعج في زيادة الانتساء السيشي لجػ معمسات الخوضة) السخبيات(.

 :لسعمسات رياض الأطفال العؾامل السؤثرة عمى الانتساء السيشي  2.2.7
تتشػع الستغيخات التي تؤثخ عمى الانتساء السيشي ما بيغ متعمق بحات الفخد مغ عػامل      

-43 ـ، ص ص2006) كسا أشار الػزاف ،عمقة بالجشدية والػضيفةأكاديسية ونفدية، وأخخػ مت
 في دراستو. ( 45

صتاف بعلاقة شخدية مجة الخجمة والدغ مختب     أف  عمى الجراسات        تجل  لخرائص الفرد:  -
وفي الأغمب يكػف ىحا الشػع مغ  ،حيث يدداد الانتساء بديادة كل مشيسامع الانتساء، 

ع السرالح السذتخكة عمى مجػ الدشيغ؛ لحلظ يختمف الانتساء الحؼ يدتسخ نتيجة تخاك
 ومجة خبختو. ،كعسخه ؛مدتػػ الانتساء مغ مػضف لآخخ باختلاؼ شبيعتو وخرائرو

يغ الجشذ و ليذ ىشاؾ علاقة ب                       أشارت بعس الجراسات أن   الجشس والحالة الاجتساعية: -
مسؤسدة التي ل       تساء  أشارت دراسات أخخػ إلى أف الشداء أكثخ انوالانتساء السيشي، بيشسا 
 يعسمغ بيا عغ الخجاؿ.

الأفخاد الحيغ لجييع اعتقاد كبيخ بأىسية ؾيسة العسل في حياتيع يكػف دوافع وؾيؼ الأفراد:  -
كسا أنيع يشطخوف لمسؤسدة بأنيا السكاف الحؼ يعتسجوف  ا،                          مدتػػ الانتساء لجييع عالي  
مو ليع السؤسدة مغ     ج   وتحقيق التػقعات مغ خلاؿ ما تق ،عميو في إشباع حاجاتيع

تأثيخ عمى انتساء  وخاصة دافع الإنجاز الحؼ لو ،أعساؿ تداعجىع عمى إشباع الجوافع
                                          الأفخاد ميشي ا؛ ما يحقق درجة انتساء عالية.

فحلظ يعدز  ؛كانت شبيعة العسل متشاسبة مع قجرات العامميغ حاؿ في مدتؾى التعميؼ: -
لتخؾ                                ميع تأثيخ عكدي يجعل مشو حافد اتعمغ الانتساء لجييع، وقج يكػف لسدتػػ ال

بدبب ارتفاع مدتػاه العمسي، بحلظ  ؛في نيل فخصة عسل أفزل       رغبة   ؛السػضف عسمو
 يكػف مدتػػ التعميع لو تأثيخ شخدؼ أو عكدي عمى الانتساء السيشي.

 يؤثخ في انتسائيا السيشي مغ خلاؿ ما سبق تخػ الباحثة أف شبيعة عسل معمسة الخوضة      
تاج مشيا أف تكػف ذات دافعية عالية لمعسل في ىحا السجاؿ، وقادرة عمى التعامل مع يح

أداء السياـ والإنجازات التي تقجميا  الأشفاؿ، كسا أف خبخة السخبية والعسخ ليسا دور أساسي في
 لمخوضة.
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 :لسعمسات رياض الأطفال متظمبات تحقيق الانتساء السيشي  2.2.8
السيشي لجػ متصمبات تداىع في زيادة الانتساء في دراساتيع عمى أجسع العجيج مغ الباحثيغ      
 ي:، ومغ ىحه العػامل ما يأتالأفخاد
 ،                          و كمسا كانت الأدوار محجدة                  شت الجراسات أن      بي   وضؾح الأىداف وتحديد الأدوار: -

            عخؼ كل  فخد  زادت درجة  الانتساء السيشي، فإذا ؛داخل السؤسدة                والأىجاؼ واضحة  
ب                                    وزيادة الانتساء عشج العامميغ، وتجش   ،يداعج ذلظ في الاستقخار ،سؤسدةدوره في ال

 ،ولا يػجج فييا غسػض ،                                                      الرخاع عمى تحجيج الأدوار، وكحلظ إذا كانت الأىجاؼ واضحة  
 (.19ـ، ص2003عػرتاني، ) ف مغ فيسيا والقجرة عمى تحؿيقياغ العاممػ       يتسك  

إلى تخسيخ وضساف الأداء سؤسدة يدعى مجيخ ال العسل عمى بشاء ثقافة مؤسدية: -
مغ خلاؿ التجريب الكافي والسلائع، وتػفيخ القجر اللازـ مغ  ،الستسيد عشج أعزائيا

 ،وتحقيق احتياجاتيع ،لحلظ يجب تحجيج أىجاؼ مذتخكة بيغ العامميغ أفخاده؛ الاحتخاـ بيغ
ـ، 2010)عياد،  والتعامل مع العامميغ كأنيع أسخة واحجة ،والعسل عمى إشباعيا

 (.89ص
عبارة عغ مجسػعة مغ ىػ السشاخ التشطيسي  الاىتسام بتحديؽ السشاخ التشغيسي: -

ويفيسيا  ،دع بالثبات الشدبي     وتت   ،الخرائز الجاخمية لمبيئة التي يعسل بيا الأفخاد
عمى      أف  لقج أضيخت الأبحاث و  كذ عمى سمػكيع وفيسيع واتجاىاتيع؛وتشع ،العاممػف 

لتحقيق  ؛والعسل عمى إيجاد بيئة ومشاخ تشطيسي جيج ،لأفخادالاىتساـ باالتشطيسات 
صة والسحبصة لسعشػيات العامميغ التي                         بعكذ التشطيسات الستدم    ،الانتساء السيشي لجييع

 (.49ـ، ص2003سلامة، ) ل مغ درجة انتسائيع السيشي       وتقم    ،ب                تذجع عمى التدخ  
عى الفخد إلى إشباع حاجاتو يد السداعدة في إشباع الحاجات الإندانية لمعامميؽ: -

الحؼ  ،وحاجتو لمصسأنيشة والأمغ مع العائج السادؼ السشاسب داخل السؤسدة ،الفديػلػجية
ساعة معيشة ليحقق ذاتو يديج مغ الانتساء السيشي للأفخاد، كسا يخغب الفخد في الانتساء لج

يقل  ،عامميغ لجيياالسؤسدة التي لا يسكشيا إشباع ىحه الحاجات لم     فإف  لحلظ  مغ خلاليا؛
والحىاب لمعسل في مؤسدة  ،مغ السسكغ تخؾ العامل لمسؤسدة، و الانتساء لمعامميغ فييا

 (.54ـ، ص2016عبج العاؿ، ) أخخػ تذبع حاجاتو
عمى اركة العامميغ في السؤسدة مذ       تحف  د  زيادة إشراك العامميؽ في السؤسدة: -

 ،بجاعلفخص لصخح الأفكار، والإلكثيخ مغ االسداىسة في اتخاذ السػقف، وتتيح ليع ا
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ذاركة الجدسية في أداء العسل الس السذاركة ىػليذ السقرػد ب ؛ لحلظوإشلاؽ شاقاتيع
 (.24ـ، ص2008)حسايل،  بل مذاركة عقمية وانفعالية لمفخد داخل السؤسدة فقط،

تعج السشطسات الحكػمية أقل السشطسات  العسل عمى إيجاد نغام مشاسب مؽ الحؾافز: -
لفت نطخ القائسيغ عمييا لاعتساد نطاـ جيج الأمخ يدتجعي ا لمحػافد؛ لحا     ام  استخج

 وة أمسيو الحافد ف ج العامميغ في السؤسدات الحكػمية؛لديادة درجة الانتساء عش ؛لمحػافد
افد السادية ػ الح غافخ أنطسة مشاسبة مػ ت    ف  فاوتة، حيث إبجرجات مت قجـ لمفخدب تمػ أس

، وزيادة ا الػضيفي عغ العسل، وبالتالي زيادة معجلات الإنتاجؼ إلى الخضيؤد والسعشػية
 (.89-88ـ، ص ص2010عياد، الانتساء السيشي )

التي تؤثخ في زيادة الانتساء السيشي لجػ  الستصمبات تخػ الباحثة أف ،ومغ خلاؿ ما سبق     
ؤسدات تحخص أغمب الس حيث ،متخابصة ومتكاممة ؼيسا بيشياالسخبيات( معمسات الخوضة )

يداعج عمى رفع الخوح السعشػية  ىاأف تػفيخ  التعميسية عمى تحقيق ىحه العػامل لأفخادىا، كسا
 مغ ، كسا تديج                      وتحقيق الاندجاـ لجييغ   ،وتداىع في زيادة السذاعخ الإيجابية ،لمسخبيات
 وزيادة الإنتاجية. رياض الأشفاؿ مؤسدات في ارتقاء ليا تأثيخو  ،          دافعيتيغ  

 :سيشي في مجال التعميؼالانتساء ال 2.2.9
عمييع _ باعتبارىا ميشة الخسل والأنبياء في الإسلاـ،         مخمػقة          مكانة   التعميعميشة        تحتل       

لمسعمسيغ،  لشطخ إلى الجور الخئيذالكثيخ مغ الاىتساـ، با التعميع ميشةولقج أثارت ، _الدلاـ
 ورسع مدتقبميع ،ورعايتيع ،لػشغا ػلػف عغ إعجاد أجياؿئسدالو  ،ركائد كل تصػر يع      ر أن  باعتبا

 (.42ـ، ص2009شتات، )

لا يسكغ لأؼ ، و عسمية التعمع في جسيع الأنطسة التعميسيةب ساسالأ العشرخالسعمع        يسث  ل      
لجوره الكبيخ تجاه  ا       ومجرك   ،      ميشي ا       مؤىلا  إلا إذا كاف السعمع  ،ة                                 نطاـ تعميسي تحقيق الأىجاؼ السخجػ  

  ؛التصػر التكشػلػجيإلى جانب  ،مغ السعمػماتالكع اليائل خغع مغ وجػد بالو  ؛و ووششوتديشو وأم
 ،و ووششوتانتسائو إلى ديشو وأممع بعسمو وواجباتو واحتياجاتو،         ممتد ـ        مدمع         معمع   وجػد مغ       لا بج  ف

ف مع                                   مع مخاعاة السشيج الإسلامي في التكي   ،                              تصػر باستسخار وفق ا لخوح العرخوبإمكانو أف ي
 جيشو ووششولميشتو التي تشبع مغ انتسائو  عغ    ي االله تعالى راض ليكػف  ؛واىتساماتياالحياة 

بأف  ،(71ـ، ص2019) جت عميو دراسة الخياط            وىحا ما أك  (؛ 218ـ، ص2009الخصيب، )
ولجسيع جػانب العسمية التعميسية ما لع يجدجىا شخز  ،التجريب والتصػيخ لمسشاىج والبخامج
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يفذل في بيحا كمو مغ خلاؿ صجؽ الانتساء لمسيشة والػلاء الحؿيقي ليا، يؤمغ بكل ىحا، وييتع 
 .تحقيق ما ىػ متػقع مشيا

ا في             ليا، ولا يج   الحب                 مميئ ا بالحساس و  ربحي ،السعمع بسيشتو انتساءوكمسا زاد                   خخ جيج 
ة وكيؽي ،وشخؽ التجريذ ،التجريدية عسميةالتعمع نطخيات تػضح و  ،الحرػؿ عمى السعمػمات

تخاه ف ،عمى أنيا وسيمة لكدب الساؿ ويخػ ميشت الحؼ سعمعال عمى العكذ مغ ذلظو ، استخجاميا
وغيخ  ،                                                                            يتجاىل أدواره، سػاء كاف ذلظ داخل السجرسة أو خارجيا، ويجج وقتو في الفرل صعب ا

ة كل عشاصخ الكفاءة والإنتاجية في العسميسيشتو، ويشتقج ل انتساءليذ لجيو و  ،     عا ـ        بذكل         مخمز  
 .(42ـ، ص2009شتات، ) التعميسية

 :السيشتي ة الروضةمعمسعؾامل السداعدة عمى غرس انتساء ال 2.2.10
فيي التي تشيخ  ،ميشة التعميع عمى مخ العرػر مغ أعطع السيغ التي يسارسيا البذخ     تعج       

 ،والعمساء ،ف ، والسفكخو ف ، والسعمسػ ف ، والسيشجسػ مشو الأشباء    ج       يخخ              وتشذئ جيلا   العقػؿ،
، فخسػلشا الكخيع محمد _صمى الله عميو وسمع_ أعطع معمع لمبذخية مغ أشخؼ السيغ ىيو  وغيخىع،

، كسا الخسلو  الأنبياء فيي ترل إلى مكانة ،لحلظ عمى كل معمع ومعمسة أف تفتخخ بسيشتيا كافة؛
 حيث قاؿ: ،الذاعخ أحسج شػقي في قريجتو وصفيا

 .           يكػف رسػلا       أف      ع         السعم        كاد                       التبجيلا     فو                   ق ع  لمسعم ع  و              

                  فسيشػػػػػة التعمػػػػيع ىػػػػػي    ؛ ا               ذػػػػػعخ بعطػػػػع مكانتيػػػػ             السخبيػػػػة( أف ت          ة الخوضػػػػة )    معمسػػػػػ          يشبغػػػػي عمػػػػى   و           
ػػػ                     السيشػػػة الػحيػػػجة التػػػي           الستسثمػػػة   و    ،         فػػػي الحيػػػاة   ا           فخػػػخ بخسػػػالتي                           ج الصخيػػػق لمسيػػػغ الأخػػػخػ، وأف ت      تسي  

    ،       سدػػػػػػػئػلية                  القػػػػػػػجرة عمػػػػػػػى تحسػػػػػػػل ال    ، و      الإخػػػػػػػلاص  و    ،                                   فػػػػػػػي تقػػػػػػػجيع نسػػػػػػػػذج مثػػػػػػػالي لمعسػػػػػػػل السجػػػػػػػج   
                                            غ العػامػػػػل التػػػػي تػػػؤثخ فػػػػي انتسػػػاء معمسػػػػة الخوضػػػػة                    والتفكيػػػخ الإيجػػػػابي. ومػػػ   ،       والشجػػػػاح   ،        والالتػػػداـ

   (:21    ـ، ص2008          الديابية،  )
ؤمغ التي ت انفدي السخبيةبجاية مغ في السجتسع:  معمسة الروضةتعزيز أىسية رسالة  .1

مغ خلاؿ الجور الإعلامي في إبخاز  ائة السحيصة بيبالبي                    فتخخ بيا، وانتياء  ا وتبسيشتي
 إدارة الخوضةسػاء مغ  ليا بيغ الػضائف الأخخػ، وإعصاء التقجيخ ة وضيفة السخبيةأىسي

 أو السجتسع.
 افي ميشتي السخبيةيبخز نجاح ا مؽ السجتسع التعميسي:      جزء   ة الروضةمعمسأن تربح  .2

والجسيع في  ،الخوضةوإدارة  ،ميلاتياوز  ،وأولياء أمػرىع ،بالأشفاؿ امغ خلاؿ علاقتي
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فالعلاقات القائسة عمى أساس الاحتخاـ الستبادؿ والاىتساـ بأمػر الشاس  ؛الخوضةمحيط 
 .سخبيةمغ الشجاح ك اشي                          مغ البيئة التعميسية تسك    امغ حػلي

السكانة  السخبيةمشح يعزز مدتؾى معيؽ مؽ الثقة والتقدير:  ة الروضةمعمسإعظاء  .3
ما ؛ أىع دور في السؤسدة التعميسية ادورى      وأف   ،امغ الذعػر بأىسية ميشتي والتقجيخ

ا قادر ا يجعمو  وحل السذكلات بالصخؽ الرحيحة. ،عمى اتخاذ القخارات             شخر 
مؤسدات خبيات في لمس :ة الروضة في العسل التعاوني مع زميلاتيامعمسأن تداىؼ  .4

السذاركة في اتخاذ  ميغلحلظ يجب أف يذسل عس ؛       مذتخؾ       جؼ  ى رياض الأشفاؿ
، حيث تداىع ىحه           سا بيشيغ  لدعي إلى نقل الخبخات ؼيوا ،سدئػلياتوتحسل ال ،القخارات

 .في رياض الأشفاؿ التعميسية التخبػية الجيػد في تحديغ مدتػػ العسمية

في زيادة  تداىعالتي  لعػامل( مجسػعة مغ ا87-83ـ، ص ص2019وأضاؼ الخياط )     
 ي:، وىي كالآتة الخوضةمعمسلجػ  الانتساء السيشي
 :مؽ حيث ة الروضةسعمسعؾامل خاصة ب

 ،بيا ةكػف ججيخ مغ تتقجـ ليحه السيشة يجب أف ت    ف  ا لسيشة التجريذ: إوإعجادى اقبػلي -
بأقل أىسية مغ باقي  تليد )السخبية( معمسة الخوضة كفاءة، فسيشة ، وذاتليا ةومحب

لحلظ يشبغي عمى مغ تخغب  ة في القبػؿ؛السيغ التي تتصمب كمياتيع معاييخ عالي
التي تقع  سدئػليةل الوتحس ،كػف عمى استعجاد لسياميابالالتحاؽ بسيشة التجريذ أف ت

 .السخبية(ة الخوضة )معمسعمى عاتق 
: ويكػف خلاؿ فتخة الجراسة في كميات يعمشة التعيم مدئػليةو  عمعفزل ال ااستذعارى -

ػضح فييا فزل العمع ت ،السخبياتمتحق بيا ج تأو عغ شخيق دورات أو بخام ،خبيةالت
 وصجؽ الشية، والخقابة الحاتية. ،ومعمسو وشالبو، واحتخاـ القػانيغ والأنطسة، والإخلاص

 ؛ايخصػرتو  ،ايسيتىوأ  ،ايذعخ بؿيستتل ؛شةيع الس   د      لق   السخبية(ة الخوضة )سممعأداء  -
 .ايا وواجباتيعي حقػقا خ تو  ،ايتدـ بآدابمتو  ،ايحتخمتف

 جية العسل:مل خاصة بعؾا

عمى  وتذجيعيغ ،          بقجراتيغ   والاقتشاع ،السخبيات(معمسات الخوضة )ع حاجات      تفي   -
وتحليل الرعػبات التي قج تػاجييغ،  الستسيدة،             عمى جيػدىغ             ومكافأتيغ  تشسيتيا، 

 مة.مدتجانحػ تشسية  واستثارة دافعيتيغ
 الحساسة والسخونة والتفاؤؿ في التصبيق. -
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 وتصبيق التجريذ ،التجريبية غيمجخاوب غيكاؼية لسسارسة أنذصت فخص اتالسخبي مشح -
الرؽية؛ لسا لحلظ  الرؽية وغيخ    غ  يت أنذصتاقخار  اذوالحخية في اتخ ،بالصخؽ الحجيثة

 .في الأداء غييتممغ دور في زيادة فاع

 :ة الروضةسعمسقات الانتساء السيشي ل      معؾ    2.2.11
سػؼ يقمل مغ                                  ت( بعجـ الخضا الػضيفي في عسميغ  السخبيامعمسات الخوضة )شعػر     إف       

مغ الأسباب التي تقمل مغ  ا       ف عجد  ، حيث وضح الباحثػ                         الانتساء السيشي لسيشتيغ  ب         شعػرىغ  
 ، وىي كالآتي:الانتساء السيشي

 (.125ـ، ص2016إسساعيل، ) ضعف مدتػػ الإعجاد السيشي لمسعمع بكميات التخبية -
بسقارنة السيغ  السخبية() معمسة الخوضةوالدمبية لسيشة الشطخة الاجتساعية الستجنية  -

 الأخخػ.
ـ، 2013عػاد، ) الخواتب مقارنة مع ارتفاع مدتػػ السعيذة أو سشػات الخجمة       تجن  ي -

 (.83ص
تججيج أو تغييخ في ة الخوضة )السخبية( عمى روتيغ معيغ تؤديو بختابة دوف معمسد      تعػ   -

ـ، 2008الديابية، ) ج عمى الداحة التعميسيةما يدتج، بجعػػ عجـ ججوػ امدار عسمي
 (.21ص

التي لجييا إحداس بالخسالة السخبية( الخوضة )معمسة أف تخػ الباحثة  ،ومغ خلاؿ ما تقجـ     
ويديج مغ  ،أدائيا ويشعكذ ذلظ عمىىي مخبية ومعمسة أجياؿ السدتقبل، الدامية التي تقجميا 

 .القميل الحؼ يعػد عمييا السخدود السادؼالخغع مغ عمى الانتساء لمسيشة، ، و دافعيتيا لمعسل

 :رياض الأطفال 1.1
ب و  ،معمسة رياض الأشفاؿ ىي التي تزع لسدتيا الأولى عمى الصفل     إف        قة مغ شخي       تخغ  

يا ىع الخكيدة الأساسية التي تقػـ عمي فالأشفاؿ ، أو تشفخ مشو؛بالتعميع تعامميا مع الأشفاؿ
الخوضة  سعمسةف ؛ثيغ التخبػييغ بالخضا الػضيفيتساـ مغ قبل الباحالسجتسعات؛ لحلظ زاد الاى

 معمسةا     أم   ؛وتدعى للأفزل ،ـ أحدغ ما عشجىا                               التي تكػف راضية في عسميا تقج    السخبية()
وعجـ  ،أدائيا يشعكذ ذلظ عمىإف ذلظ فالتي تكػف غيخ راضية في عسميا  السخبية(الخوضة )

 مػب.الؿياـ بػاجباتيا عمى الػجو السص
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 :نذأة رياض الأطفال  2.3.1
ذ والقػاعج           ووضع الأس   ،في الاىتساـ بالأشفاؿ                               لجيششا الإسلامي الحشيف الأسبؿية   تقج كانل     

والاىتساـ بكل التفاصيل الجؾيقة التي تبشي شخرية  ،الرحيحة لتشذئة الأشفاؿ مشح الرغخ
 ،ػلة عغ تخبيتوفي أسختو السدئ بجاية حياتو يشذأ الصفل في     لأف   ؛الصفل مغ بجاية تكػيغ الأسخة

ات الدعادة واعتبخىع مغ أساسي ،فقج حطي الأشفاؿ في الإسلاـ باىتساـ كبيخ ؛والسعمع الأوؿ لو
ن ي ا  ٱ           لۡ  ي و ة  ٱ        ز ين ث            لۡ  ن ون  ٱ   و           ل ه ال  ٱ :في الجنيا لقػلو تعالى                     خ يَ   ع ند  ر ب  ك               لص  ل ح  ج  ٱ              ل ب  ق ي  ج  ٱ   و            لد 

م ل              ث و اة ا و  
 
     خ يَ   أ
 
وفي عيج رسػلشا الكخيع والخمفاء أمثمة عجيجة عمى  ؛46]الكيف: [  ٤٦        

، فكاف الشبي _صمى الله عميو وسمع_ يلاشف ويجاعب الحدغ الاىتساـ بالأشفاؿ ومجاعبتيع
 والحديغ.

رضي الله _مغ مطاىخ اىتساـ السدمسيغ بالأشفاؿ ما حجث مع الخميفة عسخ بغ الخصاب و      
 ،و جاء حفيج أميخ السؤمشيغ في السجمذ   ن  ، حيث إف يػليو الإمارة، والخجل الحؼ أراد أ_عشو

خة إف لي عذ ،يا أميخ السؤمشيغ :ولاشفو وقبمو، فسا كاف مغ الخجل إلا أف قاؿ ،وجمذ في حجخه
ا  ا    يس  يكغ رح ؛ لأنو لعو الػلايةفكاف رد فعل الخميفة أنو لع يعص قط،                             مغ الأبشاء ما قبمت مشيع أحج 

 صلى_لقػؿ رسػلشا الكخيع  (؛150ـ، ص2017شخقاوؼ، ) فكيف سيكػف بالسدمسيغ ،بأىل بيتو

 وأنا خيخكع لأىمي". ،: " خيخكع خيخكع لأىمو_الله عليه وسلم

وزادت مع الإسلاـ في القخف الثاني  ،كانت تػجج الكتاتيب لتعميع الأشفاؿ قبل الإسلاـكسا      
والعشاية بتخبيتيع وفق  ،ييئة الأشفاؿ لسخاحل ججيجة في حياتيعتعمى ميستيا  ، وتقػـاليجخؼ 

 (.14ـ، ص2016محسػد، ) التعاليع الإسلامية

د عمى العػامل الدياسية والاقترادية؛ لحلظ                     كانت الحزارات تخك    ،وفي العرػر القجيسة     
ما قبل       سغ    واعتسجت تخبية الصفل في صفل مغ الشاحية الجدجية والجيشية،ت بتخبية ال      اىتس  

ولع تتجخل الجولة في التشذئة الاجتساعية لمصفل، وكاف الصفل يتعمع عغ  ،السجرسة عمى الأسخة
كاف تعميسيع بصخيقة مباشخة مغ فباختلاؼ أبشاء الأمخاء ورجاؿ الجيغ  ،شخيق التقميج والسحاكاة

الحخيخؼ، ) لخمؿيةخلاؿ أنذصة كالسػسيقى، وتعمع مبادغ الحداب والقخاءة، والذعخ، والفزائل ا
 (.11، ص2015

مشيع  ،ما قبل السجرسة                                                       ج عمساء الشفذ والتخبية عمى ضخورة تخبية الأشفاؿ في سغ        وأك       
الخصػة الأساسية لإعجاد شخرية الصفل  الحؼ اعتبخ ؾياـ رياض الأشفاؿ ىػ بدتالػندؼ 
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ـ، 2016)محسػد،  يةالستكاممة، والتشسية الذاممة لسياراتو الاجتساعية والجدجية والسعخؼ
 (.46ص

ـ أوؿ مجرسة أنذئت 1816نذأىا روبخت أويغ عاـ ع التي أ                         السجرسة البخيصانية لمخض         وتعج       
شمق عمى أوؿ     وأ   لاحتياجات الأميات العاملات؛                                              لتعميع شفل ما قبل السجرسة وتع إنذاؤىا تمبية  

مغ قبل فخدريظ فخوبل الحؼ  والتي أنذئت ،ـ اسع "حجيقة الصفل"1840روضة في ألسانيا عاـ 
والتأمل  ،د عمى الجانب الجيشي مغ ناحية علاقة الصفل بالصبيعة     ورك   ،اىتع بخبط الصفل بالصبيعة

 (.17، ص2015)الحخيخؼ،  في خمق الله

ديغ لخياض                                        كانت الديجة إليدابيت بيبػدؼ مغ السؤس    ،وفي الػلايات الستحجة الأمخيكية     
تتابعت باقي الجوؿ الأوروبية بإنذاء ؿ روضة في مجيشة ويدكػنديغ، ثع ذاء أو الأشفاؿ، وتع إن

اؿ في بشاء شخرية الصفل؛ لحلظ أدخمت الجوؿ العخبية في البخامج                          رياض الأشفاؿ لجورىا الفع  
حيث أسدت أوؿ روضة  ،فكانت أوؿ السبادريغ دولة مرخ ،التعميسية نطاـ رياض الأشفاؿ

لكغ الخوضة كانت ممحقة في مجرسة  ،      واحج                   ة البحخيغ بعا ـ تمتيا دولـ، 1918للأشفاؿ عاـ 
وفي العخاؽ  ت أوؿ روضة مدتقمة بخياض الأشفاؿ؛ـ أنذئ1965اليجاية الخميؽية، وفي عاـ 

وافتتحت أوؿ روضتيغ في سػريا  ـ،1926كانت أوؿ روضتيغ للأشفاؿ في مجيشة بغجاد عاـ 
وىكحا تتابعت  ـ،1965حكػمية للأشفاؿ عاـ كاف افتتاح أوؿ روضة فا لبشاف     أم   ـ؛1945عاـ 

 باعتباره بجاية الصخيق ليع ،للاىتساـ بتعميع أشفاليا ؛الجوؿ العخبية في افتتاح رياض الأشفاؿ
 (.20، ص2015)الحخيخؼ، 

 :رياض الأطفال في فمدظيؽ  2.3.2
ياسية الخكيدة الأساسية لشيزة مجالات الحياة الاجتساعية والد                       يعج  التعميع في فمدصيغ      

تصػرات الحاصمة في الجوؿ وقج لحقت فمدصيغ بال ، واستخجاع الحقػؽ السدمػبة؛والاقترادية
ـ أوؿ روضة للأشفاؿ في قصاع 1942والأجشبية بذأف رياض الأشفاؿ، حيث شيج عاـ  العخبية

والحؼ  ،ثع تتابعت السؤسدات بإنذاء عجد مغ رياض الأشفاؿ ،ديا عارؼ العارؼ            ، والتي أس  غدة
اض ري (؛ وكانت51ـ، ص2003الحػلي، ) مغ ضسشيا وكالة الغػث الجولية للاجئيغ كاف

حتى  ،سخائيمي لقصاع غدةالاجتساعية في فتخة الاحتلاؿ الإ ػف الأشفاؿ تذخؼ عمييا إدارة الذئ
واستسخت رياض الأشفاؿ  الإشخاؼ لػزارة التخبية والتعميع،انتقل  ،قجوـ الدمصة الػششية الفمدصيشية

بارود، ) ـ2001-ـ2000عاـ         مخخرة           ( روضة  235ع السدتسخ حتى وصمت إلى )        بالتػس  
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إلى أف أصبحت في عاـ  ،      روضة   (251) ـ2010ثع بمغت في عاـ  (،55ـ، ص2002
 (.16ـ، ص2019)وزارة التخبية والتعميع العالي،          ( روضة  696ـ )2020 -ـ2019

فيي السخحمة التي تتخؾ تأثيخىا  ؛عميعمخحمة رياض الأشفاؿ أىع مخحمة مغ مخاحل التوتسثل      
وأولت  ،وتطيخ نتائجيا الإيجابية أو الدمبية عميو في السخاحل التعميسية اللاحقة لحلظ ،في الصفل
ـ( لػزارة التخبية والتعميع حخصيا عمى الاىتساـ 2019-ـ2014) ستخاتيجية الخسديةالخصة الإ

وتداعجه في  ،مقجرة عمى التػاصل والحػارلل الصفل                         ووضعت الخصط التي ستؤى    ،بيحه السخحمة
 (.39ـ، ص2014وزارة التخبية والتعميع، ) تصػيخ قجراتو الاجتساعية والعقمية والشفدية

مؤسدات رياض الأشفاؿ ىي بػابة الصفل لمعالع تخػ الباحثة أف  ،مغ خلاؿ ما سبق     
القاعجة الأساسية لبشاء يا    ن  ث إحي ،سخحمةيحه الاىتساميا ب    ل     ج   لحلظ تزع ؛الخارجي بعج أسختو

والؿيع السدتسجة  ،والعادات ،ثقافةالفو عمى يوليا دور فعاؿ بتعخ  ،       سميسة                      شخرية الصفل برػرة  
 غخس الأخلاؽ والاتجاىات والؿيع. وتعسل عمى السجتسع خارج نصاؽ جػ الأسخة، مغ بيئة

 :مفيؾم رياض الأطفال  2.3.3
ءت ىحه وجا ،ليحا السجاؿ غوالجارسيالتخبػييغ دت تعخيفات رياض الأشفاؿ مغ      تعج       

 ي:التعخيفات عمى الشحػ الآت

مجسع المغة العخبية، ) والبدتاف الحدغ ،الخياض في المغة يقرج بيا: الأرض ذات الخزخة
 (.395ـ، ص1985

          أو ساحة   ،                                           بيحا الاسع لحاجة شفل ىحه السخحمة إلى حجيقة                              ولقج تس ت تدسية رياض الأشفاؿ      
فيي تخعى وتيتع بالأشفاؿ مغ  ،ؼ فييا ليمعب ويخكس في جسيع أنحائيا بجوف قيػد وأسػاريجخ 

 الدادسة لػقت انزساميع لحياة السجرسة                وتستج إلى سغ    ،أو أربع سشػات ،عسخ ثلاث سشػات
 (.25ـ، ص2010الحخيخؼ، )

ج أىع مخحمة رياض الأشفاؿ ىي البشاء الحؿيقي لإعجاد شخرية الأشفاؿ وتكػيشيا، وتعو      
وتبدط ليع شخيق العسمية التخبػية في  ،فيي الأساس في بشاء أجياؿ السدتقبل ؛تخبػية تعميسية

دت    ك  ور  ،السدتقبل؛ لحلظ اىتست السؤسدات التخبػية والييئات العالسية بصفل ما قبل السجرسة
 (.39ـ، ص2003بجراف، ) جػانب نسػه السختمفة عمى الاىتساـ والعشاية بجسيع

ل في مخحمة الصفػلة                                   ستخاتيجية الػششية لمتشسية والتجخ  وجاء تعخيف رياض الأشفاؿ في الإ     
عمى مبادغ وفمدفات الصفػلة السبكخة لتقجيع الخعاية           ومختكدة           مسشيجة                             السبكخة بأنيا: تتبع آلية  
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ة تشجرج ىحه السؤسدو  ،سشػات 6-4والتعميع للأشفاؿ الحيغ يقعػف في عسخ ما قبل السجرسة 
الشطاـ الخاص الحؼ يقجـ بخنامجو التعميسي لسجة سشتيغ قبل  :ضسغ نػعيغ مغ الأنطسة التعميسية

، وزارة التخبية والتعميع العالي) دخػؿ السجرسة، والشطاـ الحكػمي الحؼ يػفخ بخنامجو لدشة واحجة
اؿ و لع يتع الاتفاؽ عمى العسخ الإلدامي للأشف               ومغ السلاحع أن  (، 9ـ، ص2020 -ـ2017

لاختلاؼ أوضاع                                 الأجشبية والعخبية؛ وذلظ اعتبار الجخػليع في رياض الأشفاؿ في معطع الجوؿ 
العسخاني، ) كل دولة عغ نطيختيا مغ الشاحية الاقترادية، والجغخاؼية، والدياسية، والاجتساعية

 (.18ـ، ص2014

تخبػية تعميسية  تفي فمدصيغ مؤسدا رياض الأشفاؿ     أف  الباحثة  تخػ  ،قما سبومغ خلاؿ      
 ،امجيا عمى تشذئة شفل الخوضةبخ د في       تخك   و  ،( سشػات6-4) يمتحق بيا الأشفاؿ مغ عسخ

 والاجتساعية. ،والشفدية ،والعقمية ،مغ جسيع الشػاحي الجدسية بو والاىتساـ

 :أىداف رياض الأطفال  2.3.4
ا بيا؛ لكي       أىجاف  كل مؤسدة تعميسية تزع  تزع    إلى تشفيحىا  وتدعى ،تشصمق مشيا                 ا خاص 

فيي خط  البجاية  ،وتحؿيقيا؛ لحلظ كاف عمى مؤسدات رياض الأشفاؿ أف تزع أىجافيا الدامية
فالأشفاؿ يشتقمػف مغ بيئتيع  ؛أىع فئة مغ السجتسع مدئػليةوتتحسل  ،لإعجاد جيل يعتسج عميو

 ي:، ومغ أبخز ىحه الأىجاؼ ما يأتالآمشة إلى بيئة ججيجة عمييع

 عادات الرحيحة التي تداعجىع في العشاية برحتيع وأجداميع.إكداب الأشفاؿ ال -
والسذاركة  ،تعػيج الأشفاؿ عمى صفة الإيثار بتجريبيع عمى تقجيع الآخخيغ عمى أنفديع -

 مع زملائيع.
بة أو خػؼ -  إعصائيع السداحة الخاصة بيع لمتعبيخ عغ أفكارىع وآرائيع دوف رـ

 (.20ـ، ص2010مرصفى، )
والسذاركة  ،والاحتخاـ الستبادؿ ،كالالتداـ ؛يع الإيجابية لجػ الأشفاؿالاىتساـ بتشسية الؿ -

 الة.                الاجتساعية الفع  
والاستقلالية في تأدية السياـ والػاجبات التي تشاسب  ،تعميع الأشفاؿ الاعتساد عمى الشفذ -

 عسخىع.
فصفل ىحه السخحمة يدجل ويحتفع بالعجيج مغ  ،غخس التعاليع الإسلامية في الأشفاؿ -

ـ، 2013شخيف، ) تشصبق عميو مقػلة الشقر في الرغخ كالشقر في الحجخ، و لأشياءا
 (.225ص
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مغ أجل الؿياـ  تيع عمى الاستعجاد؛اوقجر  ،مدتػػ نسػ الأشفاؿمخاعاة الفخوؽ الفخدية في  -
 ،والاجتساعية ،والخمؿية ،بالتشسية الذاممة والستكاممة لجسيع الأشفاؿ في السجالات الجيشية

 والعقمية. ،والجدسية ،والحخكية ،العاشؽيةو 
د عمى الشطاـ، ومداعجتو         والتعػ   ،الأسخؼ إلى حياة الخوضة بالتجريج                     نقل الصفل مغ الجػ    -

 عمى إنذاء علاقات إندانية مع السعمسة وزملائو في رياض الأشفاؿ.
 ،حػاسيعتشسية  عمى داعجلتي تالمعب والحخكة الأشفاؿ في ىحه السخحمة بالشذاط و ادع    ت  ي -

لسسارسة الفعمية لمتخبية شفاؿ عمى الحلظ تعسل رياض الأ ؛يارات الحخكيةالس وتشسية
 (.37-36ـ، ص ص2011أبػ سكيشة والرفتي، ) البجنية

رياض الأشفاؿ تحخص عمى تػفيخ بيئة تخبػية تعميسية      أف  وتخػ الباحثة مغ خلاؿ ما سبق      
 والؿيع ،ع فييا السبادغ الجيشية      يتعم  ة والجدسية، و ي مغ قجراتو العقمي       لتشس    ؛لصفل ما قبل السجرسة

 لتحقق أىجافيا السشذػدة.

 :فمدفة رياض الأطفال  2.3.5
أسسى غاية تدعى إلى تحؿيقيا السجتسعات سػاء كانت العخبية ىي بشاء شخرية الفخد     إف       

التي و  ،ف إلى تػضيح فمدفة رياض الأشفاؿ؛ لأجل ذلظ دعا السفكخوف والباحثػ أو غيخ العخبية
 مغ أىع مختكداتيا:

بيجؼ بشاء شخريتو لسػاجية  ؼية والجسالية والخوحية والبجنية؛تشسية قجرة الصفل السعخ  -
 (.19ـ، ص2009نبياف، ) العؿبات في السدتقبل

لحلظ يجب أف تعج رياض الأشفاؿ البيت الثاني التي يبقى فييا الصفل لػقت شػيل؛   -
ا  لحؼ يتػافخ ؼيو الخعاية والحب والحشاف.لبيتو الأوؿ ا                     تكػف الخياض امتجاد 

تداعج الصفل بتكػيغ علاقات ججيجة مع رفاقو في الخوضة التي تداعجه عمى اكتداب   -
 والمعب بخوح الفخيق. ،والتعاوف  ،والتدامح ،والػفاء ،كالإخلاص ؛صفات حدشة وشيبة

مسة في كل والؿياـ بأعسالو دوف المجػء لمسع ،تعػيج الصفل عمى الاعتساد عمى نفدو  -
 مغ الرغخ. سدئػليةلكي يتعمع ال ؛أمخ

، مشح الصفل الحخية في إبجاء رأيو وتقجيخه؛ فحلظ يعصيو ويعدز مغ الثقة بالشفذ لجيو -
 والاعتساد عمى نفدو.

ويتع ذلظ مغ  ،لأنيا تعج السجخل لتشسية السفاـيع العمسية ؛الاىتساـ بتصػيخ المغة للأشفاؿ -
ذصة التي تداعج عمى تكػيغ صػر عقمية في فكخ خلاؿ التخكيد عمى تشفيح الأن

 الأشفاؿ.
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ثقافة السجتسع والسحيط  وجػب تػافق السشياج الجراسي الحؼ يجرس لصفل الخوضة مع -
 ؼيو. الحؼ يحيى

ف ، حيث إإعجاد بيئة تخبػية متكاممة مغ جسيع الجػانب الاجتساعية والشفدية والرحية -
ولكغ لجييع القجرة عمى ملاحطة مػاقف  ،أشفاؿ ىحه السخحمة لا يتمقػف الجروس فقط

وتعميسيع  ،ومذاعخ الأشخاص الحيغ يتعاممػف معيع؛ لحلظ يجب تييئتيع ليحه السػاقف
 وإرشادىع لسػاجية السذكلات في السدتقبل. ،وتػجيييع ،السيارات

لحلظ يجب الاستفادة  ل لمبحث والاكتذاؼ وروح السبادرة؛السييستمظ شفل ىحه السخحمة  -
-224ـ، ص ص2013شخيف، بتقجيع الخبخات الحاتية للأشفاؿ ) الرفة مغ ىحه

225.) 

ل مغ بيئتو الآمشة إلى بيئة شفل الخوضة يشتق                       تػصمت الباحثة إلى أف   ،سبق غ خلاؿ مام     
وىحا ما  ،تحخص عمى العشاية والاىتساـ بو كأسختو ،مغ تػفيخ بيئة مشاسبة لو            لحلظ لا بج   أخخػ؛

وتخسخ  ،ية والتخفييية التي تكدبو مياراتالأشفاؿ مغ خلاؿ الأنذصة التعميستدعى إليو رياض 
 ز لجيو الثقة بالشفذ، والحخية في التعبيخ عغ رأيو.                         السفاـيع العمسية، وتعد   

 :معمسة رياض الأطفال  2.3.6
كاف اليجؼ مشيا تخؽيف العبء عغ الأميات العاملات، وتػفيخ  ،عشج نذأة رياض الأشفاؿ     

لاجتساعية والرحية للأشفاؿ؛ لحلظ كانت معمسة الخوضة تسشح الصفل الحب والحشاف، الخعاية ا
أصبح وجػد  ،وتيتع برحتو الجدسية والشفدية. ومع التصػر الحؼ يحجث في السجتسعات

لتشذئة وإعجاد جيل لو القجرة عمى        ممحة                                             معمسات متخررات في مجاؿ رياض الأشفاؿ ضخورة  
 (.169ـ، ص2011الشاشف، ) حياة السدتقبميةمػاكبة وتمبية احتياجات ال

والقادرة عمى جعل شفل الخوضة  ،اؿ                                      معمسة رياض الأشفاؿ صاحبة التأثيخ الفع         وتعج       
صقيع ليحه السفخدات، كسا               غ مغ شخيقة ن       حد       وت   ،يتفاعل مع زملائو، وإكدابيع السفخدات المغػية

 (.36ـ، ص2014عػاد، ) ل البيئة التي سيتعامل معيا                 تداعجىع عمى تقب  

 ي:، ومغ أبخزىا ما يأتقج تعجدت التعخيفات لسعمسة رياض الأشفاؿلو      

يات معجاد في كإ سة خزعت لتجريب و م: مع( بأنيا17ـ، ص2016أحسج وزمخد، ) ياف    عخ  ف     
 ،يةموالعق ،وتخزع لسعاييخ اختيار خاصة مغ حيث الرفات الجدسية ،عمياوجامعات تخبػية 

تخبية الصفل في مؤسدات رياض  مدئػليةة لتػلي ىممؤ  مياتجع والانفعالية التي ،ةوالاجتساعي
 الأشفاؿ.
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ػلة عغ تشسية وتشذئة الأشفاؿ في مخحمة ( أنيا: السدئ13ـ، ص2020وأشارت )دياب،      
 ، باستخجاـ الأساليب السشاسبة لخرائريع العسخية.رياض الأشفاؿ

وجعل الخوضة  شفاؿ عمى إنجاز وضائفيع برػرة جيجة،ػليتيا تذجيع الأكسا يقع عمى مدئ     
 ،عمييا الانتباه؛ ليحا ليتسكشػا مغ الاستستاع بػقتيع في الخوضة ؛بالحيػية ا       ومفعس   ا      مبيج   ا      مكان  

خة التي يقتجؼ بيا أشفاؿ ػؿ بعج الأس؛ لأنيا الذخز السدئومخاعاة ترخفاتيا التي ترجر عشيا
 (.154ـ، ص2010الحخيخؼ، ) الخوضة

( أنيا: قػة العسل في مجاؿ رعاية وتعميع الصفػلة Washington, 2008, p11) وعخفيا     
السبكخة التي تعسل في مجاؿ الخعاية الاجتساعية، ومػاقف التعميع التي تخجـ الأشفاؿ الرغار، 

 ،أو مقجمة الخعاية ،أو السداعجة ،سةعممثل: الس ،السجاؿ بعجة ألقاب وتػصف العاملات في ىحا
شة والسؤسدات الحاكسة يا، وتػصيف السيالتي تقػـ بالتعامل مع سجسػعة العسخيةمل ا         ذلظ تبع  و 

 بيا. التي تعسل لمبخامج

حيث حخص  ؛أولت العجيج مغ الجوؿ الستقجمة اىتساميا بسعمسات رياض الأشفاؿلحلظ      
لسا ليحه السخحمة مغ  ؛عمى إعجاد السعمسات مغ الشاحية السيشية والثقاؼية والأكاديسية التخبػيػف 

 (.285ـ، ص2012بجر، ) خرػصية تختمف عغ السخاحل التعميسية الأخخػ 

مع                   فحلظ لا يججؼ نفع ا اىج والػسائل التعميسية الستػفخة،الشطخ عغ جػدة السش       بغس   و      
وتدتثسخىا  مغ جسيع الإمكانات الستػفخة، الاستفادةبعكذ معمسة تدتصيع  ،معمسة غيخ متسكشة

ىي التي تتفادػ ما في السشيج مغ  فالسعمسة الفعالة ؛قيق الأىجاؼ التخبػية لمخوضةفي تح
 ،معمسة رياض الأشفاؿ أىع عشرخ في العسمية التخبػية التعميسية           لحلظ تعج  ؛ قرػر أو نقز

والتأكيج عمى الإعجاد الجيج  ،وضع معاييخ لاختيار معمسة رياض الأشفاؿ مغ               ومغ ىشا لا بج  
 وبحؿ كل جيج لتحقيق ىحا اليجؼ ،عمى نسػىا العمسي والتخبػؼ خلاؿ فتخة الخجمة والعسل ،ليا

  .(15ـ، ص2010فيسي، )

الشطاـ التعميسي ييجؼ لإعجاد جيل يداعج في تقجـ البلاد مغ جسيع                   وتخػ الباحثة أف       
أة         سي ميي  يجب أف تكػف مجخلات الشطاـ التعمي ؛ولكي يتحقق ىحا اليجؼ ،نػاحي الحياة السختمفة

في صقل        بارز                 التي ليا دور   السخبية(الخوضة ) معمسةوالحؼ مغ أىع مجخلاتو  ،لتحؿيقو وفعالة
 .لحا يجب أف تكػف مؤىمة ليحا الجور ؛فالسخبية ىي أوؿ معمسة في حياة الصفل ؛صفلشخرية ال
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 :سسات معمسة رياض الأطفال 2.3.7
ي بدسات         التحم   شة ي تسارس ىحه السيالسخبية( الت) معمسة رياض الأشفاؿ           يتػج ب عمى      

لحا  داعجىا في تأدية رسالتيا الدامية؛شيا مغ الؿياـ بعسميا عمى أحدغ صػرة، وت            شخرية تسك   
بيشت وثيقة خاصة بالسعاييخ السيشية لسعمسات رياض الأشفاؿ وضعتيا وزارة التخبية والتعميع 

 ػافخىا في معمسة رياض الأشفاؿسات التي تخغب بت        ( الد   13ـ، ص2017) في فمدصيغ العالي
 كالآتي: السخبية()

 أف تكػف الشسػذج الجيج للأشفاؿ. -
 بجاع السدتسخ.غ مغ الابتكار والإ       التسك   -
 تدتصيع بشاء علاقات مميئة بالحب والتقجيخ والائتساف مع الأشفاؿ. -
 السخونة في مػاجية الحالات الصارئة. -
 الحساس والذغف لمعسل مع الأشفاؿ. -
 شفدي والانفعالي والعاشفي في السذاعخ.التػازف ال -

الذخوط العامة التي يجب تػافخىا في معمسة  (84 -83ـ، ص ص2003) ووضح بجراف     
 وىي كالآتي: السخبية() رياض الأشفاؿ

يجحب انتباه الأشفاؿ ليا، وشخيقة نصقيا  ا      ىادئ   ا      حشػن   ا                    أف يكػف صػتيا واضح   -
 ضحة خالية مغ أؼ عيػب.ولغتيا سميسة وا ،لسخارج الحخوؼ صحيحة

أف تسشح الأشفاؿ الحخية في الأفكار وأنػاع الدمػؾ، ولا تبخر الترخفات الخاشئة  -
 ولجييا القجرة عمى نقج الحات.

والترخؼ الرحيح  ،أف تستمظ مجسػعة مغ السيارات التي تداعجىا عمى التعامل -
 سبب.                             د أو تفخؽ بيغ شفل وآخخ لأؼ                          مع الأشفاؿ دوف أف تسي   

، وتبحث عغ وتخغب في تصػيخ معمػماتيا عغ مخحمة الصفػلة ،لعسميا محبة -
 في الخوضة. أساليب حجيثة لمعسل

 ا             ويجعمو سعيج   ،لأف ذلظ يشعكذ عمى نذاط الصفل ؛أف تكػف نذيصة ومخحة -
 وبإمكانيا مسارسة جسيع الأنذصة السختمفة التي يسارسيا الأشفاؿ. ،         ومتفائلا  

 :واجبات معمسة رياض الأطفال  2.3.8
فيي الأـ الثانية لصفل  ،كبيخة مدئػليةلسخبية( ايقع عمى عاتق معمسة رياض الأشفاؿ )     

 ، ودورىا كأـ لو؛دورىا كسعمسة :حيث تقػـ بتأدية دوريغ مع الصفل ،بعج تخكو لسشدلو الخوضة
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وضحت السعاييخ السيشية لسعمسات رياض الأشفاؿ التي وضعتيا وزارة التخبية والتعميع حلظ ل
أف  السخبية() ( الػاجبات التي عمى معمسة رياض الأشفاؿ11ـ، ص2017) في فمدصيغ ليالعا

 تقػـ بيا كسا يأتي:

 بشاء علاقات مع الأشفاؿ عمى أسذ التقجيخ والثقة مغ كلا الصخفيغ. -
 العشاية والحخص عمى سلامة الأشفاؿ. -
 مخاعاة الفخوؽ والاختلاؼ بيغ الأشفاؿ. -
 ،والسجاومة عمى حزػر دورات وورشات عسل ،سيع أنػاعومتابعة التصػرات التعميسية بج -

 والسؤتسخات التي تداىع في التصػر السيشي لجييغ.
 عجـ التفخقة والسحاباة بيغ الأشفاؿ لمسداعجة في إيجاد بيئة تخبػية مخاعية وعادلة. -
 ملاحطة الأشفاؿ الحيغ يعانػف مغ مذاكل صحية ونفدية وتقجيع الاستذارة والجعع ليع. -
 اوف والتخابط بيغ السعمسات والعسل بخوح الفخيق.التع -
 تقػـ بتقجيخ احتياجاتيا السيشية وتفكخ في مسارساتيا السيشية. -
 التػاصل مع أولياء الأمػر لإشخاكيع في العسمية التعميسية. -
 الالتداـ بالأنطسة الرادرة عغ الجيات السذخفة عمى رياض الأشفاؿ وتشفيح التعميسات. -

 :الأطفال حقؾق معمسة رياض  2.3.9
 مجيياف ،ويجب أف تتحمى بدسات ،السخبية( عمييا واجباتاض الأشفاؿ )معمسة ري         كسا أف       
ا عمى الجيات السخترة والسعشية الاىتساـ بيا، والتأكيج عمى جيات العسل بأىسية و  ،حقػؽ       أيز 

شعكذ تيا واحتخاميا؛ ما يوتحفع ليا كخام ،دورىا في السجتسع، ووجػب حدغ التعامل معيا
شت وثيقة خاصة بالسعاييخ السيشية لسعمسات         لحا بي   ؛درجة التداميا                                إيجابي ا عمى استقخارىا الشفدي و 

ـ، 2017) ىحه الحقػؽ  في فمدصيغرياض الأشفاؿ وضعتيا وزارة التخبية والتعميع العالي 
 :( وىي كالآتي12ص

 الاحتخاـ والتقجيخ. -
إذا كانت تعسل في القصاع العاـ أو  ،اؿالػاردة في نطاـ العسل والعس إعصاؤىغ حقػقيغ -

 الخاص.
 ورات التصػيخية للارتقاء بسدتػاىغ.تمقي الإرشاد والتػجيو السدتسخ والج -
 في تقمج مشاصب إدارية. حقيغ -
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واجبات عمييا السخبية( ) سعمسة رياض الأشفاؿلأف ، تػصمت الباحثة إلى مغ خلاؿ ما تقجـ     
ػاقعة عمييا ال سدئػليةال، كسا أف ػـ بجور الأـ الثانية لمصفلفيي تق ،الؿياـ بيا عمى أكسل وجو

لحلظ يجب أف تكػف صفاتيا العقمية والجدسية  ؛لأنيا أوؿ معمسة سيتعامل معيا الصفل كبيخة؛
معمسة الخياض يجب أف تستمظ                                            تداعجىا عمى أداء مياميا الػضيؽية، حيث إف   والاجتساعية

؛ حيث وعجـ التغاضي عشيا ،ىا لياحتخاميا وإعصاء، وكحلظ ليا حقػؽ يجب اشخريةسسات 
 .معطع مؤسدات رياض الأشفاؿ تتبع لمقصاع الخاص    ف  إ

 :لسعمسات رياض الأطفال الرضا الؾعيفي وعلاقتو بالانتساء السيشي 2.3.10
أكجت معطع الجراسات عمى وجػد علاقة بيغ الخضا الػضيفي والانتساء السيشي كجراسة      

 مؤسداتنجاح  الخضا الػضيفي في حيث يؤثخ ،ـ(2010) ة عيادودراس ،ـ(2003) سلامة
ي تكػف راضية عغ ميشتيا تدعى إلى تقجيع أفزل ما لجييا مغ الت خبيةفالس ؛رياض الأشفاؿ

الانتساء كسا يتػلج مغ الخضا  ،الخوضةلتحقيق أىجاؼ وتذعخ بالحساسة والصاقة  ،إمكانات
 .السؤسدة التعميسيةمغ الجيج لتصػيخ  بالتالي تبحؿ السديجو  ،السيشي عشج السعمسة

وتحقيق أىجاؼ العسل والسؤسدة التي يعسل  ،فخددور كبيخ في نجاح الولمخضا الػضيفي      
وتقجـ ليع مدايا ومكافآت مخضية  ،فييا، كسا أف السؤسدات التي تحخص عمى الاىتساـ بالعامميغ

 (.157ـ، ص2013الجشجؼ وعمي، ) تكػف درجة الخضا الػضيفي لجييع عالية

 مؤسداتو بإمكاف    ن  ؛ حيث إلانتساء السيشيميسة ل         وبادرة   ا،     قػي   ا                         ويعج الخضا الػضيفي محجد       
، مغ خلاؿ استخجاـ غيخ مباشخ             لجييا بذكل   لمسخبيات تعديد الانتساء السيشي رياض الأشفاؿ

تعديد الانتساء ، والحؼ يؤدؼ بجوره لمسخبياتستخاتيجيات تعسل عمى تعديد الخضا الػضيفي لإ
نعداني، ) وبالتالي الاستفادة مغ السدايا الشاتجة عغ الديادة في كل مغ الخضا والانتساء ،السيشي
، لحلظ يشبغي التخكيد عمى العلاقة بيغ الخضا الػضيفي والانتساء السيشي(؛ 22ـ، ص2002
وعمى  ،سمية التخبػيةى العالػضيفي يؤثخ عم                   السخبيات( لخضاىغ  معمسات الخوضة )افتقاد     ف  حيث إ

 (.206ـ، ص2010عياد، ) بالتالي ضياع الأجياؿو  ،لمسؤسدة التعميسية انتسائيغ

لكي يتحقق الخضا الػضيفي عشج معمسة الخوضة )السخبية(؛ ؼيجب أف تكػف لجييا الخغبة     
                                                                                والاىتساـ بالعسل الحؼ تقػـ بو، وليذ عمى أساس أف  عسميا ىػ وضيفة بحثية، وتدعى إلى 

حقيق أعمى السخاتب في عسميا، كسا يجب عمى السؤسدة أف تقػـ بإعصاء مػضفييا حقػقيع ت
                                                                                     عمى أكسل وجو، وتخاعي ضخوفيع الخاصة، فإذا تحقق ذلظ؛ يتػل ج لجػ معمسة الخوضة )السخبية( 
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                                                                                        الانتساء لمسيشة التي تقػـ بيا، وتتذج ع لتحديغ أدائيا، وإنجاز أعساليا بإتقاف وسخعة عالية؛ 
                                رل بسؤسدتيا إلى القس ة والشيزة.لت

مؤسدات رياض لرالح        مسكغ                  لبحؿ أقرى جيج            استعجاد  بسشدلة يعج الانتساء السيشي و      
ما يتختب عمى  ؛وقبػليا الخوضةوالخغبة الذجيجة في البقاء بيا، والإيساف بأىجاؼ وؾيع  ،الأشفاؿ

داود، ) مؿياـ بالأعساؿ السصمػبةل وزيادة حساسيغ ،السخبياتذلظ رفع الخوح السعشػية لجػ 
 (.235ـ، ص2015

ز               مػػغ                             سػػميع وعػػادؿ مػػغ قبػػل السػػجيخيغ                                           السؤسدػػات التعميسيػػة التػػي تسػػارس الإدارة بذػػكل        وتعػػد  
         الإمكانػػات                               ة لمسعمسػػيغ والسعمسػػات، وتػػػفيخ                         كسػػا أف تقػػجيع تدػػييلات متشػعػػ   ،                  روح الانتسػػاء السيشػػي
   ـ، 2014      عػػػػػدة،  )                    ئيع السيشػػػػي لمسؤسدػػػة     انتسػػػا     عمػػػػى             عسميػػػػع، يػػػشعكذ  ب        الؿيػػػاـ               الستاحػػػة مػػػغ أجػػػػل 

               الانتسػػػػػػاء السيشػػػػػػي                    قػػػػػػجر عمػػػػػػى زيػػػػػػادة مدػػػػػػتػػ                                سػػػػػػجيخة الخوضػػػػػػة الستسيػػػػػػدة ىػػػػػػي التػػػػػػي ت ف   (؛ 96 ص
         عػػػػػػػغ شخيػػػػػػػق        تيغ                                    لبػػػػػػػحؿ السديػػػػػػػج مػػػػػػػغ الجيػػػػػػػػد لتصػػػػػػػػيخ مؤسدػػػػػػػا         حفػػػػػػػدىغ    وت   ،   يػػػػػػػات        السخب       لػػػػػػػجػ   

    فػػػػػػي           أساسػػػػػػية          كيػػػػػػدة                   الانتسػػػػػػاء السيشػػػػػػي ر                                والعلاقػػػػػػات الإندػػػػػػانية؛ لػػػػػػحلظ يعػػػػػػج                    الاحتػػػػػػخاـ الستبػػػػػػادؿ
               وتحقيػػػػق الأىػػػػجاؼ    ،                                                               السؤسدػػػػات التعميسيػػػػة؛ لسػػػػا لػػػػو مػػػػغ تػػػػأثيخ عمػػػػى تحدػػػػيغ العسميػػػػة التعميسيػػػػة

   (.54    ـ، ص2011         الغامجؼ،  )   ة        السخجػ  

رياض  يشي لجػ معمسةلكي يتحقق الانتساء الس و                تخػ الباحثة أن   ،ما سبقغ خلاؿ م     
فإف  ، حيث إذا تحقق شعػر الخضا،ػضيفي لجيياعميشا الاىتساـ بالخضا الف ،السخبية() الأشفاؿ

يجب تحديغ العلاقات بيغ إدارة  ،ولكي يتع ذلظ ؛في تحقيق أىجاؼ الخوضةذلظ يداىع 
مكانات، ػافد، والاىتساـ بطخوؼ العسل والإالخوضة وزميلات العسل، وزيادة السكافآت والح

  .السخبيات(ضة )الخو  معمساتا يؤثخ في الانتساء السيشي لجػ م؛ وشبيعة العسل
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 :الثالث الفرل 3
 الدابقة الدراسات

الػضيفي بالخضا  الخاصة الدابقةجراسات ال غم       كبيخ        عجد  لاع الباحثة عمى     ش   بعج ا     
راسات متعمقة لج تياصشف عث ،دراستيا في يجىاتف قج التي الجراساتت د    حج   ،والانتساء السيشي
 .مغ الأحجث إلى الأقجـ       زمشي ارتبتيا ودراسات متعمقة بالانتساء السيشي، وقج  ،بالخضا الػضيفي

 .الدراسات الستعمقة بالرضا الؾعيفي 1.1
لسعمسات رياض الأطفال في لؾعيفي درجة الرضا ا"( بعشؾان: م2019) حسددراسة  .1

 ."الأردن، ربدمحافغة إ

 .ربجلسعمسات رياض الأشفاؿ في محافطة إالكذف عغ درجة الخضا الػضيفي  :الدراسة ىدف
، وتكػنت عيشة في محافطة إربج رياض الأشفاؿ عمساتم مغتسثل  وعيشتيا: مجتسع الدراسة

 .لعذػائيةبالصخيقة ا              تع اختيارىغ          معمسة   312غ الجراسة م
 .اتبعت الجراسة السشيج الػصفي مشيج الدراسة:
، عمى ستة مجالات        مػزعة         فقخة    (32)مكػنة مغستبانة ا قامت الباحثة ببشاء أداة الدراسة:

شبيعة العسل، الخاتب، السكافآت، الإدارة، الخضا عغ الحات، العلاقة مع الدملاء، العلاقة ) وىي:
 .مع أولياء الأمػر والصمبة(

ريذ تعدػ لستغيخ سشػات التج ػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائيةأشارت إلى أنو ت ائج الدراسة:نت
سشػات(، وعجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية تعدػ  10أكثخ مغ لرالح سشػات التجريذ )

معمسات رياض لجػ  الخضا الػضيفيوجاء مدتػػ  ،ومتغيخ السؤىل العمسي لستغيخ جية الإشخاؼ
 .متػسطبسدتػػ  الأشفاؿ

تيغ السيشية؛ تدتيجؼ رفع كفاء عسل تشسية ميشية شاممة لسعمسات الخوضة  تؾصيات الدراسة:
 عمى رضاىغ السيشي.                        الأمخ الحؼ يشعكذ إيجاب ا

مدتؾى الرضا الؾعيفي لدى معمسات رياض الأطفال "( بعشؾان: م2018) دراسة يؾنس .2
 ."مرر، بسرر مؽ وجية نغرىؽ في ضؾء بعض الستغيرات

مدتػػ الخضا الػضيفي لجػ معمسات رياض الأشفاؿ مغ وجية التعخؼ إلى  :لدراسةا ىدف
 .في ضػء بعس الستغيخات        نطخىغ  
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، بجسيػرية مرخ العخبية رياض الأشفاؿمعمسات جسيع مغ  تتسثم وعيشتيا: مجتسع الدراسة
 .معمسة 856غ وتكػنت عيشة الجراسة م

 .اتبعت الجراسة السشيج الػصفي مشيج الدراسة:
شبيعة ومجاؿ ، وىي: )مغ خسدة محاورمكػنة  ةاستبان قامت الباحثة ببشاء أداة الدراسة:

العسل، بيئة العسل وما يدػدىا مغ علاقات، نطاـ الخواتب والسكافآت، نطاـ الأماف والتخقي 
 .الػضيفي، نطاـ الإدارة(

ؿ جاء بجرجة أف مدتػػ الخضا الػضيفي لسعمسات رياض الأشفا أشارت إلى نتائج الدراسة:
، السؤىل لرالح ذوات السؤىل التخبػؼ  فخوؽ ذات دلالة إحرائية تعدػ لستغيخ مشخفزة، ووجػد

 تعدػ لستغيخ الخبخة لرالح ذوات الخبخة الأعمى.         إحرائي ابػجػد فخوؽ دالة و 
سباب السؤدية لزعف الخضا الأضخورة اىتساـ الإدارات التعميسية بجراسة  تؾصيات الدراسة:

 لجػ السعمسات والعسل عمى تلاشييا.الػضيفي 
 الأطفال رياض مؤسدات مديري  تظبيق درجة( بعشؾان: "م2018) آخرون دراسة عمي و  .3

 الؾعيفي. )دراسة ميدانية وعلاقتو برضاىؽ -نغر السربيات وجية مؽ التربؾية لمسداءلة
 ".)جبمة، سؾريا مديشة أطفال رياض في

 جبمةخؼ مؤسدات رياض الأشفاؿ في مجيشة درجة تصبيق مجي التعخؼ إلىىدف الدراسة: 
 ىغ.ومدتػػ الخضا الػضيفي لجػ السخبيات مغ وجية نطخ  سداءلة التخبػية،مل

تسثل مجتسع الجراسة مغ جسيع السخبيات العاملات في مؤسدات  مجتسع الدراسة وعيشتيا:
يق العيشة ( مخبية تع اختيارىا عغ شخ 80رياض الأشفاؿ في جبمة. وتكػنت عيشة الجراسة مغ )

 العذػائية البديصة.
 الػصفي التحميمي. اتبعت الجراسة السشيجمشيج الدراسة: 

 ىي الاستبانة.الدراسة:  أداة
تػجج فخوؽ ذات تػصمت إلى أف مدتػػ الخضا الػضيفي لمسخبيات متػسط، و نتائج الدراسة: 

      ييغ  لج لػضيفيلسدتػػ الخضا ا    غ  ىدلالة إحرائية بيغ متػسصات درجات السخبيات في تقجيخ 
لا تػجج فخوؽ ذات دلالة ، و لرالح حسمة الجبمػـ سخبياتمسي والتخبػؼ لمل العىتعدػ لستغيخ السؤ 

عدػ    ت   ،   غ  يلجي لسدتػػ الخضا الػضيفي    غ  ىإحرائية بيغ متػسصات درجات السخبيات في تقجيخ 
 لستغيخ خبخة السخبيات.
ونجوات  ،تجريبية دوراتالتخبية بعقج  ضخورة ؾياـ مجيخيةوكاف مغ أىسيا تؾصيات الدراسة: 

 العامميغكيؽية رفع مدتػػ الخضا الػضيفي لجػ بلسجيخؼ مؤسدات رياض الأشفاؿ تتعسق 
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غ الخضا يكي يتحقق لجي ؛ى مشح السخبيات الحػافد الساديةمحخص السجيخيغ ع، و بالخوضة
 .لسديج مغ البحؿ والعصاء في العسل    د ا وبالتالي تكػف حاف ،الػضيفي

 A study of the( بعشؾان:Feng Tseng et al, 2017) اسة فشغ تدشغ وآخرون در  .4
relationship between organizational climate and job satisfaction 

of Kindergarten educator’s awareness.                                 
، مديشة رياض الأطفال معمسي ةيؾعتدراسة العلاقة بيؽ السشاخ التشغيسي والرضا الؾعيفي ل 

 .، تايؾانكاوشيؾنغ

استكذاؼ الشطخة بيغ السشاخ التشطيسي والخضا الػضيفي لسعمسي رياض الأشفاؿ  الدراسة: ىدف
 .كاوشيػنغفي مجيشة 
 وتكػنت عيشة الجراسةمجرسة تسييجية،  67تكػف مجتسع الجراسة مغ  وعيشتيا: الدراسة مجتسع

 .رياض أشفاؿ معمع( (501مغ 
 .اتبعت الجراسة السشيج الػصفي التحميمي الدراسة: مشيج

بيئة العسل، ، واشتسمت عمى أربعة أبعاد ىي: )استبانة مؿياس الخضا الػضيفي ىي: أداة الدراسة
 .والخاتب والخفاـية، والتخؾية، والؿيسة الحاتية(، واستبانة مؿياس السشاخ التشطيسي

،    ي اعالالسجرسة عغ الخضا الػضيفي مخحمة ما قبل  مدتػػ رضا السعمسيغ في: الدراسة نتائج
عشجما و  اتب والخفاـية في السدتػػ الأدنى؛بيشسا الخ  ،وجاءت بيئة العسل في السدتػػ الأعمى

فإف إدراكيع لمخضا ، يكػف ترػر السعمسيغ لسخحمة ما قبل السجرسة لسشاخ السشطسة أعمى
يجابية بيغ السشاخ التشطيسي والخضا ة إ، وتػجج علاقة ارتباشيالػضيفي سيكػف أكثخ أىسية

 الػضيفي.
                                                    مجيخؼ مخحمة ما قبل السجرسة إضيار ؾيادة أكثخ إرضاء ،  أوصت بأنو عمى تؾصيات الدراسة:

والحفاظ عمى التفاعل الإيجابي مع زملائيع في مخحمة ما قبل السجرسة، وإيلاء الاىتساـ لمعلاقة 
السعمسيغ في  يةاتب ورفاـو الانتباه إلى ر و  ،ػضيفيبيغ مشاخ مشطسة ما قبل السجرسة والخضا ال

أف  تعجيل القػانيغلعمى سبيل السثاؿ يسكغ فوالبحث عغ سبل لتحديشيع،  ،مخحمة ما قبل السجرسة
 .رواتب أو رفاـية السعمسيغ في مخحمة ما قبل السجرسة يعدز
رياض الأطفال أثر التفكير الإيجابي لدى معمسات "( بعشؾان: 2017) عاكؾب والدقادراسة  .5

 ."في محافغة دمذق في رضاىؽ الؾعيفي، سؾريا
التعخؼ لأثخ التفكيخ الإيجابي لجػ معمسات رياض الأشفاؿ في محافطة دمذق  ىدف الدراسة:

 في درجة رضاىغ الػضيفي، ومعخفة الفخوؽ في درجة الخضا الػضيفي لجييغ.
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، في محافطة دمذق ض الأشفاؿمجتسع الجراسة مغ معمسات ريا تسثل مجتسع الدراسة وعيشتيا:
بصخيقة العيشة                                  معمسات رياض الأشفاؿ تع اختيارىغ   معمسة مغ (398)وبمغت عيشة الجراسة 

 العذػائية البديصة.
 اتبعت الجراسة السشيج الػصفي التحميمي. مشيج الدراسة:
 مؿياس التفكيخ الإيجابي والخضا الػضيفي مغ إعجاد الباحثة. أداة الدراسة:

أشارت إلى وجػد أثخ إيجابي لمتفكيخ الإيجابي لجػ معمسات رياض الأشفاؿ في  لدراسة:نتائج ا
لجػ  الخضا الػضيفي في درجةتػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية الػضيفي، ولا              درجة رضاىغ  

القصاع تعدػ لستغيخ  دالةتػجج فخوؽ السؤىل العمسي، و تعدػ لستغيخ  معمسات رياض الأشفاؿ
 سعمسات لرالح السعمسات في القصاع الخاص.الحؼ يتبعغ لو ال

تحديغ مدتػػ الخضا الػضيفي لجػ معمسات رياض الأشفاؿ مغ خلاؿ تػفيخ تؾصيات الدراسة: 
اعػامل الخضا الػضيفي الزخورية مغ رواتب وحػافد وبيئة عسل مشاسبة في القصاع           ، وخرػص 

العؿبات التي تحػؿ  تحليل جسيع، والعسل عمى العاـ، وزيادة الاىتساـ بسعمسات رياض الأشفاؿ
 دوف تحقيق الخضا الػضيفي لجييغ.

الرضا الؾعيفي لسعمسات رياض الأطفال في السديشة "( بعشؾان: 2016) ىيبةدراسة  .6
 ."دراسة ميدانية() السشؾرة، الدعؾدية

الكذف عغ مجػ الخضا الػضيفي لسعمسات رياض الأشفاؿ بالسجيشة السشػرة، ىدف الدراسة: 
كانت متغيخات: السؤىل الجراسي، والخبخة، ونػع الخوضة ليا تأثيخ في رضا السعمسات  وعسا إذا

 .أـ لا
، بالسجيشة السشػرة تسثل مجتسع الجراسة مغ معمسات رياض الأشفاؿ مجتسع الدراسة وعيشتيا:

 معمسة مغ معمسات رياض الأشفاؿ. 200)وبمغت عيشة الجراسة )
 ج الػصفي.اتبعت الجراسة السشي مشيج الدراسة:
بيئة العسل، وشبيعة العسل، والعلاقة بإدارة : )ىيو  ،استبانة مكػنة مغ ستة محاور أداة الدراسة:

 الخوضة، والحػافد السادية، والتشسية السيشية، والعلاقات الإندانية(.
ا                                    أشارت إلى أف رضا السعمسات كاف كبيخ  نتائج الدراسة:  ر العلاقة بإدارة الخوضة، في محػ        ا جج 

                                        ية السيشية، والعلاقات الإندانية؛ ومتػسص ا في محاور بيئة العسل، وشبيعة العسل، والتشس      بيخ اوك
لرالح الخوضات  نػع الخوضة تعدػ لستغيخ دالةتػجج فخوؽ كسا  في محػر الحػافد السادية؛

ت ولرالح الخوضا ية السيشية، والعلاقات الإندانية؛الأىمية في محاور الحػافد السادية، والتشس
تػجج فخوؽ كحلظ و  لعسل، والعلاقة بإدارة الخوضة؛الحكػمية في محاور بيئة العسل، وشبيعة ا
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لرالح مؤىل الجراسات العميا في محاور بيئة العسل، وشبيعة العسل،  السؤىل تعدػ لستغيخ دالة
قة ولع تطيخ فخوؽ في محػرؼ الحػافد السادية والعلا ية السيشية، والعلاقات الإندانية؛والتشس

 بإدارة الخوضة.
خوضة تدتيجؼ رفع كفاءتيغ السيشية؛ عسل تشسية ميشية شاممة لسعمسات ال تؾصيات الدراسة:

عمى رضاىغ السيشي، وتػعية معمسات الخوضة بحقػقيغ التي تختبط                         الأمخ الحؼ يشعكذ إيجاب ا
 بصبيعة عسميغ.

 Research on( بعشؾان: Xiaoping et al, 2015) دراسة شياو بيشغ وآخرون  .7
Professional Life Quality of Preschool Teachers in Chinese 

 Poverty Counties: Job Satisfaction’ Perspective   
بحث حؾل جؾدة الحياة السيشية لسعمسي ما قبل السدرسة في مقاطعات الفقر الريشية: مشغؾر 

 ، الريؽ.الرضا الؾعيفي
يذة السيشية لسعمسي ما قبل السجرسة في السشاشق التشبؤ بسدتػػ جػدة السعىدف الدراسة: 

 .السشكػبة بالفقخ
، تذػنغ تذيشغتسثل السجتسع مغ معمسي رياض الأشفاؿ في مجيشة مجتسع الدراسة وعيشتيا: 
 في مخحمة ما قبل السجرسة.         ( معمع  110وتكػنت عيشة الجراسة مغ )

 واتبعت الجراسة السشيج الػصفي التحميمي.مشيج الدراسة: 
 ومقابمة فخدية.استبانة داة الدراسة: أ

الػضع العاـ لمخضا الػضيفي لسعمسي مخحمة ما قبل  أشارت الجراسة إلى أف نتائج الدراسة:
، وعجـ الخضا عغ الجخل الاقترادؼ ملسشكػبة بالفقخ السجرسة في السشاشق ا                                               ا يداؿ غيخ كاؼ 

 تداؿ بارزة ضاىخة. ماضخوؼ العسل و 
زيادة و وتحديغ البيئة السادية لخياض الأشفاؿ،  ،تػػ رواتب السعمسيغرفع مدتؾصيات الدراسة: 

 .فخص تجريب السعمسيغ أثشاء الخجمة
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 ( بعشؾان:PIL-yeon & Sung-je, 2015) دراسة بيميؾن وسؾنغ جاي .8
The Effect on Self-Esteem according to job satisfaction and the 

Psychological Exhaustion of kindergarten teacher With a Focus on 

O Gu, Ulsan City. 
   مــع                                                                      الرضــا الــؾعيفي والإرىــاق الشفدــي عمــى احتــرام الــذات لــدى معمســي ريــاض الأطفــال      آثــار

  .                               ؾ، مديشة أولدان، كؾريا الجشؾبية               التركيز عمى ياق

                                                        آثػػػار الخضػػػا الػػػػضيفي والإرىػػػاؽ الشفدػػػي عمػػػى احتػػػخاـ الػػػحات لػػػجػ          الكذػػػف عػػػغ          الدراســـة:     ىـــدف
                   معمسي رياض الأشفاؿ.
سجتسع مغ معمسي رياض الأشفاؿ في مجيشة أولداف، وتكػنت ال تسثل مجتسع الدراسة وعيشتيا:

 ا.      معمس   (168)عيشة الجراسة مغ 
 .اتبعت الجراسة السشيج الػصفي التحميمي مشيج الدراسة:
بالإرىاؽ  ا       متعمق   ا     بشج   (22)بالخضا الػضيفي، و ا       متعمق   ا     بشج   (13)استبانة ديسػغخاؼيا : أداة الدراسة

 بشػد متعمقة باحتخاـ الحات. 10))والشفدي، 
لحات، لكغ تػجج علاقة بيغ الخضا الػضيفي واحتخاـ ا ػجج علاقة ارتباشيةتلا  :الدراسةنتائج 

لديادة الآثار الشػعية لتعميع  ا                      وأضيخت الجراسة اتجاى   ؛رىاؽ الشفدي واحتخاـ الحاتبيغ قسة الإ
 الصفػلة.
وتػفيخ التػجيو التخبػؼ لسعمع  ،تحديغ بيئة العسل لسعمسي رياض الأشفاؿ :الدراسة اتتؾصي

 الصفػلة السبكخة.
الرضا الؾعيفي لدى معمسات رياض الأطفال في "( بعشؾان: 2014) ليعميسات وعقدراسة  .9

 ."السدارس الحكؾمية بإقميؼ الؾسط مؽ وجية نغرىؽ، الأردن
الػضيفي لجػ معمسات رياض الأشفاؿ في السجارس الحكػمية إلى الخضا التعخؼ  ىدف الدراسة:

 .مغ وجية نطخىغ بإقميع الػسط
 ، واشتسمت عيشة الجراسة عمى جسيع       معمسة   350تسثل السجتسع مغ  مجتسع الدراسة وعيشتيا:

 .أفخاد مجتسع الجراسة
 اتبعت الجراسة السشيج الػصفي التحميمي. مشيج الدراسة:
 لؿياس الخضا الػضيفي.استبانة  أداة الدراسة:

وتػجج فخوؽ ذات  أشارت إلى أف مدتػػ الخضا الػضيفي جاء بجرجة متػسصة،نتائج الدراسة: 
الخبخة عدػ لستغيخ تالخضا الػضيفي لجػ معمسات رياض الأشفاؿ  مدتػػ دلالة إحرائية في 

ؤىل ولا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية تعدػ لستغيخ السلرالح فئة عذخ سشػات فأكثخ، 
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جاء مجاؿ العلاقة مع  رؤساء العسل في السختبة الأولى ومجاؿ شبيعة العسل في ، و العمسي
تػجج علاقة ارتباشية بيغ ،و السختبة الثانية، وفي السختبة الأخيخة جاء مجاؿ الخواتب والحػافد

شبيعة العسل، والعلاقة مع رؤساء العسل، والخواتب والحػافد، الخضا الػضيفي ومتغيخات )
 لسكانة الاجتساعية، وتقجيخ السجتسع(.وا
العسل عمى تصػيخ قجرات وميارات معمسات الخوضة مغ خلاؿ إتاحة  تؾصيات الدراسة: 

الفخص التجريبية في السجالات التخبػية، وعسل السديج مغ الجراسات لسعمسات رياض الأشفاؿ 
 بدبب نجرتيا وأىسيتيا.

 :( بعشؾانAnghelache,  2014) أنػيلاشدراسة  .10
Factors which determine the level of job satisfaction for 

kindergarten teachers  Preliminary study. 

.دراسة أولية، رومانيا العؾامل التي تحدد مدتؾى الرضا الؾعيفي لسعمسي رياض الأطفال.  
ة بيغ وتحجيج العلاق ،تػضيح مدتػػ الخضا الػضيفي لسعمسي رياض الأشفاؿ: اسةر ىدف الد

: الأجخ والتفزيل، يغ، بالإضافة إلى عػاملمدتػػ الخضا الػضيفي والدكغ ومػقف إدارة السعمس
 الإدارة والعلاقات الذخرية، التشطيع والتػاصل.

 مغ معمسي رياض الأشفاؿ في مقاشعة غالاتيتسثل السجتسع   وعيشتيا: مجتسع الدراسة 
 ع رياض أشفاؿ.معم 126))رومانيا(، وتكػنت عيشة الجراسة مغ )

 .اتبعت الجراسة السشيج الػصفي التحميمي مشيج الدراسة:

مخضا الػضيفي الحؼ صسسو الأستاذ الجكتػر تيكػ الاستبياف السػحج لىي  :أداة الدراسة 
الأجػر والتفزيل، الإدارة ىي: و  ،مبشية عمى أربعة عػامل ا     بشج   (32)يتكػف مغ و  ،كػندتانتيغ

 .يع والتػاصل، والخضا العاـوالعلاقات الذخرية، التشط
السعمسيغ الحيغ     ف  ؛ حيث إوجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية تعدػ لسػقف الإدارة: الدراسة نتائج

إدارية يدجمػف مدتػػ أقل مغ الخضا الػضيفي، وكذفت الجراسة عغ وجػد  مدئػلياتيتحسمػف 
في السشاشق الخيؽية حيث يتستع السعمسػف  ؛فخوؽ ذات دلالة إحرائية ؼيسا يتعمق بالدكغ

وأشارت إلى أف مدتػػ  عغ السعمسيغ في السشاشق الحزخية، بسدتػػ أعمى مغ الخضا الػضيفي
ف بو في الخضا الػضيفي لسعمسي رياض الأشفاؿ يعتسج عمى الجخل والسشاخ الحؼ يقػمػ 

 دارة، وإمكانيات التفزيل التي يػفخىا ليع مكاف العسل.أنذصتيع، والعلاقة مع الإ
ا لمسذاركيغ في إدارة       وأيز   ،الانتباه عمى العػامل السؤثخة في مجاؿ التعميع :الدراسة اتتؾصي

 .مؤسدات ما قبل السجرسة
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 الرضا الؾعيفي لدى معمسات رياض الأطفال في "( بعشؾان: 2013) الجشدي وعميدراسة  .11
 ."محافغتي اللاذؾية وطرطؾس، سؾريا

في لجػ معمسات رياض الأشفاؿ في محافطتي التعخؼ إلى درجة الخضا الػضي ىدف الدراسة:
اللاذؾية وشخشػس، ومعخفة الفخوؽ في درجة الخضا الػضيفي لجييغ التي تعدػ لمستغيخات 

 .تابعية الخوضة، الحالة الاجتساعية، عجد سشػات الخبخة، السدتػػ التعميسي(: )الآتية
في محافطتي  الأشفاؿف مجتسع الجراسة مغ معمسات رياض      تكػ   مجتسع الدراسة وعيشتيا:

 مغ معمسات رياض الأشفاؿ. (180)، وتكػنت عيشة الجراسة مغ اللاذؾية وشخشػس
 اتبعت الجراسة السشيج الػصفي التحميمي. مشيج الدراسة:
شبيعة العسل : )ىيو  ،فقخة اشتسمت عمى أربعة محاور (62)استبانة مكػنة مغ  أداة الدراسة:

جتسع السحمي، ة في الخوضة، العلاقة مع أولياء الأمػر والسفي الخوضة، الخاتب والأمػر السالي
 العشاية بالأشفاؿ(.
أشارت إلى أف معمسة رياض الأشفاؿ راضية عشج محػر العشاية بالأشفاؿ، في  نتائج الدراسة:

في تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية ما عشج باقي السحاور، و                             حيغ أنيا غيخ راضية إلى حج  
تػجج ساعية لرالح السعمسات العازبات، كسا الحالة الاجتتعدػ لستغيخ الخضا الػضيفي  درجة

تػجج فخوؽ سشػات، و  5عجد سشػات الخبخة لرالح ذوؼ الخبخة أقل مغ تعدػ لستغيخ  دالةفخوؽ 
 حسمة الثانػية والسعيج الستػسط. السدتػػ التعميسي لرالحتعدػ لستغيخ  لةلاذات د

ى الالتحاؽ بالجورات التجريبية لسا ليا مغ أىسية في تذجيع السعمسات عم تؾصيات الدراسة:
غ بالأماف والخضا ىما يذعخ  ؛                                                      تخميع الشقز في أداء السعمسة، وتأميغ الزساف الرحي ليغ  

 والإؾباؿ عمى الحياة والعسل.
 The Relationship between ( بعشؾان:Ha-Yeoung, 2012) دراسة ىايؾنغ .12

Supervisors' Transformational Leadership and Collectivism on 

the Job Satisfaction of Kindergarten and Childcare Center 

Teachers                                                                              
والجساعية عمى الرضا الؾعيفي لرياض الأطفال  لمسذرفيؽ العلاقة بيؽ الؿيادة التحؾيمية

 .، كؾريا الجشؾبيةالأطفالكز رعاية ار وم

استكذاؼ العلاقة بيغ الؿيادة التحػيمية لمسذخفيغ والجساعية، والخضا الػضيفي  الدراسة: ىدف
 .الأشفاؿ لمسعمسيغ في رياض الأشفاؿ ومخاكد رعاية

دايجػ وجيػ مغ معمسي رياض الأشفاؿ في مقاشعة  تسثل السجتسع مجتسع الدراسة وعيشتيا:
 معمع رياض أشفاؿ. 240))كػنت عيشة الجراسة مغ ، وتنجبػؾ
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 .اتبعت الجراسة السشيج الػصفي التحميمي مشيج الدراسة:
مؿياس الؿيادة متعجد العػامل، ) حيث استخجمت ثلاثة مقاييذ ،: الاستبانةأداة الدراسة 

 .الجساعية ، مؿياس الخضا الػضيفي(
التعميع في الصفػلة السبكخة يتأثخ بالؿيادة الخضا الػضيفي لسعمسي الخعاية و  :الدراسة نتائج 

 التحػيمية لمسجيخ مع الإدارة.
عشجما  ،يشبغي بحؿ الجيػد لمتعخؼ عمى التغيخات في البيئة والتكيف معيا :الدراسة تؾصيات

أسمػب ؾيادة أكثخ فعالية يسكغ استخجامو  تتغيخ البيئة الاجتساعية لخعاية الصفل والتعميع، واقتخاح
 .رعاية وتعميع الصفػلة السبكخة مغ خلاؿ مقارنة أساليب الؿيادة في مؤسدات

 Factors Determining Job ( بعشؾان:Bhamani, 2012) بيامانيدراسة  .13

Satisfaction of Early Childhood Teachers                            
 .، باكدتانالعؾامل التي تحدد الرضا الؾعيفي لسعمسي الظفؾلة السبكرة

استكذاؼ العػامل التي تحجد الخضا الػضيفي لمسعمسيغ الحيغ يجرسػف في فرػؿ : الدراسة ىدف
 .الصفػلة السبكخة في كخاتذي

، وتكػنت عيشة كخاتذيمغ معمسي رياض الأشفاؿ في تسثل السجتسع  :وعيشتيا مجتسع الدراسة
 .ةتع اختيارىع بصخيقة العيشة القرجي معمع رياض أشفاؿ (133)الجراسة مغ 

 .واتبعت الجراسة السشيج الػصفي التحميمي مشيج الدراسة:
 .فقخة 36)سكػنة مغ )الاستبانة مدح الخضا الػضيفي ىي  :أداة الدراسة 

عمى الأالعػامل التي تحجد الخضا الػضيفي في عيشة الجراسة مغ  أفإلى  أشارت :الدراسة نتائج
والسكافآت السدتسخة، وشبيعة العسل، الإشخاؼ، وزملاء العسل، والتخؾية، ىي:  دنىالأإلى 
اختلاؼ كبيخ في الخضا ، ولا يػجج ، ومدايا ىامر، والاتراؿ والطخوؼ التذغيميةخوالأج

 الػضيفي ؼيسا يتعمق بستغيخات السؤىلات والسختبات لمعيشة.
 ،إلى احتياجات السعمسيغاىتسامو  رئيذ السؤسدات التعميسية يػجو     أف  ضخورة  :الدراسة تؾصيات

جمدات تشسية قجرات لمسدؤوليغ لمعسل ، وتشفيح ػفيخ الجعع الذخري والسيشي الكافي لمسعمسيغوت
 .عمى بيئة العسل وضخوؼ تذغيل السجارس
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 .الدراسات الستعمقة بالانتساء السيشي 1.1
 ( بعشؾان:Kirkic & Balci,  2021) دراسة كيركيتش وبالدي .1

Organizational commitment levels of preschool teachers and 

administrators' leadership styles.          

 تركيا. ،دراسة مدتؾيات الالتزام التشغيسي لسعمسي ما قبل السدرسة وأنساط الؿيادة لمسديريؽ 

لارتباط بيغ مدتػيات الالتداـ التشطيسي لسعمسي ما قبل السجرسة الكذف عغ ا الدراسة: ىدف
مغ أجل مداعجة السعمسيغ والإدارييغ عمى فيع  ؛يخؼ السجارسوأنساط الؿيادة السترػرة لسج

 .بعزيع البعس في مؤسدات ما قبل السجرسة
وتكػنت عيشة ، معمسيغ ما قبل السجرسة تكػف مجتسع الجراسة مغ وعيشتيا: الدراسة مجتسع
 .رياض أشفاؿ معمع( (237مغ  الجراسة
 .السدح الارتباشيمشيج اتبعت الجراسة  الدراسة: مشيج

أسمػب الؿيادة مكػف فقخة، ومؿياس  27مؿياس الالتداـ التشطيسي مكػف مغ  ىي: أداة الدراسة
 فقخة. 35مغ 
وجػد علاقة ذات دلالة إحرائية بيغ الأنساط الؿيادية للإدارييغ ومدتػيات : الدراسة نتائج

اـ السؤسدي في مؤسدات ما قبل السجرسة يعج الالتد ، و الالتداـ التشطيسي لسعمسي رياض الأشفاؿ
 .                             لمسعمسيغ ضخوري ا لتشسية الصلاب

وأف  ،ػلػف عمى دراية بيحا الأمخئمغ الزخورؼ أف يكػف السدأوصت بأنو  تؾصيات الدراسة:
 معمسي ما قبل السجرسة. يعخفػا تأثيخ أساليب الؿيادة التي يعتسجونيا عمى التداـ

واقع الإدارة بالتجؾال لدى مديرات رياض الأطفال "( بعشؾان: م2020) السرري دراسة  .2
 ."فمدظيؽ، السيشي لمسربيات وعلاقتو بالانتساء بالسحافغات الجشؾبية لفمدظيؽ

واقع الإدارة بالتجػاؿ لجػ مجيخات رياض الأشفاؿ بالسحافطات التعخؼ إلى  :الدراسة ىدف
اد العلاقة الارتباشية بيغ السشاخ وإيج ،السيشي لمسخبيات بالانتساء اوعلاقتي الجشػبية لفمدصيغ

 .التشطيسي  والانتساء السيشي
، بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغمخبيات رياض الأشفاؿ مغ تسثل  وعيشتيا: مجتسع الدراسة

        مخبية . 384غ وتكػنت عيشة الجراسة م
 التحميمي. اتبعت الجراسة السشيج الػصفي مشيج الدراسة:
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لؿياس واقع الإدارة بالتجػاؿ لجػ مجيخات تيغ، الأولى استبان تخجاـقاـ الباحث باس أداة الدراسة:
مكػنة  لمسخبيات الانتساء السيشيلؿياس مدتػػ فقخة، والثانية   (37)مكػنة مغ رياض الأشفاؿ

 فقخة. (21)مغ 
ا جاء مدتػػ الانتساء السيشي لجػ السخبيات بجرجة كبيخة نتائج الدراسة:  بػزف ندبي     جج 

ػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ متػسصات تقجيخات عيشة  تارت إلى أنو لاأشو  ،(91.20%)
سشػات  ،السؤىل العمسي) تعدػ لستغيخات الجراسة لجػ السخبيات لانتساء السيشيسدتػػ االجراسة ل

 الخجمة، السجيخية(.
        دائيغ  السيشي، وتحديغ أ                                                تسكيغ السخبيات في رياض الأشفاؿ لتعديد انتسائيغ   تؾصيات الدراسة:

 في العسل.
حب الذات وعلاقتو بالؾلاء التشغيسي لدى معمسات "( بعشؾان: م2020) دراسة التسيسي .3

 ."العراق، رياض الأطفال

 .حب الحات وعلاقتو بالػلاء التشطيسي لجػ معمسات رياض الأشفاؿالتعخؼ إلى  :الدراسة ىدف
، وتكػنت عيشة يشة بغجادمعمسات رياض الأشفاؿ في مجمغ تسثل  وعيشتيا: مجتسع الدراسة

 .بالصخيقة العذػائية البديصة               وتع اختيارىغ   ،معمسة 200غ الجراسة م
 التحميمي. اتبعت الجراسة السشيج الػصفي مشيج الدراسة:
، والثانية متعمقة بسؿياس حب الحاتتيغ، الأولى متعمقة استبان قامت الباحثة ببشاء أداة الدراسة:

 .بسؿياس الػلاء التشطيسي
يتستعغ بالػلاء التشطيسي لرالح معمسات رياض الأشفاؿ     أف  أشارت إلى  تائج الدراسة:ن

 سشة فأكثخ(. 11السعمسات المػاتي لجييغ خبخة )
السداعجة في بشاء بخامج إرشادية لتشسية الػلاء التشطيسي لجػ الصمبة الخخيجيغ  تؾصيات الدراسة:

 قبل الالتحاؽ بالسيشة.
الأطفال،  رياض لدى معمسات التشغيسي الالتزام"بعشؾان:  (م2020) الحياليدراسة  .4

 ."العراق

  .رياض الأشفاؿ لجػ معمسات التشطيسي عمى الالتداـالتعخؼ  :الدراسة ىدف
، وتكػنت عيشة الجراسة الحكػمية رياض الأشفاؿ معمسات مغتسثل  وعيشتيا: مجتسع الدراسة

 .معمسة تع اختيارىع بصخيقة عذػائية 140غ م
 التحميمي. اتبعت الجراسة السشيج الػصفي الدراسة: مشيج
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فقخة مػزعة عمى مجالات الجراسة ( 30) استبانة مكػنة مغ  قامت الباحثة ببشاء أداة الدراسة:  
 الالتداـ السعيارؼ الأخلاقي، الالتداـ الاستسخارؼ، الالتداـ العاشفي(.)

 ،رجة عالية في الالتداـ التشطيسيمعمسات الخياض يتستعغ بج أشارت إلى أف نتائج الدراسة:
ػجج تسشػات فأكثخ، و  10تعدػ لستغيخ سشػات الخجمة لرالح  ػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائيةتو 

 .السعمسات الستدوجاتفخوؽ ذات دلالة إحرائية تعدػ لستغيخ الحالة الاجتساعية لرالح 
وبياف دور  ،اض الأشفاؿنذخ ثقافة مػضػع الالتداـ التشطيسي بيغ معمسات ري تؾصيات الدراسة:

                                 السفيػـ في نجاح السعمسات ميشي ا.ىحا 
 غزة بسحافغات الأطفال رياض في التشغيسي "السشاخ( بعشؾان: م2018) دراسة الحايػ .5

 ."فمدظيؽلمسيشة،  وعلاقتو بالانتساء

التعخؼ إلى واقع السشاخ التشطيسي في رياض الأشفاؿ بسحافطات غدة وعلاقتو  :الدراسة ىدف
 .والانتساء السيشي الارتباشية بيغ السشاخ التشطيسي وإيجاد العلاقة ،                   تساء السيشي لجييغ  بالان

، وتكػنت عيشة مخبيات رياض الأشفاؿ بسحافطات غدةمغ تسثل  وعيشتيا: مجتسع الدراسة
 .مخبية 310غ الجراسة م

 التحميمي. اتبعت الجراسة السشيج الػصفي مشيج الدراسة:
  (60)تيغ، الأولى متعمقة بالسشاخ التشطيسي مكػنة مغاستبان الباحثة ببشاء قامت أداة الدراسة:  

 فقخة. (22)فقخة، والثانية متعمقة بالانتساء السيشي مكػنة مغ 
ػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ متػسصات تقجيخات عيشة أشارت إلى أنو لا ت نتائج الدراسة:

تالية:)السؤىل العمسي، سشػات الخجمة، الحالة ساء السيشي تعدػ لمستغيخات الالجراسة للانت
ػجج علاقة ارتباشية يشي لجػ السخبيات بجرجة كبيخة، وت، وجاء مدتػػ الانتساء السالاجتساعية(

 السيشي. شخدية قػية بيغ السشاخ التشطيسي لخياض الأشفاؿ والانتساء
 سدئػليةلجييغ روح ال ما يشسي؛ إشخاؾ السخبيات في عسمية اتخاذ القخارات تؾصيات الدراسة:

 أساليب ػؿح العسل وورش ،الجورات لاؿخ مغ ا      ميشي   تالسخبيا، وصقل                    ويديج مغ انتسائيغ  
 ي التخبية.ف الحجيثة التقػيع
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مدتؾى رضا معمسي السدارس الحكؾمية عؽ السشاخ "( بعشؾان: م2018) الرقيبات دراسة .6
ء التشغيسي لمسعمسيؽ في تمػ السدارس، التشغيسي في محافغة السفرق بالأردن وعلاقتيا بالؾلا

 الأردن".
، التشطيسي السشاخ عغ الحكػمية السجارس في السعمسيغ رضا مدتػػ  معخفة :ىدف الدراسة

 لجػ التشطيسي الػلاء عمى الحكػمية السجارس في الدائج التشطيسي السشاخ بيغ العلاقة معخفةو 
 السعمسيغ.

السفخؽ، وتكػنت عيشة  تخبية مجارس في والسعمسات مغ السعمسيغ وعيشتيا: مجتسع الدراسة 
 .تع اختيارىع بصخيقة عذػائية         ومعمسة   ا      معمس   312غ الجراسة م

 التحميمي. اتبعت الجراسة السشيج الػصفي مشيج الدراسة:
 وؿ يتعمق بسعخفة مدتػػ رضا معمسياستبانة مكػنة مغ محػريغ ىسا: السحػر الأ أداة الدراسة:

مكػف  السفخؽ  محافطة في التشطيسي الػلاء عمى ثخهأو  ،التشطيسي السشاخ عغ الحكػميةالسجارس 
 الػلاءب يالتشطيس السشاخ علاقة فقخة تؿيذ 12كػف مغ أما السحػر الثاني فت ،فقخة 25مغ 

 .التشطيسي
أف مدتػػ الػلاء التشطيسي لجػ معمسي السجارس الحكػمية في محافطة السفخؽ  الدراسة: نتائج

معمسي  ختفعة، وتػجج علاقة ارتباشية بيغ السشاخ التشطيسي والػلاء التشطيسي لجػجاء بجرجة م
 .في محافطة السفخؽ  السجارس الحكػمية
 السبادرة روح إنساء عمى تداعج التي القخار اتخاذ عسمية في إشخاؾ السعمسيغ تؾصيات الدراسة:

 السصمػبة السػازنة وتحقيق ،والسعشػية السادية الحػافد أنطسة تعديد، و الرخاع فخص وتقميز
 .السعمسيغ بيغ العجالة والسداواة  مغ إشار في والعقاب الثػاب لسبجأ
درجة مسارسة مديري مدارس وكالة الغؾث الدولية "( بعشؾان: م2018) دراسة الشجار .7

 ."فمدظيؽ، السيشي لدى معمسييؼ بالانتساء اوعلاقتي لمؿيادة الخامة غزة بسحافغات
 غدة خؼ إلى درجة مسارسة مجيخؼ مجارس وكالة الغػث الجولية بسحافطاتالتع :الدراسة ىدف

، وإيجاد العلاقة الارتباشية بيغ الؿيادة السيشي لجػ معمسييع بالانتساء اوعلاقتي ،لمؿيادة الخامة
 .الخادمة والانتساء السيشي

طات جسيع معمسي ومعمسات مجارس وكالة الغػث بسحافمغ تسثل  وعيشتيا: مجتسع الدراسة
 .تع اختيارىع بصخيقة عذػائية شبؿية         ومعمسة   ا      معمس   ((760غ ، وتكػنت عيشة الجراسة مغدة

 التحميمي. اتبعت الجراسة السشيج الػصفي مشيج الدراسة:  
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درجة مسارسة مجيخؼ مجارس وكالة  تيغ، الأولى لؿياساستبان قامت الباحثة ببشاء أداة الدراسة:
 ، والثانية لؿياس مدتػػ الانتساء السيشي لسعمسييع.مؿيادة الخامةل غدة الغػث الجولية بسحافطات

ػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ متػسصات تقجيخات عيشة أفخاد الجراسة ت نتائج الدراسة:
لسدتػػ و  لمؿيادة الخادمة غدة جرجة مسارسة مجيخؼ مجارس وكالة الغػث الجولية بسحافطاتل

دػ لستغيخ الجشذ لرالح السعمسات، وفخوؽ تعدػ لستغيخ السيشي لجػ معمسييع تع الانتساء
شي لجػ السعمسيغ بجرجة كبيخة سشػات الخجمة لرالح الدشػات الأكثخ، وجاء مدتػػ الانتساء السي

ا، وت الغػث الجولية لمؿيادة الخامة  ػجج علاقة ارتباشية مػجبة بيغ مسارسة مجيخؼ وكالة        جج 
 .السيشي لجػ معمسييع مدتػػ الانتساءو 

 ،وأىسيتيا ،تشطيع دورات تجريبية لمؿيادات التخبػية حػؿ مفيػـ الؿيادة الخادمة تؾصيات الدراسة:
 والسسارسات السختبصة بيا ودورىا في زيادة الانتساء السيشي لجػ السعمسيغ.

 Teacher effectiveness :( بعشؾانLata & Sharma, 2016) دراسة لاتا وشارما .8

of elementary school teachers in relation to gender and 

professional commitment                           
، والالتزام السيشيالشؾع الاجتساعي فعالية السعمؼ لسعمسي السدارس الابتدائية ؼيسا يتعمق ب

 .اليشد
 عيبالشػع الاجتسا فعالية معمسي السجارس الابتجائية ؼيسا يتعمق الكذف عغالدراسة:  ىدف 

 .والالتداـ السيشي
وتكػنت عيشة ، معمسي السجارس الحكػمية تكػف مجتسع الجراسة مغ وعيشتيا: الدراسة مجتسع
 .ابتجائي معمع( (480مغ  الجراسة
 .اتبعت الجراسة السشيج الػصفي التحميمي الدراسة: مشيج

 .مؿياس الالتداـ السيشي، ومؿياس فعالية السعمع ىي: أداة الدراسة
فخؽ كبيخ في فعالية السعمع لسعمسي السجارس الابتجائية  إلى وجػدالشتائج  أشارت: راسةالد نتائج

لا يػجج تأثيخ تفاعمي كبيخ لمجشذ ومدتػػ الالتداـ السيشي و  ،ؼيسا يتعمق بسدتػػ التداميع السيشي
 .عمى فعالية السعمع في السجرسة الابتجائية

يجب عمى الدمصات السجرسية وصانع  ؛لسيشيبأنو لديادة الالتداـ ا أوصت تؾصيات الدراسة:
 .الدياسات زيادة استقلالية السعمع مغ حيث السشاىج الجراسية
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 Leadership Style ( بعشؾان:Chirchir  et al, 2014) دراسة شيرشير وآخرون  .9

and Teachers Commitment in Public Primary Schools in Bomet 

County, Kenya.          
    .، كيشيابتدائية العامة في مقاطعة بؾمي ؿيادة والتزام السعمسيؽ في السدارس الاأسمؾب ال 

التحقيق في أسمػب ؾيادة السجراء في السجارس الابتجائية الحكػمية وتأثيخىا عمى : الدراسة ىدف
 .التداـ السعمسيغ السخؤوسيغ

، مقاشعات فخعيةفي ثلاث  مجرسة 20 تكػف مجتسع الجراسة مغ وعيشتيا: الدراسة مجتسع
 معمع.( (100مغ  وتكػنت عيشة الجراسة

 .اتبعت الجراسة السشيج الػصفي التحميمي الدراسة: مشيج
 .الالتداـ التشطيسي، واستبانة مؿياس استبانة لأسمػب الؿيادة ىي: أداة الدراسة

ويػجج  ،ؿكانػا ممتدميغ بذكل معتج      عا ـ                    أف السعمسيغ بذكل  إلى الشتائج  أشارت: الدراسة نتائج
 العاشفي. والالتداـالإدارية  ؿيادةالارتباط إيجابي بيغ أسمػب 

مغ أجل إبخاز  الإداريةباستخجاـ مديج مغ سسات الؿيادة التحػيمية و أوصت  تؾصيات الدراسة:
تحديغ بيئة العسل في السجارس الابتجائية كحلظ و  ،أفزل تأثيخ إيجابي عمى التداـ السعمسيغ

 فيخ السخافق والأدوات الأساسية.ػ الحكػمية مغ خلاؿ ت
ؾياس مدى الانتساء السيشي لمسعمؼ الفمدظيشي "( بعشؾان: م2009) دراسة شتات .10

 .")مثب ، مداند(، فمدظيؽ -السؤىل -الخبرة -وعلاقتو بستغيرات الجشس

مجػ الانتساء السيشي لمسعمع، وارتباشو بسيشة التعميع ومجػ ؾياـ الكذف عغ  :الدراسة ىدف
بػاجباتيع السيشية نحػ مجتسعاتيع وشلابيع وزملائيع وعلاقة ذلظ بستغيخات الجشذ،  السعمسيغ

 مدانج. -ت                           خة، والسؤىل العمسي، ومثب  والخب
، وتكػنت شساؿ غدة السجارس الأساسية بسحافطةمغ معمسي  تسثل وعيشتيا: مجتسع الدراسة

 .        ومعمسة   ا      معمس   148)غ )الجراسة م عيشة
 .الجراسة السشيج الػصفياتبعت  مشيج الدراسة:
 ( فقخة.(40مكػنة مغ  ىي استبانة :أداة الدراسة

أف السعمع الفمدصيشي يتستع بانتساء ميشي بجرجة عالية، وأف السعمسات أكثخ  :الدراسة نتائج
لسيشة التعميع مغ السعمسيغ، ولا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في الانتساء السيشي          انتساء  

 .ت أو مدانج(       ) مثب   تعدػ لمخبخة أو السؤىل العمسي أو كػف السعمعلمسعمع الفمدصيشي 
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مع التخكيد عمى  ،الاىتساـ بعقج دورات تجريبية لمسعمسيغ أثشاء الخجمة :الدراسة تؾصيات
الاىتساـ بػرش العسل لتشسية ميارات السعمسيغ، وسخعة العشاية بحاجات السعمسيغ السادية لإشباع 

وتقمل مغ اتجاىاتيع الايجابية نحػ ميشة  ،تزغط عمى وججانيع السيشيحاجاتيع السعيذية التي 
 والتي قج تقػد إلى التدخب مغ السيشة إلى ميشة أخخػ ذات مخدود مادؼ أعمى. ،التعميع
 :التعقيب عمى الدراسات الدابقة 1.1
 :حيث من الدراسات بين والاختلاف الاتفاق أوجه:      أولا  

سعييا في استخجاـ السشيج الػصفي التحميمي كجراسة اتفقت الجراسات جالسشيج السدتخدم:  .1
عمي  دراسةو   (،Kirkic & Balci, 2021) دراسة كيخكيتر وبالديو ، ـ(2020) الحيالي

-Haـ(، ودراسة ىايػنغ )2014) ليـ(، ودراسة عميسات وعق2018وآخخوف )

Yeoung,2012( ودراسة إسساعيل ،)ة واتفقت الباحث ـ(2018) يػنذـ(، ودراسة 2016
 .مع الجراسات الدابقة في استخجاـ السشيج الػصفي التحميمي

" كأداة الاستبانة"أداة الجراسة  اتفقت الجراسات جسعييا في استخجاـالأداة السدتخدمة:  .2
عاكػب والدقا دراسة (، و Chirchir et al, 2014) جراسة شيخشيخ وآخخوف ك ؛ةرئيد

(، ـ2018دراسة الشجار )و (، Anghelache, 2014) ـ(، ودراسة أنػيلاش2017)
واتفقت الجراسة الحالية  (Bhamani, 2012) ـ(، ودراسة بياماني2009ودراسة شتات )

 . مع الجراسات الدابقة في استخجاـ أداة الجراسة) الاستبانة(
اتفقت بعس الجراسات الدابقة مع الجراسة الحالية في تشاوليا  مجتسع وعيشة الدراسة: .3

ف كجراسة عمي وآخخو  ؛أخح عيشة مشيع بصخيقة عذػائية بديصةو  ،لسعمسات رياض الأشفاؿ
ـ( 2017(، ودراسة عاكػب والدقا )Feng Tseng et al, 2017) ـ(، ودراسة2018)

 ,Bhamani) دراسةـ(، أما 2019) ودراسة حسج (،ـ2014ل )يودراسة عميسات وعق

 تع اختيارىا بصخيقة قرجية. (2012
قة مع الجراسة الحالية في تشاوليا لسجتسعات دراسة بيشسا اختمفت بعس الجراسات الداب

ف أخخػ  وتع اختيارىع بصخيقة  ،معمسي ومعمسات السجارس الأساسيةمغ  السجتسع             ؛ حيث تكػ 
 ,Lata & Sharma) دراسة لاتا وشارماـ(، و 2018) عذػائية بديصة كجراسة الخقيبات

اختيارىا بصخيقة العيشة ع ( تـ2018) الشجارودراسة ـ(، 2016) دراسة إسساعيل(، و 2016
 .العذػائية الصبؿية
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 ة:الدابق الدراساتمؽ  الاستفادة: أوجو ا      ثاني  
 سا يأتي:ب الدابقةغ الجراسات الباحثة م استفادت

 كجراسة عمي وآخخوف السشيج الػصفي التحميمي( )لمجراسة  اختيار السشيج السشاسب .1
 ـ(.2018) يػنذودراسة  ـ(،2018)

 ىيبةدراسة ـ(، و 2019) كجراسة حسج بتعييغ السجالات الاستبانة() الجراسةبشاء أداة  .2
 .(ـ2014عميسات وعقيل )ودراسة ـ(، 2016)

 ؼ عمى بعس الستغيخات ذات العلاقة بالجراسة.       التعخ   .3
 لمجراسة.تحجيج السعالجات الإحرائية السشاسبة  .4
 .الاستئشاس بشتائج الجراسات الدابقة في تفديخ نتائج الجراسة الحالية .5

 :: أوجو تسيز الدراسة الحالية عؽ الدراسات الدابقةا      ثالث  

تشاولت الجراسات حيث  ؛الانتساء السيشيو الخضا الػضيفي  :ىسا ،ربصت بيغ متغيخيغ -
 في حجود عمع الباحثة. –ولع تخبط بيشيسا  ،عمى حجة               الستغيخيغ كلا  

علاقتو بالانتساء الخضا الػضيفي لجػ معمسات رياض الأشفاؿ و  درستىحه الجراسة      أف   -
 .              السيشي لجييغ  

يا مغ الجراسات والأبحاث.                   ؿ التي لع تأخح حط  الجراسة مخحمة رياض الأشفا تتشاول -



 الفرل الرابع
 السشيجية والإجراءات

 
 تسييد 
 مشيج الدراسة 
 مجتسع الدراسة 
 عيشة الدراسة 
 الؾصف الإحرائي لأفراد العيشة وفق البيانات الأولية 
 أداتا الدراسة 
  ات بشاء الاستبانةخظؾ 
 الرضا الؾعيفي(صدق وثبات الاستبانة ( 
 )صدق وثبات الاستبانة) الانتساء السيشي 
 السعالجات الإحرائية 
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 :الفرل الرابع 4
 جراءاتالسشيجية والإ

 :تسييد 1.1
يا الباحثة في تشفيح الجراسة، ومغ تبعاتللإجخاءات التي                              يتزسغ ىحا الفرل وصف ا مفرلا       

وعيشتيا، وكحلظ الخصػات التي ستسخ بيا عسمية  ،الجراسة، وأفخاد مجتسع الجراسة لسشيج         ثع وصف ا
مغ  ؛للإجخاءات التي ستقػـ بيا الباحثة      وصف ا الاستبانة(، كسا يتشاوؿ) بشاء وتصبيق أداة الجراسة

نات لمحرػؿ عمى والسعالجات الإحرائية السدتخجمة لتحميل البيا ،حيث ترسيع الجراسة
                      ي وصف  ليحه الإجخاءات.سا يأتالشتائج، وؼي

 :مشيج الدراسة 1.1
الحؼ و لسشاسبتو لسثل ىحا الشػع مغ الجراسات،  ؛التحميمي السشيج الػصفي ةالباحث استخجمت     

لمػصػؿ إلى  ؛وتحميميا ،يرف ضاىخة أو مذكمة معيشة مغ خلاؿ جسع السعمػمات والبيانات
غ العلاقة بيغ متغيخات ى معمػمات عنتائج عغ مػضػع البحث السخاد دراستو، والػصػؿ إل

 الجراسة.

ؼ السشيج الػصفي التحميمي بأنو "السشيج الحؼ يفيج في تقجيخ العلاقة بيغ متغيخ أو       ويعخ       
معخفة ما إذا  :أؼ حه العلاقة بيشيسا مغ ناحية أخخػ،وفي التعخؼ عمى مجػ ى ،أكثخ مغ ناحية

عفانة ونذػاف، ) ومغ ثع معخفة درجة تمظ العلاقة"كاف ىشاؾ ثسة علاقة بيغ متغيخيغ أو أكثخ، 
يتسثل في وصف ، ويحاوؿ ىحا السشيج تقجيع وصف لسػضػع الجراسة، و (195ـ، ص2018
وعلاقتو  ،رياض الأشفاؿ في السحافطات الجشػبية لفمدصيغ معمساتالخضا الػضيفي لجػ درجة 

 .                       بالانتساء السيشي لجييغ  

 :ىساو  ،ؾماتمالسع مرادر ؽم ؽيديمردريؽ رئ  الباحثة ماستخدقد و  

 ،الثانػية البيانات مرادر إلى تع الخجػع ،لمجراسة الشطخؼ  الإشار : لسعالجةالثانؾية السرادر .1
 ،والتقاريخ ،والسخاجع العخبية والأجشبية ذات العلاقة، والجوريات ،والتي تتسثل في الكتب

ػع الجراسة، والبحث والسصالعة في والسقالات، والأبحاث والجراسات الدابقة التي تشاولت مػض
مػضػع الجراسة بصخيقة عمسية، ومعخفة آخخ  ؛ بيجؼ التعسق وإثخاءمػاقع الإنتخنت السختمفة

 السدتججات في مػضػع الجراسة.
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تع جسع البيانات الأولية مغ  ؛ػانب التحميمية لسػضػع الجراسة: لسعالجة الجالسرادر الأولية .2
افي الجراسة، خلاؿ الاستبانة كأداة رئيدة  تع تفخيغ  ليحا الغخض، و                   والتي صسست خرير 

 Statistical Package for the Social"يميا باستخجاـ البخنامج الإحرائيبياناتيا وتحم

Sciencess, SPSS" بيجؼ الػصػؿ لجلالات   ؛حرائية السشاسبةواستخجاـ الاختبارات الإ
 ومؤشخات تجعع مػضػع الجراسة. ،ذات ؾيسة

 :الدراسةمجتسع   4.3
                                                           جسيػع السذػػاىجات أو الطػػاىخ أو الأفػخاد أو الأشػياء الػحيغ يذػػكمػف  "                     يقرػج بسجتسػع الجراسػة          

    (،145    ـ، ص2018              عفانة ونذػاف،  )                                  والحيغ تعسع عمييع نتائج الجراسة"   ،                 مػضػع مذكمة البحث
  غ                الجشػبيػة لفمدػصي           فػي محافطػات          مخبيػات( )             ريػاض الأشفػاؿ        معمسات                       يتكػف مجتسع الجراسة مغ   و 

                        والجػػجوؿ الآتػػي يػضػػح تػزيػػع    ،     معمسػػة  2815              والبػػالغ عػػجدىع    ، ـ2020-  ـ 2019              لمعػػاـ الجراسػػي 
                                 )وزارة التخبيػػػة والتعمػػػيع العػػػالي،                                                      مجتسػػػع الجراسػػػة حدػػػب مػػػجيخيات السحافطػػػات الجشػبيػػػة لفمدػػػصيغ

   (.16    ـ، ص2020  - ـ2019
 الجراسة حدب السجيخية تػزيع مجتسع(: 1 .1جدول )

شسال  السديرية
 غزة

غرب 
 غزة

شرق 
 غزة

شرق  خانيؾنس الؾسظى
 خانيؾنس

 السجسؾع رفح

عدد 
 السربيات

439 541 401 381 342 269 442 2815 

 .عيشة الدراسة 1.1
مجسػعة جدئية مغ مجتسع الجراسة، يتع اختيارىا بصخيقة مشاسبة، " ؼ العيشة بأنيا     تعخ       

 ومغ ثع استخجاـ تمظ الشتائج، وتعسيسيا عمى كامل مجتسع الجراسة" ،عمييا وإجخاء الجراسة
ويعتسج اختيار نػع العيشة عمى عشػاف الجراسة، والسشيج  (،147، ص ـ2018عفانة ونذػاف، )

 السخاد استخجامو، وشبيعة مجتسع الجراسة.
 عيشة الدراسة الاستظلاعية: . أ

تع اختيارىا مغ مجتسع الجراسة الأصمي، و       مسة  مع (30)تع اختيار عيشة استصلاعية قػاميا      
بالصخيقة العذػائية، وذلظ بغخض تقشيغ أداة الجراسة، والتحقق مغ صلاحيتيا لمتصبيق عمى عيشة 



  

69 

 

تع ت بالصخؽ الإحرائية السشاسبة، و الجراسة الفعمية، مغ خلاؿ حداب معامل الرجؽ والثبا
 .عميةاستبعاد العيشة الاستصلاعية مغ الجراسة الف

 عيشة الدراسة الفعمية: . ب
 (338)وبمغ عجدىا  ،تع اختيار عيشة الجراسة بالصخيقة العذػائية البديصة مغ مجتسع الجراسة

( الحؼ 178ـ، ص2018عفانة ونذػاف، ) مغ خلاؿ قانػف ستيفغ ثامبدػف  مخبية() معمسة
 عمى:      يشز  

n=    (   )

(   ) (     )  (   )
 

 يث تعشي الخمػز ما يأتي:ح
n.حجع عيشة الجراسة : 
N.حجع مجتسع الجراسة : 
P:  0.5الؿيسة الاحتسالية. 
q 0.05: ندبة الخصأ. 
Z:  1.96الجرجة السعيارية. 

ستبانة مغ ا (342)وحرمت عمى  ،عمى عيشة الجراسة                       ثة الاستبانة إلكتخوني اوقج شبقت الباح
  .السخبيات(معمسات رياض الأشفاؿ )

 .راد العيشة وفق البيانات الأوليةالؾصف الإحرائي لأف 1.1
 وصف الخرائص والبيانات الذخرية:

 :الحالة الاجتساعيةتؾزيع عيشة الدراسة حدب متغير  -1
 الحالة الاجتساعيةتػزيع عيشة الجراسة حدب (: 1 .2جدول )

 % الشدبة السئؾية رالتكرا الحالة اجتساعية
 38.9 133 مختبصة

 61.1 209 غيخ مختبصة
 100 342 السجسؾع

               

 

، مغ معمسات رياض الأشفاؿ السختبصات     ىغ  %( 38.9ما ندبتو )     أف   (4.2يبيغ ججوؿ )     
 وتخجع الباحثة ذلظ إلى أف السعمسات السختبصات غيخ السختبصاتمغ     غ  %( ى61.1وما ندبتو )
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تقع عمييغ مدؤولية أسخىغ حيث لا يتشاسب الخاتب مع الػقت الحؼ تقزيو خارج مشدليا، لحلظ 
 .يكػف تػجو السعمسات غيخ السختبصات أعمى مغ زميلاتيغ لمتجريذ في مجاؿ رياض الأشفاؿ

 :السؤىل العمسيتؾزيع عيشة الدراسة حدب متغير  -2
 السؤىل العمسيتػزيع عيشة الجراسة حدب  (:1 .3جدول )

 % الشدبة السئؾية التكرار السؤىل العمسي

 43.6 149 دبمػـ

 56.4 193 بكالػريػس

 100 342 السجسؾع
 

، مغ معمسات رياض الأشفاؿ حسمة الجبمػـ     ىغ  %( 43.6أف ما ندبتو ) (4.3يبيغ ججوؿ )     
إلى شبيعة السجتسع تعدو الباحثة ذلظ و  مة البكالػريػسحسمغ     غ  %( ى56.4وما ندبتو )

 .الفمدصيشي الحؼ يذجع عمى التعميع
 :العسرتؾزيع عيشة الدراسة حدب متغير  -3

 العسختػزيع عيشة الجراسة حدب (: 1 .4جدول )

 % الشدبة السئؾية التكرار العسر

 12.0 41 25أقل مغ 

25-35 206 60.2 

 27.8 95 35أكثخ مغ 

 100 342 السجسؾع
 

مغ معمسات رياض الأشفاؿ المػاتي أعسارىغ      ىغ  %( 12ما ندبتو )     أف   (4.4) يبيغ ججوؿ     
        وأخيخ ا سشة، 35-25ما بيغ                   المػاتي أعسارىغ  مغ     غ  %( ى60.2، وما ندبتو )سشة 25 أقل مغ

وتعدو الباحثة ذلظ إلى أف  سشة 35أكثخ مغ                  لمػاتي أعسارىغ  مغ ا        %( ىغ  27.8ما ندبتو )
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وصمغ عمى التعامل مع الأشفاؿ، و لجييغ القجرة سشة 25-35السعمسات المػاتي أعسارىغ ما بيغ 
 .إلى مخحمة استقخار في عسميغ

 :سشؾات الخدمةتؾزيع عيشة الدراسة حدب متغير  -4 4
 سشػات الخجمةالجراسة حدب  تػزيع عيشة(: 1 .1جدول )

 % الشدبة السئؾية التكرار سشؾات الخدمة

 33.0 113 سشػات 5أقل مغ 

5- 10 121 35.4 

 31.6 108 10أكثخ مغ 

 100 342 السجسؾع
 

مغ معمسات رياض الأشفاؿ المػاتي      ىغ  %( 33.0أف ما ندبتو ) (4.5يبيغ ججوؿ )     
المػاتي سشػات خجمتيغ ما مغ     غ  %( ى35.4دبتو )، وما نسشػات 5سشػات خجمتيغ أقل مغ 

 10مغ المػاتي سشػات خجمتيغ أكثخ مغ         %( ىغ  31.6ما ندبتو )        وأخيخ اسشػات،  10-5بيغ 
مغ  سشػات 5وتعدو الباحثة ذلظ إلى أف السعمسات المػاتي سشػات خجمتيغ أقل مغ  سشػات

ما  لمسعمسات المػاتي سشػات خجمتيغبيشسا كانت الشدبة الأكبخ  ،خخيجات ججد السسكغ أف يكغ
وىحا يجؿ عمى أف سشػات الخجمة تداعج عمى الؿياـ بسياـ العسل عمى أكسل  سشػات 10-5بيغ 

 .وجو واكتداب ميارات ججيجة

 :أداتا الدراسة 1.1
الػضيفي لجػ معمسات رياض الأشفاؿ في  تع إعجاد استبانتيغ تجوراف حػؿ "درجة الخضا     

الاستبانة أكثخ           حيث تعج   وعلاقتو بالانتساء السيشي لجييغ"،لفمدصيغ  السحافطات الجشػبية
وثيقة " نيات عغ الأفخاد، وتعخؼ الاستبانة بألمحرػؿ عمى معمػمات وبيانا                  الػسائل استخجام ا

تػجو نفذ الأسئمة إلى جسيع الأفخاد في العيشة، ويدجل السدتجيبػف إجابات مكتػبة لكل مفخدة 
 ؛. ومغ أجل تحقيق أىجاؼ الجراسة(421ـ، ص 2014أبػ علاـ، ) اف"مغ مفخدات الاستبي

 مة ليحا الشػع مغ الجراسات.عجاد الاستبانة كػنيا الأكثخ ملاءالباحثة بإ قامت
 :، وىساباستخجاـ استبانة في ىحه الجراسة تتكػف مغ قدسيغ رئيديغ ةالباحث تقام
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 السؤىل العمسي،، الاجتساعيةالحالة ويتكػف مغ ) ،: البيانات الذخريةالقدؼ الأول .1
 سشػات الخجمة(. ، العسخ

 وىي: ،ةالجراسة الخئيد متغيخاتويتكػف مغ  ،القدؼ الثاني .2

 ىي:و  ،( مجالات4( فقرة مؾزعة عمى )39تتكؾن مؽ ) ،الرضا الؾعيفي: مدتؾى      أولا  
 .فقخات( 10) مغ ويتكػف  ،العلاقة بيغ السجيخة وزميلات العسل مجاؿ .1
 .فقخة( 11) مغ ويتكػف  ،شبيعة العسل مجاؿ .2
 .فقخات( 9) مغ ويتكػف  ،السكافآت والحػافد مجاؿ .3
 .فقخات( 9) مغ ويتكػف  ،مكاناتضخوؼ العسل والإ مجاؿ .4
 .( فقرة24تكؾن مؽ )يو  ،درجة الانتساء السيشي: ا      ثاني  

 :خظؾات بشاء الاستبانة 1.1
 صة بسػضػع الجراسةختببعج الاشلاع عمى الأدب التخبػؼ الشطخؼ، والجراسات الدابقة الس       

السذخؼ  تػجييات             ، وبشاء  عمى ـ(2016) ودراسة ىيبة ،ـ(2018) كجراسة عمي وآخخوف 
 ية:)الاستبانة( وفق الخصػات الآت الجراسة الباحثة ببشاء أداتيقامت  ؛الأكاديسي السدتسخة

 تحجيج السجالات الخئيدة التي شسمتيا الاستبانة، والفقخات الخاصة بكل محػر. -
 ة فقخات كل مجاؿ.صياغ -
 .(1) ، ممحق رقعإعجاد الاستبانة في صػرتيا الأولية -
متيا لأغخاض الجراسة، الأكاديسي مغ أجل اختبار مجػ ملاءعخض الاستبانة عمى السذخؼ  -

 وتعجيل ما يخاه غيخ ملائع.
سيغ التخبػييغ مغ أعزاء ىيئة                                                   تحكيع الاستبانة مغ خلاؿ عخضيا عمى مجسػعة مغ السحك    -

، وبعس ( محكسيغ10عجدىع ) البالغ ،في الجامعات الفمدصيشية بسحافطات غدة التجريذ
( يبيغ أعزاء لجشة 2سمحق رقع )الو  خبػييغ في مجالات العسل السختمفة،يغ التاصيخترالا

 التحكيع وأماكغ عسميع.
، تع تعجيل بعس فقخات إشخاؼ السذخؼ الأكاديسيالسحكسيغ و  الأساتحة في ضػء آراء -

؛ ( فقخة67وكاف عجد فقخات الاستبانة ) ،غ حيث الإضافة أو التعجيل أو الححؼالاستبانة م
 (.3) ، ممحق رقع ( فقخة63) الاستبانة برػرتيا الشيائيةعجد فقخات تكػف ل

يتع الإجابة عغ كل فقخة مغ فقخات الاستبانة وفق مؿياس ليكخت الخساسي كسا ىػ مػضح  -
 ي:الججوؿ الآت في
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 درجات مؿياس ليكخت الخساسي(: 1 .1جدول )

ا مرتفعة درجة السؾافقة ا مشخفزة مشخفزة متؾسظة مرتفعة     جد       جد 

 1 2 3 4 5 الدرجة

 .الرضا الؾعيفي() وثبات الاستبانةصدق  1.1
 صدق الاستبانة::      أولا  

 ، صـ1995)العداؼ،  تؿيذ أسئمتيا ما وضعت لؿياسو                       قرج برجؽ الاستبانة أف     ي       
العشاصخ التي يجب أف تجخل في التحميل مغ                      شسػؿ الاستبانة لكل   كسا يقرج بالرجؽ "(، 429

ناحية، ووضػح فقخاتيا ومفخداتيا مغ ناحية ثانية، بحيث تكػف مفيػمة لكل مغ يدتخجميا 
ج             وذلظ لمتأك   ،بتقشيغ فقخات الاستبانة ةالباحث ت(، وقج قام179، صـ2001)عبيجات وآخخوف، 

 :، وىساج مغ صجؽ فقخات الاستبانة بصخيقتيغ                     جراسة، وقج تع التأك  مغ صجؽ أداة ال
 سيؽ(:            صدق السحك   ) الردق الغاىري 

عفانة ) فقخات الاختبار لسجاؿ الدمػؾ السخاد ؾياسوعغ مجػ تسثيل مفخدات أو خ       يعب        
في صػرتيا  - الاستبانة –أداة الجراسة  عخض، وقامت الباحثة ب(116ـ، ص 2018ونذػاف، 

مغ أعزاء  اصييغ في مجاؿ التخبيةخترعمى مجسػعة مغ السحكسيغ الا (1) ممحق الأولية
(، والحيغ قامػا 10) والبالغ عجدىعلفمدصيشية بسحافطات غدة الييئة التجريدية في الجامعات ا

امذكػري سػف،                                             إلى السلاحطات والتػجييات التي أبجاىا السحك                                    غ بتحكيع أداة الجراسة، واستشاد 
تعجيل أو ححؼ أو  سيغ، مغ                      فق عمييا معطع السحك                                    الباحثة بإجخاء التعجيلات التي ات  قامت 
 .في صػرتيا الشيائيةستبانة للا         ، وصػلا  لفقخاتبعس ا إضافة

 صدق الاتداق الداخمي:

 ة، والجرجة الكمية لمسجاؿ الخئيذىػ قػة الارتباط بيغ درجات كل فقخة مغ فقخات الاستبان     
عفانة ونذػاف، ) ؽ فقخات الؿياس لؿياس الأىجاؼيؿيذ مجػ صج :ليو، أؼالحؼ يشتسي إ

عمى عيشة الجراسة  داؽ الجاخمي لفقخات الاستبانة           حداب الات        تع  ، و (119، صـ2018
حداب معاملات الارتباط بيغ كل فقخة والجرجة وذلظ ب ( مخبية،30) الاستصلاعية البالغ حجسيا

 .الكمية لمسجاؿ التابعة لو
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 :جال الأول: العلاقة مع السديرة وزميلات العسلسال

ة معاملات الارتباط بيغ كل فقخة مغ فقخات السجاؿ والجرجة الكمي( 4.7ججوؿ رقع )       يبي  غ      
(، حيث إف 0.05أف معاملات الارتباط السبيشة دالة عشج مدتػػ دلالة )لمسجاؿ الحؼ تتبع لو، و 

مجاؿ العلاقة مع السجيخة وزميلات فقخات     ج  وبحلظ تع(، 0.05مدتػػ الجلالة لكل فقخة أقل مغ )
 صادقة لسا وضعت لؿياسو. العسل
جيخة وزميلات سمعامل الارتباط بيغ كل فقخة مغ فقخات السجاؿ والجرجة الكمية لسجاؿ العلاقة مع ال (:1 .1جدول )

 العسل

 معامل الفقرة م

 الارتباط

الؿيسة 
الاحتسالية 

(Sig). 

 0.000 0.871 أشعخ بالخاحة الشفدية أثشاء تأدية العسل مع زميلاتي. 1.

 0.000 0.730 أتقبل الآراء التي تقجميا زميلاتي بارتياح. .2

 0.000 0.893 أعسل مع زميلاتي بخوح الفخيق. 3.

 0.000 0.907 تستع بعلاقات إيجابية مع زميلاتي.أ .4

 0.000 0.851 .اـ السشػشة بشاأتعاوف مع السعمسات في إنجاز السي .5

 0.000 0.883 الاحتخاـ مع زميلاتي في الخوضة. أتبادؿ .6

 0.000 0.811 أشعخ بأني مػضع تقجيخ واحتخاـ مغ قبل السجيخة. .7

 0.000 0.798 أساعج السعمسات الججد في مسارسة عسميغ. .8

 0.000 0.750 أتبادؿ الخبخات بيشي وبيغ زميلاتي في العسل. .9

 0.001 0.596 أتفاعل مع زميلاتي في السشاسبات الاجتساعية. .10

 .(05.0دلالة ) ػ عشج مدتػ          إحرائي االارتباط داؿ  *

 

 



  

75 

 

 :سجال الثاني: طبيعة العسلال

 معاملات الارتباط بيغ كل فقخة مغ فقخات السجاؿ والجرجة الكمية( 4.8ججوؿ رقع )       يبي  غ 
(، حيث إف 0.05أف معاملات الارتباط السبيشة دالة عشج مدتػػ دلالة )لو، و لمسجاؿ الحؼ تتبع 

صادقة لسا  مجاؿ شبيعة العسلفقخات     ج  (، وبحلظ تع0.05مدتػػ الجلالة لكل فقخة أقل مغ )
 وضعت لؿياسو.
 شبيعة العسل جاؿمعامل الارتباط بيغ كل فقخة مغ فقخات السجاؿ والجرجة الكمية لس(: 1 .8جدول )

 معامل الفقرة م

 الارتباط

الؿيسة 
الاحتسالية 

(Sig). 

 0.000 0.631 أرػ أف السياـ السػكمة لي تتشاسب مع شبيعة عسمي. 1.

 0.000 0.697 اعتقج أف السجاؿ الحؼ أعسل ؼيو يدسح لي بالتصػر. .2

 0.000 0.770 أشعخ بأف السياـ تػزع عمى السعمسات بصخيقة عادلة. 3.

 0.000 0.772 أرػ أف العسل الحؼ أقػـ بو يتشاسب مع مؤىمي. .4

 0.001 0.570 أعخؼ السياـ السصمػبة مشي بذكل واضح. .5

 0.032 0.391 أعتقج أف عسمي يتيح لي فخصة التفاعل مع السجتسع السحمي. .6

 0.001 0.596 أرػ أف عجد الحرز التي أقػـ بتجريديا مشاسبة. .7

 0.004 0.525 مغ تػفخ الػسائل التعميسية في الخوضة.أشعخ بالخضا  .8

 0.003 0.526 أؤدؼ عسمي بحخية. .9

 0.002 0.551 يسكششي تصبيق الأفكار الججيجة لتصػيخ عسمي في الخوضة. .10

 0.000 0.630 عمى الالتحاؽ بالجورات التجريبية.            أجج تذجيع ا .11

 (05.0دلالة ) ػ عشج مدتػ          إحرائي االارتباط داؿ  *
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 :سجال الثالث: السكافآت والحؾافزال

معاملات الارتباط بيغ كل فقخة مغ فقخات السجاؿ والجرجة الكمية  (4.9ججوؿ رقع )بيغ 
(، حيث إف 0.05أف معاملات الارتباط السبيشة دالة عشج مدتػػ دلالة )لمسجاؿ الحؼ تتبع لو، و 

صادقة  مجاؿ السكافآت والحػافدفقخات     ج  وبحلظ تع (،0.05مدتػػ الجلالة لكل فقخة أقل مغ )
 لسا وضعت لؿياسو.

 السكافآت والحػافد معامل الارتباط بيغ كل فقخة مغ فقخات السجاؿ والجرجة الكمية لسجاؿ(: 1 .9جدول )

 معامل الفقرة م

 الارتباط

الؿيسة 
الاحتسالية 

(Sig). 

 0.000 0.886 .ب مع الجيج الحؼ أبحلو في العسلأعتقج أف راتبي يتشاس 1.

 0.000 0.719 .والتذجيع في تحفيد السعمسات ،يعجبشي اتباع الإدارة نطاـ السكافأة .2

 0.000 0.814 .بجاعية ججيجةإا                                أتمقى مكافأة عشجما أقجـ أفكار   3.

 0.000 0.819 ضافي عشج زيادة ساعات العسل.أحرل عمى أجخ إ .4

 0.000 0.821 .دخمي مغ الخوضة يغصي احتياجاتي الساديةأرػ أف  .5

 0.000 0.767 .أقجر تقجيع إدارة الخوضة مداعجات مالية في ضل الطخوؼ الصارئة .6

 0.000 0.922 أشعخ أف عسمي يحقق لي الاستقخار السادؼ. .7

 0.000 0.900 .أرػ أف الخاتب الذيخؼ يتشاسب مع خبخاتي ومؤىلاتي .8

 0.000 0.829 أف الحػافد السالية والامتيازات السختبصة بعسمي مخضية.أعتقج  .9

 (05.0دلالة ) ػ عشج مدتػ          إحرائي االارتباط داؿ  *
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 :مكاناتسجال الرابع: عروف العسل والإال

ة ( يبيغ معاملات الارتباط بيغ كل فقخة مغ فقخات السجاؿ والجرج4.10ججوؿ رقع )يبيغ 
(، 0.05أف معاملات الارتباط السبيشة دالة عشج مدتػػ دلالة )مية لمسجاؿ الحؼ تتبع لو، و الك

مكانات مجاؿ العسل والإفقخات     ج  (، وبحلظ تع0.05حيث إف مدتػػ الجلالة لكل فقخة أقل مغ )
 .صادقة لسا وضعت لؿياسو

 مكاناتضخوؼ العسل والإلسجاؿ كمية معامل الارتباط بيغ كل فقخة مغ فقخات السجاؿ والجرجة ال(: 1.14)جدول

 معامل الفقرة م

 الارتباط

الؿيسة 
الاحتسالية 

(Sig). 

 0.000 0.676 .أشعخ بالخاحة الشفدية نتيجة لػجػدؼ في الخوضة 1.

 0.000 0754 .بتخؽيف ضغػط العسل التي تفػؽ قجراتي الخوضة أقجر ؾياـ إدارة .2

 0.000 0.775 .ةأقجر اىتساـ الخوضة بطخوفي الاجتساعي 3.

 0.001 0.561 .أشعخ بالأماف لتػفخ معاييخ الدلامة في مبشى الخوضة .4

 0.001 0.575 في الخوضة. مغ مكاف عسمي ا           أسكغ قخيب   .5

 0.000 0.709 .أشعخ بالستعة لتػفخ أنذصة تخفييية مختمفة في الخوضة .6

 0.000 0.727 .مشاسبفي الخوضة  شفاؿ في الغخفة الرؽيةأرػ أف عجد الأ .7

 0.000 0.709 .بذكل مشاسب في الخوضة مكانيات لأداء العسلإأجج كل ما يمدـ مغ  .8

 0.000 0.770 .الأماكغ السخررة لياالخوضة ب في  أمارس الأنذصة .9

 (05.0دلالة ) ػ عشج مدتػ          إحرائي االارتباط داؿ  *

 .الاستبانةسجالات صدق الاتداق البشائي ل:       ثاني ا 

ػ تحقق الأىجاؼ التي تخيج الرجؽ البشائي أحج مقاييذ صجؽ الأداة الحؼ يؿيذ مج يسثل     
الػصػؿ إلييا، ويبيغ مجػ ارتباط كل مجاؿ مغ مجالات الجراسة بالجرجة الكمية لفقخات  الأداة 

غ معاملات الارتباط بي( 4.11ججوؿ رقع )ويبيغ ، (108، صـ2010الجخجاوؼ، ) الاستبانة
 الجرجة الكمية لكل مجاؿ مغ مجالات الاستبانة مع الجرجة الكمية لفقخات الاستبانة ككل.
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 معامل الارتباط بيغ كل مجاؿ مغ مجالات الاستبانة مع الجرجة الكمية للاستبانة.(: 1 .11جدول )

 .(Sigلية )الؿيسة الاحتسا معامل الارتباط السجال م

 0.005 0.500 العلاقة مع السديرة وزميلات العسل .1

 0.000 0.747 طبيعة العسل .2

 0.000 0.732 السكافآت والحؾافز .3

 0.000 0.908 مكاناتعروف العسل والإ .4

 (05.0دلالة ) ػ عشج مدتػ          إحرائي االارتباط داؿ  *

(، حيث إف 0.05الارتباط السبيشة دالة عشج مدتػػ دلالة ) يتزح مغ الججوؿ أف معاملات     
الخضا مجالات استبانة     ج  (، وبحلظ تع0.05قل مغ مدتػػ الجلالة )أ مجاؿ مدتػػ الجلالة لكل

 صادقة لسا وضعت لؿياسو. الػضيفي

 الاستبانة: فقرات ثبات:       ثالث ا 

الفخد عمى نفذ الجرجة في نفذ يقرج بالثبات "دقة السؿياس أو اتداقو، فإذا حرل نفذ      
شا نرف الاختبار أو السؿياس في ىحه الحالة بأنو عمى      فإن   ؛الاختبار عشج تصبيقو أكثخ مغ مخة

 (.481ـ، ص2014علاـ،  أبػ) درجة عالية مغ الثبات"

خ ويقرج بثبات الاستبانة: أف تعصي الاستبانة نفذ الشتيجة لػ تع إجخاء ىحه الجراسة أكث     
 مغ ثبات أداة الجراسة ت الباحثةتحقققج أخخػ. و  تحت نفذ الطخوؼ وشخوط مغ مخة

 بصخيقتيغ ىسا: نفديا بتصبيقيا عمى العيشة الاستصلاعية (ةالاستبان)
 :Cronbach's Alpha Coefficientمعامل ألفا كرونباخ 

     لصخيقة عمى حيث تقػـ ىحه ا ،كخونباخ لؿياس ثبات الاستبانةاستخجمت الباحثة شخيقة ألفا      
 احتداب معامل ألفا كخونباخ لمثبات عشج كل مجاؿ مغ مجالات الاستبانة والجرجة الكمية ليا.

 ( ىي:124، 2018عفانة ونذػاف، ) معادلة ألفا كخونباخ

(  
∑   

   
) (

 

   
)=α 

 (.4.12ججوؿ رقع ) كانت الشتائج كسا فيوقج 
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 الخضا الػضيفيلاستبانة لفا كخونباخ نتائج أ(: 1 .11جدول )

 معامل ألفا كرونباخ عدد الفقرات السجال م
 0.939 10 العلاقة مع السديرة وزميلات العسل .1
 0.844 11 طبيعة العسل .2
 0.943 9 السكافآت والحؾافز .3
 0.865 9 والإمكاناتعروف العسل  .4

 0.939 39 درجة الكمية للاستبانةال

( ومعامل الثبات الكمي لمجرجة 0.965 – 0.844تبيغ أف معاملات الثبات تتخاوح ما بيغ )     
 ،بجرجة عالية مغ الثبات لى تستع أداة الجراسةإما يذيخ  ؛(0.939) الكمية للاستبانة تداوؼ 

 تصبيقيا.لتصسئغ الباحثة و 
 Split Half  Method:طريقة التجزئة الشرؽية 

تع إيجاد معامل ارتباط بيخسػف بيغ معجؿ الأسئمة الفخدية الختبة ومعجؿ الأسئمة الدوجية  
وقج تع ترحيح معاملات الارتباط باستخجاـ معامل ارتباط سيبخماف بخاوف  ،مجاؿالختبة لكل 
  :يةت( حدب السعادلة الآSpearman-Brown Coefficientلمترحيح )

    =الثباتمعامل 

   
 

والججوؿ  ،معامل الارتباط بيغ درجات الأسئمة الفخدية ودرجات الأسئمة الدوجية rحيث      
 ي يبيغ الشتائج:تالآ

 .الخضا الػضيفيلاستبانة  التجدئة الشرؽيةنتائج (: 1 .11جدول )

 امل الارتباط السرححمع معامل الارتباط عدد الفقرات السجال م
 0.902 0.822 10 العلاقة مع السديرة وزميلات العسل .1
 0.749 0.599 11 طبيعة العسل .2
 0.946 0.897 9 السكافآت والحؾافز .3
 0.770 0.625 19 مكاناتعسل والإعروف ال .4

 0.847 0.735 39 الدرجة الكمية للاستبانة

 (05.0دلالة ) ػ عشج مدتػ          إحرائي االارتباط داؿ   *

 بعج التعجيل( أف ؾيسة معامل الارتباط 4.13يتزح مغ الشتائج السػضحة في ججوؿ )     
، وبحلظ تكػف الاستبانة في         إحرائي ا( مختفع وداؿ Spearman Brown)سيبخماف بخاوف( )
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مغ صجؽ  تج     تأك   قج ةكػف الباحثتقابمة لمتػزيع، و  (3صػرتيا الشيائية كسا ىي في السمحق )
عمى ثقة تامة برحة الاستبانة، وصلاحيتيا لتحميل الشتائج،  اما يجعمي ؛وثبات استبانة الجراسة

 .والإجابة عغ أسئمة الجراسة، واختبار فخضياتيا

 .(الانتساء السيشي)الثانية صدق وثبات الاستبانة  1.1
 : الردق الغاىري للأداة )صدق السحكسيؽ(:     أولا  

عمى  (1) في صػرتيا الأولية ممحق -الاستبانة–ة بعخض أداة الجراسة قامت الباحث     
مغ أعزاء الييئة التجريدية في  اصييغ في مجاؿ التخبيةخترمجسػعة مغ السحكسيغ الا

(، 10) والبالغ عجدىع ،يغ التخبػييغاصيختربسحافطات غدة، وبعس الاالجامعات الفمدصيشية 
اغ بتحكيع أداة الوالحيغ قامػا مذكػري إلى السلاحطات والتػجييات التي أبجاىا                  جراسة، واستشاد 

حيث تع تعجيل سيغ،                                                                سػف، قامت الباحثة بإجخاء التعجيلات التي اتفق عمييا معطع السحك           السحك   
تع استبعاد  ؛وححؼ أو إضافة البعس الآخخ مشيا. وعمى ضػء تمظ الآراء ،صياغة العبارات

 .(24يربح عجد فقخات الاستبانة )ل ؛وتعجيل بعزيا الآخخ ،بعس الفقخات

 :الثانية )الانتساء السيشي(: صدق الاتداق الداخمي لفقرات الاستبانة ا      ثاني  

 لكمية لمسجاؿ الخئيذىػ قػة الارتباط بيغ درجات كل فقخة مغ فقخات الاستبانة، والجرجة ا     
نة ونذػاف، عفا) يؿيذ مجػ صجؽ فقخات الؿياس لؿياس الأىجاؼ :الحؼ يشتسي إليو، أؼ

، وتع حداب الاتداؽ الجاخمي لفقخات الاستبانة عمى عيشة الجراسة (119، صـ2018
وذلظ بحداب معاملات الارتباط بيغ كل فقخة والجرجة  ( مخبية،30) الاستصلاعية البالغ حجسيا

 الكمية لمسجاؿ التابعة لو.

ت السجاؿ والجرجة الكمية ( معاملات الارتباط بيغ كل فقخة مغ فقخا4.14ججوؿ رقع )ويبيغ    
(، حيث إف 0.05لمسجاؿ الحؼ تتبع لو، وأف معاملات الارتباط السبيشة دالة عشج مدتػػ دلالة )

صادقة لسا  استبانة الانتساء السيشيفقخات     ج  (، وبحلظ تع0.05مدتػػ الجلالة لكل فقخة أقل مغ )
 وضعت لؿياسو.
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 لاستبانة الانتساء السيشيمعامل الارتباط بيغ كل فقخة مغ فقخات السجاؿ والجرجة الكمية (: 1 .11جدول )

 معامل الفقرة م
 الارتباط

الؿيسة 
الاحتسالية 

(Sig). 
 0.000 0.630 أشعخ بالفخخ لأني جدء مغ الخوضة. 1.
 0.005 0.497 مرمحة الخوضة عمى مرمحتي الذخرية.أقجـ  .2
 0.003 0.523 صمب الأمخ.بقاء ساعات أكثخ في الخوضة إذا تمدتعجة لم 3.
 0.000 0.676 أشعخ بارتباط داخمي تجاه الخوضة. .4
 0.000 0.678 أعمى. ا                                  أرفس العسل في روضة أخخػ تجفع أجخ   .5
 0.000 0.765 أشعخ بالألفة والتعاوف بيغ زميلاتي  في الخوضة. .6
 0.000 0.719 المػاتي لجييغ أعباء عسل كثيخة. ضةفي الخو  أساعج زميلاتي .7
 0.000 0.740 أبادر بسداعجة زميلاتي الججد في الخوضة بذكل تصػعي. .8
 0.000 0.705 أشارؾ في أياـ دراسية لعخض أعسالي عغ الخوضة. .9
 0.000 0.697 أتقبل بخحابة صجر أؼ عسل أكمف بو في الخوضة. .10
 0.000 0.793 ة عغ روضتي لجػ الآخخيغ.أصحح الأفكار الخاشئ .11
 0.000 0.668 أحخص عمى شخح اقتخاحاتي حػؿ تصػيخ العسل في الخوضة. .12
 0.000 0.755 اىتع بتقجيع أساليب ججيجة تديل أداء العسل في الخوضة. .13
 0.000 0.686 أوضف معخفتي العمسية لخجمة الخوضة. .14
 0.011 0.456 بػية تفيج الخوضة.أواضب عمى الالتحاؽ بجورات تخ  .15
 0.000 0.815 دوف أف يصمب مشي. في الخوضة أبادر بتقجيع حمػؿ لسذكلات العسل .16
 0.000 0.662 ألتدـ بقػانيغ وتعميسات إدارة الخوضة بعشاية. .17
 0.000 0.753 أستثسخ وقت عسمي في الخوضة  بفعالية. .18
 0.000 0.713 أبجأ يػمي بيسة عالية في الخوضة. .19
 0.000 0.829 أحافع عمى مستمكات الخوضة كسا لػ كانت مستمكاتي الخاصة. .20
 0.003 0.522 .              نطيف ا ومختب اأحافع عمى مكاف عسمي في الخوضة   .21
 0.006 0.487 أحخص عمى التخشيج عشج استخجاـ مػارد الخوضة التي أعسل بيا. .22
 0.000 0.654 لخوضتي.            وتفاف  خجمة                  أؤدؼ عسمي بإخلاص   .23
 0.001 0.568 إذا لدـ الأمخ. ،أحزخ لعسمي في الخوضة  قبل الػقت السحجد .24

 (05.0دلالة ) ػ عشج مدتػ          إحرائي االارتباط داؿ  *
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 : ثبات فقرات الاستبانة.ا    ني  ثا

لعيشة الاستصلاعية نفديا بتصبيقيا عمى ا (ةالاستبان) وقج تحققت الباحثة مغ ثبات أداة الجراسة
 ىسا:و  ،بصخيقتيغ

 :Cronbach's Alphaطريقة ألفا كرونباخ  

 ،شخيقة ألفا كخو نباخ لؿياس ثبات الاستبانة كصخيقة ثانية لؿياس الثبات ةالباحث تاستخجم     
 (.4.15ججوؿ رقع ) كانت الشتائج كسا فيوقج 

 الانتساء السيشيلاستبانة لفا كخونباخ نتائج أ(: 1 .11جدول )

 معامل ألفا كرونباخ عدد الفقرات 
 0.933 24 الدرجة الكمية للاستبانة الانتساء السيشي

لى إما يذيخ  ؛(0.933)تبيغ أف معاملات الثبات الكمي لمجرجة الكمية للاستبانة تداوؼ      
 .عمى تصبيقيا ةالثبات تصسئغ الباحث تستع أداة الجراسة بجرجة عالية مغ

 :Split-Half Coefficientطريقة التجزئة الشرؽية  .1

ومعجؿ الأسئمة الدوجية  ،تع إيجاد معامل ارتباط بيخسػف بيغ معجؿ الأسئمة الفخدية الختبة     
وقج تع ترحيح معاملات الارتباط باستخجاـ معامل ارتباط سيبخماف بخاوف  ،عج              الختبة لكل ب  

 ية: ت( حدب السعادلة الآSpearman-Brown Coefficientرحيح )لمت

  معامل الثبات=  

   
 

 ي يبيغ الشتائج:توالججوؿ الآ ،اطحيث ر معامل الارتب
 .الانتساء السيشيلاستبانة  التجدئة الشرؽيةنتائج (: 1 .11جدول )

 معامل الارتباط السرحح مل الارتباطمعا عدد الفقرات 
 0.823 0.700 24 الدرجة الكمية للاستبانة الانتساء السيشي

 (05.0دلالة ) ػ عشج مدتػ          إحرائي االارتباط داؿ   *

( أف ؾيسة معامل الارتباط السعجؿ )سيبخماف 4.16يتزح مغ الشتائج السػضحة في ججوؿ )     
، وبحلظ تكػف الاستبانة في صػرتيا         إحرائي ا( مختفع وداؿ Spearman Brownبخاوف( )

مغ صجؽ وثبات  تقج تأكج ةكػف الباحثتقابمة لمتػزيع، و  (2الشيائية كسا ىي في السمحق )
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عمى ثقة تامة برحة الاستبانة، وصلاحيتيا لتحميل الشتائج، والإجابة  اما يجعمي ؛استبانة الجراسة
 .ر فخضياتياعغ أسئمة الجراسة، واختبا

 :في الدراسةالسدتخدمة  حرائيةالسعالجات الإ 1.1
  ميميا مغ خلاؿ بخنامج التحميل الإحرائيتع تفخيغ البيانات مغ الاستبانة وتح     

Statistical Package for the Social Science (SPSS)"". 
 ية:الآتحرائية تع استخجاـ الأدوات الإ

 (: لػصف عيشة الجراسةFrequencies & Percentagesالشدب السئػية والتكخارات ) -
 ومعخفة تكخارات فئة متغيخ ما.، والإجابة عغ الدؤاؿ الأوؿ والثالث

 الػزف الشدبي والانحخاؼ السعيارؼ.، و الستػسط الحدابي -
لسعخفة ثبات  ؛( وشخيقة التجدئة الشرؽية،Cronbach's Alpha) اختبار ألفا كخونباخ -

 فقخات الاستبانة.
( لؿياس درجة الارتباط: Pearson Correlation Coefficient) ط بيخسػف معامل ارتبا -

حداب الاتداؽ الجاخمي والرجؽ مى دراسة العلاقة بيغ متغيخيغ، و ويقػـ ىحا الاختبار ع
 .للاستبانة والعلاقة بيغ الستغيخات البشائي

ستجابة ( لسعخفة ما إذا كاف متػسط درجة الاT-Test( في حالة عيشة واحجة  )T)اختبار -
استخجامو لمتأكج  (، أـ زاد أو قل عغ ذلظ، ولقج تع3وىػ ) ،قج وصل إلى الجرجة الستػسصة

 مغ دلالة الستػسط لكل فقخة مغ فقخات الاستبانة.
لسعخفة ما  ؛( في حاؿ عيشتيغ مدتقمتيغIndependent Samples T-Test) Tاختبار  -

وقج تع  ،يغ مغ البيانات السدتقمةىشاؾ فخوقات ذات دلالة إحرائية بيغ مجسػعتكانت إذا 
 .والحالة الاجتساعية ،السؤىل العمسي استخجامو مع متغيخ

 ؛(One Way Analysis of Variance – ANOVA) اختبار تحميل التبايغ الأحادؼ -
لسعخفة ما إذا ىشاؾ فخوقات ذات دلالة إحرائية بيغ ثلاث مجسػعات أو أكثخ مغ 

 .، والعسخسشػات الخجمة تغيخاتوقج تع استخجامو مع م ،البيانات
سعخفة اتجاه لقج تع استخجامو لو ، ( لإجخاء السقارنات الثشائيةScheffe Test) اختبار شيؽيو -

 الفخوؽ لمستغيخات.



 الفرل الخامس
 نتائج الدراسة وتفديرىا

 
 تسييد 

 السحػ السعتسد في الدراسة 

 الإجابة عؽ أسئمة الدراسة 

 الإجابة عؽ الدؤال الأول 

 ة عؽ الدؤال الثانيالإجاب 

 الإجابة عؽ الدؤال الثالث 

 الإجابة عؽ الدؤال الرابع 

 الإجابة عؽ الدؤال الخامس 

 التؾصيات والسقترحات 
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 :الفرل الخامس 5
 نتائج الدراسة

 :تسييد 1.1
 ،لشتائج الجراسة، وذلظ مغ خلاؿ الإجابة عغ أسئمة الجراسة ا               ىحا الفرل عخض  يتزسغ      

بيجؼ التعخؼ  ؛ػصل إلييا مغ خلاؿ تحميل فقخاتياستبانة، والتي تع التواستعخاض أبخز نتائج الا
الرضا الؾعيفي لدى معمسات رياض الأطفال في السحافغات الجشؾبية لفمدظيؽ وعلاقتو " عمى

، الحالة الاجتساعيةوالػقػؼ عمى متغيخات الجراسة التي اشتسمت ) ،"                       بالانتساء السيشي لدييؽ  
نات الستجسعة لحا تع إجخاء السعالجات الإحرائية لمبيا ؛(سشػات الخجمةالعسخ،  السؤىل العمسي،

 Statistical"استخجاـ بخنامج الخزـ الإحرائية لمجراسات الاجتساعية        إذ تع   ؛مغ استبانة الجراسة

Package for the Social Sciences (SPSS)"تع لمحرػؿ عمى نتائج الجراسة التي سي ؛
 لفرل.عخضيا وتحميميا في ىحا ا

 :السحػ السعتسد في الدراسة 1.1
 خلاؿ الخساسي مغ مؿياس ليكخت في الخلايا شػؿ تحجيج تع فقج الجراسة، في السعتسج السحظ لتحجيج     

 لمحرػؿ السؿياس في أكبخ ؾيسة عمى تقديسو ثع (، ومغ4=1-5) السؿياس درجات بيغ السجػ حداب
 بجاية) السؿياس في ؾيسة أقلة ىحه الؿيسة إلى (، وبعج ذلظ تع إضاف0.80=4/5أؼ ) الخمية شػؿ عمى

 ىػ كسا الخلايا شػؿ أصبح وىكحا الخمية، ليحه الأعمى الحج لتحجيج وذلظ (صحيح واحج وىي السؿياس
 .( 42ـ، ص2004 )التسيسي، (5.1) ججوؿ في مػضح

 راسةالسحظ السعتسج في الج(: 1 .1جدول )

 درجة السؾافقة الؾزن الشدبي السقابل لو طؾل الخمية

 ا    جج   صغيخة 20% -36%مغ  1 – 1.80مغ 

 صغيخة 36% - 52%أكبخ مغ  1.80 – 2.60 أكبخ مغ 

 متػسصة % 52%- 68أكبخ مغ  2.60 – 3.40أكبخ مغ 

 كبيخة 68%- 84%أكبخ مغ  3.40 – 4.20أكبخ مغ 

 ا          كبيخة جج   84 %-100% أكبخ مغ  5 -  4.20أكبخ مغ 
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 عمى تختيب ةالباحث تاعتسج ؛الاستجابة مدتػػ  عمى والحكع، الجراسة نتائج ولتفديخ     
 وقج مجاؿ، كل في الفقخات ومدتػػ  ككل، للأداة  السجالات مدتػػ  عمى الحدابية الستػسصات

 .لمجراسة السعتسج السحظ حدب السػافقة درجةة الباحث تد    حج  

 :لدراسةة االإجابة عؽ أسئم 1.1
والتخكيد عمى أعمى  بالإجابة عغ أسئمة الجراسة مغ خلاؿ تحميل البيانات، ةالباحث قامت     

 ومقارنتيا بالجراسات الدابقة. ،وتفديخ نتائجيسا ،فقختيغ ىفقختيغ، وأدن

 :الإجابة عؽ الدؤال الأول 1.1
لفمدظيؽ الرضا الؾعيفي لدى معمسات رياض الأطفال في السحافغات الجشؾبية ما مدتؾى 

 ؟مؽ وجية نغرىؽ
  

احتداب الستػسصات و  ،( لمعيشة الػاحجةt) اختبارإجخاء وللإجابة عمى ىحا التداؤؿ، تع      
الخضا لمتعخؼ عمى ما إذا كاف تقجيخ مدتػػ  ؛الحدابية، والانحخافات السعيارية والأوزاف الشدبية

 مدصيغ مغ وجية نطخىغالػضيفي لجػ معمسات رياض الأشفاؿ في السحافطات الجشػبية لف
احتداب الستػسصات الحدابية، والانحخافات          وقج تع   ،(3وىي ) ،يختمف عغ الجرجة الستػسصة

 السعيارية والأوزاف الشدبية.
 نتائج تحميل مجالات مدتػػ الخضا الػضيفي(: 1 .2جدول )

 الستؾسط السجال م
 الحدابي

 نحرافالا 
 السعياري 

 الؾزن 
 الشدبي

 ؾيسة
 (tالاختبار)

 الؿيسة
الاحتسالية 

(sig) 
 درجة الترتيب

 السؾافقة

العلاقة مع السديرة  .1
 وزميلات العسل

كبيخة  1 0.000 13.365 89.20 0.599 4.46
ا      جج 

كبيخة  2 0.000 18.441 85.80 0.385 4.29 طبيعة العسل .2
ا      جج 

 متػسصة 4 0.107 1.664 53.80 0.999 2.69 السكافآت والحؾافز .3
عروف العسل  .4

 مكاناتوالإ
 كبيخة 3 0.000 8.814 78.80 0.589 3.94

 كبيرة  0.000 10.696 77.60 0.453 3.88 الدرجة الكمية للاستبانة
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( أف جسيع متػسصات السجالات السختمفة مغ حيث 5.2ويتزح مغ خلاؿ الججوؿ رقع )     
أما الجرجة الكمية للاستبانة ككل فقج  (،%89.20 -% 53.80)خاوحت بيغ أوزانيا الشدبية، ت

الخضا الػضيفي لجػ مدتػػ         لى أف  ما يذيخ إ ؛(%77.60حرمت عمى وزف ندبي قجره )
 .كبيخةجاء بجرجة  معمسات رياض الأشفاؿ في السحافطات الجشػبية لفمدصيغ مغ وجية نطخىغ

 ى:ذلػ إلة عزو الباحثتو    

ندانية بيغ مجيخة الخوضة والسخبيات القائسة عمى التفاىع والاحتخاـ الستبادؿ العلاقة الإ -
 الذعػر بالخاحة الشفدية.          وتسشحيغ   ،والتقجيخ تديج مغ رضا السخبيات

 ،مشاخ الخوضة الحؼ يذجع عمى التعاوف والسذاركة بيغ السخبية وزميلاتيا في العسل -
ا وبدحيث تعج ر        يص ا.                               ياض الأشفاؿ مجتسع ا متجاند 

ودراسة ىيبة  ،ـ(2017)نتيجة دراسة فشغ تدشغ وآخخوف  مغتقتخب ىحه الشتيجة و      
ا ا                    حيث كاف الخضا كبيخ  ، ـ(2016) في مجاؿ  ا                                     في مجاؿ العلاقة بإدارة الخوضة، وكبيخ       جج 

 في مجاؿ الحػافد السادية.                               سل والعلاقات الإندانية، ومتػسص اشبيعة الع

مجاؿ     ف  إ حيث ،تختيب السجالات ـ( في2014) ليعقو اسة عميسات واتفقت الجراسة مع در      
العلاقة مع رؤساء العسل احتل السختبة الأولى، ومجاؿ شبيعة العسل احتل السختبة الثانية، وفي 

 ة الأخيخة مجاؿ الخواتب والحػافد.السختب

 ليعقـ(، ودراسة عميسات و 2018مع دراسة عمي وآخخوف )واختمفت نتيجة الجراسة      
، وكحلظ دراسة الجشجؼ مدتػػ الخضا الػضيفي لمسخبيات جاء بجرجة متػسصة         ـ( بأف  2014)

عشج محػر راضيات غيخ   السخبيات() كانت معمسات رياض الأشفاؿحيث  ؛ـ(2013) وعمي
جاءت درجة الخضا الػضيفي لسعمسات التي ـ( 2018، ودراسة يػنذ )الخاتب وشبيعة العسل

 .ةرياض الأشفاؿ مشخفز
 ي:تأوزانيا الشدبية فقد كان  كالآ أما ترتيب السجالات حدب

، فقج حرل عمى السختبة الأولى بػزف العلاقة مع السديرة وزميلات العسل: الأول. السجال 1
ا بجرجة تقجيخ كبيخة لى أنو جاءما يذيخ إ ؛%(89.20ندبي قجره )  .    جج 

 ذلػ إلى:ة عزو الباحثتو    

بآرائيغ  والأخح ،السخبيات( في الخوضة) ات رياض الأشفاؿاحتخاـ السجيخة لجور معمس -
 الأقخب إلى الصفل.       لأنيغ  
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؛ العلاقة مع السجيخة وزميلات العسل مغ أىع أسباب الخضا الػضيفي في أؼ مجاؿ -
 ويسشحيغ  ،ؼ تسارسو السجيخة في الخوضة يشعكذ عمى أداء السخبياتفالأسمػب الح

 والخضا في عسميغ. ذعػر بالخاحةال
لحلظ يغمب عمى  ؛فالسخبيات يجرسغ نفذ السخحمة التعميسية ؛مجتسع الخوضة متجانذ -

 الػد والاحتخاـ.العلاقة بيغ السخبيات 

 ؛(%85.80، فقج حرل عمى السختبة الثانية بػزف ندبي قجره )طبيعة العسل: الثاني. السجال 2
اكبيخة  بجرجة تقجيخ لى أنو جاءما يذيخ إ  .    جج 

 ذلػ إلى:ة عزو الباحثتو    

مسياـ السصمػبة مشيا ومشاسبتيا لصبيعة عسميا، وتسمظ القجرة عمى الؿياـ إدراؾ السخبيات ل -
 .بيا بأكسل وجو

 التفاعل، والتعامل مع أشفاؿ الخوضة.تجيج السخبيات الاندجاـ و  -
فقج حرل عمى السختبة الثالثة بػزف ندبي قجره  ،مكاناتعروف العسل والإ: الرابع. السجال 3
 .كبيخة بجرجة تقجيخ لى أنو جاءما يذيخ إ ؛(78.80%)

 ذلػ إلى:ة عزو الباحثتو    

التداـ معطع رياض الأشفاؿ بالسعاييخ التي وضعتيا وزارة التخبية والتعميع سػاء كانت  -
 مادية أو بذخية.

 تعميسية وآمشة لمصفل في الخوضة. اىتساـ إدارة الخوضة بتػفيخ بيئة مشاسبة -
جاؿ عسميا يخجع إلى الػضع الرعب الحؼ يعيذو الذعب استسخار السخبية في م -

 وقمة وجػد بجائل مشاسبة ليا. ،الفمدصيشي

بػزف ندبي قجره  الخابعة، فقج حرل عمى السختبة السكافآت والحؾافز: الثالث. السجال 4
 .متػسصةبجرجة تقجيخ  لى أنو جاءما يذيخ إ ؛%(53.80)

 ذلػ إلى:ة عزو الباحثتو    

، (السخبياتمعمسات الخوضة ) ادؼ لو تأثيخ كبيخ في الخضا الػضيفي لجػأف الجانب الس -
 عميو. غحرمالخاتب الحؼ يلا يتشاسب مع  وشبحلالجيج الحؼ ي     أف  وخاصة 

( عمى السشافدة مع السخبيات) معمسات الخوضة قمة وجػد نطاـ مكافآت وحػافد يذجع -
 .زميلاتيغ
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خبيات( لا يتشاسب مع الخاتب التي تتقاضاه الجيج الحؼ تبحلو معمسات رياض الأشفاؿ )الس -
% مغ السخبيات بقمة الخضا 23مقابل جيجىا مع أشفاؿ الخوضة؛ لحلظ تذعخ ندبة 

 وعجـ الارتياح.
السخبية( مع الذيادة العمسية الحاصة عجـ مشاسبة الخاتب الحؼ تتقاضاه معمسة الخوضة ) -

السخاحل ميشة التجريذ مع نفذ بالسعمسات في          مقارنة  وكحلظ  ،والجيج السبحوؿ ،عمييا
 التعميسية الأخخػ.

 .الرضا الؾعيفيتحميل فقرات الاستبانة الأولى: 

 العلاقة مع السديرة وزميلات العسل.: تحميل فقرات السجال الأول:      أولا  

والشتائج في  ،حداب الأوساط الحدابية والأوزاف الشدبية لجسيع فقخات السجاؿتع استخجاـ      
 .(5.3ججوؿ )
 .مجاؿ العلاقة مع السجيخة وزميلات العسلالستػسط الحدابي والػزف الشدبي والتختيب لفقخات (: 1 .3جدول )

 الستؾسط الفقرة م
 الحدابي

الانحراف 
 السعياري 

 الؾزن 
 الشدبي

درجة  الترتيب
 السؾافقة

دية العسل مع أشعخ بالخاحة الشفدية أثشاء تأ .1
 زميلاتي.

اكبيخة  8 88.20 0.720 4.41      جج 

اكبيخة  9 86.60 0.680 4.33 أتقبل الآراء التي تقجميا زميلاتي بارتياح. .2      جج 
اكبيخة  5 89.60 0.679 4.48 أعسل مع زميلاتي بخوح الفخيق. .3      جج 
 ا    جج  كبيخة  2 90.80 0.600 4.54 تستع بعلاقات إيجابية مع زميلاتي.أ .4
أتعاوف مع السعمسات في إنجاز السياـ السشػشة  .5

 .بشا
اكبيخة  3 90.40 0.630 4.52      جج 

اكبيخة  1 93.20 0.554 4.66 الاحتخاـ مع زميلاتي في الخوضة. أتبادؿ .6      جج 
أشعخ بأني مػضع تقجيخ واحتخاـ مغ قبل  .7

 السجيخة.
اكبيخة  4 90.40 0.661 4.52      جج 

اكبيخة  6 89.40 0.643 4.47 لججد في مسارسة عسميغ.أساعج السعمسات ا .8      جج 
اكبيخة  7 88.80 0.659 4.44 أتبادؿ الخبخات بيشي وبيغ زميلاتي في العسل. .9      جج 
اكبيخة  10 85.60 0.788 4.28 أتفاعل مع زميلاتي في السشاسبات الاجتساعية. .10      جج 

 ب الؾزن الشدبي في ىذا السجال كانتا:وتبيؽ الشتائج مؽ خلال الجدول أن أعمى فقرتيؽ حد 
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" قج احتمت الاحترام مع زميلاتي في الروضة أتبادل"( التي نرت عمى 6الفقخة رقع ) .1
ما يجؿ عمى أف الفقخة قج حرمت عمى  ؛)% 93.20السختبة الأولى بػزف الشدبي )

ا درجة مػافقة )كبيخة  ( مغ قبل أفخاد العيشة.    جج 
" قج احتمت السختبة تستع بعلاقات إيجابية مع زميلاتيأ" ( التي نرت عمى4الفقخة رقع ) .2

ما يجؿ عمى أف الفقخة قج حرمت عمى درجة مػافقة  ؛)%90.80الثانية بػزف الشدبي )
ا )كبيخة  ( مغ قبل أفخاد العيشة.    جج 

 :ذلػ إلى ةعزو الباحثوت

تالي تكػف بالو  ،السخبية( في بيئة الخوضة وتفاعميا مع زميلاتيا) انجماج معمسة الخوضة -
 العلاقة جيجة.

 السخبيات(.) شبيعة العلاقة الإندانية والأخػية بيغ معمسات الخوضة -
 فقرتيؽ حدب الؾزن الشدبي في ىذا السجال كانتا: ىؽ الشتائج مؽ خلال الجدول أن أدنوتبي

" قج أتفاعل مع زميلاتي في السشاسبات الاجتساعية"( التي نرت عمى 10الفقخة رقع ) .1
ما يجؿ عمى أف الفقخة قج حرمت  ؛)%85.60بة الأخيخة بػزف الشدبي )احتمت السخت

اكبيخة عمى درجة مػافقة )  ( مغ قبل أفخاد العيشة.    جج 
 :ذلػ إلى ةعزو الباحثوت

السخبيات( عمى مذاركة زميلاتيغ في السشاسبات الاجتساعية حخص معمسات الخوضة ) -
 .يغيداىع في تقػية أواصخ السحبة والألفة والتعاوف بيش

 والتفاعل الاجتساعي بيغ الأفخاد.شبيعة السجتسع الفمدصيشي الحؼ يذجع عمى التػاصل  -
قج احتمت  "أتقبل الآراء التي تقدميا زميلاتي بارتياح( التي نرت عمى "2لفقخة رقع )ا .2

ما يجؿ عمى أف الفقخة قج حرمت عمى  ؛)%86.60السختبة قبل الأخيخة بػزف الشدبي )
ا درجة مػافقة )كبيخة  ( مغ قبل أفخاد العيشة.    جج 

 ،السخبيات( ثقافة تقبل حخية الخأؼ) امتلاؾ معمسات الخوضة ذلػ إلى ةعزو الباحثوت     
 ع في تصػيخ مؤسدات رياض الأشفاؿ.يداىما  ؛وتعجد الآراء ،والاختلاؼ في الأفكار

 .طبيعة العسل: تحميل فقرات السجال الثاني: ا      ثاني  

وساط الحدابية والأوزاف الشدبية لجسيع فقخات السجاؿ والشتائج في حداب الأتع استخجاـ      
 .(5.4ججوؿ )
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 .مجاؿ شبيعة العسلالستػسط الحدابي والػزف الشدبي والتختيب لفقخات (: 1 .4جدول )

 الستؾسط الفقرة م
 الحدابي

الانحراف 
 السعياري 

 الؾزن 
درجة  رتيبالت الشدبي

 السؾافقة

أرػ أف السياـ السػكمة لي تتشاسب مع  .1
 شبيعة عسمي.

كبيخة  6 84.60 0.692 4.23
ا      جج 

اعتقج أف السجاؿ الحؼ أعسل ؼيو يدسح لي  .2
 بالتصػر.

 كبيخة 9 83.20 0.739 4.16

أشعخ بأف السياـ تػزع عمى السعمسات  .3
 بصخيقة عادلة.

 كبيخة 8 83.40 0.719 4.17

أرػ أف العسل الحؼ أقػـ بو يتشاسب مع  .4
 مؤىمي.

 كبيخة 10 82.00 0.926 4.10

كبيخة  1 89.20 0.596 4.46 أعخؼ السياـ السصمػبة مشي بذكل واضح. .5
ا      جج 

أعتقج أف عسمي يتيح لي فخصة التفاعل مع  .6
 السجتسع السحمي.

كبيخة  2 86.40 0.694 4.32
ا      جج 

ػـ بتجريديا أرػ أف عجد الحرز التي أق .7
 مشاسبة.

كبيخة  7 83.40 0.707 4.17
ا      جج 

أشعخ بالخضا مغ تػفخ الػسائل التعميسية في  .8
 الخوضة.

 كبيخة 11 80.80 0.808 4.04

كبيخة  4 85.40 0.711 4.27 أؤدؼ عسمي بحخية. .9
ا      جج 

يسكششي تصبيق الأفكار الججيجة لتصػيخ  .10
 عسمي في الخوضة.

كبيخة  3 86.20 0.664 4.31
ا      جج 

عمى الالتحاؽ بالجورات             أجج تذجيع ا .11
 التجريبية.

كبيخة  5 85.00 0.770 4.25
ا      جج 

 وتبيؽ الشتائج مؽ خلال الجدول أن أعمى فقرتيؽ حدب الؾزن الشدبي في ىذا السجال كانتا:

" قج احتمت أعرف السيام السظمؾبة مشي بذكل واضح( التي نرت عمى "5الفقخة رقع ) .1
الفقخة قج حرمت عمى درجة ما يجؿ عمى أف  ؛)%89.20الأولى بػزف الشدبي )السختبة 
اكبيخة مػافقة )  ( مغ قبل أفخاد العيشة.    جج 
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 ؾياـ مجيخة الخوضة بتػزيع السياـ عمى معمسات الخوضة ذلػ إلى ةعزو الباحثوت     
  مخبية(.) شاسب مع اختراص كل معمسةالسخبيات( حدب ما يت)

أعتقد أن عسمي يتيح لي فرصة التفاعل مع السجتسع تي نرت عمى "( ال6الفقخة رقع ) .2
ما يجؿ عمى أف الفقخة قج  ؛)%86.40" قج احتمت السختبة الثانية بػزف الشدبي )السحمي

 ( مغ قبل أفخاد العيشة.           كبيخة ججا  حرمت عمى درجة مػافقة )
 :ذلػ إلى ةعزو الباحثوت

 نيا الأقخب إلى الصفل داخل ؛ حيث إمػرالسخبية( مع أولياء الأ) تػاصل معمسة الخوضة
 .الخوضة

 ة في دعع حخص إدارة الخوضة عمى تفعيل الذخاكة مع السجتسع السحمي لمسداىس
 أنذصة الخوضة وتشفيحىا.

 فقرتيؽ حدب الؾزن الشدبي في ىذا السجال كانتا: ىؽ الشتائج مؽ خلال الجدول أن أدنوتبي

رضا مؽ تؾفر الؾسائل التعميسية في أشعر بال"( التي نرت عمى 8الفقخة رقع ) .1
ما يجؿ عمى أف الفقخة قج  ؛)%80.80" قج احتمت السختبة الأخيخة بػزف الشدبي )الروضة

 ( مغ قبل أفخاد العيشة.كبيخةحرمت عمى درجة مػافقة )

في الخوضة يداعج معمسة الخوضة  تػفخ الػسائل التعميسيةأن  ذلػ إلى ةعزو الباحثوت     
، وشبيعة السخحمة التعميسية تحتاج لػسائل سسعية العسمية التعميسية وتشفيح الأنذصة السخبية( في)

 وبرخية لأف الصفل في ىحه السخحمة يتعمع بالسحدػس.
" قج سل الذي أقؾم بو يتشاسب مع مؤىميأرى أن الع( التي نرت عمى "4الفقخة رقع ) .2

عمى أف الفقخة قج حرمت  ما يجؿ ؛)%82.00احتمت السختبة قبل الأخيخة بػزف الشدبي )
 ( مغ قبل أفخاد العيشة.كبيخةعمى درجة مػافقة )

 :ذلػ إلى ةعزو الباحثوت

في السخبيات( حاصلات عمى شيادات عمسية معطع معمسات رياض الأشفاؿ ) -
% ىغ مغ حسمة 56.4وذلظ حدب عيشة الجراسة التي أضيخت أف  تخررات مختمفة

 .البكالػريػس
( حاصمة عمى ع العالي أف تكػف معمسة الخوضة )السخبيةعميحخص وزارة التخبية والت -

 تستمظ دورات في مجاؿ الصفػلة السبكخة.، و مؤىل عمسي
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 .السكافآت والحؾافزا: تحميل فقرات السجال الثالث:       ثالث  

والشتائج في  ،حداب الأوساط الحدابية والأوزاف الشدبية لجسيع فقخات السجاؿتع استخجاـ      
 .(5.5ججوؿ )

 .مجاؿ السكافآت والحػافدالستػسط الحدابي والػزف الشدبي والتختيب لفقخات (: 1 .5دول )ج

 الفقرة م
 الستؾسط

 الحدابي
الانحراف 
 السعياري 

 الؾزن 

 الشدبي
درجة  الترتيب

 السؾافقة

أعتقج أف راتبي يتشاسب مع الجيج الحؼ أبحلو في  .1
 لعسل.ا

 متػسصة 5 57.20 1.152 2.86

يعجبشي اتباع الإدارة نطاـ السكافأة والتذجيع في  .2
 تحفيد السعمسات.

 كبيخة 1 69.40 1.195 3.47

 متػسصة 4 57.40 1.236 2.87 ا ابجاعية ججيجة.                               أتمقى مكافأة عشجما أقجـ أفكار   .3

ضافي عشج زيادة ساعات أحرل عمى أجخ إ .4
 العسل.

 قميمة 9 49.60 1.246 2.48

أرػ أف دخمي مغ الخوضة يغصي احتياجاتي  .5
 السادية.

 قميمة 8 51.80 1.179 2.59

أقجر تقجيع إدارة الخوضة مداعجات مالية في ضل  .6
 الطخوؼ الصارئة.

 متػسصة 2 59.00 1.277 2.95

 متػسصة 3 57.40 1.188 2.87 أشعخ أف عسمي يحقق لي الاستقخار السادؼ. .7

ػ أف الخاتب الذيخؼ يتشاسب مع خبخاتي أر  .8
 ومؤىلاتي.

 متػسصة 7 53.60 1.222 2.68

أعتقج أف الحػافد السالية والامتيازات السختبصة  .9
 بعسمي مخضية.

 متػسصة 6 54.80 1.230 2.74

 وتبيؽ الشتائج مؽ خلال الجدول أن أعمى فقرتيؽ حدب الؾزن الشدبي في ىذا السجال كانتا:
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افأة والتذجيع في يعجبشي اتباع الإدارة نغام السك"( التي نرت عمى 2الفقخة رقع ) .1
ما يجؿ عمى أف  ؛)%69.40" قج احتمت السختبة الأولى بػزف الشدبي )تحفيز السعمسات

 ( مغ قبل أفخاد العيشة.كبيخةالفقخة قج حرمت عمى درجة مػافقة )
تتبع نطاـ ف ؛الخوضة )السخبيات(تقجيخ إدارة الخوضة لجيج معمسات  إلىذلػ  ةعزو الباحثوت   

 حدب السػقف.      ليغ   السعشػؼ  التحفيد
أقدر تقديؼ إدارة الروضة مداعدات مالية في عل "( التي نرت عمى 6الفقخة رقع ) .1

ما يجؿ عمى أف  ؛)%59.00" قج احتمت السختبة الثانية بػزف الشدبي )الغروف الظارئة
 قبل أفخاد العيشة. ( مغمتػسصةالفقخة قج حرمت عمى درجة مػافقة )

وليذ  ،غمب مؤسدات رياض الأشفاؿ تابعة لمقصاع الخاصأ     أن   ذلػ إلى ةعزو الباحثوت     
ما يؤثخ عمى معمسات  ؛ف صاحب الخوضة يتأثخ في ضل ىحه الطخوؼ؛ حيث إلجيات حكػمية

    يغ  لا يتػفخ لسعمسات رياض الأشفاؿ )السخبيات( تأم وأيزا بذكل سمبي. الخوضة) السخبيات(
                                                                  صحي  في الحالات الصارئة، ولا تدتصيع تمبية جسيع مدتمدماتيا الحياتية.

 فقرتيؽ حدب الؾزن الشدبي في ىذا السجال كانتا: ىؽ الشتائج مؽ خلال الجدول أن أدنوتبي

" قج ضافي عشد زيادة ساعات العسلأحرل عمى أجر إ"( التي نرت عمى 4الفقخة رقع ) .1
ما يجؿ عمى أف الفقخة قج حرمت  ؛)%49.60الشدبي )احتمت السختبة الأخيخة بػزف 

 ( مغ قبل أفخاد العيشة.قميمةعمى درجة مػافقة )

السخبيات( عمى راتب إدارة الخوضة مع معمسات الخوضة )اتفاؽ  ذلػ إلى ةعزو الباحثوت     
 .محجد
 "أرى أن دخمي مؽ الروضة يغظي احتياجاتي السادية"( التي نرت عمى 5الفقخة رقع ) .2

ما يجؿ عمى أف الفقخة قج  ؛)%51.80ج احتمت السختبة قبل الأخيخة بػزف الشدبي )ق
 ( مغ قبل أفخاد العيشة.قميمةحرمت عمى درجة مػافقة )

ا                    السخبية( يعج قميلا  اتب التي تتقاضاه معمسة الخوضة )الخ  ذلػ إلى ةعزو الباحثوت           جج 
مغ         أسخىغ   مدئػليةمسات الخوضة يتحسمغ وبعس مع بة لمحياة الاقترادية التي تعيذيا،بالشد

 السادية.                   تمبية احتياجاتيغ  
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 .مكاناتعروف العسل والإ: الرابع: تحميل فقرات السجال       رابع ا

والشتائج في  ،حداب الأوساط الحدابية والأوزاف الشدبية لجسيع فقخات السجاؿتع استخجاـ      
 .(5.6ججوؿ )

 مكاناتمجاؿ ضخوؼ العسل والإالستػسط الحدابي والػزف الشدبي والتختيب لفقخات (: 1 .6جدول )

 الستؾسط الفقرة م

 الحدابي

الانحراف 
 السعياري 

 الؾزن 

 الشدبي

درجة  الترتيب
 السؾافقة

 كبيخة 2 81.20 0.872 4.06 أشعخ بالخاحة الشفدية نتيجة لػجػدؼ في الخوضة. .1

أقجر ؾياـ إدارة الخوضة بتخؽيف ضغػط العسل  .2
 التي تفػؽ قجراتي.

 كبيخة 9 76.60 0.935 3.83

 كبيخة 3 77.80 0.932 3.89 أقجر اىتساـ الخوضة بطخوفي الاجتساعية. .3

أشعخ بالأماف لتػفخ معاييخ الدلامة في مبشى  .4
 الخوضة.

كبيخة  1 84.20 0.843 4.21
ا      جج 

 كبيخة 8 76.80 1.021 3.84 كاف عسمي في الخوضة.مغ م            أسكغ قخيب ا .5

أشعخ بالستعة لتػفخ أنذصة تخفييية مختمفة في  .6
 الخوضة.

 كبيخة 4 79.60 0.915 3.98

شفاؿ في الغخفة الرؽية في أرػ أف عجد الأ .7
 الخوضة مشاسب.

 كبيخة 5 78.60 0.949 3.93

مكانيات لأداء العسل في أجج كل ما يمدـ مغ إ .8
 .وضة بذكل مشاسبالخ 

 كبيخة 7 77.00 0.950 3.85

أمارس الأنذصة  في الخوضة بالأماكغ  .9
 السخررة ليا.

 كبيخة 3 79.80 0.931 3.99

 وتبيؽ الشتائج مؽ خلال الجدول أن أعمى فقرتيؽ حدب الؾزن الشدبي في ىذا السجال كانتا:
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الدلامة في مبشى أشعر بالأمان لتؾفر معايير  "( التي نرت عمى 4الفقخة رقع ) .1
ما يجؿ عمى أف الفقخة قج  ؛)%84.20قج احتمت السختبة الأولى بػزف الشدبي ) "الروضة

ا حرمت عمى درجة مػافقة )كبيخة  ( مغ قبل أفخاد العيشة.    جج 
حخص مؤسدات رياض الأشفاؿ عمى تػفيخ معاييخ الدلامة ذلػ إلى:  ةعزو الباحثوت     

ووضع وزارة التخبية والتعميع العالي معاييخ لسباني رياض  ،الصبيعة السخحمة التي تتعامل معي
 .الأشفاؿ تمدـ أصحابيا باتباعيا لمحرػؿ عمى تخخيز الخوضة

" قج أشعر بالراحة الشفدية نتيجة لؾجؾدي في الروضة"( التي نرت عمى 1الفقخة رقع ) .2
حرمت عمى  ما يجؿ عمى أف الفقخة قج ؛)%81.20احتمت السختبة الثانية بػزف الشدبي )

 درجة مػافقة )كبيخة( مغ قبل أفخاد العيشة.

ل إدارة دػده العلاقات الػدية والألفة مغ قبمشاخ الخوضة الحؼ ت ذلػ إلى ةعزو الباحثوت     
  يداىع في الذعػر بالخاحة الشفدية لجييغ.ما  ؛السخبيات(الخوضة ومعمسات الخوضة )

 يؽ حدب الؾزن الشدبي في ىذا السجال كانتا:فقرت ىوتبيؽ الشتائج مؽ خلال الجدول أن أدن

بتخؽيف ضغؾط العسل التي  الروضة أقدر ؾيام إدارة"( التي نرت عمى 2الفقخة رقع ) .1
ما يجؿ عمى أف  ؛)%76.60قج احتمت السختبة الأخيخة بػزف الشدبي ) "تفؾق قدراتي

 الفقخة قج حرمت عمى درجة مػافقة )كبيخة( مغ قبل أفخاد العيشة.
وتقجيخ السجيخة لمجيج  ،حخص إدارة الخوضة عمى مرمحة العسل ذلػ إلى ةعزو الباحثتو      

 السخبيات(. تي تقع عمى عاتق معمسات الخوضة )ال سدئػليةوال

" قج احتمت في الروضة مؽ مكان عسمي ا           أسكؽ قريب  ( التي نرت عمى "5الفقخة رقع ) .2
مى أف الفقخة قج حرمت عمى ما يجؿ ع ؛)%76.80السختبة قبل الأخيخة بػزف الشدبي )

 درجة مػافقة )كبيخة( مغ قبل أفخاد العيشة.
السخبيات( العسل في رياض الأشفاؿ تفزيل معمسات الخوضة ) ذلػ إلى ةعزو الباحثوت     

 .وكحلظ تػفيخ الػقت والجيج ،لتػفيخ جدء مغ راتبيا ؛مكاف سكشياالقخيبة مغ 

 :الإجابة عؽ الدؤال الثاني 1.1
درجات  بيؽ متؾسظات (05.0ذات دلالة إحرائية عشد مدتؾى الدلالة )ىل تؾجد فروق 

الة الحية: )تتعزى لمستغيرات الآتقدير معمسات رياض الأطفال لدرجة الرضا الؾعيفي لدييؽ 
 (؟سشؾات الخدمة الاجتساعية، السؤىل العمسي، العسر،
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 ي:أتفرضيات وىي كسا ي أربعمؽ  ةالباحث  تحقق ،وللإجابة عؽ ىذا الفرض

 الفرض الأول مؽ فروض الدراسة الذي يشص عمى:
درجات  بيؽ متؾسظات (05.0لا تؾجد فروق ذات دلالة إحرائية عشد مدتؾى الدلالة )

  .تقدير معمسات رياض الأطفال لدرجة الرضا الؾعيفي لدييؽ تعزى لستغير الحالة الاجتساعية
لمعيشتيغ السدتقمتيغ لاختبار الفخوؽ T تع استخجاـ اختبار ؛حة ىحا الفخضولمتحقق مغ ص     

درجات تقجيخ معمسات رياض الأشفاؿ لجرجة الخضا الػضيفي لجييغ تعدػ لستغيخ  بيغ متػسصات
 (.5.7، والشتائج مبيشة في ججوؿ رقع )الحالة الاجتساعية

 لمعيشتيغ السدتقمتيغT نتائج اختبار (: 1 .7جدول )

الحالة  السجال
الستؾسط  العدد الاجتساعية

 الحدابي
الانحراف 
 السعياري 

 ؾيسة
 " T" 

 الؿيسة
 الاحتسالية

(Sig) 

الدلالة 
 الإحرائية

العلاقة مع السديرة 
 وزميلات العسل

 غير دال 0.749 0.320 0.499 4.45 133 مرتبظة
 0.486 4.47 209 غير مرتبظة         إحرائي ا

 غير دال 0.836 0.207 0.532 4.21 133 مرتبظة طبيعة العسل
 0.535 4.20 209 غير مرتبظة         إحرائي ا

 غير دال 0.208 1.260 0.952 2.75 133 مرتبظة السكافآت والحؾافز
 1.054 2.89 209 غير مرتبظة         إحرائي ا

مكاناتعروف العسل والإ  غير دال 0.868 0.166 0.682 3.96 133 مرتبظة 
 0.684 3.95 209 غير مرتبظة         إحرائي ا

 غير دال 0.606 0.516 0.507 3.87 133 مرتبظة الدرجة الكمية للاستبانة
 0.542 3.90 209 غير مرتبظة         إحرائي ا

 1.96تداوؼ  0.05" ومدتػػ دلالة 340الججولية عشج درجة حخية " T* ؾيسة 
 ،(0.600( لمجرجة الكمية للاستبانة تداوؼ )Sigوؿ أف الؿيسة الاحتسالية )تبيغ مغ الجج     
مغ ؾيسة  أقلوىي  ،(0.516السحدػبة تداوؼ ) t( وؾيسة 0.05مغ مدتػػ الجلالة ) أكبخوىي 

t ( 1.96الججولية والتي تداوؼ)فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج  أنو لا تػججما يجؿ عمى  ؛
درجات تقجيخ معمسات رياض الأشفاؿ لجرجة الخضا  بيغ متػسصات (05.0مدتػػ دلالة )

أف بيئة العسل  إلىذلػ  ةزو الباحثتعو الػضيفي لجييغ تعدػ لستغيخ الحالة الاجتساعية. 
 السخبيات( بغس الشطخ عغ الحالة الاجتساعية.جسيع معمسات الخوضة ) وضخوفيا متذابية مع
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جج فخوؽ دالة حيث كانت تػ  ،ـ(2013) الجشجؼ وعمي مع دراسة نتيجة الجراسة اختمفتو      
 لستغيخ الحالة الاجتساعية تعدػ لرالح معمسات الخوضة العازبات.         إحرائي ا

 مؽ فروض الدراسة الذي يشص عمى: الثانيالفرض 
ات درج بيؽ متؾسظات (05.0لا تؾجد فروق ذات دلالة إحرائية عشد مدتؾى الدلالة )

 لدييؽ تعزى لستغير السؤىل العمسي.تقدير معمسات رياض الأطفال لدرجة الرضا الؾعيفي 
لمعيشتيغ السدتقمتيغ لاختبار الفخوؽ T تع استخجاـ اختبار ،ولمتحقق مغ صحة ىحا الفخض     

درجات تقجيخ معمسات رياض الأشفاؿ لجرجة الخضا الػضيفي لجييغ تعدػ لستغيخ  بيغ متػسصات
 (.5.8، والشتائج مبيشة في ججوؿ رقع )العمسيالسؤىل 

 لمعيشتيغ السدتقمتيغT نتائج اختبار (: 1 .8جدول ) 1.1.1.1

السؤىل  السجال
 العمسي

الستؾسط  العدد
 الحدابي

الانحراف 
 السعياري 

 ؾيسة
 " T" 

 الؿيسة
 الاحتسالية

(Sig) 

الدلالة 
 الإحرائية

قة مع السديرة العلا
 وزميلات العسل

 غير دال 0.127 1.530 0.431 4.51 149 دبمؾم
 0.530 4.43 193 بكالؾريؾس         إحرائي ا

 دال 0.000 3.917 0.477 4.33 149 دبمؾم طبيعة العسل
 0.555 4.11 193 بكالؾريؾس         إحرائي ا

 دال 0.048 2.100 1.059 2.96 149 دبمؾم السكافآت والحؾافز
 0.975 2.74 193 بكالؾريؾس      ائي اإحر

والإمكاناتعروف العسل   دال 0.025 2.255 0.636 4.05 149 دبمؾم 
 0.709 3.88 193 بكالؾريؾس         إحرائي ا

 دال 0.002 3.080 0.496 3.99 149 دبمؾم الدرجة الكمية للاستبانة
 0.540 3.82 193 بكالؾريؾس         إحرائي ا

 1.96تداوؼ  0.05" ومدتػػ دلالة 340شج درجة حخية "الججولية ع T* ؾيسة 
 ،(0.002( لمجرجة الكمية للاستبانة تداوؼ )Sigتبيغ مغ الججوؿ أف الؿيسة الاحتسالية )     
مغ ؾيسة  أكبخوىي  ،(3.080السحدػبة تداوؼ ) t( وؾيسة 0.05مغ مدتػػ الجلالة ) أقلوىي 

t ( 1.96الججولية والتي تداوؼ)وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ  ما يجؿ عمى ؛
درجات تقجيخ معمسات رياض الأشفاؿ لجرجة الخضا الػضيفي  بيغ متػسصات (05.0دلالة )

غ أنيا لرالح                                                                        لجييغ تعدػ لستغيخ السؤىل العمسي ومغ خلاؿ مقارنة الستػسصات الحدابية تبي  
فقج كانت الشتيجة عجـ  ؛قة مع السجيخة وزميلات العسلباستثشاء مجاؿ العلا ،الجبمػـحسمة درجة 

 (.0.05( أكبخ مغ مدتػػ الجلالة )sigلأف الؿيسة الاحتسالية ) ؛وجػد فخوؽ في التقجيخ
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 ية:تذلػ للأسباب الآ ةزو الباحثتعو  

  يعػد إلى تسدظ معمسات  الجبمػـوجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية لرالح حسمة درجة
واعتبار أف عسميا في الخوضة فخصة  ،بعسميغ في رياض الأشفاؿ السخبيات(الخوضة )

، في حيغ أف                               وقمة وجػد فخص بجيمة أخخػ ليغ   ،ليا مقارنة بسا تحسمو مغ شيادة
 .حاملات درجة البكالػريػس يججف أف العسل في الخوضة لا يمبي شسػحاتيغ السيشية

ـ( بػجػد 2013راسة الجشجؼ وعمي )د ية:كل مغ الجراسات الآت نتيجة الجراسة مع اتفقت     
ج الستػسط، تعدػ لستغيخ السؤىل العمسي لرالح حسمة الثانػية والسعي                   فخوؽ دالة إحرائي ا

رائية تعدػ لستغيخ السؤىل العمسي ـ( بػجػد فخوؽ ذات دلالة إح2018ودراسة عمي وآخخوف )
 لرالح حسمة الجبمػـ.

تعدػ لستغيخ                          بػجػد فخوؽ دالة إحرائي اـ( 2016 دراسة ىيبة )اختمفت نتيجة الجراسة مع و      
السؤىل العمسي لرالح الجراسات العميا في مجالات بيئة العسل والعلاقات الإندانية وشبيعة 

 العسل.

علاقة مع السجيخة وزميلات العسل عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية في مجاؿ ال -
لا تبشى عمى أساس الذيادة فالعلاقات  ؛ف السؤىل العمسي ليذ لو تأثيخ كبيخلأ

ا جسيع معمسات الخوضة )السخبيات( يقسغ بشفذ السياـ بغس الشطخ                العمسية، وأيز  
 عغ السؤىل العمسي.

( بأنو لا تػجج ـ2016) ىيبة دراسة ية:كل مغ الجراسات الآت واتفقت نتيجة الجراسة مع     
 ، وكحلظمع إدارة الخوضةلاقة تعدػ لستغيخ السؤىل العمسي في مجاؿ الع                   فخوؽ دالة إحرائي ا

ـ(، 2014) يلـ(، ودراسة عميسات وعق2017دراسة عاكػب والدقا )و  ـ(،2019دراسة حسج )
 لة إحرائية تعدػ لستغيخ السؤىل العمسي.لاـ( بأف لا تػجج فخوؽ ذات د2012ودراسة بياماني )

 مؽ فروض الدراسة الذي يشص عمى: الثالثالفرض 
درجات  بيؽ متؾسظات (05.0إحرائية عشد مدتؾى الدلالة )لا تؾجد فروق ذات دلالة 

 .تقدير معمسات رياض الأطفال لدرجة الرضا الؾعيفي لدييؽ تعزى لستغير العسر
تع استخجاـ اختبار تحميل التبايغ الأحادؼ لاختبار الفخوؽ  ،ولمتحقق مغ صحة ىحا الفخض     

رياض الأشفاؿ لجرجة الخضا الػضيفي لجييغ تعدػ لستغيخ  درجات تقجيخ معمسات متػسصات بيغ
 .(5.9، والشتائج مبيشة في ججوؿ )العسخ
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 نتائج تحميل التبايغ الأحادؼ(: 1 .9جدول )

مجسؾع  مردر التبايؽ السجال
 السربعات

درجة 
 الحرية

متؾسط 
 السربعات

 ؾيسة
" F " 

 الؿيسة
 الاحتسالية

(Sig). 

الدلالة 
 الإحرائية

العلاقة مع السديرة 
 وزميلات العسل

 دال 0.002 6.581 1.535 2 3.071 بيؽ السجسؾعات
 0.233 339 79.097 داخل السجسؾعات         إحرائي ا

  341 82.168 السجسؾع
 دال 0.003 6.051 1.673 2 3.345 بيؽ السجسؾعات طبيعة العسل

ل السجسؾعاتداخ         إحرائي ا  93.720 339 0.276 
  341 97.065 السجسؾع

 دال 0.033 3.440 3.509 2 7.018 بيؽ السجسؾعات السكافآت والحؾافز
 1.020 339 345.833 داخل السجسؾعات         إحرائي ا

  341 352.851 السجسؾع
 عروف العسل

مكاناتوالإ  
 دال 0.001 7.607 3.412 2 6.823 بيؽ السجسؾعات

 0.449 339 152.047 داخل السجسؾعات         إحرائي ا
  341 158.871 السجسؾع

الدرجة الكمية 
 للاستبانة

 دال 0.000 7.840 2.105 2 4.211 بيؽ السجسؾعات
 0.269 339 91.041 داخل السجسؾعات         إحرائي ا

  341 95.252 السجسؾع
 3.01تداوؼ  0.05" ومدتػػ دلالة 339، 2الججولية عشج درجة حخية " F* ؾيسة 

 ،(0.000( لمجرجة الكمية للاستبانة تداوؼ )Sigتبيغ مغ الججوؿ أف الؿيسة الاحتسالية )     
مغ  أكبخوىي  ،(7.840السحدػبة تداوؼ ) fوؾيسة  ،(0.05مغ مدتػػ الجلالة ) أقلوىي 
دلالة إحرائية عشج  ما يجؿ عمى وجػد فخوؽ ذات ؛(3.01والتي تداوؼ ) ،الججولية fؾيسة 

درجات تقجيخ معمسات رياض الأشفاؿ لجرجة الخضا  متػسصات بيغ (05.0مدتػػ دلالة )
 .الػضيفي لجييغ تعدػ لستغيخ العسخ

 ي:يو فكانت الشتائج عمى الشحػ الآتتع استخجاـ اختبار شؽ ؛ولسعخفة الفخوؽ لرالح مغ تكػف 
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 الشتائج اختبار شؽيو لمسقارنات الثشائية(: 1 .10جدول )

 (0.05عشج مدتػػ دلالة )         إحرائي ا* الفخوؽ دالة 
 ي:تبيغ مغ الشتائج الآت

تقجيخات متػسصات تبيغ أف وجػد فخوؽ إحرائية بيغ  درجة الكمية للاستبانة:بالشدبة لم     
 والحيغ أعسارىع ،سشة 25لػضيفي بيغ الحيغ أعسارىع أقل مغ عيشة الجراسة في مدتػػ الخضا ا

وتبيغ عجـ وجػد فخوؽ  سشة، 25ولرالح الحيغ أعسارىع أقل مغ  سشة، 35إلى  25مغ 
 35والحيغ أعسارىع أكثخ مغ  ،سشة 25تقجيخات الحيغ أعسارىع أقل مغ متػسصات إحرائية بيغ 

تقجيخات الحيغ أعسارىع مغ متػسصات يغ إحرائية بذات دلالة وتبيغ عجـ وجػد فخوؽ  سشة،
 سشة. 35والحيغ أعسارىع أكثخ مغ  ،سشة 35إلى  25

أف معمسات الخوضة  وتعزو الباحثة ذلػ إلى ،وقج تحققت نفذ الشتيجة في باقي السجالات     
ويخغبغ في إثبات ججارتيغ  ،ججيجات في حقل التجريذ سشة 25تي تقل أعسارىغ عغ مػاال

يعػد  ،سشة 25تي تديج أعسارىغ عغ لاأما السعمسات ال ؛بات وجػدىغ في الخوضةلإث ؛وكفاءتيغ
 لى العلاقة الػدية والرحبة بيغ السخبيات وزميلاتيغ في العسل.تسدكيغ بالعسل إ

إلى  35سشة أقل مؽ25 الترشيف السجالات  مؽ25
العلاقة مع السديرة 
 وزميلات العسل

   أقل مؽ25
إلى  35سشة   *0.25510 مؽ25
 0.15336- 0.10175 أكثر مؽ35سشة 

   أقل مؽ25 طبيعة العسل
لىإ  35سشة   0.18147 مؽ25
 0.20998- 0.02850 أكثر مؽ35سشة 

   أقل مؽ25 السكافآت والحؾافز
إلى  35سشة   *0.45252 مؽ25
 0.05991- 0.39261 أكثر مؽ35سشة 

 عروف العسل
مكاناتوالإ  

   أقل مؽ25
إلى  35سشة   *0.41237 مؽ25
 0.18969- 0.22268 أكثر مؽ35سشة 

الدرجة الكمية 
ةللاستبان  

   أقل مؽ25
إلى  35سشة   *0.31895 مؽ25
 0.15626- 0.16268 أكثر مؽ35سشة 
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لع يتع تشاوؿ متغيخ العسخ في الجراسات  ،وحدب عمع الباحثة ومخاجعتيا لمجراسات الدابقة     
 في محػر الخضا الػضيفي. التي تشاولت رياض الأشفاؿ

 مؽ فروض الدراسة الذي يشص عمى: الرابعالفرض 
درجات  بيؽ متؾسظات (05.0لا تؾجد فروق ذات دلالة إحرائية عشد مدتؾى الدلالة )

 .تقدير معمسات رياض الأطفال لدرجة الرضا الؾعيفي لدييؽ تعزى لستغير سشؾات الخدمة
تع استخجاـ اختبار تحميل التبايغ الأحادؼ لاختبار الفخوؽ  ؛ىحا الفخض ولمتحقق مغ صحة     

درجات تقجيخ معمسات رياض الأشفاؿ لجرجة الخضا الػضيفي لجييغ تعدػ لستغيخ  متػسصات بيغ
 .(5.11، والشتائج مبيشة في ججوؿ )سشػات الخجمة

 ائج تحميل التبايغ الأحادؼنت(: 1 .11جدول )

مجسؾع  مردر التبايؽ السجال
 السربعات

درجة 
 الحرية

متؾسط 
 السربعات

 ؾيسة
" F " 

 الؿيسة
 الاحتسالية

(Sig). 

الدلالة 
 الإحرائية

العلاقة مع السديرة 
 وزميلات العسل

 دالغير  0.388 0.950 0.229 2 0.458 بيؽ السجسؾعات
 0.241 339 81.709 داخل السجسؾعات         إحرائي ا

  341 82.168 السجسؾع
 دالغير  0.138 1.989 0.563 2 1.126 بيؽ السجسؾعات طبيعة العسل

 0.283 339 95.939 داخل السجسؾعات         إحرائي ا
  341 97.065 السجسؾع

 دالغير   0.987 0.037 0.039 2 0.079 بيؽ السجسؾعات السكافآت والحؾافز
لسجسؾعاتداخل ا         إحرائي ا  352.772 339 1.040 

  341 352.851 السجسؾع
 عروف العسل

مكاناتوالإ  
 دالغير   0.118 2.147 0.993 2 1.987 بيؽ السجسؾعات

 0.463 339 156.884 داخل السجسؾعات         إحرائي ا
  341 158.871 السجسؾع

 دالغير   0.217 1.312 0.365 2 0.731 بيؽ السجسؾعات الدرجة الكمية للاستبانة
 0.278 339 94.521 داخل السجسؾعات         إحرائي ا

  341 95.252 السجسؾع
 3.01تداوؼ  0.05" ومدتػػ دلالة 339، 2الججولية عشج درجة حخية " F* ؾيسة 

 ،(0.217( لمجرجة الكمية للاستبانة تداوؼ )Sigتبيغ مغ الججوؿ أف الؿيسة الاحتسالية )     
مغ  أقلوىي  ،(1.312السحدػبة تداوؼ ) fوؾيسة  ،(0.05مغ مدتػػ الجلالة ) أكبخوىي 
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فخوؽ ذات دلالة إحرائية  أنو لا تػجج ما يجؿ عمى ؛(3.01والتي تداوؼ ) ،الججولية fؾيسة 
درجات تقجيخ معمسات رياض الأشفاؿ لجرجة  متػسصات بيغ (05.0عشج مدتػػ دلالة )

 سشػات الخجمة.لجييغ تعدػ لستغيخ الخضا الػضيفي 
السخبيات( يتعاممغ نفذ السعاممة مغ أف جسيع معمسات الخوضة ) إلىوتعزو الباحثة ذلػ      

 بغس الشطخ عغ سشػات الخبخة وعجـ وجػد فخص لمتخؾية في مجاؿ عسميغ. ،الشاحية السادية
تػجج فخوؽ ذات دلالة  ـ( بأنو لا2018) اتفقت نتيجة الجراسة مع دراسة عمي وآخخوف      

 إحرائية تعدػ لستغيخ الخبخة.
 ـ( بأنو تػجج فخوؽ دالة تعدػ 2013الجراسة مع دراسة الجشجؼ وعمي ) واختمفت نتيجة     

، ـ(2014) ليسشػات، ودراسة عميسات وعق 5الخبخة لرالح ذوؼ الخبخة أقل مغ  سشػاتلستغيخ 
، ودراسة سشػات 10ت الخبخة أكثخ مغ بأف الفخوؽ كانت لرالح ذوا ـ(2019ودراسة حسج )

 .لة إحرائية لرالح الخبخة الأعمىلاـ( بػجػد فخوؽ ذات د2018يػنذ )

 :الإجابة عؽ الدؤال الثالث 1.1

درجة الانتساء السيشي لدى معمسات رياض الأطفال في السحافغات الجشؾبية لفمدظيؽ مؽ  ما
  ؟وجية نغرىؽ

احتداب الستػسصات ( لمعيشة الػاحجة و t) اختبار إجخاءوللإجابة عمى ىحا التداؤؿ، تع      
درجة الانتساء لمتعخؼ عمى ما إذا كاف تقجيخ  ؛الحدابية، والانحخافات السعيارية والأوزاف الشدبية

يختمف  السيشي لجػ معمسات رياض الأشفاؿ في السحافطات الجشػبية لفمدصيغ مغ وجية نطخىغ
تداب الستػسصات الحدابية، والانحخافات السعيارية وقج تع اح ،(3وىي ) ،عغ الجرجة الستػسصة

 .والأوزاف الشدبية
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 .استبانة الانتساء السيشيالستػسط الحدابي والػزف الشدبي والتختيب لفقخات (: 1 .12جدول )

 الستؾسط الفقرة م
 الحدابي

الانحراف 
 السعياري 

 الؾزن 
 الشدبي

 يسةؾ
 الاختبار

(t) 

 الؿيسة
 الاحتسالية

(sig) 
درجة  الترتيب

 السؾافقة

أشعخ بالفخخ لأني جدء  .1
 مغ الخوضة.

اكبيخة  11 0.000 37.289 88.40 0.704 4.42      جج 

مرمحة الخوضة أقجـ  .2
 عمى مرمحتي الذخرية.

 كبيخة 19 0.000 28.658 84.00 0.775 4.20

بقاء ساعات مدتعجة لم .3
الخوضة إذا أكثخ في 

 صمب الأمخ.ت

 كبيخة 20 0.000 27.151 83.60 0.804 4.18

أشعخ بارتباط داخمي تجاه  .4
 الخوضة.

اكبيخة  17 0.000 31.174 85.20 0.752 4.26      جج 

أرفس العسل في روضة  .5
 أعمى. ا               أخخػ تجفع أجخ  

 كبيخة 24 0.000 18.146 79.60 1.007 3.98

عخ بالألفة والتعاوف بيغ أش .6
 في الخوضة. زميلاتي

اكبيخة  9 0.000 37.632 88.60 0.701 4.43      جج 

في  أساعج زميلاتي .7
المػاتي لجييغ  الخوضة

 أعباء عسل كثيخة.

اكبيخة  10 0.000 38.502 88.40 0.684 4.42      جج 

أبادر بسداعجة زميلاتي  .8
الججد في الخوضة بذكل 

 تصػعي.

اة كبيخ  13 0.000 38.640 88.00 0.673 4.40      جج 

أشارؾ في أياـ دراسية  .9
لعخض أعسالي عغ 

 الخوضة.

 كبيخة 23 0.000 20.586 79.80 0.893 3.99

أتقبل بخحابة صجر أؼ  .10
عسل أكمف بو في 

 الخوضة.

اكبيخة  14 0.000 37.567 87.20 0.669 4.36      جج 

أصحح الأفكار الخاشئة  .11
عغ روضتي لجػ 

 الآخخيغ.

اكبيخة  8 0.000 41.855 88.80 0.636 4.44      جج 

أحخص عمى شخح  .12
اقتخاحاتي حػؿ تصػيخ 

 العسل في الخوضة.

اكبيخة  18 0.000 32.122 84.80 0.717 4.24      جج 
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 الستؾسط الفقرة م
 الحدابي

الانحراف 
 السعياري 

 الؾزن 
 الشدبي

 يسةؾ
 الاختبار

(t) 

 الؿيسة
 الاحتسالية

(sig) 
درجة  الترتيب

 السؾافقة

ىتع بتقجيع أساليب ججيجة أ  .13
تديل أداء العسل في 

 الخوضة.

اكبيخة  16 0.000 31.280 85.40 0.755 4.27      جج 

أوضف معخفتي العمسية  .14
 ضة.لخجمة الخو 

اكبيخة  15 0.000 38.134 86.40 0.643 4.32      جج 

أواضب عمى الالتحاؽ  .15
بجورات تخبػية تفيج 

 الخوضة.

 كبيخة 22 0.000 21.989 81.60 0.914 4.08

أبادر بتقجيع حمػؿ  .16
في  لسذكلات العسل

دوف أف يصمب  الخوضة
 مشي.

 كبيخة 21 0.000 28.280 83.40 0.768 4.17

نيغ وتعميسات ألتدـ بقػا .17
 إدارة الخوضة بعشاية.

اكبيخة  7 0.000 41.973 89.00 0.642 4.45      جج 

أستثسخ وقت عسمي في  .18
 الخوضة  بفعالية.

اكبيخة  12 0.000 38.836 88.00 0.668 4.40      جج 

أبجأ يػمي بيسة عالية في  .19
 الخوضة.

اكبيخة  5 0.000 42.228 90.20 0.662 4.51      جج 

مستمكات  أحافع عمى .20
الخوضة كسا لػ كانت 

 مستمكاتي الخاصة.

اكبيخة  2 0.000 48.636 91.80 0.608 4.59      جج 

أحافع عمى مكاف عسمي  .21
       نطيف ا في الخوضة  

 .       ومختب ا

اكبيخة  1 0.000 51.236 92.20 0.587 4.62      جج 

أحخص عمى التخشيج عشج  .22
استخجاـ مػارد الخوضة 

 التي أعسل بيا.

اكبيخة  4 0.000 44.912 90.40 0.629 4.52      جج 

                  أؤدؼ عسمي بإخلاص   .23
                    وتفاف  خجمة لخوضتي.

اكبيخة  3 0.000 47.883 91.80 0.617 4.59      جج 

لعسمي في أحزخ  .24
قبل الػقت  الخوضة
 إذا لدـ الأمخ. ،السحجد

اكبيخة  6 0.000 41.971 89.40 0.648 4.47      جج 

الدرجة الكمية لاستبانة الانتساء 
 يشيالس

اكبيرة   0.000 49.904 87.00 0.500 4.35      جد 
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السختمفة كانت  الفقخات( أف جسيع متػسصات 5.12ويتزح مغ خلاؿ الججوؿ رقع )     
أما الجرجة  (،%92.40 -% 79.60)متقاربة مغ حيث أوزانيا الشدبية، حيث تخاوحت بيغ 

درجة لى أف ما يذيخ إ ؛(%87.00فقج حرمت عمى وزف ندبي قجره ) ؛الكمية للاستبانة ككل
الانتساء السيشي لجػ معمسات رياض الأشفاؿ في السحافطات الجشػبية لفمدصيغ مغ وجية 

اكبيخة جاء بجرجة  نطخىغ  .    جج 
 ذلػ إلى: ةعزو الباحثتو    

فيي  ؛مغ أسسى السيغ وأرفعيا مكانة                            السخبية( بسيشتيا التي تعج  افتخار معمسة الخوضة ) -
 ميشة الأنبياء.

ؼ الرعبة التي يسخ بيا السجتسع الفمدصيشي وخاصة قصاع غدة مغ قمة فخص الطخو  -
ا وزيادة ندبة البصالة بيغ أفخاده جعمت معمسة الخوضة ،العسل                       )السخبية( أكثخ تسدك 

 ما ساىع في زيادة انتسائيا لػضيفتيا.؛ بسيشتيا

ـ( بأف 2020ودراسة السرخؼ ) ،ـ(2018واتفقت نتيجة الجراسة مع دراسة الحايظ )     
، ودراسة لجػ معمسات رياض الأشفاؿ )السخبيات( جاء بجرجة كبيخة مدتػػ الانتساء السيشي

 ،ـ( بأف معمسات رياض الأشفاؿ يتستعغ بجرجة عالية مغ الالتداـ التشطيسي2020الحيالي )
ي ما قبل السجرسة يطيخوف ـ( الحؼ أشارت إلى أف معمس2021) وكحلظ دراسة كيخكيتر وبالدي

 بجرجة عالية.               دام ا تشطيسي االت

وتبيؽ الشتائج مؽ خلال الجدول أن أعمى فقرتيؽ حدب الؾزن الشدبي في ىذا السجال      
 كانتا:

ا       نغيف  عسمي في الروضة   أحافع عمى مكان( التي نرت عمى "21الفقخة رقع ) .1
خة قج ما يجؿ عمى أف الفق؛ )%92.20" قج احتمت السختبة الأولى بػزف الشدبي )ا       ومرتب  

ا حرمت عمى درجة مػافقة )كبيخة  ( مغ قبل أفخاد العيشة.    جج 
 ذلػ إلى: ةعزو الباحثوت   

 فدمػكيا يشعكذ عمى الصفل. ؛السخبية( قجوة لأشفاؿ الخوضة)معمسة الخوضة  -
السخبية( عمى الؿيع التي تحخص معمسة الخوضة ) الشطافة والتختيب في مكاف العسل مغ -

 غخسيا في نفػس الأشفاؿ.
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أحافع عمى مستمكات الروضة كسا لؾ كان  "( التي نرت عمى 20لفقخة رقع )ا .2
ما يجؿ عمى  ؛)%91.80" قج احتمت السختبة الثانية بػزف الشدبي )مستمكاتي الخاصة

ا أف الفقخة قج حرمت عمى درجة مػافقة )كبيخة  ( مغ قبل أفخاد العيشة.    جج 
 ذلػ إلى: ةعزو الباحثوت   

، حيث السخبية( لأىسية ىحه السستمكات والسحافطة عمييا) ضةوعي وإدراؾ معمسة الخو  -
 عمى العسمية التعميسية.                                 ؼ ضخر يمحق بالسستمكات يؤثخ سمب اأ    ف  إ

فالسخبية ىي القجوة  ؛الحدشةالسخبية( عمى تصبيق مبجأ القجوة حخص معمسة الخوضة ) -
نفػس وذلظ يداىع في غخس الؿيع الحدشة في  ،التي يقتجؼ بيا أشفاؿ الخوضة

 الأشفاؿ.
 فقرتيؽ حدب الؾزن الشدبي في ىذا السجال كانتا: ىؽ الشتائج مؽ خلال الجدول أن أدنوتبي

" قج أعمى ا                                   "أرفض العسل في روضة أخرى تدفع أجر  ( التي نرت عمى 5الفقخة رقع ) .1
ا يجؿ عمى أف الفقخة قج حرمت م؛ )%79.60احتمت السختبة الأخيخة بػزف الشدبي )

 ( مغ قبل أفخاد العيشة.كبيخةة )عمى درجة مػافق

 ذلػ إلى: ةعزو الباحثوت

العلاقات الإندانية بيغ السجيخة والسخبيات حيث أف عجد مغ معمسات الخوضة لا يسثل  -
 الخاتب أولػية ليغ مقابل السعاممة الحدشة والخاحة الشفدية.

خػ السخبيات(  أو الحرػؿ عمى وضائف أخالفخص البجيمة لسعمسات الخوضة ) نجرة -
 أفزل في ضل الطخوؼ الاقترادية.

أشارك في أيام دراسية لعرض أعسالي عؽ "( التي نرت عمى 9الفقخة رقع ) .2
ما يجؿ عمى أف  ؛)%79.80قج احتمت السختبة قبل الأخيخة بػزف الشدبي ) "الروضة

 ( مغ قبل أفخاد العيشة.كبيخةالفقخة قج حرمت عمى درجة مػافقة )

السخبيات( عمى تبادؿ الخبخات والاستفادة حخص معمسات الخوضة ) ىذلػ إل ةعزو الباحثوت     
 مغ الآخخيغ، ورغبتيا بالتسيد وتصػيخ ذاتيا.
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 :الرابعالإجابة عؽ الدؤال  1.1
درجات  بيؽ متؾسظات (05.0ىل تؾجد فروق ذات دلالة إحرائية عشد مدتؾى الدلالة )

تعزى لمستغيرات تساء السيشي لدييؽ تعزى لستغير تقدير معمسات رياض الأطفال لدرجة الان
 (؟سشؾات الخدمة الحالة الاجتساعية، السؤىل العمسي، العسر،التالية: )

 ي:أتوىي كسا ي ،فرضيات أربعمؽ  ةالباحث  تحقق ،وللإجابة عؽ ىذا الفرض 

 مؽ فروض الدراسة الذي يشص عمى:الخامس  الفرض
درجات  بيؽ متؾسظات (05.0مدتؾى الدلالة ) لا تؾجد فروق ذات دلالة إحرائية عشد

  .تقدير معمسات رياض الأطفال لدرجة الانتساء السيشي لدييؽ تعزى لستغير الحالة الاجتساعية
لمعيشتيغ السدتقمتيغ لاختبار الفخوؽ T تع استخجاـ اختبار ،ولمتحقق مغ صحة ىحا الفخض     

سات رياض الأشفاؿ لجرجة الانتساء السيشي لجييغ تعدػ درجات تقجيخ معم بيغ متػسصات
 (.5.13، والشتائج مبيشة في ججوؿ رقع )لستغيخ الحالة الاجتساعية

 لمعيشتيغ السدتقمتيغT نتائج اختبار (: 1 .13جدول )

الحالة  السجال
 الاجتساعية

الستؾسط  العدد
 الحدابي

نحراف الا 
 السعياري 

 ؾيسة

 " T" 

 الؿيسة

 الاحتسالية

(Sig) 

الدلالة 
 الإحرائية

 غير دال 0.741 0.330 0.543 4.36 133 مرتبظة الدرجة الكمية للاستبانة

 0.472 4.34 209 غير مرتبظة         إحرائي ا

  1.96تداوؼ  0.05" ومدتػػ دلالة 340الججولية عشج درجة حخية " T* ؾيسة 
 ،(0.741( لمجرجة الكمية للاستبانة تداوؼ )Sigالججوؿ أف الؿيسة الاحتسالية ) تبيغ مغ     
مغ  أقلوىي  ،(0.330السحدػبة تداوؼ ) tوؾيسة  ،(0.05مغ مدتػػ الجلالة ) أكبخوىي 
فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج  أنو لا تػججما يجؿ عمى  ؛(1.96الججولية والتي تداوؼ ) tؾيسة 

درجات تقجيخ معمسات رياض الأشفاؿ لجرجة الانتساء  بيغ متػسصات (05.0مدتػػ دلالة )
 ية:تذلػ للأسباب الآ ةزو الباحثتعو السيشي لجييغ تعدػ لستغيخ الحالة الاجتساعية. 

ولا يػجج اختلاؼ فييا  ،السخبيات( واحجة) ضخوؼ العسل التي تتػاجج فييا معمسات الخوضة -
فالسخبيات يخغبغ بتحديغ أوضاعيغ بغس الشطخ عغ الحالة  ؛يةيعػد لمحالة الاجتساع

 الاجتساعية.
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بدبب الػضع  ؛السخبيات( تتحسل العسل في رياض الأشفاؿبعس معمسات الخوضة ) -
 عجـ وجػد بجيل آخخ ليا.، و الاقترادؼ

واختمفت نتيجة الجراسة مع دراسة  ،ـ(8201واتفقت نتيجة الجراسة مع دراسة الحايظ )      
لة إحرائية تعدػ لستغيخ الحالة الاجتساعية لرالح لاـ( بػجػد فخوؽ ذات د2020) حياليال

 السعمسات الستدوجات.

 مؽ فروض الدراسة الذي يشص عمى: الدادسالفرض 
درجات  بيؽ متؾسظات (05.0لا تؾجد فروق ذات دلالة إحرائية عشد مدتؾى الدلالة )

 لدييؽ تعزى لستغير السؤىل العمسي.فال لدرجة الانتساء السيشي تقدير معمسات رياض الأط
لمعيشتيغ السدتقمتيغ لاختبار الفخوؽ T تع استخجاـ اختبار ،ولمتحقق مغ صحة ىحا الفخض     

درجات تقجيخ معمسات رياض الأشفاؿ لجرجة الانتساء السيشي لجييغ تعدػ  بيغ متػسصات
 (.5.14ة في ججوؿ رقع )، والشتائج مبيشلستغيخ السؤىل العمسي

 لمعيشتيغ السدتقمتيغT نتائج اختبار (: 1 .14جدول )

الستؾسط  العدد السؤىل العمسي السجال
 الحدابي

الانحراف 
 السعياري 

 ؾيسة

 " T" 

 الؿيسة

 الاحتسالية

(Sig) 

الدلالة 
 الإحرائية

 دال 0.019 2.347 0.466 4.42 149 دبمؾم الدرجة الكمية للاستبانة

 0.520 4.29 193 بكالؾريؾس         إحرائي ا

  1.96تداوؼ  0.05" ومدتػػ دلالة 340الججولية عشج درجة حخية " T* ؾيسة 
 ،(0.019( لمجرجة الكمية للاستبانة تداوؼ )Sigتبيغ مغ الججوؿ أف الؿيسة الاحتسالية )     
مغ  أكبخوىي  ،(2.347السحدػبة تداوؼ ) tوؾيسة  ،(0.05)مغ مدتػػ الجلالة  أقلوىي 
ما يجؿ عمى وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج  ؛(1.96والتي تداوؼ ) ،الججولية tؾيسة 

درجات تقجيخ معمسات رياض الأشفاؿ لجرجة الانتساء  بيغ متػسصات (05.0مدتػػ دلالة )
غ أنيا                                        ومغ خلاؿ مقارنة الستػسصات الحدابية تبي   ،ؤىل العمسيالسيشي لجييغ تعدػ لستغيخ الس

 لرالح حسمة درجة الجبمػـ.
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( الحاصمة عمى درجة الجبمػـ بأف )السخبية إدراؾ معمسة الخوضةإلى  ذلػ ةزو الباحثتعو       
السخبية( ضيفة أخخػ أقل مغ معمسة الخوضة )فخصتيا في العسل في وضيفة حكػمية أو و 

 ما يداىع في تسدكيا بػضيفتيا ويديج مغ انتسائيا.؛ ى درجة البكالػريػسالحاصمة عم

دراسة و ـ(، 2020دراسة السرخؼ ) :يةكل مغ الجراسات الآت نتيجة الجراسة مع اختمفتو       
ـ( بأنو لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية تعدػ 2009، ودراسة شتات )ـ(2018الحايظ )

 السؤىل العمسي.لستغيخ 

 مؽ فروض الدراسة الذي يشص عمى: لدابعاالفرض 
درجات  بيؽ متؾسظات (05.0لا تؾجد فروق ذات دلالة إحرائية عشد مدتؾى الدلالة )

 .تقدير معمسات رياض الأطفال لدرجة الانتساء السيشي لدييؽ تعزى لستغير العسر
التبايغ الأحادؼ لاختبار الفخوؽ تع استخجاـ اختبار تحميل  ؛ولمتحقق مغ صحة ىحا الفخض     

درجات تقجيخ معمسات رياض الأشفاؿ لجرجة الانتساء السيشي لجييغ تعدػ  متػسصات بيغ
 .(5.15، والشتائج مبيشة في ججوؿ )لستغيخ العسخ

 نتائج تحميل التبايغ الأحادؼ(: 1 .15جدول )

بايؽمردر الت السجال مجسؾع  
 السربعات

درجة 
 الحرية

متؾسط 
 السربعات

 ؾيسة

" F " 

 الؿيسة

 الاحتسالية

(Sig). 

الدلالة 
 الإحرائية

الدرجة الكمية 
 للاستبانة

 دال 0.010 4.709 1.156 2 2.311 بيؽ السجسؾعات

 0.245 339 83.192 داخل السجسؾعات         إحرائي ا

  341 85.503 السجسؾع

 3.01تداوؼ  0.05" ومدتػػ دلالة 339، 2لية عشج درجة حخية "الججو  F* ؾيسة 
 ،(0.010( لمجرجة الكمية للاستبانة تداوؼ )Sigتبيغ مغ الججوؿ أف الؿيسة الاحتسالية )     
مغ  أكبخوىي  ،(4.709السحدػبة تداوؼ ) fوؾيسة  ،(0.05مغ مدتػػ الجلالة ) أقلوىي 
ما يجؿ عمى وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج  ؛(3.01والتي تداوؼ ) ،الججولية fؾيسة 

درجات تقجيخ معمسات رياض الأشفاؿ لجرجة الانتساء  متػسصات بيغ (05.0مدتػػ دلالة )
 .السيشي لجييغ تعدػ لستغيخ العسخ
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يو فكانت الشتائج عمى الشحػ تع استخجاـ اختبار شؽ ؛ولسعخفة الفخوؽ لرالح مغ تكػف      
 ي:تالآ

 الشتائج اختبار شؽيو لمسقارنات الثشائية(: 1 .16جدول )

 (0.05عشج مدتػػ دلالة )         إحرائي ا* الفخوؽ دالة 
 ي:تبيغ مغ الشتائج الآت

تقجيخات متػسصات فخوؽ إحرائية بيغ  أنو لا تػججتبيغ  الكمية للاستبانة: لمدرجةبالشدبة      
والحيغ أعسارىع مغ  ،سشة 25عيشة الجراسة في درجة الانتساء السيشي بيغ الحيغ أعسارىع أقل مغ 

تقجيخات الحيغ أعسارىع أقل متػسصات وجػد فخوؽ إحرائية بيغ وتبيغ عجـ  سشة، 35إلى  25
متػسصات تبيغ وجػد فخوؽ إحرائية بيغ سشة، كسا  35والحيغ أعسارىع أكثخ مغ  ،سشة 25مغ 

ولرالح الحيغ  ،سشة 35سشة والحيغ أعسارىع أكثخ مغ  35إلى  25تقجيخات الحيغ أعسارىع مغ 
 سشة.35 أعسارىع أكثخ مغ 

 :ة ذلػ إلىوتعزو الباحث
                  أصبحغ أكثخ تفيس ا سشة  35تي تديج أعسارىغ عغ لاالسخبيات( المعمسات الخوضة )أف  -

 الخوضة. وخبخة في التعامل مع أشفاؿ يا،شلصبيعة السيشة التي يسارس
مغ  ت والسيارات خلاؿ عسميغ، واكتدابيغالسخبيات( لمخبخاامتلاؾ معمسات الخوضة ) -

بالتالي يشعكذ و  ،الخوضة خلاؿ فتخة عسميا فييا الأنذصة والأعساؿ التي تشفحىا في
 عمى مدتػػ انتسائيغ ليحه السيشة.

لع يتع تشاوؿ متغيخ العسخ في الجراسات  ،وحدب عمع الباحثة ومخاجعتيا لمجراسات الدابقة     
 .الانتساء السيشيالتي تشاولت رياض الأشفاؿ في محػر 

 مؽ فروض الدراسة الذي يشص عمى: الثامؽ الفرض
درجات  بيؽ متؾسظات (05.0لا تؾجد فروق ذات دلالة إحرائية عشد مدتؾى الدلالة )

 .لدييؽ تعزى لستغير سشؾات الخدمةالانتساء السيشي تقدير معمسات رياض الأطفال لدرجة 

إلى  35 سشة أقل مؽ25 الترشيف السجالات  مؽ25

الدرجة الكمية 
 للاستبانة

   أقل مؽ25

إلى  35سشة   0.09957 مؽ25

 -*0.18606 0.08649 أكثر مؽ35 سشة
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وؽ تع استخجاـ اختبار تحميل التبايغ الأحادؼ لاختبار الفخ  ؛ولمتحقق مغ صحة ىحا الفخض     
درجات تقجيخ معمسات رياض الأشفاؿ لجرجة الخضا الػضيفي لجييغ تعدػ لستغيخ  متػسصات بيغ

 .(5.17، والشتائج مبيشة في ججوؿ )سشػات الخجمة
 نتائج تحميل التبايغ الأحادؼ(: 1 .17جدول )

مجسؾع  مردر التبايؽ السجال
 السربعات

ة درج
 الحرية

متؾسط 
 السربعات

 ؾيسة

" F " 

 الؿيسة

 الاحتسالية

(Sig). 

الدلالة 
 الإحرائية

 دالغير  0.109 2.234 0.556 2 1.112 بيؽ السجسؾعات الدرجة الكمية للاستبانة

 0.249 339 84.91 داخل السجسؾعات         إحرائي ا

  341 85.503 السجسؾع

 3.01تداوؼ  0.05" ومدتػػ دلالة 339، 2الججولية عشج درجة حخية " F* ؾيسة 
 ،(0.109( لمجرجة الكمية للاستبانة تداوؼ )Sigتبيغ مغ الججوؿ أف الؿيسة الاحتسالية )     
مغ  أقلوىي  ،(2.234السحدػبة تداوؼ ) fوؾيسة  ،(0.05مغ مدتػػ الجلالة ) أكبخوىي 
فخوؽ ذات دلالة إحرائية جج أنو لا يػ ما يجؿ عمى  ؛(3.01والتي تداوؼ ) ،الججولية fؾيسة 

درجات تقجيخ معمسات رياض الأشفاؿ لجرجة  متػسصات بيغ (05.0عشج مدتػػ دلالة )
 سيشي لجييغ تعدػ لستغيخ سشػات الخجمة.الانتساء ال

السخبيات( والذعػر إدارة الخوضة مع معمسات الخوضة )شخيقة تعامل وتعزو الباحثة ذلػ إلى 
أو يقمل مشو بغس الشطخ  ،يعدز مغ انتسائيغ ؛ ماومجػ رضاىغ ،غ شبيعة العسلبالخضا ع

 عغ سشػات خجمتيغ في الخوضة.

دراسة و  ـ(،2021دراسة السرخؼ )  :يةكل مغ الجراسات الآت واتفقت نتيجة الجراسة مع     
 ـ( بأنو لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية تعدػ 2009، ودراسة شتات )ـ(2018الحايظ ) 

 .الخجمةلستغيخ سشػات 
بأنو تػجج ـ( 2020دراسة التسيسي )  :يةمع كل مغ الجراسات الآتواختمفت نتيجة الجراسة      

فخوؽ ذات دلالة إحرائية تعدػ لستغيخ سشػات الخجمة لرالح السعمسات المػاتي لجييغ خبخة 
ئية تعدػ لستغيخ بأنو تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرا ـ(2020ودراسة الحيالي ) ،سشة فأكثخ 11

 سشػات فأكثخ. 10سشػات الخجمة لرالح 
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 .الدؤال الخامسعؽ جابة الإ 1.8
              الرضـا الـؾعيفي        (  بـيؽ05.0                             دالة إحرائية عشد مدتؾى دلالة )   ة                    ىل تؾجد علاقة ارتباطي

  ؟                              جشؾبية لفمدظيؽ والانتساء السيشي                                      لدى معمسات رياض الأطفال في السحافغات ال

 ي:تمؽ الفرض الآ ةالباحث  تحقق ،ىذا الدؤال وللإجابة عؽ

                  الرضا الؾعيفي لدى     بيؽ  ( α   ≤  0.05                عشد مدتؾى دلالة )          إحرائي ا                        لا تؾجد علاقة ارتباط دالة 
  .                                                                معمسات رياض الأطفال في السحافغات الجشؾبية لفمدظيؽ والانتساء السيشي

                       لػضيفي لجػ معمسات رياض        الخضا ا    بيغ                                            تع استخجاـ معامل بيخسػف لمتأكج مغ وجػد علاقة           
                           والشتػػػائج مبيشػػػة فػػػي جػػػجوؿ رقػػػع    ،                                                    الأشفػػػاؿ فػػػي السحافطػػػات الجشػبيػػػة لفمدػػػصيغ والانتسػػػاء السيشػػػي

( 5.18.)   
 بيغ الخضا الػضيفي والانتساء السيشينتائج معامل الارتباط (: 1 .18جدول )

 يشيالانتساء الس الرضا الؾعيفي

 (sig) الؿيسة الاحتسالية  معامل الارتباط

 0.000 0.697 العلاقة بيؽ السديرة وزميلات العسل

 0.000 0.706 طبيعة العسل

 0.000 0.283 السكافآت والحؾافز

 0.000 0.595 مكاناتعروف العسل والإ

 0.000 0.675 الدرجة الكمية لمرضا الؾعيفي

  (0.05) الارتباط داؿ عشج مدتػػ دلالة* 

والؿيسة الاحتسالية  ،(0.675ويتبيغ مغ خلاؿ الججوؿ أف ؾيسة معامل الارتباط تداوؼ )     
(sig) ( 0.000تداوؼ)،  قػية  ما يجؿ عمى وجػد علاقة ؛(0.05مغ مدتػػ الجلالة ) أقلوىي
الخضا الػضيفي لجػ معمسات رياض  بيغ (α ≤ 0.05عشج مدتػػ دلالة إحرائية ) مػجبة

 في السحافطات الجشػبية لفمدصيغ والانتساء السيشي. الأشفاؿ
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 ذلػ إلى: ةعزو الباحثتو 

فيي تخبي  ،السخبية( بسيشتيا التي تعج مغ أشخؼ السيغ ودورىاعمسة الخوضة )إيساف م -
 .بالخغع مغ العائج السادؼ القميل الحؼ يعػد عمييا مغ ىحه السيشة وتعمع أجياؿ السدتقبل

، غ مغ أدائيا                                        التي تذعخ بالخضا الػضيفي في عسميا تحد   السخبية( معمسة الخوضة ) -
داىع في زيادة انتسائيا وىحا ي ،ىا أفزل مغ غيخىا، وتدعى لتصػيخ ذاتياويكػف أداؤ 

 السيشي.
وتقجيع  ،السخبيات( السادية والسعشػيةرة الخوضة لطخوؼ معمسات الخوضة )مخاعاة إدا -

 غ السيشي.السداعجة ليغ في ىحه الطخوؼ يعدز مغ انتسائي
 السخبيات() في رياض الأشفاؿ يذعخ معمسات الخوضةلمعسل  مشاسبتػافخ جػ   -

 ويداىع في زيادة مدتػػ الانتساء لجييغ. ،بالخضا أثشاء تأدية عسميغ
القائسة عمى الاحتخاـ الستبادؿ  العلاقات الػدية والصيبة بيغ مجيخة الخوضة والسخبيات -

ويديج مغ مدتػػ  ،الخاحة والاستقخار في عسميغفي شعػر السخبيات ب ىعيدا والتعاوف 
 يعدز مغ انتسائيغ ليحه الخوضة.الحؼ بجوره و  رضاىغ،

 :التؾصيات والسقترحات 1.9
 .: التؾصيات     أولا  

السخبيات( والاىتساـ بشطاـ السكافآت ب الذيخؼ لسعمسات رياض الأشفاؿ )تحديغ الخات -
 .لزساف حياة كخيسة ليغ ؛والحػافد

الرعػبات التي تحػؿ  وتحليل جسيع ،السخبيات(مسات الخوضة )الاىتساـ بطخوؼ مع -
 .دوف تحقيق الخضا الػضيفي لجييغ

لديادة شعػرىغ بالأماف  ؛السخبيات(يغ الرحي لسعمسات رياض الأشفاؿ )تػفيخ التأم  -
 والخضا الػضيفي.

لمسداىسة في  تقػية العلاقات بيغ مؤسدات رياض الأشفاؿ ومؤسدات السجتسع السحمي -
 رياض الأشفاؿ.دعع 

ورش عسل لسعمسات و  ،العالي عمى تقجيع دورات تجريبيةإشخاؼ وزارة التخبية والتعميع  -
يداىع في زيادة شعػرىغ بالخضا ما  الخوضة )السخبيات(، واىتساميا بيحه السخحمة؛

 ويعدز مغ انتسائيغ.
التي  اتالحقػؽ والػاجبب ػعيتيغالسخبيات( لتمع معمسات رياض الأشفاؿ )عقج لقاءات   -

 .تتعمق بسجاؿ عسميغ
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السخبيات( مغ لخوضة )حخص مؤسدات رياض الأشفاؿ بتػفيخ كل ما يمدـ معمسات ا -
وذلظ يداىع في رضاىغ  ،وأدوات تداعجىغ في العسمية التعميسية ،وسائل تعميسية

 الػضيفي.
 .: السقترحات      ثاني ا
الستغيخات فاؿ و علاقة الخضا الػضيفي لسعمسات رياض الأشتخبط بيغ  إجخاء دراسات -

 .الأداء، وضغػط العسل، والتحفيد(مدتػػ )الآتية 
إجخاء دراسة مقارنة بيغ الخضا الػضيفي لسعمسات رياض الأشفاؿ ومعمسات السخحمة  -

 .الأساسية في السجارس الحكػمية



 والسراجعالسرادر 
 

  السراجع العربية 

 السراجع الأجشبية 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

117 

 

 السرادر والسراجع 6
  الكخيعالقخآف 

 :العربية عالسراج 1.1
درجة تصبيق أسمػب الإدارة بالأىجاؼ وعلاقتيا بالخضا الػضيفي لجػ  ـ(.2015مية. )أ، اشتية

 السعمسيغ في السجارس الحكػمية في محافطات شساؿ الزفة الغخبية مغ وجية نطخىع
 رسالة ماجدتيخ(. جامعة الشجاح الػششية، فمدصيغ.)

الأشفاؿ  ـ(. العلاقة بيغ رضا الصالبات عغ بخنامج رياض2016) ، مصيعة وزمخد، أميخة.أحسج
الدشة الخابعة  شالبات واتجاىاتيغ نحػ مسارسة ميشة السخبية "دراسة ميجانية مغ وجية نطخ

(، 5)38مجمة جامعة تذخيغ لمبحػث والجراسات العمسية، . في كمية التخبية بجامعة تذخيغ"
 .30 -11ص 

 والتػزيع. . عساف: دار السديخة لمشذخ3، طى رياض الأشفاؿمجخل إلـ(. 2012بجر، سياـ. )

 .1، طالخضا الػضيفي وفغ التعامل مع الخؤساء والسخؤوسيغـ(. 2015، مشاؿ. )البارودؼ
 القاىخة: السجسػعة العخبية لمتجريب والشذخ.

 السذكلات الإدارية والفشية لخياض الأشفاؿ التابعة لمجسعيةـ(. 2002، محسػد. )بارود
الجامعة  رسالة ماجدتيخ(.)سلامية وسبل علاجيا مغ وجية نطخ القائسيغ عميياالإ

 الإسلامية، غدة.

 .1، طالخضا الػضيفي لمعامميغ مغ مشطػر الخجمة الاجتساعيةـ(. 1201، فايدة. )بيشدي
 الإسكشجرية: دار الػفاء لجنيا الصباعة والشذخ.

. 1ط ،تحميل مقارف(العخبية والأجشبية )اؿ في الجوؿ نطع رياض الأشفـ(. 2003بجراف، شبل. )
 القاىخة: الجار السرخية المبشانية.

( في تصػيخ أداء 9001آيدو ة الجػدة )فاعمية استخجاـ نطاـ إدار ـ(. 2004، فػاز. )التسيسي
فييا ودرجة   الػحجات الإدارية في وزارة التخبية والتعميع في الأردف مغ وجية نطخ العامميغ

 رسالة دكتػراة(. جامعة عساف، الأردف. ) طاـرضاىع عغ ىحا الش
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      علاقة ضغػط العسل بالخضا الػضيفي" دراسة ميجانية فيـ(. 2015، مشيخة. )تساسيشي
لخزخ الػادؼ،  رسالة ماجدتيخ(. جامعة الذييج حسو)بمجية سيجؼ عسخاف جامعة الػادؼ"

 الجدائخ.

    ء التشطيسي لجػ معمسات رياض ـ(. حب الحات وعلاقتو بالػلا2020التسيسي، فاشسة. )
 .345-320(، ص 82)، مجمة الفتحالأشفاؿ. 

في  ـ(. الخضا الػضيفي لجػ معمسات رياض الأشفاؿ2013، نديو وعمي، وؼيقة. ) الجشجؼ
(، 6)35 العمسية، مجمة جامعة تذخيغ لمبحػث والجراساتمحافطتي اللاذؾية وشخشػس. 

 . 149-172ص
أبشاء  . فمدصيغ: مصبعة2، طالقػاعج السشيجية لبشاء الاستبانة ـ(.2010، زياد. )الجخجاوؼ 

 الجخاح.

ـ(. الػلاء التشطيسي وعلاقتو بالخضا الػضيفي لجػ 2019، محمد والشاعبي، ناصخ. ) الجخايجة
 السجمةمجيخؼ مجارس الحمقة الثانية مغ التعميع الأساسي في سمصشة عساف. 

 .84-61(، ص 2) 20الإندانية والإدارية(،  العمسية لجامعة السمظ ؼيرل )العمػـ    

    السشاخ التشطيسي في رياض الأشفاؿ بسحافطات غدة وعلاقتوـ(. 2018، فاشسة. )الحايظ
 رسالة ماجدتيخ(. الجامعة الإسلامية، فمدصيغ.) لمسيشة بالانتساء

 الأشفاؿ في رياض معمسات لجػ والسيشية السقػمات الذخريةـ(. 2018، سحخ. )حديغ
 –الإسلامية، غدة رسالة ماجدتيخ(. الجامعة ) الأداء بسدتػػ  وعلاقتيا غدة افطاتمح

 .فمدصيغ

     . عساف: دار السديخة لمشذخ1. طنذأة وإدارة رياض الأشفاؿـ(. 2010، رافجة. )الحخيخؼ 
 والتػزيع.

 . )د.ط(. فمدصيغ: آفاؽالأصػؿ الاجتساعية والفمدؽية لمتخبيةـ(. 2003، عمياف. )الحػلي
 لمصباعة والشذخ والتػزيع.

ؾياس الالتداـ التشطيسي لجػ العامميغ بالجامعات الفمدصيشية في ـ(. 2006حشػنة، سامي. ) 
 ) رسالة ماجدتيخ(. الجامعة الإسلامية، فمدصيغ.قصاع غدة

 . عساف: دار البجاية.1. طإدارة السػارد البذخيةـ(. 2012، محمد. )الحخيخؼ 
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  ربج.لسعمسات رياض الأشفاؿ في محافطة إالخضا الػضيفي  ـ(. درجة2019، بلاؿ. )حسج
 .76 -47(، ص 1)26، السشارة

    مجػ مذاركة معمسي السجارس الثانػية في اتخاذ القخاراتـ(. 2007حخز الله، أشخؼ. )
 رسالة ماجدتيخ(. الجامعة الإسلامية، فمدصيغ.) وعلاقتو بخضاىع الػضيفي

العامميغ   في صشع القخار وعلاقتو بالػلاء التشطيسي لجػ السذاركةـ(. 2008، حديغ. )حسايل
 القجس، فمدصيغ. رسالة ماجدتيخ(. جامعة) الإدارييغ في جامعة القجس السفتػحة

  دراسات نفديةـ(. الالتداـ التشطيسي لجػ معمسات رياض الأشفاؿ. 2020، بيجاء. )الحيالي
 .514 -494، ص (1) 13وتخبػية، 

. 4ط ـ(. نذأة وإدارة رياض الأشفاؿ مغ السشطػر الإسلامي والعمسي،5201الحخيخؼ، رافجة. ) 
 الخياض: مكتبة العبيكاف.

   ـ(. مدتػػ السػاششة والانتساء لجػ العامميغ في2014، حديغ والذسايمة، إيساف. )خداعيال
 41دراسات العمػـ الإندانية والاجتساعية،دراسة اجتساعية تصبيؿية". السؤسدات الأردنية "

 .372 -347(، ص 1)    

 اء السعمع لسيشتو في ضػء مدتججاتـ(. ترػر مقتخح لتعديد انتس2019، عالية. )الخياط
 .95 -69، ص 68السجمة التخبػية، العرخ. 

التخبػؼ  . ورقة مقجمة إلى السؤتسخدور السعمع بيغ الانتساء والالتداــ(. 2009. )حدغ، الخصيب
 الإسلامية. ، فمدصيغ: الجامعة222 -204ػؿ، ص الػاقع والسأم -السعمع الفمدصيشي

الخضا الػضيفي لجػ معمسي التخبية الخياضية في محافطات غدة ـ(. 2018خيخالله، محمد. )
 رسالة ماجدتيخ(. الجامعة الإسلامية، فمدصيغ.) وعلاقتو بسدتػػ أدائيع

لع الكتب لمشذخ . القاىخة: عا1، طدور التعميع في تعديد الانتساءـ(. 2000، لصيفة. )خزخ
 والتػزيع.

 ـ(. خارشة بحثية مقتخحة لصمبة2018، إياد؛ وأبػ سمصاف، نػاؿ؛ والجاىػؾ، ـبة. )الججشي
 مجمة الجامعةالعميا في تخرز الإدارة التخبػية بجامعات محافطات غدة.  الجراسات

 .29-01(، ص 5)26  التخبػية والشفدية، الإسلامية لمجراسات

  ـ(. الخضا الػضيفي وعلاقتو بالالتداـ التشطيسي لسعمسي مجارس2015) ، عبج العديد.داود
 . 274 -197(، ص1) 39مجمة كمية التخبية،  لتعميع الأساسي في محافطة كفخ الذيخ.ا



  

120 

 

 التشسية السيشية لسعمسات رياض الأشفاؿ في السحافطات الجشػبيةـ(. 2020دياب، فجاء. )
الإسلامية،  رسالة ماجدتيخ(. الجامعة)عديدىا ػء السعاييخ السيشية وسبل تلفمدصيغ في ض

 فمدصيغ.

ضغػط العسل وعلاقتيا بسدتػػ الػلاء التشطيسي في الأجيدة ـ(. 2005الجوسخؼ، سعيج. ) 
) رسالة ماجدتيخ(. جامعة الأمشية، دراسة ميجانية عمى مدتػػ شخشة السشصقة الذخؾية

 نايف لمعمػـ الأمشية، الخياض.

في  ـ(. مدتػػ رضا معمسي السجارس الحكػمية عغ السشاخ التشطيسي2018، رائج. )الخقيبات
مجمة  محافطة السفخؽ بالأردف وعلاقتيا بالػلاء التشطيسي لمسعمسيغ في تمظ السجارس.

 145 -165.(، ص25) 2التخبػية والشفدية،  العمػـ

  اليبالخضا الػضيفي مفيػمو، شخؽ ؾياسو، تفديخ درجاتو، أسـ(. 2011، مخواف. )الدعبي
 . عساف: دار السديخة لمشذخ والتػزيع.1ط .العسل  زيادتو في

 الجامعي. . الإمارات: دار الكتاب2. طمبادغ عمع الشفذ التخبػؼ  ـ(.2012، عساد. )الدغػؿ

     دار الابتكار عساف: .1طسيكػلػجية نطع الحػافد التخبػية، ـ(. 2013، شارؽ. )الدامخائي
 لمشذخ والتػزيع.

       الشطخيةدور الحزانة ورياض الأشفاؿ )ـ(. 2011نادية والرفتي، وفاء. )أبػ سكيشة، 
 . عساف: دار الفكخ ناشخوف ومػزعػف.1، طوالتصبيق(

الأشفاؿ  لتفكيخ الإيجابي لجػ معمسات رياضـ(. أثخ ا2017، صباح وعاكػب، مشى. )الدقا
 -178ص  (،25) 39، مجمة جامعة البعثمحافطة دمذق في رضاىغ الػضيفي.  في

147. 

 .معاييخ الجػدة الذاممة في رياض الأشفاؿـ(. 2010، رضا، وعبج الحسيج، أحسج. )الدعيج 
 الإسكشجرية: دار التعميع الجامعي لمصباعة والشذخ.

   (، ص43)7ـ(. الانتساء السيشي لمسعمع. مجمة التصػيخ التخبػؼ، 2008) ، نرخاء.الديابية
20-21 . 

  لجػ مدتػػ الانتساء السيشي والخضا الػضيفي والعلاقة بيشيسا ـ(.2003، انترار. )سلامة
 الشجاح رسالة ماجدتيخ(. جامعة ) أعزاء الييئة التجريدية في الجامعات الفمدصيشية

 الػششية، فمدصيغ.
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  السديخة لمشذخ . عساف: دار5ـ(. إدارة رياض الأشفاؿ وتصبيقاتيا، ط2013) .الديج ،شخيف
 والتػزيع.

 ـ(. ؾياس مجػ الانتساء السيشي لمسعمع الفمدصيشي وعلاقتو ببعس2009) ، نيى. شتات
الػاقع والسأمػؿ، ص  -ورقة مقجمة إلى السؤتسخ التخبػؼ السعمع الفمدصيشيالستغيخات. 
 .فمدصيغ: الجامعة الإسلامية ،  41 -56

       :. عساف1ط أشخ نطخية وتصبيقات عسمية(،) الخضا الػضيفي(. ـ2010، سالع. )الذخايجة
 صفاء لمشذخ والتػزيع. دار

        . عساف: دار1، طإدارة السشذآت السعاصخةـ(. 2009، ىيثع والشدػر، مخواف. )الذمبي
 صفاء لمشذخ والتػزيع.

       . الكػيت: دار كمسات2. ط                     التقيت  عسخ بغ الخصاب عشجماـ(. 2017، أدىع. )شخقاوؼ 
 لمشذخ والتػزيع.

      . 2، طإدارة السػارد البذخية ) إشار نطخؼ وحالات عسمية(. ـ(2010، نادر. )شيخةأبػ 
 عساف: دار صفاء لمشذخ والتػزيع.

 . مرخ: حػرس لمشذخ والتػزيع.1ـ(. الدمػؾ التشطيسي، ط2005، محمد. )الريخفي

  ـ(.الخضا الػضيفي لجػ معمسات رياض الأشفاؿ في2014) ، عمي وعقيل، محمد.عميسات
 -285(، ص2) 20، مجمة السشارة. إقميع الػسط مغ وجية نطخىغلحكػمية با السجارس

267. 

 الجامعي. . صشعاء: دار الكتاب1ـ(. إدارة رياض الأشفاؿ، ط2014، عبج الغشي. )العسخاني

السشاخ السجرسي ومعػقاتو ودوره في أداء السعمسيغ بسخاحل التعميع ـ(. 2007، محمد. )العتيبي
مغ السعمسيغ العامميغ بالسجارس الحكػمية بسجيشة  العاـ: دراسة ميجانية عمى عيشة

 الخياض.عة نايف العخبية لمعمػـ الأمشية، رسالة ماجدتيخ مشذػرة(. جام)الخياض
(. واقع السسارسات الإدارية والأكاديسية لجػ عسجاء الكميات في ـ2014عػدة، مػسى. )

)رسالة  زاء الييئة التجريديةالجامعات الفمدصيشية وعلاقتيا بالانتساء السيشي كسا يخاىا أع
 ماجدتيخ(. جامعة الشجاح الػششية، فمدصيغ.

  بحث ) ـ(. الخضا الػضيفي وعلاقتو بفاعمية الأداء2019، راغب وعباس، أسامة. )عصية
  مجمة دراساتتصبيقي عمى عيشة مغ العامميغ بالسجمذ الاتحادؼ لمسخاجعة العميا(. 
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  -1، ص ـ2019بع لصمبة الجراسات العميا لدشة السؤتسخ الػششي الخا محاسبية ومالية
17. 

متصمبات  واقع رياض الأشفاؿ بسحافطات غدة وسبل تصػيخه في ضػء ـ(.2014، امتشاف. )عػاد
 رسالة ماجدتيخ(. جامعة الأزىخ، غدة.) العرخ

      قاىخة: دار. ال9، طمشاىج البحث في العمػـ الشفدية والتخبػية(. 2014، رجاء. )أبػعلاـ
 لمجامعات. الشذخ

   أسذ وتصبيقات(،) مشاىج البحث التخبػؼ ـ(. 2018عفانة، عدو، ونذػاف، وتيديخ. ) 
 .مكتبة الصالب، الجامعة الإسلاميةفمدصيغ: 

دراسة تصبيؿية عمى " ضغػط العسل وأثخىا عمى الػلاء التشطيسيـ(. 2009العلا، محمد. ) أبػ
الإسلامية،  الجامعة .رسالة ماجدتيخ() "اع غدةالسجراء العامميغ في وزارة الجاخمية في قص

 غدة.

   العلاقة بيغ الػلاء السيشي والشسط الؿيادؼ لجػ الإدارييغ فيـ(. 2003، مأمػف. )عػرتاني
 الػششية، فمدصيغ. رسالة ماجدتيخ(. جامعة الشجاح) وزارات الدمصة الػششية الفمدصيشية

رياض  مؤسدات مجيخؼ  تصبيق درجةـ(. 2018عمي، نايفة؛ وأحسج، مصيعة؛ عباس، سػسغ. )
 دراسة) الػضيفي  وعلاقتو بخضاىغ - نطخ السخبيات وجية مغ التخبػية لمسداءلة الأشفاؿ
، تذخيغ لمبحػث والجراسات العمسية جامعة مجمة .)جبمة مجيشة أشفاؿ رياض في ميجانية

 .185 -204(، ص 1) 40

         ؿيادة التحػيمية لجػ مجيخؼ السجارسدرجة تػافخ سسات الـ(. 2016، خػلة. )العاؿعبج 
         رسالة ماجدتيخ) الثانػية بسحافطة غدة وعلاقتيا بسدتػػ الانتساء السيشي لسعمسييع

 فمدصيغ. -الجامعة الإسلامية، غدة (.

ـ(. الانتساء السيشي للأخرائييغ الشفدييغ والاجتساعييغ العامميغ في 2013، يػسف. )عػاد
اللاجئيغ  الشفدية التابعة لػزارة الرحة الفمدصيشية ووكالة غػث وتذغيلمخاكد الرحة 

مجمة جامعة القجس السفتػحة للأبحاث والجراسات التخبػية والشفدية، الأنخوا(. ) الفمدصيشييغ
 .88-55(، ص 2)1

     (. درجة الانتساء السيشي لجػ مجيخؼ السجارس الثانػية بسحافطاتـ2010، أسامة. )عياد
 رسالة ماجدتيخ(. الجامعة الإسلامية، فمدصيغ.) علاقتيا بالخضا الػضيفيغدة و 
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   مكتبة  . الدعػدية:السجخل إلى البحث في العمػـ الدمػكية .(ـ1995) .، صالحالعداؼ
 .العبيكاف لمشذخ والتػزيع

 البحث العمسي مفيػمو وأدواتو .(ـ2001) .، ذوقاف وعجس، عبج الخحسغ واخخوف عبيجات
 دار الفكخ لمشذخ والصباعة والتػزيع.: عساف 1ط .وأساليبو

الؿيادة التحػيمية وعلاقتيا بالػلاء التشطيسي لجػ الزباط ـ(. 2011، عبج السحدغ. )الغامجؼ
رسالة ماجدتيخ(. جامعة نايف ) السيجانييغ بؿيادة حخس الحجود بسشصقة مكة السكخمة

 العخبية لمعمػـ الأمشية، الدعػدية.

فميو،  . الأردف: دار السديخة لمشذخ والتػزيع.3. طمعمسة الخوضةـ(. 2010، عاشف. )فيسي
. التعميسية  الدمػؾ التشطيسي في إدارة السؤسداتـ(. 2005. )وعبج السجيج، الديج فاروؽ 

 مرخ: دار السديخة لمشذخ والتػزيع.

جارس الس الججية في العسل وعلاقتيا بالخضا الػضيفي لجػ مجيخؼ ـ(. 2006، صادؽ. )القاروط
جامعة الشجاح الػششية، رسالة ماجدتيخ(. ) الحكػمية في محافطات شساؿ الزفة الغخبية

 فمدصيغ.

 والتػزيع. . مرخ: دار الفاروؽ لمشذخ2ط ـ(. إدارة السػارد البذخية.2006، بارؼ. )كذػاؼ

 درجة تػفخ سسات الؿيادة التحػيمية لجػ مجراء السجارس الحكػميةـ(. 2014، رؤيا. )كشعاف
شساؿ   السعمسيغ في محافطاتلثانػية وعلاقتيا بالانتساء السيشي لمسعمسيغ مغ وجية نطخ ا

 فمدصيغ. -جامعة الشجاح الػششية، راـ الله رسالة ماجدتيخ(.) فمدصيغ

الأردف: دار  (.. )د. طالاتجاىات الحجيثة في إدارة السػارد البذخية. ـ(2011، شاىخ. )الكلالجة
 والتػزيع.ليازورؼ العمسية لمشذخ 

 خخائط محافطات غدة، الأشمذ -لفشيالأشمذ ا ـ(.2014كػيظ، مشرػر، وشػماف، محمد. ) أبػ
وزارة التخصيط الإدارة العامة لمدياسات والتخصيط   فمدصيغ: -. غدة1، طالأساس

 السكاني.

واقع الإدارة بالتجػاؿ لجػ مجيخات رياض الأشفاؿ بالسحافطات ـ(. 2020، أنذ. )السرخؼ 
رسالة ماجدتيخ(. الجامعة ) بية لفمدصيغ وعلاقتو بالانتساء السيشي لمسخبياتالجشػ 

 الإسلامية، فمدصيغ.
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        .1نساذج عخبية وعالسية(، ط) إدارة التصػيخ بخياض الأشفاؿـ(. 2010، عدة. )مرصفى
 .القاىخة: دار الشذخ لمجامعات

شطيسي والعػامل السؤثخة لجػ عيشة ـ(. أبعاد الػلاء الت2007، ليشا وجمعػد، مخواف. )السحتدب
، ) مجمة القجس السفتػحة للأبحاث والجراساتمغ مػضفي البشػؾ في محافطة الخميل، 

11 ،)97- 154. 
 . عساف: دار الجشاف لمشذخ والتػزيع.1، طالدمػؾ التشطيسيـ(. 2016، محمد الفاتح. )السغخبي

يع. )السميجي الإسكشجرية:  تخبػية السجرسية،رة الـ(. معجع السرصمحات في الإدا2011، إبخاـ
 الجامعة الججيجة لمشذخ. دار

 )د. ط(.  ،تصػر تخبية شفل ما قبل السجرسة بيغ الساضي والحاضخـ(. 2016، خالج. )محسػد

. 1ط ،تحفيد العامميغ وبشاء الخضا الػضيفي ) مفاـيع ونطخيات(ـ(. 2018، لكحل. )مشيف
 الجدائخ: دار السثقف لمشذخ والتػزيع.

 . القاىخة.3ـ(. السعجع الػسيط، ط1985) المغة العخبية مجسع

  غدة وكالة الغػث الجولية بسحافطاتدرجة مسارسة مجيخؼ مجارس ـ(. 2018، ميخفث. )الشجار
الة ماجدتيخ(. الجامعة رس) وعلاقتيا بالانتساء السيشي لجػ معمسييع الخادمةلمؿيادة 

 فمدصيغ.-غدة  الإسلامية، 

 . عساف: دار السديخة لمشذخ والتػزيع.2، طالأسخة وتخبية الصفلـ(. 2011)، ىجػ. الشاشف

الخضا  اختبار اتجاه العلاقة الدببية بيغمارس(.  14-12ـ، 2002، عبج السحدغ. )نعداني
. ورقة الػضيفي والانتساء التشطيسي بالتصبيق عمى السدتذؽيات الجامعية بالقاىخة الكبخػ 

والحكػمية في الػشغ  الحجيثة في إدارة السدتذؽيات الخاصةمقجمة إلى مؤتسخ الاتجاىات 
 العخبي، القاىخة.

رياض الأشفاؿ كسذخفات مؿيسات في تحديغ أداء  دور مجيخاتـ(. 2009، أحسج. )نبياف
 رسالة ماجدتيخ(. الجامعة الإسلامية، غدة.) السعمسات وسبل تصػيخه في محافطات غدة

 سشاخ التشطيسي الدائجة لجػ مجيخؼ ومجيخات السجارسـ(. أبعاد ال2019، عيػد. )الييبجة 
مجمة الأساسية الحكػمية في دولة الكػيت وتأثيخىا عمى الخضا الػضيفي لمسعمسيغ. 

 .342 -363(، ص5 )27 الجامعة الإسلامية  لمجراسات التخبػية والشفدية،
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والخاصة:  يةالحكػم ـ(. الخضا الػضيفي لجػ معمسات رياض الأشفاؿ2013، عبيخ. )اليابط
 .148 -121(، ص3) 43 دراسات عخبية في التخبية وعمع الشفذ،دراسة مقارنة. 

، )د.ط(. عساف: دار اليازورؼ الؿيادة وعلاقتيا بالخضا الػضيفيـ(. 2010، عادؿ. )ىاشع
 العمسية لمشذخ والتػزيع.

  دراسة) رةالسجيشة السشػ ـ(. الخضا الػضيفي لسعمسات رياض الأشفاؿ ب2016، زكخيا. )ىيبة
 .409 -438(، ص79) ع دراسات عخبية في التخبية وعمع الشفذ، .ميجانية(

أثخ الثقافة التشطيسية عمى الخضا الػضيفي "دراسة حالة فئة الأفخاد ـ(. 2012وىيبة، عيداوؼ. ) 
") رسالة ماجدتيخ(. الذبو شبييغ بالسؤسدة الإستذفائية العسػمية تخابي بػ جسعة ببذار

 كخ بمقايج، الجدائخ.جامعة أبػ ب
السعاييخ السيشية لسعمسات ـ(. 2017. )وزارة التخبية والتعميع العالي، ىيئة تصػيخ ميشة التعميع

 . رياض الأشفاؿ
   ػؼ لمتعميع فيالكتاب الإحرائي الدش ـ(.2019. )الفمدصيشية والتعميع العالي التخبيةوزارة 

 دصيغ.فم -غدة ،2019-2020الجراسي  محافطات غدة لمعاـ

الكتاب الإحرائي التخبػؼ الدشػؼ لمعاـ  ـ(.2018. )الفمدصيشية وزارة التخبية والتعميع العالي
 فمدصيغ. -، راـ الله2017 -  2018 الجراسي

والتجخل  ستخاتيجية الػششية لمتشسيةلإوثيقة ا ـ(.2017. )الفمدصيشية وزارة التخبية والتعميع العالي
 فمدصيغ. ،2022-2017الصفػلة السبكخة  في مخحمة

نحػ "ستخاتيجية الخسدية لمتعميع الخصة الإـ(. 2014وزارة التخبية والتعميع العالي الفمدصيشية. )
 ، فمدصيغ.2019 -2014 تعميع عالسي وسسػ أخلاقي"

وثيقة الإشار العاـ الػششي لسشياج مخحمة ـ(. 2016والتعميع العالي الفمدصيشية. ) التخبيةوزارة 
 ، فمدصيغ.ي فمدصيغرياض الأشفاؿ ف

رسالة ماجدتيخ(. جامعة ) السشاخ التشطيسي وعلاقتو بالالتداـ التشطيسيـ(. 2006، خالج. )الػزاف
 نايف العخبية لمعمػـ الأمشية، الخياض.

 ـ(. مدتػػ الخضا الػضيفي لجػ معمسات رياض الأشفاؿ بسرخ مغ2018يػنذ، رباب. )
 (، 19)، لبحث العمسي في التخبيةمجمة اوجية نطخىغ في ضػء بعس الستغيخات. 

 .186 -129ص    
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 ( الاستبانة في صؾرتيا الأولية1) ممحق

 بدؼ الله الرحسؽ الرحيؼ                  

 غزة –الجامعة الإسلامية 

 شؤون البحث العمسي والدراسات العميا

 ـــــــــــــــــــــــــــــــة التربيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــةكميــــ

 الإدارة التربؾية -قدؼ أصؾل التربية

                                                                                         الديد الدكتؾر/ .............................................................. حفغو الله ،،،

 الدلاـ عميكع ورحسة الله وبخكاتو،،،
 ــؼ استبانــــةالسؾضــؾع: تحكيـ

خبيػػػة تخرػػػز إدارة تخبػيػػػة لشيػػػل درجػػػة الساجدػػػتيخ فػػػي أصػػػػؿ الت دراسػػػةإعػػػجاد بة تقػػػػـ الباحثػػػ
                                                                    "الرضــا الــؾعيفي لــدى معمســات ريــاض الأطفــال فــي السحافغــات الجشؾبيــة لفمدــظيؽ  بعشػػػاف: 

 قامت الباحثة ببشاء استبانتيغ: ؛. ولتحقيق ىح الغخض                             وعلاقتو بالانتساء السيشي لدييؽ"

             فػػي السحافطػػات لاسػػتبانة الأولػػى: لؿيػػاس درجػػة الخضػػا الػػػضيفي لػػجػ معمسػػات ريػػاض الأشفػػاؿ ا
            : العلاقػػػة مػػػع      ، وىػػػي                                                           الجشػبيػػػة لفمدػػػصيغ مػػػغ وجيػػػة نطػػػخىغ، وتتزػػػسغ الاسػػػتبانة أربعػػػة مجػػػالات

         مكانات.                                كافآت والحػافد، وضخوؼ العسل والإ                                        السجيخة وزميلات العسل، وشبيعة العسل، والس
                                                                 ة: لؿيػػاس درجػػة الانتسػػاء السيشػػي لػػجػ معمسػػات ريػػاض الأشفػػاؿ فػػي السحافطػػات                الاسػػتبانة الثانيػػ

                                الجشػبية لفمدصيغ مغ وجية نطخىغ.
                                                 نخجػػػ مػػغ سػػيادتكع التكػػخـ بتحكػػيع الاسػػتبانتيغ، وإبػػجاء    ،                                ا لخبػػختكع الػاسػػعة فػػي ىػػحا السيػػجاف      ونطػػخ  

                        رأيكع وملاحطاتكع مغ حيث:

                              وضػح الفقخات ومشاسبة صياغتيا. -
                        فقخات لمسجالات السحكػرة.             مجػ انتساء ال -
  .                                              أؼ فقخات تخغبػف في ححفيا أو تعجيميا أو إضافتيا -
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 .جيؾدكؼ عمى والتقدير الذكر جزيل مشي ولكؼ

.                                                                       السذخؼ/ أ.د سميساف حديغ السديغ
 .الباحثة/ ندخيغ محمد أحسج

 .                                                    الرضا الؾعيفي لدى معمسات رياض الأطفال مؽ وجية نغرىؽ   : استبانة     أولا  
شعؾر معمسات رياض الأطفال                                                           وتعر ف الباحثة الرضا الؾعيفي لدى معمسات رياض الأطفال بأنو: 

 .والقدرة عمى إنجاز السيام السؾكمة ليؽ بأفزل صؾرة مسكشة ،                              بالظسأنيشة والأمان تجاه عسميؽ  

 الفــــقــــرة م
 الانتساء لمفقرة ؾضؾحدرجــــة ال

 التعديل غير مشتسية مشتسية غير واضحة واضحة

السجال الأول/ العلاقة مع السديرة وزميلات العسل: تفاعل السعمسة واندماجيا مع زميلاتيا والسديرة في العسل  
 والتعامل ؼيسا بيشيؼ بؾد واحترام متبادل.  

      زميلاتي.أشعخ بالخاحة الشفدية أثشاء تأدية العسل مع   .1

      أتقبل الآراء التي تقجميا زميلاتي بتفيع.  .1

      بخوح الفخيق.أعسل مع زميلاتي   .1

      اتستع بالعلاقات الإيجابية مع زميلاتي.  .1

      .أتعاوف مع السعمسات في إنجاز السياـ السشػشة بشا  .1

      يػجج احتخاـ متبادؿ بيغ زميلات العسل في الخوضة.  .1

      خ بأني مػضع تقجيخ واحتخاـ مغ قبل السجيخة.أشع  .1

      مسارسة عسميغ. في السعمسات الججد أساعج  .8

      أتبادؿ الخبخات بيشي وبيغ زميلاتي في العسل.  .9

 أ .14
 ،أتفاعل مع زميلاتي في السشاسبات الاجتساعية

 وأقجـ السداعجة ليغ.
     

وقدرتيا عمى  ،حيات التي تقع عمى عاتق السعمسة وتقؾم بتشفيذىاالسجال الثاني/ طبيعة العسل: السيام والرلا 
 مؾاكبة التظؾر السعرفي والعمسي.

      تتشاسب السياـ السػكمة لي مع شبيعة عسمي.   .1

      يدسح لي السجاؿ الحؼ أعسل ؼيو بالتصػر.   .1

1.  
السياـ عمى السعمسات بصخيقة مشرفة  يتع تػزيع

 وعادلة.
     

      الحؼ أقػـ بو مع مؤىمي الجراسي. يتػافق العسل  .1

      تػضح السجيخة السياـ السصمػبة مغ السعمسة.  .1

      يتيح عسمي لي فخصة لمتفاعل مع السجتسع السحمي.  .1
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 الفــــقــــرة م
 الانتساء لمفقرة ؾضؾحدرجــــة ال

 التعديل غير مشتسية مشتسية غير واضحة واضحة
      أرػ أف عجد الحرز التي أقػـ بتجريديا مشاسبة.  .1

8.  
أشعخ بالخضا مغ تػفخ الػسائل التعميسية في 

 الخوضة.
     

      .بحخيةأؤدؼ عسمي   .9

14.  
يتع تصبيق الأفكار الججيجة بػية تصػيخ عسل 

 الخوضة.
     

      عمى الالتحاؽ بالجورات التجريبية. ا           أجج تذجيع    .11

نغام تعتسده إدارة الروضة لتحفيز وتذجيع السعمسات عشد الؿيام بأداء أعساليؽ : ت والحؾافزآفاالسكالسجال الثالث/  
 برؾرة جيدة.

       مع الجيج الحؼ أبحلو خلاؿ عسمي. يشاسبشي راتبي  .1

1.  
ة والتذجيع في تحفيد تتبع الإدارة نطاـ السكافأ

 السعمسات.
     

      ة الأفكار الإبجاعية الججيجة.يتع مكافأ  .1

      أحرل عمى أجخ أضافي عشج زيادة ساعات العسل.  .1

      يغصي دخل السعمسة مغ الخوضة احتياجاتيا السادية.  .1

1.  
دارة الخوضة مداعجة مالية في ضل الطخوؼ تقجـ إ

 الصارئة.
     

      أشعخ أف عسمي يحقق لي الاستقخار السادؼ.  .1

      يتشاسب الخاتب الذيخؼ مع خبخاتي ومؤىلاتي.  .8

9.  
أعتقج أف الحػافد السالية والامتيازات السختبصة بعسمي 

 مخضية.
     

ل مرتبظة بسحيط العسل وتؤثر عمى أداء السعمسة وسمؾكيا في : عؾامتامكانعروف العسل والإ السجال الرابع/ 
 العسل سؾاء كان  مادية أو معشؾية.

1.  
يسشحشي مكاف الخوضة الحؼ أعسل ؼيو الخاحة 

 الشفدية.
     

1.  
تخفف الإدارة مغ ضغػط العسل التي تفػؽ قجرات 

 السعمسات.
     

      تعسل الخوضة عمى تػفيخ ألعاب آمشة  للأشفاؿ .  .1

      تيتع إدارة الخوضة بسخاعاة ضخوفظ الاجتساعية.   .1

     تخاعي الخوضة معاييخ الأمغ والدلامة في مبشى   .1
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 الفــــقــــرة م
 الانتساء لمفقرة ؾضؾحدرجــــة ال

 التعديل غير مشتسية مشتسية غير واضحة واضحة

 الخوضة.
      يتػافق مكاف العسل مع مشصقة سكشي.  .1

1.  
الاجتساعية التي  يتيح لي عسمي الػصػؿ إلى السكانة

 أرغب فييا.
     

      تتػفخ في الخوضة أنذصة تخفييية مختمفة. ت .8

9.  
في  ا                                       تخاعي الخوضة أف يكػف عجد الأشفاؿ مشاسب  

 الغخفة الرؽية 
     

14.  
تتػفخ بالخوضة الإمكانات اللازمة لأداء العسل بذكل 

 دائع.
     

      لإدارة الأنذصة.                              تػفخ الخوضة لي مكان ا مشاسب ا  .11
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 .مؽ وجية نغرىؽ الانتساء السيشي لدى معمسات رياض الأطفال استبانة: ا      ثاني  
ف الباحثة الانتساء السيشي لدى معمسات رياض الأطفال بأنو:              في السحافغـة              رياض الأطفال             رغبة معمسات                                                           وتعر 

                                                       وبذل جيد أعمى لتحقيق أىداف وؾيؼ الروضة التي تشتسي ليا.   ،                     عمى عزؾيتيؽ في الروضة

 الفــــقــــرة م
 الانتساء لمفقرة درجــــة الؾضؾح

واض
 حة

غير 
غير  مشتسية ضحةوا

 التعديل مشتسية

 الانتساء السيشي
      أشعخ بالفخخ لأني جدء مغ الخوضة. .1

      السرمحة الذخرية.و  مرمحة الخوضة أوازف بيغ .2

      مدتعجة لمبقاء ساعات أكثخ في الجواـ إذا تصمب الأمخ. .3

      أشعخ بارتباط داخمي تجاه الخوضة. .4

      أعمى. ا                    روضة أخخػ تجفع أجخ   أرفس العسل في .5

      أشعخ بالألفة والتعاوف بيغ زميلاتي  في الخوضة. .6

      أساعج زميلاتي المػاتي لجييع أعباء عسل كثيخة. .7

      أبادر بسداعجة زميلاتي الججد بذكل تصػعي. .8

      أرغب في الاستسخار بالعسل في روضتي. .9

      عسالي في الخوضة.أتكمع بحساس عغ أ  .10

      أتقبل بخحابة صجر أؼ عسل أكمف بو في الخوضة. .11
      أصحح الأفكار الخاشئة عغ روضتي لجػ الآخخيغ. .12
      أحخص عمى شخح اقتخاحاتي حػؿ تصػيخ العسل في الخوضة. .13
      ىتع بتقجيع أساليب ججيجة تديل أداء العسل.أ  .14
                                   عزػ ا فعالا  وبشاء  في الخوضة.أعتبخ نفدي  .15
      أحخص عمى السعخفة والإلساـ بالآراء التي تفيج الخوضة. .16
      ا.                           جعل روضتي في السقجمة دائس   أسعى إلى .17
      أتقجـ بحمػؿ لسذكلات العسل دوف أف يصمب مشي. .18
      ألتدـ بقػانيغ وتعميسات العسل بعشاية. .19
      عمى وقت العسل لأداء واجبات وضيفتي. أحافع .20
      أكػف جاىدة لمعسل فػر وصػلي لمخوضة. .21
      أحافع عمى مستمكات الخوضة كسا لػ كانت مستمكاتي الخاصة. .22
      ا.         ا ومختب                             أحافع عمى مكاف العسل نطيف   .23

24. 
عشج استخجاـ مػارد الخوضة التي أعسل  التخشيجأحخص عمى 

 ا.بي
     

                                         أؤدؼ عسمي بإخلاص وتفاف  خجمة لخوضتي. .25
      أحزخ لمعسل قبل الػقت السحجد إذا لدـ الأمخ. .26
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 (: أسساء الدادة السحكسيؽ2ممحق )

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 مكان العسل الاسؼ الرقؼ

 جامعة الأقرى د. بداـ محمد أبػ حذير .1

 الجامعة الإسلامية د. حسجاف عبج الله الرػفي .2

 جامعة الأقرى د. رائج حديغ الحجار .3

 جامعة الأقرى د. عساد أميغ الحجيجؼ .4

 الجامعة الإسلامية د. فايد كساؿ شمجاف .5

 الجامعة الإسلامية د. محمد عثساف الأغا .6

 الجامعة الإسلامية أ.د. محسػد خميل أبػ دؼ .7

 الجامعة الإسلامية د. مشػر عجناف نجع .8

 جامعة الأقرى سكخد. ناجي رجب  .9

 الجامعة الإسلامية د. ياسخ حدغ الأشقخ .10
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 ( الاستبانة في صؾرتيا الشيائية3) ممحق
                  

 غزة –الجامعة الإسلامية 
 شؤون البحث العمسي والدراسات العميا

 ـــــــــــــــــــةكميـــــــــــــــــــــــــــــــــــة التربيــــــــــــــــــ
 الإدارة التربؾية -قدؼ أصؾل التربية

 
                        أختي السعمسة الفاضمة ،،

 وبخكاتو،،، الله ورحسة عميكع الدلاـ
 استبانــــة تعبئة السؾضــؾع:

 التخبية كمية مغ التخبػية الإدارة في الساجدتيخ درجة متصمبات لاستكساؿ دراسة إجخاءب ةالباحث تقػـ

 السحافغات في الأطفال رياض معمسات لدى الؾعيفي "الرضا بعشػاف: غدة -ةالإسلامي بالجامعة

 ببشاء الباحثة قامت ،الغخض ىح ولتحقيق .لدييؽ" السيشي بالانتساء وعلاقتو لفمدظيؽ الجشؾبية

 استبانتيغ:
 السحافطات في الأشفاؿ رياض معمسات لجػ الػضيفي الخضا درجة لؿياس الأولى: الاستبانة

 :وىي ،مجالات أربعة عمى مػزعة فقخة (39) مغ تتكػف و  نطخىغ، وجية مغ مدصيغلف جشػبيةال
 العسل ضخوؼ والحػافد، سكافآتال العسل، شبيعة العسل، وزميلات السجيخة مع العلاقة

  مكانات.والإ
 السحافطات في الأشفاؿ رياض معمسات لجػ السيشي الانتساء درجة لؿياس الثانية: الاستبانة

 فقخة. (24) مغ الاستبانة وتتكػف  نطخىغ، وجية مغ صيغلفمد الجشػبية
 عمى الإجابة عث غوم ،اسةر الج تابستغيخ  قةمالستع الأولية البيانات بتعبئة خـالتك عسيادتك غم أرجػ

 السسارسة درجة أماـ السشاسب العسػد في ( ) علامة بػضع وذلظ الاستبانتيغ فقخات مغ فقخة كل

 ومػضػعية. بجقة الفقخات جسيع عمى إجاباتكع في ةثق وكمي فقخة، بكل السختبصة
 البحث لأغخاض إلا تدتخجـ ولغ تامة، بدخية ستعامل عمييا الحرػؿ سيتع التي البيانات بأف      عمس ا

  فقط. العمسي
 والتقدير. الذكر خالص مع

 أحسج محمد ندخيغ الباحثة/
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 : البيانات الأولية     أولا  
 10سشػات              أكثخ مغ 10 -         5    سشػات  5أقل مغ  :               سشػات الخجمة

       سشػات 
 35سشة            أكثخ مغ 35 -   25سشة             25:                    أقل مغ العسخ    

 سشة 
 غيخ مختبصة                    مختبصةالحالة الاجتساعية:              

                بكالػريػس فأكثخ                                          دبمػـ                                سي:             السؤىل العم
   

                                                             : استبانة الرضا الؾعيفي لدى معمسات رياض الأطفال مؽ وجية نغرىؽ      ثاني ا
                        شػػػػعػر معمسػػػػات ريػػػػاض الأشفػػػػاؿ                                                           وتعػػػػخ ؼ الباحثػػػػة الخضػػػػا الػػػػػضيفي لػػػػجػ معمسػػػػات ريػػػػاض الأشفػػػػاؿ بأنػػػػو: 

                                         جاز السياـ السػكمة ليغ بأفزل صػرة مسكشة.                                           بالصسأنيشة والأماف تجاه عسميغ والقجرة عمى إن

 

 م
 

 رةــــــــــــــــــــــــالفق

بدرجة 
كبيرة 
ا      جد 

 بدرجة 
 كبيرة

 بدرجة
 متؾسظة 

بدرجة 
 قميمة

بدرجة 
قميمة 
ا      جد 

                                                 تفاعػل معمسػة الخوضػة وانػجماجيا مػع زميلاتيػا والسػجيخة                                              السجال الأول/ العلاقة مع السـديرة وزمـيلات العسـل:   
                                          ل والتعامل ؼيسا بيشيع بػد واحتخاـ متبادؿ.       في العس

11.  
أشعخ بالخاحة الشفدية أثشاء تأدية العسل 

 مع زميلاتي.
     

      أتقبل الآراء التي تقجميا زميلاتي بارتياح.  .11

      بخوح الفخيق.أعسل مع زميلاتي   .11

      اتستع بعلاقات إيجابية مع زميلاتي.  .11

11.  
السياـ أتعاوف مع السعمسات في إنجاز 

 .السشػشة بشا
     

      تبادؿ الاحتخاـ مع زميلاتي في الخوضة .أ  .11

11.  
أشعخ بأني مػضع تقجيخ واحتخاـ مغ قبل 

 السجيخة.
     

18.  
مسارسة  في السعمسات الججد أساعج

 عسميغ.
     

19.  
أتبادؿ الخبخات بيشي وبيغ زميلاتي في 

 العسل.
     

 أ .14
أتفاعل مع زميلاتي في السشاسبات 

 تساعية.الاج
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 م
 

 رةــــــــــــــــــــــــالفق

بدرجة 
كبيرة 
ا      جد 

 بدرجة 
 كبيرة

 بدرجة
 متؾسظة 

بدرجة 
 قميمة

بدرجة 
قميمة 
ا      جد 

ــاني/ طبيعــة العســل:                                                                   السيػػاـ والرػػلاحيات التػػي تقػػع عمػػى عػػاتق معمسػػة الخوضػػة وتقػػػـ بتشفيػػحىا                             السجــال الث
                                           وقجرتيا عمى مػاكبة التصػر السعخفي والعمسي.

11.  
أرػ أف السياـ السػكمة لي تتشاسب مع 

 .شبيعة عسمي
     

11.  
اعتقج أف السجاؿ الحؼ أعسل ؼيو يدسح 

 .لي بالتصػر
     

11.  
ف السياـ تػزع عمى السعمسات أأشعخ ب

 .بصخيقة عادلة
     

11.  
أرػ أف العسل الحؼ أقػـ بو يتشاسب مع 

 .مؤىمي
     

      .أعخؼ السياـ السصمػبة مشي بذكل واضح  .11

11.  
أعتقج أف عسمي يتيح لي فخصة التفاعل 

 .مع السجتسع السحمي
     

18.  
أرػ أف عجد الحرز التي أقػـ بتجريديا 

 مشاسبة.
     

19.  
أشعخ بالخضا مغ تػفخ الػسائل التعميسية 

 في الخوضة.
     

      أؤدؼ عسمي بحخية.  .14

11.  
 يسكششي تصبيق الأفكار الججيجة لتصػيخ

 عسمي في الخوضة.
     

11.  
عمى الالتحاؽ بالجورات  ا           أجج تذجيع  

 التجريبية.
     

                                          ة لتحفيػد وتذػجيع السعمسػات عشػج الؿيػاـ بػأداء                          : نطػاـ تعتسػجه إدارة الخوضػ        والحـؾافز                         السجال الثالث/ السكافآت  
                              أعساليغ في الخوضة برػرة جيجة.

14.  
أعتقج أف راتبي يتشاسب مع الجيج الحؼ 

 .أبحلو في العسل
     

11.  
يعجبشي اتباع الإدارة نطاـ السكافأة 

 .والتذجيع في تحفيد السعمسات
     

11.  
بجاعية إا                                أتمقى مكافأة عشجما أقجـ أفكار  

 .ججيجة
     

11.  
أحرل عمى أجخ أضافي عشج زيادة 

 ساعات العسل.
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 م
 

 رةــــــــــــــــــــــــالفق

بدرجة 
كبيرة 
ا      جد 

 بدرجة 
 كبيرة

 بدرجة
 متؾسظة 

بدرجة 
 قميمة

بدرجة 
قميمة 
ا      جد 

11.  
أرػ أف دخمي مغ الخوضة يغصي 

 .احتياجاتي السادية
     

11.  
أقجر تقجيع إدارة الخوضة مداعجات مالية 

 .في ضل الطخوؼ الصارئة
     

11.  
أشعخ أف عسمي يحقق لي الاستقخار 

 السادؼ.
     

11.  
أرػ أف الخاتب الذيخؼ يتشاسب مع خبخاتي 

 .ؤىلاتيوم
     

18.  
أعتقج أف الحػافد السالية والامتيازات 

 السختبصة بعسمي مخضية.
     

عػامل مختبصة بسحيط العسل وتؤثخ عمى أداء معمسة : تامكانعروف العسل والإالسجال الرابع/   
 الخوضة وسمػكيا في العسل سػاء كانت مادية أو معشػية.

11.  
أشعخ بالخاحة الشفدية نتيجة لػجػدؼ في 

 .الخوضة
     

11.  
بتخؽيف ضغػط  الخوضة أقجر ؾياـ إدارة

 .العسل التي تفػؽ قجراتي
     

      .أقجر اىتساـ الخوضة بطخوفي الاجتساعية   .11

11.  
أشعخ بالأماف لتػفخ معاييخ الدلامة في 

 .مبشى الخوضة
     

      في الخوضة. مغ مكاف عسمي ا           أسكغ قخيب    .11

 ت .11
ييية مختمفة أشعخ بالستعة لتػفخ أنذصة تخف

 .في الخوضة
     

18.  
 شفاؿ في الغخفة الرؽيةأرػ أف عجد الأ

 .مشاسبفي الخوضة 
     

19.  
 أجج كل ما يمدـ مغ امكانيات لأداء العسل

 بذكل مشاسب في الخوضة
     

14.  
الأماكغ الخوضة ب في  أمارس الأنذصة
 .السخررة ليا
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.عمسات ر لدى م لسيشي: استبانة الانتساء ا      ثالث ا                            ياض الأطفال مؽ وجية نغرىؽ 

        بالأنغسـة       سعمسـة   ال                    التزام يشبع مؽ داخل                                                            وتعر ف الباحثة الانتساء السيشي لدى معمسات رياض الأطفال بأنو: 
     ليا.                       ىداف الروضة الشي تشتسي  أ              حرص عمى تحقيق  ت  و    ،                             يجعميا تعسل كل ما يفيد الروضة          والقؾانيؽ 

 
 م

 
 رةـــــــــــــــــــــــــــــــالفق

درجة ب
كبيرة 
ا      جد 

بدرجة 
 كبيرة

بدرجة 
متؾ 
 سظة

بدرجة 
 قميمة

بدرجة 
قميمة 
ا      جد 

      أشعخ بالفخخ لأني جدء مغ الخوضة. .1

      الذخرية. عمى مرمحتي مرمحة الخوضةأقجـ  .2

3. 
صمب بقاء ساعات أكثخ في الخوضة إذا تمدتعجة لم

 الأمخ.
     

      أشعخ بارتباط داخمي تجاه الخوضة. .4

      أعمى. ا                                  أرفس العسل في روضة أخخػ تجفع أجخ   .5

      أشعخ بالألفة والتعاوف بيغ زميلاتي  في الخوضة. .6

أعباء  غالمػاتي لجييفي الخوضة   أساعج زميلاتي .7
 عسل كثيخة.

     

8. 
بذكل  في الخوضة أبادر بسداعجة زميلاتي الججد

 تصػعي.
     

      لعخض أعسالي عغ الخوضة. أشارؾ في أياـ دراسية .9

      أتقبل بخحابة صجر أؼ عسل أكمف بو في الخوضة. 10
11
. 

      أصحح الأفكار الخاشئة عغ روضتي لجػ الآخخيغ.

12
. 

أحخص عمى شخح اقتخاحاتي حػؿ تصػيخ العسل في 
 الخوضة.

     

13
. 

في  ىتع بتقجيع أساليب ججيجة تديل أداء العسلأ 
 .الخوضة

     

14
. 

      أوضف معخفتي العمسية لخجمة الخوضة.

15
. 

      أواضب عمى الالتحاؽ بجورات تخبػية تفيج الخوضة.

     دوف في الخوضة  حمػؿ لسذكلات العسل أبادر بتقجيع16
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 م

 
 رةـــــــــــــــــــــــــــــــالفق

درجة ب
كبيرة 
ا      جد 

بدرجة 
 كبيرة

بدرجة 
متؾ 
 سظة

بدرجة 
 قميمة

بدرجة 
قميمة 
ا      جد 

 أف يصمب مشي. .
17
. 

      ألتدـ بقػانيغ وتعميسات إدارة الخوضة بعشاية.

18
. 

      عالية.بف عسمي في الخوضةأستثسخ وقت 

19
. 

      أبجأ يػمي بيسة عالية في الخوضة.

20
. 

أحافع عمى مستمكات الخوضة كسا لػ كانت 
 مستمكاتي الخاصة.

     

21
. 

      .ا         ا ومختب        نطيف  عسمي في الخوضة   أحافع عمى مكاف

22
. 

عشج استخجاـ مػارد الخوضة  التخشيجأحخص عمى 
 التي أعسل بيا.

     

23
. 

                               بإخلاص وتفاف  خجمة لخوضتي. أؤدؼ عسمي

24
. 

قبل الػقت السحجد إذا  لعسمي في الخوضة أحزخ 
 لدـ الأمخ.
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 (: تدييل ميسة باحثة4) محقم
 

 

 




