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 شكر وتقدير

والصلبة والسلبم عمى أفضل الخمق وخاتم المرسمين سيدنا محمد  الحمد لله رب العالمين،     

 أما بعد: صمى الله عمية وسمم،

كما  ،ىذا العمل المتواضع لإنياء كان داعما وعونا ليوالعرفان لكل من  بداية أتوجو بالشكر     

احمد الدكتور  الأستاذمشرف رسالتي  وجيده بوقتومن ضحى  إلىبخالص الشكر والتقدير  وأتقدم

عمى تكرمو بالإشراف عمى ىذه الرسالة، وتتبعو لي في بحثيا خطوة بخطوة، ومساعدتو  ربيع محمد

إياي في التغمب عمى العقبات من خلبل التواصل الفعال، وتوجيياتو المستمرة التي أدت إلى إخراج 

 ىذا العمل بصورتو الحالية.

كما أتقدم بالشكر الجزيل إلى جميع أعضاء الييئة التدريسية في كمية التربية بجامعة جرش،      

 الأساتذةلما قدموه من عمم نافع وجيد وتوجييات خلبل مدة الدراسة، كما أتقدم بالشكر إلى جميع 

لمديرات الذين المحكمين للبستبانة لما قدموه من نصائح وتعديلبت، وكل الشكر والتقدير لممدراء وا

 شاركوا بتعبئة الاستبانة بكل حرص ودقة.

الدكتور معن محمود  الأستاذالفاضمين عضوي لجنة المناقشة:  إلىبالشكر  أتوجوكما      

الرسالة، وكمي يقين  ىذهالدكتور حابس محمد زبون المذين تفضلب بقبول مناقشة  والأستاذالعياصره، 

 .الدراسة ىذه إثراءفي  ثرالأبان ملبحظاتيما سيكون ليا بالغ 

 والله ولي التوفيق

 الباحثة
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بمحافظة جرش وعلبقتيا بزيادة في تدريس الصفوف الثلبثة الأولى درجة إدارة تكنولوجيا المعمومات 
 تحصيل الطمبة من وجية نظر مديري المدارس

 إعداد الطالبة
 مد محمد مصطفىشفاء اح

 إشراف
 ربيع محمد الأستاذ الدكتور احمد
 الممخص

 ،درجة إدارة تكنولوجيا المعمومات في الصفوف الثلبثة الأولىىدفت الدراسة التعرف إلى       
راسة ، وتكون مجتمع الدمطمبة من وجية نظر مدراء المدارسوعلبقتيا بزيادة التحصيل الدراسي ل

في مديرية التربية والتعميم  دارس الأساسية )الصفوف الثلبثة الأولى (لممن جميع مديري ومديرات ا
وتم اختيار  ( مديرا ومديرة،(119( والبالغ عددىم 2019/2020لمحافظة جرش لمعام الدراسي )

، ولتحقيق مديرة (53)و مديراً ( 39، منيم )( مديرا ومديرة92مكونو من ) بسيطة عينو عشوائية
درجة إدارة  وأظيرت نتائج الدراسة أنات، الاستبانة أداة لجمع البيانأىداف الدراسة استخدمت 

التحصيل الدراسي في الصفوف الثلبثة الأولى بمحافظة جرش من  وزيادة ،تكنولوجيا المعمومات
وأظيرت النتائج وجود علبقة ايجابية دالة إحصائيا بين  متوسطينجاءا وجية نظر مدراء المدارس 

وجود فروق ذات دلالة  ،ودرجة زيادة التحصيل الدراسي ،تكنولوجيا المعمومات درجة إدارة درجة بين
لدرجة إدارة تكنولوجيا في تقديرات أفراد عينة الدراسة  (α≤0.05)إحصائية عند مستوى الدلالة

ولدرجة زيادة  لصالح الإناث، لمتغير الجنس تعزى المعمومات في الصفوف الثلبثة الأولى 
(سنوات 10ولمتغير سنوات الخبرة لصمح) الإناثزى لمتغير الجنس لصالح التحصيل الدراسي تع

في تقدير أفراد عينة  (α ≤0.05)وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة فاقل، 
تعزى لمتغيري المؤىل العممي  الأولىتكنولوجيا المعمومات في الصفوف الثلبثة  إدارةلدرجة الدراسة 

وبناء عمى نتائج  زيادة التحصيل الدراسي تعزى لمتغير المؤىل العممي، ، ولدرجةوسنوات الخبرة
تصميم برامج تعميمية محوسبة تراعي الفروق : من أبرزىا الدراسة قُدمت عدد من التوصيات،

تكنولوجيا  الفردية لمطمبة، وتشجعيم عمى استخدام وسائل تكنولوجيا التعميم، وتشجيع استخدام
 .دريس الصفوف الثلبثة الأولىالمعمومات في ت

ية التربية والتعميم ، مدير إدارة تكنولوجيا المعمومات، التحصيل الدراسي المفتاحية:الكممات 
 ، المدراء.الثلاثة الأولى، الصفوف بمحافظة جرش
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     The study aimed to identify the degree of information technology management in 

the first three grades and its relationship to increasing the academic achievement of 

students from the point of view of school principals, and the study population consists 

of all principals of basic schools (the first three grades) in the Directorate of Education 

in Jerash Governorate for the academic year (2019/2020) They were (119) male and 

female principles , and a random sample consisting of (92) male and female principles 

, (39) male (53) female, were chosen To achieve the goals of the study. The survey  

was used as a tool to collect data, and its accuracy and reliability were confirmed, and 

the results of the study showed The degree of information technology management, 

and the increase in academic achievement in the first three grades of Jerash 

Governorate from the point of view of school principals came with an average degree, 

The results showed that there is a positive relationship statistically between the degree 

between the degree of information technology management, and the increase of 

academic achievement in the first three grades in Jerash Governorate from the point of 

view of  school principals, and the results also showed the presence of statistically 

significant differences at the level of significance (0.05≥ α) in the estimates of sample 

individuals The study is attributed to the gender variable on the degree of information 

technology management in the first three grades of Jerash Governorate from the point 

of view of school principals, and came in favor of females, and the lack of statistically 

significant differences at the level of significance (0.05≥ α) in estimating the members 

of the study sample due to the variable of scientific qualification , And the presence of 

statistically significant differences at the level of significance (0.05≥ α) attributable to 

the variable of years of experience in the level of increasing student achievement in 

basic schools for the first three grades, The differences came in favor of (10) years and 

less, and based on the results of the study, a number of recommendations were 

presented, the most prominent of which are: the necessity of continuing to use 

information technology in teaching the first three grades, expanding it more and 

applying it in all basic schools to increase student achievement. 

Key words: Information Technology Department, Academic Achievement, Jerash 

Governorate Education Directorate, The first three grades, The Principle
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 الفصل الأول

 الإطار العام لمدراسة

 المقدمة

و في ظل التطورات التكنولوجية المتلبحقة، تصدر يوميا الآلاف من البرمجيات والتطبيقات        

 والتي انتشرت بشكل واسع في جميع المؤسسات والشركات، الأدوات التكنولوجية والتقنيات الجديدة،

ولعل التطورات التي شيدىا العالم اليوم في مجال التعميم الالكتروني فرضت واقعا جديدا عمى 

بة ورفع ىذه المؤسسات مسئولة أمام الجميع عن تأىيل الطم وأصبحت، أغمبية المؤسسات التعميمية

 والمساىمة في تقدم المجتمع ونموه. ،التعامل مع مستجدات التكنولوجيا كفاءتيم وقدرتيم عمى

ويبدو عند مراجعة أسموب تطور تكنولوجيا المعمومات أن تطور وانتشار ثقافة تكنولوجيا         

ل المعدات أي في مجا المعمومات كان بطيئا بالمقارنة مع التطورات الحاصمة في المجال ذاتو،

كما أن التعرض لتكنولوجيا المعمومات وحدة غير كفيل بإكساب الميارات  المادية والبرمجيات،

كعوامل التعميم  إذ لا بد من اخذ العوامل المحيطة بعين الاعتبار، المطموبة من المعمومات الرقمية،

وىي ليست ميمة  ،لمجالاتا وتوظيف التكنولوجيا في كافة وتوفر القراءة والكتابة المعموماتية رقميا،

حتى أن ىذه  ولكنيا تؤثر في طريقة التفكير والتعمم، في طرق العمل والجانب الاجتماعي فقط،

 Jeffery, Hegarty, Kelly)،الأدوات تعد عنصرا حاسما في تكوين الأفراد وطرق تفكيرىم

Peenmanm, Coburn, 2011). 

تغيير ملبمح النظام التعميمي بعناصره  فيرقمي إن من إسيامات التحدي التكنولوجي ال       

ذت بتوظيف مستحدثات أنيا عممت عمى تغيير دور الإدارة التربوية التعميمية التي أخ المختمفة،

 ،مما يضفي مرونة ليذه التطورات ،وتطويرا ومسايرة ليذه التطورات ،إدارتيا تسييلبالتكنولوجيا في 
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ير أفراد يتمتعون بمقدرة عمى استحداث نظم إدارية حديثة تمكنيم وتطو  الديناميكية،وحاجتيا للئدارة 

 (.2012ي،اليرش والغزاوي ومفمح وفاخور )وكفاءة ودراية  بفطنة،من القيام بواجباتيم 

شيد مجال التعميم طفرة عظيمة في مجال التعمم الالكتروني حيث تطورت آليات التعمم       

ة ونوعية التعميم وأصبح أكثر متعو وازداد تفاعل الطالب مع فازدادت إنتاجي ،بصورة سريعة ومستقمة

ولذلك تسعى الآن المؤسسات الحكومية إلى توفير  الإبداع، ىالبيئة التعميمية وتوفرت لو القدرة عم

والأقراص  الحاسب الآلي، التعمم بشكل أكثر ليونة مثل: ىالوسائل الفعالة لمساعدة الطلبب عم

كما أن التكنولوجيا تقوم بدور المرشد الذي يوجو  سائل البصرية والسمعية،المضغوطة والانترنت والو 

وأنيا مصدر  ،مة لمشرح وطرق التدريس التقميديةمعمم المادة العممية لمدراسة بدلا من الطريقة القدي

 Amy)غزير لممعمومات التي يحتاجيا المعمم والطالب مثل الموسوعات والخرائط

(Mederiros,2016,4-21. 

 أشارتويعد استخدام الحاسوب كوسيمة اتصال تعميمية ذا اثر فعال في العممية التعميمية كما       

و دراسة الجراح، وعبد الناصر، والمفمح،  (،Lari,2014لاري ) دراسة الكثير من الدراسات مثل

والتعميم بمساعدة الحاسوب يساعد عمى زيادة  (،2014محمد والربيع، فيصل وغوانمة، مأمون)

 Israa Suliman,and) :ذلك الكثير من الدراسات مثل ثبتتأوقد  المتعمم،تحصيل 

Muhammad Waqas,Pierre Willemsen,(2017,9-17)  و ،(ابراىيمIbrahim,2018.) 

وقد أثبتت العديد من الدراسات أىمية استخدام برمجيات تعميمية محوسبة لتحسين تحصيل      

التي كشفت عن فعالية برنامج حاسوبي في تدريس المفاىيم  (2012الطمبة، منيا دراسة الغزي)

( 2008والتحصيل الدراسي لتلبميذ الصف الأول في التعميم الأساسي، وأشار البركات والبطاينة )

إلى انو وبناء عمى الخصائص النفسية، والعقمية لمتلبميذ في مرحمة الطفولة المبكرة، فان اكتساب 
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يارات عمميات العمم لدى الأطفال يعتمد عمى فاعمية الأداء التدريسي المفاىيم العممية، وتنمية م

 لممعمم في استخدام التقنيات التعميمية، باعتبارىا مكوناً أساسيا في المنظومة التعميمية.

ومن خلبل زياراتي لبعض المدارس الحكومية في محافظة جرش لاحظت أن بعض المدارس       

والبعض الآخر قد استخدميا بالفعل بشكل  ديثة لمتعمم في التدريس،لا تطبق الطرق والأساليب الح

ولذلك لا بد من معرفة الأسباب التي تمنع تفعيل  ،والقميمون يطبقونيا في الحصص جزئي أو كمي،

التكنولوجيا في التدريس عمى مستوى الصفوف الأساسية الثلبثة الأولى ومعالجة الأسباب لتسييل 

 يثة الناجحة وزيادة تحصيل الطمبة في المواد الدراسية.العممية التربوية الحد

في المدارس  إدارة تكنولوجيا المعمومات درجة عمى لمتعرفولذا جاءت ىذه الدراسة كمحاولة       

 . ، ودورىا بزيادة تحصيل الطمبةلصفوف الثلبثة الأولى بمحافظة جرشا الأساسية

 مشكمة الدراسة :

التعميم ىو بمثابة عممية منيجية منظمة لتحسين نوعيتو، حيث إن استخدام التكنولوجيا في 

تساعد عمى تصور وتنفيذ وتقييم العممية التعميمية، وتساعد عمى تطبيق التعميم التربوي الحديث، 

ومن  كما وتشمل مواد تعميمية تنظم العمل والعلبقات وسموك جميع المشاركين في ىذه العممية،

 ،اليوتيوب الوسائط الاجتماعية، المدونات الصفية، دمة السبورة الذكية،التطبيقات التعميمية المستخ

 .المشاركات السحابية

 وقد لاحظت الباحثة من خلبل عمميا كمعممة أن ىناك ازدحام في الصفوف الثلبثة الأولى

، ومن الضروري إعداد برامج محوسبة تقمل الممل لدى الطلبب وخلبل الحصة يشعر الطمبة بالممل

ومقاطع الفيديو والفروق  ىم وجذبيم لمتعمم من خلبل استخدام القدرات البصرية والسمعيةوتحفز 

ويتعمم منو ويساىم في تقميل الوقت والجيد  وبالتالي يتفاعل الطمبة مع الحاسب الآلي ،الفردية
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يصا و، ولمتأكد من ذلك تم استطلبع رأي بعض المدراء من ل المعمومات لمطمبة بسيولة وسرعوا 

عينة الدراسة، وتوجيو بعض الأسئمة إلييم عن درجة إدارة تكنولوجيا المعمومات وعلبقتيا  خارج

بزيادة تحصيل طمبة الصفوف الثلبثة الأولى بمحافظة جرش، فتبين أن ىناك مشكلبت في بعض 

المدارس من حيث توفر، أو تطبيق وسائل التكنولوجيا في تدريس الصفوف الثلبثة الأولى بمحافظة 

 وان ىناك علبقة لتحصيل الطمبة في حال استخدمت التكنولوجيا في تدريسيم.جرش، 

إن مفيوم " تقنيات  (2010سمير ) ،خضير منيا دراسة وقد أكدت العديد من الدراسات

المعمومات والاتصالات" مفيوم جديد و يمكن وصفو بأنو " القدرة لموصول إلى مصادر المعمومات 

 إن عالية،لنقل ىذه المعمومات وكفاءة ا يوفر الوقت والمال المختمفة بكل سيولة ويسر وبم

الاستخدام الفعال ليذه التقنيات لتطوير وتحسين نظام التعميم التقميدي وخمق أشكال جديدة من 

افة إلى أنظمة التعميم الحديثة بحيث تجعل الطالب يشارك بدور أكبر وفعال في عممية التعمم إض

ن التعميم الإلكتروني يكاد يكون سيلب ولكن في نفس الوقت محدود . اتحفيز واستنفار إمكاناتو

 .الاستخدام رغم توفر الأدوات الخاصة

العلبقة بين إدارة تكنولوجيا المعمومات في  ىوفي ضوء ذلك جاءت ىذه الدراسة لمتعرف عم

من وجية بة الطم تحصيل زيادةدرجة و المدارس الأساسية الصفوف الثلبثة الأولى بمحافظة جرش 

 وفي ضوء ذلك تتحدد مشكمة الدراسة بالسؤال الآتي: ،مديري المدارس نظر

 ،بمحافظة جرش لصفوف الثلبثة الأولىا تدريسإدارة تكنولوجيا المعمومات في  درجةما 

 مديري المدارس؟ من وجية نظرتحصيل الطمبة  بزيادة وما علبقتيا
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 أسئمة الدراسة :

 تية:تجيب الدراسة عن الأسئمة الآ

.ما درجة إدارة تكنولوجيا المعمومات في المدارس الأساسية لمصفوف الثلبثة الأولى بمحافظة 1

 مديري المدارس؟ من وجية نظرجرش 

من وجية مستوى تحصيل الطمبة في المدارس الأساسية لمصفوف الثلبثة الأولى  زيادة.ما درجة 2

 مديري المدارس ؟ نظر

بين درجة إدارة  (α≤0.01 ) ت دلالة إحصائية عند مستوى الدلالةىل ىناك علبقة ارتباطيو ذا. 3

 ىلممدارس الأساسية لمصفوف الثلبثة الأول الطمبةتحصيل  وزيادةودرجة  ،تكنولوجيا المعمومات

 مديري المدارس ؟ من وجية نظرمحافظة جرش ب

ات إجابات ( وبين متوسطα≤0.05ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة) .4

أفراد عينة الدراسة في تقديرىم لدرجة إدارة تكنولوجيا  المعمومات في المدارس الأساسية لمصفوف 

 والمؤىل العممي؟، سنوات الخبرة الثلبثة الأولى بمحافظة جرش تعزى لمتغيرات الجنس،

ت وبين متوسطات إجابا (α≤0.05)ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة .5

زيادة تحصيل الطمبة في المدارس الأساسية لمصفوف الثلبثة لدرجة أفراد عينة الدراسة في تقديرىم 

 والمؤىل العممي؟، سنوات الخبرة الأولى بمحافظة جرش تعزى لمتغيرات الجنس،

 أىداف الدراسة :

 ىدفت الدراسة إلى:

سية لمصفوف الثلبثة الأولى إدارة تكنولوجيا المعمومات في المدارس الأسا درجة.التعرف إلى 1

 بمحافظة جرش.
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زيادة تحصيل الطمبة في المدارس الأساسية لمصفوف الثلبثة الأولى  درجة .التعرف عمى2

 بمحافظة جرش.

إدارة تكنولوجيا المعمومات في المدارس  درجةالكشف عما إذا كان ىناك علبقة ارتباطيو بين  .3

و زيادة تحصيل الطمبة في المدارس الأساسية ، جرش وف الثلبثة الأولى بمحافظةالأساسية لمصف

 لمصفوف الثلبثة الأولى بمحافظة جرش من وجية نظر مديري المدارس.

إذا كان ىناك فروق ذات دلالة إحصائية عند   عن درجة إدارة تكنولوجيا المعموماتالكشف  .4

إدارة تكنولوجيا  درجةل مستوى الدلالة بين متوسطات إجابات أفراد عينة الدراسة في تقديرىم

 ،المعمومات في المدارس الأساسية لمصفوف الثلبثة الأولى  بمحافظة جرش تعزى لمتغيرات الجنس

 والمؤىل العممي. وسنوات الخبرة،

الكشف عما إذا كان ىناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة وبين متوسطات . 5

في المدارس الأساسية لمصفوف  الطمبةتحصيل  زيادة درجةتقديرىم لإجابات أفراد عينة الدراسة في 

 والمؤىل العممي. وسنوات الخبرة، تعزى لمتغيرات الجنس، ،الثلبثة الأولى بمحافظة جرش

 أىمية الدراسة :

 :في الآتيتتمخص أىمية الدراسة 

 درجةتخص التي والتربوية الحديثة، و  .تتناول ىذه الدراسة موضوعا ميما في الدراسات الإدارية1

يحفز  القرار والباحثين التربويين، أصحابيستفيد منو  تطبيق تكنولوجيا المعمومات بأسموب حديث

 الطلبب لمدراسة وزيادة التحصيل.

.من المؤمل أن تقدم الدراسة معمومات لأصحاب القرار والباحثين التربويين عن تطبيق تكنولوجيا 2

في المدارس الأساسية لمصفوف الثلبثة الأولى لمحافظة  ي زيادة تحصيل الطمبةلوبالتا ،المعمومات

 جرش.
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.من المؤمل أن تثري الأدب التربوي بمزيد من المعمومات حول تطبيق تكنولوجيا المعمومات 3

 وازدياد تحصيل الطمبة في المدارس الأساسية لمصفوف الثلبثة الأولى لمحافظة جرش.

رة التربوية وتفتح المجال أماميم لإجراء بحوث .من المؤمل أن تفيد الباحثين في مجال الإدا4

 مشابيو. وبحوثإثرائية، 

 حدود الدراسة :

 تتحدد الدراسة بالحدود التالية:

مصفوف الأساسية الثلبثة الأولى ل المدارس مديريطبقت ىذه الدراسة عمى  الحد البشري:-

 لمحافظة جرش.

ية لمصفوف الثلبثة الأولى لمحافظة طبقت ىذه الدراسة عمى المدارس الأساس الحد المكاني:-

 جرش.

وعلبقتيا ، تطبيق تكنولوجيا المعموماتدرجة  ت الدراسة التعرف عمىتناول الحد الموضوعي:-

 تحصيل الطمبة في المدارس الأساسية لمصفوف الثلبثة الأولى لمحافظة جرش. زيادةبدرجة 

 .(2019/2020)طبقت ىذه الدراسة خلبل العام الدراسي الحد الزمني:-

 مصطمحات الدراسة :

 الدراسة التعريف بالمصطمحات الآتية: استدعت     

ىي درجة استجابة أفراد عينة الدراسة عمى أداة الدراسة " :درجة إدارة تكنولوجيا المعمومات -

وبناء عمى المعيار الإحصائي المستخدم لتقدير  المتمثمة في الاستبانة المعدة لأغراض الدراسة،

 (.2011،28)الابرط،"ىذه الدرجة
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ىي الممارسات  إجرائيا: ساسيةالأجيا المعمومات لمعممي المرحمة درجة إدارة تكنولو ويعرف      

 ،لإيصال المعمومات وتخزينيا واسترجاعيا وطباعتيا ،المرحمة الأساسية معمموالتي يقوم بيا 

، والتي يتم نولوجيا الحديثةتخدام وسائط التكوالتعامل مع الأمور والإجراءات المدرسية من خلبل اس

 الحصول عمييا من خلبل إجابات أفراد عينة الدراسة عمى استبانة الدراسة المعدة لذلك.

 ،والبرمجيات ،جميع أنواع الأجيزة " (,201122يعرفيا عباس) :تكنولوجيا المعمومات -

 ،وتعديميا ،نياوتخزي ،ومعالجتيا ،وقواعد البيانات المستخدمة في استقبال البيانات ،والشبكات

ونقميا الكترونيا عمى شكل نصوص وأشكال وأصوات وصور بين  ،واسترجاعيا وطباعتيا

 المستخدمين والأطراف ذات العلبقة.

ىو ربط التكنولوجيا والتقدم العممي الحاسوبي بالمعرفة  :إجرائيا تكنولوجيا المعموماتوتعرف       

لمطالب لمساعدتو في فيم واستيعاب الدروس بسرعة  العممية والدمج بينيما لتسييميما وتقديميما

، والذي يتم الحصول عميو من خلبل يق الاستجابة العممية لدى الطلببوسيولو وبالتالي تحق

 متوسطات إجابات أفراد عينة الدراسة عمى استبانة الدراسة المعدة لذلك.

ميارات التي اكتسبيا وال والفيم، ،عمى انو : المعرفة يعرف التحصيل : التحصيل الدراسي -

 Abu)أو بالاختبارات المقررة يقاس من قبل المعممين، الطلبب نتيجة خبرات تربوية محددة،

Zeina,2010,35). 

بأنو مجموعة المعارف والمفاىيم التي  :إجرائيا الطمبة الدراسي تحصيلال درجة زيادة عرفوت

من خلبل التدريس باستخدام  يكتسبيا طمبة الصفوف الثلبثة الأولى نتيجة مرورىم بخبرات

تكنولوجيا المعمومات المبنية عمى استخدام عمميات العمم الأساسية، ويقاس بالدرجة التي 

، والتي يتم الحصول عمييا من إعدادهالاختبار التحصيمي الذي تم يحصل عمييا الطالب في 

 خلبل إجابات أفراد عينة الدراسة عمى استبانة الدراسة المعدة لذلك.



11

 

 

 الفصل الثاني

 ، والدراسات السابقةالأدب النظري
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 الفصل الثاني

 والدراسات السابقة ،الأدب النظري

، التي تناولت موضوع الدراسةىذا الفصل عرضاً للؤدب النظري والدراسات السابقة  تناول

 قسمين : إلىوتم تقسيم ىذا الفصل 

 أولًا : الأدب النظري

، ات، ومفيوم تكنولوجيا المعمومعمى ما يأتي: تكنولوجيا المعمومات تم إلقاء الضوء فيوحيث      

لوجيا ، واستخدامات تكنو المعمومات المستخدمة في التعميم واىم أنظمة ،وأىمية تكنولوجيا المعمومات

ة، درجة إدار ومفيوم  المعمومات، ووظائف تكنولوجيا المعمومات، وخصائص تكنولوجيا المعمومات 

والعوامل المؤثرة في  ،تكنولوجيا المعمومات، ومفيوم التحصيل الدراسي، وأىمية التحصيل الدراسي

 التحصيل الدراسي.

 ثانيا : الدراسات السابقة

 تم تقسيميا عمى النحو الآتي :

 دراسات عربية. -

 من الأحدث الى الأقدم تسييلًب لعرضيا. إيرادىا، وتم أجنبيةدراسات  -

 ، وترتيبيا.راسات السابقةالتعقيب عمى الد -

 :تكنولوجيا المعمومات

وذلك من خلبل  الحكومية المختمفة، المنشآتتعد تكنولوجيا المعمومات القمب النابض في 

مما سيوفر قاعدة وشبكة من المعمومات تكون ذات  إمداد الدوائر المنتشرة عبر الإقميم وخارجة،

مساندة المديرين والقادة الذين يشغمون الوظائف الإدارية ول قيمة وفائدة لمعاممين في الجياز التربوي،
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مما سيكون ليا الأثر الممموس عمى أساسيات وخطط واستراتيجيات المؤسسة  والتربوية،

 (.2006،19التربوية)الجبر،

 مفيوم تكنولوجيا المعمومات:

المعمومات ىي "البيانات التي خضعت لممعالجة والتحميل والتفسير بيدف استخراج 

 المقارنات والمؤشرات والعلبقات التي تربط الحقائق والأفكار والظواىر بعضيا مع البعض الآخر

"مجموعو من البيانات المنظمة والمنسقة  بأنيا: (2008،(44وعرفيا عميان (،2006،4،الحسنية)

 تمكن وتركيبة متجانسة من الأفكار والمفاىيم، بحيث تعطي معنى خاصا، بطريقة توليفة مناسبة،

 الإنسان من الاستفادة منيا في الوصول الى المعرفة واكتشافيا".

 التكنولوجيا كجزء من تكنولوجيا المعمومات بأنيا: (1496-2004،150عرف عباس)

"منظومة متكاممة من الأجيزة والبرمجيات والإجراءات والعمميات التي تؤدي إلى تحقيق الأىداف 

 المنشودة بكفاءة".

أنيلا التطبيلق العمملي والتفكيلر العمملي لملا ينتجلو أو يبتكلره الإنسلان فلي وتعرف التكنولوجيا ب

 وميلللارات وخبلللرات فلللي سلللبيل خدملللة الإنسلللان، وملللا يلللرتبط بيلللا ملللن معلللارف، مجلللال الثقافلللة الماديلللة،

 وتحسللين اسللتخدامو واسللتيعابو وتكييفللو وتطللويره لممللوارد الطبيعيللة والبشللرية والماديللة والماليللة.....الخ،

وليست طرق العملل  ا إذن ليست الآلات والمعدات والتجييزات والمعامل الحديثة وحسب،فالتكنولوجي

 وليست عمما ومعرفة وميلارة فقلط، وأساليب الإنتاج والإدارة الحديثة لتحسين الأداء والإنتاج وحسب،

راعلات والتكنولوجيلا ليسلت تطبيقيلة لاخت وليست اختراع وابتكار مبنيين عمى العمم والمعرفلة والميلارة،

إنمللللللللللا التكنولوجيللللللللللا ىللللللللللي مفيللللللللللوم يضللللللللللم كللللللللللل ىللللللللللذه الأشللللللللللياء  واكتشللللللللللافات جديللللللللللدة وحسللللللللللب،

 (.2005،10،معا)بختي
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وقد تناولت  ،اسات السابقةأما مفيوم تكنولوجيا المعمومات فقد تطرقت لو الكثير من الدر 

 يوم.وفيما يمي ممخصا ليذا المف ىذا المفيوم من جوانب متعددة وعلبقتو بالمتغيرات المختمفة،

وان العمميات  وتكنولوجيا التعميم ىي جزء من منظومة تعميمية ليا مدخلبتيا ومخرجاتيا،

إن  ،والأنشطة الموجية نحو معالجة مشكمة معينة الإجراءاتمنظومة ما ىي إلا سمسمة من ال

ت ويرتبط ىذا العمم بالممارسات والتطبيقا تكنولوجيا التعميم عمم لو نظرياتو ومبادئو ودراساتو،

 (.2010،14العممية والتنفيذية ليذه النظريات والمبادئ بيدف حل المشكلبت التربوية)عبد الحميد،

"دراسة أو تصميم أو تطوير أو تطبيق أو دعم أو إدارة  بأنيا: (2009،74)وعرفيا العاني

 أنظمة المعمومات المعتمدة عمى الحاسوب خصوصا تطبيقات البرامج والمعدات المادية لمحاسوب".

"إحدى تطبيقات الحاسب الآلي التي توفر المعمومات  بأنيا: (2010،32)برىان وعرفيا

تظير في شكل استجابات  أو معروضة، أوللئدارة بصفة دورية منتظمة في صورة تقارير مطبوعة 

 عمى شاشة الحاسب الآلي لاتخاذ القرارات وتتبع علبج المشكلبت في منظمات الأعمال".

يا المعمومات إلى جميع أنواع التكنولوجيا المستخدمة في تشغيل ونقل يشير مفيوم تكنولوج

وتشمل تكنولوجيا الحسابات الآلية ووسائل الاتصال  وتخزين المعمومات في شكل الكتروني،

 وأجيزة الفاكس وغيرىا من المعدات. وشبكات الربط،

التي توفر عممية  ويمكن تعريفيا أيضا أنيا مجموعة التقنيات والوسائل والنظم المختمفة

 تخزين المعمومات ومعالجتيا ومن ثم استرجاعيا.

والتطبيقات التكنولوجية  وىي أيضا طريقو شاممة تضيق الفجوة بين النظريات التربوية،

-What-is)المتطورة بما يخدم المعمم والمتعمم، ويحسن من سير العممية التعميمية"

educational-technology",www.quora.com.Reterved 18/9/2018.Edited). 
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الأولى تخص المعمومات  كما أن مفيوم تكنولوجيا المعمومات يمكن النظر إلية من زاويتين،

الذي توصف فيو بأنيا الناتج الفكري البشري الذي يشمل الأنواع المختمفة لمصادر  بإطارىا العام،

تقنيات الاتصالات المتنوعة أو  من خلبل المعمومات أو الرسائل المتناقمة بين المرسل والمستقبل

وخضعت لعمميات المعالجة والتقييم والترتيب والتنظيم والتصنيف  الأفكار والمفاىيم التي يتم بثيا،

أما الزاوية الثانية ليذا المفيوم فيي ترتبط بالتقنيات التي  باستخدام الوسائل الآلية واليدوية،

وعمية يمكن تعريف تكنولوجيا المعمومات عمى أنيا  استخدمت في عمميات المعالجة والتناقل والبث،

التطبيقات الالكترونية والرقمية التي تستخدم في عمميات المعالجة وتناقل وبث نتائج عمميات تحميل 

وتصنيف وتكثيف واستخلبص المعمومات وتوجيو الإفادة منيا من قبل المستفيدين بأيسر السبل مع 

 (.2014،56يني،ضمان محصلبت السرعة والدقة)القزو 

تشمل  أما منظمة التعاون والتنمية الاقتصادية فإنيا تعرف تكنولوجيا المعمومات كما يمي:

تكنولوجيا المعمومات مجموعو من التكنولوجيا التي تسمح بجمع وتخزين ونقل ومعالجة البيانات في 

ت الالكترونية وىي تشمل الالكترونيات الدقيقة وعمم المعدا ،شكل صور وأصوات وحروف وأرقام

 (.OCED,2017والتكنولوجيا الممحقة)

( Perron,Taylor,Glass,and Leys2010, 78وعرف بيرون وتايمور وجلبس وليس)

تكنولوجيا المعمومات بأنيا التقنيات المستخدمة لنقل ومعالجة وتخزين البيانات عن طريق استخدام 

 Short Messege(SMS)) النصيةلرسائل وا الوسائل الالكترونية التي تشمل البريد الالكتروني،

Service )، مثل عمى والدردشة(الفيديوSkype،)  ووسائل التواصل الاجتماعي

كما وتم تعريفيا بأنيا أجيزة الحوسبة المختمفة)مثل أجيزة الكمبيوتر واليواتف  (،Facebook)مثل

من وظائف الاتصال والتي لدييا قدرة عالية عمى تنفيذ مجموعة واسعة  المحمولة واليواتف(

 والمعمومات.
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تعريفا آخر ليا يتصل بطبيعة العمل الإداري حيث عرفيا بأنيلا:  (2011,61وذكر عويس)

 وتقللللديم ومعالجللللة، وانتقللللاء، وحفللللظ، ونقللللل، "مجموعللللة الأنشللللطة او الأعمللللال التللللي تضللللمن تجميللللع،

ن القيلللام بوظلللائفيم لكلللي يلللتمكن العلللاممون فييلللا عملللى اخلللتلبف مسلللتوياتيم مللل المعموملللات إللللى الإدارة،

 بالشكل المطموب".

 :أىمية تكنولوجيا المعمومات

تنبثق أىمية تكنولوجيا المعمومات من دورىا في المؤسسة والمتمثل في حاجة معظم 

ودورىا في التوسع إلى مواقع  المؤسسات إلى تكنولوجيا المعمومات من اجل البقاء والازدىار،

وتسيل عممية  مول لممشكلبت التي تتعرض ليا المؤسسة،وتعمل عمى تامين الح جغرافية متعددة،

 والإدارة وتسيم في تامين منتجات وخدمات جديدة، ،الإدارةالتغيير الجذري والواسع في عمل 

فالمدرسة مؤسسة ذات  المدرسية الناجحة قادرة عمى إدارة تكنولوجيا المعمومات وما يحقق أىدافيا،

ومنيا ما ىو إبداعي لا منيجي سواء كان ذلك  يمي تعميمي،منيا ما ىو بعد أكاد أبعاد مختمفة،

ومنيا ما ىو اقتصادي متمثل بميزانية  عمى مستوى الإدارة المدرسية أو المعممين أو الطمبة،

حيث تساعد  ومنيا ما ىو اجتماعي متمثل في المجتمع المحمي الذي تنتمي إلية المدرسة، المدرسة،

تضمن ليا السير في الطريق السميم  ؤونيا بطريقو سيمة ميسرة،إدارة المدرسة عمى إدارة كافة ش

 والازدىار.

وتحسين  إن استخدام تكنولوجيا المعمومات في مجال التعميم يساعد في رفع مستوى التعميم،

ويمكنو فتح المجال لإصلبح أنظمة  نتاجو من خلبل تطوير واستحداث أساليب تعميم متقدمة،

وتحقيق الرفاىية  وعمية يسيم في التنمية الاقتصادية والاجتماعية، يا،وتحسين طرق إدارت التعميم،

 (.2005،47لأفراد المجتمع)الجاسم،
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اىتمت وزارة التربية والتعميم في الأردن اىتماما واضحا في مجال تكنولوجيا المعمومات 

لمصممة وقامت ببناء المناىج المحوسبة ا (،Eduwaveفقامت ببناء منظومة التعمم الالكتروني)

 Blendingعمى منظومة التعمم الالكتروني والتي تعتمد بصورة أساسية عمى منحى التعمم المتمازج)

Learning)  الذي ييدف إلى مساعدة المعمم عمى استخدام الوسائط التعميمية التفاعمية المتعددة في

المختمفة في مدارسيا  كما سعت إلى توفير أدوات التكنولوجيا المواقف التعميمية التعميمة بفاعمية،

كما اىتمت بتنمية قدرات المعممين في مجال  وربطيا بشيكات الانترنت ضمن الإمكانيات المتاحة،

دارة تكنولوجيا المعمومات من خلبل عدد من البرامج المتخصصة كبرامج  (،  (ICDLاستخدام وا 

لمناىج المحوسبة مما وبرامج توظيف ا ،وبرنامج الربط الالكتروني لممدارس(، Intel)وبرنامج 

دارة ىذه الأدوات بطريقة مناسبة في عممية التدريس)الدليل  يساعد المعممين عمى استخدام وا 

 (.2010الإرشادي،

ىذا وقد أصبح من الضروري مواكبة العممية التربوية ليذه التغيرات والتطورات من خلبل 

ى ما ىو عمية يجعل النظام التعميمي لان البقاء عم ،التطور في مدخلبت التعمم وعممياتو ومخرجاتو

عاجزا عن مواجية ىذه التحديات والتطورات التي أقررتيا الثورة العالمية في تكنولوجيا المعمومات 

 (.31،2012 والتي بدورىا حولت المجتمع الى مجتمع معموماتي)المزين،

ية الاتصال تعد منظومة التعمم الالكتروني إحدى الوسائط التكنولوجية الناقمة في عمم

وتعزز القدرة عمى البحث والتعمم وضمان  والتي تساعد عمى توفير عممية تعمميو فاعمة، التعميمي،

يسيم في تحقيق تنمية  (ERFKEمساىمة الأفراد في بناء اقتصاد متجدد مبني عمى المعرفة)

تعمم وتساعد حيث أن استخدام ىذه الوسائط التكنولوجية يسيم في رفع سوية التعميم وال مستدامة،

عمى الخروج من الجمود التعميمي القائم عمى التمقين وحفظ المعمومات واسترجاعيا إلى حيوية التعمم 
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حيث  الناتج عن الاستكشاف والبحث والتحميل والتعميل وصولا إلى حل المشكلبت والإبداع،

وجيا ابرز مشاريع أصبحت ىذه المنظومة التي أنتجيا فريق أردني من المجموعة المتكاممة لمتكنول

التعمم الالكتروني التي تتبناىا الوزارة وتيدف من خلبليا إلى تحسين وتطوير العممية التعميمية 

لتحسين مخرجات العممية التربوية بما يحقق أىداف التربية من إعداد طمبة قادرين عمى  التعممية

نتاج المعرفة وتوظيفيا)وزار   (.2003ة التربية والتعميم،التفكير والإبداع والتفكير الناقد وا 

وزارة التربية والتعميم في الأردن عمى توفير أجيزة الحاسوب لمختمف المدارس  عممت

 Learning Management(LMS))وقامت باستخدام نظام إدارة التعمم وربطيا بشبكة الانترنت،

System)،  وىو عبارة عن برنامج(Software) قييم التعميم صمم لممساعدة في إدارة ومتابعة وت

والذي يتمثل عالميا بمنظومة التعمم الالكتروني  والتعمم المستمر وجميع أنشطة التعمم،

Eduwave) ) حيث عممت الوزارة عمى حوسبة العديد من المناىج الدراسية وفق مبدأ التعمم

التدريس  المتمازج والذي يعد أشكال التعميم التي تستخدم فييا تكنولوجيا المعمومات إلى جانب طرق

بحيث تتكامل طرق التدريس التي تحتاج إلى تفاعل الطمبة والمعمم باستخدام المواد  التقميدية،

الالكترونية التي يتم تحميميا عمى المنظومة ليتاح لممعممين والطمبة استخداميا والاستفادة منيا في 

 (.2013الغرف الصفية)وزارة التربية والتعميم،

الأىمية الكبيرة لممعمومات حيث أنيا تستخدم في بناء  عمى (2011كما يؤكد عويس)

وبدون المعمومات والمعرفة يصبح المجتمع تابعا ومنقادا لا متبوعا  المجتمعات ووضع القرارات،

كما أن توفر  ىي مجال للبستثمارات الضخمة،و  يحاكي ولا يبدع، تقميدي ولا يبتكر، وقائدا،

كفاءتيا وفاعميتيا وقدرنيا عمى اتخاذ القرارات السميمة المعمومات بالنسبة للئدارة يحدد مدى 

 والدقيقة.
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فان وزارة التربية والتعميم في  ،بيان أىمية  تكنولوجيا المعموماتوبناء عمى ما سبق من 

الأردن أخذت عمى عاتقيا منذ القدم العمل عمى تطوير قطاعاتيا كافة والعمل عمى حوسبة النظام 

 ،وعة من الاستراتيجيات والإجراءاتوقد وضعت مجم ترة زمنية طويمة،التربوي والتعميمي منذ ف

وتطوير دور المعمم ونقمة من  كتطوير نظم معمومات دعم القرارات في المجالات الإدارية والفنية،

الدور التقميدي القائم عمى التقميد إلى الدور الحديث القائم عمى التمقين إلى الدور الحديث القائم عمى 

دارة العممية التعميمية، والتوجيو، الإرشاد وجعل الطالب محور العممية التعميمية في ظل تكنولوجيا  وا 

ودعم عممية التعمم الالكتروني من خلبل إيجاد  والعمل عمى تطوير محتويات المناىج، المعمومات،

المتطورة وتوفير وتوفير المختبرات التكنولوجية  بدائل مختمفة لمطمبة الكترونيا كالمنياج الالكتروني،

 (.2002كافة التجييزات والمتطمبات فييا)وزارة التربية والتعميم،

 أىم أنظمة المعمومات المستخدمة في التعميم:

ة تتصلل بالحاسلب أو :ىلي أجيلزة متخصصلة بشاشلات علرض كبيلر  ألواح الكتابة التفاعميمة الرقميمة

بلو باسلتخدام  لرقملي ويلتم اللتحكم، يعرض سطح المكتلب لمحاسلب عملى للوح الكتابلة ابجياز الإسقاط

قمم خاص، أو الإصبع، أو بعض الأجيزة الأخرى. تستخدم أللواح الكتابلة الرقميلة عملى نطلاق واسلع 

 في الفصول الدراسية ومجالس الإدارة لمشركات.

  :تي  دي اتش يو الوضوح فائق التمفاز

وأكثللر تفصلليلًب مللن صللور ىللي أجيللزة تمفللاز تللزود بشاشللات واسللعة تعللرض صللوراً أكثللر وضللوحاً      

إلى بعض الميزات الأخرى، منيا إمكانية تجميلد علرض  بالإضافةالعادية،  الأجيزة اتش دي تي في

تلللللة يمكلللللن بعلللللد ذللللللك تحريلللللره الفيلللللديو لإنشلللللاء صلللللور ثابتلللللة عاليلللللة الجلللللودة. الفيلللللديو والصلللللور الثاب

 لاستخداميا لاحقاً. لاستخدامياوتخزينيا
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  : الذكية السبورات

الوضوح يتم التعامل معيا بالممللس، أحدثت ثورة في الوسائل اسيب بشاشات كبيرة فائقة ىي حو      

التعميمية وتقنية التعميم، تستخدم في الصللللف الدراسي، في الاجتماعللللات والمؤتمرات والنلللدوات 

 ن، طباعلة أووورش العملل، وفي التواصللل مع الإنترنت، وىلللي تسمللللح لممستخللللدم بحفلظ وتخزيل

 للآخرين عن طريق البريد الالكتروني في حالة عدم تمكنيم من التواجد.       شرحوما تم  إرسال

 أجيزة الإسقاط الرقمية: 

لمثالي والأكثر استخداماً تعرض الصور من شاشة تقميدية عمى شاشة أو جدار، وىي الشكل ا     

 .يد من الناس رؤية الشاشة في نفس الوقتالعروض في الاجتماعات، عندما يحتاج العدلتقديم 

علبوة عمى ذلك، أجيزة الإسقاط تميل إلى أن تكون قابمة لمحمل، وأقل تكمفة من الشاشة ذات     

 أن تكون صعبة المشاىدة في الغرف كن لمصور المعروضةالحجم المماثل، لسوء الحظ، يم

 .الستائر المضيئة، لذلك تستخدم بشكل أفضل في الغرف المظممة أو مع

  الأجيزة الموحية:

مكانية نقميا واستخداميا في أي مكان، وبما يمكن أن       تتميز الأجيزة الموحية بصغر حجميا وا 

تحتفظ بو من مصادر التعمم التفاعمية والكتب الإلكترونية، أصبحت من أىم عناصر منظومات 

م، وربما أداة بديمة عن الكتاب التعميم الإلكترونية الحديثة، بل وأصبحت من أىم أدوات التعم

 (.2017،51،بكرو  )،المدرسي، وأداة مركزية لإدارة عمميتي التعميم والتعمم بين المعمم والطالب

  استخدامات تكنولوجيا المعمومات:

وتمكيلللنيم مللن اسلللتخدام  أدى اسللتخدام تكنولوجيللا المعموملللات إلللى تطللوير التفكيلللر لللدى الأفللراد،     

والتلللدريب عملللى  وىلللي تغيلللر الأفلللراد والمجتمعلللات فلللي شلللتى المجلللالات، الأمثلللل،المعموملللات بالشلللكل 
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كملا يزيلد ملن الراحلة  بل ىلو يزيلد ملن الدافعيلة والكفلاءة، استخداميا لا يؤدي إلى تنمية التفكير فقط،

كمللا  لمعمللل بسلليولو،وينسللقون  فيللم سلليعممون جيللدا، النفسللية لمعللاممين ويللوفر ظللروف عمللل صللحية،

 أكثلللللللللر مملللللللللا يجعلللللللللل المنظملللللللللة فلللللللللي حيلللللللللاة العملللللللللل، تبنلللللللللي التغييلللللللللر إللللللللللى يلللللللللؤدي اسلللللللللتخداميا

 .(Daston.Cicek&Naralan,2011:1136)قدرةً 

اسلتخدامات تكنولوجيلا المعموملات عملى الوظلائف الإداريلة فلي  أن (2011كملا تلرى حنلاوي)

 المدارس في الوظائف الآتية:

بأنللو إطللار عمللل تحميمللي  :ييعتبللر التخطلليط التربللو  :تكنولوجيمما المعمومممات فممي وظيفممة التخطمميط*

وفللي علبقتيللا مللع بيئتيللا الداخميللة والخارجيلللة ، وعناصلللرىا ،نظمللي لممؤسسللة التربويللة بكللل مكوناتيللا

لتحقيللق وتنميللة رؤيللة متكاممللة ومتناسللقة لمللا تريللد تحقيقللو وفقللا لطبيعتيللا ورسللالتيا ومواكبللة متغيللرات 

 البيئة.

نظللليم بأنلللو عمميلللة إداريلللة تيلللتم بتجميلللع الميلللام يعتبلللر الت :تكنولوجيممما التعمممميم فمممي وظيفمممة التنظممميم*

والأنشللطة المللراد القيللام بيللا ضللمن وظللائف أو أقسللام رئيسللية وفرعيللة وتحديللد السللمطات والصلللبحيات 

وتعمللل  (35،2007،والتنسلليق بللين الأنشللطة والأقسللام مللن اجللل تحقيللق الأىللداف المرسللومة)عميمات

ة والدقيقلللة التلللي تيسلللر عمميلللة تحديلللد الميملللات تكنولوجيلللا المعموملللات عملللى تلللوفير المعموملللات الكافيللل

 والمسئوليات وتقسيم العمل بين العاممين في المستويات الإدارية.

حيللث يعتبللر التوجيللو الفاعللل والتعللاون بلللين الإداري  :تكنولوجيمما المعمومممات فممي وظيفممة التوجيممو*

حتللى تبمللغ مللداىا  كللي يطمللق العنللان لمقللدراتيم والعامللل فللي المدرسللة لمسللاعدتيم فللي حللل مشللكلبتيم،

ويتيح ليلم أن يأخلذه زملام المبلادرة معتملدين عملى أنفسليم معلولين عملى أصلالتيم واسلتقلبلية تفكيلرىم 

 (.2009،58)الغريب،
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 :تكنولوجيا المعمومات في وظيفة الرقابة*

تعد الرقابة الإدارية ىي الوظيفة التي من خلبليا يتم التأكد من أن جميع التعميمات والأنشطة      

إن ىذه الوظيفة أصبحت أكثر فاعمية في  (2004،66وذكر سالم) تسير وفق ما تم التخطيط لو،

وتقديم المعمومات  إذ استطاعت المنظمات متابعة أعماليا، ،لوجيا المعموماتظل استخدام تكنو 

الدقيقة في الوقت المناسب مما مكن الإدارة من اتخاذ القرارات الصائبة التي تصب في مصمحة 

 سسة أو المنظمة.المؤ 

إن القيام بتمك العمميات الإدارية في ظل توفر تكنولوجيا المعمومات تتطمب قائد إداري 

مبدع لدية القدرة عمى امتلبك ميارات إدارة تكنولوجيا المعمومات لمقيام بالعمل الإداري عمى أكمل 

 وجو.

 الحياة،شتى مجالات وان تكنولوجيا المعمومات أثرت في معظم الأنشطة التي تقوم بيا في 

بما فييا الإدارة المدرسية لما ليا دور  الإداريةوأحدثت تغيرات ميمة انعكست بدورىا عمى الأنظمة 

 ميم لمديري المدارس الأساسية وقرتيم عمى تقييم تحصيل الطمبة من خلبليا.

 وظائف تكنولوجيا المعمومات:

وجيا المعمومات وتتمخص فيما أن ىناك وظائف عديدة لتكنول (2014،62أشار القزويني)

 يمي:

*سيولة الحصول عمى البيانات وذلك من خلبل حفظيا في أماكن آمنة ليتم الرجوع إلييا لاحقا من 

 قبل المؤسسة والتعامل معيا.

وىي عممية معالجة البيانات لمحصول عمى المعمومات وتحميميا ليتم فيميا من قبل  *المعالجة:

 لمعالجة عمى عدة عمميات منيا:وتشمل عممية ا المستخدمين،
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 حيث تم الحصول عمى معمومات مفيدة ذات قيمة من خلبل معالجة الرموز، معالجة البيانات:-

 والرسائل. والأرقام،

بحيث تكون واضحة وىادفة بعد  الحصول عمى معمومات نيائية، تفسير/تحميل المعمومات:-

 ا ودقة.تحويميا إلى أشكال مختمفة تكون أكثر تفصيلب وتنوع

وتتضمن ىذه المرحمة المساعدة في إدخال البيانات وعرضيا بصورة جذابة  معالجة النصوص:-

 عن طريق صياغة الوثائق النصية عمى شكل مراسلبت ونشرات إخبارية وتقارير.

بحيث يقوم الفرد بالتحدث  التعامل مع الصوت عمى شكل معمومات صوتية، معالجة الأصوات:-

 الحاسوب ليتم توجيييا وتنفيذىا لإجراءات محددة.المباشر مع أنظمة 

ومن ثم  ،ةيتم استقبال المعمومات عمى شكل صور ورسوم ومعمومات مرئي :رمعالجة الصو -

 أو من خلبل تحويميا بين الأفراد. تحويميا إلى أشكال بحيث يمكن إدارتيا من خلبل الحاسوب،

المعمومات بإيجاد معمومات عن طريق معالجة  بحيث تقوم تكنولوجيا *توليد البيانات والمعمومات:

وأحيانا  أو نصوص، أو صور، البيانات وتنظيميا بشكل مفيد سواء أكانت عمى شكل أصوات،

 توليد المعمومات بشكل أصمي وشكل جديد.

تقوم أجيزة الحاسوب أو الأجيزة الأخرى عمى تخزين البيانات  :*تخزين البيانات والمعمومات

حيث أن المعمومات لا تأخذ حيز كبير داخل ىذه  يتم استخداميا في وقت لاحق،والمعمومات حتى 

 الأجيزة لأنو يتم تحويميا إلى صيغة مشفره ولا يفيميا إلا الحاسوب.

 :خصائص تكنولوجيا المعمومات

(إلى مجموعة خصائص عمى تكنولوجيا المعمومات أن تتسلم بيلا منيلا 2007أشار النجار )

 ما يأتي:

 لبيانات والمعمومات ميما بمغت كثافتيا.*استيعاب ا
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 *المرونة بحيث يمكن استيعاب أي تعديل عمى النظام.

 *الدقة في مخرجات النظام.

 النظام باستخدام احدث التقنيات في مجال المعمومات. مكينة*مدى 

 *نقل وتوصيل المعمومات لممستفيدين بالشكل المناسب والوقت المناسب.

 :التحصيل الدراسي

حصيل الدراسي ذو أىمية كبيرة في حياة الفرد وأسرتو، فيو ليس فقط تجاوز مراحل الت

بل لو جوانب ىامة جداً في حياتو  دراسية متتالية بنجاح والحصول عمى الدرجات التي تؤىمو لذلك،

وبالتالي تحديد الدور الاجتماعي الذي  باعتباره الطريق الإجباري لاختيار نوع الدراسة والمينلة،

تو، وشعوره بالنجاح ومستوى قوم بو الفرد، والمكانة الاجتماعيلة التلي سليحققيا، ونظرتو لذاسي

وأن التحصيل الدراسي يشعر الفرد بالتفوق والنجاح، ويعزز الثقة بالنفس، ويرفع من  ،طموحو

جاح مستوى الطموح. حيث إن النجاح يشعر بالفخر وبإمكانيات الفرد وقدراتو، وبأنلو قادر عمى الن

والإنجاز، وىذا التأثير متبادل فالحاجة إلى تحقيق الذات تلأتي فلي أعمى سمم الحاجات الإنسانية، 

وفي التعميم تتبمور من خلبل حاجة الملتعمم لمحلصول عمى مكانة اجتماعية مرموقة، وغالباً ما 

من الميم لمفرد رضا  ترتبط بالنجاح والتفلوق، أو الخلوف ملن الرسوب الذي يفقده ىذه المكانة، كذلك

 الآخرين عنو، ورأييم بو.

 مفيوم التحصيل الدراسي:

ىللو مقللدار مللا اكتسللبو الطالللب مللن خبللرات ومعللارف بعللد دراسللة مقللررات دراسللية  التحصلليل:

لتحصلللللللليمي المعللللللللد ا يحصللللللللل عمييللللللللا الطالللللللللب فللللللللي الاختبللللللللار ويقللللللللاس بالدرجللللللللة التللللللللي معينللللللللة،

 .(2015،11لذلك)رشيد،
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والميارات التي اكتسبيا الطالب نتيجة  والفيم، المعرفة، مى انو:يعرف ع ،التحصيل الدراسي

 أو بالاختبلللللللللللللللارات المقلللللللللللللللررة ويقلللللللللللللللاس ملللللللللللللللن قبلللللللللللللللل المعمملللللللللللللللين، خبلللللللللللللللرات تربويلللللللللللللللة محلللللللللللللللددة،

(AboZeina,2010,17.) 

وعرف تحصيل الطمبة بأنو إثبات القدرة عمى انجاز ما تم اكتسابو من الخبرات التعميمية 

 (.Alderman,2007,23التي وضعت من أجمة)

"يتمثل في المعرفة التي يحصل عمييا الفرد من خلبل  وعرف التحصيل الدراسي بأنو:

ويقتصر ىذا المفيوم عمى ما  برنامج أو منيج مدرسي قصد تكيفو مع الوسط والعمل المدرسي،

يحصل عمية الفرد المتعمم من معمومات وقت برنامج معد ييدف إلى جعل المتعمم أكثر تكيفا مع 

بالإضافة إلى إعداده لمتكيف مع الوسط المدرسي بصورة  ط الاجتماعي الذي ينتمي إلية،الوس

 (.25،2013،عامو)حده

 :أىمية التحصيل الدراسي

يكتسب التحصيل الدراسي أىمية كبيرة بالنسبة لمطالب أو أسرتو أو مجتمعو حيث أن في 

ورا ىاما في المجتمع ولا يوازيو في يمارس د الدراسيصنع الحياة اليومية لمفرد و الأسرة التحصيل 

ذلك أي مفيوم تربوي آخر سوى الإنسان نفسو المنتج لمتحصيل، كما أن التحصيل لممجتمع 

وخاصة في بيئتنا العربية عمى اعتبار ىام جدا ميم لمحياة و تقدم الفرد فإنو أيضا أننا في مجتمع 

لو  الدراسيو لا شك أن التحصيل  ،حو النجا الدراسيىتمام لمتحصيل يعطي قدرا كبيرا من الا

أىمية كبيرة عمى مستوى الفرد حيث يؤدي إلى إشباع حاجة الفرد و تحقيق التوافق النفسي، وتقبل 

الفرد لذاتو، ومن ثم عدم الوقوع في مشكلبت سموكية قد تؤدي إلى اضطراب النظام داخل المدرسة 

 (.14 ،2010،احمد ) و خارجيا
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مؤشر لنجاح الطالب في الحياة المدرسية وفي الحياة اليومية والقدرة عمى فالتحصيل الدراسي      

التفاعل والتعايش مع الآخرين في المستقبل، كما أن الجامعات و المعاىد العميا التي تعتبر المعدل 

عمى تدريب و تخريج الطالب  التعممومن ثم قبولو في  ،الذي يحصل عمية الطالب مقياسا لقدراتو

وفي بعض التخصصات بصورة خاصة حيث أنيا تطمب معدلات  ،بصورة عامة في الجامعة

 (.15 ،2015،بوخالفة )مرتفعة لدخول تخصص معين جدا

 :العوامل المؤثرة في التحصيل الدراسي

يعتبلر التحصليل الدراسللي المعيللار الأساسي لمعرفلة مللدى تحقلق الأىداف التربويلة، فقللد اىتم 

وطرق تحسينو والتحكم في العوامل التلي قلد تلؤثر فيلو أو  الدراسيالتحصيل التربويون بموضوع 

 :تعيلق السير لعمميلة التعمليم واللتعمم، وملن بلين أ ىلم العواملل الملؤثرة فلي التحصليل الدراسي

 :العوامل الشخصية: وتتمثل في العوامل المتعمقة بالمتعمم مثل- أ

فللي طبيعللة العمميللات العقميللة كالإدراك والانتباه والتفكيللر والللذكاء الحاللللة النفسلللية: وتتمثللل -

والتذكر...، ىذه العمميات ليلا أىميلة بالغلة فلي عمميلة اللتعمم، وأي خملل عملى مسلتواىا يلؤدي 

اللة ، كملا أن ىلذه العمميلات العقميلة بلدورىا تتلأثر بالحالدراسيانخفاض مستوى التحصليل  إللى 

 النفسلية لممتعمم كالقمق أو الخوف أو الاكتئاب.

بالحالة الصحية لممتعمم كلأن يكلون مصلابا مزمنللة  الدراسيالحالة الصحية: يتأثر التحصيل  -

تحللتم عميللو الغيللاب المتكللرر، أو السللمع، أو نقللص النظللر الللذي يعيللق عمميللة اكتسللاب 

 ت.والمياراالمعارف 

تجاىات والميول: تؤثر الميول والاتجاىات في التحصيل الدراسي لمتمميلذ، فلإذا كلان التمميلذ الا-

يميل إلى العملل اليلدوي ملثال فلإن تحصليمو فلي الأعمال المخبريلة والنشلاطات التقنيلة يرتفلع، 
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دة صلعبة وال يمكلن كملا أن الاتجاه السلمبي نحلو الرياضليات ملثال يجعلل التمميلذ يلرى أنيلا ملا

 .تعمميلا وبالتالي ينخفض تحصيمو الدراسي فييا

العوامل الأسرية: تتمثل العوامل الأسرية في استقرار الأسرة ومسلتواىا الثقلافي  -ب

والاقتصادي، فالطفل الذي يعيش في أسرة مفككة يتأثر تحصيمو الدراسي بالمشلاكل الأسرية 

الذي يعيش في أسرة فقيلرة قلد يعجلز علن شلراء بعلض الأدوات  التلي يعلاني منيلا، كما أن الطفل

والوسلائل المدرسلية و قد يضطر لمغياب عن المدرسة وبالتالي ينخفض تحصليمو الد ارسلي، أملا 

العاملل الأسري الآخر فيلو المسلتوى الثقلافي لمواللدين اللذي يلؤثر عملى اتجاىلات الطفلل نحلو 

 .يلؤثر علن اىتمامو بالواجبات المدرسية وبالتالي ينخفض تحصيمو الدراسيالتعمليم ملثال ، و 

العواملل المدرسلية: وتتمثلل فلي البيئلة الصلفية والمعملم وكلل ملا يتعملق بالمدرسلة ملن منلاىج  -ج

 .وطرق تدريس ووسائل تعميمية

موضلوع دراسلي يلؤثر عمللى  اطر التللدريس: إن سلوء اختيللار الطريقللة المناسلبة لتللدريس أي-

وان طريقة المعملم فلي التلدريس  ،ول دون تحقيللق اليللدف التربلوي، ويحلالدراسيالتحصلليل 

عداده  ،وسلموكو فلي التعاملل ملع الطمبة من أىم العوامل المؤثرة في التحصيل الدراسي وا 

 وتكوينلو العمملي وشخصليتو.

قة بالمعمم في خبرتو المينية حيلث أن إعلداد المعملم وتأىيملو المعمم: تتمثل العوامل المتعم -

يسلاعده عملى فيلم مشلكلبت التلبميذ النفسلية و السلموكية واللتحكم فييلا وتزيلد ملن مكتسلباتو 

 المعرفيلة.

ف الوسلائل التعميميلة: إن علدم تلوفر الوسلائل التعميميلة المسلاعدة أو سلوء اسلتخداميا ملن طلر  -

 .المعملم يعيلق حلدوث عمميلة اللتعمم واكتسلاب المعرفلة وبالتلالي انخفلاض التحصليل الدراسلي
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المنيج الدراسي: يتأثر تحصيل التلبميذ بالمنيج الدراسلي عنلد علدم ملبئمتو لقلدرات ورغبلات -

لبميذ، وعنلد الت وميول واتجاىات التلبميذ، وعند عدم ارتباط محتلواه بالبيئلة التلي يعليش فييلا

، كما أن طول محتوى المنياج مقارنة ملع الوقلت المحلدد للو قلد يلؤثر علدم تنظيم المحتوى

انت منطقيا و تنظيما سمبا  عمى تحصيل التلبميذ، كما أن التحصيل يتأثر بالمنيج إذا ك

 ،البعض االتقييم( غير متكاممة ومتناسقة مع بعضيعناصلره)المحتوى، التدريس، والأىداف، و 

إن ىلذه العواملل ليسلت ىلي كلل العواملل الملؤثرة عملى التحصليل بلل ىلي العواملل الأكثر والتي 

وتحسلين مخرجات التعميم  ،سلير الحسلن لمعمميلة التعميميلةيجب التحكم فييا ملن أجلل ضلمان ال

 (. 121، 201) عبدي سميرة،لمتلبميذ الدراسيالتي تظير في مستوى التحصيل 

إن اليدف من قياس التحصليل لا يتوقلف عملى معرفلة ملدى  :أدوات قياس التحصيل الدراسي-

تحقلق الأىداف فقلط، بلل إنلو عمميللة مسللتمرة تمكللن مللن تعللديل الأىداف التعميميللة الراىنللة ووضللع 

 .الأىداف التعميميةأىللداف جديللدة، وتخطلليط محاولات تعميمية أكثر فعالية في مجال تحقيق 

يحتلاج قيلاس التحصليل الدراسلي إللى أدوات ووسلائل موضلوعية حتلى يلتمكن المعملم ملن      

إصدار حكم صائب عمى ما تعممو التمميذ وما تحقق من أىداف، وىذا ملا يتطملب الاعتماد 

 :عملى أدوات قياس متناسقة مع العمل التربوي، ومن بين ىذه الأدوات ما يمي

يتوجلو فييلا المعملم بحواسلو المختمفلة نحلو الطاللب بقصلد مراقبتلو  استراتيجيةالملبحظة: ىلي -

فلي موقلف نشلط، وذللك ملن أجلل الحصلول عملى معموملات تفيلد فلي الحكلم عميلو، وفلي تقويم 

حيلث تصلبح مياراتو وقيمو وسموكو وأخلبقياتو وطريقة تفكيره، ولمملبحظة معلايير محلددة ب

ملبحظة موضلوعية تقلدم تغذيلة راجعلة نوعيلة، وتبتعلد كلل البعلد علن العشلوائية، كملا يجلب 

عملى المعملم أن يحلدد مسلبقا ملا سليتم ملبحظتو، وأن يسلجل السلموك المسلتيدف وقلت حدوثلو 
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د) والوقلت المسلتغرق فلي مراعيلا اسلتخدام أداة الرصلد المناسلبة( كسلمم التقلدير وقائملة الرصل

تعتبلر الملبحظة إحلدى أدوات قيلاس مسلتوى الأداء أي ملدى قلدرة الملتعمم  ،عمميلة الملبحظة

عملى توظيلف المعارف التي تعمميا، حيث يلبحظ المعمم السموك المفظي لمتلبميذ ويسجل 

جوبة، ويمجلأ المعمملون اسلتجاباتيم فلي غرفلة الصلف، ملن خلبل مشلاركاتيم فلي الأسئمة والأ

إللى اسلتخدام الملبحظة بدل الاختبارات الكتابيلة لقيلاس بعلض الميلارات كالميلارة الذىنيلة، 

إن اسلتخدام ، القلراءة السلميمة، التعبيلر الجيلد أو تصميم تجربة عممية أو استخدام القواميس

سللجل الملبحظة، اللذي يساعد عمى تحديد الملبحظة يكللون أكثللر فعاليللة إذا اسللتخدم المعملم 

 .الأداء وتحديد سمم التنقيط تمحاكا

المقابلبت الفردية أو الجماعية: يمكن لممعملم تحديلد مسلتوى تحصليل تلبميذه لممعرفلة الموجيلة -

ليلم وملدى تحقيلق الأىداف التعميميلة ملن خلبل المقابلبت التلي يجرييلا معيم)فرديلة أو 

، ويلتم فييلا طلرح الأسئمة الشلفوية ومناقشلتيا معيلم، حيلث يسلاعد النقلاش عملى تقلدير جماعيلة(

 . مستوى اكتساب المعرفة ومستوى التفكير والاتجاىات والميول التي يحمميا التلبميذ

حداث - تقلارير الطمبلة ومشلروعات البحلوث: تسلتخدم ىلذه الأدوات لقيلاس قلدرة الملتعمم عملى وا 

لتكاملل بلين أجلزاء المعرفلة، إضلافة إللى الإبداع فلي عملل ملا، وقلدرتو عملى التخطليط عمى ا

إن انجلازات الطمبلة التلي تقلدم فلي  .العمل مع الآخرين بنشاط وتعاون في مواقف حياتية حقيقية

ل، حيث شلكل تقلارير أو مشلروعات بحلث تسلتخدم فلي عمميلة التقويم وتحديد مستوى التحصي

يتمكن المعملم ملن خلبليا ملن التعلرف عملى مسلتوى تقلدم التلبميذ نحو الأىداف التعميمية 

 .المتوخاة من المنياج الدراسي
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التقلويم اللذاتي: وييلدف إللى تلرك التلبميذ يحلددون مسلتوى ملا تعمملوه، وذللك باسلتخدام -

نات المصللححة، مللع ضللرورة أن تتصللف ىللذه مقللاييس التقللدير وقللوائم الشللطب والاستبيا

 .الوسللائل بالموضوعية والدقة

إن استخدام أدوات التقويم الذاتي لا تساعد عمى قياس التحصليل فقلط بلل إنيلا عاملل ىلام 

يمكلن التمميلذ ملن معرفلة ملواطن قوتلو وضلعفو وتقلويم أدائلو المسلتقبمي، كملا أنيلا وسليمة 

 (.2010،46،كركوش)،لممعمم لممقارنة بين التلبميذ مستويات تحصيل التلبميذ  مسلاعدة

 الدراسات السابقة:

مت إلى : وقد قسلسابقة ذات الصمة بموضوع الدراسةيتناول ىذا الجزء عرضاً لمدراسات ا

ومن ثم عرض  ،م، والدراسات الأجنبية وتم ترتيبيا من الحدث إلى الأقدجزأين: الدراسات العربية

وأوجو الشبة والاختلبف بين الدراسات الحالية والدراسات السابقة   ،التعقيب عمى  الدراسات السابقة

 وكما ىو مبين تالياً:، التي تم عرضيا 

 : الدراسات العربية

مستوى إدراك مديري المدارس الأساسية الخاصة لأىمية التعرف ل(ىدفت 2015دراسة ربيع)      

تو بمستوى توظيف المعممين ليذه التكنولوجيا من وجية نظر المعممين في تكنولوجيا التعميم وعلبق

معمما ومعممة من معممي  (331تكونت عينة الدراسة من )، محافظة العاصمة عمان بالأردن

وقد توصمت الدراسة  لتحقيق أىدافيا، تبانةالاساستخدمت الدراسة أداة  المرحمة الأساسية الخاصة،

أن مستوى إدراك مديري المدارس الأساسية الخاصة لأىمية تكنولوجيا  :نياعدد من النتائج م إلى

وان مستوى توظيف المعممين لتكنولوجيا التعميم من  التعميم من وجية نظر المعممين كان متوسطا،

ولوحظ وجود علبقة ذات دلالة إحصائية موجبة عند مستوى الدلالة)    وجية نظرىم كان متوسطا،

α≤0.05 ) وى إدراك مديري المدارس الأساسية الخاصة بأىمية تكنولوجيا التعميم ومستوى بين مست
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والى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية  توظيف المعممين ليذه التكنولوجيا من وجية نظرىم،

لمستوى إدراك مديري المدارس الأساسية الخاصة لأىمية تكنولوجيا التعميم  (α≤0.05عند مستوى)

عممين تبعا لمتغير الجنس ووجود فروق ذات دلالة إحصائية تبعا لمتغير المؤىل من وجية نظر الم

 العممي لصالح أصحاب الشيادات العميا وعدم وجود فروق لمتغير الخبرة.

معرفة اثر استخدام أسموب التعمم الالكتروني في  ىدفتالتي  (2013ودراسة الخوالدة)

واتجاىاتيم  ربية الاجتماعية والوطنية في الأردنتحصيل طلبب الصف الثالث الأساسي في مادة الت

وتم  تم اختبارىم قصديا من أربع مدارس، طالبا وطالبة، (90تكونت عينة الدراسة من )، نحوه

 (25ضابطة وتكونت من مدرستين الأولى لمذكور وبمغ  عدد طمبتيا ) تقسيميم إلى مجموعتين،

ومجموعة تجريبية كانت من مدرستين  طالبة، (25طالبا، والأخرى للئناث وبمغ عدد طالباتيا)

 طالبة، (20طالبا والأخرى للئناث وبمغ عدد طالباتيا ) (20الأولى لمذكور وبمغ عدد طمبتيا )

ختبار التحصيمي ومقياس الا ولغايات تحقيق أىداف الدراسة قام الباحث ببناء أداتي الدراسة وىما:

ت دلالو إحصائية في مستوى التحصيل بين وقد أظيرت النتائج وجود فروق ذا، الاتجاىات

أكدت النتائج تحسنا في  االتجريبية، كمالمجموعتين الضابطة والتجريبية لصالح أفراد المجموعة 

 اتجاىات الطمبة نحو أسموب التعمم الالكتروني.

معرفة المعممين والمعممات بمديرية التربية والتعميم  لقياس( بدراسة ىدفت 2013و قام مراد)

 واستخداميم لمتطبيقات والبرمجيات الأساسية لتكنولوجيا المعمومات والاتصال، ،لواء الشوبك في

 معمم ومعممة، (101طبقت الدراسة عمى )، وكذلك معرفة العوائق التي تحول دون استخداميم ليا

 استبانةكانت أداة الدراسة ، تم اختيارىم عشوائيا من جميع مدارس مناطق لواء الشوبك)الأردن(

أظيرت نتائج الدراسة أن غالبية المعممين يستخدمون تكنولوجيا المعمومات  ،فقرة (40تكونت من )
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وأظيرت أيضا أن استخداميم لتكنولوجيا  والاتصال من خلبل التطبيقات والبرمجيات المختمفة،

ودلت نتائج الدراسة عمى وجود عوائق  المعمومات والاتصال كان متدنيا في أغراض التدريس،

ومن أىم ىذه العوائق عدم توفر التجييزات  لاستخدام تكنولوجيا المعمومات والاتصال في التدريس،

إضافة إلى ضعف التدريب في كيفية توظيف تكنولوجيا المعمومات  والبنى التحتية اللبزمة،

 والاتصال في التدريس.

مفاىيم  ستقصاء اثر برنامج حاسوبي في تدريسلادراسة ىدفت  (2012وأجرى الغزو )

العموم والتربية الصحية في التحصيل الدراسي لتلبميذ الصف الأول في التعميم الأساسي في مدينة 

تم تقسيميم إلى مجموعة تجريبية ومجموعة  ،طالبا وطالبة (60وتكونت عينة الدراسة من ) حمص،

العموم المصمم وكشفت النتائج عن تفوق طريقة التعمم والتعميم باستخدام منيج  ضابطة بالتساوي،

وارتفاع مستوى الاحتفاظ بالمفاىيم  بالحاسوب عمى الطرائق التقميدية في الاختبار البعدي المباشر،

وعدم وجود اثر لمتغير  والقيم والمعارف في الاختبار البعدي المؤجل لمصمحة المجموعة التجريبية،

 التجريبية.الجنس في طريقة التعمم والتعميم باستخدام الحاسوب في المجموعة 

دراسة ىدفت الكشف عن اثر تدريس مادة تعميمية  (2011و أجرى البركات والنصر )

 محوسبة في اكتساب تلبميذ المرحمة الابتدائية الدنيا لمفاىيم العموم وعمميات العمم الأساسية،

 تجريبية وضابطة في دولة الإمارات طفلب موزعين عمى مجموعتين: (79وتكونت عينة الدراسة من)

ودرست المجموعة  طبق الباحثان مادة تعميمية محوسبة عمى المجموعة التجريبية، العربية المتحدة،

يقيس احدىما اكتساب  وتم جمع البيانات من خلبل اختبارين، الضابطة بالطريقة الاعتيادية،

ق ذات حيث أظيرت النتائج وجود فرو  ويقيس الثاني أداء ميارات عمميات العمم، المفاىيم العممية،

ولصالح المجموعة التجريبية التي تمقت  دلالة إحصائية في تحصيل الطمبة تعزى إلى الطريق،
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كما أظيرت نتائج الدراسة وجود علبقة ارتباطيو  تعمميا من خلبل الوحدة التعميمية المحوسبة،

 التجريبية.ايجابية بين اكتساب المفاىيم العممية وأداء ميارات عمميات العمم لدى أفراد المجموعة 

ميارة استخدام الحاسب الآلي لدى مديري المدارس لىدفت التعرف  (2011دراسة القرني)و 

الابتدائية بمدينة جدة في المممكة العربية السعودية ودرجة أىميتيا وانعكاسيا عمى تطوير العمل 

 حقيق أىدافيا،استخدمت الدراسة أداة الاستبانة لت مديرا، (220تكونت عينة الدراسة من ) الإداري،

أىم المقترحات والحمول ، الإداريةأظيرت النتائج أن الحاسب الآلي يسيم بشكل كبير في الميام 

التي تساعد عمى تنمية ميارة استخدام الحاسب الآلي لدى مديري المدارس الابتدائية بمدينة جدة ىو 

كما أن أىم الانعكاسات  ية،المدرس الإدارةتدريب الإداريين عمى استخدام الحاسب الآلي في أعمال 

المترتبة عمى امتلبك ميارة استخدام الحاسب الآلي في تطوير العمل الإداري لدى مديري المدارس 

والإسيام في استخدام تطبيقات  الابتدائية بمدينة جدة كانت حوسبة العمل الإداري داخل المدرسة،

و لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند وأظيرت الدراسة ان الحاسب الآلي الإدارية بفاعمية اكبر،

بين المتوسطات الحسابية المتعمقة بتقديرات مديري المدارس  (  α≤0.05مستوى الدلالة)  

 الابتدائية بالنسبة لامتلبك ميارة استخدام الحاسب الآلي تعزى لمتغير الخبرة.

ين التعميم تجاىات المعمملا( بيدف التعرف 2009وفي دراسة أجراىا الجراح وعاشور)

ومعرفة اثر التخصص والخبرة والعمر والجنس  الابتدائي نحو استخدام الحاسوب كوسيمة تعميمية،

وباختبار عينة بالطريقة  تمثمت أداة الدراسة في استبانة كمقياس للبتجاىات،، عمى اتجاىاتيم

 ،2006) )سي ( معمما ومعممة لممدارس في محافظة البصرة لمعام الدرا74العشوائية مكونو من )

( بين اتجاه  α≤0.05وأظيرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )

 والتخصص، المعممين والمعممات لمتعميم الابتدائي ومتغيرات الخبرة ولصالح الخبرة القصيرة،



33

ة وعدم وجود فروق بالنسب والعمر ولصالح صغار السن، ولصالح معممي العموم والرياضيات،

 لمتغير الجنس فقط.

دراسة ىدفت التعرف إلى المعوقات التي تواجو  (2009)فريحات وعبوشيفي حين أجرى 

تطبيق منياج التكنولوجيا في المدارس الحكومية من وجية نظر المعممين والمديرين وعلبقتيا 

 مديرا ( 26واختيرت عينة الدراسة من ) المؤىل( سنوات الخبرة، الجنس، ببعض المتغيرات)الوظيفة،

تتعمق بالمعمم والمحتوى والإدارة  محاور (4مكونو من ) استبانةكما أعدت  معمما، 37)ومن ) 

وان  ،رعمى جميع المحاو  مرتفعةات بدرجة وقد أشارت النتائج إلى وجود معوق والتجييزات والمواد،

ما لم توجد فروق دالة ك أىم المعوقات من وجية نظر المعممين ما يتعمق بالنواحي الفنية والإدارية،

 المؤىل العممي(. الخبرة، الجنس، تعزى إلى )الوظيفة،

واقع توظيف تكنولوجيا المعمومات لتعرف الدراسة ىدفت  (2008وأجرى العمري )

والاتصال في ميارات الموقف التعميمي الصفي في مدارس الصفوف الثلبثة الأولى بمحافظة اربد 

من المعممين والمعممات لمصفوف  (310نة الدراسة من )تكونت عي من وجية نظر المعممين،

مدرسة شممتيا  (55مدرسة من أصل ) (31أظيرت النتائج أن )، الثلبثة الأولى في محافظة اربد

%( من المعممين يستخدمون الحاسوب 26وان ) ،دم تكنولوجيا المعمومات والاتصالالدراسة تستخ

دلت النتائج ، في تنفيذ الدرس %(15و) ي التقويم،ف %(21وان ) والانترنت في التخطيط لمدرس،

دارة الصف حصمتا عمى نسبتين متدنيتين، %( 20%و5ىما ) أيضا عمى أن الاختبارات وا 

 %(.21والاستخدامات الشخصية بمغت نسبتيا )

بدراسة ىدفت التعرف عمى درجة استخدام مديري المدارس في  (2008و قام العنزي)

استخدم الباحث استبانة لأغراض  يا المعمومات من وجية نظر المعممين،محافظة القريات لتكنولوج
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وقد تم اختيار عينة عشوائية من معممي المدارس في محافظة القريات تكونت من  ىذه الدراسة،

أشارت نتائج الدراسة إلى توافر معظم تكنولوجيا المعمومات في ، مديرا (46و) معمما، (287)

وقد كانت  وأجيزة المراقبة الداخمية، ستثناء الشبكات الداخمية)الانترنت(با مدارس محافظة القريات،

في حين لم يتبين وجود فروق ذات  درجة استخدام مديري المدارس لتكنولوجيا المعمومات كبيرا،

دلالة إحصائية بين متوسطات تقديرات أفراد العينة لدرجة استخدام تكنولوجيا المعمومات من قبل 

أو  عمى جميع مجالات الدراسة والأداة الكمية تعزى لمتغيري المؤىل العممي،مديري المدارس 

حث بضرورة تدريب الطلبب والمعممين عمى توظيف تكنولوجيا المعمومات في عممية ، الخبرة

 التدريس.

 : الدراسات الأجنبية

استخدام المعممين  درجةبدراسة استيدفت تعرف  (Ngoungouo,2017قام ناقونقو)

جيا المعمومات والاتصال وأنواع الأجيزة الالكترونية في النظام التعميمي الكاميروني في لتكنولو 

كما ىدفت الدراسة إلى تعرف مدى تدريب المعممين عمى  بعض المدارس الابتدائية والثانوية،

براز الاستخدامات والصعوبات المختمفة  استخدام تكنولوجيا المعمومات والاتصال في التدريس وا 

وقدمت إلى  استبانةوفي إطار ذلك أعدت  ،إثنائوولوجيا المعمومات والاتصال في التدريس وفي لتكن

ىذا بالإضافة إلى استخدام الباحث مقابلبت في المدارس الابتدائية لتحقيق أىداف  معمما، (21)

خلبل أظيرت النتائج استخدام المعممين لتكنولوجيا المعمومات والاتصال في التدريس من ، الدراسة

وأجيزة العرض  والحواسيب وأدوات تخزين البيانات، الآلات الحاسبة واليواتف، الأدوات التالية وىي:

كما أظيرت النتائج أن استخدام تكنولوجيا المعمومات والاتصال يكون في إعداد الدروس وتقديميا  ،

 وكذلك في وضع الاختبار والتقييم وتعبئة بطاقات التقارير.
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دراسة لمتحقيق  (Michael,NMaithya&Cheloti,2016ميثايا وشيموتي)و أجرى مايكل و 

في كفايات المعممين في دمج تكنولوجيا المعمومات والاتصال في التعميم والتعمم في المدارس 

في المدارس  أول( معمما 21تكونت عينة الدراسة من )، الثانوية العامة في مقاطعة ماشاكوش

وأظيرت ، دم الباحثون الاستبيانات لجمع البيانات أداة لمدراسةاستخ، معمما (126الثانوية و )

النتائج أن غالبية  المعممين الأوائل والمعممين ليس لدييم كفايات كافية في مجال تكنولوجيا 

في حين أن عددا قميلب من المعممين الأوائل والمعممين يدمجون تكنولوجيا  المعمومات والاتصال،

التدريس والتعمم بسبب كفاياتيم المحدودة في ميارات تكنولوجيا المعمومات المعمومات والاتصال في 

وأظيرت كذلك وجود علبقة كبيرة بين كفايات المعممين وتكامل تكنولوجيا المعمومات  والاتصال،

 والاتصال.

دراسة في الولايات المتحدة  (Smith&McCarteny,2014وأجرى سميث وماككارتني)

عن اثر استخدام الحاسوب في تحصيل الطمبة من خلبل تدريس مفيوم مكشف لالأمريكية ىدفت 

اتبعت الدراسة منيجية نوعية من خلبل إجراء مقابلبت نوعية معمقة مع  الإثبات في حصة العموم،

حيث أظيرت نتائج الدراسة فاعمية الحاسوب في  ثم تم تحميل البيانات نوعيا، طالبا وطالبة، (15)

 ومن العام لمخاص لدى الطلبب، تدريس مفيوم الإثبات من الجزء لمكل،تحصيل الطمبة من خلبل 

والانتقال من  وبينت الدراسة أن الاستقراء المحوسب مكن الطلبب من ممارسة التفكير الناقد،

 بحيث تم تحويمو لفيم أدق لمفاىيم الإثبات المختمفة. المحسوس لمممموس،

مستوى ميارات لتعرف ال( Ghavifeker&others,2014وىدفت دراسة قاىيفقر واخرون)

وكفايات الحاسوب عند معممي المدارس الابتدائية في عممية التعميم والتعمم في الفصول الدراسية 

مدارس ابتدائية في  (10معمما من ) (61اختبرت العينة من )، من قبل معممي المدارس الابتدائية
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وأظيرت النتائج أن معظم المعممين من ، استخدم الباحثون الاستبانة أداة لمدراسة ماليزيا،

ويستخدم المعممون تكنولوجيا المعمومات والاتصال في غرفة المعممين بدلا  المستخدمين العاديين،

كما أظيرت النتائج أن المعممين لا يتمتعون  من استخداميا غي الفصول الدراسية لمتعمم والتعميم،

ولذا فان فرص المعممين ضئيمة في  مومات والاتصال،بدرجة كافية بكفايات استخدام تكنولوجيا المع

 توفير التعمم القائم عمى تكنولوجيا المعمومات والاتصال لممتعممين لتحسين جودة التعمم لدييم.

طبقت ىذه الدراسة عمى عدد من  ،ومات الاتصال في تعميميم وتعمميملتطبيق تكنولوجيا المعم     

 (428معمما لمعموم و) (446منيم) ،معمما (874عددىم) دونيسيا،المعممين في المدارس الثانوية بان

معمما لمعموم الاجتماعي، وأوضحت النتائج دافعية المعممين نحو تكنولوجيا الاتصال والمعمومات 

وأظيرت النتائج أيضا  التي تؤثر عمى استخداميم ليا في تدريس العموم والعموم الاجتماعية وتعمميا،

 خذ في اعتبارىا توفير البنية التحتية والمعدات والمرافق.أن وزارة التربية تأ

التعرف مدى استخدام مديري المدارس الابتدائية  (Seyal,2012وىدفت دراسة سيال)

مديرا لمدرسة ابتدائية في  (96،تكونت عينة الدراسة من ) لتكنولوجيا المعمومات والاتصالات

أشارت النتائج إلى أن مستوى  لتحقيق أىدافيا، استخدمت الدراسة أداة الاستبانة سمطنة بروناي،

مديرو المدارس يستخدمون  أنوأظيرت النتائج  استخدام الكمبيوتر جاء متوسط لدى المديرين،

كما أظيرت الدراسة أيضا فروق دالة إحصائية  تكنولوجيا المعمومات والاتصالات لأغراض إدارية،

 تبعا لمتغير الخبرة. (  α≤0.05عند مستوى الدلالة)

دراسة في فموريدا بالولايات المتحدة الأمريكية  (Grey-Boeen,2010أجرت جرى بوين)و 

قدرات تطبيق ل ،دايد-الأساسية في مقاطعة مياسيمكشف عن مدى امتلبك مديري المدارس لىدفت 

عينة الدراسة  تكونت الإدارة الالكترونية وقيادتيا في مدارسيم واتبعت الدراسة المنيج الوصفي،
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وبينت الدراسة وجود علبقة ارتباط دالة إحصائيا بين الخبرة السابقة في ، مديرا ومديره (103من)

كما بينت عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في  الحاسوب والاتجاىات نحو الإدارة الالكترونية،

ة وأىميتيا تعزى لمتغيرات متوسطات استجابة عينة الدراسة حول الاتجاىات نحو الإدارة الالكتروني

 الجنس.

ىدفت  (Afshari,AbuBaker&SulunFooi& AboSamah,2008سامح) دراسة

واقع ممارسة تكنولوجيا المعمومات والاتصالات في المدارس الثانوية بمدينة الطيران في لالتعرف 

 (30دراسة من )وتكونت عينة ال، لتحقيق أىدافيا الاستبانةاستخدمت الدراسة أداة الدراسة  إيران،

توصمت الدراسة إلى عدم وجود الميارة الكافية لدى مديري المدارس الثانوية لاستخدام  مدير ومديرة،

وان استخداميا انحصر في استخدام البريد الالكتروني واستخدام  تكنولوجيا المعمومات والاتصالات،

توفر الكم الكافي لأجيزة وعدم  البرمجيات الجاىزة مثل )معالجة النصوص وقواعد البيانات(،

 الحاسوب لدى المدارس الثانوية.

 : التعقيب عمى الدراسات السابقة

 ،ناولت موضوع تكنولوجيا المعموماتتعددت الدراسات السابقة العربية والأجنبية التي ت

 والتحصيل الدراسي:

سة كل اتفقت ىذه الدراسة من حيث أداة الدراسة التي استخدمت في جمع البيانات مع درا

 من:

 (،2009والجلللراح وعاشلللور) (،2011والقرنلللي ) (،2008والعنلللزي) (،2013وملللراد) (،2015ربيلللع)

 ونللللللللللللللاقونقو (،Seyal,2012) وسلللللللللللللليال (،2008) وسللللللللللللللامح (،2009) وفريحللللللللللللللات وعبوشللللللللللللللي
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(Ngoungouo,2017 ،)(ومايكللللل وميثايللللا وشلللليموتيMichael,NMaithya&Cheloti,2016،) 

 . (Ghavifeker&others,2014وقاىيفقر واخرون)

واتفقللللت مللللن حيللللث اسللللتخدام المللللنيج المسللللحي الوصللللفي ذو العلبقللللة الارتباطيللللة مللللع دراسللللة:       

 (.2008والعنزي) (،2008والعمري) (،2011والحريري) (،2011البركات والنصر)

 (،2018بنللللي يللللونس) واختمفلللت الدراسللللة ملللن حيللللث اسلللتخدام المللللنيج التجريبلللي مللللع دراسلللة:       

 (.Bulut,et   al.,2016وبولوت واخرين)

 (،Seyal,2012وسلللللليال) (،Grey-Boeen,2010) جللللللرى بللللللوين :قللللللت مللللللع دراسللللللةواتف

 (،2011والقرنلللللي) ، (2009والجلللللراح وعاشلللللور) (،2009وفريحلللللات وعبوشلللللي) (،2008والعنلللللزي)

 والخبرة. والمؤىل العممي، بمتغيرات الجنس، (،2018(،وبني يونس)2015وربيع)

(، 2008(، والعنلللللزي)2009) (، وفريحلللللات وعبوشلللللي2011القرنلللللي) واتفقلللللت ملللللع دراسلللللة:

العينلة  ملن حيلث (،Grey-Boeen,2010(، جلرى بلوين)Seyal,2012وسليال) (،2008وسلامح)

 (،2018(، وبنللللللي يللللللونس)2015واختمفللللللت الدراسللللللة مللللللع: ربيللللللع) ،التللللللي اشللللللتممت عمللللللى المللللللدراء

وسلللللللللميث  ،(2011والنصللللللللر) والبركللللللللات (،2012والغللللللللزو) (،2013(، ومللللللللراد)2013والخوالللللللللدة)

 (Ghavifeker&others,2014) وقاىيفقر واخرون (،Smith&McCarteny,2014وماككارتني)

(، 2008والعمللللللللللللللللللللللللللللللللللللري) (،2009والحريللللللللللللللللللللللللللللللللللللري) (،2009وعاشللللللللللللللللللللللللللللللللللللور) ، والجللللللللللللللللللللللللللللللللللللراح

 وكاواسللللللللللللللاكي (،Bulut,etal.,2016) (، وبولللللللللللللللوت واخللللللللللللللرينNgoungouo,2017ونللللللللللللللاقونقو)

(Kawasaki,2015ومايكلللللل وميثايلللللا وشللللليموتي ،) ( Michael,NMaithya&Cheloti,2016،) 

  . في العينة التي اشتممت عمى المعممين والطمبة (،  Copriady,2014) وكوبريآدي
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 واستفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في عدة أمور منيا:

 (،2011والحريلللللللللللري) (،2011اختيلللللللللللار ملللللللللللنيج الدراسلللللللللللة المسلللللللللللتخدم، البركلللللللللللات والنصلللللللللللر)-1

 (.2008)والعنزي (،2008والعمري)

 (،2015الدراسلللللللة وىلللللللي الاسلللللللتبانة وتطويرىلللللللا وتحديلللللللد أقسلللللللاميا وفقراتيلللللللا، ربيلللللللع) أداةبنلللللللاء -2

وفريحللللللللات  (،2009وعاشللللللللور) والجللللللللراح (،2011)والقرنللللللللي (،2008والعنللللللللزي) (،2013ومللللللللراد)

(،  Ngoungouo,2017 ونلاقونقو) (،Seyal,2012وسيال) (،2008وسامح) (،2009وعبوشي)

وقللللللللللللللللللللللاىيفقر  (،Michael,NMaithya&Cheloti,2016) يومايكللللللللللللللللللللللل وميثايللللللللللللللللللللللا وشلللللللللللللللللللللليموت

 (.Ghavifeker&others,2014وآخرون)

 النظري لمدراسة. دبالأبناء -3

 التعرف عمى نوع المعالجة الإحصائية لمدراسة.-4

 الاجراءت المناسبة لمدراسة.-5

 ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة:

التحصليل الدراسلي ملن وجيلة نظلر زيلادة معمومات وعلبقتو بأنيا تناولت موضوع تكنولوجيا ال-1

 .المدراء

الملدارس  ملدراءحيث طبقت عمى  ،اختمفت الدراسة عن الدراسات السابقة في مجتمع الدراسة-2

 محافظة جرش.لمصفوف الثلبثة الأولى بالأساسية 

خلللللبل دراسللللة  الحللللديث فللللي الإدارة التربويللللة مللللن ولدراسللللة الحاليللللة متزامنللللة مللللع التوجللللتلللأتي ا-3

 تكنولوجيا المعمومات والتحصيل الدراسي لمطمبة من وجية نظر المديرين.
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 الفصل الثالث

 الطريقة والإجراءات

جللراءات المتبعللة فللي تنفيللذ الدراسللة، ومللن ذلللك تعريللف ىللذا الفصللل وصللفا مفصلللب للئ تنللاول

علللداد أداة الدراسللة )الاسلللتبانة(، مللنيج الدراسلللة،  ووصلللف مجتمعيللا، وتحديلللد عينتيلللا والتأكلللد ملللن  ،وا 

، والمعالجة الإحصائية التي استخدمت في معالجة يا، ومتغيراتياان إجراءات، وبيصدق الأداة وثباتيا

 وفيما يأتي وصف ليذه الإجراءات : النتائج،

 منيج الدراسة :

ي ، والإجابللللة عللللن أسللللئمتيا تللللم اسللللتخدام المللللنيج الوصللللفي المسللللحلتحقيللللق أىللللداف الدراسللللة

 ئمة لمدراسة الحالية.الذي يعد من أكثر المناىج البحثية ملب ةالتحميمي ذا العلبقة الارتباطي

 :مجتمع الدراسة

، لمعللام فوف الأساسللية الأولللى لمحافظللة جللرشتكللون مجتمللع الدراسللة مللن جميللع مللديري الصلل

إنللاث ، ( 84)ذكلور، و( 35)ملنيم مللديراً وملديرة، ( 119)والبلالغ علددىم، (2019/2020)الدراسلي 

، الممحلق ي محافظلة جلرش لمعلاميلة والتعمليم فل، وفقلاً لكتلاب  مديريلة التربمدرسلة( 92)موزعين عمى 

(1.) 

 عينة الدراسة :

إنللللاث، مللللن ( 84)ذكللللور، و( 35)مللللديراً ومللللديرة، مللللنيم ( 119)تكونللللت عينللللة الدراسللللة مللللن

 ،التربية والتعميم فلي محافظلة جلرش، بحسلب جلدول العينلات العاممين في المدارس الأساسية لمديرية

( يبلين توزيلع أفلراد العينلة  1البسليطة، والجلدول )  ،  وتم اختيارىم بالطريقة العشوائيةالمعتمد عالميا

 حسب متغيراتيا)الجنس ، وسنوات الخبرة ، والمؤىل العممي (:



42

 (1جدول )
 متغيرات الدراسةحسب  التكرارات والنسب المئوية

 المئوية النسبة التكرار الفئات 
 %42.4 39 ذكر الجنس

 %57.6 53 انثى 
 %27.2 25 سنوات فأقل 10 سنوات الخبرة

 %72.8 67 سنوات 10أكثر من  
 %50.0 46 دبموم عال المؤىل العممي

 %50.0 46 ماجستير فأعمى 
 100.0 92 المجموع 

 أداة الدراسة :

في المدارس استخدمت الاستبانة أداة  رئيسية لقياس درجة إدارة تكنولوجيا المعمومات 

الطمبة من وجية نظر المدراء، حيث تم  ، وعلبقتيا بدرجة التحصيل لدىالأساسية بمحافظة جرش

 بناء وتطوير فقراتيا من خلبل الخطوات الآتية:

)الاخرس ، الاطلبع عمى البحوث والدراسات التي ليا علبقة بموضوع الدراسة مثل دراسة  1-

2018.) 

 الاطلبع عمى الأدب النظري المتعمق بموضوع  بقسم ادارة تكنولوجيا المعمومات . -2

 قرات الاستبانة.تحديد ف -3

 صياغة الفقرات التي تضمنتيا أقسام أداة الدراسة. -4

 (.2الممحق) ، إعداد الاستبانة بصورتيا الأولية -5

عرض الاستبانة عمى المشرف بصورتيا الأولية بيدف تحديد درجة  ملبءمتيا لجمع البيانات  -6

 تم العمل بتوجيياتيم.، وقد (3، الممحق )يينثم عرضيا عمى مجموعة من المحكمين التربو 

 ( ،حيث اشتممت عمى جزئين:4تجييز الاستبانة بصورتيا النيائية الممحق) -7
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متغيرات  (3، تكون من )ة المعبرة عن خصائص عينة الدراسةتضمن البيانات الأولي :الجزء الأول

 والمؤىل العممي. وسنوات الخبرة، الجنس، ىي:

 :: تكون من قسمين الجزء الثاني

من في الصفوف الثلبثة الأولى  درجة ادراه تكنولوجيا المعموماتتقيس  استبانة: تضمن ولالقسم الأ

 فقرة . (21) المدراء، وتكون وجية نظر

 . فقرة (19)وتكون من تقيس مستوى التحصيل الدراسي لدى الطمبة استبانةتضمن  :القسم الثاني

 صدق أداة الدراسة :

 صدق الاستبانة )الظاىري( :-أ

، من خلبل عرضيا محتوى الاستبانة بصورتيا الأوليةحقق من الصدق الظاىري لتم الت

في  من أعضاء ىيئة التدريس ،ة الدكتوراه في الإدارة التربويةمحكماً ممن يحممون درج (14)عمى 

بداء الرأي فييا دراسة الأداةوطمب منيم  ،(3)الممحق  ، والخاصة،الجامعات الأردنية والحكومية ، وا 

والشمولية، وتنوع  ملبئمة فقرات الأداة ومناسبتيا لأغراض الدراسة من حيث المضمون،من حيث 

بداء ملبحظات ير محتواىا ونيا مناسبة فيما يتعمق بالتعديل، أو التغيير، أو الحذف وفق ما رأوه ، وا 

، تم إجراء التعديلبت، حيث تم اعتماد ما اتيم، واقتراحومن خلبل ملبحظات المحكمين ،مناسبا

 ، وتم التعديل عمى الفقرات.( من المحكمين%80جمع عمية أكثر من )ا

 صدق البناء: -ب

لاستخراج دلالات صدق البناء لممقياس، استخرجت معاملبت ارتباط فقرات المقياس مع 

 (20تكونت من )استطلبعية من خارج عينة الدراسة في عينة لممحور التي تنتمي إليو الدرجة الكمية 

بين  ما ليةآلممحور التي تنتمي الدرجة الكمية مع وقد تراوحت معاملبت ارتباط الفقرات  ،مديراً ومديرة

 .والجدول التالي يبين ذلك ،(0.59-0.93)
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 (2جدول)

 معاملات الارتباط بين الفقرات والدرجة الكمية
 معامل الارتباط رقم الفقرة

 معامل الارتباط رقم الفقرة مع الأداة
 عامل الارتباطم رقم الفقرة مع الأداة

 مع الأداة
1 .65(**) 14 .78(**) 27 .86(**) 
2 .63(**) 15 .80(**) 28 .87(**) 
3 .87(**) 16 .61(**) 29 .93(**) 
4 .60(**) 17 .85(**) 30 .79(**) 
5 .65(**) 18 .86(**) 31 .59(**) 
6 .65(**) 19 .63(**) 32 .91(**) 
7 .74(**) 20 .63(**) 33 .90(**) 
8 .65(**) 21 .83(**) 34 .87(**) 
9 .74(**) 22 .67(**) 35 .91(**) 
10 .63(**) 23 .78(**) 36 .85(**) 
11 .87(**) 24 .83(**) 37 .83(**) 
12 .87(**) 25 .82(**) 38 .70(**) 
13 .64(**) 26 .83(**) 39 .81(**) 

 (.0.01دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) **

ودالللللللللة  ر الإشللللللللارة أن جميللللللللع معللللللللاملبت الارتبللللللللاط كانللللللللت ذات درجللللللللات مقبولللللللللةوتجللللللللد        

 ، ولذلك لم يتم حذف أي من ىذه الفقرات.إحصائيا

 ثبات أداة الدراسة :

عادة الاختبار )  ( test-retestلمتأكد من ثبات أداة الدراسة، فقد تم التحقق بطريقة الاختبار وا 

عادة تطبيقو بعد أسبوع ين عمى مجموعة من خارج عينة الدراسة مكوّنة من بتطبيق المقياس، وا 

                                           (، ومن ثم تم حساب معامل ارتباط بيرسون بين تقديراتيم في المرتين.20)

ي حسلللللب معادللللللة كرونبلللللاخ وتلللللم أيضلللللاً حسلللللاب معاملللللل الثبلللللات بطريقلللللة الاتسلللللاق اللللللداخم

( يبللللللين معامللللللل الاتسللللللاق الللللللداخمي وفللللللق معادلللللللة كرونبللللللاخ ألفللللللا وثبللللللات 3ألفللللللا، والجللللللدول رقللللللم )

 الإعادة لممحاور واعتبرت ىذه القيم ملبئمة لغايات ىذه الدراسة.
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 (3جدول )
 معامل الاتساق الداخمي كرونباخ ألفا وثبات الإعادة لمحوري الدراسة

 تساق الداخميالا ثبات الإعادة المجال
 0.85 0.92 درجة إدارة تكنولوجيا المعمومات
 0.87 0.89 التحصيل الدراسي لدى الطمبة

 إجراءات تطبيق أداة الدراسة:

 .(4)، الممحق إعداد الأداة بصورتيا النيائية 1.

تم الحصول عمى خطاب من عمادة كميلة العملوم التربويلة بجامعلة جلرش موجلة إللى وزارة التربيلة  2.

 .(5)، الممحق لتسييل ميمة الطالبوالتعميم؛ 

تلم توزيلع  ،(6)الممحق  ،ت من قبل وزارة التربية والتعميمبعد الحصول عمى التوجييات، والتسييلب3.

 ، لمتأكد من صدق محتوى الأداة.عمى عينة من خارج مجتمع الدراسة ( استبانة الكترونيا20)

انة الكترونية عمى عينة الدراسة خللبل العطملة الصليفية ( استب119، تم توزيع )التطبيق النيائي  4.

 ( رداً الكترونيا .92، وتم استعادة )(2019/2020من العام الدراسي )

، وترميز أداة الدراسة، كما توزيع البيانات حسب الأصول ومعالجتيلا احصلائياً ببرنلامج تم ترقيم  5.

(Spss.المحوسب لمحصول عمى نتائج الدراسة ) 

 تصحيح الأداة :ت ااجراء

اعتمللاد سللمم ليكللرت الخماسللي لتصللحيح أدوات الدراسللة، بإعطللاء كللل فقللرة مللن فقراتللو درجللة 

( وىلي تمثلل معلارض بشلدة، معلارض ،محايلد، موافلق، موافلق بشلدةواحدة ملن بلين درجاتلو الخملس )

 ئج:( عمى الترتيب، وقد تم اعتماد المقياس التالي لأغراض تحميل النتا1، 2، 3، 4، 5رقمياً )

 قميمة  2.33 -1.00من 

 متوسطة   3.67 -2.34 من
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 كبيرة   5.00 -3.68 من

 وىكذا

 وقد تم احتساب المقياس من خلبل استخدام المعادلة التالية:

 (1الحد الأدنى لممقياس ) -( 5الحد الأعمى لممقياس )

 (3عدد الفئات المطموبة )            

5-1            =1.33 

3            

 إلى نياية كل فئة.  (1.33)ن ثم إضافة الجواب وم

 متغيرات الدراسة :

 اشتممت الدراسة عل المتغيرات الآتية:

: تمثل الإجابة عن فقرات الاستبانة لتحديد درجة تطبيق تكنولوجيا المعمومات المتغير المستقل-

 لممدارس الأساسية لمصفوف الثلبثة الأولى في محافظة جرش.

 قمة الثانوية.المتغيرات المست-

 : ولو فئتان ) ذكر ، أنثى ( .الجنس -

 ( سنوات( .10، أكثر من) ( سنوات فأقل10سنوات الخبرة: ولو مستويان )-

 ماجستير فأعمى( . ،المؤىل العممي: ولو مستويان )دبموم عال -

في  الطمبةتحصيل  درجة زيادةتمثل في الإجابة عن فقرات الاستبانة لقياس  :المتغير التابع-

 المدارس الأساسية لمصفوف الثلبثة الأولى لمحافظة جرش.
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 المعالجة الإحصائية :

 ، ومعالجتيا كما يأتي:( لتحميل البياناتSPSSتم استخدام برنامج التحميل الإحصائي )

، تم استخدام لمتأكد من صدق الاتساق الداخمي، وثبات أداة الدراسة، ووصف عينة الدراسة1.

 ة الآتية :المعالجات الاحصائي

معامل ارتباط وذلك بإيجاد  ( لمتأكد من صدق البناء،Pearsonمعامل ارتباط بيرسون ) -

 والدرجة الكمية للبستبانة. ،بيرسون بين الفقرات

 ( لمتأكد من الاتساق الداخمي لفقرات الأداة.Cronbachs Alphaمعامل كرونباخ ألفا) -

 نتائج الدراسة :استخدام المعالجات الإحصائية التالية لتحميل 2.

والانحرافات المعيارية لمكشف عن درجة إدارة تكنولوجيا المعمومات في  ،المتوسطات الحسابية-

 وعلبقتو بالتحصيل الدراسي لمطمبة كما يراىا المدراء . ،صفوف الثلبثة الأولى لمحافظة جرشال

ف الثلبثة الأولى فو إيجاد معاملبت الارتباط بين درجة إدارة تكنولوجيا المعمومات في الص-

 وعلبقتو بالتحصيل الدراسي لمطمبة . ،لمحافظة جرش

( لتعرف دلالة الفروق Independent-Samples t -testاختبار )ت( لمعينات المستقمو ) -

بين متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة إدارة تكنولوجيا المعمومات لمصفوف الثلبثة 

متغيرات: الجنس، المؤىل  إلىبة كما يراىا المدراء، والتي تعزى طمالأولى وعلبقتيا بتحصيل ال

 ، سنوات الخبرة .العممي
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 الفصل الرابع

 عرض نتائج الدراسة
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 الفصل الرابع

 عرض نتائج الدراسة

د مجتمع الدراسة عمى ىذا الفصل نتائج الدراسة من خلبل عرض استجابات أفرا تناول

، إلى النتائج وتحميميادام الأساليب الإحصائية، وصولًا ئيا باستخيا إحصا، ومعالجتعرض أسئمتيا

  .وتفسيرىا

 نتائج السؤال الأول :

ما درجة إدارة تكنولوجيا المعمومات في المدارس الأساسية  :نص السؤال الأول عمى

 مديري المدارس؟ من وجية نظرلمصفوف الثلاثة الأولى بمحافظة جرش 

المعيارية لدرجة ال تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات للئجابة عن ىذا السؤ 

من وجية إدارة تكنولوجيا المعمومات في المدارس الأساسية لمصفوف الثلبثة الأولى بمحافظة جرش 

 والجدول أدناه يوضح ذلك. مديري المدارس، نظر

 (4جدول )
نولوجيا المعمومات في المدارس الأساسية لمصفوف الثلاثة لدرجة إدارة تكالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 مرتبة تنازلياً  مديري المدارس من وجية نظرالأولى بمحافظة جرش 

المتوسط  الفقرات الرقم الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 الدرجة المعياري

الاحتياجات من تكنولوجيا المعمومات اللازمة  ايقدرو  1 1
 مرتفعو 42. 4.01 لممدرسة.

 مرتفعو 48. 3.90 لمتدرب عمى استخدام تكنولوجيا المعمومات. ايحرصو  2 2
 مرتفعو 84. 3.81 نجاح التعمم عن بعد باستمرار. ايقيمو  16 3

ميزانية خاصة لتوفير صيانة أدوات تكنولوجيا  ايخصصو  5 4
 مرتفعو 78. 3.76 المعمومات.

ام عمى تعزيز دور المعمم للإفادة من استخد ايحرصو  17 4
 مرتفعو 78. 3.76 الصفية. الحصصداء في آ تكنولوجيا المعمومات

الطمبة لزيادة اعتماده م عمى انفسيم في استخدام  ايشجعو  14 6
 مرتفعو 88. 3.72 التكنولوجيا.
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 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الدرجة المعياري

 مرتفعو 76. 3.71 البنية التحتية لتكنولوجيا المعمومات. ايدعمو  6 7

م التكنولوجيا في تحصيل الطمبة قبل وبعد استخدا وايقارن 20 7
 التعميم

 مرتفعو 88. 3.71

المعممين في تحديد احتياجات المدرسة المستقبمية  ايشركو  4 9
 من تكنولوجيا المعمومات.

 مرتفعو 76. 3.69

لحل المعيقات التي تواجييم في استخدام الطمبة  ايحرصو  12 9
 لتكنولوجيا المعمومات.

 مرتفعو 84. 3.69

طمبة ميارات متقدمة  في تكنولوجيا يحرصوا لإكساب ال 18 9
 المعمومات.

 مرتفعو 88. 3.69

يَفيدوا من آراء أولياء أمور الطمبة بما يتعمق باستخدام  15 9
 تكنولوجيا المعمومات.

 مرتفعو 99. 3.69

عمى حضور حصصاً محوسبة لدى الصفوف الثلاثة  ايحرصو  21 13
 ةمتوسط 82. 3.66 الأولى

فادة من وسائل تكنولوجيا معمومات عبر عبر الإ ايحرصو  13 14
 متوسطة 73. 3.63 ترغيب الطمبة باستخداميا.

 متوسطة 72. 3.60 البرامج الحديثة مع حرصيم عمى متابعة تحديثاتيا. ايوفرو  3 15

عمى استخدام الأسموب المثري في تقديم الحصص  ايحرصو  11 15
 متوسطة  81. 3.60 الصفية.

المقررات الدراسية إلى برامج لمتعميم إلى حوسبة  ايسعو  7 17
 متوسطة 75. 3.59 المحوسب.

) ندوات وورش عمل( عن أىمية تكنولوجيا  ايعقدو  10 18
 متوسطة 85. 3.51 المعمومات.

توفير برامج حاسوبية تخدم ذوي الاحتياجات  إلىا يسعو  19 19
 متوسطة 1.05 3.48 الخاصة لمتعامل مع التكنولوجيا.

 متوسطة 1.03 3.32 ورشاً لصيانة الأجيزة الحاسوبية بالمدرسة. ايصممو  8 20

مسابقات دورية بين الطمبة لتطوير استخدامات  ايصممو  9 21
 متوسطة 1.07 3.31 تكنولوجيا المعمومات وتشمل تقديم جوائز ليم.

 متوسطة 66. 3.66 درجة إدارة تكنولوجيا المعمومات  

، حيث (4.01-3.31حسابية قد تراوحت مابين )المتوسطات ال أن( 4يبين الجدول )

الاحتياجات من تكنولوجيا المعمومات اللبزمة  ايقدرو " والتي تنص عمى( 1رقم ) ةجاءت الفقر 

( والتي تنص 2)بينما جاءت الفقرة رقم ،(4.01في المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي بمغ )" لممدرسة

عمومات" في المرتبة الثانية وبمتوسط حسابي بمغ لمتدرب عمى استخدام تكنولوجيا الم اعمى "يحرصو 
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( والتي تنص عمى "يقيموا نجاح التعمم عن بعد" في المرتبة 16)بينما جاءت الفقرة رقم(، 3.90)

( والتي تنص عمى "يخصصوا 5)بينما جاءت الفقرة رقم ، (3081الثالثة وبمتوسط حسابي بمغ )

المعمومات" في المرتبة الرابعة وبمتوسط حسابي بمغ ميزانية خاصة لتوفير صيانة أدوات تكنولوجيا 

 أىمية( والتي تنص عمى "يعقدوا )ندوات وورش عمل(عن 10)بينما جاءت الفقرة رقم(، 3.76)

بينما جاءت الفقرة  (،3.51تكنولوجيا المعمومات" في المرتبة الثامنة عشر وبمتوسط حسابي بمغ )

برامج حاسوبية تخدم ذوي الاحتياجات الخاصة يسعوا إلى توفير ( والتي تنص عمى "19)رقم

بينما جاءت  ،(3.48وبمتوسط حسابي بمغ ) التاسعة عشر" في المرتبة لمتعامل مع التكنولوجيا

( والتي تنص عمى "يصمموا ورشاً لصيانة الأجيزة الحاسوبية" في المرتبة العشرون 8)الفقرة رقم

مسابقات دورية بين  ايصممو "ونصيا ( 9)رقم  ةبينما جاءت الفقر (، 3.32وبمتوسط حسابي بمغ )

بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط الطمبة لتطوير استخدامات تكنولوجيا المعمومات وتشمل تقديم جوائز ليم" 

 (.3.66ككل ) درجة إدارة تكنولوجيا المعموماتوبمغ المتوسط الحسابي ل .(3.31حسابي بمغ )

 نتائج السؤال الثاني :

مستوى تحصيل الطمبة في المدارس الأساسية  زيادةما درجة ى: نص السؤال الثاني عم

 المدارس؟مديري  من وجية نظرلمصفوف الثلاثة الأولى 

المعيارية لدرجة للئجابة عن ىذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات        

 وف الثلبثة الأولى،مديري المدارس لزيادة تحصيل الطمبة في المدارس الأساسية لمصف تقدير

 والجدول أدناه يوضح ذلك.
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 (5جدول )
لدرجة تقدير مديري المدارس لزيادة تحصيل الطمبة في المدارس المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 مرتبة تنازلياً الأساسية لمصفوف الثلاثة الأولى 

الر الرتبة
المتوسط  الفقرات قم

 الحسابي
الانحراف 
 جةالدر  المعياري

استخدام الطمبة لتكنولوجيا المعمومات يجعميم عمى  31 1
 ةمرتفع 67. 3.83 تواصل مع معممييم خارج نطاق المدرسة.

يساعد استخدام الطمبة لتكنولوجيا المعمومات عمى تحقيق  23 2
 ةمرتفع 56. 3.78 ذاتيم للإفادة من عالم التكنولوجيا.

اتجاىاتيم الايجابية ينمي استخدام تكنولوجيا المعمومات  25 3
 ةمرتفع 67. 3.75 نحو التكنولوجيا في التعميم

تنمي وسائل تكنولوجيا المعمومات مقدرة الطمبة عمى  34 3
 ةمرتفع 67. 3.75 التعامل مع الأبدال المختمفة.

توفر وسائل تكنولوجيا المعمومات طرق عدة لقياس  36 3
 ةمرتفع 72. 3.75 تحصيل الطمبة في المقررات الدراسية.

تزداد مقدرة الطمبة عمى امتلاك المعمومات المرتبطة  22 6
 ةمرتفع 76. 3.72 بتكنولوجيا المعمومات.

يقل اعتماد الطمبة عمى أسموب الحفظ باعتماده عمى  39 7
 مياراتو في استخدام تكنولوجيا المعمومات.

 ةمرتفع 82. 3.71

لطمبة عمى يساعد استخدام تكنولوجيا المعمومات تعرف ا 30 8
 ةمرتفع 76. 3.70 نتائج الاختبارات بسرعة.

تساعد استخدام تكنولوجيا المعمومات الطمبة عمى  24 8
 الاندماج في مجتمع تكنولوجيا المعمومات. 

 ةمرتفع 80. 3.70

تساعد وسائل تكنولوجيا المعمومات الطمبة عمى تحقيق  33 8
 أىدافيم.

 ةمرتفع 88. 3.70

تكنولوجيا المعمومات الطمبة من الميارات  يمكن استخدام 27 11
 ةمرتفع 67. 3.68 لتوظيف تكنولوجيا المعمومات في خدمة المجتمع.

يقضي الطمبة وقتا اكبر في استخدام وسائل التكنولوجيا  37 12
 لتحضير دروسو.

 ةمتوسط 1.0 3.67

13 35 
يزيد استخدام تكنولوجيا المعمومات مقدرة الطمبة في 

 لمعمومات.التعامل مع ا
 ةمتوسط 88. 3.66

تساعد استخدام تكنولوجيا المعمومات عمى دراسة  29 14
 المقررات الدراسية باستخدام أجيزة تكنولوجيا المعمومات.

 ةمتوسط 88. 3.58

 ةمتوسط 90. 3.57ينمي استخدام تكنولوجيا المعمومات المقدرة عمى )التعمم  28 15



53

الر الرتبة
 قم

المتوسط  الفقرات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 جةالدر 

 الذاتي والتنمية المينية( المستمرة في مجال التعمم.

يوفر استخدام تكنولوجيا المعمومات تعميم متنوع يراعي  26 16
 الفروق الفردية لمطمبة.

 ةمتوسط 97. 3.55

17 32 
ينمي استخدام وسائل تكنولوجيا المعمومات المقدرة عمى 

حل المشكلات التعميمية التي تواجييم باستخدام 
 تكنولوجيا المعمومات.

 ةمتوسط 1.028 3.5

 ةمتوسط 1.13 3.46 يقل اعتماد الطمبة عمى المعمم في تعمم المادة الدراسية. 38 18
 ةمتوسط 66. 3.67 التحصيل الدراسي لدى الطمبة  19

، حيث (3.83-3.46المتوسطات الحسابية قد تراوحت مابين ) أن( 5يبين الجدول )        

تكنولوجيا المعمومات يجعميم عمى استخدام الطمبة ل" والتي تنص عمى( 31رقم ) ةجاءت الفقر 

بينما  ،(3.83في المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي بمغ )" تواصل مع معممييم خارج نطاق المدرسة

يساعد استخدام الطمبة لتكنولوجيا المعمومات عمى تحقيق " والتي تنص عمى( 23رقم ) ةجاءت الفقر 

 ةجاءت الفقر و ، (3.87وبمتوسط حسابي بمغ ) يةالثانفي المرتبة " ذاتيم للئفادة من عالم التكنولوجيا

ينمي استخدام تكنولوجيا المعمومات اتجاىاتيم الايجابية نحو " والتي تنص عمى( 25رقم )

( 34رقم ) ةجاءت الفقر و ، (3.75وبمتوسط حسابي بمغ ) الثالثةفي المرتبة " التكنولوجيا في التعميم

ومات مقدرة الطمبة عمى التعامل مع الأبدال تنمي وسائل تكنولوجيا المعم " والتي تنص عمى

والتي تنص ( 28رقم ) ةجاءت الفقر و ، (3.75وبمتوسط حسابي بمغ ) الرابعةفي المرتبة " ةفالمختم

في  الذاتي والتنمية المينية(المستمرةينمي استخدام تكنولوجيا المعمومات المقدرة عمى)التعمم " عمى

رقم  ةجاءت الفقر بينما ، (3.57وبمتوسط حسابي بمغ ) رالسادسة عشفي المرتبة " مجال التعميم

يوفر استخدام تكنولوجيا المعمومات تعميم متنوع يراعي الفروق الفردية " والتي تنص عمى( 16)

والتي ( 32رقم ) ةجاءت الفقر و ، (3.55وبمتوسط حسابي بمغ ) السابعة عشرفي المرتبة " لمطمبة

يا المعمومات المقدرة عمى حل المشكلبت التعميمية التي ينمي استخدام وسائل تكنولوج" تنص عمى
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 ، (3.48وبمتوسط حسابي بمغ ) الثامنة عشرفي المرتبة " تواجييم باستخدام تكنولوجيا المعمومات

يقل اعتماد الطمبة عمى المعمم في تعمم المادة الدراسية" "ونصيا ( 38)رقم  ةبينما جاءت الفقر 

تحصيل الدراسي لدى لموبمغ المتوسط الحسابي  .(3.46بي بمغ )بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط حسا

 (.3.67ككل ) الطمبة

 نتائج السؤال الثالث:

ىل ىناك علاقة ارتباطيو ذات دلالة إحصائية عند مستوى  :عمى السؤال الثالثنص       

بين درجة إدارة تكنولوجيا المعمومات وازدياد تحصيل الطلاب لممدارس  ((α≤0.01 الدلالة

 مديري المدارس؟ من وجية نظرالأساسية لمصفوف الثلاثة الأول لمحافظة جرش 

بين درجة إدارة تكنولوجيا تم استخراج معامل ارتباط بيرسون  للئجابة عن ىذا السؤال      

المعمومات وازدياد تحصيل الطلبب لممدارس الأساسية لمصفوف الثلبثة الأول لمحافظة جرش كما 

 ( يوضح ذلك.6، والجدول )سيراىا مديري المدار 

 (6جدول )
بين درجة إدارة تكنولوجيا المعمومات وازدياد تحصيل الطلاب لممدارس الأساسية لمعلاقة معامل ارتباط بيرسون 

 مديري المدارس من وجية نظرلمصفوف الثلاثة الأول لمحافظة جرش 
 التحصيل الدراسي لدى الطمبة  

 (**)799. عامل الارتباط رم درجة إدارة تكنولوجيا المعمومات
 000. الدلالة الإحصائية

 92 العدد
 (.0.01دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) **

بين درجة إدارة دالة إحصائيا  ايجابية ارتباطيو وجود علبقة (6) يتبين من الجدول 

ول لمحافظة تكنولوجيا المعمومات وازدياد تحصيل الطلبب لممدارس الأساسية لمصفوف الثلبثة الأ

 مديري المدارس. من وجية نظرجرش 
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 نتائج السؤال الرابع:

ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  :نص السؤال الرابع عمى     

( وبين متوسطات إجابات أفراد عينة الدراسة في تقديرىم لدرجة إدارة تكنولوجيا α≤0.05الدلالة)

الثلاثة الأولى بمحافظة جرش تعزى لمتغيرات  المعمومات في المدارس الأساسية لمصفوف

 الجنس، وسنوات الخبرة، والمؤىل العممي؟

لدرجة  استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريةتم  للئجابة عن ىذا السؤال 

إدارة تكنولوجيا المعمومات في المدارس الأساسية لمصفوف الثلبثة الأولى بمحافظة جرش حسب 

ولبيان الفروق الإحصائية بين المتوسطات نس، وسنوات الخبرة، والمؤىل العممي، متغيرات الج

 وضح ذلك.تول أدناه اوالجد، الحسابية تم استخدام اختبار "ت"

 : الجنسأ
 (7جدول )

الجنس عمى درجة إدارة تكنولوجيا المعمومات في  لمتغيرالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار "ت" 

 ارس الأساسية لمصفوف الثلاثة الأولى بمحافظة جرشالمد

 العدد  
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 قيمة

 "ت"

درجات 

 الحرية

الدلالة 

 الإحصائية

درجة إدارة تكنولوجيا 

 المعمومات

 004. 90 2.971- 777. 3.43 39 ذكر

    493. 3.82 53 أنثى

 لمتغيرتعزى  (α  =0.05ة إحصائية )وجود فروق ذات دلال (7يتبين من الجدول ) 

 .وجاءت الفروق لصالح الإناث الجنس
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 :سنوات الخبرةب
 (8جدول )

سنوات الخبرة عمى درجة إدارة تكنولوجيا  لمتغيرالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار "ت" 
 المعمومات في المدارس الأساسية لمصفوف الثلاثة الأولى بمحافظة جرش

 المتوسط الحسابي عددال  
الانحراف 
 المعياري

 قيمة
 "ت"

درجات 
 الحرية

الدلالة 
 الإحصائية

درجة إدارة 
تكنولوجيا 
 المعمومات

 481. 90 708. 76. 3.74 25 سنوات فأقل 10
 10أكثر من 

 سنوات
67 3.63 .61    

 غيرلمتتعزى  (α  =0.05)وجود فروق ذات دلالة إحصائية عدم  (8يتبين من الجدول ) 

 .سنوات الخبرة

 المؤىل العممي :ج

 (9جدول )
المؤىل العممي عمى درجة إدارة تكنولوجيا  لمتغيرالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار "ت" 

 المعمومات في المدارس الأساسية لمصفوف الثلاثة الأولى بمحافظة جرش

 العدد  
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 قيمة
 ""ت

درجات 
 الحرية

الدلالة 
 الإحصائية

درجة إدارة 
تكنولوجيا 
 المعمومات

 073. 90 1.817- 76. 3.54 46 دبموم عال
    53. 3.78 46 ماجستير فأعمى

 لمتغيرتعزى  (α  =0.05)وجود فروق ذات دلالة إحصائية عدم  (9يتبين من الجدول ) 

 المؤىل العممي.

 نتائج السؤال الخامس:

ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  :عمى الخامس السؤال نص 

( وبين متوسطات إجابات أفراد عينة الدراسة في تقديرىم لزيادة تحصيل الطمبة α≤0.01الدلالة)

سنوات  في المدارس الأساسية لمصفوف الثلاثة الأولى بمحافظة جرش تعزى لمتغيرات الجنس،

 والمؤىل العممي؟، الخبرة
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لإجابات  استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريةتم  ىذا السؤالللئجابة عن 

أفراد عينة الدراسة في تقديرىم لزيادة تحصيل الطمبة في المدارس الأساسية لمصفوف الثلبثة الأولى 

ولبيان الفروق بمحافظة جرش حسب متغيرات الجنس، وسنوات الخبرة، والمؤىل العممي، 

 وضح ذلك.تول أدناه اوالجد، توسطات الحسابية تم استخدام اختبار "ت"الإحصائية بين الم

 : الجنسأ

 (10جدول )
الجنس عمى إجابات أفراد عينة الدراسة في  لمتغيرالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار "ت" 

 فظة جرشتقديرىم لزيادة تحصيل الطمبة في المدارس الأساسية لمصفوف الثلاثة الأولى بمحا

 العدد  
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 قيمة
 "ت"

درجات 
 الحرية

الدلالة 
 الإحصائية

التحصيل الدراسي 
 لدى الطمبة

 099. 90 1.669- 68. 3.54 39 ذكر
    63. 3.76 53 أنثى

 لمتغيرتعزى  (α ≤ 0.05)وجود فروق ذات دلالة إحصائية عدم  (10يتبين من الجدول )

 .الجنس

 :سنوات الخبرةب

 (11جدول )
سنوات الخبرة عمى إجابات أفراد عينة الدراسة  لمتغيرالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار "ت" 

 في تقديرىم لزيادة تحصيل الطمبة في المدارس الأساسية لمصفوف الثلاثة الأولى بمحافظة جرش

المتوسط  العدد  
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 مةقي
 "ت"

درجات 
 الحرية

الدلالة 
 الإحصائية

التحصيل الدراسي 
 لدى الطمبة

سنوات  10
 015. 90 2.472 49. 3.94 25 فأقل

 10أكثر من 
    70. 3.57 67 سنوات

 لمتغيرتعزى  (α ≤ 0.05)وجود فروق ذات دلالة إحصائية  (11يتبين من الجدول )

 .فأقلسنوات   (10) سنوات الخبرة وجاءت الفروق صالح
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 :المؤىل العمميج

 (12جدول )

المؤىل العممي عمى إجابات أفراد عينة الدراسة  لمتغيرالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار "ت" 

 في تقديرىم لزيادة تحصيل الطمبة في المدارس الأساسية لمصفوف الثلاثة الأولى بمحافظة جرش

 العدد  
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 معياريال

 قيمة

 "ت"

درجات 

 الحرية

الدلالة 

 الإحصائية

التحصيل الدراسي 

 لدى الطمبة

 198. 90 1.296- 70. 3.58 46 دبموم عال

ماجستير 

 فأعمى
46 3.76 .61    

 لمتغيرتعزى  (α  =0.05)وجود فروق ذات دلالة إحصائية عدم  (12يتبين من الجدول )

 المؤىل العممي.
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 لفصل الخامسا

 مناقشة نتائج الدراسة
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 الفصل الخامس

 مناقشة نتائج الدراسة والتوصيات

ت تناول ىذا الفصل تحميل ومناقشة النتائج التي توصمت إلييا الدراسة من خلبل إجابا

في محاولة  ،لاستبانة، بعد إجابات عينة الدراسة عن فقرات االأسئمة التي تجمعت لدى الباحث

جة إدارة تكنولوجيا المعمومات في الصفوف الثلبثة الأولى في محافظة جرش لمتعرف عمى در 

 وعلبقتيا بالتحصيل الدراسي لدى الطمبة من وجية نظر المدراء.

 : مناقشة نتائج الإجابة عمى السؤال الأول لمدراسة :أولاً 

: ما درجة إدارة تكنولوجيا المعمومات في المدارس الأساسية نص السؤال الأول عمى

 مديري المدارس؟ من وجية نظرلمصفوف الثلاثة الأولى بمحافظة جرش 

أن المتوسطات الحسابية  (4)أظيرت النتائج المتعمقة بالسؤال الأول التي بينيا الجدول 

لإجابات أفراد عينة الدراسة عمى كل فقرة من فقرات الجزء الأول المتعمق بإدارة تكنولوجيا 

، وفي الدرجة الكمية ،الفقرات لبعضجاءت بدرجة متوسطة لأولى المعمومات في الصفوف الثلبثة ا

( 1رقم ) ة، حيث جاءت الفقر (4.01-3.31) نما بيالمتوسطات الحسابية قد تراوحت  أنبحيث 

في المرتبة الأولى " الاحتياجات من تكنولوجيا المعمومات اللبزمة لممدرسة ايقدرو " والتي تنص عمى

( والتي تنص عمى "يحرصوا لمتدرب عمى 2)نما جاءت الفقرة رقمبي ،(4.01وبمتوسط حسابي بمغ )

بينما جاءت الفقرة (، 3.90استخدام تكنولوجيا المعمومات" في المرتبة الثانية وبمتوسط حسابي بمغ )

( والتي تنص عمى "يقيموا نجاح التعمم عن بعد" في المرتبة الثالثة وبمتوسط حسابي بمغ 16)رقم

( والتي تنص عمى "يخصصوا ميزانية خاصة لتوفير صيانة 5)لفقرة رقمبينما جاءت ا ، (3081)
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بينما جاءت الفقرة (، 3.76أدوات تكنولوجيا المعمومات" في المرتبة الرابعة وبمتوسط حسابي بمغ )

( والتي تنص عمى "يعقدوا )ندوات وورش عمل(عن أىمية تكنولوجيا المعمومات" في المرتبة 10)رقم

( والتي تنص عمى "يسعوا 19)بينما جاءت الفقرة رقم (،3.51ط حسابي بمغ )الثامنة عشر وبمتوس

إلى توفير برامج حاسوبية تخدم ذوي الاحتياجات الخاصة لمتعامل مع التكنولوجيا" في المرتبة 

( والتي تنص عمى "يصمموا 8)بينما جاءت الفقرة رقم (،3.48التاسعة عشر وبمتوسط حسابي بمغ )

بينما جاءت (، 3.32زة الحاسوبية" في المرتبة العشرون وبمتوسط حسابي بمغ )ورشاً لصيانة الأجي

مسابقات دورية بين الطمبة لتطوير استخدامات تكنولوجيا  ايصممو "ونصيا ( 9)رقم  ةالفقر 

وبمغ المتوسط  .(3.31بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي بمغ )المعمومات وتشمل تقديم جوائز ليم" 

وقد يعزى ذلك إلى أن المدراء مؤىمون  (.3.66ككل ) ارة تكنولوجيا المعموماتدرجة إدالحسابي ل

، ولدييم في مجال تكنولوجيا المعمومات مينيا حيث أنيم حاصمون عمى العديد من الدورات التدريبية

دارتياستخداميا لا الميارة الكافية  ينالمشرف يم وبينالتعاون المشترك بين اوأيض، بشكل جيد وا 

برامج ودروس محوسبة  إعدادعمى  ايعممو و  الأولىالصفوف الثلبثة  ايتابعو  اأصبحو حيث  ين،يالتربو 

المشرف  أوتخص الصفوف الثلبثة الاولى ليتم تطبيقيا من قبل المعممون ومتابعتيا من قبل المدير 

وكذلك التعاون مع بعض المؤسسات والاكاديميات التعميمية التي من شأنيا تطبيق  ،التربوي

 روس المحوسبة وبعض البرامج التعميمية في الصفوف الثلبثة الاولى.الد

حيث أظيرت نتائجيا أن درجة (، 2013والحراحشة) ،(2015)مع نتائج دراسة ربيعواتفقت 

واختمفت مع دراسة  إدارة تكنولوجيا المعمومات في الصفوف الثلبثة الأولى جاءت بدرجة متوسطة،

أن درجة إدارة تكنولوجيا المعمومات في الصفوف الثلبثة حيث أظيرت نتائجيا  ،(2014مراد)

 الأولى جاءت بدرجة مرتفعة.
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 : مناقشة نتائج السؤال الثاني لمدراسة :ثانيا

ما درجة ازدياد مستوى تحصيل الطمبة في المدارس الأساسية : نص السؤال الثاني عمى    

 مديري المدارس ؟ من وجية نظرلمصفوف الثلاثة 

درجة تقدير مديري المدارس لزيادة تحصيل  (5)نتائج الدراسة التي بينيا الجدول  أظيرت      

جاءت بدرجة الطمبة في المدارس الأساسية لمصفوف الثلبثة الأولى من وجية نظر المدراء 

وىذا يشير إلى أن تحصيل الطمبة ، (3.67وبمتوسط حسابي قدره ) ،الفقرات لبعضمتوسطة 

، ما لذين يستخدمون تكنولوجيا المعمومات تحصيميم الدراسي جيد إلى حدلمصفوف الثلبثة الأولى ا

( 31رقم ) ة، حيث جاءت الفقر (3.83-3.46) نما بيالمتوسطات الحسابية قد تراوحت  أن حيث

استخدام الطمبة لتكنولوجيا المعمومات يجعميم عمى تواصل مع معممييم خارج " والتي تنص عمى

( 23رقم ) ةجاءت الفقر بينما  ،(3.83ولى وبمتوسط حسابي بمغ )في المرتبة الأ" نطاق المدرسة

يساعد استخدام الطمبة لتكنولوجيا المعمومات عمى تحقيق ذاتيم للئفادة من عالم " والتي تنص عمى

والتي تنص ( 25رقم ) ةجاءت الفقر و ، (3.87وبمتوسط حسابي بمغ ) الثانيةفي المرتبة " التكنولوجيا

في " كنولوجيا المعمومات اتجاىاتيم الايجابية نحو التكنولوجيا في التعميمينمي استخدام ت" عمى

تنمي  " والتي تنص عمى( 34رقم ) ةجاءت الفقر و ، (3.75وبمتوسط حسابي بمغ ) الثالثةالمرتبة 

 الرابعةفي المرتبة " فةوسائل تكنولوجيا المعمومات مقدرة الطمبة عمى التعامل مع الأبدال المختم

ينمي استخدام تكنولوجيا " والتي تنص عمى( 28رقم ) ةجاءت الفقر و ، (3.75ابي بمغ )وبمتوسط حس

في المرتبة " المعمومات المقدرة عمى)التعمم الذاتي والتنمية المينية(المستمرة في مجال التعميم

 والتي تنص عمى( 16رقم ) ةجاءت الفقر بينما ، (3.57وبمتوسط حسابي بمغ ) السادسة عشر

السابعة في المرتبة " ام تكنولوجيا المعمومات تعميم متنوع يراعي الفروق الفردية لمطمبةيوفر استخد"
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ينمي استخدام " والتي تنص عمى( 32رقم ) ةجاءت الفقر و ، (3.55وبمتوسط حسابي بمغ ) عشر

وسائل تكنولوجيا المعمومات المقدرة عمى حل المشكلبت التعميمية التي تواجييم باستخدام تكنولوجيا 

( 38)رقم  ةبينما جاءت الفقر ،  (3.48وبمتوسط حسابي بمغ ) الثامنة عشرفي المرتبة " لمعموماتا

بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي يقل اعتماد الطمبة عمى المعمم في تعمم المادة الدراسية" "ونصيا 

 (.3.67ككل ) تحصيل الدراسي لدى الطمبةلموبمغ المتوسط الحسابي  .(3.46بمغ )

يعزى ذلك إلى أن المدراء يعززون المعممون الذين يستخدمون تكنولوجيا المعمومات وقد  

لحاقيم في تدريس صفوفيم من خلبل منحيم شيادات تقدير وشكر، لدورات تدريبية لتحديث با وا 

كسابيم المزيد من الميارات التدريسية التكنولوجية، وأيضا يعزى إلى  معموماتيم التكنولوجية وا 

ئم وسجلبت متابعو لممعممين ولمطمبة لقياس مستوى تحصيميم وتعزيز الطمبة المتفوقين استخدام قوا

وأيضا عمل ورش تدريبية لأىالي الطمبة  ،الأقل تحصيلًب ودراسة أسباب ذلك ومعالجة الطمبة

 العملمع الملبحظات من أولياء الأمور و لمتعاون عمى تفعيل تكنولوجيا المعمومات في التدريس وج

، وكذلك تخصيص وقت إضافي لمطمبة الذين لا يمتمكون ميارة سين مستوى تحصيل الطمبةبيا لتح

، رفع مستوى التحصيل الدراسي لدييمتطبيق تكنولوجيا المعمومات لرفع مستواىم فييا وبالتالي 

وكذلك تخصيص بعض اليدايا وشيادات التقدير لمطمبة المتفوقين في تحصيميم الدراسي ووضع 

حيث  (،2011واتفقت مع نتائج دراسة البركات والنصر) وحة الشرف في المدرسة،اسماؤىم عمى ل

درجة تقدير مديري المدارس لزيادة تحصيل الطمبة في المدارس الأساسية أظيرت نتائجيا أن 

 ،(2012واختمفت مع دراسة نيجور وساتيجي) ،جاءت بدرجة متوسطة لمصفوف الثلبثة الأولى

تقدير مديري المدارس لزيادة تحصيل الطمبة في المدارس الأساسية  درجةحيث أظيرت نتائجيا أن 

 جاءت بدرجة مرتفعة. لمصفوف الثلبثة الأولى
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 : مناقشة نتائج السؤال الثالث لمدراسة :ثالثا

 الدلالة مستوى عند إحصائية دلالة ذات ارتباطيو علاقة ىناك ىل: عمى الثالثنص السؤال      

0.01≥α) )الأساسممية لممممدارس الطمملاب تحصمميل وازديمماد المعمومممات تكنولوجيمما إدارة درجممة بممين 

 المدارس؟ مديري من وجية نظر جرش لمحافظة ىالأول الثلاثة لمصفوف

 (12)، من خلبل عرضيا في الجدول الثالثالدراسة المتعمقة بالسؤال أظيرت نتائج           

رة تكنولوجيا المعمومات وازدياد تحصيل إدا ايجابية دالة إحصائية بين درجة ارتباطيو وجود علبقة

مديري المدارس،   وجية نظرمن الطلبب لممدارس الأساسية لمصفوف الثلبثة الأول لمحافظة جرش 

الطمبة الذين يستخدمون تكنولوجيا المعمومات  اعززو زى السبب في ذلك إلى أن المدراء وقد يع

دراء بإعداد اجتماعات دورية لمعممي الصفوف ، وقام المعمى المزيد من البرامج التعميميةوشجعوىم 

الأولى لمتابعة انجازاتيم مع الطمبة في مجال استخدام تكنولوجيا المعمومات ووضع اقتراحات 

ممفات انجاز لمعممي  إنشاءلتحسينيا مما أدى زيادة تحصيل الطمبة الدراسي، وأيضا يعزى إلى 

في استخدام  والمشرفين وتم متابعة انجازاتيم رةالإداوعرضيا عمى  لمطمبة الأولىالصفوف الثلبثة 

المدرسة مما اكسبيم ميارة  أوقات، وكذلك متابعة الواجبات البيتية لمطمبة خارج تكنولوجيا المعمومات

 .وزاد تحصيميم الدراسي

وبولللللللللوت  ،Oluyemisi(2015واوليويمسللللللللي) (،2013واتفقللللللللت مللللللللع نتللللللللائج دراسللللللللة مللللللللراد )     

وميثايللللللللللللا  (،2013والخوالللللللللللللدة) (،2008مللللللللللللع دراسللللللللللللة العمللللللللللللري) واختمفللللللللللللت (،2016واخللللللللللللرين)

 (.2016ومشيولي)
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 : مناقشة نتائج السؤال الرابع لمدراسة :رابعاً 

ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  :نص السؤال الرابع عمى

وجيا ( وبين متوسطات إجابات أفراد عينة الدراسة في تقديرىم لدرجة إدارة تكنولα≤0.05الدلالة)

، سنوات الخبرة المعمومات لمصفوف الثلاثة الأولى بمحافظة جرش تعزى لمتغيرات )الجنس،

 والمؤىل العممي(؟

( وجود فروق ذات 6أ . فيما يتعمق بمتغير الجنس أظيرت نتائج السؤال الرابع كما يبين الجدول )

روق لصالح الإناث، الجنس، وجاءت الف لمتغيرتعزى  (α≤0.05)دلالة إحصائية عند مستوى دلالة

مدارس الإناث أكثر من عدد  مديرية تربية جرش فان عدد إحصائيةتعزى ىذه النتيجة  حسب 

المدراء والمديرات يتبعون نيجا موحدا بالاتفاق مع دائرة الإشراف التربوي  أنرغم  ،مدارس الذكور

نتائج دراسة واتفقت مع ، عمومات في الصفوف الثلبثة الأولىفي استخدام تكنولوجيا الم

 (.2016والزعبي والحمد) (،2009واختمفت مع دراسة الجراح وعاشور) (،2011القرني)

عدم وجود فروق ذات دلالة  (7)ب. فيما يتعمق بمتغير سنوات الخبرة يتبين من الجدول

سنوات الخبرة في جميع الفقرات وفي الدرجة الكمية  لمستوى  لمتغيرتعزى  (α≤0.05)إحصائية

 أن، تعزى ىذه النتيجة إلى صفوف الثلبثة الأولى بمحافظة جرشلوجيا المعمومات في الإدارة تكنو 

وبذلك فالجميع يمتمك ، يعين مديرا  أنويكتسب الخبرات قبل  الإداريةكل ميامو  لأداءالمدير يؤىل 

( ، 2011القدرات والكفاءات بغض النظر عن سنوات الخبرة، واتفقت مع نتائج دراسة القرني)

واختمفت مع دراسة ، Grey-Bowen,2010(، و2007(، والحربي )2009ات وعبوشي)وفريح

 (.2009الجراح وعاشور)
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عدم وجود  (8)فيما يتعمق بمتغير المؤىل العممي أظيرت النتائج الدراسة التي بينيا الجدول  ج.

لدرجة المؤىل العممي في جميع الفقرات وفي ا لمتغيرتعزى  (α≤0.05)فروق ذات دلالة إحصائية

تعزى ىذه   ،صفوف الثلبثة الأولى بمحافظة جرشالكمية  لمستوى إدارة تكنولوجيا المعمومات في ال

مديرية التربية تعقد العديد  أنحيث  ،دراء لمكفاءات والقدرات الإداريةالنتيجة إلى امتلبك جميع الم

ستخدام التكنولوجيا في التعميم من الدورات القيادية ليم وكذلك برامج الدراسات العميا الحديثة تيتم با

 بدرجة كبيرة أثناء تدريس طلبب الدراسات العميا )دبموم عال أو ماجستير أو دكتوراه(،

، (2013(، والحراحشة)2009وفريحات وعبوشي) (،2008واتفقت مع نتائج دراسة العنزي)      

 (.2015واختمفت مع دراسة ربيع )

 مدراسة :: مناقشة نتائج السؤال الخامس لخامسا

ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  :نص السؤال الخامس عمى

وبين متوسطات إجابات أفراد عينة الدراسة في تقديرىم لزيادة تحصيل الطمبة  (α≤0.05)الدلالة

سنوات  في المدارس الأساسية لمصفوف الثلاثة الأولى بمحافظة جرش تعزى لمتغيرات )الجنس،

 العممي(؟والمؤىل ، الخبرة

( عللدم وجلللود 9أ . فيمللا يتعمللق بمتغيللر الجللنس أظيللرت نتللائج السلللؤال الخللامس كمللا يبللين الجللدول )

تعللزى لمتغيللر الجللنس فللي جميللع الفقللرات  (α≤0.05)فللروق ذات دلالللة إحصللائية عنللد مسللتوى دلالللة

رش وفي الدرجة الكمية لمستوى قياس التحصيل الدراسي لطمبة الصلفوف الثلبثلة الأوللى بمحافظلة جل

صللفوف ، تعللزى ىللذه النتيجللة إلللى تطبيللق نفللس البللرامج التعميميللة والللدروس المحوسللبة لجميللع طمبللة ال

غم وجلود تفلاوت ، ر مختمطة الأولىم الصفوف الثلبثة وكذلك معظ، بغض النظر عن الجنس الأولى

 تلبك الملللدراءملللوكلللذلك ا فلللي ميلللارة بعلللض المعمملللين التدريسلللية فلللي اسلللتخدام تكنولوجيلللا المعموملللات،



67

ن ة فلللي مدارسللليم بغلللض النظلللر عللللمقلللدرات والكفلللاءات فلللي متابعلللة وقيلللاس مسلللتوى تحصللليل الطمبللل

 .جنسيم

(، واختمفللللللللت مللللللللع دراسللللللللة 2004) وقباجللللللللة (،2006واتفقللللللللت مللللللللع نتللللللللائج دراسللللللللة بنللللللللي يللللللللونس)

 (.2012والغزو) (،2006والربابعة) (،2006كناكري)

ود فلللللللروق ذات دلاللللللللة وجللللللل (10)ب. فيملللللللا يتعملللللللق بمتغيلللللللر سلللللللنوات الخبلللللللرة يتبلللللللين ملللللللن الجلللللللدول

، وجللاءت جميللع الفقللرات وفللي الدرجللة الكميللة سللنوات الخبللرة فللي لمتغيللرتعللزى  (α≤0.05)إحصللائية

صلفوف الثلبثلة الأوللى ( سنوات فأقل لمستوى قيلاس التحصليل الدراسلي لطمبلة ال10الفروق لصالح )

ية ، والعديللد مللن امللتلبك المللدراء الجللدد لمميللارات الحاسللوب بمحافظللة جللرش، تعللزى ىللذه النتيجللة إلللى

  ، واتفقلللت ملللع نتلللائج دراسلللةاللللدورات التدريبيلللة الحديثلللة، ومعاصلللرتيم لمتطلللور التكنوللللوجي والمعرفلللي

 (.2006(، واختمفت مع دراسة والربابعو)2010وبوين) (،2009الجراح وعاشور)

جلود علدم و  (11)فيما يتعمق بمتغير المؤىل العمملي أظيلرت النتلائج الدراسلة التلي بينيلا الجلدول  ج.

جميلع الفقلرات وفلي الدرجلة  المؤىلل العمملي فلي لمتغيرتعزى  (α≤0.05)فروق ذات دلالة إحصائية

، تعلزى ىلذه صفوف الثلبثة الأولى بمحافظلة جلرش، لمستوى قياس التحصيل الدراسي لطمبة الالكمية

وخبللرة فللي النتيجللة إلللى ارتفللاع المسللتوى الأكللاديمي والمينللي لممللدراء لمللا يمتمكللون مللن دورات تدريبيللة 

 .صيل الطمبة الدراسيالعمل ومثابرتيم عمى زيادة تح

 (.2008(، واختمفت مع دراسة العنزي)2010واتفقت مع نتائج دراسة بوين)     
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 التوصيات :

 في ضوء النتائج التي تم التوصل إلييا في ىذه الدراسة توصي الباحثة بالآتي:

وسائل  ية لمطمبة، وتشجعيم عمى استخدامتصميم برامج تعميمية محوسبة تراعي الفروق الفرد*

 تكنولوجيا التعميم.

ومتابعتو من قبل  ،في تدريس الصفوف الثلبثة الأولى تكنولوجيا المعمومات تشجيع استخدام*

 والتوسع فيو أكثر وتطبيقو في كافة المدارس الأساسية لزيادة تحصيل الطمبة الدراسي .الوزارة، 

، بيم مستويات تحصيل دراسي مرتفعوعنوية لممدراء الذين يحقق طلبتقديم الحوافز المادية والم* 

 والاستفادة من خبراتيم لممدارس الأخرى .

وعقد دورات  ،تكنولوجيا المعمومات في التدريس مشاركة أولياء الأمور بشكل اكبر في استخدام*

 تثقيفية دورية ليم لإنجاح ىذه العممية.

إدارة تكنولوجيا المعمومات في الصفوف الثلبثة الأولى إجراء دراسات مماثمة لمعرفة درجة *

 ومعرفة أثرىا بمستوى التحصيل الدراسي لمطمبة.

   لتعزيز وتأكيد  ،أو استخدام أداة أخرى ،وذلك باستخدام متغيرات أخرى إجراء دراسات مماثمة،*  

 نتائج الدراسة.
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 المراجعالمصادر و قائمة 

 عربية:المراجع ال

  صمممممممناعة تكنولوجيممممممما المعموممممممممات والاتصمممممممالات وعلاقتيممممممما بتنميمممممممة (.2005إبلللللللراىيم) بختلللللللي،
ورقللللللللة مقدمللللللللة فللللللللي المللللللللؤتمر العممللللللللي الللللللللدولي حللللللللول الأداء المتميللللللللز  .الأداء وتطمممممممموير
 .9/3/2005-8الجزائر، ورقمة، جامعة والحكومات، لممنظمات

 المتحدة لمتسويق لشركة العربية،ا القاىرة: .أنظمة المعمومات الإدارية(.2010محمد.) برىان،

 والتوريدات.

 اثر التدريس باستخدام برمجية تعميمية محوسبة مبنية عمى استخدام (.2018)عبدالله بني يونس،

 مجمة عمميات العمم الأساسية في تحصيل طمبة الصف الثالث الأساسي في تربية اربد.

 .262-334:(2)32، للأبحاث النجاح

 دار أسامة لمنشر والتوزيع. عمان: .كنولوجيا المعموماتت(.2005جعفر.) الجاسم،

 مكتبة الفلبح القاىرة: .الإدارة المدرسية الحديثة من منظور عمم النظم(.2006زينب.) الجبر،

 لمنشر والتوزيع.

(.أثللللر التللللدريس                    2014الجللللراح، عبللللد الناصللللر والمفمللللح، محمللللد والربيللللع، فيصللللل وغوانمللللة، مللللأمون)

خدام برمجيلللة تعميميلللة فلللي تحسلللين دافعيلللة تعملللم الرياضللليات للللدى طمبلللة الصلللف الثلللاني باسلللت

 .274-2،261(10، )المجمة الأردنية في العموم التربويةالأساسي في الأردن، 

اتجاىللللللللات المعممللللللللين نحللللللللو اسللللللللتخدام الحاسللللللللوب  (،2009ووفللللللللاء.) وعاشللللللللور، نللللللللدى، الجللللللللراح،
المجمللللللد  سللللللان لمدراسللللللات الأكاديميللللللة،مجمللللللة بي تعميميللللللة فللللللي المللللللدارس العراقيللللللة. كوسلللللليمة
 .15-1،ص  2009،كانون الأول، الخامس. عشر العدد الثامن،

 



71

 (علبقة التحصيل الدراسي بدافعية التعمم لدى المراىق المتمدرس(دراسة ميدانية2013) ، لوناسحدة

 .جامعة أكمي محند أو الحاج/الجزائر ماجستير. لتلبميذ السنة الرابعة متوسط

 المعمومات الإدارية نما/إدارة المعمومات في عصر المنظمات نظم(.2006.)سميم الحسنية،

 مؤسسة الوراق. عمان: .الرقمية

 (.اثر استخدام أسموب التعمم الالكتروني عمى تحصيل طلبب الصف الثالث2013مؤيد) الخوالدة،

 ساتمجمة درا الأساسي في مادة التربية الاجتماعية والوطنية في الأردن واتجاىاتيم نحوه.

 الأردن. .عمان،(1)40،العموم التربوية

(.مسللللللتوى إدراك مللللللديري المللللللدارس الأساسللللللية الخاصللللللة لأىميللللللة تكنولوجيللللللا 2015ابتسللللللام) ربيللللللع،
وعلبقتللللللللو بمسللللللللتوى توظيللللللللف المعممللللللللين ليللللللللذه التكنولوجيللللللللا مللللللللن وجيللللللللة نظللللللللر  التعملللللللليم

جامعلللللة  ،رسمممممالة ماجسمممممتير غيمممممر منشمممممورة العاصلللللمة عملللللان، المعمملللللين فلللللي محافظلللللة
 الأردن. الأوسط،الشرق 

 الرياض مكتبة الرشيد.  (.تكنولوجيا التعميم والتعميم الالكتروني،2004احمد) سالم،

 مكتبة الرشد. الرياض: "،وسائل تكنولوجيا التعميم" (:2010احمد) سالم،

 دار وائل لمنشر. عمان: .نظم المعمومات الإدارية)منظور تكنولوجي( (.2009مزىر.) العاني،

المركللللز  القللللاىرة: الطبعللللة الأولللللى، مجتمللللع المعمومللللات الرقمللللي. (.2004ود.)طللللارق محملللل عبللللاس،
 .207 سوريا، لمطبع والنشر. حمب الأصيل

 (.التعمم الالكتروني ومستحدثات تكنولوجيا التعميم، المكتبة         2010عبد الحميد، عبدالعزيز طمبة.)

 ، مصر.العصرية         

 دار صفاء لمنشر والتوزيع. .عمان:إدارة المعرفة(.2008ربحي.) عميان،



72

 ،رلمنشللل دار الشلللروق دمشللق: (العمميللات الإداريلللة فلللي المؤسسللات التربويلللة،2007صلللالح) ،عميمللات
 سوريا.

 (.واقع توظيف تكنولوجيا المعمومات والاتصال في ميارة الموقف الصفي في2008أكرم) العمري،

 مجمة جامعة معممين.مدارس الصفوف الثلبثة الأولى في محافظة اربد من وجية نظر ال

 . 184-163.(1)30سمسمة الآداب والعموم الإنسانية. .تشرين لمبحوث والدراسات العممية

 (.مستوى الإبداع الإداري لدى مديرات المدارس في شمال المممكة2008عويد بن ىميل.) العنزي،

 يررسالة ماجستير غ العربية السعودية من وجية نظر المعممين والمشرفين التربويين.

 الأردن. جامعة اليرموك. منشورة،

 الطبعة (نظم المعمومات ودورىا في صنع القرار الإداري.2011حمدي أبو النور السيد.) عويس،

 دار الفكر الجامعي. الإسكندرية: الأولى،

 مللللللن التطبيللللللق إلللللللى الاحتللللللراف والجللللللودة، (التعملللللليم الالكترونللللللي،2009زاىللللللر اسللللللماعيل) الغريللللللب،
 القاىرة. الكتب، عالم

 (.المعوقات التي تواجو تطبيق مناىج التكنولوجيا في2009مصعب.) رائد وعبوشي، فريحات،

 كمية ،المتغيراتالمدارس الحكومية من وجية نظر  المعممين والمدراء وعلبقتيا ببعض 

 فمسطين التقنية/رام الله لمبنات.

 بتدائية بمدينة جدةميارة استخدام الحاسب الآلي لدى مديري المدارس الا (.2011حسن) القرني،

  جامعة  رسالة ماجستير غير منشورة، ودرجة أىميتيا وانعكاسيا عمى تطوير العمل الإداري،

 السعودية. القرى، أم
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دور تكنولوجيللللللللا الاتصللللللللالات والمعمومللللللللات فللللللللي تحسللللللللين أداء  (.2014عمللللللللي أميللللللللر) القزوينللللللللي،
 جامعللللة آل البيلللللت، رسللللالة ماجسللللتير غيللللر منشللللورة، المدرسللللية فللللي دولللللة الكويللللت، الإدارة
 الأردن. المفرق،

دار  ،ISBN:978-9933-13-280-6،(2017)خالللللللللد بكللللللللرو د. كتللللللللاب أساسللللللللية الحوسللللللللبة،
 النشر والعموم. شعاع

 أىميلللللة التقلللللويم فلللللي قيلللللاس التحصللللليل الدراسلللللي، مجملللللة الآداب والعملللللوم (، 2010كركلللللوش، فتيحلللللة)

        .28-49ث، ص ص : ، جامعة سعد دحمب، البميدة، العدد الثالالاجتماعية

 (.واقلللللع اسلللللتخدام تكنولوجيلللللا المعموملللللات والاتصلللللال وعوائلللللق اسلللللتخداميا فلللللي2013علللللودة.) ملللللراد،

مجمللللللة البمقللللللاء  الأردن. التللللللدريس لللللللدى معممللللللي ومعممللللللات مللللللدارس تربيللللللة لللللللواء الشللللللوبك:

  .138-107.(1)17جامعة عمان الأىمية. .والدراسات لمبحوث

دور المعمللللللللللم فللللللللللي الإصللللللللللللبح المدرسللللللللللي فللللللللللي ضللللللللللوء المدرسلللللللللللة  (.2012سللللللللللميمان) المللللللللللزين،
 . الجامعة الإسلبمية ماجستير غير منشورة. رسالة الالكترونية.

    14/5/202تلللللللللللللللم الاسلللللللللللللللترجاع فلللللللللللللللي  (.2017منظملللللللللللللللة التعلللللللللللللللاون والتنميلللللللللللللللة الاقتصلللللللللللللللادية)
.http://www.oecd.org 

 لحامد.دار ا عمان: .المعمومات الإدارية نظم (.2007فايز.) النجار،

معوقللللات اسللللتخدام منظومللللة الللللتعمم  (.2010ومللللأمون) والللللدىون، محمللللد، ومفمللللح، عايللللد، اليللللرش،
المجمممة الاردنيممة فممي مللن وجيللة نظللر معممللي المرحمللة الثانويللة فللي لللواء الكللورة،  الالكترونللي

 .                       40-27ص  ،1عدد 6، مجمدالعموم التربوية

 مرحملللللة التجريلللللب. :دليل الإرشمممممادي لممممممدارس التعمممممميم العمممممامالممممم (.2011-2010وزارة التربيلللللة.)
 ،الإطمممممار العمممممام لممنممممماىج والتقممممماويم (.2013وزارة التربيلللللة والتعمللللليم الأردنيلللللة ) الكويلللللت.

 الأردن. عمان، المدرسية. إدارة المناىج والكتب
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 ،ةالإطممممار العممممام لنتاجممممات مبحممممث عممممموم الأرض والبيئمممم(.2013وزارة التربيللللة والتعملللليم الأردنيللللة )
 الأردن. عمان. المناىج والكتب المدرسية. إدارة

ورقللللو مقدمللللة  ،الأردننحممممو رؤيممممو مسممممتقبمية لمنظممممام التربمممموي فممممي (.2003وزارة التربيللللة والتعملللليم)
 الأردن. (.عمان.16-15منتدى التعميم في أردن المستقبل) إلى

 تقبمية لمنظممممام"نحممممو رؤيممممة مسمممم إدارة البحممممث والتطمممموير التربمممموي(."2002وزارة التربيلللة والتعملللليم.)
 عمان. .التربوي في الأردن
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 (2الممحق )

 

                                   جامعة جرش

 كمية العموم التربوية

 قسم الإدارة التربوية
 

 الاستبانة بصورتيا الأولية

 محترم/ة .الأستاذ الدكتور/ة:.........................................................ال

 السلبم عميكم ورحمة الله وبركاتو:

تقوم الباحثة بإجراء دراسة ضمن متطمبات الحصول عمى درجة الماجستير في التربية  
تخصص إدارة تربوية في جامعة جرش الأىمية بعنوان" درجة إدارة تكنولوجيا المعمومات في تدريس 

تحصيل الطمبة من وجية نظر مديري  الصفوف الثلبثة الأولى  بمحافظة جرش وعلبقتيا بزيادة
 المدارس "

ولما لسعادتكم من خبرة واختصاص في ىذا المجال ،فاني أتطمع لمساىمتكم  في إثراء أداة   
الدراسة ، والاستفادة من آرائكم وملبحظاتكم القيمة حول كل مجال وكل فقرة ومدى ملبءمتيا من 

 سبة عمما بأنو سيتم الأخذ بآرائكم.حيث الصياغة والانتماء وأية ملبحظة ترونيا منا

 شاكرين لكم حسن تعاونكم ، واقبموا فائق الاحترام

 شفاء مقابمة الباحثة:
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 معمومات المحكم:

 التخصص مكان العمل الدرجة العممية الاسم
    

 البيانات الأولية عن عينة الدراسة: الجزء الأول:

 ذكر                 )      (أنثى الجنس: )     (-

 سنوات فأكثر.10)      (      سنوات.    10سنوات الخبرة ولو : )     (أقل من -

 )     (أعمى من بكالوريوس.       المؤىل العممي: )     (بكالوريوس فأقل.          -

 أقسام الاستبانة وفقراتيا: الجزء الثاني:

رقم
ال

 

 الصياغة المصداقية الفقرة
 

 ملبحظات

 غير واضحة واضحة يلا ينتم ينتمي  

مجموعللللللللو مللللللللن الفقللللللللرات المتعمقللللللللة بلللللللإدارة تكنولوجيللللللللا المعمومللللللللات فللللللللي الصللللللللفوف  القسلللللللم الأول:
 الثلبثة الأولى لدى مديري المدارس :

يقللللللدر مللللللديري المللللللدارس الاحتياجللللللات مللللللن تكنولوجيللللللا  1
 المعمومات اللبزمة لممدرسة

     

يللللللللللدرب مللللللللللديري المللللللللللدارس نفسلللللللللليم عمللللللللللى اسللللللللللتخدام  2
 يا المعموماتتكنولوج

     

يلللللللوفر ملللللللديري الملللللللدارس البلللللللرامج الحديثلللللللة أولا بلللللللأول  3
 ويتابع تحديثاتيا

     

يشللللللرك المعمملللللللين فلللللللي تحديللللللد احتياجاتيلللللللا المسلللللللتقبمية  4
 من تكنولوجيا المعمومات

     

يخصلللللللللص ميزانيللللللللللة خاصللللللللللة بتللللللللللوفير صلللللللللليانة أدوات  5
 تكنولوجيا المعمومات

     

ة التحتيللللللللة لتكنولوجيللللللللا يللللللللدعم مللللللللديري المللللللللدارس البنيلللللللل 6
 المعمومات
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يسلللللللللعى ملللللللللديري الملللللللللدارس إللللللللللى تحويلللللللللل المقلللللللللررات  7
 الدراسية إلى برامج لمتعميم المحوسب

     

يعملللللللللللل ملللللللللللديري الملللللللللللدارس ورش لصللللللللللليانة الأجيلللللللللللزة  8
 بالغرف الصفية والإدارة المدرسية

     

يعملللللللللللل ملللللللللللديري الملللللللللللدارس مسلللللللللللابقات دوريلللللللللللة بلللللللللللين  9
ات تكنولوجيللللللا المعمومللللللات الطلللللللبب لتطللللللوير اسللللللتخدام

 وتقديم جوائز ليم

     

يعقلللللد ملللللديري الملللللدارس ) نلللللدوات وورش عملللللل( حلللللول  10
 أىمية تكنولوجيا المعمومات

     

يسلللللللعى ملللللللديري الملللللللدارس لتقميلللللللل اسلللللللتخدام الأسلللللللموب  11
 التقميدي لمحصص

     

يسللللللللللعى مللللللللللديري المللللللللللدارس لحللللللللللل المعيقللللللللللات التللللللللللي  12
 كنولوجيا المعموماتتواجييم في استخدام الطمبة لت

     

يسلللللللعى لإيجلللللللاد وسلللللللائل تكنولوجيلللللللا معموملللللللات ترغلللللللب  13
 الطالب باستخداميا

     

يللللللدفع مللللللديري المدرسللللللة الطمبللللللة لزيللللللادة اعتمللللللاده عمللللللى  14
 نفسو في استخدام التكنولوجيا

     

يشللللللللللرك  مللللللللللديري المللللللللللدارس أوليللللللللللاء الأمللللللللللور رأييللللللللللم  15
 باستخدام تكنولوجيا المعمومات

     

      يقيم نجاح التعمم عن بعد باستمرار 16
يسلللللللللللعى ملللللللللللديري الملللللللللللدارس دائملللللللللللا لتعزيلللللللللللز المعملللللللللللم  17

 المواظب عمى استخدام تكنولوجيا المعمومات
     

يسلللللعى ملللللديري الملللللدارس لان يكتسلللللب الطمبلللللة ميلللللارات  18
 متقدمة  في تكنولوجيا المعمومات

     

يعللللللللد مللللللللديري المللللللللدارس بللللللللرامج حاسللللللللوب مخصصللللللللة  19
 حتياجات الخاصة لمتعامل مع التكنولوجيالذوي الا

     

يقلللللللارن ملللللللدير المدرسلللللللة تحصللللللليل الطمبلللللللة قبلللللللل وبعلللللللد  20
 استخدام التكنولوجيا في التعميم

     

     يحضللللللللر مللللللللدير المدرسلللللللللة حصللللللللص محوسللللللللبة للللللللللدى  21
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 الصفوف الثلبثة الأولى
 الفقرات المتعمقة بالتحصيل الدراسي لدى الطلبب: القسم الثاني:

د قللللللدرة الطلللللللبب عمللللللى امللللللتلبك  يللللللزدا 22
المعموملللللللللات  المرتبطلللللللللة بتكنولوجيلللللللللا 

 المعمومات

     

يسللللللللللللللللللاعد اسللللللللللللللللللتخدام تكنولوجيللللللللللللللللللا  23
المعموملللللللات الطللللللللبب عملللللللى تحقيلللللللق 
ذاتيلللللللم وتحديلللللللد مكلللللللانتيم فلللللللي علللللللالم 

 التكنولوجيا

     

تسللللللللللللللللللاعد اسللللللللللللللللللتخدام تكنولوجيللللللللللللللللللا  24
المعموملللللللات الطمبلللللللة عملللللللى لانلللللللدماج 

 اتفي مجتمع تكنولوجيا المعموم

     

ينملللللللي اتجاىلللللللات الطمبلللللللة الايجابيلللللللة  25
 نحو التكنولوجيا في التعميم

     

يللللللوفر تعملللللليم متنللللللوع يراعللللللي الفللللللروق  26
 الفردية لمطلبب

     

يمكللللللللللللللللللللن اسللللللللللللللللللللتخدام تكنولوجيللللللللللللللللللللا  27
المعمومللللللللات الطمبللللللللة مللللللللن الميللللللللارات 
لتوظيلللللف تكنولوجيلللللا المعموملللللات فلللللي 

 خدمة المجتمع

     

عمم الللللللذاتي تنمللللللي القللللللدرة عمللللللى )الللللللت 28
والتنميلللللللللة المينيلللللللللة( المسلللللللللتمرة فلللللللللي 

 مجال التعمم

     

تسلللللللللللاعد عملللللللللللى دراسلللللللللللة المقلللللللللللررات  29
الدراسللللللللللللللللللللية باسللللللللللللللللللللتخدام أجيللللللللللللللللللللزة 

 تكنولوجيا المعمومات

     

تسللللللاعد تعللللللرف الطمبللللللة عمللللللى نتللللللائج  30
 الاختبارات بسرعة

     

     يكلللللللون الطمبلللللللة عملللللللى اتصلللللللال دائلللللللم  31
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مللللللللللللع معممللللللللللللييم خللللللللللللارج المدرسللللللللللللة 
 نولوجيا المعموماتباستخدام تك

 
32 

ينملللللللي اسلللللللتخدام وسلللللللائل تكنولوجيلللللللا 
المعموملللللللللللللات القلللللللللللللدرة عملللللللللللللى حلللللللللللللل 
المشلللللكلبت التعميميلللللة التلللللي تلللللواجييم 

 باستخدام تكنولوجيا المعمومات

     

تسلللللللللللللللللللللاعد وسلللللللللللللللللللللائل تكنولوجيلللللللللللللللللللللا  33
المعموملللللللات الطللللللللبب عملللللللى تحقيلللللللق 

 أىدافيم

     

تنملللللي وسلللللائل تكنولوجيلللللا المعموملللللات  34
لبب عملللللللى التعاملللللللل ملللللللع قلللللللدرة الطللللللل

 البدائل المختمفة

     

يزيللللد قللللدرة الطالللللب فللللي التعامللللل مللللع  35
 المعمومات

     

تلللللوفر وسلللللائل تكنولوجيلللللا المعموملللللات  36
بلللللرامج لقيلللللاس تحصللللليل الطمبلللللة فلللللي 

 المقررات الدراسية

     

يقضللللللللي الطالللللللللب وقتللللللللا اكبللللللللر فللللللللي  37
اسللللللللللللللللتخدام وسللللللللللللللللائل التكنولوجيللللللللللللللللا 

 لتحضير دروسو

     

ل اعتمللللللاد الطالللللللب عمللللللى المعمللللللم يقلللللل 38
 في شرح المادة الدراسية

     

يقللللللل اعتمللللللاد الطمبللللللة عمللللللى أسللللللموب  39
الحفلللللللللللظ ويعتملللللللللللد عملللللللللللى اكتسلللللللللللاب 

 ميارات تكنولوجيا المعمومات

     

يغيللللللب عنصللللللر التشللللللويق فللللللي شللللللرح  40
اللللللللللللللللدروس باسلللللللللللللللتخدام تكنولوجيلللللللللللللللا 

 المعمومات
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 (3الممحق )

 ة التدريس المحكمين لأداة الدراسةقائمة بأسماء أعضاء ىيئ

 التخصص الدقيقِ  الجامعة الدرجة العممية اسم المحكم
 القيادة التربوية الأردنية أستاذ دكتور أ.د احمد بطاح

 تخطيط/الإدارة التربوية الأردنية أستاذ دكتور أ.د أنمار الكيلبني
 إدارة تربوية مؤتة أستاذ دكتور أ.د باسم عمي عبيد حوامدة
 أصول التربية جدارا أستاذ دكتور أ.د حابس محمد حتاممة
 إدارة تربوية جرش أستاذ دكتور هأ.د معن محمود عياصر 

 إدارة تربوية البمقاء التطبيقية أستاذ دكتور أ.د موسى عبدالقادر اليروط
 تفكير نظمي/إدارة تربوية الأردنية أستاذ دكتور أ.د ىاني عبدالرحمن الطويل

 إدارة تربوية اليرموك أستاذ مشارك رواشدةد آمنة ال
 إدارة تربوية اليرموك أستاذ مشارك د احمدمحمود رضوان
 إدارة تربوية جرش أستاذ مشارك د تمارا حمزة العمد
دارة تربوية الأردنية أستاذ مشارك د صالح عبابنة  قيادة وا 

 التربويةالإدارة  كمية عجمون الجامعية أستاذ مشارك د محمد حسن حمادات
 قيادة تربوية جرش أستاذ مساعد د خالد حمادين
دارة الزيتونة أستاذ مساعد د طراد الحزام  قيادة تربوية وا 
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 (4الممحق )

 الاستبانة بصورتيا النيائية

 جامعة جرش

 كمية العموم التربوية

 قسم الإدارة التربوية
 ....................المحترم/ةالمدير/المديرة:..................................... 

تقوم الباحثة بإجراء دراسة ميدانية ضمن متطمبات الحصول عمى درجة الماجستير في 
التربية تخصص إدارة تربوية في جامعة جرش الأىمية بعنوان" درجة إدارة تكنولوجيا المعمومات في 

الطمبة من وجية نظر  تدريس الصفوف الثلبثة الأولى  بمحافظة جرش وعلبقتيا بزيادة تحصيل
 مديري المدارس "

، الجزء الأول البيانات الأولية، نجزئييمكونة من  استبانةولتحقيق ىذا الغرض تم تطوير 
الأولى تشمل مجموعة من الفقرات التي تقيس درجة  استبانتين الاستبانةوالجزء الثاني يتكون من 

( 21لدى مديرو المدارس والمكونة من )إدارة تكنولوجيا المعمومات في الصفوف الثلبثة الأولى 
فقرة، والاستبانة الثانية تشمل مجموعو من الفقرات التي تقيس مستوى تحصيل الطمبة والمكونة من 

 ( فقرة.18)

رت الخماسي كالتالي)دائماً، معظم الأحيان، أحيانا، قميلب، نادراً( وقد صممت وفقا لتدرج ليك
فان الباحثة ترجو منكم التكرم بالإجابة عمى فقرات الاستبانة (عمى التوالي، لذا 1,2,3,4,5وتمثل)

( في الخانة التي ترونيا مناسبة من وجية  بكل جدية وموضوعية وصدق وذلك بوضع علبمة) 
نظركم عمماً بان البيانات التي سيتم جمعيا ستعامل بسرية تامة وستستخدم لأغراض البحث العممي 

 فقط.

 الباحثة                                        رام والتقدير.......وتفضموا بقبول فائق الاحت
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 أجزاء الاستبانة الخاصة بعينة الدراسة:

 الجزء الأول: البيانات الأولية عن عينة الدراسة:

                        )     ( الجنس: ذكر     )      ( أنثى 

  ( : 10سنوات الخبرة   )      ( سنوات فأقل )   (10أكثر من)     ( سنوات ) 

 )    (ماجستير فأعمى               )    ( المؤىل العممي: دبموم عال 

 أقسام الاستبانة وفقراتيا: الجزء الثاني:

رقم
ال

 

 
 الفقرة

 دائماً 
 

معظمممممممممممممممم 
 الاحيان

 

 احياناً 
 

 قميلاً 
 

 نادراً 
 

عموملللللللات فلللللللي الصلللللللفوف مجموعلللللللو ملللللللن الفقلللللللرات تقللللللليس درجلللللللة إدارة تكنولوجيلللللللا الم المجلللللللال الأول:
 يقوم مديرو المدارس بالآتي: لثلبثة الأولى لدى مديرو المدارسا

الاحتياجلللللات ملللللن تكنولوجيلللللا المعموملللللات  ايقلللللدرو  1
 اللبزمة لممدرسة.

     

لمتللللللللدرب عمللللللللى اسللللللللتخدام تكنولوجيللللللللا  ايحرصللللللللو  2
 المعمومات.

     

البلللللللرامج الحديثلللللللة ملللللللع حرصللللللليم عملللللللى  ايلللللللوفرو  3
 متابعة تحديثاتيا.

     

المعمملللللللللللين فلللللللللللي تحديلللللللللللد احتياجلللللللللللات  ايشلللللللللللركو  4
المدرسللللللللللللللللللة المسلللللللللللللللللللتقبمية مللللللللللللللللللن تكنولوجيلللللللللللللللللللا 

 المعمومات.

     

ميزانيلللللللللة خاصلللللللللة لتلللللللللوفير صللللللللليانة  ايخصصلللللللللو  5
 أدوات تكنولوجيا المعمومات.

     

      البنية التحتية لتكنولوجيا المعمومات. ايدعمو  6
إللللللللى حوسلللللللبة المقلللللللررات الدراسلللللللية إللللللللى  ايسلللللللعو  7

 لمتعميم المحوسب.برامج 
     

     ورشللللللللاً لصلللللللليانة الأجيللللللللزة الحاسللللللللوبية  ايصللللللللممو  8
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 بالمدرسة.
مسللللللللللللابقات دوريللللللللللللة بللللللللللللين الطمبللللللللللللة   ايصللللللللللللممو  9

لتطللللللللللوير اسللللللللللتخدامات تكنولوجيللللللللللا المعمومللللللللللات 
 وتشمل تقديم جوائز ليم.

     

) نلللللللللدوات وورش عملللللللللل( علللللللللن أىميلللللللللة  ايعقلللللللللدو  10
 تكنولوجيا المعمومات.

     

ى اسلللللتخدام الأسلللللموب المثلللللري فلللللي عملللللا يحرصلللللو  11
 تقديم الحصص الصفية.

     

لحللللللل المعيقللللللات التللللللي تللللللواجييم فلللللللي  وايحرصلللللل 12
 استخدام الطمبة لتكنولوجيا المعمومات.

     

عبللللللر الإفللللللادة مللللللن وسللللللائل تكنولوجيللللللا  ايحرصللللللو  13
 معمومات عبر ترغيب الطمبة باستخداميا.

     

ى انفسلللليم الطمبللللة لزيللللادة اعتمللللاده م عملللل ايشللللجعو  14
 في استخدام التكنولوجيا.

     

مللللن آراء أوليللللاء أمللللور الطمبللللة بمللللا يتعمللللق  ايَفيللللدو  15
 باستخدام تكنولوجيا المعمومات.

     

      نجاح التعمم عن بعد باستمرار. ايقيمو  16
عملللللى تعزيلللللز دور المعملللللم للئفلللللادة ملللللن  ايحرصلللللو  17

 أداءفلللللللللللللي  اسلللللللللللللتخدام تكنولوجيلللللللللللللا المعموملللللللللللللات
 ية.الصف الحصص

     

الطمبلللللللللة ميلللللللللارات متقدملللللللللة   لإكسلللللللللاب ايحرصللللللللو  18
 في تكنولوجيا المعمومات.

     

تلللللوفير بلللللرامج حاسلللللوبية تخلللللدم ذوي  إللللللىا يسلللللعو  19
الاحتياجلللللللللللللللللللات الخاصلللللللللللللللللللة لمتعاملللللللللللللللللللل ملللللللللللللللللللع 

 التكنولوجيا.

     

تحصللللللليل الطمبلللللللة قبلللللللل وبعلللللللد اسلللللللتخدام  ايقلللللللارنو  20
 التكنولوجيا في التعميم

     

ر حصصللللللللاً محوسلللللللللبة عمللللللللى حضلللللللللو  ايحرصللللللللو  21
 لدى الصفوف الثلبثة الأولى
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رقم
ال

 

 
 الفقرة

 دائماً 
 

معظللللللللللللللللم 
 الاحيان

 

 احياناً 
 

 قميلبً 
 

 نادراً 
 

 الفقرات التي تقيس التحصيل الدراسي لدى الطمبة المجال الثاني:
تللللللللللللللزداد مقللللللللللللللدرة الطمبللللللللللللللة عمللللللللللللللى امللللللللللللللتلبك   22

المعمومللللللللللللللللللللللات  المرتبطللللللللللللللللللللللة بتكنولوجيللللللللللللللللللللللا 
 المعمومات.

     

سلللللللللللللللاعد اسلللللللللللللللتخدام الطمبلللللللللللللللة لتكنولوجيلللللللللللللللا ي 23
المعموملللللات عملللللى تحقيلللللق ذاتيلللللم للئفلللللادة ملللللن  

 عالم التكنولوجيا.

     

تسلللللللللللاعد اسلللللللللللتخدام تكنولوجيلللللللللللا المعموملللللللللللات  24
الطمبلللللللللللللة عملللللللللللللى الانلللللللللللللدماج فلللللللللللللي مجتملللللللللللللع 

 تكنولوجيا المعمومات

     

ينملللللللللللللي اسلللللللللللللتخدام تكنولوجيلللللللللللللا المعموملللللللللللللات  25
فللللللي  اتجاىللللللاتيم الايجابيللللللة نحللللللو التكنولوجيللللللا

 التعميم

     

يلللللوفر اسلللللتخدام تكنولوجيلللللا المعموملللللات تعمللللليم  26
 متنوع يراعي الفروق الفردية لمطمبة.

     

يمكللللللللللللن اسللللللللللللتخدام تكنولوجيللللللللللللا المعمومللللللللللللات  27
الطمبلللللللة ملللللللن الميلللللللارات لتوظيلللللللف تكنولوجيلللللللا 

 المعمومات في خدمة المجتمع.

     

ينملللللللللللللي اسلللللللللللللتخدام تكنولوجيلللللللللللللا المعموملللللللللللللات  28
للللللللللللتعمم اللللللللللللذاتي والتنميلللللللللللة المقلللللللللللدرة عملللللللللللى )ا

 المينية( المستمرة في مجال التعمم.

     

تسلللللللللللاعد اسلللللللللللتخدام تكنولوجيلللللللللللا المعموملللللللللللات  29
عملللللللى دراسلللللللة المقلللللللررات الدراسلللللللية باسلللللللتخدام 

 أجيزة تكنولوجيا المعمومات.

     

يسلللللللللللاعد اسلللللللللللتخدام تكنولوجيلللللللللللا المعموملللللللللللات  30
تعللللللللللرف الطمبللللللللللة عمللللللللللى نتللللللللللائج الاختبللللللللللارات 
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 بسرعة.
سلللللللللللتخدام الطمبلللللللللللة لتكنولوجيلللللللللللا المعموملللللللللللات ا 31

يجعميللللللم عمللللللى تواصللللللل مللللللع معممللللللييم خللللللارج 
 نطاق المدرسة.

     

 
32 

ينملللللللللللللللللي اسلللللللللللللللللتخدام وسلللللللللللللللللائل تكنولوجيلللللللللللللللللا 
المعموملللللللات المقلللللللدرة عملللللللى حلللللللل المشلللللللكلبت 
التعميميللللللللللللللللة التللللللللللللللللي تللللللللللللللللواجييم باسللللللللللللللللتخدام 

 تكنولوجيا المعمومات.

     

تسلللللللللللللاعد وسلللللللللللللائل تكنولوجيلللللللللللللا المعموملللللللللللللات  33
 عمى تحقيق أىدافيم.الطمبة 

     

تنمللللللي وسللللللائل تكنولوجيللللللا المعمومللللللات مقللللللدرة  34
 الطمبة عمى التعامل مع الأبدال المختمفة.

     

يزيللللللد اسللللللتخدام تكنولوجيللللللا المعمومللللللات مقللللللدرة  35
 الطمبة في التعامل مع المعمومات.

     

تلللللللوفر وسلللللللائل تكنولوجيلللللللا المعموملللللللات طلللللللرق  36
لمقلللللررات علللللدة لقيلللللاس تحصللللليل الطمبلللللة فلللللي ا

 الدراسية.

     

يقضللللللللي الطمبللللللللة وقتللللللللا اكبللللللللر فللللللللي اسللللللللتخدام  37
 وسائل التكنولوجيا لتحضير دروسو .

     

يقلللللل اعتملللللاد الطمبلللللة عملللللى المعملللللم فلللللي تعملللللم  38
 المادة الدراسية.

     

يقلللللللل اعتملللللللاد الطمبلللللللة عملللللللى أسلللللللموب الحفلللللللظ  39
باعتملللللللللللاده عملللللللللللى مياراتلللللللللللو فلللللللللللي اسلللللللللللتخدام 

 تكنولوجيا المعمومات.
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 (5الممحق )
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 (6الممحق )

 
 


