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The National Social Security Fund's digital strategies and their role in

operationalizing social protection systems: Possibilities and constraints
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ABSTRACT:

Ollowing a series of developments in the national social protection strategy
outlined in the Royal Vision through Framework Law No. 21-09 on the
implementation of social protection, the National Social Security Fund (NSSF)

has been granted broad powers to fulfil its role as the only national institution
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concerned with the management and governance of social protection at the
national level, especially after discussing draft laws related to its merger with the
National Fund for Social Protection Organisations (FONASPO) in what is
referred to as the unification of social protection funds. In order to play its role to
accelerate the implementation of the national social protection strategy, the
National Social Security Fund has taken a series of measures and adopted structural
projects to accelerate the digitisation of its services as a social security institution to
ensure that citizens can access them in conditions that preserve their dignity and
interests and keep pace with the national policy for the digitisation of the

administration.
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'~ Livre blanc, Digitalisation et partage des données de santé au Maroc réalités, opportunités et enjeux.

mars 2024, p:17.
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'~ Extrait du discours adressé par S.M le roi au parlement i 'occasion de I'ouverture de la 1% session de la
1% année législative de la 11 e législature, vendredi 8 octobre 2021: « ...Aussi, dans la perspective de la
mise en ceuvre du modéle de développement le nouveau gouvernement doit définir les priorités et les
projets a mettre en chantier au cours de son mandat et mobiliser les ressources nécessaires pour assurer
leur financement.il lui incombe également de parachever les grands projets déja lancés, au premier rang
desquels le chantier de généralisation de la protection sociale auquel nous accordons une sollicitude toute
particuliére. Dans ce cadre, le défi majeur consiste a opérer une véritable mise 3 niveau du systéme de

santé, conformément aux meilleurs standards et synergie totale entre secteurs public et privé ».
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'~ Livre blanc, Digitalisation et partage des données de santé au Maroc réalités, opportunités et enjeux.
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'~ Livre blanc, Digitalisation et partage des données de santé au Maroc réalités, opportunités et enjeux.
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