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كٗه قْ٘اد الارظبه اىؾلٝضخ فٜ ىٝبكح فبػيٞخ (. 4245)هؽَخ ػطٞخ ػيٜ ،  اىيٕواّٜ

انًجهخ انعرثُخ نهعهىو  .ٍوميٝخ اىزؼبٌٍٞ ٗاىقواهاد فٜ ئكاهاد اىزؼيٌٞ: رظ٘ه ٍقزوػ
 443، ْٝبٝو (53)7اىَإٍَخ اىؼوثٞخ ىيزوثٞخ ٗاىؼيً٘ ٗاٟكاة، ٍظو،  انترثىَخ وانُفطُخ،

– 472. 



ISSN: 2537-0464                                                          eISSN : 2537-0472 

 السهرانيرحمة  ...،دور قهوات الاتصال الحديثة في زيادة فاعلية مركسية

 

 

222 

الاتصبل انذذَثخ فٍ زَبدح فبعهُخ يركسَخ انتعبيُى وانقراراد فٍ ئداراد دور قُىاد 

 انتعهُى: تصىر يقترح

 انًطتخهص:

ٕلفذ اىلهاٍخ ئىٚ اىزؼوف ئىٚ كٗه قْ٘اد الارظبه اىؾلٝضخ فٜ فبػيٞخ ٍوميٝخ 

اىزؼبٌٍٞ ٗاىقواهاد فٜ ئكاهاد اىزؼيٌٞ ٍِ ٗعٖخ ّظو ػْٞخ ٍِ اىؼبٍيِٞ فٜ قطبع اىزؼيٌٞ 

ثبىََينخ اىؼوثٞخ اىَؼ٘كٝخ، ٗرؾلٝل اىَشنلاد اىزٜ ر٘اعٔ اىؼبٍيِٞ فٜ قطبع اىزؼيٌٞ ثبىََينخ 

اىؼوثٞخ اىَؼ٘كٝخ فٜ ر٘ظٞف قْ٘اد الارظبه اىؾلٝضخ، ٗمنىل ثْبء رظ٘ه ٍقزوػ ىيٝبكح كٗه 

قْ٘اد الارظبه اىؾلٝضخ فٜ فبػيٞخ ٍوميٝخ اىزؼبٌٍٞ ٗاىقواهاد فٜ ئكاهاد اىزؼيٌٞ ثبىََينخ 

ىؼوثٞخ اىَؼ٘كٝخ. ٗثغوع رؾقٞق إٔلاف اىلهاٍخ ٗظفذ اىجبؽضخ اىَْٖظ اى٘طفٜ اىزؾيٞيٜ، ا

( ٍفوكح ٍِ ٍغزَغ اىلهاٍخ 467ٍِ فلاه رطجٞق اٍزجبّخ ػيٚ ػْٞخ ػش٘ائٞخ رنّ٘ذ ٍِ )

اىَزَضو ثبىفئبد اىزبىٞخ: ٍؼيٌ/ح، قبئل/ح ٍلهٍخ، ٍشوف/ح، ٍلٝو/ح ٍنزت، ٍلٝوح/ح رؼيٌٞ، فٜ 

ٞخ اىَؼ٘كٝخ. ؽٞش ر٘طيذ اىلهاٍخ ئىٚ أُ اىَزٍ٘ؾ اىؼبً ىَقٞبً كٗه قْ٘اد اىََينخ اىؼوث

الارظبه اىؾلٝضخ فٜ ىٝبكح فبػيٞخ ٍوميٝخ اىزؼبٌٍٞ ٗاىقواهاد فٜ ئكاهاد اىزؼيٌٞ، عبء 

(، ٗؽظو اىَؾ٘ه الأٗه "ٗاقغ اٍزقلاً رنْ٘ى٘عٞب الارظبه اىؾلٝضخ فٜ الإكاهح 5.76)

(، ٗاىنٛ ٝقٌٞ إَٔٞخ ٗكهعخ ر٘ظٞف 5.77ثَزٍ٘ؾ ؽَبثٜ )اىزوث٘ٝخ" ػيٚ اىَورجخ الأٗىٚ 

رنْ٘ى٘عٞب الارظبه اىؾلٝضخ فٜ ئعواء اىزؼبٌٍٞ ٗاىقواهاد الإكاهٝخ، رلآ اىَؾ٘ه اىضبّٜ 

"ٍشنلاد اٍزقلاً رنْ٘ى٘عٞب الارظبه اىؾلٝضخ فٜ الإكاهح اىزوث٘ٝخ" ثَزٍ٘ؾ ؽَبثٜ 

ب اٍزقلاً رنْ٘ى٘عٞب الارظبه اىؾلٝضخ (، ٗاىنٛ ٖٝزٌ ثقٞبً اىَشنلاد اىزٜ ٝزَجت ث5.54ٖ)

فٜ ئعواء اىزؼبٌٍٞ ٗاىقواهاد الإكاهٝخ، ٗمنىل فيظذ اىلهاٍخ ئىٚ ثْبء رظ٘ه ٍقزوػ 

ىيٝبكح كٗه قْ٘اد الارظبه اىؾلٝضخ فٜ فبػيٞخ ٍوميٝخ اىزؼبٌٍٞ ٗاىقواهاد فٜ ئكاهاد اىزؼيٌٞ 

جبؽضخ ثؼوٗهح ػوٗهح ثبىََينخ اىؼوثٞخ اىَؼ٘كٝخ. ٗفٜ ػ٘ء ّزبئظ اىلهاٍخ أٗطذ اى

ئكهاك اىقٞبكاد اىؼيٞب فٜ ٍوامي ارقبم اىقواه فٜ ٗىاهح اىزؼيٌٞ ٗئكاهرٖب لإَٔٞخ رفؼٞو كٗه 

 قْ٘اد الارظبه اىؾلٝضخ فٜ ئهٍبه اىقواهاد ٗاىزؼََٞبد.

Abstract: 

The study aimed to identify the role of modern communication 

channels in the effectiveness of the centralization of circulars and 

decisions in education administrations from the viewpoint of a sample 

of workers in the education sector in KSA, And to identify the 

problems that face workers in the education sector in KSA by 

employing modern channels of communication,As well as building a 

proposed vision to increase the role of modern communication 

channels in the effectiveness of the centralization of circulars and 

decisions in education departments in KSA. In order to achieve the 
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objectives of the study, the researcher employed the descriptive 

analytical method, by applying a questionnaire to a random sample 

consisting of (247) individuals from the study population represented 

by the following groups : Teacher (M,F) , school leader (M,F) , 

supervisor (M,F) , office manager (M,F) , education director (M,F) , in 

KSA. The study found that the general average of the measure of the 

role of modern communication channels in increasing the 

effectiveness of the centralization of circulars and decisions in 

education departments is(3.54). The first axis, "The Reality of Using 

Modern Communication Technology in Educational Administration", 

ranked first with an average of 3.75, which measures the importance 

and degree of employing modern communication technology in 

making circulars and administrative decisions. Then the second axis 

"Problems of using modern communication technology in educational 

administration" with a mean of (3.32), which is concerned with 

measuring the problems caused by the use of modern communication 

technology in making generalizations and administrative decisions,the 

study also concluded with building a proposed vision to increase the 

role of modern communication channels in the effectiveness of the 

centralization of circulars and decisions in education departments in 

KSA. In the light of the findings, the researcher recommended that the 

higher leaders in decision making centers in the Ministry of Education 

and its management should recognize the importance of activating the 

role of modern communication channels in the transmission and 

generalization of decisions. 

Keywords: modern communication channels, centralization of 

circulars and decisions, education administrations 

 

 يقذيخ:

ٗاىَلّٞخ، ىلأفواك ٗاىَْظَبد اىزغبهٝخ ٗاىظْبػٞخ  اىٍٞ٘ٞخ اىؾٞبح شٖلد ىقل

 اّزشبهٕب ٗارَبع اىوقَٞخ، اىزقْٞبد اٍزقلاً فلاه ٍِ مجٞوح اىزؼيَٞٞخ رؾ٘لاد ٗاىَإٍَبد

 عٖبى ٍيٞبهاد 8 ٍِ أمضو ثز٘طٞو اىوقَْخ ٍَؾذ "فقل .اىؾٞبح مبفخ ٍغبلاد فٜ ٗاّقواؽٖب

 اىَْظَبد ؽجٞؼخ رغٞٞو فٜ ٗثلأد ٗئكاهرٖب، اىَؼيٍ٘بد قَٞخ اىؼبىٌ، ٗرؼلٝو أّؾبء عَٞغ فٜ
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 اىزٜ اىزقْٞبد ٍِ ٍغَ٘ػخ رجْٜ ئىٚ اىوقَٜ اىزؾ٘ه ٝشٞو ئم ٗػَيٞبرٖب ٗػلاقبرٖب، ٗؽلٗكٕب

 اىوقَٞخ، ٗاىَْظبد الإّزوّذ، اىَإٍَبد: غبىجٞخ قجو ٍِ ٍزفبٗرخ ر٘ظٞفٖب ثلهعبد ٝزٌ

 اىؼقَخ، ٍِٗ ٗاىجٞبّبد اٟىٜ، ٗاىزؼيٌ الاططْبػٜ، ٗاىنمبء الاعزَبػٜ، ٍٗٗبئو اىز٘اطو

ٍغبٝوح،  ٗظٞفٞخ ٍَٗبهٍبد علٝلح، ىَْبفَخ آىٞبد اىَقزيفخ اىزقْٞبد ّؾ٘ اىزؾ٘ه صٌ، ٝقيق

   (Cortellazzo L, et al., 2019, p. 1).  ٍقزيفخ" ػَو ٗأّظَخ

 فيٜ رَْ٘ٝب رؾلٝب أطجؼ ٗىنِ هفبٕٞخ ٝؼل ىٌ اىزنْ٘ى٘عٜ اىقٞبه فبُ الإؽبه ٕنا ٗفٜ

 فيٜ رَْ٘ٝيخ ؽفيوح رؾقٞيق فيٜ روغيت اىزيٜ ىيَإٍَيبد ْٕيبك ثيلٝلاع ػْئ ٝؼل ٗىٌ الأٗه، اىَقبً

 ٍؼيبهف ٍيِ ٗالارظيبه رنْ٘ى٘عٞيب اىَؼيٍ٘يبد رزٞؾئ ىَيب ٗالاعزَبػٞيخ الاقزظيبكٝخ اىَغبلاد

 اىقيلٍبد ٗرؾقٞيق رطي٘ٝو فيٜ رَيٌٖ مَيب ثغ٘كرئ، ٗالاهرقيبء الإّزيبط ىٝيبكح فٜ رٌَٖ ٗأكٗاد

 اىَؼيٍ٘يبد رنْ٘ى٘عٞيب أطيجؾذ ىينا ٗفبهعٞيبع. كافيٞيبع  الارظيبه ٗرطي٘ٝو أكاءٕيب، فيٜ اىزَٞيي

 اىزقْيٜ الإثيلاع فيٜ الأٍبٍيٞخ اىوميبئي ٍيِ ٗهمٞييح اىَإٍَيبد ٍ٘ػيغ إزَيبً ٗالارظيبلاد

 اىَإٍَيخ ّغبػ لأُ ٗمىل فٜ اىَإٍَبد، رأصٞواع  ٗالأمضو اّزشبها الأٍٗغ ٗاىٍ٘ٞيخ اىَؼبطو،

 فياُ َغزَيغ، ٗػيٞئاى فيٜ اىَزغٞيواد ٍيغ ٗرفبػيٖيب اٍزغبثزٖب ثَوػخ ٝقبً إٔلافٖب رؾقٞق فٜ

 ٍيِ ٍيب اىَزغٞواد، ىٖنٓ اٍزغبثخ ٝؼزجو اىَإٍَبد فٜ ٗالارظبه اىَؼيٍ٘بد رنْ٘ى٘عٞب ئكٍبط

 اىزيٜ اىَيوٝؼخ اىزطي٘هاد ىَ٘امجيخ ٗمىيل ٗٗظبئفٖيب أكٗاهٕب طٞبغخ ئػبكح ٝإكٛ ئىٚ أُ شأّٔ

 (.072، ص 4232رشٖلٕب )ػَبهٝخ، ٍٗجزٜ، 

ثنبفييخ قطبػبرٖييب اىقبطييخ ٍييِ همييبئي ػَيٞييخ ئم ٝؼييل ػييجؾ ّٗغييبػ الإكاهح اىزؼيَٞٞييخ 

"اىزؼييٌٞ  ٗاىيزؼيٌ" فيٜ ٍْٖيخ اىزيلهٌٝ ٗٝقظيل ثٖييب: رنيِ٘ٝ ٗرٖٞئيخ اىغي٘ اىَْبٍيت كافيو اىجٞئييخ 

اىزؼيَٞٞخ ٍِ أعو أُ َٝزطٞغ اىطبىت اىزؼيٌ ثشنو عٞيل  ؽَيت قلهارئ ٗئٍنبّٞبرئ، مَيب رَيبػل 

ٝييخ ثشيينو عٞييل  ٍييِ أعييو رؾقٞييق اىَؼيييٌ ، ٗقبئييلاد اىَييلاهً ػيييٚ ٍَبهٍييخ اىؼَيٞييبد الإكاه

الإٔييلاف اىزؼيَٞٞييخ اىَْشيي٘كح  ىيينىل فيياُ ىقْيي٘اد الارظييبه اىؾلٝضييخ، ٗاىييْظٌ الإكاهٝييخ اىؾلٝضييخ 

ٗفبطييخ ريييل اىزييٜ رؼزَييل ػيييٚ اىٍ٘ييبئو اىزنْ٘ى٘عٞييخ اىَزطيي٘هح فبػيٞييخ فييٜ رؾقٞييق اىَوميٝييخ 

ىشييئُ٘ الإكاهٝييخ ٗاىؼييجؾ الإكاهٛ، ٍٗييوػخ ئعييواء اىقييواهاد اىَييٍييخ اىَزؼيقييخ ثبىزؼييبٌٍٞ ٗا

 اىَقزيفخ.

ٗرشييزَو الإعييواءاد اىؾلٝضييخ فييٜ ٍغييبه الإكاهح اىَلهٍييٞخ، ٗميينىل ٍغييبه الإكاهاد 

فٜ اىََينخ اىؼوثٞيخ اىَيؼ٘كٝخ ػييٚ اٍيزقلاً   -ثظفخ ػبٍخ–اىزؼيَٞٞخ الأػيٚ فٜ ٍغبه اىزؼيٌٞ 

زبؽيخ ىيلِٖٝ، اىَؼيٌ، ٗقيبكح اىَيلاهً، ٗاىقيبئَِٞ ػييٚ ئكاهرٖيب ىنبفيخ اىطبقيبد، ٗالإٍنبّيبد اىَ

اىجشوٝخ ٍْٖب ٗاىَبكٝخ، ٗاىزنْ٘ى٘عٞخ فٜ فلٍخ اىؼَيٞخ اىزوث٘ٝخ  اىزٜ رٖيلف ئىيٚ رؾقٞيق اىَْي٘ 

اىشييبٍو ىيَييزؼيٌ، ٗرؾقٞييق عيي٘كح ٍٗييوػخ رْفٞيين اىزؼيَٞييبد ٗاىز٘عٖٞييبد اىقبكٍييخ ٍييِ الإكاهاد 

فيٜ ؽقيو اىؼيٞب، ٗاىؼَو ػيٚ ٗػغ ّظبً ىلارظبه اىفؼبه كافو اىَإٍَبد اىزؼيَٞٞخ ٗفبهعٖب 

اىزوثٞييخ ٗاىزؼيييٌٞ ، ٗأٝؼييبع اٍييزقلاً لأٍييبىٞت الإكاهٝييخ اىؾلٝضييخ اىَزَبشييٞخ ٍييغ هٗػ اىؼظييو، 

ٗاىَْبٍجخ ىَ٘اقف اىزؼيٌٞ ٗاىزؼيٌ  ثؾٞيش ٝشينو اىيَْؾ اىزنْ٘ىي٘عٜ ػْظيوا فيبػلا فيٜ الإكاهح 
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فييٜ اى٘قييذ اىؾييبىٜ   ٗثظييفخ فبطييخ ٍييب فوػييزٔ ظييوٗف عبئؾييخ م٘هّٗييب )ثيغييٞيؼ شييْٖٞبى، 

4235.) 

فقيل  4252ٍجٞو مىل، ٗفٜ ػ٘ء اىوؤٝخ الاٍزوارٞغٞخ ىيََينخ اىؼوثٞخ اىَؼ٘كٝخ فٜ 

ٍييؼذ اىََينييخ اىؼوثٞييخ اىَييؼ٘كٝخ ثقطييٚ ؽضٞضييخ ّؾيي٘ رشييغٞغ، ٗكػييٌ ٍيي شبهٝغ رطجٞييق أّظَييخ 

الإكاهح الإىنزوّٗٞييخ، ٍٗييبئؾ اىز٘اطييو اىؾلٝضييخ فييٜ الإكاهاد اىزؼيَٞٞييخ فييٜ عَٞييغ ٍإٍيي َبرٖب 

ح أٍبٍيييٞخ  ىزؾقٞيييق اىٖيييلف اىوئَٞيييٜ ٕٗييي٘: ثْييي بء ؽنٍ٘ييي خ مقطييي٘ -اىؾنٍ٘ٞييي خ ٗاىقبطييي خ 

ئىنزوّٗٞ خ رق لً فلٍبد ٍزنبٍيخ ىيَي٘اؽِْٞ ػجيو ث٘اثيخ ئىنزوّٗٞي خ ٗاؽي لح، ٗرؼزجي و اىؾنٍ٘ي خ 

الإىنزوّٗٞيييخ ٍيييِ أؽيييلس الأّظَيييخ، ٗأمضوٕيييب رطييي٘هاع فيييٜ اىقيييلٍبد اىؾنٍ٘ٞيييخ، ٍٗييي ِ إٔيييٌ 

بكٝخ ٗالاعزَبػٞيخ ٗاىزؼيَٞٞيخ  ؽٞيش رطَيؼ اىَورنياد اىَؼ٘ه ػيٖٞب فٜ ئؽلاس اىزَْٞخ الاقزظ

(. مَيب ؽظٞيذ 4238ىزطجٞقٔ مبفخ اىلٗه اىَزقلٍيخ ٗاىْبٍٞيخ ػييٚ ؽيل ٍي٘اء )ثيِ ؽييٌٞ، ػييٜ، 

ػَيٞبد اىزط٘ٝو فٜ الأكاء الإكاهٛ ىيَإٍَبد اىزوث٘ٝخ ثغبّيت مجٞيو ٍيِ الإزَيبً  ئىيٚ اىؾيل 

)اىؼٞيل، اىزغٞٞيو ٗاىزغلٝيل اىنٛ عؼو اىَزقظظِٞ اىزوثِ٘ٝٞ ٝطيقُ٘ ػيٚ ٕينا اىؼظيو ػظيو 

 .( 4237ٗممبه، 

ٗقل ظٖود اىنضٞو ٍِ الأٍبىٞت الإكاهٝخ ٍِ ثْٖٞب: الإكاهح اىزنْ٘ى٘عٞخ اىزٜ قيل ٝنيُ٘ فيٜ      

رطجٞقٖييب ؽييلاع لأغيييت اىَشيينلاد اىزييٜ رؼييبّٜ ٍْٖييب اىَإٍَييبد اىزوث٘ٝييخ اىزييٜ رزجييغ الأٍييبىٞت 

ػجو ٍٗبئو ٗقْي٘اد الارظيبه اىؾلٝضيخ: رزؼيَِ اىزقيٞلٝخ فٜ ئكاهرٖب، فبلإكاهح اىزنْ٘ى٘عٞخ، أٗ 

ٗػ٘ػ اىزشيوٝؼبد، ٗكقيخ الأػَيبه اىَْغييح كافيو اىَإٍَيبد، ٗارجيبع رؼيَٞيبد ٍَٗبهٍيبد 

ئكاهٝخ ٗاػؾخ ٍٖٗيخ ىي٘ط٘ه ئىٚ ارقبم قواهاد ػيٚ كهعخ مجٞيوح ٍيِ اىَ٘ػي٘ػٞخ ٗاىلقيخ 

ٗالارظبه اىؾلٝضيخ ٗاى٘ػ٘ػ فٜ ٗقذ قٞبٍٜ ٍٗوٝغ ثبلاػزَبك ػيٚ ٍٗبئو ٗقْ٘اد اىز٘اطو 

ػيٚ ٍَز٘ٙ الإكاهح اىزؼيَٞٞخ ىقبئيلاد اىَيلاهً  ٗثبىزيبىٜ رؾقٞيق اىزطي٘ٝو الإكاهٛ اىزْظَٞيٜ 

اىنٛ َٝبػل ػيٚ رؾقٞق ٍوميٝٔ اىزؼبٌٍٞ ٗاىقواهاد اىَْغيح ىيؼَيو الإكاهٛ فيٜ ػظيو ٝزَيٌ 

 ثبىزط٘ه اىزنْ٘ى٘عٜ ٗاىزغلٝل اىَوٝغ.

ِ اىَفييبٌٕٞ الإكاهٝييخ اىؾلٝضييخ ٗاىَزطيي٘هح ٗرؼزجيو ٍٗييبئو ٗقْيي٘اد الارظييبه اىؾلٝضييخ ٍي

اىزٜ ٝز٘عيت ػييٚ الإكاهاد اىَقزيفيخ فيٜ اىؼظيو اىؾيبىٜ ػيوٗهح الأفين ثٖيب ، ٗفبطيخ فَٞيب 

فوػزٔ ظوٗف عبئؾخ م٘هّٗب ، اىزٜ عؼيذ ػَيٞخ اىز٘اطو اىزقيٞلٛ َٝضو طؼ٘ثخ ٗفطي٘هح 

جغيٜ ػييٚ ٍزقينٛ اىقيواه فٜ مضٞو ٍِ اىَإٍَبد اىزوث٘ٝيخ، ٗالإكاهاد اىزؼيَٞٞيخ اىٞيً٘  ىينا ْٝ

الإكاهٛ فٜ اىَْظٍ٘خ اىزؼيَٞٞخ اىًٞ٘ ػوٗهح الأفن ثٖب ثشنو ػبً ، ٗفٜ ٍغبه اىزؼييٌٞ ثشينو 

فييبص  ىَييب ىٖييب ٍييِ إَٔٞييخ فييٜ ئؽييلاس ئكاهح ّبعؾييخ رؾييبٗه ٍؼبىغييخ اىؼلٝييل ٍييِ اىَشيينلاد 

 الإكاهٝييخ، ٗاىزييٜ رظييت فييٜ ٍظيييؾخ ٍييوػخ ٗكقييخ ٗفبػيٞييخ ٍوميٝيئ اىزؼييبٌٍٞ ٗاىقييواهاد فييٜ

 (.4238ئكاهاد اىزؼيٌٞ )اىقبٌٍ، 

 َٕٗب: اىؼيٌ فوٗع ٍِ فوػِٞ ثِٞ اىزقبء ّقطخ ىَٞضو اىوقَٞخ اىقٞبكح ٍفًٖ٘ ظٖو ىنىل

ثأّٖيب  اىوقَٞيخ اىقٞيبكح ٍفٖيً٘ رؾلٝيل َٝنيِ اىَْطييق ٕينا ٍٗيِ اىزنْ٘ى٘عٞيب، ٗػييٌ أكة اىقٞيبكح،

 اىَ٘اقيف فٜ رغٞٞو لإؽلاس اىَزقلٍخ اىَؼيٍ٘بد رنْ٘ى٘عٞب ثٍ٘بؽخ اىزأصٞو الاعزَبػٜ "ػَيٞخ
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 فٜ رؾلس أُ َٝنِ ٗاىَْظَبد، ٗاىغَبػبد الأفواك ٍغ ٗالأكاء ٗاىزفنٞو ٗاىَي٘ك ٗاىَشبػو

 "اىَْظَخ فٜ اىٖوٍٜ ٍَز٘ٝبد اىزَيَو ٍِ ٍَز٘ٙ أٛ

 (Avolio, kahai & dodge, 2000, p617) . 

ٗقْييي٘اد الارظيييبه  ؽٞيييش رؼزجيييو الإكاهح الإىنزوّٗٞيييخ، أٗ الإكاهح ٍيييِ فيييلاه ٍٗيييبئو

اىؾلٝضخ ص٘هح فٜ ػبىٌ الإكاهح اىؾلٝضخ  ّزٞغخ ىَ ب رقلٍٔ ٍيِ آصيبه ئٝغبثٞيخ فيٜ رَيٖٞو اىؼَيٞيبد 

الإكاهٝخ، ٗرقيٞض ٗق ذ، ٗرنيف خ ئّغ بى اىَٖبً، ٗئربؽخ اىَؼيٍ٘خ فٜ مو ٗقذ ٗرطي٘ٝو الأكاء 

ٞيق فبػيٞيخ ٍوميٝئ اى٘ظٞفٜ، ٗهفغ ٍ َز٘ٙ اىنفيبءح ٗالإّزبعٞيخ ىيَْظَيخ  ٗاىََيبَٕخ فيٜ رؾق

اىزؼبٌٍٞ ٗاىقواهاد فٜ ئكاهاد اىزؼيٌٞ  ٍِ فلاه ر٘ظٞف اىزقْٞيخ ، ّٗظيٌ اىَؼيٍ٘يبد فيٜ كػي ٌ 

 (.4225ػَيٞخ الإكاهح )ىؼ٘اٍي  خ، 

ىنا ٍؼذ اىلهاٍخ اىؾبىٞخ ئىٚ: ئىقبء اىؼ٘ء ػيٚ كٗه قْ٘اد الارظيبه اىؾلٝضيخ فيٜ فبػيٞيخ     

اىزؼيييٌٞ  ٍييِ ٗعٖييخ ّظييو ػْٞييخ ٍنّ٘ييخ ٍييِ ٍغَ٘ػييخ ٍوميٝييخ اىزؼييبٌٍٞ ٗاىقييواهاد فييٜ ئكاهاد 

)ٍؼيييٌ/ح، قبئيييل/ح ٍلهٍييخ، ٍشيييوف/ح، ٍيييلٝو/ح ٍنزييت، ٍيييلٝوح/ح رؼييييٌٞ( فييٜ اىََينيييخ اىؼوثٞيييخ 

 اىَؼ٘كٝخ.

 يشكهخ انذراضخ وتطبؤلاتهب:

رؼيل الإكاهح اىزؼيَٞٞيخ ٗع٘كرٖييب، ٗرط٘ٝوٕيب ٕيي٘ أٍيبً اىؼَيو اىزؼيَٞييٜ، ٍٗؾي٘ه ّغييبػ         

خ فيٜ رؾقٞيق إٔيلافٖب اىزوث٘ٝيخ، ٗئىاء اىزطي٘ه ٗاىزغلٝيل اىََيزَو فيٜ اىؼَيو اىَْظٍ٘خ اىزؼيَٞٞي

اىزوثيي٘ٛ ثَييب ٝزؼيئَْ ٍييِ إٔييلاف، ٗقييٌٞ، ٍٗيي٘اهك، ٗؽوائييق، ٗرْظَٞييبد، ٗأٍييبىٞت ئكاهٝييخ 

ؽلٝضخ، رغؼو ملاع ٍِ اىَزؼيٌ، ٗاىَؼيٌ، ٗئكاهح اىَؼوفخ، ٗاىَغزَيغ فيٜ رطي٘ه ٗرغلٝيل ٍَيزَو 

ؼوفييخ، ثبلإػييبفخ ىَييب اٍييزغل ٗؽوؽزيئ هؤٝييخ اىََينييخ ٍٗييوٝغ فييٜ ػيي٘ء ٍزطيجييبد ػظييو اىَ

فٜ ٍغبه اىزؼيٌٞ ثظفخ ػبٍخ، ٗالإكاهح اىزؼيَٞٞخ ثظيفخ فبطيخ  ٍَيب  4252اىؼوثٞخ اىَؼ٘كٝخ 

ٝفوع ػيٚ الإكاهح اىزؼيَٞٞخ ػبٍخ ٗئكاهح اىَإٍَبد اىزؼيَٞٞخ فٜ ثؼغ ٍلاهً اىزؼيٌٞ اىؼيبً 

ىزطي٘هاد، ٗرفؼٞيو الارغبٕيبد اىؾلٝضيخ ىوؤٝيخ ثبىََينخ اىؼوثٞخ اىَؼ٘كٝخ فبطخ ٍ٘امجيخ ٕينٓ ا

 فٜ ٕنا اىَغبه ثَب ٝؾقق الإٔلاف اىَْش٘كح.  4252اىََينخ اىؼوثٞخ اىَؼ٘كٝخ 

ّٗظواع ىيلٗه اىٌَٖ اىنٛ رقً٘ ثٔ قْ٘اد الارظبه اىؾلٝضخ فٜ ٍوػخ ٗئّغبى عَٞغ الأػَيبه    

جبد عبئؾخ م٘هّٗيب ٍيِ الإكاهٝخ فٜ اىؼظو اىؾبىٜ )اىوقَٜ(  ٗثظفخ فبطخ ٍب فوػزٔ ٍزطي

الاػزَيبك ثشيينو شييجٔ مييٜ ػيييٚ ٍٗييبئو الارظيبه الإىنزوّٗٞييخ اىؾلٝضييخ فيٜ مبفييخ ٍْييبؽٜ اىؾٞييبح 

ثظفخ ػبٍخ، ٗاىؼَيٞخ اىزؼيَٞٞيخ ثظيفخ فبطيخ، ٗىنيِ ثيبىوغٌ ٍيِ رييل الإَٔٞيخ ىزييل اىٍ٘يبئؾ 

يَٞٞيخ فيٜ ٗقْ٘اد الارظبه اىؾلٝضخ  ئلا ئّٖيب لاىىيذ رَيٞو ثجطيٜء فيٜ مضٞيو ٍيِ الإكاهاد اىزؼ

اىََينييخ اىؼوثٞييخ اىَييؼ٘كٝخ، ٗلاىاه شيينو اّزقييبه اىزؼييبٌٍٞ ٗاىقييواهاد فييٜ ئكاهاد اىزؼيييٌٞ رييزٌ 

ثبىطوٝقخ اىزقيٞلٝخ  ؽٞش اىجؾء ٗاىزأفو فٜ مضٞو ٍِ ٍ٘اقف ارقيبم اىقيواه الإكاهٛ ٍيِ الإكاهح 

اىؾبىٞييخ اىؼيٞييب ئىييٚ الإكاهاد اىييلّٞب فييٜ اىَإٍَييخ اىزؼيَٞٞييخ  ٍييِ فييلاه مىييل ؽبٗىييذ اىلهاٍييخ 

يااب دور قُااىاد الاتصاابل انذذَثااخ فااٍ فبعهُااخ يركسَااخ الإعبثييخ ػييِ اىَييإاه اىييوئٌٞ اٟرييٜ: 
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َظار عُُاخ ياٍ انعابيهٍُ فاٍ قلابل انتعهاُى  انتعبيُى وانقراراد فٍ ئداراد انتعهاُى ياٍ وةهاخ

 ثبنًًهكخ انعرثُخ انطعىدَخ؟
 ٍ:وقذ تفرل يٍ انطإال انرئُص يجًىعخ يٍ انتطبؤلاد انفرعُخ، كًب َه

ٍب اى٘اقغ اىؾبىٜ لاٍزقلاً ٍٗيبئو الإكاهح فيٜ ئّغيبى اىزؼيبٌٍٞ ٗاىقيواهاد اىَوميٝيخ فيٜ  .3

ئكاهاد اىزؼيييٌٞ ٍييِ ٗعٖييخ ّظييو ػْٞييخ ٍييِ اىؼييبٍيِٞ فييٜ قطييبع اىزؼيييٌٞ ثبىََينييخ اىؼوثٞييخ 

 اىَؼ٘كٝخ؟

ٍييب اىَشيينلاد اىزييٜ ر٘اعيئ اىؼييبٍيِٞ فييٜ قطييبع اىزؼيييٌٞ ثبىََينييخ اىؼوثٞييخ اىَييؼ٘كٝخ فييٜ  .4

اد الارظبه اىؾلٝضخ فٜ رَٖٞو فٜ ئّغبى اىزؼبٌٍٞ ٗاىقيواهاد اىَوميٝيخ فيٜ ر٘ظٞف قْ٘

 ئكاهاد اىزؼيٌٞ؟

ٍب ٕ٘ اىزظ٘ه اىَقزوػ ىيٝبكح كٗه قْ٘اد الارظبه اىؾلٝضخ فٜ فبػيٞخ ٍوميٝيخ اىزؼيبٌٍٞ  .5

 ٗاىقواهاد فٜ ئكاهاد اىزؼيٌٞ ثبىََينخ اىؼوثٞخ اىَؼ٘كٝخ؟

 أهًُخ انذراضخ: 

 ملا اىغبّجِٞ اىْظوٛ ٗاىزطجٞقٜ، ٗمىل مَب ٝيٜ: رجوى إَٔٞخ اىلهاٍخ فٜ

 الأهًُخ انُظرَخ: -أ 

رَزَل اىلهاٍخ إَٔٞزٖيب اىْظوٝيخ ٍي ِ إَٔٞي خ ٍٗيبئو الارظيبه ٗقْ٘ارئ اىؾلٝضيخ فيٜ رَيٞٞو     

أػَبه الإكاهح اىزؼيَٞٞخ، ٗاىز ٜ أطجؾذ ٍطيجبع ٍيؾبع فٜ ظيو اىزطي٘هاد اىوقَٞيخ ٗاىَؼيٍ٘برٞيخ 

ّب اىؾييلٝش  ّٗظييواع ىوؤٝييخ اىََينييخ اىؼوثٞييخ اىَييؼ٘كٝخ فييٜ اٍييزوارٞغٞخ اىَزيي َبهػخ فيي ٜ ػظييو

ً  ف ٜ رطجٞ ق الإكاهح الإىنزوّٗٞخ ٍِ فلاه أّظَيخ ٍقزيفيخ الإٔيلاف  4252اىزَْٞخ اىََزلاٍخ 

مييبُ ٍيي ِ اىيي ؼوٗهٛ ٍزبثؼزٖيي ب، ٗكهاٍييزٖب، ٍٗؼوفييخ ٍييلٙ اىزغٞييو اىيينٛ ؽققزيئ ٍييِ فييلاه 

 رطجٞقٖب.

ىْظوٝييخ ىٖيينٓ اىلهاٍييخ ٍييِ فييلاه: كٗهٕيي ب فيي ٜ ئصيي واء اىلهاٍييبد مَييب رييْؼنٌ الإَٔٞييخ ا    

اىَبثقخ فٜ ٍغبه الإكاهح  اىزؼيَٞٞخ ثبىْظٌ اىؾلٝضخ، ٗمنىل ثلهاٍخ اىؼلاق خ ثْٖٞ ب ٗث ِٞ ٍيوػخ 

ٗفبػيٞييخ ٍوميٝييخ اىزؼييبٌٍٞ ٗاىقييواهاد فييٜ ئكاهاد اىزؼيييٌٞ ثبىََينييخ اىؼوثٞييخ اىَييؼ٘كٝخ، ؽٞييش 

ٍيٖب ىَييلٙ رييأصٞو قْيي٘اد الارظيبه اىؾلٝضييخ  فييٜ فبػيٞييخ ٍوميٝييخ رزغييٚ إَٔٞزٖييب ٍييِ فييلاه: قٞب

اىزؼييبٌٍٞ ٗاىقييواهاد فييٜ ئكاهاد اىزؼيييٌٞ ٍييِ ٗعٖييخ ّظييو قبئييلاد اىَييلاهً ثبىََينييخ اىؼوثٞييخ 

اىَؼ٘كٝخ، ٍٗب ْٝزظ ػِ ٕنا اىزطجٞيق ٍيِ فيوص رط٘ٝوٝيخ  ٍيِ شيأّٖب أُ رَيبٌٕ فيٜ اىزطي٘ٝو 

َٞٞييخ ، ٗرَْٞييخ اىَيي ٘اهك اىجيي شوٝخ اىزبثؼييخ ىٖييب، اىزْظَٞييٜ ىيغبّييت الإكاهٛ فييٜ الإكاهاد اىزؼي

 ٗمنىل رؾلٝبد رزطيت كهاٍخ، ٗرؾيٞو، ٗٗػغ ؽي٘ه ٍلائَ خ ف ٜ كهاٍبد لاؽقخ.

 الأهًُخ انتلجُقُخ: -ة

ٝؼنيٌ رطجٞييق ٕيينٓ اىلهاٍييخ إَٔٞييخ اقزظييبكٝخ، ٗرؼيَٞٞييخ  ؽٞييش رَييبٌٕ فييٜ رؾقٞييق إٔييلاف     

ٍغبه الاٍ زضَبه الأٍض و ىَ٘اهكٕي ب ٗئٍنبّبرٖيب     ف 4252ٜٗهؤٝخ اىََينخ اىؼوثٞخ اىَؼ٘كٝخ 

اىزؼيَٞٞيييخ ٗالإكاهٝيييخ، ٗالاٍيييزفبكح ٍيييِ ّزبئغٖيييب فيييٜ ػَيٞيييبد اىزطييي٘ٝو اىزْظَٞيييٜ ٗالإكاهٛ، 

ٗاىزؾَيِٞ اىََييزَو ىيؼَيٞيخ الإكاهٝييخ فييٜ ٍيوػخ ارقييبم ٗرْفٞيين اىقيواهاد ٗاىزؼييبٌٍٞ اىَوميٝييخ  



ISSN: 2537-0464                                                          eISSN : 2537-0472 

 السهرانيرحمة  ...،دور قهوات الاتصال الحديثة في زيادة فاعلية مركسية

 

 

222 

َٞٞخ منو ػِ ؽوٝق ٍٗبئو ٗقْي٘اد الارظيبه ٗثبىزبىٜ هفغ ٍَز٘ٙ أكاء ٗئّزبعٞخ الإكاهح اىزؼي

اىؾلٝضخ منو، ٗمىل ثلٗهٓ ْٝؼنٌ اقزظبكٝبع ػيٖٞب ٍِ فلاه هف غ اىؼ٘ائي ل ٗففي غ اىزنيبىٞف، 

ٍٗييِ صييٌ الاٍييزفبكح ٍييِ ّزييبئظ ٗر٘طييٞبد ٕيينٓ اىلهاٍييخ فييٜ رطيي٘ٝو أّظَييخ الإكاهح اىزؼيَٞٞييخ 

ؽي ٘ه ىيزؾلٝبد اىزٜ ّزغذ ػيِ الإىنزوّٗٞخ، ثَب َٝبػل فٜ رؾَِٞ أكاء ٍ َزقلٍٖٞب، ٗٗػ غ 

 رطجٞقٖب أصْبء عبئؾخ م٘هّٗب، ٍِ فلاه اىزظ٘ه اىَقزوػ.

 أهذاف انذراضخ:

 رٖلف ٕنٓ اىلهاٍخ ئىٚ رؾقٞق اىزبىٜ:

اىزؼييوف ئىييٚ كٗه قْيي٘اد الارظييبه اىؾلٝضييخ فييٜ فبػيٞييخ ٍوميٝييخ اىزؼييبٌٍٞ ٗاىقييواهاد فييٜ  .3

ع اىزؼيييٌٞ ثبىََينييخ اىؼوثٞييخ ئكاهاد اىزؼيييٌٞ ٍييِ ٗعٖييخ ّظييو ػْٞييخ ٍييِ اىؼييبٍيِٞ فييٜ قطييب

 اىَؼ٘كٝخ.

رؾلٝيل اىَشيينلاد اىزييٜ ر٘اعئ اىؼييبٍيِٞ فييٜ قطيبع اىزؼيييٌٞ ثبىََينييخ اىؼوثٞيخ اىَييؼ٘كٝخ فييٜ  .4

ر٘ظٞف قْ٘اد الارظبه اىؾلٝضخ فٜ رَيٖٞو فيٜ ئّغيبى اىزؼيبٌٍٞ ٗاىقيواهاد اىَوميٝيخ فيٜ 

 ئكاهاد اىزؼيٌٞ.

ٗرَيوٝغ ئّغيبى اىزؼيبٌٍٞ ٗاىقيواهاد اىزؼوف ئىٚ كٗه قْ٘اد الارظبه اىؾلٝضخ فيٜ رَيٖٞو  .5

اىَوميٝخ فٜ ئكاهاد اىزؼيٌٞ ٍِ ٗعٖخ ّظو ػْٞخ ٍِ اىؼيبٍيِٞ فيٜ قطيبع اىزؼييٌٞ ثبىََينيخ 

 اىؼوثٞخ اىَؼ٘كٝخ.

ثْييبء رظيي٘ه ٍقزييوػ ىيٝييبكح كٗه قْيي٘اد الارظييبه اىؾلٝضييخ فييٜ فبػيٞييخ ٍوميٝييخ اىزؼييبٌٍٞ  .6

 كٝخ.ٗاىقواهاد فٜ ئكاهاد اىزؼيٌٞ ثبىََينخ اىؼوثٞخ اىَؼ٘

 دذود انذراضخ: 

 ٍزؼزَل اىلهاٍخ اىؾبىٞخ ػيٚ اىؾلٗك اٟرٞخ: 

أىزيٍذ اىلهاٍخ اىؾبىٞخ ثبىَزغٞواد اىجؾضٞخ اى٘اهكح فٜ اىؼْ٘اُ  ؽٞش  انذذ انًىضىعٍ: .3

ٍزيقٜ اىؼ٘ء ػيٚ كٗه قْ٘اد الارظبه اىؾلٝضخ فٜ فبػيٞخ ٍوميٝخ اىزؼبٌٍٞ ٗاىقواهاد 

 فٜ ئكاهاد اىزؼيٌٞ.

زَلد اىلهاٍخ اىؾبىٞخ ػيٚ رطجٞق الاٍزجبّخ ػيٚ ػْٞخ ٍنّ٘خ ٍِ اػ انذذ انجشري: .4

ٍغَ٘ػخ )ٍؼيٌ/ح، قبئل/ح ٍلهٍخ، ٍشوف/ح، ٍلٝو/ح ٍنزت، ٍلٝوح/ح رؼيٌٞ( فٜ اىََينخ 

 اىؼوثٞخ اىَؼ٘كٝخ.

عوٙ رطجٞق اىلهاٍخ اىؾبىٞخ ػيٚ ثؼغ الإكاهاد اىزؼيَٞٞخ ثبىََينخ اىؼوثٞخ  انذذ انجغرافٍ: .5

 ل ٍِ اؽزَبىٞخ رؼٌَٞ اىْزبئظ.اىَؼ٘كٝخ  ثَب ٝيٝ

رٌ رطجٞق ئعواءاد اىلهاٍخ اىَٞلاّٞخ ثبىفظو اىلهاٍٜ اىضبّٜ ٍِ اىؼبً اىلهاٍٜ  انذذ انسيبٍَ: .6

4243 – 4244.ً 

 يصلهذبد انذراضخ:

 وضبئم الاتصبل انذذَثخ: .1

رؼُوّف ٍٗبئو الارظبه اىؾلٝضخ ثأّّٖب: الأكٗاد، أٗ الأعٖيح اىزٜ رْقو اىَؼيٍ٘بد ثِٞ 
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الأشقبص، ٗقل اثزنو اىجشو ػيٚ ٍوّ اىؼظ٘ه اىؼلٝل ٍِ ٍٗبئو الارظبه ثلءاع ٍِ ئهٍبه 

الإشبهاد ػِ ؽوٝق الأكفْخ ٗط٘لاع ئىٚ اىٖبرف ٗاىجوٝل الإىنزوّٜٗ، فٍ٘بئو الارظبه 

اىؾلٝضخ: رَزقلً فٜ ّقو اىوٍبىخ، ثبىوٍي أٗ اىشنو أٗ اىيغخ، أٗ ٕٜ ٍب رإكٛ ثٔ اىوٍبىخ أٗ 

ؾَو اىوٍ٘ى اىزٜ رؾزٖ٘ٝب اىوٍبىخ ٍِ اىَوٍو ئىٚ اىََزقجو )اىَبٍوائٜ، اىقْبح اىزٜ ر

 (. 34، ص 4235

ٗرؼوفٖب اىلهاٍخ اىؾبىٞخ ئعوائٞب ثأّٖب: "عَٞغ الأعٖيح ٗالأكٗاد، ٗمنىل اىَْظبد 

اىوقَٞخ ٗاىزطجٞقبد، اىزٜ ٝزٌ ٍِ فلاه ر٘ظٞف اىشجنخ اىؼْنج٘رٞخ اىؾلٝضخ فٜ كػٌ ٍوػخ 

 بٌٍٞ ٗاىقواهاد فٜ ئكاهاد اىزؼيٌٞ".ٗع٘كح ٍوميٝخ اىزؼ

 الإدارح انتعهًُُخ: .2

رؼوف ػيٚ ئّٖب: "اىؼَيٞخ اىزٜ رٖلف ئىٚ ر٘فٞو رْظٌٞ فؼبه كافو اىجٞئخ اىزؼيَٞٞخ ٍِ       

فلاه الأػَبه اىزٜ ٝقً٘ ثٖب اىَؼيٌ، ٗاىَلٝو، ٗاىَشوف اىزوث٘ٛ  ٗقبئل اىَلهٍخ أٗ 

اىزؼيٌٞ فٜ ػ٘ء الإٔلاف اىزؼيَٞٞخ اىزٜ ٍجق أُ ٍلٝوٕب  ىز٘فٞو اىظوٗف اىَلائَخ ىؾلٗس 

ؽلكٕب ث٘ػ٘ػ لإؽلاس رغٞواد ٍوغ٘ة فٖٞب فٜ ٍي٘ك اىَزؼيَِٞ، رزَق ٗصقبفخ اىَغزَغ 

اىنٛ ْٝزَُ٘ ئىٞٔ ٍِ عٖخ، ٗرط٘ٝو ئٍنبّبرٌٖ ئىٚ أقظٚ ؽل ٍَنِ فٜ ع٘اّت شقظٞبرٌٖ 

 (.72، ص 4227أؽَل، ) اىَزنبٍيخ ٍِ عٖخ أفوٙ

الإكاهح اىزؼيَٞٞخ فٜ ٕنٓ اىلهاٍخ ئىٚ: "ٍغَ٘ػخ الإعواءاد اىزْفٞنٝخ ٍِ  ٗٝشٞو رؼوٝف     

رقطٞؾ، ٗرْظٌٞ، ٗرَْٞق ىَنّ٘بد اىؼَيٞخ اىزؼيَٞٞخ، اىزٜ ٝزٌ الاٍزؼبّخ فٖٞب ثٍ٘بئو 

الارظبه اىؾلٝضخ  ٍِ أعو كػٌ ٍوميٝٔ اىزؼبٌٍٞ ٗاىقواهاد فٜ ئكاهاد اىزؼيٌٞ ٍِ ٗعٖخ 

 ق إٔلاف اىؼَيٞخ اىزؼيَٞخ كافو اىجٞئخ ٗاىَغزَغ.ّظو قبئلاد اىَلاهً ثَب ٝؾق

 يركسَخ انتعبيُى وانقراراد: .3

رٌ رؼوٝفٖب ثأّٖب: كهعخ رف٘ٝغ ٍيطخ ارقبم اىقواهاد ػيٚ اىََز٘ٝبد اىزْظَٞٞخ، ؽٞش رَٞو        

اىَإٍَخ ئىٚ الأفن ثأٍي٘ة اىَوميٝخ ثبٍزجقبء ٍيطخ ارقبم اىقواهاد فٜ اىََز٘ٙ الأػيٚ. مَب 

( ثأّٔ ٝقظل ثبىَوميٝخ: رغَٞغ طلاؽٞبد ارقبم اىقواهاد فٜ ئكاهح أٗ 3024)ػجل اىٕ٘بة،  ٝؼوفٖب

شقض ٗاؽل أٗ ػلك ٍؾلٗك ٍِ اىَلٝوِٝ، ٗٝقظل ثظلاؽٞبد ارقبم اىقواهاد ٍَبهٍخ اى٘ظبئف 

 اىوئَٞٞخ ىلإكاهح ٍِ رقطٞؾ ٗرْظٌٞ ٗقٞبكح ٗهقبثخ.  

 ب فٜ اىلهاٍخ.ٕٗنا اىزؼوٝف رزجْبٓ اىجبؽضخ مزؼوٝف ئعوائٜ ىٖ

 أدثُبد انجذث:  

 أولاً: الإطبر انُظرٌ: 

 اىٍ٘بئو رط٘ه ٍٗغ أّ٘اػٔ، ثَقزيف الارظبه ػيٚ اىَْظٌ اىَغزَغ ٝؼزَل

 ػِ الارظبه ظبٕوح أطجؾذ ىيجٞبّبد اىوقَٞخ اىَؼبىغخ فٜ اىؾلٝضخ ٗاٍزقلاٍٖب الإىنزوّٗٞخ

 ؽبعبد ىزيجٞخ ٍٗزْ٘ػخ ػلٝلح فلٍبد ظٖ٘ه اىزنْ٘ى٘عٞب أربؽذ الإَٔٞخ، منىل شلٝلح ثؼل

 اىظْبػٞخ ٗالأقَبه اىَْزقيخ، اىؾ٘اٍٞت اىشقظٞخ ٍضو اىَؼيٍ٘بد ٗاىَْظَبد ئىٚ  الأفواك

اىؼ٘ئٞخ، ٗالإّزوّذ  ٗالأىٞبف ٗاىَٞنوٗٗٝف، اىَينٜ ٗاىلاٍينٜ ٗاىقي٘ٛ، ٗالارظبه
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الإىنزوّٜٗ اىوقَٞخ، ٍٗب أفوىرٔ ٍِ رطجٞقبد ٍْٗظبد ىيز٘اطو مبىجوٝل  ٗالارظبلاد

ٗثواٍظ اىز٘اطو، ٗىقل ثبد اٍزقلاً ٗر٘ظٞف ٕنٓ اىٍ٘بئو فٜ اىزؼيٌٞ ػيٚ طؼٞلٝٔ 

 اىزلهَٜٝ ٗالإكاهٛ أٍواع ٗاقؼبع.

 ٍ٘ؽلح فٞبىٞخ أٗ ٗاقؼٞخ هٍبئو ؽٞش رؼوف رنْ٘ى٘عٞب الارظبه اىؾلٝضخ ثأّٖب "ثش

 ٗاىضقبفٞخ ٗالاعزَبػٞخ اىْ٘اؽٜ الاقزظبكٝخ ٍِ ثٌْٖٞ فَٞب ٝقزيفُ٘ اىْبً ٍِ مجٞوح أػلاك ػيٚ

 الارظبه هٍبىخ ثِٞ ٍَزقجيٜ اىغغوافٜ اىجؼل أُ أٛ ٍزفوقخ، ٍْبؽق فٜ ْٗٝزشوُٗ ٗاىَٞبٍٞخ

 اىْشو ػِ ؽوٝق ئىٌٖٞ اى٘ط٘ه اىَقزيفخ الارظبه ٍٗبئو ػجو الارظبه َٗٝزطٞغ ٍقزيف ْٕب

 ثبىزقبؽ رقً٘ اىزٜ اىزنْ٘ى٘عٞبد ريل "(. 58ٜٕٗ، ص 4230ٗاىز٘ىٝغ" )ث٘عٞذ، ٗغٞبؽ، 

 هقَٞخ، شنو ٍؼطٞبد فٜ ٍ٘اءا اىَؼيٍ٘بد ٗاٝظبه ٗاٍزوعبع ٗرقيِٝ ٍٗؼبىغخ

ٗأعٖيح  اىوثؾ ٗشجنبد الارظبه ٍٗٗبئو اٟىٞخ اىؾبٍجبد ٗرشزَو ط٘هح/ط٘د/ّض

 (.36، ص 4238الارظبلاد" )ثبٍجؼِٞ،  فٜ رَزقلً اىزٜ اىَؼلاد ٍِ ٗغٞو اىفبمٌ

ػ اىَْظَخ، ٗػيٞٔ ٝز٘قف ثقبؤٕب فجلُٗ ئُ الارظبه الإكاهٛ اىفؼبه ٕ٘ ٍفزبػ ّغب

الارظبه لا ٝؼوف اىَ٘ظفُ٘ ٍبما ٝؼَو ىٍلاؤٌٕ، ٗلا رَزطٞغ الإكاهح أُ رزَيٌ اىَؼيٍ٘بد 

ػِ اىَلفلاد اىزٜ رؾزبعٖب، ٗلا َٝزطٞغ اىَشوفُ٘ ئطلاه اىز٘عٖٞبد ٗاىزؼيَٞبد 

ٗالأفواك ٍَزؾٞلاع، ٗالإهشبكاد اىلاىٍخ، ٗثلُٗ الارظبه ٝظجؼ اىزَْٞق ثِٞ أػَبه اى٘ؽلاد 

ٗلا َٝنِ رؾقٞق اىزؼبُٗ فَٞب ثْٖٞب، ٍِٗ ّبؽٞخ أفوٙ فبلارظبه اىفؼبه ٝإكٛ ئىٚ رؾَِٞ 

أكاء اىؼبٍو ٗؽظ٘ىٔ ػيٚ هػب أمجو فٜ اىؼَو، فبىفوك َٝزطٞغ أُ ٝزفٌٖ ػَئ ثظ٘هح 

، أفؼو، ٗٝشؼو ثَشبهمخ أمجو، مَب أّٔ ٝزفٌٖ أكٗاه اٟفوِٝ، ٍَب ٝشغغ ػيٚ اىزؼبُٗ )ؽجش

 (.  37، ص 4222

 أهًُخ تكُىنىةُب الاتصبل انذذَثخ:

 :(37، ص 4237)ػطٞو،  ٝيٜ فَٞب اىؾلٝضخ الارظبه رنْ٘ى٘عٞب إَٔٞخ ئثواى َٝنِ

 الإكاهٝخ اىََز٘ٝبد ٍقزيف ثِٞ عٞل ثشنو ٗاَّٞبثٖب اىَؼيَبد رجبكه ػَيٞخ رَٖٞو -

 ثَوػخ فبئقخ. ٗاٍزٞؼبثٖب

 .اىَؼيٍ٘بد ٍِ ٍَنِ قله أمجو رقيِٝ فٜ اىقبثيٞخ ىٖب اىزنْ٘ى٘عٞب ٕنٓ ئُ -

 .ٗاىجٞبّبد اىَؼيٍ٘بد ٍقزيف ٗاٍزقجبه ئهٍبه فٜ اىفبئقخ اىَوػخ -

 مزبثخ فٜ اىَزط٘هح اىؾ٘اٍت ثواٍظ مبٍزقلاً الأكاء فٜ الأفواك ٗفؼبىٞخ مفبءح ىٝبكح -

 .اىقبطخ ثبىؼَو اىزقبهٝو

 اىَْظَخ. فٜ اى٘هقٞخ الأػَبه ؽغٌ رقفٞغ اىؾلٝضخ الارظبه رنْ٘ى٘عٞب رَزطٞغ -

رزَضو الإَٔٞخ اىؼظَٚ ىزنْ٘ى٘عٞب الارظبه اىؾلٝضخ  ثأّٖب أطجؾذ همي أٍبٍٜ فٜ 

اىؼَيٞخ الإكاهٝخ ثظ٘هرٖب اىؼبٍخ، ٗأطجؾذ الإكاهح رَضو ث٘عٔ ػبً ػَيٞخ ئكاهح ٍغزَغ 

اىشجنبد، ٗاىَقظ٘ك ْٕب ثبىشجنبد، ٕٜ ٍغزَؼبد اىؼَو، مَب أُ اٍزقلاً رنْ٘ى٘عٞب 
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فٜ اىؼَيٞخ الإكاهٝخ أكٙ ىظٖ٘ه ٗظٞفخ ئكاهٝخ علٝلح ثبرذ رؼوف ثبلإكاهح  الارظبه اىؾلٝضخ

الإىنزوّٗٞخ أٗ الإكاهح اىوقَٞخ، ىنا ؽيذّ الإكاهح الإىنزوّٗٞخ ٍؼٞبع ئىٚ رؾقٞق رؾَْٞبد فؼبىخ 

 فٜ اىَإٍَبد، لا ٍَٞب ٍإٍَبد اىزؼيٌٞ.

 ئىٚ شبٍيخ رَؼٚ ئكاهٝخ ػَيٞخ ػِ ػجبهح"َٗٝنِ رؼوٝف الإكاهح الإىنزوّٗٞخ ػيٚ أّٖب 

ٍزط٘هح   ٗرقْٞبد ٍٗبئو ثبٍزقلاً ئىنزوّٜٗ، ئىٚ ٗاىَٖبً ٗالأّشطخ اىٞلٗٛ اىؼَو رؾ٘ٝو

 ٗرؾقٞق اىقلٍبد، ٗرقلٌٝ الإعواءاد ٗرجَٞؾ اىَؼبٍلاد ٗئّغبى الأػَبه رْفٞن ثٖلف

(. ٕٜٗ 37، ص 4243الإكاهٛ" )ػجٞل،  اىقواه ارقبم فٜ ٗاىََبػلح الإٔلاف اىَوع٘ح

 اىشجنبد، اىَنّ٘بد اىَبكٝخ، ٕٜٗ )اىجواٍظ، الأٍبٍٞخ ػْبطوٕب رَبهً اىزٜ ىل "الإكاهحمن

، 4242ٗاىزيقبئٞخ" ) ٝبٍِٞ،  اىَوػخ ٗاىلقخ ىؼَبُ الإىنزوّٗٞخ اىَؼوفخ( ثبىٍ٘بئو طْبع

 .(37ص 

( الأمضو ارظبلاع ثَ٘ػ٘ع ثؾضْب اىؾبىٜ، ؽٞش 53، ص 4230ٝؼل رؼوٝف )ٍؼظٌ، 

 ٗػقيٞخ ٍٗؼوفٞخ ٍؼيٍ٘برٞخ ّظٌ ػيٚ رؼزَل اىزٜ الإىنزوّٗٞخ ػيٚ أّٖب "اىؼَيٞخٝؼوف الإكاهح 

ٍْظٍ٘خ  فلاه ٍِ ٗرنبىٞف عٖل ٗثأقو ٗقذ ثأٍوع الإكاهٛ ارقبم اىقواه فٜ رَبػل

 ئىٚ ئكاهح ٗهقٞخ ئكاهح ٝلٗٝخ ٍِ اىؼبكٛ الإكاهٛ اىؼَو رؾ٘ٝو ئىٚ رٖلف ٍزنبٍيخ، ئىنزوّٗٞخ

 وّٗٞخ".الإىنز الأعٖيح ثبٍزقلاً

 أهًُخ الإدارح الإنكتروَُخ:

رظٖو إَٔٞزٖب ٍِ فلاه إَٔٞزٖب الاٍزوارٞغٞخ اىزٜ رٌَٖ فٜ كػٌ ٍَٗبّلح اىؼبٍيِٞ 

فٜ اىَإٍَبد اىزؼيَٞٞخ ٍِ أعو رجَٞؾ الإعواءاد الإكاهٝخ، ٗرَٖٞو ػَيٞخ طْغ اىقواه، 

ىلاٍزفبكح ٍِ ٍزطيجبد ثبلإٍبفخ ئىٚ رَنِٞ الإكاهاد ٗاىقٞبكاد ٍِ اىزقطٞؾ ثنفبءح ٗفبػيٞخ، 

اىؼَو، ٗرقلٌٝ الأػَبه ثغ٘كح ػبىٞخ ٗفق ىَؼبٝٞو فْٞخ ٗأفوٙ رقْٞخ ػبىٞخ ر٘امت ٍزطيجبد 

 (.35، ص 4230اىؼظو ٗرؾقٞق اىغبٝخ ٍْٔ )اىجقؼبٗٛ، 

ٗرَبػل الإكاهح الإىنزوّٗٞخ فٜ ئكاهح اىَؼيٍ٘بد اىَقزيفخ ٗاىَزؼلكح ثطوٝقخ أمضو 

ىخ اّزقبىٖب ػجو اىََز٘ٝبد الإكاهٛ اىَقزيفخ، ٍٖٗ٘ىخ ٍٖ٘ىخ كُٗ رؼقٞل، ٍِٗ صٌ ٍٖ٘

الارظبه ثبىَإٍَبد الأفوٙ. ٗرٌَٖ فٜ اىزؾ٘ه ّؾ٘ ٍغزَغ ٍزط٘ه ٝشَو اىز٘ػٞخ ٗاىزؼجئخ 

ىيَ٘اهك ٗاىؼَيٞبد اىقٞبكٝخ ٗاىقٞبكح اىٖٞنيٞخ، ٗأٍب ٍِ اىْبؽٞخ اىزؼيَٞٞخ/ اىزلهَٝٞخ فزَبػل 

اىَزؼيَِٞ اىوقَٞخ ٗاىزٜ أطجؾذ ٍ٘ع٘كح ثشنو ٍزياٝل  الإكاهح الإىنزوّٗٞخ فٜ رَْٞخ ٍٖبهاد

 (.7فٜ اىزؼيٌٞ )آه موكً، ص 

ٗئُ أثوى إَٔٞخ ىلإكاهح الإىنزوّٗٞخ أٗ ىلٗه قْ٘اد الارظبه اىؾلٝضخ فٜ اىؼَيٞخ 

الإكاهٝخ، ٕ٘ ىٝبكح فؼبىٞخ اىقواهاد، فبطخ اىقواهاد اىَوميٝخ، ْٕٗب لا ثل ٍِ الإشبهح ئىٚ 

ىقواهاد لا ٝزؼبهع اىجزخ ثَفًٖ٘ رف٘ٝغ اىَيطبد، ثو ٝزٌ رْبٗىٔ ػيٚ أُ ٍفًٖ٘ ٍوميٝخ ا

أّٔ ػوٗهح ئكاهٝخ ٍيؾخ، رَزٖلف ػَيٞخ الارظبه اىزْظَٜٞ اىوأٍٜ، ٍِ الإكاهاد اىؼيٞب ئىٚ 

 الإكاهاد الأقو فٜ ٕوً اىزْظٌٞ الإكاهٛ، ٗط٘لاع ئىٚ اىَؼيَِٞ اىطيجخ.

لإكاهٝخ اىؼبٍخ ٗمفبءح اىقواهاد رؼزَل ماك لأُ ػَيٞخ ارقبم اىقواهاد ٍِ اى٘ظبئف ا
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ػيٚ ٍلٙ ر٘فو ٗرؼبٍو اىَؼيٍ٘بد اىلاىٍخ ٗاىؼوٗهٝخ ىلإكاهح، ؽٞش ٝزٌ رؾلٝل اىجلائو 

ٗئٝغبك اىقواهاد فٜ ؽبىخ اىزأمل اىزبً ٗالاثزؼبك ػِ اىؼش٘ائٞخ ػيٚ ر٘فٞو ٍؼيٍ٘بد ىنو 

٘ى٘عٞب اىَلائَخ رَبػل ػيٚ اىَزغٞواد اىزٜ رإصو ػيٚ اىقواه الإكاهٛ ىنىل فبٍزقلاً اىزنْ

 (:383، ص 4224ر٘فو ٍؼيٍ٘بد عٞلح ٗرؾقٞق اىؼلٝل ٍِ اىف٘ائل ٍْٖب )ىي٘ىٛ، 

 رَْٞخ ٗىٝبكح ٗئكهاك اىَلٝو لارقبم اىقواه اىَيٌٞ. -

 رشنٞو قبػلح ٗاػؾخ ىؾو اىَشنلاد. -

 ىٝبكح الأكاء. -

 ر٘فٞو اىزنبىٞف. -

 ارقبم اىقواهاد اىَيَٞخ، ٗر٘عٖٖٞب ثشنو ٍوٝغ ٗفؼبه. -

ٍَب ٍٞق رإمل اىجبؽضخ ػيٚ إَٔٞخ قْ٘اد الارظبه اىؾلٝقخ فٜ ىٝبكح فبػيٞخ ٍومٞي 

اىزؼبٌٍٞ ٗاىقواهاد الإكاهٝخ، مُ٘ ٕنٓ اىقْ٘اد ٍِ شبّٖب ر٘فٞو اى٘قذ ٗاىغٖل ٗاىزنيفخ، 

ٗرزَزغ ثَٞيح اى٘ط٘ه اىَزياٍِ ئىٚ اىغٖبد اىََزقجيخ، ٗرقلً الإكاهاد اىؼيٞب فٜ ىٝبكح 

قواهاد ف٘هٝخ، َٝنِ اىزؼلٝو ػيٖٞب ٍٗواعؼزٖب، كُٗ اىؾبعخ ئىٚ ٍلح ىٍْٞخ  قلهرٖب ٍِ ارقبم

 ؽ٘ٝيخ رَٖٞلٝخ رَجق ػَيٞخ رؼٌَٞ اىقواهاد.

 ثبَُبً: انذراضبد انطبثقخ:

 (  2١12دراضخ )ثكرٌ،  .1

ظفِٞ )كهاٍيييخ رطجٞقٞيييخ ػيييو ٙ  ٝو أكاء اىَييي٘ اُ: "كٗه الإكاهح الاىنزوّٗٞييي خ فييي ٜ رطييي٘ ثؼْييي٘

ٗالإكاهح ثغبٍؼخ اىَيل ػجيلاىؼيٝي ثغيلح(". ٗقيل ٕيلفذ اىلهاٍيخ ئىيٚ اىزؼي وف ٍ٘ظفٜ ميٞخ الاقز ظبك 

ظفِٞ، ٗػييٚ  ػي ٚ إَٔٞ خ ٗع ٘ك ئكاهاد ئىنزوّٗٞي خ ثبىَْظَيبد، ٗػييٚ ٍيلٙ رأصٞوٕيب ػييٚ أكاء اىَي٘

ظفِٞ ثف٘ائييلٕب ٍَٗٞيارٖييب . اٍيي زقلٍذ اىلهاٍيي خ اىَيي ْٖظ اى٘طيي فٜ  اىزؼييوف ػيييٚ ٍييلٙ ٗػييٜ اىَيي٘

اكه ثشيوٝخ عٞيلح فيٜ ٍغزَيغ اىلهاٍيخ  اىزؾيٞيٜ. ٗر٘طيذ اىلهاٍخ ئىٚ ػلح ّزبئظ ٍِ إَٖٔب: ٗع٘ك مي٘

هح، ٍَٗيييبَٕخ الإكاهح الاىنزوّٗٞيييخ فيييٜ هفيييغ ٍَيييز٘ٙ الأكاء  رغٞيييل اٍيييزقلاً اىزقْٞيييخ اىؾلٝضيييخ اىَزطييي٘

ِ اٍييزقلاً الإكاهح  ك ػلاقييخ ؽوكٝييخ ثييٞ ظفِٞ ثشيينو فؼييبه، ٗميينىل عيي٘ ٝو اىَٖييبهاد ىييلٙ اىَيي٘ ٗرطيي٘

ظفِٞ ئىي ٚ اٍي زقلاً الإكاهح الإىنزوّٗٞي خ ميَي ب الإىنزوّٗٞ خ ٗ  أكاء اىَ ٘ظفِٞ، ؽٞش أّٔ ميَب ارغٔ اىَي٘

 رط٘هد ٍٖبهارٌٖ، ٕٗنا ثلٗهٓ ٍبٌٕ فٜ ىٝبكح الإّزبعٞخ ٗرؾَِٞ الأكاء.

 (2١13دراضخ )انذطٍُُ وانخُبل،  .4
اُ: "أصيو ظٞفٜ: كهاٍيخ الأكاء ػييٚ الإىنزوّٗٞيخ الإكاهح أّظَيخ رطجٞيق ثؼْي٘  ػييٚ ٍٞلاّٞيخ اىي٘

 الإكاهح رؼوٝيف ئىيٚ اىلهاٍيخ . ٕيلفذ"ثغيلح ػجيلاىؼيٝي اىَييل عبٍؼيخ اىؼَيبكاد فيٜ ٍ٘ظفيبد

ٝو اىؼَيٞيخ فيٜ ٗكٗهٕيب الإىنزوّٗٞيخ ٝو ػييٚ أّظَزٖيب رطجٞيق أصيو ٗقٞيبً الإكاهٝيخ، رطي٘  اىؼَيو رطي٘

 ِ ٍؼ٘قيبدٍي ٝ٘اعٖٖب ٍب ٗرؾلٝل ػجلاىؼيٝي، اىَيل عبٍؼخ فٜ اىؼَبكاد ٍ٘ظفبد ٗػيٚ أكاء الإكاهٛ

بد ثؼيغ ٗرقيلٌٝ ٌ ٍيلٙ ئىيٚ ثبلإػيبفخ اىَؼ٘قيبد، ٕينٓ ىَ٘اعٖيخ اىز٘طيٞ  .اىؾبىٞيخ أّظَزٖيب فؼبىٞيخ رقٞيٞ
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 ػييٚ ثبلاػزَيبك اىَٞلاّٞيخ ٗأٍي٘ة اىلهاٍخ اىزؾيٞيٜ، اى٘طفٜ اىَْٖظ اىلهاٍخ اٍزقلٍذ مىل ٗىزؾقٞق

 ر٘طييذ ( ٍ٘ظفيخ.462ٍِ ) رزأىف اىَ٘ظفبد ٍِ ػْٞخ ػش٘ائٞخ ػيٚ ر٘ىٝؼٖب رٌ اىزٜ الاٍزجبّخ أكاح

ك : إَٖٔيب ٍيِ ّزبئظ ػلح ئىٚ اىلهاٍخ ٛ ئٝغيبثٜ أصيو ٗعي٘  ػييٚ الإىنزوّٗٞيخ الإكاهح ىزطجٞيق أّظَيخ قي٘

ك ػجيلاىؼيٝي، اىَييل عبٍؼيخ فيٜ ٍ٘ظفيبد اىؼَيبكاد أكاء ٗػييٚ الإكاهٛ اىؼَو رط٘ٝو  ٍؼوفيخ ٗٗعي٘

ٞلاد ٗأُ فقيؾ، ػَيبكرٌٖ فيٜ اىَطجقيخ اىَ٘ظفيبد ثبلأّظَيخ ىيلٙ ػبىٞيخ الأّظَيخ  ىيلػٌ اىلاىٍيخ اىزَيٖ

فوح  ثلهعيخ مبّيذ ٗاعٖيذ اىَ٘ظفيبد اىزيٜ اىَؼ٘قيبد َّيجخ ٗأُ مجٞيو، ثشينو اىغبٍؼيخ قجيو ٍيِ ٍزي٘

ٌ كهعيخ الإىنزوّٗٞيخ ػييٚ الإكاهح أّظَخ ؽظيذ ٗأفٞوا ٍزٍ٘طخ، فؼبىٞزٖيب. مَيب  ؽٞيش ٍيِ ػبىٞيخ رقٞيٞ

 عَٞيغ ٗرؾ٘ٝيو مبٍيو ثشينو الإىنزوّٗٞيخ الإكاهح رفؼٞيو ػييٚ أٗطيذ اىلهاٍيخ ثؼيوٗهح اىؼَيو

 إٔيلاف ٍيغ ٝز٘افيق ثَيب رط٘ٝوٕيب ثؼيل ئىيٚ ئىنزوّٗٞيخ اىزقيٞلٝيخ ثبىطوٝقيخ ريزٌ اىزيٜ الإكاهٝخ الإعواءاد

فٞو الإىنزوّٗٞيخ، الإكاهح  ٗاىيلٗهاد اىزقْٞيخ اىَزطيجيبد ٍيِ اىؼَيبكاد عَٞيغ اؽزٞبعيبد ٗالإزَيبً ثزي٘

 الإىنزوّٗٞخ. الأّظَخ فٜ ٍغبه اىزلهٝجٞخ

 (2١13)اشتىٌ، دراضخ  .5
اُ: "كٗه الإكاهح الإىنزوّٗٞييخ فييٜ رفؼٞييو الارظييبه الإكاهٛ ٍييِ ٗعٖييخ ّظييو اىؼييبٍيِٞ فييٜ  ثؼْيي٘

 فيٜ الإىنزوّٗٞيخ الإكاهح كٗه ػيِ اىنشيف ئىيٚ اىلهاٍيخ فيوع غييح". ٕيلفذ-عبٍؼيخ اىقيلً اىَفز٘ؽيخ

 ٕيلفذ مَيب ،غييح فوع - اىَفز٘ؽخ اىقلً عبٍؼخ فٜ اىؼبٍيِٞ ّظو ٍِ ٗعٖخ الإكاهٛ الارظبه رفؼٞو

 ػْٞيخ اٍيزغبثبد فيٜ اىفيوٗ  ٗثٞيبُ ثبىغبٍؼيخ، الإىنزوّٗٞيخ الإكاهح ٍؼ٘قيبد رطجٞيق ػيٚ اىزؼوف ئىٚ

ع،  اىؼَيو،) ىَزغٞيو رجؼيب الإكاهٛ الارظيبه رفؼٞيو فيٜ الإكاهح الإىنزوّٗٞيخ كٗه ّؾي٘ اىلهاٍيخ اىْي٘

ظٞفٜ اىقجيوح، اىنيبكه ٍْ٘اد اىؼيَٜ، اىَإٕو ٖظ اىجبؽيش اٍيزقلً ؽٞيش (اىي٘ ، اى٘طيفٜ اىَيْ  اىزؾيٞييٜ

ع ٍِ %(86.58ثَْجخ ) ثَٞطخ ػْٞخ ػش٘ائٞخ ػيٚ اىلهاٍخ ٗؽجقذ  اىقيلً ثغبٍؼيخ اىؼيبٍيِٞ ٍغَي٘

 ئىيٚ اىلهاٍيخ ر٘طيذ ٗقل .اىجٞبّبد ىغَغ مأكاح الاٍزجبّخ ػيٚ اىجبؽش ٗقل اػزَل غيح، فوع-اىَفز٘ؽخ

 رطجٞيق ٗأُ الإىنزوّٗٞيخ، الإكاهح ثزطجٞيق اىؼيٞيب الإكاهح قْبػيخ ٍْٖيب: الإٔيٌ اىْزيبئظ ميبُ ٍيِ ٍغَ٘ػيخ

، اىجؼيل ػبٍيو ػييٚ اىزغييت فيٜ َٝيبػل الإىنزوّٗٞيخ ثبىغبٍؼيخ الإكاهح  رنيبىٞف ٍيِ ٗٝقييو اىغغوافيٜ

ٞخ غٞيو الارظيبلاد رفؼٞيو ػييٚ رؼَيو لا ٗأُ اىغبٍؼيخ اىزقيٞيلٛ، الارظيبه ِ اىوٍيَ  ٗلا اىؼيبٍيِٞ، ثيٞ

ػ ٗػيلً اىؼَو، ٗفبهط كافو ٍشبميٌٖ ٗؽو اىؼبٍيِٞ ٍغ الإىنزوّٗٞخ ثبىز٘اطو الإكاهح رَزغو  ٗػي٘

اِّٞ اىقبطيخ الاّظَيخ ِ ٗالارظيبه ثبىزشيجٞل ٗاىقي٘ قض اىؼيبٍيِٞ، ثيٞ  ػْيل اىؼيبٍيِٞ ٍٖيبهاد فيٜ ٗاىيْ

 رفؼٞيو ػييٚ الإىنزوّٗٞخ. مَب أٗطذ اىلهاٍخ ثؼوٗهح اىزومٞيي الارظبه أكٗاد ٍٗٗبئو ٍغ اىزؼبٍو

ٞخ غٞيو الارظيبلاد ِ اىوٍيَ ٞخ ٍَٖيب ىلارظيبلاد هافيلعا أّٖيب اػزجيبه ػييٚ اىؼيبٍيِٞ ثيٞ  فيٜ اىوٍيَ

 .اىؼَو ٗفبهط كافو ٍشبميٌٖ ٗؽو اىؼبٍيِٞ ٍغ اىغبٍؼخ رز٘اطو اىَإٍَخ، ٗأُ

 ((Jervis & Masoodian, 2014دراضخ  .4

ٕيلفذ اىلهاٍيخ ئىيٚ مٞف ٝؾبٗه اىْبً كٍيظ ئكاهح ٍَيزْلارٌٖ اى٘هقٞيخ ٗالإىنزوّٗٞيخ؟". ثؼْ٘اُ: "

ِ اى٘صيييبئق الإىنزوّٗٞيييخ، ٗكٗه الأٗها  ٗاى٘صيييبئق  ِ الأٗها  ٗثيييٞ اىزؼيييوف ػييييٚ مٞفٞيييخ اىغَيييغ ثيييٞ

ا٘عئ ئكاهح الأٗها  أٗ اى٘صيبئق الإىنزوّٗٞيخ، ٗقيل  اٗىَشيبمو اىزيٜ ر الإىنزوّٗٞخ، ٗمٞفٞخ ئكاهرٖيب ؽبىٞيبع، 

غَيغ اىجٞبّيبد ٍيِ ػْٞيخ ٍنّ٘يخ اٍزقلٍذ اىلهاٍخ اىَْٖظ اى٘طفٜ، ثؾٞيش اػزَيلد ػييٚ اىَقيبثلاد ى
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( ٍإٍَييبد فييٜ ّٞ٘ىٝلاّييلا. أظٖييود ّزييبئظ اىلهاٍييخ أّيئ ٝييزٌ أهشييفخ أغيييت 2( شييقض ٍييِ )36ٍييِ )

ك، ٗمىييل ثَييجت  الأٗها  ئىنزوّٗٞييبع، ٝييزٌ الاؽزفييبظ ثبىَْييقخ الأطيييٞخ ٍييِ الأٗها  اىؾَبٍييخ ٍضييو اىؼقيي٘

  ميو ػيبً ػييٚ ؽيلح فيٜ ٍييف ٗاؽيل ػلً ٗع٘ك اىق٘اِّٞ اىزٜ رؾنٌ اىْظبً الإىنزوّٜٗ، ٝزٌ ؽفيع أٗها

ٗٝزٌ ٗػغ ٕنا اىَيف فٜ طْلٗ  فبص ػْل اّزٖبء اىؼبً، أٍب اى٘صيبئق الإىنزوّٗٞيخ فٞيزٌ اىزؼبٍيو ٍؼٖيب 

ك ٗٗقيييذ مجٞيييو لإكاهرييئ ػنيييٌ اى٘صيييبئق  ٞفٖب ئىنزوّٗٞيييبع، اٍيييزقلاً الأٗها  ٝؾزيييبط ئىيييٚ ٍغٖييي٘ ٗرظيييْ

اٗىزٜ ٝزٌ اىزؼبٍو ٍؼٖب ئىنزوّٗٞيبع، ٗفيظيذ بد ٍْٖيب:  الإىنزوّٗٞخ  اىلهاٍيخ ئىيٚ ٍغَ٘ػيخ ٍيِ اىز٘طيٞ

ٝو ّظييٌ  ، ٗاىؼَييو ػيييٚ رطيي٘ هقٜ ٗالإىنزوّٗييٜ ِ اىْظييبٍِٞ اىيي٘ ة اىؼَييو ػيييٚ ىٝييبكح اىزنبٍييو ثييٞ ٗعيي٘

 ئىنزوّٗٞخ رلٝو اى٘صبئق الإىنزوّٗٞخ رنُ٘ أمضو فبػيٞخ.

 (2١12دراضخ )علُر،  .7
اُ:  افو كهعيخ" ثؼْي٘  فيٜ اىقبطيخ هًاىَيلا فيٜ الاىنزوّٗٞيخ الإكاهح رطجٞيق ٍزطيجيبد ري٘

افو كهعيخ ػييٚ اىزؼوف ئىٚ اىلهاٍخ اىغوثٞخ". ٕلفذ اىؼفخ  الاىنزوّٗٞيخ الإكاهح رطجٞيق ٍزطيجيبد ري٘

ٌ ٍزغٞواد أصو ػيٚ اىزؼوف ٗئىٚ اىغوثٞخ، اىؼفخ فٜ اىقبطخ- اىَلاهً فٜ  اىؼيَيٜ ٗاىَإٕيو اىغيْ

افو كهعيخ ػييٚ اىقلٍيخ ٍْٗ٘اد  فيٜ اىقبطيخ اىَيلاهً فيٜ الإىنزوّٗٞيخ الإكاهح رطجٞيق ٍزطيجيبد ري٘

ٖظ ريٌ اٍيزقلاً اىلهاٍيخ إٔيلاف ٗىزؾقٞيق اىغوثٞيخ، اىؼيفخ ٝو اى٘طيفٜ ٍيِ فيلاه اىَيْ  اٍيزجبّخ رطي٘

خ فقيوح (58ٍيِ ) رنّ٘يذ  اىجشيوٝخ ٗاىَزطيجيبد اىَبكٝيخ، اىَزطيجيبد ٕٗيٜ ٍغيبلاد فََيخ ئىيٚ ٍقَيَ

 اىلهاٍيخ ػْٞيخ ٗرنّ٘ذ بُ،ٗالأٍ اىَلاٍخ ٍٗزطيجبد اىَبىٞخ، ٗاىَزطيجبد الإكاهٝخ، ٗاىَزطيجبد اىفْٞخ،

ه اىلهاٍيخ ّزيبئظ أظٖيود اىقبطخ. اىَلاهً ٍلهاء ٍِ (322ٍِ )  اىَبكٝيخ اىَزطيجيبد ٍغيبه ؽظي٘

 اىَيلاٍخ ٍٗزطيجيبد ٍورفؼخ، كهعخ ػيٚ اىنيٞخ ٗاىلهعخ اىفْٞخ اىجشوٝخ ٗاىَزطيجبد اىَبىٞخ ٗاىَزطيجبد

 ىَزغٞيو فيوٗ  ر٘عيل لا ثأّئ مينىل ٗأظٖيود ٍزٍ٘يطخ، كهعيخ ػييٚ الإكاهٝيخ ٗاىَزطيجيبد ٗالأٍيبُ

ٌ  ر٘عيل لا ٗمينىل اىَيلاٍخ ٗاٍٟيبُ، ٍزطيجيبد ػيلا ٍيب اىنيٞيخ ٗاىلهعيخ اىَغيبلاد عَٞيغ ػييٚ اىغيْ

٘اد ٍزغٞيو ػيٚ فوٗ  ك اىقجيوح، ٍيْ  اىنيٞيخ اىلهعيخ ػييٚ اىؼيَيٜ اىَإٕيو ٍزغٞيو ػييٚ فيوٗ  ٗٗعي٘

 ٗأٗطيذ .اىفْٞيخ اىجشيوٝخ ٗاىَزطيجيبد ٍٗزطيجيبد اىَبكٝيخ اىَزطيجيبد ٍغيبىٜ ػلا ٍب اىَغبلاد ٗعَٞغ

اكه ثزإٔٞيو ثبىقٞيبً اىلهاٍيخ ه الإكاهٝيخ اىني٘ ؾ ؽي٘  ىيلإكاهح ٛ أٍيبً مَزطييت الإىنزوّٗيٜ اىزقطيٞ

ه الاىنزوّٗٞيخ اىغيوائٌ ٍنبفؾيخ ٗٗؽيلح اىَلاهً ئكاهح ثِٞ ثبىز٘اطو ٗاىقٞبً الإىنزوّٗٞخ،  ئىيٚ ىي٘طي٘

 .اىَلهٍٞخ ىيجٞبّبد الاىنزوّٜٗ الأٍبُ

 (2١12)انذعُص ويذطٍ، دراضخ  .8
ؼبء ثبىغَٖ٘هٝيخ اىَْٞٞيخ  ثؼْ٘اُ: "ٍزطيجبد رطجٞق الإكاهح الإىنزوّٗٞيخ فيٜ ميٞيخ ٍغزَيغ طيْ

ِ". ٕيلفذ اىلهاٍيخ ئىيٚ اىزؼيوف ػييٚ ٍزطيجيبد رطجٞيق  ٍِ ٗعٖخ ّظو اىقٞبكاد الأمبكَٝٞيخ ٗالإكاهٝيٞ

ق ٕينا اىٖيلف اٍيزقلً اىجبؽيش الإكاهح الإىنزوّٗٞخ فٜ ميٞخ ٍغزَغ طْؼبء ثبىغَٖ٘هٝخ اىَْٞٞخ، ٗىزؾقٞي

ٖظ اى٘طييفٜ اىََييؾٜ، ٗاٍييزجبّخ رنّ٘ييذ ٍييِ ) ( فقييوح ٍ٘ىػييخ ػيييٚ أهثؼييخ ٍغييبلاد ٕييٜ 56اىَييْ

)اىَزطيجبد اىزشيوٝؼٞخ اىَزطيجيبد اىجشيوٝخ اىَزطيجيبد اىزقْٞيخ اىَزطيجيبد اىَبىٞيخ(، ٗمىيل ىغيوع عَيغ 

( 72زَييغ ٗاىزييٜ ثيييا ػييلكٕب )اىجٞبّييبد، ٗثؼييل اىزأمييل ٍييِ طييلقٖب ٗشييجبثٖب رييٌ رطجٞقٖييب ػيييٚ ػْٞييخ اىَغ

ِ. ٗقييل فيظييذ اىلهاٍييخ ئىييٚ أُ كهعييخ اىَ٘افقييخ ػيييٚ  ِ اىقٞييبكاد الأمبكَٝٞييخ ٗالإكاهٝييٞ ٍ٘ىػييخ ثييٞ
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ؼبء ثبىغَٖ٘هٝيخ اىَْٞٞيخ مبّيذ )ػبىٞيخ عيلاع(،  ٍزطيجبد رطجٞق الإكاهح الإىنزوّٗٞخ فٜ ميٞيخ ٍغزَيغ طيْ

ٍيخ، مَيب مشيفذ ّزيبئظ اىلهاٍيخ ػيٚ ٍَز٘ٙ الأكاح منو ٗػيٚ ٍَيز٘ٙ ميو ٍغيبه ٍيِ ٍغيبلاد اىلها

ك فييوٗ  ماد كلاىييخ ئؽظييبئٞخ فييٜ اٍييزغبثبد أفييواك ػْٞييخ اىلهاٍييخ رؼيييٙ ىيَزغٞييواد  ػييِ ػييلً ٗعيي٘

٘اد اىقجييوح الإكاهٝييخ(، ٗمىييل  ، ٍٗييْ ظٞفٜ، ٗاىَإٕييو اىؼيَييٜ ف اىيي٘ ٌ، ٗاىز٘طييٞ اىلَٝ٘غوافٞييخ )اىغييْ

 هاٍخ.ػيٚ ٍَز٘ٙ اىلهعخ اىنيٞخ ىلأكاح ٗػيٚ ٍَز٘ٙ مو ٍغبه ٍِ ٍغبلاد اىل

 (2١12دراضخ )عًبَرح وضجتٍ،  .7
اُ: "رنْ٘ى٘عٞيب ه ٗؽزَٞيخ ٗالارظيبه اىَؼيٍ٘ييبد ثؼْي٘ ىيَإٍَييبد".  الاىنزوّٗيٜ اىزؾي٘

ا٘ع  الأفٞوح اىَْ٘اد ػوفذ  ثظيفخ رغٞٞيو ؽيلٗس ئىيٚ أكٙ ٗالارظيبه اىَؼيٍ٘يبد ىزنْ٘ى٘عٞيب مجٞواع  َّ

اء ػيٖٞيب اىَجبشيو رأصٞوٕب فلاه ٍِ ٗمىل ٍٖٗبٍٖب، اىَإٍَخ ٍقزيف ٗظبئف فٜ ٍؾٍَ٘خ  ػييٚ ٍي٘

 اىؼظيو، ٍيغ رزَبشيٚ علٝيلح ٗر٘عٖيبد أٍبٍٖيب ٍغيبلاد فيزؼ ٗاىينٛ اىقيبهعٜ، أٗ اىيلافيٜ اىََز٘ٙ

ب ثبٍيزَواه ٗثْيبء امزشيبف ئػيبكح ئىيٚ ٍَيج٘  غٞيو ّؾي٘ ػييٚ اىَإٍَبد رغجو ٗأفند  ٗرجْيٜ ّفَيٖ

هح ظيو فيٜ الاىنزوّٗٞيخ الأػَيبه  ٗفيٜ اىزؼبٍيو ؽيو  فيٜ ٗاٍيؼخ رغٞٞيواد ٗئؽيلاس اىَؼيٍ٘يبد، صي٘

هك ثفؼيو ٕٗينا اىقيلٍبد الارظبه ٗرقيلٌٝ ؽوٝقخ  ٗٗػيٜ رنْ٘ى٘عٞيخ ثضقبفيخ ٝزَٞيي ٍإٕيو ثشيوٛ ٍي٘

عٜ ٍَبٝوح ػيٚ قبكهاع  ٝنُ٘ ٍؼيٍ٘برٜ ه اىزنْ٘ىي٘  ٍإٍَيخ ٍيِ اىَإٍَيخ ّقيو ٗػييٚ اىؾبطيو اىزطي٘

 الإكاهح فيٜ ٍَضييخ رؾيلٝبد علٝيلح أٍيبً ٝغؼيٖيب ٗاىنٛ اىنزوّٜٗ، ؽبثغ ماد ؽلٝضخ ٍإٍَخ ئىٚ رقيٞلٝخ

 ميو ٍيلام ٕٗي٘ الاىنزوّٗٞيخ، اىجشوٝخ اىَ٘اهك الاىنزوّٜٗ، الارظبه الاىنزوّٗٞخ، اىقلٍخ الاىنزوّٗٞخ،

ٝو ػييٚ اىؼَيو فيلاه ٍيِ اىَْبفَيخ ظيو فيٜ ثقبءٕيب ػَبُ ئىٚ رَؼٚ ٍإٍَخ ؽلٝضخ  ٗاٍيزغلاه رطي٘

 ٍْٖيب ثيل لا مؾزَٞيخ لارظيبهاٗ اىَؼيٍ٘يبد رنْ٘ى٘عٞيب رؾنَٖيب فيٜ ٗئربؽيخ اٍيزغلاه، أؽَِ ئٍنبّٞبرٖب

 .اىزنْ٘ى٘عٞخ اىزط٘هاد ىََبٝوح هغجخ ٍْٖب أمضو ٗػوٗهح

 (Lindberg, Olofsson & Fransson, 2018)دراضخ  .2

اُ: "  ه كٗه الاٍيييزوارٞغِٞٞ فيييٜ ثؼْييي٘ ئكاهح رنْ٘ى٘عٞيييب اىَؼيٍ٘يييبد ػييييٚ ٍَيييز٘ٙ اىجيلٝيييخ: ؽييي٘

ثٜاىزط٘ٝو".  ٝل ٍيِ  اىزيٜ ٕيلفذ كهاٍيخ ٗآفيوُٗ ئىيٚ رؾلٝيل مفبٝيخ ٍَْي٘ اىَيلاهً اىضبّ٘ٝيخ فيٜ اىَي٘

ٚ "اىنفييبءح اىوقَٞييخ اىَْبٍييجخ" َٗٝييزٖلف قييبكح اىَييلاهً ثشيينو أفييض،  فييلاه ئؽييلا  ثوّييبٍظ َٝييَ

ٝوٛ ىَيييلح  ٘اد ريييٌ  ف ٞييي ٔ عَيييغ اىجٞبّيييبد اىَزؼيقيييخ  6ٗاٍيييزغو  ػَيييو اىَشيييوٗع اىجؾضيييٜ اىزطييي٘ ٍيييْ

يٞيييب، روميييي ٕييينا اىجؾيييش ػييييٚ ثبلاٍيييزقلاً اىَزقيييلً ىزنْ٘ى٘عٞيييب اىَؼيٍ٘يييبد فيييٜ اىَيييلاهً اىضبّ٘ٝيييخ اىؼ

ُ ػيييٚ ٍَييز٘ٙ اىَقبؽؼييبد فييٜ  اٍييزوارٞغٞبد ٍييلٝوٛ رنْ٘ى٘عٞييب اىَؼيٍ٘ييبد اىزؼيَٞٞييخ اىيينِٝ ٝؼَييي٘

ٝو اىنفبٝيخ اىزقْٞيخ اىوقَٞيخ فيٜ اىَيلاهً، ٗىزؾقٞيق ٕيلف اىلهاٍيخ، قيبً  اىَ٘ٝل ٗكٗهٌٕ فٜ ػَيٞخ رطي٘

ػٜ ٗقييبٍ٘ا ثيياعواء اىَقبثيييخ شييجٔ ٖظ اىْيي٘ اىَقْْييخ ىزغَٞييغ ثٞبّييبد اىلهاٍييخ ٍييِ  اىجييبؽضُ٘ ثبٍييزقلاً اىَييْ

ٝلٝخ  ُ فييٜ صييلاس ٍقبؽؼييبد ٍيي٘ فييلاه ٍقبثيييخ صلاصييخ قييبكح اٍييزوارٞغِٞٞ ىزنْ٘ى٘عٞييب اىَؼيٍ٘ييبد ٝؼَييي٘

ه ٗطيييف ػَيٖيييٌ ٗٗظٞفيييزٌٖ مَيييلهاء اٍيييزوارٞغِٞٞ  ٍقزيفيييخ: ريييٌ اٍيييزقلاص ٗعٖيييبد ّظيييوٌٕ ؽييي٘

لا د ىيَقيبثلاد أُ صَيخ افزلافيبد ىَقبؽؼبد رؼيَٞٞخ مجٞوح ٍٗلٙ فَٖٖيٌ ىينفيبءح اىوقَٞيخ. رظٖيو اىزؾييٞ

ٗاػؾخ فَٞب ٝزؼيق ثنٞفٞخ طٞبغخ قيبكح اىَيلاهً ىيلٗهٌٕ فيٜ اىوقَْيخ اىََيزَوح ىيَلهٍيخ ٗمينىل فيٜ 

 اىظوٗف اىزٜ َٝنٌْٖ فٖٞب رْفٞن ػَيٌٖ.
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 (2١2١دراضخ )انذرثٍ،  .0
 قيبكح ىيلٙ اىطبهئخ الأىٍبد ٗئكاهح ثؼل ػِ اىزؼيٌٞ فٜ اىوقَٞخ اىقٞبكح ر٘ظٞف ثؼْ٘اُ: "ٗاقغ

ه اىَنوٍيخ: ٍنيخ ٍلْٝيخ فيٜ اىَيلاهً الاثزلائٞيخ اىَقزيوػ". ٕيلفذ اىلهاٍيخ ئىيٜ ٍؼوفيخ أثؼيبك  اىزظي٘

، اىزَٞيي فيٜ  لح اىؾنَٞيخ، صقبفيخ اىيزؼيٌ فيٜ اىؼظيو اىوقَيٜ اىقٞبكح اىوقَٞخ ىيَلٝو ٍِ ؽٞش )اىقٞبكح اىوشيٞ

ه ٍقزيوػ ى ز٘ظٞيف اىقٞيبكح اىوقَٞيخ اىََبهٍخ اىَْٖٞخ ىقبكح اىَلاهً، اىَ٘اؽْخ اىوقَٞيخ(، ٗٗػيغ رظي٘

ٌ ػييِ ثؼييل ٗئكاهح الأىٍييبد اىطبهئييخ ىييلٙ قييبكح اىَييلاهً فييٜ اىَوؽيييخ الاثزلائٞييخ ثَلْٝييخ ٍنييخ  فييٜ اىزؼيييٞ

ُ ٍغزَيغ اىجؾيش ٍيِ عَٞيغ قيبكح  ٖظ اى٘طيفٜ ىيز٘طيو ئىيٚ ّزيبئظ اىجؾيش  رني٘ اىَنوٍخ، ثبػزَيبك اىَيْ

( ٍٞييلها، اٍييزقلً اىجؾييش 72ِ )اىَييلاهً الاثزلائٞييخ ثَلْٝييخ ٍنييخ اىَنوٍييخ  ٗرنّ٘ييذ ػْٞييخ اىجؾييش ٍيي

ا٘فقيخ  الاٍزجبّخ مأكاح ىغَغ اىَؼيٍ٘بد اىلاىٍخ ػِ اىجؾش. ٗر٘طيو اىجؾيش ئىيٚ أُ ْٕيبك رفبٗريبع فيٜ ٍ

أُٗ ْٕييبك رفبٗرييبع فييٜ  لح اىؾنَٞييخ،  أفيواك اىؼْٞييخ ػيييٚ ػجييبهاد الاٍييزجٞبُ فَٞييب ٝزؼيييق ثجؼيل اىقٞييبكح اىوشييٞ

، ثبلإػيبفخ ٍ٘افقخ أفواك اىؼْٞخ ػيٚ ػجبهاد الاٍزجٞبُ فٞ َب ٝزؼيق ثجؼل صقبفخ اىيزؼيٌ فيٜ اىؼظيو اىوقَيٜ

ٌ ػيِ ثؼيل ٗئكاهح الأىٍيبد اىطبهئيخ ىيلٙ  ئىٚ ٗػغ رظ٘ه ٍقزوػ اىز٘ظٞف اىقٞيبكح اىوقَٞيخ فيٜ اىزؼييٞ

ُ اىَيلهاء أمضيو  قبكح اىَلاهً فٜ اىَوؽييخ الاثزلائٞيخ ثَلْٝيخ ٍنيخ اىَنوٍيخ، ٗٝ٘طيٜ اىجؾيش ثيأُ ٝني٘

، ٗاىزومٞييي اىََييزقو ىيزنْ٘ى٘عٞييب فييٜ ٗػٞييبع ثبىنٞفٞييخ اىزييٜ ريٝييل ٍيي ِ اىزنْ٘ى٘عٞييب اىقبطييخ ثٖييٌ ِ رؾَييٞ

 الإكاهح ٗاىقٞبكح.

 (2١22دراضخ )يذًىد،  .32
ء اىَظيوٝخ ثبىَيلاهً اىوقَٞخ اىقٞبكح ثََبهٍبد ٍقزوؽخ ثؼْ٘اُ: "قبئَخ  ٍؼيبٝٞو ػييٚ ػي٘

ٌ ىيزنْ٘ى٘عٞيب فيٜ اىلٗىٞيخ اىغَؼٞيخ ٌ". ٝزَضيو ٕيلف ىقيبكح اىزؼييٞ ٝو" اىلهاٍيخ فيٜ اىزؼييٞ  ٍَبهٍيبد رطي٘

خ ثبىَيلاهً اىقٞيبكاد  ػييٚ اىوقَٞيخ اىقٞيبكح ىََبهٍيبد ٍقزوؽيخ قبئَيخ فيلاه ٍيِ اىَظيوٝخ اىَلهٍيٞ

ٌ" ٗفيٜ ىقبكح اىزؼيٌٞ فٜ ىيزنْ٘ى٘عٞب اىلٗىٞخ ٍؼبٝٞو اىغَؼٞخ ػ٘ء الإؽيبه  رؾلٝيل ريٌ الإؽيبه، ٕينا اىزؼييٞ

ً، :ؽٞيش ٍيِ اىزؼيَٞٞيخ ثبىَإٍَيبد اىوقَٞيخ ىيقٞيبكح اىْظيوٛ الإؽيبه رؾلٝيل ٗريٌ ىيجؾيش، اىؼيبً  اىَفٖي٘

بد اىزؼيَٞٞيخ، ىيجٞئيخ ٗإَٔٞزٖيب ٗالأثؼيبك، ٗاىَزطيجيبد، ٗاىقظيبئض، خ ٗاىَٖيبهاد، ٗاىَيَ  الأٍبٍيٞ

، اىؼظيو فٜ اىقبكح ٗأكٗاه اىوقَٞخ، ىيقٞبكح  كٍغٖيب ٗأكٗاد اىوقَٞيخ، ٍَبهٍيخ اىقٞيبكح ٗأٍيبىٞت اىوقَيٜ

 اىزؼيَٞٞيخ اىقٞيبكاد ىََبهٍيبد اى٘اقيغ اىَظيوٛ ٗطيف ريٌ مَيب اىزؼيَٞٞيخ، اىَإٍَيبد ئكاهح فيٜ

ٌ ثَإٍَيبد ٞخ، ٗاىزقيبهٝو اى٘صيبئق ٍيِ ٍظيو فيٜ اىغيبٍؼٜ قجيو اىزؼييٞ  اٍيزطلاع هأٛ ريٌ صيٌ اىوٍيَ

ء ػييٚ اىَقزوؽيخ اىََبهٍيبد قبئَيخ اىزوث٘ٝخ ثشيأُ الإكاهح أٍبرنح ٍِ ٍغَ٘ػخ  اىغَؼٞيخ ٍؼيبٝٞو ػي٘

ٌ ىيزنْ٘ى٘عٞب اىلٗىٞخ أٗفٞيواع، ىقيبكح فيٜ اىزؼييٞ  ٌ بغخ رَيذ اىزؼييٞ هح طيٞ  اىَقزوؽيخ ىيقبئَيخ اىْٖبئٞيخ اىظي٘

ٝو اىوقَٞيخ ىََبهٍيبد اىقٞيبكح خ اىقٞيبكاد ٍَبهٍيبد ىزطي٘ ء ػييٚ اىَظيوٝخ ثبىَيلاهً اىَلهٍيٞ  ػي٘

ٌ فيٜ ىيزنْ٘ى٘عٞيب اىلٗىٞيخ ٍؼيبٝٞو اىغَؼٞيخ ٌ ىقيبكح اىزؼييٞ ٖظ اٍيزقلاً ريٌ .اىزؼييٞ  اىزؾيٞييٜ اى٘طيفٜ اىَيْ

 ٍيِ ٍغَ٘ػيخ لاٍيزطلاع هأٛ ثبٍيزَبهح الاٍزؼبّخ رٌ مَب .اىلهاٍخ ؽوؽزٖب اىزٜ الأٍئيخ ػِ ىلإعبثخ

ء فيٜ اىَظيوٝخ ثبىَيلاهً اىوقَٞخ اىقٞبكح ىََبهٍبد ٍقزوؽخ ثشأُ قبئَخ اىزؼيَٞٞخ الإكاهح أٍبرنح  ػي٘

 .اىزؼيٌٞ ىقبكح اىزؼيٌٞ فٜ ىيزنْ٘ى٘عٞب اىغَؼٞخ اىلٗىٞخ ٍؼبٝٞو

 تعقُت عهً انذراضبد انطبثقخ: 
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ك أصيييبه ئٝغبثٞيييخ ىزطجٞيييق الإكاهح الإىنزوّٗٞيييخ، ٗاىؾ٘مَيييخ       ارفقيييذ عَٞيييغ اىلهاٍيييبد ػييييٚ ٗعييي٘

 الإىنزوّٗٞخ، ٗرنْ٘ى٘عٞب اىَؼيٍ٘بد ٗالارظبلاد ٗفبطخ فٜ ٍغ به الأكاء ٗاىؼَو الإكاهٛ.

ىييذ ىيينا: رؼزجييو اىلهاٍييخ اىؾبىٞييخ اٍزييلاكا  ىيلهاٍييبد اىَييبثقخ  ؽٞييش رزفييق ٍييغ اىلهاٍيي بد اىزييٜ رْبٗ    

ع الإكاهح الإىنزوّٗٞيييخ، ٗر٘ظٞيييف ٍٗيييبئو اىز٘اطيييو اىؾلٝضيييخ فيييٜ الإكاهح  فيييٜ اىنشيييف ػيييِ  ٍ٘ػييي٘

ٍفٍٖٖ٘ ب، ٗإٔ لافٖب، ٗػْبطوٕب، ٗفظبئظٖب، ٗٗظبئفٖب، ٗإَٔٞزٖيب، ٍٗزطيجبرٖيب ٍٗؼ٘قبرٖيب، ٗرزفيق 

ع ٍٗييبئؾ اىز٘اطييو الإىنزوّٗٞييخ اىؾلٝضييخ فييٜ اىنشييف ػييِ اٟصييبه  ٍيي غ اىلهاٍييبد اىزييٜ رْبٗىييذ ٍ٘ػيي٘

اد الارظيبه  الإٝغبثٞخ اىْبرغخ ػيِ ر٘ظٞفٖيب فيٜ اىَإٍَيبد اىزؼيَٞٞيخ، ٗىنْٖيب رَٞييد ثقٞي بً أصيو قْي٘

ٌ ٍيِ ٗعٖيخ ّظيو قبئيلاد اىَيلاهً.  اىؾلٝضخ فٜ فبػيٞخ ٍوميٝخ اىزؼيبٌٍٞ ٗاىقيواهاد فيٜ ئكاهاد اىزؼييٞ

ار٘ظٞيف  ٗمىل ٝؼل ٍٞلاّبع علٝلاع ىٌ رزطو  ئىٞٔ اىلهاٍبد اىَبثقخ ٕٗ٘: ٍٞلاُ د الارظيبه اىؾلٝضيخ قْي٘

ٌ  ٍيِ ٗعٖيخ ّظيو قبئيلاد اىَيلاهً ٕٗيٜ ٍي ِ  فبػيٞخ ٍوميٝخ اىزؼيبٌٍٞ ٗاىقيواهاد فيٜ ئكاهاد اىزؼييٞ

 اىلهاٍبد اىقيٞيخ فٜ ٕنا اىَغبه ػيٚ ٍَز٘ٙ اىََينخ اىؼوثٞخ اىَؼ٘كٝخ. 

 انلرَقخ والاةراءاد:

 يُهج انذراضخ:
ىزؾقٞق إٔلاف اىلهاٍخ  ّظواع رؼزل اىلهاٍخ اىؾبىٞخ اىَْٖظ اى٘طفٜ اىزؾيٞيٜ 

ىَلاءٍزٔ ىطجٞؼخ اىلهاٍخ  ؽٞش ٍٞزٌ عَغ اىجٞبّبد ٗرج٘ٝجٖ ب، ٗرؾيٞيٖب، ٗرفَٞوٕ ب، ٍِٗ صٌ 

اقزواػ رظ٘ه ىيزغيت ػيٚ اىَؼ٘قبد أٗ اىَشنلاد اىزٜ رؾل ٍِ ع٘كح ٗفؼبىٞخ الإكاهح 

ٌ ٗاىقواهاد فٜ الإىنزوّٗٞخ أٗ ٍٗبئو ٗقْ٘اد الارظبه اىؾلٝضخ فٜ كػٌ ٍوميٝخ اىزؼبٍٞ

ئكاهاد اىزؼيٌٞ ثبىََينخ اىؼوثٞخ اىَؼ٘كٝخ، ٗمنا عوٙ رطجٞق اىَْٖظ اى٘طفٜ ىيزأمل ٍِ 

طل  ٗصجبد أكاح اىلهاٍخ )اٍزجبّخ(، ٗرؾيٞو اىْزبئظ ٗرفَٞوٕب، ٗاىجْبء ػيٚ اىْزبئظ فٜ 

 رظٌَٞ اىزظ٘ه اىَقزوػ.

 يجتًع وعُُخ انذراضخ:

ِٞ فٜ قطبع اىزؼيٌٞ اىؾنٍٜ٘ فٜ اىََينخ اشزَو ٍغزَغ اىلهاٍخ ػيٚ عَٞغ اىؼبٍي

اىؼوثٞخ اىَؼ٘كٝخ، ٍِ ملا اىغَِْٞ ٗمبفخ اىََز٘ٝبد، ؽٞش رٌ رطجٞق أكاح اىلهاٍخ ػيٚ ػْٞخ 

( ٍفوكح ٍِ ٍغزَغ اىلهاٍخ، اشَيذ ػيٚ )ٍؼيٌ/ح، قبئل/ح ٍلهٍخ، 467رنّ٘ذ ٍِ )

ٗاىغلٗه اىزبىٜ  ٍشوف/ح، ٍلٝو/ح ٍنزت، ٍلٝوح/ح رؼيٌٞ(، ٍِ عَٞغ ٍؾبفظبد اىََينخ،

 ٝ٘ػؼ اىقظبئض اىلَٝ٘غوافٞخ ىيؼْٞخ.

 (: اىقظبئض اىلَٝ٘غوافٞخ ىؼْٞخ اىلهاٍخ3علٗه )
 ر٘ىٝغ ػْٞخ اىلهاٍخ ثؾَت ٍزغٞو اىغٌْ

 اىغٌْ
 اىَغَ٘ع أّضٚ ممو

348 343 467 

 ر٘ىٝغ ػْٞخ اىلهاٍخ ثؾَت ٍزغٞو اىَََٚ اى٘ظٞفٜ

اىَََٚ 

 اى٘ظٞفٜ
 ٍؼيٌ/ح

قبئل/ح 

 ٍلهٍخ
 ٍشوف/ح

هئٌٞ/ح 

 قٌَ

ٍلٝو/ح 

 ٍنزت

ٍلٝو/ح 

 رؼيٌٞ
 اىَغَ٘ع
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358 06 7 5 5 6 467 

 ر٘ىٝغ ػْٞخ اىلهاٍخ ثؾَت ٍزغٞو اىَإٕو اىؼيَٜ

 اىَإٕو اىؼيَٜ
 كمز٘هآ ٍبعَزٞو ثنبى٘هًٝ٘

ٍب ثؼل 

 اىلمز٘هآ
 اىَغَ٘ع

424 57 2 4 467 

 ر٘ىٝغ ػْٞخ اىلهاٍخ ثؾَت ٍزغٞو ٍْ٘اد اىقجوح

 اىقجوحٍْ٘اد 
 ٍْخ 37-33 ٍْ٘اد 32-8 ٍْ٘اد 3-7

 37أمضو ٍِ 

 ٍْخ
 اىَغَ٘ع

03 57 53 02 467 

 أداح انذراضخ:

كٗه قْ٘اد الارظبه اىؾلٝضخ فٜ ىٝبكح فبػيٞخ  رزَضو أكاح اىلهاٍخ فٜ اٍزجبّخ ىقٞبً

ٍوميٝخ اىزؼبٌٍٞ ٗاىقواهاد فٜ ئكاهاد اىزؼيٌٞ، ٍِ فلاه قٞبً كهعخ إَٔٞخ قْ٘اد الارظبه 

اىؾلٝضخ، ٗٗاقغ ر٘ظٞفٖب، ٍٗشنلاد اٍزقلاً رنْ٘ى٘عٞب الارظبه اىؾلٝضخ فٜ الإكاهح اىزوث٘ٝخ، 

ىلاٍزجبّخ ٗاىزأمل ٍِ طلقٖب ٗصجبرٖب  ؽٞش قبٍذ اىجبؽضخ ثبفزجبه اىقظبئض اىَٞنٍ٘زوٝخ

ٍٗلاءٍزٖب ىَ٘ػ٘ع اىلهاٍخ فٜ اىجٞئخ اىَؼ٘كٝخ، ٗعوٙ رظََٖٞب ٗفقبع ىَقٞبً ىٞنبهد 

(، ٍزٍ٘طخ 6(، مجٞوح )7اىقَبٍٜ، ؽٞش رؾَو الاٍزجبّخ كهعبد اٍزغبثخ: ]مجٞوح علاع )

( 46ٖب اىْٖبئٞخ ػيٚ )([، ٗقل اشزَيذ أكاح اىلهاٍخ فٜ ط٘هر3(، قيٞيخ علاع )4(، قيٞيخ )5)

 فقوح، ٍ٘ىػخ ػيٚ ٍؾ٘هِٝ: 

( 34اىَؾ٘ه الأٗه: ٗاقغ اٍزقلاً رنْ٘ى٘عٞب الارظبه اىؾلٝضخ فٜ الإكاهح اىزوث٘ٝخ. ) -

 فقوح.

( 34اىَؾ٘ه اىضبّٜ: ٍشنلاد اٍزقلاً رنْ٘ى٘عٞب الارظبه اىؾلٝضخ فٜ الإكاهح اىزوث٘ٝخ. ) -

 فقوح.

 صذق أداح انذراضخ:

 كاح اىلهاٍخ ثطوٝقزِٞ:ىقل رٌ افزجبه طل  أ

ٕٗ٘ اىنٛ ٝؼزَل ػيٚ اىَؾنَِٞ، ؽٞش رٌ ػوػذ الاٍزجبّخ فٜ  انصذق انظبهرٌ: .3

ط٘هرٖب الأٗىٚ ػيٚ ٍغَ٘ػخ ٍِ اىَؾنَِٞ ٍِ أػؼبء ٕٞئخ اىزلهٌٝ فٜ اىغبٍؼبد 

( ٍؾنَِٞ، لأثلاء اىوأٛ فٖٞب ىيزؾقق 7عَٞؼٌٖ فٜ ٍغبه الإكاهح اىزوث٘ٝخ ٗاىجبىا ػلكٌٕ )

بؽ مو فقوح ٍِ فقوارٖب ثبىَغبه اىنٛ رْزَٜ ئىٞٔ، ٍٗلٙ ٗػ٘ػ مو فقوح ٍِ ٍلٙ اهرج

ٍٗلاٍخ طٞبغزٖب اىيغ٘ٝخ، ٗاقزواػ ؽو  ىزؾَْٖٞب ٗمىل ثبىؾنف أٗ الإػبفخ أٗ ئػبكح 

اىظٞبغخ أٗ غٞو مىل ٍَب ٝوّٗٔ ٌَٖٝ فٜ ٗط٘ه الاٍزجبّخ ئىٚ اىشنو الأمضو ٍلائَخ 

بفخ ثو مبُ ْٕبك رؼلٝو ىظٞبغبد ثؼغ ىيزطجٞق، ؽٞش أّٔ ىٌ ٝنِ ْٕبك ؽنف أٗ ئػ

اىؼجبهاد ٗفظو ثؼغ اىؼجبهاد ٗرنوً اىَبكح اىَؾنَِٞ فٜ رقلٌٝ ٍلاؽظبد ٍبػلد 

 فٜ ئفواط الاٍزجبّخ فٜ شنيٖب اىْٖبئٜ.
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أٗ طل  الارَب  اىلافيٜ، ؽٞش رٌ اىزؾقق ٍِ طل  الارَب  اىلافيٜ  انصذق انجُبئٍ: .2

( ٍفوكح، ٗرٌ افزٞبهٌٕ 64زطلاػٞخ ٍنّ٘خ ٍِ )ىلاٍزجبّخ ٍِ فلاه رطجٞقٖب ػيٚ ػْٞخ اٍ

ػش٘ائٞبع ٍِ ٍغزَغ ٍَبصو ىَغزَغ اىلهاٍخ. ٗقل رٌ ؽَبة طل  الارَب  اىلافيٜ 

( ثِٞ كهعخ مو فقوح ٍِ فقواد الاٍزجبّخ Pearsonثؾَبة ٍؼبٍلاد اهرجبؽ ثٞوٍُ٘ )

 (.4ٍغ اىلهعخ اىنيٞخ ىيَؾ٘ه اىنٛ رْزَٜ ئىٞخ. مَب ٕ٘ ٍ٘ػؼ فٜ اىغلٗه )

 N=42(:  يعبيلاد الارتجبط ثٍُ كم فقرح يٍ فقراد انًذىر وانذرةخ انكهُخ نهًذىر 2ةذول )

اىَؾ٘ه الأٗه: ٗاقغ اٍزقلاً رنْ٘ى٘عٞب الارظبه 

 اىؾلٝضخ فٜ الإكاهح اىزوث٘ٝخ

اىَؾ٘ه اىضبّٜ: ٍشنلاد اٍزقلاً رنْ٘ى٘عٞب 

 الارظبه اىؾلٝضخ فٜ الإكاهح اىزوث٘ٝخ

 ٍؼبٍو الاهرجبؽ اىفقوح ٍؼبٍو الاهرجبؽ اىفقوح

3 ** 0.734 3 ** 0.721 

4 ** 0.706 4 ** 0.654 

5 ** 0.841 5 ** 0.621 

6 ** 0.877 6 ** 0.747 

7 ** 0.732 7 * 0.571 

8 ** 0.716 8 ** 0.701 

7 ** 0.773 7 ** 0.761 

2 ** 0.736 2 ** 0.618 

0 ** 0.703 0 ** 0.661 

32 ** 0.743 32 ** 0.788 

33 ** 0.721 33 * 0.580 

34 ** 0.766 34 ** 0.751 

 (α  ≤0.05)الاهرجبؽ كاه ئؽظبئٞبع ػْل ٍَز٘ٛ كلاىخ  *

 N=42 (: يعبيلاد الارتجبط ثٍُ كم يذىر يٍ يذبور انًقُبش وانذرةخ انكهُخ نهًقُبش 3ةذول )

 يعبيم الارتجبط انًذىر و.

 0.746 ** الإكاهح اىزوث٘ٝخٗاقغ اٍزقلاً رنْ٘ى٘عٞب الارظبه اىؾلٝضخ فٜ  3

ٍشنلاد اٍزقلاً رنْ٘ى٘عٞب الارظبه اىؾلٝضخ فٜ الإكاهح  4

 اىزوث٘ٝخ

** 0.751 

 (α  ≤0.05)الاهرجبؽ كاه ئؽظبئٞبع ػْل ٍَز٘ٛ كلاىخ  *

 ثجبد أداح انذراضخ:

قبٍذ اىجبؽضخ ثؾَبة ٍؼبٍو أىفب موّٗجبؿ ىغَٞغ فقواد الاٍزجبّخ ىيزأمل ٍِ صجبرٖب 

، ؽٞش رشٞو اىْزبئظ أُ قَٞخ ٍؼبٍو أىفب موّٗجبؿ مبّذ رطجٞقٖب ػيٚ أفواك اىؼْٞخٗمىل ثؼل 

( ٕٗنا ٝؼْٚ 2.73ٍورفؼخ ىنو ٍغبه، ؽٞش مبّذ قَٞخ ٍؼبٍو أىفب ىغَٞغ فقواد الاٍزجبّخ )

 ٗثٖنا رنُ٘ الاٍزجبّخ صبثزخ ىَب ٗػؼذ ىقٞبٍٔ. أُ ٍؼبٍو اىضجبد فٜ ٍْطقخ اىقج٘ه.
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 طتخذيخ:انًعبنجبد الادصبئُخ انً

 Statistical Package forرٌ رفوٝا ٗرؾيٞو الاٍزجبّخ ٍِ فلاه ثوّبٍظ اىزؾيٞو الإؽظبئٜ

the Social Sciences (SPSS). 

 ٗىقل رٌ اٍزقلاً الأكٗاد الإؽظبئٞخ اىزبىٞخ:

 ٍؼبٍو اهرجبؽ ثٞوٍُ٘. .3

 ٍؼبٍو أىفب موّٗجبؿ. .4

 اىَزٍ٘طبد اىؾَبثٞخ. .5

 الاّؾوافبد اىَؼٞبهٝخ. .6

 اىَئ٘ٝخ.اىَْت  .7

 ويُبقشتهب: انذراضخ َتبئج

 ىيْزبئظ اٍزؼواع ٝيٜ ٗفَٞب اىلهاٍخ ٍْٗبقشزٖب، ىْزبئظ اىغيء ػوػبع  ٕنا ٝزْبٗه

 :اٍئيزٖب رَيَو ؽَت

ٍب اى٘اقغ اىؾبىٜ لاٍزقلاً ٍٗبئو الإكاهح فٜ ئّغبى اىزؼبٌٍٞ ويُبقشتهب:  الأول انطإال َتبئج

ٗعٖخ ّظو ػْٞخ ٍِ اىؼبٍيِٞ فٜ قطبع اىزؼيٌٞ ٗاىقواهاد اىَوميٝخ فٜ ئكاهاد اىزؼيٌٞ ٍِ 

 ثبىََينخ اىؼوثٞخ اىَؼ٘كٝخ؟

 اىؾَبثٞخ ٗالأٗىاُ اىَْجٞخ اىَزٍ٘طبد ثبٍزقواط اىَإاه الأٗه ػِ الإعبثخ رَذ

اىَؾ٘ه  ىنا رٌ ئعواء اىَؼبىغبد الإؽظبئٞخ ىيجٞبّبد اىَزغَؼخ ٍِاىَؼٞبهٝخ،  ٗالاّؾوافبد

( ٍفوكح، ئم رٌ اٍزقلاً ثوّبٍظ اىوىً الإؽظبئٞخ 467ػلكٕب ) لاٍزجبّخ اىلهاٍخ ٗاىجبىا الأٗه

 ىيؾظ٘ه ػيٚ ّزبئظ اىلهاٍخ اىزٜ ٍٞزٌ ػوػٖب ٗرؾيٞيٖب: (SPSS)ىيلهاٍبد الاعزَبػٞخ 

  N=247 (: انًتىضلبد انذطبثُخ والأوزاٌ انُطجُخ والاَذرافبد انًعُبرَخ وانترتُت نهًذىر الأول4ةذول )

 و

 
 انفقرح

انًتىضط 

 انذطبثٍ

انُطجخ 

 انًئىَخ

الاَذراف 

 انًعُبرٌ
 انترتُت

أٍزقلً رنْ٘ى٘عٞب الارظبه اىؾلٝضخ )مَجٞ٘رو / ٕبرف  .1

 0.83 %84.70 4.23 ى٘ؽٜ / اّزوّذ( فٜ ػَيٜ.
3 

أٍيل قلهح عٞلح فٜ اىزؾنٌ ثزنْ٘ى٘عٞب الارظبه اىؾلٝضخ  .2

 0.80 %83.89 4.19 ػْل اٍزقلاٍل ىٖب.
5 

رلهٝجبد رإٕيْٜ لاٍزقلاً ٍٗبئو الارظبه أؽظو ػيٚ  .3

 1.11 %77.25 3.86 اىؾلٝضخ.
6 

أٗظف أعٖيح الارظبه اىؾلٝضخ فٜ رلِٗٝ ٗؽفع  .4

 0.72 %84.37 4.22 اىَؼيٍ٘بد ثَٖ٘ىخ ٍٗوػخ.
4 

أرَنِ ٍِ اىز٘اطو ثبىَ٘ظفِٞ كافو اىَإٍَخ اىزوث٘ٝخ  .5

 0.83 %64.53 3.23 ٍِ فلاه ر٘ظٞف رنْ٘ى٘عٞب الارظبه اىؾلٝضخ.
10 

 9 0.86 %65.91 3.30 َٝود شجنخ الإّزوّذ ٍِ ؽجٞؼخ ػَيٜ كافو اىَإٍَخ. .6



ISSN: 2537-0464                                                          eISSN : 2537-0472 

 م4245يهاير (   53ع ) –( 7مج )المجلة العربية للعلوم التربوية والهفسية ، 

 

 

222 

اٍزقلً ٍٗبئو الارظبه اىؾلٝضخ ٍِ أعو اىؾظ٘ه ػيٚ  .2

 0.83 %57.17 2.86 الاٍزشبهاد.
12 

اٍزقلً ٍٗبئو الارظبه اىؾلٝضخ ٍِ أعو ٍؼوفخ/أٗ  .2

 0.82 %59.43 2.97 رؼٌَٞ اىزؼََٞبد اىغلٝلح ٗاىَواٌٍٞ.
11 

ٝزٌ الاػزَبك ػيٚ قْ٘اد الارظبه اىؾلٝضخ فٜ اىزؼوف  .9

 0.82 %73.20 3.66 ػيٚ آفو اىََزغلاد فٜ اىؼَو.
7 

رَبػل ٍٗبئو الارظبه اىؾلٝضخ فٜ رَْٞق اىؼَو ػيٚ  .1١

 0.59 %89.39 4.47 عَٞغ اىََز٘ٝبد.
2 

رٌَٖ ٍٗبئو الارظبه اىؾلٝضخ فٜ اٍزَواه رلفق   .11

 0.64 %89.96 4.50 اىَؼيٍ٘بد اىلاىٍخ لاٍزَواه اىؼَو.
1 

ىاكد ٍٗبئو الارظبه اىؾلٝضخ ٍِ ع٘كح اىؼَو فٜ قطبع  .12

 0.91 %71.01 3.55 اىزؼيٌٞ ثشنو ػبً.
8 

 - 0.81 %75.07 3.75 انذرةخ انكهُخ نفقراد انًذىر الأول -

اٍزقلاً رنْ٘ى٘عٞب ( أُ اىَزٍ٘ؾ اىؼبً ىيَؾ٘ه الأٗه )ٗاقغ 4ٝظُٖو اىغلٗه )

الارظبه اىؾلٝضخ فٜ الإكاهح اىزوث٘ٝخ( ىلٙ ػْٞخ ٍِ اىؼبٍيِٞ فٜ قطبع اىزؼيٌٞ اىؾنٍٜ٘ فٜ 

(، ٍٗإشواد مىل ٗفقبع ىزورٞت 5.77اىََينخ اىؼوثٞخ اىَؼ٘كٝخ، عبء ثَزٍ٘ؾ ؽَبثٜ )

ٍ٘بد اىَزٍ٘ؾ اىؾَبثٜ مأػيٚ فقوح: "رٌَٖ ٍٗبئو الارظبه اىؾلٝضخ فٜ اٍزَواه رلفق اىَؼي

(، ٗفٜ أكّٚ رقلٝو عبءد اىفقوح "اٍزقلً 6.7اىلاىٍخ لاٍزَواه اىؼَو" ثَزٍ٘ؾ ؽَبثٜ )

(. 4.82ٍٗبئو الارظبه اىؾلٝضخ ٍِ أعو اىؾظ٘ه ػيٚ الاٍزشبهاد" ثَزٍ٘ؾ ؽَبثٜ )

ؽٞش رشٞو ّزبئظ اىَؾ٘ه الأٗه ئىٚ أُ كهعخ اٍزقلاً رنْ٘ى٘عٞب الارظبه اىؾلٝضخ مجٞوح فٜ 

وث٘ٝخ فٜ اىََينخ، ٗٝزٌ اٍزقلاٍٖب فٜ عَٞغ ٍفبطو اىؼَيٞبد الإكاهٝخ، قطبع الإكاهح اىز

ٗرإمل الاٍزغبثبد اى٘اهكح ٍِ قجو أفواك ػْٞخ اىلهاٍخ ػيٚ إَٔٞخ اٍزقلاً رنْ٘ى٘عٞب 

 الارظبه اىؾلٝضخ فٜ الإكاهح اىزوث٘ٝخ.

ؼيٌٞ ثبىََينخ ٍب اىَشنلاد اىزٜ ر٘اعٔ اىؼبٍيِٞ فٜ قطبع اىزويُبقشتهب:  انثبٍَ انطإال َتبئج

اىؼوثٞخ اىَؼ٘كٝخ فٜ ر٘ظٞف قْ٘اد الارظبه اىؾلٝضخ فٜ رَٖٞو فٜ ئّغبى اىزؼبٌٍٞ 

 ٗاىقواهاد اىَوميٝخ فٜ ئكاهاد اىزؼيٌٞ؟

 اىؾَبثٞخ ٗالأٗىاُ اىَْجٞخ اىَزٍ٘طبد ثبٍزقواط اىَإاه اىضبّٜ ػِ الإعبثخ رَذ

ىنا رٌ ئعواء اىَؼبىغبد الإؽظبئٞخ ىيجٞبّبد اىَزغَؼخ ٍِ اىَؾ٘ه اىَؼٞبهٝخ،  ٗالاّؾوافبد

( ٍفوكح، ئم رٌ اٍزقلاً ثوّبٍظ اىوىً الإؽظبئٞخ 467اىضبّٜ لاٍزجبّخ اىلهاٍخ ٗاىجبىا ػلكٕب )

 ىيؾظ٘ه ػيٚ ّزبئظ اىلهاٍخ اىزٜ ٍٞزٌ ػوػٖب ٗرؾيٞيٖب: (SPSS)ىيلهاٍبد الاعزَبػٞخ 
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  N=247 انذطبثُخ والأوزاٌ انُطجُخ والاَذرافبد انًعُبرَخ وانترتُت نهًذىر انثبٍَ(: انًتىضلبد 5ةذول )

 و

 
 انفقرح

انًتىضط 

 انذطبثٍ

انُطجخ 

 انًئىَخ

الاَذراف 

 انًعُبرٌ
 انترتُت

أٗاعٔ ٍشنلاد فٜ فٌٖ ثؼغ الأٍ٘ه اىَزؼيقخ ثؼَيٜ  .1

 0.99 %75.95 3.80 ػْل اٍزقلاً رنْ٘ى٘عٞب الارظبه اىؾلٝضخ.
1 

أٗاعٔ طؼ٘ثبد ػْل اٍزقلاً رنْ٘ى٘عٞب الارظبه  .2

 1.08 %73.85 3.69 اىؾلٝضخ فٜ ٍٖبً ػَيٜ.
3 

ىاك اٍزقلاً رنْ٘ى٘عٞب الارظبه اىؾلٝضخ ٍِ أػجبء  .3

 1.06 %74.82 3.74 اىؼَو.
2 

أعل طؼ٘ثخ فٜ اىز٘اطو ٍغ اىيٍلاء ٍِ فلاه اٍزقلاً  .4

 1.06 %54.90 2.74 رنْ٘ى٘عٞب الارظبه اىؾلٝضخ. 
12 

أعل طؼ٘ثخ فٜ اىز٘اطو ٍغ اىوؤٍبء ٍِ فلاه  .5

 0.91 %56.03 2.80 اٍزقلاً رنْ٘ى٘عٞب الارظبه اىؾلٝضخ. 
11 

أعل طؼ٘ثخ فٜ اىز٘اطو ٍغ اىَوؤٍِٗٞ ٍِ فلاه  .6

 0.74 %62.51 3.13 اٍزقلاً رنْ٘ى٘عٞب الارظبه اىؾلٝضخ. 
10 

اىزقيٞلٝخ  ٝإكٛ اىزْ٘ع فٜ الاٍزقلاً ثِٞ ٍٗبئو الارظبه .2

 0.83 %65.26 3.26 ٗاىؾلٝضخ ئىٚ ؽلح اىزجبً فٜ فٌٖ ٍزطيجبد اىؼَو.
7 

ٝفزقو اىز٘اطو ػجو رنْ٘ى٘عٞب الارظبه اىؾلٝضخ ى٘ػ٘ػ  .2

 0.74 %64.86 3.24 الأفنبه اىزٜ رزؼَْٖب اىوٍبىخ الارظبىٞخ.
8.5 

رقي٘ اىوٍبئو ػجو رنْ٘ى٘عٞب الارظبه اىؾلٝضخ ٍِ  .9

 0.90 %64.86 3.24 ػيٚ عنة الاّزجبٓ ٗئصبهح اىزفبػو.ٍضٞواد رَبػل 
8.5 

أكٙ اٍزقلاً رنْ٘ى٘عٞب الارظبه اىؾلٝضخ فٜ اىؼَو ئىٚ  .1١

 0.82 %67.21 3.36 ئػؼبف اىؼلاقبد الاعزَبػٞخ ٗالإَّبّٞخ فٜ ثٞئخ اىؼَو.
6 

رقي٘ اىوٍبئو ػجو رنْ٘ى٘عٞب الارظبه اىؾلٝضخ ٍِ رؾلٝل   .12

 0.91 %69.23 3.46 ٍ٘اػٞل اىوك.
4 

ٝؾوٍْٜ اىز٘اطو ػجو رنْ٘ى٘عٞب الارظبه اىؾلٝضخ ٍِ  .12

)الاٍزفَبه/ الاػزواع/ الاقزواػ( ػَب ٝؾَئ ٍؼَُ٘ 

 0.56 %67.85 3.39 اىوٍبئو الارظبىٞخ

5 

 - 0.88 %66.44 3.32 انذرةخ انكهُخ نفقراد انًذىر انثبٍَ -

ىيَؾ٘ه اىضبّٜ )ٍشنلاد اٍزقلاً رنْ٘ى٘عٞب ( أُ اىَزٍ٘ؾ اىؼبً 7ٝزؼؼ ٍِ اىغلٗه )     

الارظبه اىؾلٝضخ فٜ الإكاهح اىزوث٘ٝخ( ىلٙ ػْٞخ ٍِ اىؼبٍيِٞ فٜ قطبع اىزؼيٌٞ اىؾنٍٜ٘ فٜ 

(، ٍٗإشواد مىل ٗفقبع ىزورٞت 5.54اىََينخ اىؼوثٞخ اىَؼ٘كٝخ، عبء ثَزٍ٘ؾ ؽَبثٜ )

لأٍ٘ه اىَزؼيقخ ثؼَيٜ ػْل أٗاعٔ ٍشنلاد فٜ فٌٖ ثؼغ ا اىَزٍ٘ؾ اىؾَبثٜ مأػيٚ فقوح: "

(، ٗفٜ أكّٚ رقلٝو عبءد اىفقوح 5.2اٍزقلاً رنْ٘ى٘عٞب الارظبه اىؾلٝضخ" ثَزٍ٘ؾ ؽَبثٜ )
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"أعل طؼ٘ثخ فٜ اىز٘اطو ٍغ اىيٍلاء ٍِ فلاه اٍزقلاً رنْ٘ى٘عٞب الارظبه اىؾلٝضخ" 

ٌٖ ف (. ؽٞش رشٞو ّزبئظ اىَؾ٘ه اىضبّٜ ئىٚ ٗع٘ك ٍشنلاد ٗاػؾخ4.67ثَزٍ٘ؾ ؽَبثٜ )

ٍقزؼٞبد اىؼَو ػْل اٍزقلاً رنْ٘ى٘عٞب الارظبه اىؾلٝضخ، ٍِٗ أثوى اىَشنلاد اىزٜ أفوىٕب 

اٍزقلاً ٍٗبئو الارظبه اىؾلٝضخ ٕٜ طؼ٘ثخ الارظبه اىوأٍٜ ؽٞش ٝؼبّٜ أفواك ػْٞخ 

 اىلهاٍخ ٍِ طؼ٘ثخ اىز٘اطو ٍغ اىيٍلاء ٗاىوؤٍبء ٗاىَوؤٍِٗٞ.

قْ٘اد الارظبه اىؾلٝضخ فٜ فبػيٞخ ٍوميٝخ  ٍب كٗهويُبقشتهب:  انرئُطٍ انطإال َتبئج

اىزؼبٌٍٞ ٗاىقواهاد فٜ ئكاهاد اىزؼيٌٞ ٍِ ٗعٖخ ّظو ػْٞخ ٍِ اىؼبٍيِٞ فٜ قطبع اىزؼيٌٞ 

 ؟ثبىََينخ اىؼوثٞخ اىَؼ٘كٝخ

 اىؾَبثٞخ ٗالأٗىاُ اىَْجٞخ اىَزٍ٘طبد ثبٍزقواط اىَإاه اىوئَٜٞ ػِ الإعبثخ رَذ

ٍؾ٘هِٝ الاٍزجبّخ، ٍِ فلاه ئعواء اىَؼبىغبد الإؽظبئٞخ ىنو ٍِ اىَؼٞبهٝخ،  ٗالاّؾوافبد

 ىيجٞبّبد اىَزغَؼخ ٍِ الاٍزجبّخ اىلهاٍخ.

 N=247 (: انًتىضلبد انذطبثُخ والأوزاٌ انُطجُخ والاَذرافبد انًعُبرَخ وانترتُت نلاضتجبَخ6ةذول )

 و

 
 انًذىر

انًتىضط 

 انذطبثٍ

انُطجخ 

 انًئىَخ

الاَذراف 

 انًعُبرٌ
 انترتُت

1. 
انًذىر الأول: واقع اضتخذاو تكُىنىةُب الاتصبل 

 انذذَثخ فٍ الإدارح انترثىَخ
3.75 75.07% 0.81 1 

2. 
انًذىر انثبٍَ: يشكلاد اضتخذاو تكُىنىةُب الاتصبل 

 انذذَثخ فٍ الإدارح انترثىَخ
3.32 66.44% 0.88 2 

 - 0.85 %70.76 3.54 انذرةخ انكهُخ -

كٗه قْ٘اد الارظبه اىؾلٝضخ فٜ ىٝبكح  اىَزٍ٘ؾ اىؼبً ىَقٞبً( أُ 8ٝزؼؼ ٍِ اىغلٗه )     

(، ٗث٘ىُ َّجٜ 5.76فبػيٞخ ٍوميٝخ اىزؼبٌٍٞ ٗاىقواهاد فٜ ئكاهاد اىزؼيٌٞ، عبء ٍَبٗٝبع )

%(، ٗؽظو اىَؾ٘ه الأٗه "ٗاقغ اٍزقلاً رنْ٘ى٘عٞب الارظبه اىؾلٝضخ فٜ 72.78ػبً )

(، ٗاىنٛ ٝقٌٞ إَٔٞخ ٗكهعخ 5.77ؾ ؽَبثٜ )الإكاهح اىزوث٘ٝخ" ػيٚ اىَورجخ الأٗىٚ ثَزٍ٘

ر٘ظٞف رنْ٘ى٘عٞب الارظبه اىؾلٝضخ فٜ ئعواء اىزؼبٌٍٞ ٗاىقواهاد الإكاهٝخ، رلآ اىَؾ٘ه 

اىضبّٜ "ٍشنلاد اٍزقلاً رنْ٘ى٘عٞب الارظبه اىؾلٝضخ فٜ الإكاهح اىزوث٘ٝخ" ثَزٍ٘ؾ ؽَبثٜ 

قلاً رنْ٘ى٘عٞب الارظبه اىؾلٝضخ (، ٗاىنٛ ٖٝزٌ ثقٞبً اىَشنلاد اىزٜ ٝزَجت ثٖب اٍز5.54)

 فٜ ئعواء اىزؼبٌٍٞ ٗاىقواهاد الإكاهٝخ.

يب هى انتصىر انًقترح نسَبدح دور قُىاد الاتصبل انذذَثاخ  ويُبقشتهب: انثبنث انطإال َتبئج

 فٍ فبعهُخ يركسَخ انتعبيُى وانقراراد فٍ ئداراد انتعهُى ثبنًًهكخ انعرثُخ انطعىدَخ؟

اىضبىيش ٍيِ فيلاه ثْيبء رظي٘ه ٍقزيوػ ْٝطييق ٍيِ ّزيبئظ اىلهاٍيخ  اىَيإاه ػيِ الإعبثيخ رَيذ

 اىَٞلاّٞخ، ؽٞش اشزَو اىزظ٘ه اىَقزوػ، ػيٚ ٍب ٝيٜ:
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 انًقذيخ: - أ

رٌَٖ قْ٘اد الارظبه اىؾلٝضيخ فيٜ ىٝيبكح مفيبءح اىؼَيٞيخ الإكاهٝيخ ثشينو ػيبً، ٗفيٜ ػَيٞيخ 

اىقيواهاد ٗاىزؼيبٌٍٞ، ٕٗينا ٍيب الارظبه لا ٍيَٞب ػَيٞيخ الارظيبه اىَوميٝيخ اىَورجطيخ ثز٘عٞئ 

أملرٔ ّزبئظ اىلهاٍخ اىؾبىٞخ ٍِ ؽٞش إَٔٞخ قْ٘اد الارظبه اىؾلٝضخ فٜ ىٝيبكح فبػيٞيخ ٍوميٝيخ 

اىزؼبٌٍٞ ٗاىقواهاد فيٜ ئكاهاد اىزؼييٌٞ ثبىََينيخ اىؼوثٞيخ اىَيؼ٘كٝخ، ٗأُ عَٞيغ اىَجؾي٘صِٞ ثيلا 

ٗأٌّٖ َٝزقلٍٕ٘ب ثشنو مجٞيو، ئلا  اٍزضْبء أشبهٗا ئىٚ إَٔٞخ اٍزقلاً قْ٘اد الارظبه اىؾلٝضخ،

أّيئ فييٜ اىَقبثييو أمييل اىَجؾيي٘صِٞ ػيييٚ ٗعيي٘ك ػييلك ٍييِ اىَشيينلاد فييٜ اٍييزقلاً ريييل اىقْيي٘اد 

الارظبىٞخ اىؾلٝضخ، ٍِ أثوى ٕنٓ اىَشنلاد ٍ٘اعٖخ طؼ٘ثخ فٜ فٌٖ ٍزطيجيبد اىؼَيو اىَوٍييخ 

، ٗميينىل أثييوىد ػجيو اىقْيي٘اد الارظييبىٞخ ٗفييٜ ٍؼظيٌ الأؽٞييبُ رنييُ٘ ػجييو اىجوٝيل الإىنزوّٗييٜ

اىْزيييبئظ ٗعييي٘ك طيييؼ٘ثبد فيييٜ اىز٘اطيييو ثبٍيييزقلاً رييييل اىقْييي٘اد ٍيييغ اىييييٍلاء ٗاىوؤٍيييبء 

ٗاىَوؤٍِٗٞ، ْٕٗب رجوى ٍشنيخ أفوٙ ٕٗيٜ ٍشينيخ غٞيبة اىزفبػيو ٗريأفو اىزغنٝيخ اىواعؼيخ، 

ؽٞييش أشييبه اىَجؾيي٘صِٞ ئىييٚ غٞييبة اىَضٞييواد فييٜ ّظيي٘ص اىوٍييبئو الارظييبىٞخ، ٗئىييٚ فقييلاٌّٖ 

 مبلاٍزفَبه ٗالاػزواع ٗرقلٌٝ الاقزواؽبد ٗغٞوٕب ٍِ ط٘ه اىزفبػو. ٟىٞبد اىزفبػو

 أهذاف انتصىر: - ة

 اىزأمٞل ػيٚ إَٔٞخ قْ٘اد الارظبه اىؾلٝضخ فٜ ػَو الإكاهح اىزوث٘ٝخ. .3

 ّشو صقبفخ الإكاهح الإىنزوّٗٞخ ىلٙ عَٞغ اىؼبٍيِٞ فٜ قطبع اىزؼيٌٞ اىؼبً. .4

اٍييزفبكح ٍييِ اٍييزقلاً قْيي٘اد الارظييبه اىزأٍييٌٞ اىْظييوٛ ىجْييٚ رؾزٞييخ رفٞييل ثزؾقٞييق أقظييٚ  .5

 اىؾلٝضخ.

 رط٘ٝو أكاء اىؼبٍيِٞ فٜ قطبع اىزؼيٌٞ اىؼبً، فٜ ر٘ظٞف قْ٘اد الارظبه اىؾلٝضخ. .6

 فيق ثٞئخ رفبػيٞخ ٍؾفيح ػْل اٍزقلاً قْ٘اد الارظبه اىؾلٝضخ. .7

ٕيب اىزأمٞل ػيٚ ػَيٞخ اىزؾَِٞ ٗاىزط٘ٝو اىََزَو ىلإكاهح الإىنزوّٗٞخ ثنو أثؼبكٕب ٍٗ٘اهك .8

 ٗإٔلافٖب.

 ٝقلً اىزظ٘ه فلٍبد ٍزؼلكح َٝزفٞل ٍْٖب، مو ٍِ: .7

 اىقٞبكاد الإكاهٝخ اىؼيٞب فٜ ٗىاهح اىزؼيٌٞ. -

 ئكاهح اىزقطٞؾ، ٗئكاهح اىَ٘اهك اىجشوٝخ، فٜ ٗىاهح اىزؼيٌٞ. -

ٍييييلهاء اىزؼيييييٌٞ، ٗالأقَييييبً، ٗاىَشييييوفِٞ، ٗقييييبكح اىَييييلاهً، ٗاىَؼيَييييِٞ، ٗالإكاهٝييييِٞ،  -

 ٗاىََزقلٍِٞ.

 صىر:يذتىَبد انت - د

 دعى انتذىل انرقًٍ يٍ خلال تعبوٌ ةًُع انجهبد انًعُُخ: .1

رشيينٞو فوٝييق ىقٞييبكح اىزؾيي٘ه اىوقَييٜ ى٘ػييغ اىوؤٝييخ ٗالإٔييلاف، ٗاىقطييؾ اىزْفٞنٝييخ، فييٜ  -

 ػ٘ء إٔلاف اىَلهٍخ، ٗاىجٞبّبد اىَزبؽخ، ٗاؽزٞبعبد اىَغزَغ اىَؾٞؾ.
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ف َٗٝنيِ اىغَٞيغ اىجلء ثزظٌَٞ ٗئّشبء ّظبً ٍؼيٍ٘بد ٝؼٌ ٍؼيٍ٘بد ػيِ عَٞيغ الأؽيوا -

ٍييِ اىز٘اطييو ثفبػيٞييخ )ٍ٘قييغ ئىنزوّٗييٜ، ٗرطجٞييق(: ثؾٞييش ٝشييزَو اىْظييبً ػيييٚ اىشييوٗؽ 

 اىزبىٞخ:

 .ٌٞؽَبة شقظٜ ىغَٞغ اىؼبٍيِٞ فٜ قطبع اىزؼي 

 .ٌٖفظ٘طٞخ ثْٞبر 

 .قلهرٔ ػيٚ الارظبه ٗاهٍبه اىوٍبئو فٜ عَٞغ الارغبٕبد 

 .ٝشَو ػَيٞبد الأهشٞف 

  اىْظبً ٍِ فلاه ثوٍغخ اىزطجٞق.ر٘فٞو الإشؼبهاد لأػؼبء 

رؾلٝل اىي٘ائؼ ٗاىق٘اِّٞ ٗاىَجبكب ٗالإعواءاد اىزيٜ رؼيَِ ٍيٞو ػَيو ّظيبً اىَؼيٍ٘يبد،  -

ٗاىزييٜ رزييٞؼ ثييلٗهٕب اىزؼييبُٗ ٍييغ عٖييبد أفييوٙ، ٗرطيي٘ٝو اىْظييبً ٍَييزقجلاع ىٞؼييٌ اىطيجييخ 

 ٗأٗىٞبء الأٍ٘ه.

ييخ فيٜ ٍغيبه رنْ٘ى٘عٞيب ئقبٍخ رؼبُٗ ٗشوامخ ثيِٞ اىَإٍَيبد اىزؼيَٞٞيخ ٗاىَْظَيبد اىؼبٍ -

اىَؼيٍ٘بد ٗالارظبلاد، ٗالاشيزواك فَٞيب ثٞيٌْٖ فيٜ ػَيٞيبد اىزقطيٞؾ ٗاىزْفٞين ٗاىَزبثؼيخ 

 ىيْظبً اىَيٍغ ئّشبءٓ.

 ر٘فٞو اىَٞياّٞبد اىلاىٍخ ىيزْفٞن. -

 تأهُم انعبيهٍُ فٍ قلبل انتعهُى وتلىَر أدائهى لاضتخذاو انُظبو: .2

َز٘ٝبرٖب، ثبلأعٖيح ٗاىَؼلاد اىلاىٍيخ لاٍيزقلاً ريٗٝل عَٞغ اىَإٍَبد اىزؼيَٞٞخ ثنبفخ ٍ -

 اىْظبً.

ػقييل ٗهشييبد ػَييو ٗىقييبءاد ؽ٘اهٝييخ ىزؾلٝييل أثييوى اؽزٞبعييبرٌٖ ٗاىؼَييو ػيييٚ ريجٞزٖييب،  -

 ٗاىَشنلاد اىزٜ ر٘اعٌٖٖ فٜ اٍزقلاً قْ٘اد الارظبه اىؾلٝضخ، ٗاىؼَو ػيٚ رلافٖٞب.

مييوب ثؾَييت افزظبطيئ ػقييل كٗهاد رلهٝجٞييخ ىزييلهٝت اىؼييبٍيِٞ ػيييٚ اٍييزقلاً اىْظييبً،  -

 ٍٗ٘قؼٔ.

 ّشو صقبفخ اىزنْ٘ى٘عٞب فٜ اىؼَيٞخ اىزؼيَٞٞخ، ٗاىؾل ٍِ ظبٕوح ٍقبٍٗخ اىزغٞو. -

رظٌَٞ أكىخ ئهشبكٝخ ىنٞفٞخ ػَو اىْظيبً أٗ ٍغَ٘ػيخ اىيْظٌ اىزيٜ رٖيلف ئىيٚ ر٘ؽٞيل شيجنخ  -

 الارظبه فٜ الإكاهاد اىزؼيَٞٞخ مبفخ.

ٗإَبه اىطيو  الأفيوٙ مبٍيزقلاً اىجوٝيل  ئىياً ٗاىزياً عَٞغ الأؽواف ثبٍزقلاً اىْظبً، -

 الإىنزوّٜٗ، ٗاى٘ارٌ آة.

 ئَشبء شجكبد يهُُخ افتراضُخ: .3
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لا ثيل أُ ٝزييٞؼ اىْظيبً أٍييبً اىؼيبٍيِٞ فبطييخ فيٜ اىَوامييي اىقٞبكٝيخ فييوص ئّشيبء ٍغزَؼييبد  -

ػَو افزواػٞخ، ٍِ فلإب ٝزٌ ػقل اىْلٗاد ٗاىلٗهاد ٗالاعزَبػبد، ٗالأّشطخ الأفيوٙ 

 مبىََبثقبد.

ر٘فٞو عَٞغ ٍظبكه اىزؼيٌ ػيٚ اىْظبً، ٍِ ٍ٘اك ٍقيوٗءح ٍَٗيَ٘ػخ ٍٗوئٞيخ، ماد طييخ  -

 ثبىَْبٕظ اىلهاٍٞخ، ٗمنىل اىقطؾ الاٍزوارٞغٞخ، ٗاىزشغٞيٞخ، ٗاىزلهَٝٞخ، ٗأكىخ اىَؼيٌ.

 أُ ٝزَنِ اىْظبً ٍِ اىقٞبً ثؼَيٞبد اىقٞبً ٗاىزقٌ٘ٝ، لأكاء عَٞغ اىؼبٍيِٞ. -

 فتخ ثىاثخ خبصخ ثبنللاة: .4

 ؼَِ ٍؼيٍ٘بد اىطبىت الأٍبٍٞخ، ثَب ٝزؼَِ فظ٘طٞزٌٖ.رز -

 رشزَو ػيٚ اىزقٌ٘ٝ اىَْ٘ٛ. -

 رشزَو ػيٚ اىقطؾ اىلهاٍٞخ. -

 رَنِ ٍِ اىز٘اطو ٍغ أٗىٞبء الأٍ٘ه. -

 رؾز٘ٛ ػيٚ ٍظبكه اىزؼيٌ اىقبطخ ثبىطبىت. -

 رؾز٘ٛ ػيٚ علٗه اىؾظض ٗالأّشطخ اىَلهٍٞخ اىقظخ ثبىطيجخ. -

 يٚ اىج٘اثخ ٗئػلاُ أّشطزٌٖ اىقبطخ.اربؽخ اىَشبهمخ أٍبً اىطلاة ػ -

 انتىصُبد:

ػوٗهح ئكهاك اىقٞبكاد اىؼيٞب فٜ ٍوامي ارقبم اىقواه فٜ ٗىاهح اىزؼيٌٞ ٗئكاهرٖب لإَٔٞخ رفؼٞو  .3

 كٗه قْ٘اد الارظبه اىؾلٝضخ فٜ ئهٍبه اىقواهاد ٗاىزؼََٞبد.

 ٗالإػلاً اىزوث٘ٛ، رفؼٞو َّؾ اىقٞبكح اىزؾ٘ىٞخ، ىلاّزقبه ئىٚ ثٞئخ هقَٞخ فٜ ٍغبه الإكاهح .4

ا٘ء، ٗٝغت أُ  .5 لا ثل ٍِ غوً ٍجبكب اىَ٘اؽْخ اىوقَٞخ ىلٙ اىؼبٍيِٞ ٗاىطلاة ػيٚ ؽلٍ ٍ

 رزؼَِ عَٞغ اىََبهٍبد اىزؾ٘ىٞخ ٍإشواد اىَ٘اؽْخ اىوقَٞخ.

ػوٗهح اىزقيض ٍِ الاىكٗاعٞخ فٜ اىؼَو الإكاهٛ ٗاىزٜ رغَغ ثِٞ اىزؼبٍلاد اى٘هقٞخ  .6

 فٜ فٌٖ ٍقزؼٞبد اىؼَو، ٗرإصو فٜ ٍٞو اىؼَو.ٗاىوقَٞخ ٗرزَجت فٜ اىزجبً 

ػوٗهح ر٘فٞو اىَ٘اهك اىَبكٝخ ٗاىجشوٝخ ٗاىن٘اكه اىَلهثخ ىزْفٞن اىزظ٘ه اىَقزوػ، ٗر٘فٞو مو  .7

 اىزَٖٞلاد اىزقْٞخ ٗاىقبّّ٘ٞخ.

 انًقتردبد:

ئعواء كهاٍخ ٍَبصيخ ػيٚ ػْٞبد ٍوميح ٍْٗفظيخ، مَغزَغ اىَؼيَِٞ فقؾ أٗ ٍغزَغ اىَشوفِٞ  .3

 فقؾ.

 ئعواء كهاٍبد رغوٝجٞخ ٍشبثٖخ، ثؾٞش ٝزٌ فٖٞب رظٌَٞ ّظبً ٍؼيٍ٘بد ٗافزجبهٓ. .4
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 قبئًخ انًراةع:

 أولاً: انًراةع انعرثُخ:

ً( رنْ٘ى٘عٞ ب اىَؼيٍ٘ بد مأٍ بً ٍٗزطيت ىيزؾلٝش  4232أث٘ ػُ٘، ٍؾَل ػج ل الله )

زؼيٌٞ اىؼبىٜ الإكاهح اىزؼيَٞٞخ : أفب  ٗ رط٘ٝو، ثؾش ٍق لً ئى ٚ ٍيزقٚ )ٍقوعبد اى

اٟىٞبد(،  -اىَٞبٍبد  -ٍٗ٘  اىؼَ و ف ٜ اى لٗه اىؼو ثٞ خ : الاٍزوارٞغٞبد 

 اىجؾوِٝ: اىَْبٍخ.

(. كٗه الإكاهح الإىنزوّٗٞخ فٜ رفؼٞو الارظبه الإكاهٛ ٍِ ٗعٖخ ّظو 4235اشز٘ٛ، ٍؾَل ػجل. )

 اىؼيً٘ الأقظٚ )ٍيَيخ عبٍؼخ ٍغيخفوع غيح. -اىؼبٍيِٞ فٜ عبٍؼخ اىقلً اىَفز٘ؽخ

 .462-432(، 4) 37، الإَّبّٞخ(

(. كٗه اىقٞبكح اىوقَٞخ فٜ رؾقٞق اىَٞيح اىزْبفَٞخ ثَلاهً اىزؼيٌٞ اىؼبً 4242آه موكً، ٍفوػ. )

 .47-3(، 36ثَلْٝخ أثٖب اىؾؼوٝخ. ٍغيخ عبٍؼخ رج٘ك ىيؼيً٘ الإَّبّٞخ ٗالاعزَبػٞخ، )

ٗرؾلٝبرٖب. الأهكُ: ػبىٌ اىنزت اىؾلٝش (. ص٘هح رقْٞبد الارظبه اىؾلٝضخ 4238ثبٍجؼِٞ، ٍٗبً. )

 ىيْشو ٗاىز٘ىٝغ.

(. كٗه الإكاهح اىوقَٞخ فٜ رفؼٞو الارظبه الإكاهٛ ىلٙ الإكاهٝبد فٜ 4230اىجقؼبٗٛ، ٍ٘ػٜ. )

 .47-3(، 46) 5اىَوؽيخ اىضبّ٘ٝخ ثَلْٝخ ؽبئو. ٍغيخ اىؼيً٘ اىزوث٘ٝخ ٗاىْفَٞخ، 

اىزغوثخ اىغيائوٝخ -ٗروشٞل الاكاهح اىؼبٍخ (. الإكاهح الاىنزوّٗٞخ4235ثيغٞيؼ شْٖٞبى. )

 )هٍبىخ كمز٘هآ ، ميٞخ اىؾق٘  ، عبٍؼخ ٍؾَل ث٘ػٞبف اىََٞيخ(.

ثِ ؽيٌٞ، ػيٜ ػجلاىفزبػ. "الإكاهح الاىنزوّٗٞخ: اىَزطيجبد ٗاىَؼ٘قبد." ٍغيخ اىَؼوفخ: 

 - 342(: 4238) 5روّٕ٘خ ع -ميٞخ اىؼيً٘ الإكاهٝخ ٗاىَبىٞخ  -عبٍؼخ اىيٝزّ٘خ 

  cord/837859http://search.mandumah.com/Re. ٍَزوعغ ٍِ 367

 ٗئكاهح ثؼل ػِ اىزؼيٌٞ فٜ اىوقَٞخ اىقٞبكح ر٘ظٞف (. ٗاقغ4242اىؾوثٜ، ؽَلاُ ثِ ٍؾَل. )

اىَقزوػ.  اىزظ٘ه اىَنوٍخ: ٍنخ ٍلْٝخ فٜ اىَلاهً الاثزلائٞخ قبكح ىلٙ اىطبهئخ الأىٍبد

 .327-24(، 47، )اىَغيخ اىؼوثٞخ ىيْشو اىؼيَٜ

( : "ٗاقغ الإكاهح الاىنزوّٗٞخ فٜ 4237ٚ صبثذ.)ؽَيح، ٍؾَل اىؼٞل، ٍَٞخ ممبه، ٗ ٍظطف

اىغيائو: اىظْلٗ  اى٘ؽْٜ ىيؼَبُ الاعزَبػٜ َّ٘معب" هٍبىخ ٍبعَزٞو. عبٍؼخ 

. ٍَزوعغ ٍِ 4237ٗهقيخ، ٗهقيخ،  -قبطلٛ ٍوثبػ 

55http://search.mandumah.com/Record/10077 

http://search.mandumah.com/Record/837859
http://search.mandumah.com/Record/1007755
http://search.mandumah.com/Record/1007755
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(. ٍزطيجبد رطجٞق الإكاهح الإىنزوّٗٞخ فٜ ميٞخ 4232اىلػٌٞ، ػجل اىنوٌٝ، ٍٗؾَِ، ّبطو. )

ٍغيخ ٍغزَغ طْؼبء ثبىغَٖ٘هٝخ اىَْٞٞخ )ٍِ ٗعٖخ ّظو اىقٞبكاد الأمبكَٝٞخ ٗالإكاهِٝٞ(. 

 .357-325(، 2، )اىغبٍغ فٜ اىلهاٍبد اىْفَٞخ ٗاىؼيً٘ اىزوث٘ٝخ

( :ىلاٍوميٝخ الإكاهٝخ ٍَٗبَٕزٖب فٜ اىزَْٞخ اىَؾيٞخ، كهاٍخ 4227ٍيَبُ ٗىل ؽَلُٗ ) 

 www.edarb.comػيٚ اىَ٘قغ:  8/ 2/ 4227ّشود ثزبهٝـ 

(. كٗه الإكاهح الإىنزوّٗٞخ فٜ رؾَِٞ ع٘كح اىقلٍبد اىَقلٍخ فٜ ٕٞئخ 4243ػجٞل، ٍظطفٚ. )

 غيح. –اىفيَطْٞٞخ. ميٞخ الاقزظبك ٗاىؼيً٘ الإكاهٝخ، عبٍؼخ الأىٕو  اىزقبػل

 اىَلاهً فٜ الاىنزوّٗٞخ الإكاهح رطجٞق ٍزطيجبد ر٘افو (. كهعخ4237ػطٞو، هثٞغ شفٞق. )

(، 8، )اىزوث٘ٝخ ٗاىؼيً٘ اىْفَٞخ اىلهاٍبد فٜ اىغبٍغ ٍغيخاىغوثٞخ.  اىؼفخ فٜ اىقبطخ

34- 57. 

 اىزؾ٘ه ٗؽزَٞخ ٗالارظبه اىَؼيٍ٘بد (. رنْ٘ى٘عٞب4232جزٜ، هشٞلح. )ػَبهٝخ، ػجل اىؾنٌٞ، ٍٗ

-080(، 57، )ٍغيخ اىجبؽش فٜ اىؼيً٘ الإَّبّٞخ ٗالاعزَبػٞخ .ىيَإٍَبد الاىنزوّٜٗ

024. 

(. كٗه الإكاهح الإىنزوّٗٞخ فٜ اىزط٘ٝو الإكاهٛ 4238اىقبٌٍ، ّبٝف ثِ ٍؾَل ػجل اىؼيٝي. )

 اىَيل ػجل اىؼيٝي. ، عبٍؼخلإكاهح اىقلٍبد اىطجٞخ

ً( ّ٘ػٞ  خ الإكاهح ٗاىؾنٍ٘  خ الإىنزوّٗٞخ فٜ اىؼبىٌ 4225ىؼ٘اٍي  خ، ّبئ  و ػج  ل اىؾبفع )

 .460، ص7اىوقَٜ : كهاٍخ اٍزطلاػٞخ، ٍغيخ اىَيل ٍ ؼ٘ك، ٍظ

 ػيٚ ػ٘ء اىَظوٝخ ثبىَلاهً اىوقَٞخ اىقٞبكح ثََبهٍبد ٍقزوؽخ (. قبئَخ4244ٍؾَ٘ك، ئْٝبً. )

(، 56، )ٍغيخ الإكاهح اىزوث٘ٝخاىزؼيٌٞ.  ىقبكح اىزؼيٌٞ ىيزنْ٘ى٘عٞب فٜ اىلٗىٞخ غَؼٞخاى ٍؼبٝٞو

435-553. 

ً( رطجٞق الإكاهح الإىنزوّٗٞخ 4227ٍشبؽ، ػجلاىفزبػ ٍيَٞبُ ٗثبؽ٘ٝو، ػجل الله ػجلاىوؽَِ )

ثغبٍؼخ اىَيل ػجل اىؼيٝي، ثؾش ٍقلً ئى ٚ اىَ إرَو اىلٗىٜ اىواثغ ىيزؼيٌٞ ثبلإّزوّذ: 

 ّؾ٘ ٍغزَغ اىَؼوفخ، ٍظو: اىقبٕوح.

 كهاٍخ ٍٞلاّٞخ – الإكاهٛ الارظبه رفؼٞو فٜ الإىنزوّٗٞخ الإكاهح (. كٗه4230ٝبٍَْٞخ. ) ٍؼظٌ،

 ثِ اىؼوثٜ اىج٘اقٜ. عبٍؼخ أً ٍٖٞلٛ ثِ اىؼوثٜ عبٍؼخ ثَلٝوٝخ اىَ٘ظفِٞ ٍِ ػْٞخ ػيٚ

 .اىغيائو اىج٘اقٜ، أً ٍٖٞلٛ

 غيح ٗػلاقزٖب ثَؾبفظبد اىضبّ٘ٝخ اىَلاهً فٜ الإىنزوّٗٞخ اىقلٍبد (.4237أٍبٍخ. ) ٝبٍِٞ،

 غيح. الإٍلاٍٞخ، ىيَلهٍخ. ميٞخ اىزوثٞخ، اىغبٍؼخ اىزْبفَٞخ ثبىَٞيح

http://www.edarb.com/
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