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 انمهخـــص 

ٓؼض حٌيٍحٓش حٌلخ١ٌش كٛي ِـخلاص ِّخٍٓش حٌل٠َش حلاىح٠ٍش ٚحػَ٘خ فٟ ط١ّٕش ِٙخٍحص حٌّي٠َ حٌشوظ١ش ٌم١خّ 

حػَ حٌّّخٍٓخص حلاىح٠ٍش فٟ حٌّـخلاص حٌظٕظ١ّ١ش حٌّوظٍفش ) حٌٛظخثف حلاىح٠ٍش، حٌظَو١ذ حٌظٕظ١ّٟ، حٌم١خىس، حىحٍس 

خص حلأٔخ١ٔش، حٌفخػ١ٍش حٌظٕظ١ّ١ش، حىحٍس حٌّؼَفش، حٌظؼٍُ، حٌؼمخفش حٌظٕظ١ّ١ش، حٌّٛحٍى حٌزش٠َش، حلاطظخلاص ٚرٕخء حٌؼلال

حٌّؼٍِٛخص، حٌظىٍٕٛؿ١خ( ٚط١ّٕش ِٙخٍحص حٌّي٠َ حٌشوظ١ش ) لٛس فٟ حطوخً حٌمَحٍحص، ِٙخٍس فٟ حىحٍس حٌظَحع، 

 حٌٛلض(. ِٙخٍحص  حلاطظخي ٚحىحٍس حلافَحى، حلاكظَحف، حٌطّٛف حٌٝ ِٕظذ حػٍٝ، ِٙخٍحص فٟ حىحٍس 

رٙيف ر١خْ ىٍٚ حٌل٠َش حلاىح٠ٍش ِّٚخٍٓظٙخ ىحهً حٌّٕظّش فٟ حٌٛظخثف حلاىح٠ٍش ٚحٌظوظظ١ش رظؼ٠ِِ ِٙخٍحص 

 ٚليٍحص حٌشوظ١ش حلاىح٠ٍش ٌٍّي٠َ. 

( ِي٠َ ِٓ ِيٍحء حٌّي٠َ٠ش حٌؼخِش ٌٍظَر١ش/ 40ٚحػظّيص حٌيٍحٓش حٍٓٛد حٓظّخٍس حلآظزخٔش ٚحٌُّٛػش ػٍٝ )

ػ١ٕش حٌزلغ لأؿً حهظزخٍ حٌفَػ١خص، هَؿض حٌزخكؼش رؼي ًٌه رّـّٛػش ِٓ حلآظٕظخؿخص حٌَطخفش حٌؼخ١ٔش. 

 ٚحٌظٛط١خص ٟٚ٘ ػ٠ٍَٚش ٌِّحٌٚش ٔشخؽ حٌّي٠َ٠ش حٌؼخِش ٌٍظَر١ش.

 

 .حٌل٠َش ط١ّٕش فٟ حٌّي٠َ ِٙخٍحص حٌل٠َش، حػَ حٌل٠َش، ، حٌل٠َش ِّخٍٓش حٌل٠َش، ِـخلاصانكهمبد انمفزبدٕخ: 
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ABSTRACT 
The current study, which is interested in shedding light on administrative freedom and 

its impact on the development of the manager’s personal skills, seeks to measure the 

impact of administrative practices in various organizational fields (administrative 

functions, organizational structure, leadership, human resource management, 

communication and building human relations, organizational effectiveness, 

knowledge management, learning, Organizational culture, information, technology) 

and the development of the manager’s personal skills (strength in making decisions, 

skill in conflict management, communication skills and people management, 

professionalism, ambition for a higher position, skills in time management). 

With the aim of clarifying the role of administrative freedom and its practice within 

the organization in administrative and specialized functions by enhancing the skills 

and abilities of the managerial personality of the manager. The study relied on a 

questionnaire method distributed to (40) directors of the General Directorate of 

Education / Rusafa II. The research sample in order to test the hypotheses, the 

researcher then came up with a set of conclusions and recommendations, which are 

necessary to carry out the activity of the General Directorate of Education. 

 

Keywords: areas of freedom, exercise of freedom, freedom, the impact of freedom, 

the manager's skills in developing freedom. 
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 انمذُس الاَل : الاطبس انمىٍجٓ

  انمقذمــــــخ 

٠ؼي ِٛػٛع حٌل٠َش َِحىف ٌٛؿٛى حلأٔخْ ٌِٕ حٚي ٌلظش ٌٍو١ٍمش، حً حوي الله ٓزلخٔٗ ٚطؼخٌٝ ٌ٘ح حٌّٛػٛع ٌِٕ 

ٚػغ حىَ ػ١ٍٗ حٌٔلاَ فٟ ِٛػغ حلاهظزخٍ ٚحطوخً حٌمَحٍ ٚحٓظَّص ٚط١َس حٌل١خس ػزَ حٌظخ٠ٍن ٌظئوي ِٛػٛع 

ظظخى٠ش ٚحلاىح٠ٍش.......حٌن، ٚؿخء حلآلاَ ١ٌؼُِ حٌل٠َش حٌظٟ ىهٍض فٟ طٕظ١ُ ؿ١ّغ حٍِٛ حٌل١خس حلاؿظّخػ١ش ٚحلال

حٌلم١مٟ ٚحْ ٌٖ٘ حٌل٠َش طيهً فٟ وً طفخط١ً  ٌلأ٠ّخْك٠َش حلاىحٍس فٟ حٌظفى١َ ٚحٌٍٔٛن حٌظٟ حطزلض َِحىف 

 ٚىلخثك حلاٍِٛ حٌل١خط١ش. 

ىٓ ِٓ حٌؼٍَٚٞ ِٚٓ ِّٙخص حٌّي٠َ٠ٓ حٌٕخؿل١ٓ ح٠ـخى كٍٛي ٌٍّشخوً ح١ِٛ١ٌش حٌظٟ طٛحؿٗ ُِلاثُٙ فٟ حٌؼًّ، ٌٚ

ِّٙخطُٙ حلاىح٠ٍش حٌٝ ِىخطذ ٌفه حلاشظزخوخص ر١ٓ حٌّٛظف١ٓ فمؾ، فخٌغَع حلآخٟٓ فٟ ِّٙظٗ  لا طظلٛيح٠ؼخ حْ 

٠ـذ حْ ٠ىْٛ ِٔخػيس حلاه٠َٓ ػٍٝ حٌٕـخف فٟ ك١خطُٙ حٌؼ١ٍّش، ٚطط٠َٛ ليٍحطُٙ، ٚحْ طيرَ حٌٛلض رّخ ٠ويَ 

ِٕظّش ؽّٛكش ىحثّخ، ٚحْ ٠ٕٙغ ٠ٚظً رٙخ حٌٝ حفؼً  ٚكخُِش فٟ حطوخً حٌمَحٍحص حٌظخثزش ٟٚ٘ حلأٔظّش

ِٔظٜٛ طظطزغ ِٓ هلاٌٗ حٌظ١ِّ ػ١ٍٗ ِٓ حٌؼٍَٚٞ حْ طٛؿٗ حٌّٕظّخص ؿً ح٘ظّخِٙخ ٔلٛ ىٍحٓش حٌظٛؿٙخص 

حٌّٕخهخص حلاُِش ٌزٕخثٙخ، ٚحُ٘ ِٔظٍِِخص ٌٖ٘ حٌّٕخهخص طٛحفَ حٌل٠َش حلاىح٠ٍش ٚطّظغ حٌّيٍحء رٙخ،  ٚط١ٙخٖحلاىح٠ٍش 

ٍحء ُ٘ ِٓ ٠لٍّْٛ فٍٔفش حٌّٕظّش حلاىح٠ٍش ػّٓ حٌّليىحص حٌز١ج١ش حٌيحه١ٍش ٚحٌوخٍؿ١ش، ٚلاري حْ ٠ىْٛ لاْ حٌّي

٠ظلمك ٌ٘ح  حٌّيٍحء ػٍٝ ِٔظٜٛ ػخي ِٓ حٌّؼخٍف ٚحٌّٙخٍحص ٚحٌوزَحص حٌلاُِش ٌّؼخٌـش حٌّؼؼلاص، ٚلا

 حٌّٔظٜٛ حٌَحلٟ ِٓ ىْٚ ك٠َش ٠ّظٍىٙخ حٌّيٍحء.

 اَلا: مشكهخ انجذث 

ظيػض حلآزخد حلاط١ش لاهظ١خٍ ِٛػٛع حٌزلغ حٌٌٞ ٠ؼخٌؾ ِشىٍش غ١خد حٌل٠َش حلاىح٠ٍش ٌيٜ حٌّي٠َ ِّخ ٌمي حٓ

٠ئػَ ػٍٝ ِٙخٍحطٗ حٌشوظ١ش ٚحِىخ١ٔش ِّخٍٓش طٍه حٌل٠َش فى٠َخً ٍٚٓٛو١خً لا ٓزخد ٍٓط٠ٛش ١ٓٚخ١ٓش ِظؼيىس 

حٌٝ ػيَ ٚػٛف حٌّفَٙٛ حٌلم١مٟ ٌٍل٠َش حلاىح٠ٍش ٚحرؼخى٘خ ِٚـخلاطٙخ ٌيٜ حفَحى  أػفٌٚفظَس ؽ٠ٍٛش ِٓ حٌِِٓ 

  حٌظخ١ٌش:ػ١ٕ١ش حٌزلغ. ٚلإرَحُ ِؼخٌُ حشىخ١ٌش ٌ٘ح حٌزلغ طُ ؽَق حلآجٍش 

 ِخ ٘ٛ ِٔظٜٛ ِّخٍٓش حٌل٠َش حلاىح٠ٍش ِٓ لزً ػ١ٕش حٌزلغ؟ 

 ٌزلغ؟ِخ ٘ٛ ِٔظٜٛ حِظلان حٌّٙخٍحص حٌشوظ١ش ٌٍّي٠َ ِٓ لزً ػ١ٕش ح 

  ؟( ٌّـخلاص ِّخٍٓش حٌل٠َش حلاىح٠ٍش0.05رّٔظٜٛ)ً٘ ٠ٛؿي طؤػ١َ ًٚ ىلاٌش ِؼ٠ٕٛش   

 ثبوٕب: أٌمٕخ َاٌذاف انجذث

حٌٝ ىلش ِظغ١َٞ حٌزلغ ٚكٔخ١ٓظٙخ فٟ ك١خس  أػف٠ٔظّي حٌزلغ ح١ّ٘ظٗ ِٓ حٌّظغ١َحص حٌظٟ ٠يٍٓٙخ،   

  حٌشوظ١ش.٠ٍش ٚطؤػ١َ٘خ فٟ ط١ّٕش ِٙخٍحص حٌّي٠َ حٌّٕظّش، ٚحٌظؼَف ػٍٝ حلارؼخى حلآخ١ٓش ٌّـخلاص حٌل٠َش حلاىح

   حلاط١ش:ِٚٓ ٌٖ٘ حلا١ّ٘ش طٕزغ حلا٘يحف 

ِٛحطٍش حٌـٙي حٌزلؼٟ ِٓ هلاي طط٠َٛ حلاٍع حٌفىَٞ ٚطَحوّٗ فٟ ِـخي حٌل٠َش حلاىح٠ٍش ِٚٙخٍحص ٚليٍحص  - ١

  ٌٍّي٠َ.حٌشوظ١ش 

 طلي٠ي ِٔظ٠ٛخص ٚؿٛى حٚ ػيَ ٚؿٛى ِظغ١َحص حٌزلغ ِٚيٜ حٌظّظغ رٙخ ِّٚخٍٓظٙخ فٟ حٌّٕظّخص حٌّظٕٛػش.  - ۲

 طؼ١ّك ٚط١َٓن ِفخ١ُ٘ ِظغ١َحص حٌزلغ ٚطؤه١َ٘خ ٔظ٠َخً ٚٚحلؼ١خً . - ۳

ِفخ١ُ٘ ِّخٍٓش حٌل٠َش حلاىح٠ٍش فٟ ط١ّٕش ِٔظٜٛ ليٍحص ِٚٙخٍحص ٚحٌوزَحص حٌشوظ١ش  أػَٚػق حٌزلغ  - ۴

 ٌيٜ حٌّيٍحء.

 ساثؼب: فشضٕبد انجذث 

طّؼً حلاؿخرش ػٓ حٌظٔخإلاص حٌظٟ ػَػض فٟ ِشىٍش حٌزلغ رّؼخرش فَػ١خص ٚٓٛف طظُ ػ١ٍّش حػزخص ٌٖ٘ 

ٓ هلاي حطّخَ حؿَحءحص حٌظل١ًٍ ٚحٌّؼخٌـخص حٌفَػ١خص حٚ ػيَ حػزخطٙخ، أٞ طلش حلاؿخرخص حٚ ػيَ طلظٙخ ِ

 حلاكظخث١ش ٌٙخ. 

  ّانفشضٕخ انشئٕسٕخ الاَن 

 .طظٛلغ حٌزخكؼش حٔوفخع ِٔظٜٛ ِّخٍٓش حٌل٠َش حلاىح٠ٍش فٟ حٌّـخلاص حٌظٕظ١ّ١ش ِٓ لزً ػ١ٕش حٌزلغ

  ١ٕش حٌزلغ طظٛلغ حٌزخكؼش حٍطفخع ِٔظٜٛ حٌّٙخٍحص حٌشوظ١ش ٌٍّي٠َ ِٓ لزً ػانفشضٕخ انشئٕسٕخ انثبوٕخ 

  حلإىح٠ٍش( ٌّـخلاص ِّخٍٓش حٌل٠َش 0.05 رّٔظٜٛ )٠ٛؿي طؤػ١َ ًٚ ىلاٌش ِؼ٠ٕٛش انفشضٕخ انشئٕسٕخ انثبنثخ  

 فٟ طؼ٠ِِ حٌّٙخٍحص حٌشوظ١ش ٌٍّي٠َ . 
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 خبمسب: مزغٕشاد انجذث َطشائق قٕبسٍب 

  ٟٚ٘:لاري ِٓ طلي٠ي ِظغ١َحص حٌزلغ حٌّؼظّيس فٟ ط١خغش حٌفَػ١خص 

حٌميٍس ػٍٝ حٌظظَف ٚحطوخً حٌمَحٍ رل٠َش ىْٚ ل١ٛى ٚطيهلاص ِٚئػَحص هخٍؿ١ش ػٍٝ حْ  الاداسٔخ:انذشٔخ  

 فٟ طظَفٗ حػظيحء ػٍٝ حٌّٕظّش حٚ حلافَحى حٚ حٌظـّغ.  لا ٠ىْٛ

حٌظٕظ١ّ١ش طشًّ ٌٖ٘  ِـخلاص حٌل٠َش حلاىح٠ٍش: ٟٚ٘ طؼزَ ػٓ ِّخٍٓخص حٌل٠َش حلاىح٠ٍش ِٚـخلاطٙخ فٟ حلارؼخى.

خ ٠ؤطٟ )حٌٛظخثف حلاىح٠ٍش، حٌظَو١ذ حٌظٕظ١ّٟ، حٌم١خىس، حىحٍس حٌّٛحٍى حٌزش٠َش، حلاطظخلاص ٚرٕخء حٌؼلالخص حلارؼخى ِ

، )حٌِر١يٞ( طُ حػظّخى ِم١خّ حٌظىٍٕٛؿ١خحلأٔخ١ٔش، حٌفخػ١ٍش حٌظٕظ١ّ١ش، حىحٍس حٌّؼَفش، حٌؼمخفش حٌظٕظ١ّ١ش، حٌّؼٍِٛخص، 

 5، 4، 3، 2ص حٌل٠َش ٚوخْ حٌّم١خّ وخلاطٟ )لا حِظٍه حؽلالخ، فٟ حػيحى حلآظزخٔش حٌوخطش رّـخلا)117،2007

 رشىً وز١َ(  ، حِظٍه6،

 مٍبساد انشخصٕخ الاداسٔخ  

لٛس فٟ حطوخً حٌمَحٍ: ٘ٛ حػظّخى ه١خٍ ٚحكي ِٓ ِـّٛػش ِٓ ه١خٍحص، ٚوٍّخ طؼيىص حٌو١خٍحص ٌيٜ ِظوٌ  اَلا:

 ػٓ حوؼَ٘خ ح٠ـخر١ش ٚحلٍٙخ ٍٓز١ش ٖ حٌو١خٍحص ٚرلغ.حٔطٍك ِٓ لَأطٗ ٌٌٙ لا ٔٗحٌمَحٍ وخْ حطوخًٖ ٌمَحٍ أفؼً 

ٟ٘ طٍه حلاىحٍس حٌـ١يس حٌظٟ طٔظط١غ ِٕغ ظٍٙٛ أٞ طَحع ِّٙخ وخٔض ؽز١ؼظٗ  ِٙخٍس فٟ حىحٍس حٌظَحع: ثبوٕب: 

لا ِّٚٙخ وخْ ِٔظٛحٖ فٟ حٌّٕظّش ٓٛحء وخْ ًٌه ػٍٝ طؼ١ي حلافَحى حٚ حٌـّخػخص حٚ حٌّٕظّش وىً، لاْ حٌظَحع 

ٜٓٛ حلاكزخؽ، ٚػ١خع حٌّٛحٍى ٚحلاٍرخن، ٚحٌظؤه١َ فٟ طلم١ك حلا٘يحف، ٍٚٚف حٌؼيحء ٚػيَ حٌظؼخْٚ، ػٕٗ  ٠ٕـُ

 ٟٚ٘ ؿ١ّؼٙخ حػخٍ ٍٓز١ش ػٍٝ حلأظخؽ حٚ حٌّوَؿخص. 

ٚحٌّمظٛى ٘ٛ طّظغ حٌّي٠َ رزظ١َس ٔخفٌس ػٓ حٌظؼخًِ ِغ . ِٙخٍس فٟ حلاطظخي ٚحىحٍس حٌّٛحٍى حٌزش٠َش ثبنثب:

حلاه٠َٓ ٚحٌّؼَفش رٍٔٛو١خطُٙ ٚهخطش حٌؼخ١ٍِٓ ِؼٗ ٚحٌظؼخًِ ِؼُٙ ِٓ ِٕطٍك كخلاطُٙ ِغ حػخفش وخًِ حٌٍزخلش 

 رط٠َمش ىرٍِٛخ١ٓش ِغ شيس ريْٚ ػٕف.  ِخلا ٠ظٕخٓذٚحفىخٍُ٘ ٍٚفغ  ٢ٍحثُٙٚحلاكظَحَ حٌّظزخىي 

٘ٛ ليٍس حٌّي٠َ ػٍٝ حوظٔخد أٞ ِٙخٍس ؿي٠يس ٌي٠ٗ حٌميٍس حٌفخثمش ػٍٝ حٌظلَن ٚطغ١َ ِٔخٍٖ : حلاكظَحف: ساثؼب

 حٌٛظ١فٟ. 

حٌطّٛف ٠فىَ رظط٠َٛ ٔفٔٗ ٠ٚؼغ حِخِٗ ح٘يحفخ ِؼ١ٕش ٠ٚفىَ و١ف  حلأٔٔخْ حػٍٝ: ٘ٛحٌطّٛف حٌٝ ِٕظذ  خبمسب:

 ٠لمك ٌٖ٘ حلا٘يحف ٠ٚٔظويَ ؽَلخ ػيس ٠ـظٙي ٠ٚزٌي حٌلٍٛي ٌظلم١مٙخ . 

ِٙخٍس حىحٍس حٌٛلض: ٘ٛ حٌّي٠َ حٌٌٞ ٠ؼٍُ و١ف١ش حىحٍس ٚلظٗ ٚحٓظويحَ وخفش ٚلظٗ ٚحٌظ١ِّ ؽخلخطٗ حػٕخء حٌؼًّ  سبدسب:

رّخ ٠ويَ ِظٍلش حٌؼًّ ِغ حٓظغلاي حٌٛلض رّخ ٠ويَ ًٌه ٚػيَ حػخػظٗ فٟ حلاٍِٛ حٌشوظ١ش. ٠ٚظُ طظ١ُّ 

رخٌٕظَ ٌؼيَ ٚؿٛى حٓظزخٔش طلٛٞ حٌّظغ١َحص ِٛػٛع  حلآظزخٔش حٌوخطش ٌّظغ١َ ِٙخٍحص حٌشوظ١ش ِٓ لزً حٌزخكؼش

 رشيس(.  حطفك، 6، 4،5، 3، 2حؽلالخ،  لا حطفكحٌزلغ ٚوخْ ِم١خّ حلآظزخٔش وخلاطٟ )

 ادَاد انجذث  

 حىٚحص ؿّغ حٌز١خٔخص  اَلا:

ٓـلاص ٚحٌٛػخثك ح١ٌَّٓش: حً طّض ػ١ٍّش حلآظؼخٔش رخٌٔـلاص ٚحٌٛػخثك ح١ٌَّٓش رٙيف حٌظؼَف ػٍٝ ح١ٌٙىً  - ١

حٌظٕظ١ّٟ ٌٍّي٠َ٠ش ٚكظَ ٚطلي٠ي ػيى حلٔخِٙخ ٚفَٚػٙخ ٚرخٌظخٌٟ طلي٠ي ػيى ِيٍحء حلالٔخَ ٚحٌفَٚع فٟ حٌّي٠َ٠ش 

 .ٚػ١ٕش حٌزلغ 

ٚحٌّـلاص ٚحٌي٠ٍٚخص ٚشزىش حٌّؼٍِٛخص حٌي١ٌٚش )حلأظ١َٔض( حٌّظخىٍ حٌٕظ٠َش: ٌـؤص حٌزخكؼش حٌٝ حٌىظذ  -۲

 ٌٍلظٛي ػٍٝ حٌز١خٔخص ٚحٌّؼٍِٛخص حٌوخطش رخٌـخٔذ حٌٕظَٞ 

حلآظزخٔش: حْ حلاىحس حلآخ١ٓش فٟ ؿّغ حٌز١خٔخص ٚحٌّؼٍِٛخص ٟ٘ حلآظزخٔش حٌظٟ طظُ ِٓ هلاٌٙخ ف١ّىٓ ِظغ١َحص  -۳

 ش حٌزلغ .حٌزلغ، ٠ٚظُ ط٠ُٛغ حلآظزخٔش ػٍٝ حفَحى ػ١ٕ

حىٚحص طل١ًٍ حٌز١خٔخص ٌمي حػظّيص حٌزخكؼش فٟ ػ١ٍّخص طل١ًٍ حٌز١خٔخص ًحص حٌؼلالش رّظغ١َحص حٌزلغ ٌؼيى ِٓ  ثبوٕب:

 حٌٛٓخثً حلاكظخث١ش رٙيف حهظزخٍ فَػ١خص حٌزلغ ٚطٛلا حٌٝ طلم١ك ح٘يحفٗ ٌٖٚ٘ حٌٛٓخثً ٟ٘: 

 حٌٛٓؾ حٌلٔخرٟ ِٓ حؿً طلي٠ي ِٔظٜٛ حٓظـخرش حفَحى حٌؼ١ٕش ٌفظَحص حلآظزخٔش .  -١

 حلألَحف حٌّؼ١خٍٞ رٙيف ل١خّ طشظض ل١ُ حلآظـخرش ػٓ حٚٓخؽٙخ حٌلٔخر١ش .  -۲

 ِؼخًِ حلأليحٍ حٌوطٟ حٌز١ٔؾ ٌظلي٠ي طؤػ١َ حٌّظغ١َحص ف١ّخ ر١ٕٙخ. -۳

 . SPSSِش حلاكظخث١ش حٌـخِ٘س ٚلي ٔفٌص حلاىٚحص حلاكظخث١ش حٌٌّوٍٛس فٟ حٌلِ
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 رأطٕش مفبٌٕمٓانمذُس انثبوٓ : 

 انذشٔخ الاداسٔخ اَلا:
حلاٍحىس ٚحلاهظ١خٍ ٌميٍطٗ ػٍٝ حطوخً حٌمَحٍ رل٠َش  ٟٚ٘ حٌميٍس ػٍٝ حٌظظَف رٍّت حلاىح٠ٍش:ِفَٙٛ حٌل٠َش - 1

ىْٚ ل١ٛى ٚطيهلاص حٚ ِئػَحص هخٍؿ١ش  ػٍٝ حْ لا ٠ىْٛ فٟ طظَفٗ حػظيحء ػٍٝ حٌّٕظّش حٚ حلافَحى حٚ 

 حٌّـظّغ.  

ِـخلاص ِّخٍٓش حٌل٠َش حلاىح٠ٍش: طٛؿي ػيس ِـخلاص ىحهً حٌزٕخء حٌظٕظ١ّٟ ٠ّخٍّ ف١ٙخ حلافَحى حٌل٠َش - 2

ٚطؼُِ ِؼً ٘ىٌح ِّخٍٓش ف١ّخ ٌٛ ٍِٛٓض رشىٍٙخ حٌظل١ق فٟ هٍك حٚ طؼ٠ِِ وً ِٓ حلالظيحٍ  ش،حلاىح٠ٍ

فٟ وً طٍه حٌّـخلاص أٚ فٟ رؼؼٙخ  حٌشوظـٟ ٚحٌميٍس حٌظّى١ٕ١ش )حٌظّى١ٓ( ٌيٜ ٘ئلاء حلافَحى ٌلأريحع ٚحلارظىخٍ

 (2007:55حكيح٘خ)حٌِر١يٞ، حٚ فٟ

   ٔأرٓ:ٌَٓ رزضمه مب  الاداسٔخ:انُظبئف  

ػ١ٍّخص طظ١ُّ ٚطٕف١ٌ ِٚظخرؼش حلآظَحط١ـ١ش طظؼٍك حٚلا ٚحه١َح رٙيف طلي٠ي ٔمخؽ حٌمٛس  حلآظَحط١ـ١ش: حْ –1

ٚحٌؼؼف ٚحٌفَص ٚحٌظٙي٠يحص ًٌٚه لا ٠ظُ حلا ػٍٝ ٚفك طٛحؿي ِٕخهخص حٌل٠َش حلاىح٠ٍش فٟ حٌزلغ ػٓ 

ٚحلآظفخىس ِٓ ًٌه فٟ طظ١ُّ  ٚحٌوزَحء،وخلآظشخ١٠ٍٓ  ٚحٌيحه١ٍشحٌّؼٍِٛخص ٚفٟ حلآظؼخٔش رخٌوزَحص حٌوخٍؿ١ش 

 حلآظَحط١ـ١ش حٌظٟ طؼّٓ طى١ف ِمخرٍش ٔمخؽ حٌمٛس ٚحٌؼؼف طٍه فٟ حٌّٕظّش ِغ حٌفَص ٚحٌظٙي٠يحص حٌز١ج١ش. 

ُّٛؿٗ ٚحٌَّحلذ ٌٍَّإ١ٓٚٓ ًٌٚه  حلافَحى: ٠ؼًّطٛؿ١ٗ  – 2  حٞ ِي٠َ فٟ ح٠ش ِٕظّش ػٍٝ ٌؼذ ىٍٚ حٌَّشي ٚحٌ

ِٓ ٕ٘خ فؤْ حٌظٛؿ١ٗ ٠لظُ ٚؿٛى ػ١ٍّخص حٌظفخػً ٚحلاطظخي ر١ٓ حٌطَف١ٓ ٚرَُٚ حٌيٍٚ ٚ ح٘يحفٙخ،رخطـخٖ طلم١ك 

حٌم١خىٞ ٌٍّي٠َ ًٌٚه ٌؼّخْ طيػ١ُ حٌٍٔٛو١خص حٌظل١لش ٚطؼي٠ً حٌٍٔٛو١خص حٌوخؽجش ، ٌٚ٘ح لا ٠ظلمك ِخ ٌُ طظٛحفَ 

حٌظٕظ١ّٟ ٚفٟ طظ١ُّ ٚططز١ك  حٌل٠َش حلاىح٠ٍش فٟ رٕخء حٌؼلالخص حلأٔخ١ٔش ح١ٌَّٓش ٚغ١َ ح١ٌَّٓش ىحهً حٌزٕخء

 حٔظّش حٌؼٛحد ٚحٌؼمخد ٚحٔظّش حٌّظخرؼش ٚحلاشَحف ػٍٝ ٚفك ِٕخم حٌمزٛي ِٓ لزً حٌَّإ١ٓٚٓ. 

طظطٍذ ػ١ٍّش أطوخً حٌمَحٍ حٌظخثذ ٚحٌيل١ك طلم١ك ٌٍّي٠َ وً ِٓ ك٠َش حٌلظٛي ػٍٝ  -حٌمَحٍحص: أطوخً  – 3

حهظ١خٍ حلافؼً ِٕٙخ رّخ ٠لمك ح٘يحف حٌّٕظّش، ِٚٓ حٌّؼٍَٛ حٌّؼٍِٛخص ٚؿّؼٙخ ٚك٠َش طم١١ُ حٌزيحثً ٚىٍحٓظٙخ ٚ

حْ ىٍؿخص حٌل٠َخص ٌٖ٘ طظفخٚص ػٍٝ ٚفك حٔٛحع حٌمَحٍحص ِٓ حٌَٚط١ٕ١ش حٌٝ غ١َ حٌَٚط١ٕ١ش ِٚٓ لَحٍحص حٌظؤوي 

 حٌٝ ػيَ حٌظؤوي ، ٠ّٚؼً ّٔؾ حٌمَحٍحص حٌَّٔش طٍٛس  

٠ش طؼي٠ٍٙخ ، وّخ طلمك حٌٕظ٠َش حٌّٛلف١ش حفؼً ط١غ ٚحػلش ػٍٝ ك٠َش حٌّشخٍوش فٟ ػ١ٍّش حطوخً حٌمَحٍحص ٚكَ

حٌل٠َش حلاىح٠ٍش فٟ ٌ٘ح حٌّـخي حًلا طظم١ي رلخٌش ِؼخ١ٌش ، ٚأّخ طظغ١َ ػٍٝ ٚفك حٌظَٚف حٌّظغ١َس ٚحٌم١ٛى حٌّظٕٛػش 

. 

ح٠ٍش، ٌٚىٓ حٌؼٕٛحْ حٌٌّوٍٛ حٔفخ ٠ٍٛى حٌٝ حً٘خٕٔخ ِزخشَس حٌّفَٙٛ حٌٕم١غ ٌٍل٠َش حلاى : حْٚحٌَلخرشحٌّظخرؼش  – 4

ٌٛ ػئخ ٚحٓظٌؤَخ حْ ِفَٙٛ حٌل٠َش حلاىح٠ٍش ٠ؼزَ ػٓ ِٔئ١ٌٚش ٚحٌظِحَ ٚأىحء كمٛق ِمخرً ؤذ كمٛق لاىٍوٕخ 

ِيٜ حٌظٛحثُ حٌّٕطمٟ ر١ٓ ِفَٙٛ حٌل٠َش حلاىح٠ٍش ِٚفَٙٛ حٌّظخرؼش ٚحٌَلخرش حٌٌٞ ٠َوِ ػٍٝ ِيٜ طلم١ك ح٘يحف 

طٍٛرش ِٓ حٌؼخ١ٍِٓ ِمخرً حٌلمٛق حٌّخى٠ش ٚحٌّؼ٠ٕٛش حٌظٟ ِٕلظٙخ ٚحلا٘يحف ٕ٘خ طؼٕٟ كمٛق حٌّٕظّش حٌّ حٌّٕظّش،

 ح٠خُ٘. 

حْ حٌَلخرش ػ٠ٍَٚش ٌٍّٕظّش ٠ّٚىٓ حْ طظٛػق ِّخٍٓش حٌل٠َش حلاىح٠ٍش ٚ طظـٔي فٟ ٌ٘ح حٌّـخي فٟ ك٠َش طلي٠ي 

جش حٌّٕظّش ٚ فٟ ٔطخق حلاشَحف ٚ حٌّشَف١ٓ ٚطلي٠ي ِؼخ١٠َ حلاىحء رّخ ٠ظٕخٓذ ِغ لخر١ٍخص فٟ ك٠َش حلافَحى ٚ ر١

طظ١ُّ طمخ٠ٍَ حلاىحء ٚ طلي٠ي حٌّٔئ١ٌٚٓ ػٕٙخ ٚحه١َح طلي٠ي حؿَحءحص حٌظظل١ق حٌلاُِش فٟ كخلاص حٌوًٍ فٟ 

طٕف١ٌ حٌوطش ٚطلم١ك حلا٘يحف، ٚك٠َش حريحء ح٢ٍحء ػٓ طؼي٠ً حٌوطؾ حٚ طغ١١َ ؽَحثك حلاىحء حٚ طؼي٠ً حٌّؼخ١٠ـَ 

 ٚحلا٘يحف.

 انزشكٕت انزىظٕمٓ :  

ص طظ١ُّ حٌظَو١ذ حٌظٕظ١ّٟ طظؤػَ ٚطئػَ رىً ِٓ حٌز١جش حٌيحه١ٍــش ، ٚحٌز١جش حٌوخٍؿ١ش ، ٌٌٚٙح فؤْ ك٠َش حْ ػ١ٍّخ 

حٌظؼَف ػٍٝ ِظغ١َحص حٌز١جظ١ٓ طٔخػي فٟ حٌٛطٛي حٌٝ طلي٠ي ٔٛع حٌظظ١ُّ حٌّظزغ فٟ ١٘ىً حٌّٕظّش ٚطلي٠ي ٔٛع 

طغ١١َ٘خ أٚ طؼي٠ٍٙخ رّخ  ٚاِىخ١ٔشخ حٌّٕخٓزش ٌـــــٗ حٌؼلالخص حٌلاُِش لأطزخع ٌ٘ح حٌظظ١ُّ ٚطلي٠ي ٔٛع  حٌظىٌٕٛٛؿ١

٠ظٕخٓذ ِغ ِظغ١َحص حٌز١جش ٚطلي٠ي كـُ ح١ٌٙىً ٚهطٛؽ طم١ُٔ حٌؼـــــًّ ٚط٠ُٛغ حٌظلاك١خص ٚحٌّٔئ١ٌٚخص 

 حٌلاُِش ٌٍٕٙٛع رؤىحء حٌؼًّ.
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حْ حػٍٝ طـ١ٔي ٌّّخٍٓش حٌل٠َش حلاىح٠ٍش ٠ظٛػق ِٓ هلاي حطزخع حًّٔٛؽ حٚ ّٔؾ حٌم١خىس  حٌّٛلف١ش   انقٕبدح : 

ػ١ٍٗ  حٌمخثّش ػٍٝ طؤػ١َ حٌظَٚف حٌّل١طش فٟ ِٛحلف ِّٚخٍٓخص حٌمخثي حٌفى٠َش ٚحٌٍٔٛو١ش ٌٚ٘ح ِخ ٍوِ

(Fiedlerك١ٓ ػَف حٌم١خىس رخٔٙخ " ػ١ٍّش طئؽَ رؤْٓ ػ١ٍّش ِٚٛحلف  ِليىس ٠ظ ) ػٍٝ ٚفمٙخ حهظ١خٍ ٚحطزخع ُ

(، وّخ حْ ٕ٘خن حٌّٕؾ حٌي٠ّٛلَحؽٟ حٌمخثُ ػٍٝ 2005حٌٍٔٛن حٌم١خىٞ حٌّٕٔـُ ِغ ظَف ٚكخٌش ِؼ١ٕش ".)ػطخ،

ك٠َش حٌظفخػً ر١ٓ حٌفَى ٚحٌـّخػش ، ٚر١ٓ حػؼخء حٌـّخػش ٔفٔٙخ ، ٚحٌّٕؾ حلآظزيحىٞ ، ٚٔم١ؼٗ حٌّٕؾ حٌفٛػٛٞ 

 ( . Lewin، 1939ػش حٌل٠َش حٌىخٍِش فٟ حطوخً حٌمَحٍحص ٚطلي٠ي حٌٍٔٛو١خص )حٚ حٌلَ، حٌٌٞ ٠ّٕق حٌفَى ٚحٌـّخ

آ١ٌخص حٌظط٠َٛ  حهظ١خٍ( ك٠َش أىحٍس حٌّٛحٍى حٌزش٠َش فٟ 1999ٚأوي )حٌٍُٛٞ ،  اداسح انمُاسد انجششٔخ: 

وخى٠ّٟ، ٚحٌظٟ ٠ـذ حْ طظؼّٓ حٔظّش طؼ١ٍُ ِزيػش َِٚٔش ِظظفش رل٠َش حٌظفى١َ ٚحٌؼًّ حلا لا فَحى٘خحٌّؼظّيس 

ٚوٌٌه ك٠َش طلي٠ي آ١ٌخص حٌظوط١ؾ ٌؼ١ٍّخص حلاهظ١خٍ ٚحٌظؼ١١ٓ ٚحهظ١خٍ رَحِؾ حٌظي٠ٍذ حٌّٔظٕيس حٌٝ ػخًِ حٌؼمش 

حلا٠ـخر١ش حٌظٟ ٟ٘ حٓخّ طو٠ًٛ حٌظلاك١خص ِٕٚق حٌل٠َخص، ٚأه١َح فؤٔٗ ِٓ حٌؼٍَٚٞ حْ طّخٍّ ك٠َش طلي٠ي 

فٟ ٌ٘ح حٌّـخي ًٌٚه فٟ حؽخٍ طلم١ك أ٘يحف حٌلٛحفِ ٚحلاؿٍٛ ٚأٔظّش حٌّىخفآص ٚحٌؼٛحد ٚحٌؼمخد 

 ( 1989حٌّٕظّش.)٘خشُ،

أْ أٓخّ رٕخء حٌؼلالــــــخص حلأٔخ١ٔش ٘ٛ ػ١ٍّخص حلاطظخي ٚحٌظفخػً  الارصبلاد َثىبء انؼلاقبد الاوسبوٕخ: 

٠ٛخص ػٍّخ أٔٗ طِىحى حٌلخؿش حٌٝ حلاطظخلاص وٍّخ طٛٓغ كـُ حٌّٕظّش ٚأطزلض ًحص ِٔظ حلاؿظّخػٟ ر١ٓ حلافَحى،

ِظؼيىس ،حً ٠ِىحى ؽٛي حٌظيٍؽ حٌَِٟٙ ٠ٚزظؼي ِٔظٜٛ حلاىحٍس حٌؼ١ٍخ ػٓ ِٔظٜٛ حلاىحٍس حٌي١ٔخ ٚطِىحى كٍمخص 

حٌظٛط١ً ر١ٓ طٍه حٌّٔظ٠ٛخص ،ٌٚ٘ح رخٌطزغ ٠ئىٞ حٌٝ ػٍَٚس طو٠ًٛ حٌظلاك١خص ِٕٚق حٌل٠َخص فٟ أطوخً 

ىحٍٞ حٌٝ ك٠َش طلي٠ي لٕٛحص حلاطظخي ٚطظفَع ك٠َخص حلاطظخي حلا حٌمَحٍحص ِّٚخٍٓش حٌظظَفخص حلاىح٠ٍش،

حٌيحه١ٍش ٚحٌوخٍؿ١ش ِٕٙخ، ٚك٠َش طلي٠ي ٌغش حلاطظخي  حلافم١ش ٚحٌؼّٛى٠ش، ٚحطـخ٘خطٗح١ٌَّٓش ٚغ١َ ح١ٌَّٓش 

ٚك٠َش طط٠َٛ حٌّٙخٍحص حٌفى٠َش ٚحلاىٍحو١ش ٚحلاهلال١ش فٟ  ٚحلاىٚحص ٚحٌٛٓخثً حٌّٔظؼٍّش ر١ٓ أؽَحف حلاطظخي،

 حلاطظخي شىلا ِٚؼّٛٔخ. ٓز١ً ػّخْ ٓلاِش ػ١ٍّش

طؼَف حٌفخػ١ٍش حٌظٕظ١ّ١ش كي٠ؼخ رـ "أٔٙخ و١ف١ش طظ١ُّ حٌّٕظّش ٌّٕخم طلم١ك حلا٘يحف،  انفبػهٕخ انزىظٕمٕخ: 

 فٟٙ طلظخؽ حٌٝ ل١خّ أٔـخُ٘خ ِٚؼَفش وٛٔٗ ١ٓجخ وخْ حَ كٕٔخ".

(2001،Cherrington فظؼي رٌٌه فخػ١ٍش حٌّٕظّش ِم١خٓخ ٌيٍؿش ٔـخكٙخ فٟ طلم١ك )،ح٘يحفٙخ ٚأىحء ِٙخِٙخ 

ٚطَطزؾ طٍه حٌفخػ١ٍش رظلم١ك حلارظىخٍ ٚحلاريحع ٚحٌمؼخء ػٍٝ حٌظَحػخص ٚأىحٍطٙخ رشىً طل١ق ٚطؼ٠ِِ كخٌش 

 حلأظّخء حٌٛظ١فٟ.

ٌٚىٓ رظ١غ ِوظٍفش رلٔذ  حٌّٕظّش،حْ ػ١ٍّخص حٌّؼَفش طّخٍّ فٟ ؿ١ّغ ِٔظ٠ٛخص  اداسح انمؼشفخ: 

٠يي ػٍٝ ك٠َش  ِخ ًؤَخ١ٖٔك ٚحٌّشخٍوش ر١ٓ ؿ١ّغ طٍه حٌّٔظ٠ٛخص ٚوً ِظطٍزخص أىحء حٌّٙخَ ٚػٍٝ ٚفك حٌظٕ

 حٌّشخٍوش فٟ أطّخَ ٚظخثف حىحٍس حٌّؼَفش ىحه١ٍخ ٚهخٍؿ١خ. 

ٚىػخثُ رٕخء حٌشوظ١ش ٚطط٠َٛ حٌوزَحص ٚحٌّٙخٍحص ٚطى٠ٛٓ  ٠ؼي حٌظؼٍُ حكي ِليىحص حٌٍٔٛن، انزؼهم: 

رخٌفَى حٌٝ ِؼَفش و١ف١ش حٌظؼخًِ ِغ حلاه٠َٓ ٚو١ف١ش حٌظؼخًِ  حً ٠ئىٞ حٌظؼٍُ ٚحٌظل١ٔٓ، حٌّؼَفش ٚطلم١ك حٌظط٠َٛ

ِغ ٍإٓخثٗ ٚو١ف١ش طلم١ك حٌظميَ فٟ ػٍّٗ. حْ طلم١ك حلا٘يحف حٌّظٛهخس ِٓ ػ١ٍّش حٌظؼٍُ طٔظٛؿذ طٛف١َ حٌل٠َش 

ظؼٍُ حٌظٟ ٠ؼُِ ًٌه ٚؿٙش حٌٕظَ حٌلي٠ؼش حُحء ِفَٙٛ حٌ ِٚخ حلاىح٠ٍش فٟ طلي٠ي حٌلخؿش حٌٝ حٌظؼٍُ ِٚـخٌٗ ِٚميحٍٖ،

طؼيٖ ػ١ٍّش ِؼَف١ش لخثّش ػٍٝ حٓخّ حْ حلافَحى ُ٘ ػٕخطَ ٚحػ١ش ٚفؼخٌش فٟ حهظ١خٍ ٚطلي٠ي حٌط٠َمش حٌظٟ 

 (Wood،٠1980ظؼٍّْٛ رٙخ ) 

طؼي حٌّؼٍِٛخص ٚحكيس ِٓ حٌّظخىٍ حٌّئٓٔش ٌمٛس حٌّٕظّش حٌّظ١ِّس ، فّيٜ طٛحفَ٘خ ٌٍّٕظّش   انمؼهُمبد : 

حٌظط٠َ٠ٛش ٌّٛحوزش ططٍٛحص حٌز١ج١ش حٌيحه١ٍشً ، وزَص ِٔخكخص ِّخٍٓش  حٌمَحٍحصوخً ٠ظ١ق حِخِٙخ ك٠َش حٌظغ١١َ ٚحط

فٟ ؿ١ّغ ِـخلاص حٌّٕظّش ٚحٔشطظٙخ ،  ٌلأفَحىحٌل٠َشً حٌوخٍؿ١ش ، فىٍّخ ُحىص حٌّؼٍِٛخص حٌّظخكش حلاىح٠ٍش 

ٌّخ  رخلإػخفشحٌّٔظمز١ٍش ، ٌ٘ح ٚرخٌظخٌٟ ٠ُخىس ليٍطُٙ ػٍٝ حٓظؼّخٍ حٌّٛحٍى حٌّظٕٛػش ف١ٙخ ٠ُٚخىس ليٍحطُٙ حٌظٕزج١ش 

، فٟٙ رٌٌه طلمك ك٠َش حٌظٕزئ رخٌّٔظمزً ٚك٠َش طلي٠ي  حٌظؤويطلممٗ ِٓ ِؼَفش ٌٍفَى ٚحٌـّخػش طمًٍ ِٓ كخٌش ػيَ 

 ريحثً حوؼَ ٚرخٌظخٌٟ ك٠َش حٌّمخٍٔش ر١ٓ طٍه حٌزيحثً لاطوخً حٌمَحٍ لاهظ١خٍ حلافؼً ِٕٙخ.

حٓخ١ٌذ حٌؼًّ ِٚؼيحطٗ  حهظ١خٍحٌلظٛي ػٍٝ حٌّؼَفش ٚك٠َش  حْ حٌظىٌٕٛٛؿ١خ طلمك ك٠َش انزكىُنُجٕب: 

 ٚطلي٠ي حٌّٔظ٠ٛخص ٚحٌؼلالخص حٌظٕظ١ّ١ش ٚطل١ٔٓ ِٕخم حٌؼًّ ِٓ هلاي طل١ٔٓ حٌظَٚف حٌّخى٠ش )ػٛء،
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ٌٍظم١ٕخص حٌلي٠ؼش حٌظٟ طلمك حٌَٔػش ٚطمًٍ حٌٙيٍ  حهظ١خٍ٘خ.حٌن( ٚطل١ٔٓ وفخءس حٌؼًّ ٌٍّٕظّش ػٍٝ ٚفك كَحٍس،

 رخٌـٙٛى ٚحلأظخؽ ٚحٌٛلض.

  انمىبر انزىظٕمٓ انمىبست نممبسسخ انذشٔخ الاداسٔخ 

٠ّظٍه حٌّيٍحء ٚحٌمخىس ىٍٚ رخٍُ فٟ حلآظؼيحى ٌظٛف١َ ر١جش حٌل٠َش، فخٌٔئحي حٌُّٙ ٕ٘خ ٘ٛ ِخٟ٘ حفؼً ؽ٠َمش 

   :ِخ ٠ؤطٟحػيحىُ٘ رؤفؼً ٚؿٗ ٌٍل٠َش. حْ ًٌه ٠ظُ ِٓ هلاي ٌظط٠َٛ حٌّيٍحء ٚحٌمخىس، ٚو١ف ٠ّىٓ 

 .ِؼخٌـش كخٌش ػيَ حٌىفخءس ِٓ هلاي فٔق حٌّـخي ٌـؼً حلافَحى ٠ؼ١شْٛ كخٌش حٌظـَرش ٚحٌوطؤ. ١ 

ٚطف٠ٛغ  حٌَإٓخءحؿَحء طٕملاص حٌفىَ ًٌٚه ِٓ هلاي طغ١١َ حلاىٚحٍ فٟ ِٕق حٌل٠َش حٌٝ حٌَّإ١ٓٚٓ ِٓ لزً . ۲

خد حٌظط٠َٛ ك١غ ٠ّىٓ ػّخْ حٌل٠َش ٌٍمٍش ح٠ٌٌٓ ٠ىظشفْٛ حش١خء ػظ١ّش ٚحػطخإ٘خ ٚط٠ِٚي٘خ حٚ حٌٍٔطش ٌفظق ر

 ٔمٍٙخ حٌٝ حٌىؼَس، ك١غ حْ َِو٠ِش حٌٍٔطش ٟ٘ ِٓ حوزَ طٙي٠يحص حٌل٠َش. 

 هٍك ِٕخم حٌظٕخفْ، فؼٕيِخ طظٛحفَ حٌل٠َش طظِح٠ي كخٌش حٌظٕخفْ فٟ ظً غ١خد كخٌش حٌّظخرؼش ٚحٌَلخرش.. ۳

 الاداسٔخ.انشخصٕخ ثبوٕب: 

" حٌشوظ١ش Barnouwٍٚىص ِفخ١ُ٘ ِظؼيىس ٌٍشوظ١ش ِٕٙخ ِفَٙٛ حلأؼَٚرٌٛٛؿٟ حٌٕفٟٔ  ِفَٙٛ:حٌشوظ١ش  -1

ٟ٘ طٕظ١ُ ػخرض ٌيٍؿش ِخ ٌٍمٜٛ حٌيحه١ٍش ٌٍفَى، ٚطَطزؾ طٍه حٌمٜٛ رىً َِوذ ِٓ حلاطـخ٘خص ٚحٌم١ُ ٚحٌّٕخًؽ 

 ٌيٍؿش ِخ ػزخص حٌٍٔٛن ٌٍفَى.–حٌلٟٔ، ٚحٌظٟ طفَٔ  رخلإىٍحنحٌؼخرظش رؼغ حٌشٟء ٚحٌوخطش 

طخكذ حٌشوظ١ش حلاىح٠ٍش ٠ؼغ حٌوطؾ حٌَّك١ٍش ٠ٚئْٓ ح١ٌٙخوً حٌظٕظ١ّ١ش   حٌشوظ١ش حلاىح٠ٍش : : ِف2َٛٙ

ىٍٚ حٌّي٠َ حٌٌٞ  ٠ؤط٠ٟٚظُّ هطٛؽ حلأظخؽ، ػٕيِخ طظٛٓغ حٌشَوش ٠ِٚىحى ػيى حٌّٛظف١ٓ ٚطظؼيى حلأشطش ، ٕ٘خ 

ً ِغ ٌٖ٘ حٌظؼم١يحص رىفخءس، حٌّي٠َ شوظ١ش طوطؾ ٚطٕظ١ُ كزخ فٟ حٌظوط١ؾ ٍٚغزش فٟ حٌظٕظ١ُ، ٠ٔظط١غ حٌظؼخِ

فٌٖٙ حٌشوظ١ش طؼشك حٌٕظخَ ٚحٌظوط١ؾ حٌَّكٍٟ، ٚػٕيِخ طظً حٌشَوش حٌٝ ىٍؿش ِؼ١ٕش ِٓ حٌظؼم١ي ٚحٌؼوخِش، 

 ٠ظَحؿغ حٌـ١ّغ ٠ٚظميَ ًٚ حٌشوظ١ش حلاىح٠ٍش ١ٌمٛى حٌـ١ّغ.

٠ظ١ِّ حٌّي٠َ ًٚ حٌشوظ١ش حلاىح٠ٍش ٚفمخ ٌٛؿٙش ٔظَ ػيى ِٓ حٌزخكؼ١ٓ ُِٕٙ   حٌشوظ١ش حلاىح٠ٍش : : ِٙخٍحص3

 .(Brown,2002( ٚ )David & Andrzej,1997،حٌغٕخَ( ٚ ) 2006) (1997)ِخ٠ِ،

ِظؼيىس رّٙخٍحص ِٕٙخ ػٍٝ ٓز١ً حٌٌوَ لا حٌلظَ حٌَّٚٔش ٚٓؼش حلافك، حٌميٍس ػٍٝ ػزؾ حٌٕفْ ػٓ حٌٍَِٚ،  

ٌميٍس ػٍٝ حلارظىخٍ، حْ طظُٔ ػلالظٗ ِغ ُِلاثٗ ٍٚإٓخثٗ ٚ َِإ١ٓٚٗ رخٌىّخي ٚحٌظؼخْٚ، حلاٌّخَ حٌىخًِ رخٌؼلالخص ح

ٚحٌٍٛحثق حٌّٕظ١ّش ٌٍؼًّ،  رخلأٔظّشحلأٔخ١ٔش ٚػلالخص حٌؼًّ، ِٙخٍس فٟ حىحٍس حٌظَحع، حلاكظَحف، حلاٌّخَ حٌىخًِ 

خء، لٛس فٟ حطوخً حٌمَحٍحص، ِٙخٍس فٟ حلاطظخي ٚحىحٍس حٌٛلض، حٌميٍس ػٍٝ حوظشخف حلاهطخء، ٚطمزً حٌٕمي حٌزٕ

حٌّلخفظش ػٍٝ ٠َٓش حٌؼًّ، حٌزلغ ػٓ حلافىخٍ حٌـي٠يس، طٛهٟ حٌؼيحٌش فٟ ِٛحؿٙش َِإ١ٓٚٗ، طـٕذ حلأخ١ٔش 

 ِٛح٘زُٙ ٚليٍحطُٙ.  لا رَحُٚكذ حٌٌحص، ٚحػطخء حٌفَطش ٌَّإ١ٓٚٗ 

)لٛس فٟ حطوخً حٌمَحٍ/ ِٙخٍس فٟ حىحٍس  رخ٢طٟ حلإىح٠ٍشحٌزخكؼش رم١خّ ِظغ١َحص ِٙخٍحص حٌشوظ١ش  حٍطخص

حٌظَحع، ِٙخٍس فٟ حلاطظخي ٚحىحٍس حٌّٛحٍى حٌزش٠َش، حلاكظَحف، حٌطّٛف حٌٝ ِٕظذ حػٍٝ، ِٙخٍس فٟ حىحٍس 

 حٌٛلض(.

 انزذهٕهٓ الإطبسانمذُس انثبنث: 

ش حٌؼخِش ٌٍظَر١ش كٛي ِـخلاص ِّخٍٓش حٌل٠َش حلاىح٠ٍش طٙيف ٌٖ٘ حٌفمَس حٌٝ ِٔظٜٛ ِظغ١َحص حٌزلغ فٟ حٌّي٠َ٠

ػَع ح٢ٍحء رخٓظويحَ رؼغ حٓخ١ٌذ حلاكظخء حٌٛطفٟ ٌّظغ١َحص حٌزلغ ٚحٌّظّؼٍش رخلأٚٓخؽ حٌلٔخر١ش 

١ض ٌٍّظغ١َحص ٚحٌّلخٍٚ ٌىً ٓئحي ِٓ حٓجٍش حلآظزخٔش رغ١ش طلي٠ي ِٔظٜٛ وً ِٕٙخ، ٚحلألَحف حٌّؼ١خٍٞ ٌظشو

 ٓئحي.ِي٠خص طشظض حٌم١ُ ػٓ حٚٓخؽٙخ حٌلٔخر١ش ٌىً 

حٌّي٠َ٠ش حً ػىْ حٌـيٚي  حٌلٔخر١ش ٚحلألَحفخص حٌّؼ١خ٠ٍش ِٓ ٚؿٙش ٔظَ ِيٍحء ( حلاٚٓخؽ1)٠ظَٙ حٌـيٚي ٍلُ 

ِي٠َٞ ٍٚإٓخء حلٔخَ ِي٠َ٠ش حٌظَرش  اؿخرخص ٚفك ( ػ4ٍٝ)ٚٓطخ كٔخر١خ ػخِخ حلً ِٓ حٌٛٓؾ حٌلٔخرٟ حٌّؼ١خٍٞ 

 ٠ٍٟ:ِخ حٌّظغ١َ فٟ طٍه حٌّـخلاص، ٚلي حظَٙص حٌٕظخثؾ ٚفك  ِٔظٜٛ ِّخٍٓظُٙ ٌٌٙح كممٌٗظلم١ك ٔظخثؾ طيي ػٍٝ 

 حٌٛظخثف حلاىح٠ٍش ٚطشًّ: اَلا:

ؼ١خٍٞ ِٓ حٌٛٓؾ حٌّ حلً ( 3.03ٛ٘ٚكممض ٌٖ٘ حٌفمَس ٚٓؾ كٔخرٟ ػخَ ؿِثٟ ِميحٍٖ ) الاداسح الاسزشارٕجٕخ:

حؿَحء - X3)  ( ٌٍفمَس4)ر١ٓ حػٍٝ ل١ّش طّؼً  حٚٓخؽ كٔخرش طظَحٚف ( ٚرم1.12ُ١ِؼ١خٍٞ ليٍٖ ) ( ٚرخٔلَحف4)

طلي٠ي ح٘يحف حٌّي٠َ٠ش( - X1ٚحٌؼؼف حٌيحه١ٍش( ٚحلً ل١ّش ٌٍفمَس )  ػ١ٍّخص حٌظل١ًٍ حٌز١ٕٟ ٌظلي٠ي ٔمخؽ حٌمٛس

 (2.15 )  ِؼ١خٍٞ ٚرخٔلَحف
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 لا ٍحءحٌٛٓؾ حٌلٔخرٟ حٌَّؿغ ٚحلألَحف حٌّؼ١خٍٞ ٌّـخلاص ِّخٍٓش حٌل٠َش حلاىح٠ٍش ٚفمخ  (:1جذَل سقم )

 N=40  ِي٠َ٠ش حٌظَر١ش حفَحى حٌؼ١ٕش ِيٍحء

(ٚ٘ٛ حلً ِٓ حٌٛٓؾ حٌّؼ١خٍٞ 3.17كخُص ٌٖ٘ حٌفمَس ػٍٝ ٚٓؾ كٔخرٟ ػخَ ؿِثٟ رم١ّش ) رُجًٕ الافشاد:  

طشى١ً حٌٍـخْ ٚفَق حٌؼًّ( ػٍٝ أػٍٝ ل١ّش ٚٓؾ – X9ٚكممض حٌفمَس ) (1.26ٚحٔلَحف ِؼ١خٍٞ ليٍس ) (4)

طلي٠ي رَحِؾ طيػ١ُ حٌٍٔٛن حٌظل١ق(.  – X8(ٚحلً ل١ّش ٌٍفمَس )1.51(ٚرخٔلَحف ِؼ١خٍٞ )4.13كٔخرٟ ٟٚ٘ )

 (  1.72(رخٔلَحف .)2.16)ٟٚ٘ 

حلً ِٓ حٌٛٓؾ حٌّؼ١خٍٞ  ( 3.38ٛ٘ٚحِخ ٌٖ٘ حٌفمَس فمي كممض ٚٓطخ كٔخر١خ ػخِخ ؿِث١خ رم١ّش ) ارخبر انقشاساد:

ِٕخلشش - X14( ٌٍفمَس )  3.93ٚل١ُ حٚٓخؽ كٔخر١ش طظَحٚف ر١ٓ حػٍٝ ل١ّش)0.91)) ٚحٔلَحف ِؼ١خٍٞ ليٍٖ(4)
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حٌّشخٍوش فٟ طط٠َٛ - X12ٌٍفمَس ) 2.51)( ٚحلً ل١ّش )1.67)حٌمَحٍحص ِغ حٌـٙخص حٌؼ١ٍخ(. ٚرخٔلَحف ِؼ١خٍٞ 

 (. 1.56ٞ )حٌلٍٛي حٌزي٠ٍش( رخٔلَحف ِؼ١خٍ

ٚ٘ٛ حػٍٝ ِٓ حٌٛٓؾ حٌّؼ١خٍٞ  4.09) كممض ٌٖ٘ حٌٛظ١فش ٚٓؾ كٔخرٟ ػخَ ؿِثٟ رم١ّش ) انمزبثؼخ َانشقبثخ:

ػ١ٍّش ِمخٍٔش - X17(ٚحلظَٔض حػٍٝ ل١ّش ٌٍٛٓؾ حٌلٔخرٟ ٕ٘خ رخٌفمَس )  1.26(ٚحٔلَحف ِؼ١خٍٞ ليٍٖ )4)

 حلأـخُ حٌفؼٍٟ رخلإٔـخُ حٌّوطؾ ٌٗ(. 

طظ١ُّ حٌظمخ٠ٍَ حٌوخطش رخلأىحء(. ٟٚ٘ )  - X18ٚحلً ل١ّش )ٌٍفمَس (.2.24( رخٔلَحف ِؼ١خٍٞ ) 4.56ٟٚ٘ ) 

 ( 1.87( رخٔلَحف .)3.41

( ٚحٔلَحف ِؼ١خٍٞ 4(حػٍٝ ِٓ حٌٛٓؾ حٌّؼ١خٍٞ)4.16كمك ٚٓطخ كٔخر١خ ػخِخ ليٍٖ ) حٌظٕظ١ّٟ:ٌظَو١ذ  ثبوٕب:

طظ١ُّ حٌظَو١ذ ٚح١ٌٙىً - X21(ٌٍفمَس ) 4.66(ٚرم١ُ حٚٓخؽ كٔخر١ش طظَحٚف ر١ٓ حػٍٝ ل١ّش ٟٚ٘ ) 1.81) 

ِّخٍٓش حٌظف٠ٛغ حلاىحٍٞ( - X24( ٌٍفمَس )3.12(ٚحلً ل١ّش ٟ٘ ) (1.81  حٌظٕظ١ّٟ( رخٔلَحف ِؼ١خٍٞ 

 (2.04رخٔلَحف ِؼ١خٍٞ )
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(  ٚحٔلَحف ِؼ١خٍٞ ) 4حلً ِٓ حٌٛٓؾ حٌّؼ١خٍٞ)(ٚ٘ٛ 3.23كمك ٚٓطخ كٔخر١خ ػخِخ ِميحٍٖ )  حٌم١خىس: ثبنثب:

 3.78طيػ١ُ حهلال١خص حٌؼًّ رٛٓؾ كٔخرٟ) – X27(ٚرم١ُ حٚٓخؽ كٔخر١ش طظَحٚف ر١ٓ حػٍٝ ل١ّش ٌٍفمَس  1.82

حلاٌظِحَ رَإ٠ش حٌّي٠َ٠ش( رخٔلَحف - X28(ٌٍفمَس ) 2.72ٚرخلً ل١ّش ٌٍٛٓؾ حٌلٔخرٟ ) (2.23)  (رخٔلَحف ِؼ١خٍٞ

 ( 2.04ِؼ١خٍٞ ليٍٖ )

حٌّؼ١خٍٞ ٟٚ٘ حلً ِٓ حٌٛٓؾ  (3.49حىحٍس حٌّٛحٍى حٌزش٠َش: كخُص ػٍٝ طلم١ك ٚٓؾ كٔخرٟ ػخَ رم١ّش ) ساثؼب:

طظ١ُّ حْٓ ٚرَحِؾ - X31حػٍٝ ل١ّش ٌٍٛٓؾ حٌلٔخرٟ ٕ٘خ رخٌفمَس ) (. ٚحلظَٔض1.99ِؼ١خٍٞ ) ( ٚحٔلَحف4)

ػمي - X35ٌٍفمَس )  2.13)(ٚحلً ل١ّش ) 2.02(ٚرخٔلَحف ِؼ١خٍٞ )(4.81  حٌظط٠َٛ ٚحٌظ١ّٕش حلاىح٠ٍش( ٟٚ٘ 

 ( ِؼ١خ1.69ٍٞرخٔلَحف. )حٌٕيٚحص ٚحٌّئطَّحص ِل١ٍخ ٚى١ٌٚخ(. 

ٟٚ٘ حلً ِٓ حٌٛٓؾ  (3.11كممض ٚٓطخ كٔخر١خ ػخِخ ِميحٍٖ ) حلأٔخ١ٔش:حلاطظخلاص ٚرٕخء حٌؼلالخص  خبمسب:

 - X40(ٌٍفمَس )4.75حٚٓخؽ كٔخر١ش طظَحٚف ر١ٓ حػٍٝ ل١ّش ) ( ٚرم1.06ُ١ٚحٔلَحف ِؼ١خٍٞ ) (4) حٌّؼ١خٍٞ

طلي٠ي  – X37(ٌٍفمَس ) 1.10هٍك حٌّٕخفٔش ح١ٌٍّٔش ر١ٓ حػؼخء حٌـّخػش رخطـخٖ طلم١ك حلا٘يحف( ٚحلً ل١ّش )

 (. 1.87ح٘يحف ػ١ٍّش حلاطظخي( رخٔلَحف ِؼ١خٍٞ )

(ٚحٔلَحف 4حٌفَػٟ) (ٟٚ٘ حلً ِٓ حٌٛٓؾ3.00كممض ٚٓطخ كٔخر١خ ػخِخ رم١ّش )  -حٌظٕظ١ّ١ش: حٌفؼخ١ٌش  سبدسب:

ٌٍفمَس ) (1.88ٚحٔلَحف ِؼ١خٍٞ) (4.8) ٚطَحٚكض ل١ُ حلاٚٓخؽ حٌلٔخر١ش حٌفَػ١ش ر١ٓ حػٍٝ ل١ّش(1.61ِؼ١خٍٞ )

X47– ٌٍفمَس )(0.87رخٔلَحف ِؼ١خٍٞ )(1.14) حشخػش ٍٚف حٌظؼخْٚ ر١ٓ حلافَحى( ٚحلً ل١ّشX45 - ٍٔشَ حلافىخ 

 ٚحٌّزظىَس(

ٚطَحٚكض ل١ُ ( (1.67  ٚحٔلَحف ِؼ١خٍٞ (3.07كممض ٚٓطخ كٔخر١خ ػخِخ رم١ّش )  -حىحٍس حٌّؼَفش: سبثؼب:

حٓظمطخد حلافؼً ِٓ - X58) ٌٍفمَس( 0.67رخٔلَحف ِؼ١خٍٞ)(8.14حلاٚٓخؽ حٌلٔخر١ش حٌفَػ١ش ر١ٓ حػٍٝ ل١ّش )

ٚحٔلَحف ِؼ١خٍٞ  (2.11)رٛٓؾ كٔخرٟ رٍغ ٔشَ ٚط٠ُٛغ حٌّؼَفش(- X55ٌٍفمَس ) ٍأّ حٌّخي حٌفىَٞ( ٚحلً ل١ّش

(0.50 ) 

ٚحٔلَحف ِؼ١خٍٞ ) ( 4)ٚ٘ٛ حػٍٝ ِٓ حٌٛٓؾ حٌّؼ١خٍٞ (4.46كممض ٚٓطخ كٔخر١خ ػخِخ )  حٌظؼٍُ: فٍمي ثبمىب:

حطزخع حٍٓٛد حٌظـَرش - X66ٌٍفمَس ) ( 98.4ٚطَحٚكض ل١ُ حلاٚٓخؽ حٌلٔخر١ش حٌفَػ١ش ر١ٓ حػٍٝ ل١ّش ) ( 1.76

 ٚحٌوطؤ فٟ حٌظؼٍُ(. رخٔلَحف ِؼ١خٍٞ 

 طلي٠ي ِىخْ ُِٚخْ حٌظؼٍُ( رٛٓؾ كٔخرٟ - X64ٌٍفمَس ) ٚحلً ل١ّش( 1.03) 

 (1.50ِؼ١خٍٞ ) ( ٚحٔلَحف4.18)

 ( ٚحٔلَحف4) حػٍٝ ِٓ حٌٛٓؾ حٌّؼ١خٍٞ ( 4.02ٟ٘ٚل١ّش ٚٓؾ كٔخرٟ ػخَ ) حٌظٕظ١ّ١ش: كممضحٌؼمخفش  ربسؼب:

حٌٍغش حٌَّغٛد رٙخ ٚحٌؼزخٍحص  حٓظويحَ– X74ٚحلظَٔض حػٍٝ ل١ّش ٌٍٛٓؾ حٌلٔخرٟ ٕ٘خ رخٌفمَس ) ) 1.32ِؼ١خٍٞ )

 هلاي حٌظؤػ١َ حٌؼخؽفٟ ٚحٌّلزش ر١ٓ حلافَحى(.  وَُِٛ ٌزٕخء حٌؼمخفش ِٓ ٚحلأٌؼخدحٌّـخ٠ُش ٚحٌطَحثف ٚحٌٕىض 

ِؼخٍػش حلاه٠َٓ فٟ - X75ل١ّش ٌٍفمَس )  ٚحلً( 0.91) رخٔلَحف ِؼ١خٍٞ (4.83)حً رٍغ ٚٓطٙخ حٌلٔخرٟ 

 ٍٓٛو١خطُٙ حٌوخؽجش ِٚؼخٌـظٙخ(. 

 ( . 0.72رخٔلَحف ِؼ١خٍٞ ) 3.18)ٚٓطٙخ حٌلٔخرٟ ) حً رٍغ

 ٚحٔلَحف ِؼ١خٍٞ ( 21.4وخٔض لي كممض ٚٓطخ كٔخر١خ ػخِخ )  :حٌّؼٍِٛخص ػبششا:

ِؼ١خٍٞ)  طلي٠ي ِظخىٍ حٌّؼٍِٛخص( رخٔلَحف - X77ٚحلظَٔض حػٍٝ ل١ّش ٌٍٛٓؾ حٌلٔخرٟ ٕ٘خ رخٌفمَس )  (1.31)

 )( ِؼ١خٍٞ ٚحٔلَحف1.03.) طظ١ُّ حٔظّش حٌظزخىي حٌّؼٍِٛخطٟ( رٛٓؾ كٔخرٟ- X82ٚحلً ل١ّش ٌٍفمَس ) ( 0.95

3.27) 

ٚحٔلَحف ( 4) حػٍٝ ِٓ حٌٛٓؾ حٌّؼ١خٍٞ ( 4.39ٛ٘ٚكمك ٚٓؾ كٔخر١خ ػخِخ ليٍس ) -حٌظىٍٕٛؿ١خ:  انذبدْ ػشش:

حٓظويحَ حلأظ١َٔض ٚحٌلخٓٛد  - X88ٌٍفمَس )(4.82ٚل١ُ حٚٓخؽ كٔخر١ش طظَحٚف ر١ٓ حػٍٝ ل١ّش )(1.22ِؼ١خٍٞ )

ططز١ك ٚػمي طفمخص حٌلظٛي ػٍٝ حلاؿِٙس  - X87ٚحلً ل١ّش ٌٍفمَس ) (1.37فٟ أٞ ٚلض ( رخٔلَحف ِؼ١خٍٞ )

 ( ِؼ١خ1.29ٍٞ.) ٚحٔلَحف(4.21ٚحٌّؼيحص حٌلي٠ؼش( رٛٓؾ كٔخرٟ )

 :مب ٔأرٓ اوفب وسزطٕغ ان وسزىزج ( انمزكُس1)َمه خلال رذذٔذ انىزبئج انسبثقخ ػهّ َفق انجذَل سقم 

حلاكيٜ ػشَ ٟٚ٘  حٌّـخلاص حٌظٕظ١ّ١ش لا غٍذحٔوفخع ِٔظٜٛ ِّخٍٓش حٌل٠َش حلاىح٠ٍش ِٓ لزً ػ١ٕش حٌزلغ  -١

، حٌفخػ١ٍش حٌظٕظ١ّ١ش، حىحٍس حلإٔٔخ١ٔشحٌؼلالخص  ٚرٕخء)حٌٛظخثف حلاىح٠ٍش، حٌم١خىس، حىحٍس حٌّٛحٍى حٌزش٠َش، حلاطظخلاص 

 حلاٌٚٝ ٚرشىً ؿِثٟ. حلاؿخرش حٌَث١ٔ١ش ِخ ٠لمكحٌّؼَفش( ٌٚ٘ح 



 
 

 

DOI: 10.33193/IJoHSS.22.2021.252 55 

 

حلاكيٜ ػشَس ٟٚ٘ )  حٍطفخع ِٔظٜٛ ِّخٍٓش حٌل٠َش حلاىح٠ٍش ِٓ لزً ػ١ٕش حٌزلغ ٌزؼغ حٌّـخلاص حٌظٕظ١ّ١ش -۲

 ّؼٍِٛخص حٌظىٍٕٛؿ١خ(حٌظَو١ذ حٌظٕظ١ّٟ، حٌظؼٍُ، حٌؼمخفش حٌظٕظ١ّ١ش، حٌ

 ٌٚ٘ح ٠ظٕخلغ ِغ حلاؿخرش حٌَث١ٔ١ش حلاٌٚٝ ٚرشىً ؿِثٟ.

 مسزُِ مزغٕشاد انجذث فٓ انمذٔشٔخ انؼبمخ دُل مٍبساد انشخصٕخ الاداسٔخ 

حٌّي٠َ٠ش ح٠ٌٌٍٓ ُ٘  حلاٚٓخؽ حٌلٔخر١ش ٚحلألَحفخص حٌّؼ١خ٠ٍش ِٓ ٚؿٙش ٔظَ حٌّيٍحء فٟ(2) ٠ظَٙ حٌـيٚي ٍلُ

ٚرخٔٔـخَ ػخي فٟ ( 4.04) حٌـيٚي ٚٓطخ كٔخر١خ ػخِخ حػٍٝ ِٓ حٌٛٓؾ حٌّؼ١خٍٞ رٍغرّٔظٜٛ ِي٠َ ٠ؼىْ 

  حلاؿخرخص ٠ئويٖ حلألَحف حٌّؼ١خٍٞ

 حلاط١ش: ٚلي شٍّض حٌّٙخٍحص(0.67) 

 قُح فٓ ارخبر انقشاساد -أ

٠ظَٙ حٌـيٚي حٌّشخٍ ح١ٌٗ حػلاٖ ِٔظٜٛ حػٍٝ ِٓ حٌّظٛٓؾ لا فَحى حٌؼ١ٕش ٠ئويٖ حٌٛٓؾ حٌلٔخرٟ حٌؼخَ ٌٌٖٙ حٌّٔش 

(حِخ ػٍٝ ِٔظٜٛ حٌفمَحص فمي طُ ل١خّ لٛس حٌّي٠َ فٟ حطوخً 0.88(ٚرخٔلَحف ِؼ١خٍٞ ػخَ ) 4.12حٌزخٌغ ) 

لٔخرٟ ر١ٓ حػٍٝ ل١ّش كممظٙخ حٌفمَس (ِٓ حلآظزخٔش طَحٚكض كٌٛٙخ ل١ُ حٌٛٓؾ حX1ٚX2ٚX3ٌحٌمَحٍحص )

(X3 ً(ٚحٌظٟ وخْ ِؼّٛٔٙخ )حًح وٕض غ١َ ِظؤوي ِّخ ٠ٕزغٟ ػٍّٗ حرلغ ػٓ ح٠ٌِّي ِٓ حٌّؼٍِٛخص لزً حطوخ

( ٚرخٔلَحف  3.77ػٍٝ حلً ٚٓؾ كٔخرٟ رٍغ ) ) X2(. ٚكظٍض حٌفمَس ) 0.61(رخٔلَحف )4.40حٌمَحٍ( رٍغض ) 

 ليع حُِش فٟ حٌؼًّ حٍوِ ػٍٝ حٌّشىٍش(.(ِٚفخى٘خ )ػٕيِخ ط0.32ِؼ١خٍٞ رٍغ )

 حً لاكظض حٌزخكؼش حْ ِيٍحء حٌشَوش ٠ظّظؼْٛ رميٍحص ػخ١ٌش فٟ حطوخً حٌمَحٍحص حٌظخثزش

 ٚفٟ حٚلخطٙخ حٌّٕخٓزش.

 (2جذَل سقم )

انُسظ انذسبثٓ انمشجخ َالاوذشاف انمؼٕبسْ نمٍبساد انشخصٕخ الاداسٔخ َفقب لا ساء انمذساء افشاد انؼٕىخ 

55= 
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 مٍبسح فٓ اداسح انصشاع -ة

( ٚرظشظض ل١ًٍ ك١غ رٍغ -.4ٚ٘ٛ حلً ِٓ حٌٛٓؾ حٌفَػٟ )(3.34كممض ٌٖ٘ حٌّٔش ٚٓطخ كٔخر١خ ػخِخ رٍغ ) 

(حلاَِ حٌٌٞ ٠ئشَ حٔوفخع ليٍس حٌّيٍحء فٟ حٌلي ِٓ حٌظَحع ِٚؼخٌـظٗ ٚلي 0.91حلألَحف حٌّؼ١خٍٞ حٌؼخَ )

( حطلخشٝ وٍّخ حطّىٓ حٌيهٛي فٟ طَحع X4(ِٓ حلآظزخٔش، كممض حٌفمَس X4,X5,X6) ل١ٔض رؼلاع فمَحص ٟ٘

( ٚوخْ حلً ٚٓؾ كٔخرٟ كظٍض  0.89(ٚرخٔلَحف ل١ًٍ رٍغ ) 4.22ِغ حلاه٠َٓ( ػٍٝ حػٍٝ ٚٓؾ كٔخرٟ رٍغ )

 ( . 0.78(  رخٔلَحف ِؼ١خٍٞ )3.01( طٛؿٟٙ ىحثّخ ٔلٛ حٌظ٠ٛٔش ر١ٓ حؽَحف حٌظَحع( رٍغ )X5ػ١ٍٗ حٌفمَس 

 مٍبساد الارصبل َاداسح الافشاد -جـ 

٠ظّظغ حٌّيٍحء ػ١ٕش حٌزلغ رّٙخٍس حلاطظخي ٚحىحٍس حلافَحى حً رٍغ حٌٛٓؾ حٌلٔخرٟ حٌؼخَ ٌٌٖٙ حٌّٔش ) 

(كظٍض حٌفمَس  X7,X8,X9(ٚػٍٝ طؼ١ي حٌفمَحص )0.88(ٚريٍؿش حٔٔـخَ حً رٍغ حلألَحف حٌّؼ١خٍٞ ) 4.16

(X9 ػٍٝ حػٍٝ ٚٓؾ كٔخرٟ َِؿق رٍغ) 

ٚحٌظٟ ِفخى٘خ )حْ حٍحء ٍث١ٟٔ ٚشوظ١ظٗ طيفؼٕٟ لا ػخىس حٌٕظَ رَثٟ ( 0.85( رخٔلَحف ِؼ١خٍٞ ) 4.81) 

(ٚ٘ٛ حلً ِٓ حٌٛٓؾ حٌفَػٟ  3.38كظٍض ػٍٝ حلً ٚٓؾ كٔخرٟ رٍغ )  ( فميX8ٚطغ١١َ٘خ رمٕخػش(. حِخ حٌفمَس )

ِؼّٛٔٗ  ٠ٕفٌ حٌّٛظف١ٓ حٌظؼ١ٍّخص حٌظخىٍس ِٓ لزٍٟ رىً كَص .  ( ٚحٌٌٞ وخ0.78ْٚرخٔلَحف ِؼ١خٍٞ رٍغ )

طئشَ حٌٕظخثؾ حػلاٖ ِٙخٍس حٌّيٍحء فٟ طٍمٟ حلاٚحَِ رَكخرش ٚوٌٌه فٟ ٔـخف حلاطظخلاص حٌشوظ١ش حٌّزخشَس ٠مخرٍٙخ 

 فٟ ًٌه حٔوفخع حٓظـخرش حٌّٛظف١ٓ ٌظؼ١ٍّخص حٌّي٠َ.

 الادزشاف -ء

ل١ًٍ  ( ٚرظشظض4.56) ػخِخ ٌٌٖٙ حٌّٔش حػٍٝ ِٓ حٌٛٓؾ حٌفَػٟ حً رٍغٚٓطخ كٔخر١خ 2)٠ؼىْ حٌـيٚي ٍلُ )

٠ؼىْ ِٔظٜٛ ػخي ِٓ حلاكظَحف ٌيٜ ِيٍحء حٌشَوش فٟ حشظَحن  ِّخ ((0.33ك١غ وخْ حلألَحف حٌّؼ١خٍٞ 

 X10كممض حٌفمَس  ( فميX10,X11,X12ٌٍيٍٚحص ٚػمي ٌٍّئطَّحص ٚحلأشطش حٌّظؼيىس. حِخ ػٍٝ طؼ١ي حٌفمَحص )

وخْ ِفخى٘خ )حشظَن فٟ حٌيٍٚحص  ( ٚحٌظ0.96ِٟؼ١َحٞ ) ( ٚرخٔلَحف4.78حػٍٝ ٚٓؾ كٔخرٟ َِؿق رٍغ )

ح٠ؼخ حٚٓخؽخ كٔخر١ش َِؿلش ) X11,X12حٌّوظٍفش ٚحٌظٟ ِٓ شخٔٙخ حْ طّٕٟ ليٍطٟ فٟ حٌؼًّ(. ٚكممض حٌفمَط١ٓ )

 حػٍٝ ِٓ حٌٛٓؾ حٌفَػٟ.

 انطمُح انّ مىصت اػهّ -ٌـ

حٌؼ١ٕش طٛحفَ ّٓش حٌطّٛف حٌٝ ِٕخطذ حلاػٍٝ ٌيٜ ِيٍحء حٌشَوش حً وخْ ٚٓطٙخ حٌلٔخرٟ حػٍٝ  اؿخرخصػىٔض 

( X13,X14,X15( ٚكظٍض حٌفمَحص حٌؼلاع )0.77ِؼ١خٍٞ ) ( ٚرخٔلَحف4.49ِٓ حٌٛٓؾ حٌفَػٟ ٚرٍغ )

(ٚرظشظض ل١ًٍ فٟ 4.64( حػلا٘خ حً رٍغ )  X15كٔخر١ش َِؿلش حػٍٝ ِٓ حٌفَػٟ ٚوخٔض حٌفمَس ) حٚٓخؽخ

 ( ٚحٌٌٞ وخْ ِؼّٛٔٗ )حٍغذ ىحثّخ حٌظفٛق فٟ ِـخي ٚظ١فٟ((0.57  حلاؿخرخص رٍغ 

 مٍبسح فٓ اداسح انُقذ -َ

( رخٔلَحف ِؼ١خٍٞ ) 3.62كممض ٌٖ٘ حٌّٔش ٚٓطخ كٔخر١خ ػخِخ حلً ِٓ حٌٛٓؾ حٌلٔخرٟ حٌفَػٟ حً رغ ) 

ػٍٝ حػٍٝ ٚٓؾ كٔخرٟ  X18(حً حكظٍض حٌفمَس  X16,X17,X18(حِخ ػٍٝ ِٔظٜٛ حٌفمَحص ٚحٌظٟ ػىٔظٙخ )0.22

فمي كظٍض  X17( ٚحٌظٟ طؼٕٟ )طظَف حٌٛلض رلىّش(. حِخ حٌفمَس 0.32(ٚرظشظض ل١ًٍ رٍغ ) 4.00َِؿق رٍغ )

ٚحٌظٟ طؼٕٟ رـ)حٔـِ حلاػّخي حٌّىٍف رٙخ فٟ حٌٛلض (0.21رخٔلَحف ِؼ١خٍٞ )( 2.92كٔخرٟ رٍغ )  ػيىػٍٝ حلً 

 حْ ِيٍحء حٌشَوش غ١َ ٍِظ١ِِٓ رخٌٛلض حٌّليى ٌُٙ فٟ حٔـخُ ِشخ٠ٍؼُٙ حٚ حٌظِحِخطُٙ ٠يي ًٌه حٌّليى ٌٗ(. ِّخ

 حلاهَٜ ٚغ١َ ِؼ١ٕ١ٓ رٛػغ حٌوطؾ ٚحلا١ٌٚخص حلآخ١ٓش ٌَُٓ حٌوخٍؽش ح١ٌِِٕش حٌظل١لش ١ٌَٔح ػّخٌُٙ.

 ٠ؤطٟ:(حٌٌّوٍٛ حٔفخ ٔٔظط١غ حْ ٔٔظٕظؾ ِخ 2ِٓ هلاي طلي٠ي حٌٕظخثؾ حٌٔخرمش ػٍٝ ٚفك حٌـيٚي ٍلُ )

حٍطفخع ِٔظٜٛ حِظلان حٌّٙخٍحص حٌشوظ١ش ٌٍّي٠َ ِٓ لزً ػ١ٕش حٌزلغ ٌىً ِٓ ) لٛس فٟ حطوخً حٌمَحٍحص،  -١

ِٙخٍحص حلاطظخي ٚحىحٍس حلافَحى، حلاكظَحف، حٌطّٛف حٌٝ ِٕظذ حػٍٝ( ٌٚ٘ح ِخ ٠لمك حلاؿخرش حٌَث١ٔ١ش حٌؼخ١ٔش 

 ٚرشىً ؿِثٟ

ِٓ لزً ػ١ٕش حٌزلغ ولا ِٓ ) ِٙخٍس فٟ حىحٍس حٌظَحع، حٔوفخع ِٔظٜٛ حٌّٙخٍحص حٌشوظ١ش ٌٍّي٠َ  -۲

 ِٚٙخٍحص فٟ حىحٍس حٌٛلض (. ٌٚ٘ح ِخ ٠ظٕخلغ ِغ حلاؿخرش حٌَث١ٔ١ش حٌؼخ١ٔش ٚرشىً ؿِثٟ.
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 اخزجبس فشضٕخ انزأثٕش 

ٚفك فَػ١خص حٌزلغ حٌظٟ طّض ػ١ٍّش ط١خغخطٙخ رّٛؿذ طٛػق حكظّخي حػزخص طلظٙخ حٚ ػيَ طلظٙخ فٍمي 

حىحس حكظخث١ش طٔخُ٘ فٟ طل١ًٍ حٌز١خٔخص حٌوخطش ٌظـي٠ي حطـخٖ حٌظؤػ١َ  حٌز١ٔؾ ٌىٛٔٙخحٓظؼًّ ِؼخًِ حلأليحٍ حٌوطٟ 

 ر١ٓ ِظغ١َحص حٌزلغ.

حلاىح٠ٍش، حٌظَو١ذ حٌٛظ١فٟ، حٌم١خىس، حٌّٛحٍى حٌزش٠َش،  ٛظخثف)حٌطئػَ ِـخلاص ِّخٍٓش حٌل٠َش حلاىح٠ٍش - 1

حلاطظخلاص ٚرٕخء حٌؼلالخص حلأٔخ١ٔش، حىحٍس حٌّؼَفش، حٌظؼٍُ، حٌظىٍٕٛؿ١خ( فٟ طؼ٠ِِ حٌّٙخٍحص حٌشوظ١ش ٌٍّي٠َ ) 

حف، حٌطّٛف لٛس فٟ حطوخً حٌمَحٍ، ِٙخٍس فٟ حىحٍس حٌظَحع، ِٙخٍس فٟ حلاطظخي ٚحىحٍس حٌّٛحٍى حٌزش٠َش، حلاكظَ

 حٌٝ ِٕظذ حػٍٝ( ٚريلاٌش ِؼ٠ٕٛش ٌٚ٘ح ٠ظفك ِغ حلاؿخرش حٌَث١ٔ١ش حٌؼخٌؼش رشىً ؿِثٟ.

ٌُ طئػَ ِـخلاص ِّخٍٓش حٌل٠َش حلاىح٠ٍش ) حٌؼمخفش حٌظٕظ١ّ١ش، حٌّؼٍِٛخص(. فٟ طؼ٠ِِ حٌّٙخٍحص حٌشوظ١ش - 2

ظخي ٚحىحٍس حٌّٛحٍى حٌزش٠َش، حلاكظَحف، ٌٍّي٠َ ) لٛس فٟ حطوخً حٌمَحٍ، ِٙخٍس فٟ حىحٍس حٌظَحع، ِٙخٍس فٟ حلاط

 حٌطّٛف حٌٝ ِٕظذ حػٍٝ(.

 الاسزىزبجبد انىظشٔخ

طٛحؿيص حٌل٠َش ٚحٌل٠َش حلاىح٠ٍش ٌِٕ ٚؿٛى حٌو١ٍمش ػٍٝ ٚؿٗ حلاٍع ٚه١َ ى١ًٌ ػٍٝ ًٌه ٘ٛ حػطخء )حىَ (  -١

 ػ١ٍٗ حٌٔلاَ كك حلاهظ١خٍ ِٓ الله ٓزلخٔٗ ٚطؼخٌٝ فٟ طلي٠ي لَحٍحطٗ.

ِٔظٍِِخص ػٍٝ حٌّٔئٌْٚٛ حْ ٠َحػٛح حطزخػٙخ فٟ هٍك ِٕخم حٌل٠َش حلاىح٠ٍش، ٌٖٚ٘ حٌّٔظٍِِخص ٕ٘خن  - ۲

 طظٍوض رخٌٍٔٛن ٚحٌمٛح١ٔٓ ٚحلأظّش ٚحلاطظخلاص ٚحٌّظخرؼش ٚطم١ٕش حٌل٠َش.

 طىْٛ حٌشوظ١ش حٌزش٠َش ِٓ طفخػً ػلاع ػٕخطَ حٓخ١ٓش ٟ٘ حٌظ١ِّ، حٌلَو١ش، ٚحه١َح حٌشّٛي ٚحٌظىخًِ. -۳

 زىزبجبد انزطجٕقٕخالاس  

 حلآظٕظخؿخص حٌوخطش رّٔظٜٛ ِظغ١َحص حٌزلغ فٟ حٌّي٠َ٠ش حٌؼخِش حٌظَر١ش/ حٌَطخفش حٌؼخ١ٔش

حٔوفخع ِٔظٜٛ ِّخٍٓش حٌل٠َش حلاىح٠ٍش ِٓ لزً ػ١ٕش حٌزلغ لأغٍذ حٌّـخلاص حٌظٕظ١ّ١ش ٟٚ٘ )حٌٛظخثف -1

 لالخص حلأٔخ١ٔش/ حٌفخػ١ٍش حٌظٕظ١ّ١ش/ حىحٍس حٌّؼَفش( .حلاىح٠ٍش/ حٌم١خىس حىحٍس حٌّٛحٍى حٌزش٠َش/ حلاطظخلاص ٚرٕخء حٌؼ

ٚطؼظمي حٌزخكؼش حْ ٌٖ٘ حٌٕظخثؾ وخٔض ؽز١ؼ١ش ِٚظٛلؼش، ًٌٚه ٔظَح ٌٍظَٚف حٌز١ج١ش حٌيحه١ٍش ٚحٌوخٍؿ١ش ٚحٌظٟ 

لاٌُض طلىُ حٌٛػغ حٌَح٘ٓ، ػٍٝ ٚفك ِوٍفخص حٌفظَس حٌّخػ١ش، فؼلا ػٓ ظَٚف حٌزٍي حٌلخ١ٌش غ١َ حٌّٔظمَس 

حلا١ِٕش، ٚحٌظٟ ػ١ش فٟ ظٍٙخ فجخص حٌشؼذ وىً ِٚٓ ػّٕٙخ حفَحى ػ١ٕش حٌزلغ، ٟٚ٘ ظَٚف ِظظفش ٚغ١َ 

رؼٕظَ حٌوٛف حٌٌٞ ٠ّؼً حٌٕم١غ ٌٍل٠َش حلاىح٠ٍش فٟ حٌطَف حٌّؼخوْ، ٌ٘ح رخٌَغُ ِٓ حٌىفخءحص حٌّظخكش فٟ 

 .حٌّي٠َ٠ش ٚحٌظٟ طظّظغ رخٌفىَ حٌلَ ٚحلاٍحىس حٌلَس، ٌىٓ ظَٚف ػيَ حٌلّخ٠ش حلٜٛ

حْ حٔوفخع ِٔظٜٛ ِـخلاص ِّخٍٓش حٌل٠َش حلاىح٠ٍش ٠ؼٕٟ حفظمخىٖ حٓخٓخ ٌل٠َش حٌفىَ ٚحٌٍٔٛن ٚحًح حٔوفؼض - 2

 ٓظؼٛى حٌٝ حٔوفخع وً ٍٓٛوٗ ٚفىَٖ .

حٌلي٠ؼش ِّخ ٠مٛىُ٘   ِغ ططٍٛحص حلاىحٍس لا طٕٔـُطؤوي حٌز١جٟ رشىً ِوظٍف حلا ٠ٛحؿٗ ِيٍحء حٌّي٠َ٠ش كخلاص - 3

 حطوخً لَحٍحطُٙ رَٔػش فؼلا ػٓ ط١ِّ٘خ رخٌَّٚٔش.ٟ ٚػيَ ٔحٌٝ حٌظؤ

٠فظمي ِيٍحء حٌّي٠َ٠ش حٌٝ حٌّٙخٍحص حٌوخطش ربىحٍس حٌظَحع ٚحٌٌٞ لي ٠ٕشؤ ىحم حٌّي٠َ٠ش ر١ٓ حلافَحى ٚحٌؼخ١ٍِٓ، - 4

 حًْ ٘ٛ ِي٠َ غ١َ فخػً ٠ّخٍّ ػٍّٗ ىْٚ حٌظيهً رشىً ح٠ـخرٟ فٟ شئْٚ حلافَحى.

زلغ ٌّٙخٍحص حٌشوظ١ش حلاىح٠ٍش ٌٍّي٠َ فٟ وً ِٓ ) لٛس لاطوخً حٌمَحٍ/ حٍطفخع ِٔظٜٛ حِظلان ػ١ٕش حٌ- 5

 ِٙخٍحص حلاطظخي ٚحىحٍس حٌّٛحٍى حٌزش٠َش/ حلاكظَحف/ حٌطّٛف حٌٝ ِٕظذ حػٍٝ(. 

ٚطؼظمي حٌزخكؼش حْ ٌٖ٘ حٌٕظ١ـش طظٕخٓك ِغ حٌٛحلغ حٌلم١مٟ حًح حْ ِيٍحء حٌّي٠َ٠ش ٠ّظٍىْٛ حٌميٍ حٌىخفٟ ِٓ حٌّٙخٍحص 

ش رخطوخً حٌمَحٍ ٚحلاطظخي ٚحىحٍس حٌّٛحٍى حٌزش٠َش ٚحلاكظَحف فٟ حٌؼًّ ٚحٌطّٛف حٌّظغٍذ ػٍٝ ليٍحص حٌّوظٍف

حٌّيٍحء ٚحٌٕخطـش ِٓ حٌوزَس حٌّظَحوّش ٌي٠ُٙ فٟ ِـخي ػٍُّٙ ٚحٌّٔظّيس ِٓ حِىخ١ٔخطُٙ ٍٚغزظُٙ ِٓ حٌؼًّ ٚحٔـخف 

ُ ػ١ٍٗ فٟ ػٛء ٌٖ٘ حٌٕظ١ـش ٔٛطٟ حٌزخكؼش حٌؼ١ٍّش حلاىح٠ٍش رخٌَغُ ِٓ حٌم١ٛى حٌّفَٚػش ٚحٌّلزطش لأِخٌٙ

رؼٍَٚس حٓظغلاي ٌٖ٘ حٌوزَحص حٌّظَحوّش ٚحٌّٙخٍحص حٌظٟ ٠ّظٍىٙخ حٌّي٠َ ٚطيػ١ّٙخ رّـخلاص ِّخٍٓش حٌل٠َش 

 حلاىح٠ٍش

طؼظزَ ِّخٍٓش حٌل٠َش حلاىح٠ٍش ِٙخٍس ِٓ حٌّٙخٍحص حلآخ١ٓش ٚحٌظٟ طئػَ ػٍٝ ؿ١ّغ حٌّٙخٍحص حٌشوظ١ش - 6

 فٟ حطوخً حٌمَحٍ/ حىحٍس حٌظَحع/ ِٙخٍحص فٟ حلاطظخي( )لٛسحلاهَٜ 
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ٔؤدْ انّ انجُدح  َنٍزا فأن انؼمم ػهّ رٍٕئخ انمىبر انزىظٕمٓ انمىبست نشفغ مسزُِ ممبسسخ انذشٔخ الاداسٔخ

 فٓ ممبسسخ جمٕغ مٍبساد انشخصٕخ نهمذٔش.

  حٌؼخ١ٔش حٌؼخِش ٌٍظَر١ش/ حٌَطخفشحلآظٕظخؿخص حٌوخطش رخطـخ٘خص حٌظؤػ١َ رٓ ِظغ١َحص حٌزلغ فٟ حٌّي٠َ٠ش 

حلاىح٠ٍش/ حٌظَو١ذ حٌظٕظ١ّٟ/ حٌم١خىس/ حٌّٛحٍى حٌزش٠َش/  )حٌٛظخثفطئػَ ِـخلاص ِّخٍٓش حٌل٠َش حلاىح٠ٍش - 1

حلاطظخلاص ٚرٕخء حٌؼلالخص حلأٔخ١ٔش/ حىحٍس حٌّؼَفش/ حٌظؼٍُ/ حٌظىٍٕٛؿ١خ( فٟ طؼ٠ِِ حٌّٙخٍحص حٌشوظ١ش ٌٍّي٠َ ) 

حٍ/ ِٙخٍس فٟ حىحٍس حٌظَحع/ ِٙخٍس فٟ حلاطظخي ٚحىحٍس حٌّٛحٍى حٌزش٠َش/ حلاكظَحف/ حٌطّٛف لٛس فٟ حطوخً حٌمَ

 حٌٝ ِٕظذ حػٍٝ( ٚريلاٌش ِؼ٠ٕٛش .

ٚىٍٚ٘خ حٌفخػً فٟ  ٠ٚيي ًٌه ػٍٝ حْ حٌّيٍحء ػ١ٕش حٌزلغ طيٍن ٚطم١ُ ح١ّ٘ش ِـخلاص ِّخٍٓخص حٌل٠َش حلاىح٠ٍش

 طؼ٠ِِ ِٙخٍحص حٌشوظ١ش حلاىح٠ٍش.

 انزُصٕبد

حُ٘ ٍو١ِس ِٓ ِّخٍٓخص حٌل٠َش حلاىح٠ٍش ٟٚ٘ ك٠َش حٌظؼخْٚ ٚرٕخء حٌؼلالخص حلأٔخ١ٔش ٚحؿَحء حلاطظخلاص - 1

رٌٌه حٌٙيف حلآّٝ ِٓ ؿَحء ِِحٌٚش حٌل٠َش حلاىح٠ٍش حلا ٚ٘ٛ طلم١ك  ٠ظلمكٚطزخىي حٌوزَحص ٚحٌّٙخٍحص، ٌىٟ 

 حٌظط٠َٛ ٚحٌظل١ٔٓ ِٓ هلاي طؼ٠ِِ ِٙخٍحص حلالظيحٍ حٌشوظٟ.

هٍك ِٕخهخص ػمخفش حٌل٠َش ٚٔشَ حهلال١خص حٌل٠َش حلاىح٠ٍش ِٓ ؿٙش ٚرخٌّمخرً هٍك ِٕخهخص طم١ٕش حٌل٠َش - 2

 ِّٚخٍٓظٙخ ٚحطوخً حٌمَحٍحص حٌلَس.

 ػيَ ٚطف حٌل٠َش ػٍٝ حٔٙخ غ١خد ٍٓطش حٌَث١ْ رً ٟ٘ ىلاٌش ػٍٝ ِيٜ ػمش حٌَث١ْ- 3

 خص حلاهَٜ ِٓ حؿظّخػ١ش ٚحلظظخى٠شػي حٌل٠َش حٌفَى٠ش ٟ٘ حلآخّ ٌّّخٍٓش حٌل٠َٚ  رخٌَّإّٚ

 ٚحىح٠ٍش........حٌن.

ػٍٝ وً ِي٠َ حْ ٠ٔؼٝ ؿخ٘يح ٌظط٠َٛ ليٍحطٗ ٠ّٕٟٚ ِٙخٍحطٗ فٟ ػٍّٗ حٚ ٚظ١فظٗ ِغ حٌظطٍٛ حٌز١جٟ ٠ٚؼغ - 5

 حِخِٗ ؽّٛكخص ٚح٘يحف ٠ٔؼٝ حٌٝ طلم١مٙخ.

ٚطلي٠ي حٌيٍؿش  حٌؼًّ ػٍٝ ٚػغ ػٛحرؾ ٚشَٚؽ لاهظ١خٍ حٌّيٍحء ػٍٝ حٓخّ ِٛػؼٟ ١ٌْٚ شوظٟ- 6

حٌؼ١ٍّش ٌٍّيٍحء كظٝ طظّىٓ ِٓ حىحء ىٍٚ٘خ ػٍٝ حوًّ ٚؿٗ َِٚحػخص حٌّٔخص حٌشوظ١ش ٚح١ٌّٛي ٚحٌميٍحص 

 ٚحٌّٙخٍحص ػٕي طؼ١ُٕٙ ِٓ هلاي طى١ٍف ٌـٕش ػ١ٍخ طوظض رّمخرٍش ٌظٌٟٛ ِٕظذ حٌّي٠َ لزً حٌظَش١ق ٌٗ

َحء حشظَحن حٌّي٠َ فٟ حٌيٍٚحص حٌظي٠ٍز١ش طؼ٠ِِ حٌـٛحٔذ حلا٠ـخر١ش ٚحٌظٟ ِٓ حٌّّىٓ حٌلظٛي ػ١ٍٙخ ؿ- 7

ٚحٌظ٠ّٕٛش ٚحٌظط٠َ٠ٛش ٚطٕظُ ؿيٚي رخٌٕيٚحص ٚطٛف١َ شزىش حلأظ١َٔض ٌٍّيٍحء ٌٍظؼَف ػٍٝ حهَ حٌظطٍٛحص فٟ 

 حٌؼخٌُ حٌوخٍؿٟ

 طٕظ١ُ ؿٍٔخص ٚحؿظّخػخص ٚى٠ش ر١ٓ حٌَث١ْ ٚحٌَّإ١ٓٚٓ طظ١ِّ رل٠َش حٌّٕخلشش ِّخ طٌٛي حلافىخٍ حٌـي٠يس.- 8

ظوٍض ِٓ َِع ٍ٘خد حٌمَحٍ ٚحٌمؼخء ػٍٝ ػمخفش حٌوٛف ٌيٜ حٌّي٠َ ػٍّخ حٔٗ رخٌٔخرك وخْ حٌوٛف ِٓ حٌ- 9

حٌظٙي٠يحص حٌز١ج١ش حٌّظؤط١ش ِٓ حٌٍٔطخص حٌؼ١ٍخ ٚح١ٌَّٓش ٚكخ١ٌخ طٌٛيص كخٌش حٌوٛف ِٓ ِّخٍٓش حٌل٠َش حلاىح٠ٍش 

.ِّخ طٔظيػٟ حٌؼٍَٚس حٌّٛحثّش ِٓ حٌظَٚف رٔزذ حٌظٙي٠يحص حٌز١ج١ش حٌّظؤط١ش ِٓ حٌٍٔطخص حٌي١ٔخ ٚغ١َ ح١ٌَّٓش 

 حلإىح٠ٍش.حٌز١ج١ش حٌيحه١ٍش ٚحٌوخٍؿ١ش ٌوٍك ِٕخم ِّخٍٓش حٌلَس 
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-حٌطزؼش حلاٌٚٝ-كمٛق حلأٔخْ ٚك٠َخطٗ حلآخ١ٓش"، ىحٍ حٌشَٚق ٌٍٕشَ ٚحٌظ٠ُٛغ-"2003 -حٌطؼ١ّخص، ٘خٟٔ ١ٍّٓخْ- 4

 ػّخْ.-حلاطيحٍ حٌؼخٟٔ

 2004.حٌو١َ، ؽخٍق ٚآهَْٚ، ِزخىة حلإىحٍس ، ىِشك، ِٕشٍٛحص ؿخِؼش ىِشك،  5



 
 

 

DOI: 10.33193/IJoHSS.22.2021.252 55 

 

 .2001لخُٓ، ِزخىة حلإىحٍس: حٌّزخىة ٚحٌٕظ٠َخص ٚحٌٛظخثف، ػّخْ، ىحٍ ٚحثً ٌٍٕشَ، .حٌم٠َٛطٟ، ِلّي  6

 .2005.رَٔٛؽٟ، ٓؼخى ٔخثف، حلإىحٍس أٓخ١ٓخص اىحٍس حلأػّخي، ػّخْ، ىحٍ ٚحثً، 7

 الاطبسٔخ َانشسبئم انجبمؼٕخ

ش، "ىٍحٓش ططز١م١ش فٟ ُٚحٍس حٌظؼ١ٍُ حٌِر١يٞ، ١ٌّخء ػزي ػٍٟ "حػَ حٌفٍٔفش ٚحٌل٠َش حلاىح٠ٍش فٟ ٔمً حٌّؼَفش حٌظٕظ١ّ١-8

 .2007حٌـخِؼش حٌّٔظٕظ٠َش،  -حٌؼخٌٟ ٚحٌزلغ حٌؼٍّٟ، حؽَٚكش ىوظٍٛحٖ

 ػخ١ٔخ: حٌّظخىٍ حلاؿٕز١ش 

  9-Barnouw. V. "culture and personality The Dorsey press" INC Homewood Ilinois (1963)  ، 

  10-Robbins, Stephen P. "Management" 6th ed prentice, Hall USA (1999)- Periodicals & 

Internet .)  


