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:مسحخلص البحث  

ةةا    الخقيقةةةن     ة ةةة   ا ؾ غية ةةةأ  نةةة    ة ةةةن ةة ةةةن اللاؤسيةةةن ةكمإشصة ةةةال ياة الة  الاهتمة

اة الةةن اللاؤسيةن هفصةةسا ةةةاض  ةة  يةةا  ف غةةا ا  فاغةكيا يةةا مةةا  وةةع اة اةةؼ غةة  ؤ   تميةةن 

االإتؿك ات   اةتؿكػات اللاضن ياالإتفاغكي   ؼ االإإشصةن  ة  غمةو    هية هأن  ئهمةا   قيق 

 ةة   يةة ا   دةةة   داؤسةةن غةةة  اةت ةػةةات اةتذؿيؿيةةةن    تذؿةةي  قاضةةة  اةت ةةافض     ةةةا   

  ةةةات اةقةةت ةةة  شػطةة ع سةةةةاؽ االإإشصةةن    فةة ع غكيةة   ةةة هات الؤهتةةا ن  يةة ا   ةة   ـ يا  

شصيي  س     ةأ  ن    س    وع اةصايق   قى ئ  ماهت   س    فهت ة   هة   غىةح  اةسةا 

الأ ى وةع الخاةةةن اةػا  ةنن   ةػةةا  ة   يةة   الأ  ةات اةقةةت  طة م غىةةح  ة ةا    ةةن  اؤ ذيةن    ةةن 

  سميؼ االإذؿؿات االإ تمكن   اةت ةػات االإػاض  ن هذه الأ  ن اةقت  ذؿت    95اةه في  

اةتابػن ةسا هظ ا للط ضيا ا     هاةسا الأ ةين   ؤسات ة ت ا وع ي ا ن اهتةاؤها الأ   اةةذ  

ئ   .سػةةا سميةةؼ االإإشصةةات االإ تمػيةةن  ذػةةؼ ةسةةةا وشةةيما   ةةال غةة  ؤ ات الد ةة  اةطةةة ع

 ةا ن يفػةا هةذه الا  ةنشغية ت   ػةا الاةتطةا  ن  الل  ا يةن     ة ا  الأ غاع وع االإإشصات

يػنةةت شغيةةة  الؤسةةة ا ات الؤ اؤ ةةةن اةقةةةت شػنةةةت يةة  ؤها شغيةةة   همةةةاؽ اةتصةةةيي   اةقةةةت  قت ةةة ت شغيةةة  

االإتغيةة ات الؤ اؤ ةةةن االإ يؿةةنن   ةةة   ي  هةةا  تغيةةة  اةتمنةةي  الؤ اؤ    و ةه هةةة   تميةةن ئ اؤ ةةةن 

 ةةذ اة  ا ةةن  ت افةق  ةةؼ  ةةا ف غةت  الأ  ةةن اةنةةخين  جاهيةا ةه هةة   تغيةة  اشةط ا ي ع   سةة    

دةةوى اةتمنةةي  الا اؤ    تميةةات اها ةا  شة  ا ى   اةةةةنيطة ؤ  سصةة،ينن  وةع هةةذا اةؿةة   

ةةةن  ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ةةةذه الأ  ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ةةةاتهة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ةةةة ع االإإشصة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ةةةة    ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ةةةهاة   صة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ةةة       ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة ة   بة

 .95اةة ا ن الخاساتن  اسات اةة ا ن ساة ن م في  كلمات مفحاحية: 
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 Abstract: 

The truth is that the interest in the organization’s external environment 

was not a voluntary or differential modernization. In fact, it was an 

inevitable necessity imposed by the external environment itself, not in 

order to fulfill the requirements and aspirations of those interacting 

with the organization from clients and others, but from other doors 

that are outside the planning expectations and go beyond the 

objectives of competition. And increasing production, chapters related 

to crises that may interfere with the activity of the institution and 

impose on it new management networks that did not exist in the past, 

and even if they exist, they will not be the same as the first in the 

normal case, and perhaps one of the most prominent crises that is 

classified as a historical crisis is the Covid crisis 19 Contemporary, 

this crisis that has crossed the range of all possible plans and 

expectations due to its specificity, initial forms and degrees of strength 

at the beginning of its spread, which made all societal institutions 

subject to it, especially in front of the necessities of quarantine. The 

situation in economic and service institutions in particular has also 

changed as a result of this crisis, which means a change in 

administrative procedures, which in turn means a change in 

management patterns, which requires a change in the surrounding 

administrative variables, most notably the administrative 

empowerment variable first because it is an administrative imperative 

that corresponds to what the health crisis imposed and secondly 

because it is a strategic variable Relatively present from the 

beginning, and in this proposition we will try to discuss the 

imperatives of pursuing administrative empowerment during this 

crisis, highlighting its forms according to the diversity of institutions. 

Keywords: administrative empowerment, the institution, the Corona 

pandemic. 
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 مقذمة: 

 تميز اة الن اللاؤسين اةقت  نةـ في ا  إشصات اةق   اة ا    اةػة    

ياةتػقي   غ ل اة  ات اةنصبت  ب  ع    اة   ا ينين االإتصاؤغن وع مافن  بػا ها  س اهب ا 

هتي ن ةكػ       اةػ ا ان فهت ةاصت ياة الن اة،صيؿن الاشتا ينين اةقت ماهت وع 

باغت اؤ    االإإشصات الخ   ن فػا ات استماغين   سصاق    ناةصايق لما يػتق  اة ػؼ

 فت  ن فهت  تفاغا  ؼ االإ يـ اللاؤجع     دوى اةتأجي  االإت ا ى يي  اةنصق اة ادىع 

ةكمإشصن   اةنصق اللاؤجع  يث   طا غىح   دوت ا االإا  ن  اة،ة  ن  اةتن  ة سين 

ػ ا ا الاةتطا  نن اةصياشينن    اة الن اللاؤسين    سسنن   تأج  يم م غن    اة

اةقاه هين  اة قافين  اةت افصينن  اةنخينن     سسن  د    إج  االإإشصن وع اة الن 

اللاؤسين    دوى دؿؿسا   ذ سات ا اةقت  نت سا وع  ها شكؼ    د  اتن لما شصعح 

 االإإشصات بةها  اةأ ئلح   صي   ساؤات  ف ا ها   ؿ    ة ؤات ا بغين   قيق اةتنيم

 اةتأةكأ  ؼ مافن اةتؿ ؤات   اةتغي ات االإ كين  الؤةكيمين   قى اةػاالإين اةقت شةس ها 

اة الن اللاؤسين داضن  كو اةقت  ؿ   بةها  فاجئن    دوى الاشت اين ةسا ئ ا 

لمة  ع   ه   في     ؾ ف  صخا  هذه االإإشصات ةت قيق ؾم  ات ا   ه افسان 

 .للاؤسين  اةقت و  من  ةسا   اهكسا    اهفاةسا   لػ  ؤ   تمين  ف غسا اةظ  ف ا

 . مشكلة الذساسة: 2

شػ  الأ  ات    الأ  اث االإسمن  االإإج   وع  صاؤ االإإشصات    ائ ا ة ظاةفسا       

بغؼ اة ظ  غ  ادتوف سةاؾات ا )د  ا ينن    ئهتاسين(  اةقؿاع اةذ   نتمت 

ي ضفسا    ن صخين غاالإين  اشػن الاهتةاؤ اةي ) غالن    داص(ن     يين ا    ن م ؤ ها 

  ةسا   اغيات  اسػهاشات شك ين  هتي ن ةذةو ةا ت اةػ       اة  ى     يين ا 

ال زاة  يا ذاذ   م غن    اةت ايي    الا تياؾات الإ اسسن  هذا اةفي  س اةفتاك 

    يي    ػايق هؿاق اهتةاؤه ب  ف  فا    ز      اللصاة   اة،ة  ن  الاةتطا  نن 

هذه الؤس ا ات؛ الد   ض ع   اةغكق اةف ؤ  ةكػ       االإإشصات ماالإؿاؤات 

   ؿات هقا االإصاف   ن االإإشصات اةط ي  ن  ال ا ػينن االإطاسؼن    ال هذه اة غػين 

    اةػما غ  ؤ   يا ين   س   ن    ةف  ن اةطػ ن اةقت شػاةسا االإإشصن ال زاة  ن

غين  الاةتطا  ن ةذةو شػت هذه الأدي    ئلح دكق ش ا يػنت   ةم الخيا  الاستما

ةكتأةكأ  ؼ هذه الأ  ن    دوى  اشت  اث آةيات ا  اشط ا ي يات ا   هماؽ شصيي  هان 
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    يين ا اةتمني  الا اؤ ن  االإتت ؼ   ييات اةت ظيأ  تضر ة  يأ  اةتمني  لمتغي  

يال  اه  الؤسصاهين  الاستماغين وع ش شي    ظيمت ي   الاهتمال ي   ؼ    ا ي الاهتمال 

 ؤاشن االإإشصاتن  شغي  اة ظ   ة  ؤ االإ اؤ  اة،ة  ن وع اةػما  باةت      ؼ   ؤشن 

اةػوةات الؤسصاهين اةقت ما  ةسا اةفػا وع اظساؤ الأج  الؤ  ابي ة  غىح االإصت   اةف    

  ؿ ؤ  ؼ   االإإشس تن  ةق  همى  فس ل اةتمني  يما  تػم       بػا    إ  ات

اة ؤاشات  الأي اث الؤ اؤ ن لأ ا  ةت فيز الأف ا     لم هج غكمتن جأ لفكصفن ئ اؤ ن 

    ن    شك    إ   غىح  ماؤشن اة  مق اؾين وع اةتصيي    اةتذىع غ  الأشاةي  

اة ي  ة اؾين    دوى   ح اةػا كي  اة قن   ؤسن    الخ  ن وع ؾ ق اه ا  االإسال 

السأ وع ض اغن  ا ذاذ اةق اؤاتن  قى  غ ح     الاشط ا ي يات يالإغافن ئلح ا   

اةي ل ةكتنيم  ؼ اةػم  ين الل  ا ين  الاةتطا  ن  الؤ اؤ ن اةقت شػتم  غكي ا االإإشصات

  .الا  ات داضن في  س م ؤ ها

  وع هذا اةؿ   ش  ي  غىح اةتصاؤى اة ةاس ت اةتالع

 الإإشصات دوى ساة ن م ؤ ها؟ اهين  تميات اةتمني  الؤ اؤ    ػا ةت  ع ا 

 :  تف ع غ  هذا اةتصاؤى غ      الأشلكن اةف غين

 اهين اةتمني  الؤ اؤ ؟  

 اهع  تميات اةتمني  الؤ اؤ    ػا ةت  ع االإإشصات وع الخاةن اةػا  ن؟  

 ؟ اهع  تميات اةتمني  الؤ اؤ    ػا ةت  ع االإإشصات دوى ساة ن م ؤ ها 

 . أهمية الذساسة:3

مين اة ؤاشن وع م ة ا   ا ى شصكيـ اةػ   غىح   غ ع هال س ا  ب    ه 

يػنى بػوةقين االإإشصن يم يؿسا اللاؤجع  الأ  اث  اةتغي ات االإتصاؤغن اةقت  قؼ في  

  أجي  ذةو غىح سةاؽ االإإشصن   ماؤشا ا ة ظاةفسا   سا سا  اشط ا ي يات ان  يػ  

ت شصعح هاة ين االإإشصات ئلح  ، ي ا  اةتمني  الؤ اؤ  اةي ل     الاشط ا ي يات اةق

ياغت اؤها    ن غاالإين ما  ةسا  ج  غىح 95داضن وع ظا الأ  ات  باةت        ن م في 

 مافن االإإشصات يادتوف  ه اغسان  غكي 

      ئ  اغتما  اةتمني  غىح      اة قن يي  الأؾ اف اةفاغكن غز

 اةت س  ه   اةػما غ  بػ .
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  يتهاؤ    دوى   في  اة شاةا  الا هاهيات يص ؼ اةتمني  غىح الا

    ح اةػا كي  ها ش    الخ  ن وع   ا  االإسال.

 .يصاغ  اةتمني  غىح ا ذاذ اةق اؤات بةها  فػا   ش ع 

  اؤ  اؽ اةتمني  ياةن ي     االإتغي ات مالإ اؤ  الاةنط  هين   ف  ؼ

اةصكؿن االإ  هن اةت ظيمينن  اةقت شاهمت وع شصسيا  ماؤشن 

 إشصات ةنةاؾات ا دوى هذه ال اة ن.االإ

 ـ  يصاهأ اةتمني  وع  ؿ    االإساؤات  اةق ؤات اة ظيفين ةه ه      

 ياةت ؤ  .

 . أهذاف الذساسة:4

  ت  ف اة ؤاشن ئلح اي ا   همين اةتمني  الؤ اؤ  لمتغي  اشط ا ي ع

شػتم  غكي  االإإشصات وع اه ا   سا سا يادتوف  ه اغسا ش ا  ماهت 

 وع ئ اؤ   ظاةفسا  اه ا ها الإسا سا. ن   اةتطا  د  ا ين 

  اةتػ ف غىح  تميات اةتمني    ػا ةت  ع االإإشصات وع الخاةن

 اةػا  ن.

  اةتػ ف غىح  تميات اةتمني  الؤ اؤ    ػا ةت  ع االإإشصات دوى

    ن م ؤ ها

 مذخل ثىضيحي للمفاهيم:. 5

 جعشيف الحمكين الإداسي: 5.5

ئلح اةتػ  م اةكغ    الاضؿوحع ةسذا االإفس ل    سصتؿ ق وع هذا اةػ ط  

 اةقت  ؤ ت   ى  فس ل اةتمني  الؤ اؤ   دوى غ ع    اةةن   م غن    اةتػ  فات

 :الحمكين لغة 5.5.5

اةتمني  ةغ  ا  ةتق    اةق    اةق ؤ ن   ن  اةصلظ    سػك  ةا ؤان   

ع  ا   ) ن ( فو  غ   و (438ن ضف ن 9551)اةفي    ن  يث سا  وع االإع أ اة شيـ 

ن 
ً
َ  ة  وع اةص ت     سػا ة  غكي  شكؿاها

َ
اة اس  هاهن غظأ غ  هأن فس   ني ن  َ ن

  . االإن ن هع اةق ؤ   الاشتؿاغنن  اةق    اةة  
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لما  ؤ  وع ةصا  اةػ   يأ  اةتمني  يػنت "اةق ؤ   الاشتؿاغن"ن  قاى:    

 ة    ظ  ة   (449ن ضف ن 8001ظ ؤن )اي    فو  ةذ   هاهن    اةصكؿا      من . 

  .غىح  ه    ا   وع  ق اؤ اةق   ةكفلات الأةا

 اصطلاحا: 2.5.5

 ظي هذا االإفس ل ي ضف      االإفاهيأ الخ   ن ياهتمال اةػ       اة ا  ي  

وع الآ هن الأدي       ذتكم اةتذططات ماوةتطا   اةصياشن  غكأ اة فض  غكأ 

هذا  ا  فص   س      ع ةكتػ  فات اةقت   ا ةت   فيما  ىع  الاستماع اةت ظيأ  اةػما

 :شنتػ ع ةػ    ن ا

غ ف  اةػتيبت يأه : "هقا االإصإ ةين  اةصكؿن بةها  تهاوئ    االإ      ئلح 

االإ ؤ شي ن   غ   ضا ةن ةكػا كي  ةكمةاؤلن وع شكؿن ا ذاذ اةق اؤ؛ ةيط ح االإ ؤ س 

 غماىن    ػا االإةاؤلن وع االإػك  ات  االإػ فنن   صإ و غ  س     ا  ق ؤه     إ      

 ظم وع   كيا االإةنوت  ض ؼ اةق اؤات  ما  إ   ئلح هقا اةصيؿ      اة ةاض ئلح االإ  

 (.91-91ن اةطف ات 8091) ق ؤ ن 

 يػنت ذةو    اةتمني  و  قتط  فقـ غىح هقا االإصإ ةين  اةصكؿن 

االإةنوت  ا ذاذ اةق اؤاتن  شػميق  ةكم ؤ شي  يا  تػ   ذةو ئلح االإةاؤلن وع  ا

 .اة ةاين اةذا ين

ي ضف  غمكين  أهيا شلظ  ا ةهي  ت لح اةقيال  لما يػ ف اةتمني 

يمصإ ةيات  لب   شكؿات  لث     دوى اةت ؤ    اة قن  اةتص يؼ )غؿا اللهن  مني  

غىح غي ن  ؤاشن  ي اهين -ؤ س االإاى اة،ة   لاشط ا ي ين ةتؿ    االإإشصن الاةتطا  ن 

. (914ن ضف ن 8094   غماى االإإشصن اة ؾ ين ةك قا ةكصنو الخ    ن يال زاة ن 

   هذا االإفس ل   ا ى  ؿك ي   شاشيي  ةكتمني   هما اةت ؤ    اة قن    ة ما ة ا  تضر 

 ة   ت قق اةس ف    اةتمني 

اةت ظيمت   ا اة  ا كن في   يأ  اةتمني : ه      اة ماةز االإسمن وع ي ا  االإ اخ 

اةط عن ةه ه    فز لإجاؤ  ة ؤات اةف     ػ ؤه ه   الؤه ا   بذةو فا  اةتمني  

يةها     اةػ اض  اةسا ن وع ي ا  اة قافنن  اةقيأ اةت ظيمين االإػب   غ  اة و ن 

ن ضف ن 8090)اة  ا كنن  الاهتما  ةكم ظمن الإ اسسن اةت   ات  اشتغوى اةف ص 

53.)  
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ذا اةتػ  م    اةتمني    فز الأف ا  ه   الاه ا ن لما  تضر ة ا    دوى ه

 يةها وع هفض اة ةت غ ط   شاس ت وع شةنيا االإ اخ  اة قافن اةت ظيمين ةكم ظمن

 ػا ةن ةكتمني  اةقت  ب ه  غىح  همين ( boin, louler)   ة  اغؿي ي     ة ة 

: ني  وع االإ ظمنبػؼ االإق  ات  االإق  ات اةقت ة  شػتب  غ ا ا  شاشين ة  ا  اةتم

 اةتمني = اةق  + االإػك  ات+ االإػ فن+ االإهافآتف

  غاف لوهما  ه  ئذا ما     غ ط     هذه اةػ اض   صا  ا ةكطف  فا  

  (.89ن ضف ن 8098)اة ا  ن  ا.هتي ن اةتمني  شته   ضف  

 يةي  اةتمني  ي ضف      اشط ا ي يات االإ ظمن  ص   صي    س ى اة  ا 

ئلح  من  االإ ظفي  غب     سأ اةق    اةطو ين يا ذاذ اةق اؤات   سػمن اللفاجع

االإتػكقن بػمكسأ   تأةم     بػا : )  نت  ه اف االإ ظمنن  ال  اؤ ن الاشتقوةينن 

 اةتأجي ن  اةصيؿ  ن  االإػنى(ن  دياؤات: )  ا ى االإػك  اتن  االإةاؤلن وع ض ؼ اةق اؤن 

     ؤ   ف ق 

ظيفين  اة مذسن(ن  هتاةج: )االإهافأ ن  اةق  ن اةػمان   ؿ    االإصاؤ اة  

     اة ا  تا   (81ن ضف ن 8091)اة  ا ةاشأ   اللفاجعن  اةتف  ؼن  االإصإ ةين(. 

ةه ه  ة   ػم  سميؼ  بػا  هذا     هذا اةتػ  م ه  الا ما    يي  اةتػ  فات

 االإفس ل.

 ي يات الخ   ن   ا اس اةيا فيمن  شػ  م اةتمني  الؤ اؤ  يأه      الاشط ا

اةقت شػتم  غكي ا االإإشصات اةػم  ين  اللاضن وع   اسسن    ن م ؤ ها   ص  اةتط ف 

 ػسان لما  ق ل هذا الأشك   غىح      اة قن وع الاف ا   ا  السأ وع ض اغن  ا ذاذ 

 اةق اؤات.

 جعشيف المؤسسة: 2.5

دتوف وع    اةطػ  غىح اة ا ث        شػ  فا     ا ةكمإشصن هتي ن الا 

الأبػا  االإصت   اةي ا وع  غؼ اةتػ  فات  يث  ظي هذا االإفس ل ياهتمال اةػ       

اة ا  ي  وع  ذتكم اةتذططات اةػكمين ماةقاه    الاةتطا   غكأ الاستماع  فيما  ىع 

  شن لز غىح اةتػ  م اةص شي ة جع  الاةتطا   ةكمإشصن
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 الحعشيف السىسيىلىجي للمؤسسة: 5.2.5

غىح  ة ا سصق استماعع   ظأن  سص ئ     سا   قيق  ه اف  :ا ياؤش هزيػ فس

  :     ."  ته   هذا اةتػ  م    جوجن  فاهيأ  شاشين  هع

 (.3ن ضف ن 8004)شوؾ ين   ةي  ن  ه اف        -   ظأ – اةنصق الاستماعع  -

 يػنت ذةو    االإإشصن لنصق استماعع  ته        م غن  ف ا   تفاغك   

 .بػػسأ  فق ة اغ   ةيأ   ػا ي  بغين   قيق  ه اف  أ      ها  ؼ

  ا  صط  ي هاؤ  في   يأ  االإإشصن سصق  فت  ن  ػأ  سصاق ف غينن  وع 

هفض اة ةت  م ا هذا اةنصق هظا ا ف غيا    هظال   شؼ    مان  وع الا  اه هفص  

 .  وع اة الات اللاؤسين  إج  تأج   أ اةط ليز غىح االإإشصات ياغت اؤها لياهات  ت  لن 

 :الحعشيف الاقحصادي للمؤسسة 2.2.5

  ظ  ةكمإشصن  فق هذا الا  اه غىح  ة ا   ا   تأ يم سب ا     ا االإ دوت 

 (.4 - 3ن اةطف ات 8004)شوؾ ين   ةي  ن ئلح  ذ سات    دوى غ    سةؿن

  :الحعشيف الاجشائي للمؤسسة 5.2.5

 . ػم  ين  االإإشصات الاةتطا  ن هقط  ه ا االإإشصات الؤ اؤ ن اة

 جعشيف جائحة كىسوها: 5.5

)م في     في  س م ؤ ها  8095هع ساة ن غاالإين ساؤ ن الإ ع في  س م ؤ ها 

االإ   ـ ياالإتو  ن اةت فصين الخا    8  ها (  اةذ     ث بص،  في  س م ؤ ها 

 ـوع     ن   ه 8095التةم االإ ع وع  يصمب   (SARS-COV-2 ) اةة     ا   ش

) ساة ن(  )ي غم  نن  8080 اؤس  99اةطي ن  ض فت    ظمن اةنخن اةػاالإين وع 

  (.981ن ضف ن 8080

 :الحعشيف الاجشائي لجائحة كىسوها 5.5.5

 م ا هذه ال اة ن الأش ا  الختمين اةقت  فػت االإإشصات الؤ اؤ ن اةػم  ين 

 . االإإشصات الاةتطا  ن ئلح   نت اةتمني  الؤ اؤ  

 أصيل هظشي للحمكين الإداسي:ث  .6

ئ  الأضا وع   نت  فس ل اةتمني  لأشك   ا اؤ   صت  ث ه  شغي  اةتط ؤات 

اةفن  ن ة  ؤ اةػا ا  يث   سؼ سذ ؤ اةتمني  ئلح   ؤشن اةػوةات الؤسصاهين اةقت 

ي  ت ي ضفسا ؤ  فػا لإهماى ال  اه  الؤسصاهين  الاستماغين  اة ظ  ةكػا ا غىح  ه  
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ط    ؤه غىح اةػمكين الؤهتاسين فقـ   ؿ يق   ا   االإصإ ةي     قيق اه اف آةن  قت

االإ ظمنن ش ػت اة تاةج اةقت  شف ت غ    اؤ  اةسا ج ؤ  االإفن     االإستمي  ي ؤاشن 

اةت ظيمات ئلح اة  ث غ    اغيؼ س      غط  ن  تماش ى  ؼ  ؿكػات الاف ا  

 .ة افػينن  اةتمني اةػا كي   ا تياسات أ ماة غا  الاشتق اؤ ا

     هاةف ش      ي ا ن اةتمني  سةأت وع   اةا اللمصا ات    اةق   

االإاض ت غ   ا  اؤ اة لت ؤ ئ  اؤ     اة لت ؤ س   م   ؤا  اةيايا  ةت ؤ   االإ ؤا  

 ـ  هنخسأ ئذ  ل  ا غىح ال      الاشتفا       فهاؤ سميؼ الاف ا   ةاض فق

  ل    ػا غىح فػاةين ف  ق اةػما  اةت صي  االإصتم     االإ س     وع ةمن االإ ظمنن 

دوى  كقات ال     اةكذا  يػتب ا         سمي ن فػو غ  اغتما       ال     ي و 

    فتاش االإ ت اتن  وع جماها ات  اةق   االإاض ت  س ت االإ ظمات الا   نين اهتما ا 

  ئلح اة و ات االإت     اشػا يم غ غات ال     داضن بػ  ؤس ع   مي غ  س ؤا

الا   نين ةت ؤ   الؤ اؤ   اةػا كي   ػان   ؼ ي ا ن اةتصػي ات  ظيت االإ ظمات 

الأ   نين ياةف اة  اة ا  ن غ  الؤهتا  اة اشؼ  الؤهتا  اة  يق وع اةيايا  )ة   ؤ   

 (.248ن ضف ن 8089ي  ذيان 

 أبعاد الحمكين الإداسي: 5.6

؛ يةها اةػ ط  الؤ اؤ  اةؿ ف الأ ى    دوى  تأج  اةتمني  يؿ وع  ػا ةن

ا ا ن    ن اةتط ف ةلأف ا   ا  السأ وع ض اغن  ا ذاذ اةق اؤاتن  دكق   اخ غما 

      نت غىح اةتةاؤلينن  يصمح ياهتقاى االإػك  ات ئلح ما الأؾ اف   ا اةؿ ف اة اسي 

ال    ما االإصإ ةين فيتػكق يا ف ا    ا  متكه ه      ساؤات  ة ؤات غىح   ا  االإس

 اة قن االإت ا ةن  اةتػا  ...  ه اك        يأ  ةكتمني  بػ     شاشيي   تػكق اة ػ  

الأ ى ياة ػ  االإساؤ   ه  داص ياةػا كي     دوى التصا   ساؤات اةقيا     ا 

اةنزاغاتن   ا اة ػ  اة اسي فس  داص ياالإصإ ةي    تػكق ياة ػ  الؤ اؤ  ةكتمني     

 :وع االإقايا ه اك          بػا  اةتمني  وع,   ح    ن  ضو ين ا ذاذ اةق اؤاتدوى 

 ف  ؼ اةصكؿن  

 ف ق اةػما 

 الا طاى اةفػاى 

  ؤ   اةػا كي   
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 اةت فيز 

 : باة هأ    شػ   هماذ  اةتمني  ئو  ة ا    االإمن     شةط ك وع  ؤبػن  بػا  ؤةاصين

 المشوهة الحىظيمية:   

ن  متؼ الأف ا   ادا اةت ظيأ يالخ  ن وع ادتياؤ            ـ االإ  هن ي ؤس

ؾ ق   شاةي   أ  ن االإسال االإ مكن ئةي أ     اةػ    ةلإس ا ات اة ي  ة اؾينن  ا   فز 

الأف ا  غىح اها ا  الاي اع وع اةػمان    فؼ ؤ   االإ ا ؤ    قا  ن غغ ؽ اةػما    ف  

  (.8089)ؾ      غم  ن اة قن االإةاغ  الؤ  ايين  ا يػز   ػ ؤ الاف ا  ي

 ه  غنض  ا ما  وع اةصايق فاةف    ادا اةت ظيمات اةنوشينين   اؽ 

 ات ييم م غن    اةقي   اةقت        ؤه  سةاؾ   ليفين  أ  ت  الإسا    ما  ةذةو  أج

 باةتالع فتمني  الأف ا   ه      دوى   في  اة شاةا ن شك ين غىح هفصات     ا ه

ه ا  االإسال    ك الخ  ن ةكف   وع ادتياؤ ؾ  قن الؤه ا   غ ل  قيي هأ يؿ  قن اةو  ن لإ 

 . ا   

 الفعالية الزاثية:  

  قط  ب ا ئلح     ؤسن  من  ةكف   اه ا   سا   يفػاةين  لفا   غاةين اغتما ا 

غىح دب ا     ساؤا     ػ فت ن لما     ـ اةتمني  ي ؤسن اغتما  اةف   غىح هفص  

يق ؤا     ما  صإ ةين ئه ا ه ة ظاةف   باةتالع فز ا    صإ ةيات   ظاةم   ج ة  

 (.11ن ضف ن 8089)ؾ      غم  ن  ااةف   ة  يػتب ه  مني ا الا ئذا ما  ةا ؤا غكي 

 يػنت ذةو ا  اةف   االإمن  و ي   ا   تمتؼ ياالإساؤات  اللب ات اةو  ن ةتأ  ن 

 ةذ    فؼ  صت   اةنفا    اةفػاةين اةف   ن سا سأ   ت قق ذةو    دوى اةت ؤ   ا

  :معنى العمل

  ػنى  ةيمن ياةنص ن ة   ةلآد    اتاةف   ذ ا إ ي  قتاة سال يػنت ذةو ا  االإ

 (.23ن ضف ن 8004)ل  ينن   ةكم ظمن

     ـ  ػنى اةػما يا ؤاك اةف   ة   اةذ   تأج  يم م غن    اةػ ا ا:  

االإسال؛  همين اة ظيفن؛ الاشتقوةين؛ اةتغذ ن االإ    ن ةذا  لت  ع االإساؤات اةو  ن ةتأ  ن

وي     يةػ  الأف ا     ؤم ا     ظاةفسأ ذات  ػنى  ةيمن ةكمإشصنن    دوى 

 .  صاصسأ  ة أ يتأ  ا أ الإسا سأ يصسم   بةها سزتي وع   قيق  ه اف االإإشصن
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 الحأثير في اثخار القشاسات: 

جي ا غىح اةق اؤات اةقت  تأ ا ذاذها  اةصياشات غىح اةف        ؤك يأ  ة   أ

اةقت  ػػسا اةت ظيأ داضن  ا شػكق بػمك    ت قق ذةو    دوى االإصاهمن وع اةط ا  

ن ا   ػ ؤ اةف   يأ   فهاؤه  اةط ا ا   ةسا ةيمن    ؤ    اةط ا  ي اةا  ك ى ةكمةنوت

ا   شػز ز  ػ ؤه ياوهتما  وع اةتأجي  غىح اةق اؤات   ػنض ئ  ايا غىح  افػيت  ةلإه 

ةكت ظيأن  اةػنض صخيح فغيا  هذا اةةػ ؤ شته   ة  اسػهاشات شك ين ة   إ   

ئلح ظس ؤ اةػ       االإظاه  اةصك ين ماهذفاع  صت   اة غا  الأ ا ن اةةػ ؤ 

 .ياوهط ا 

 أهمية الحمكين:  2.6

ؿ يق اةتمني   إل  اةػ       اة ا  ي   االإستمي  ي ؤاشن االإ ظمات غىح     

لأشك   ا اؤ  وع شصيي  االإإشصات ش ا  ماهت د  ا ين    اةتطا  نن شيػ   ياةفاة   

 :غىح االإإشصن  اةف   غىح    ش ا  ةذةو  من  الخ  ث غ  هذه الأهمين فيما  ىع

يػ  اةتمني   ؿك ا  شاشيا   ي   وشتم اؤ     إشصنن وؤ  اؾ  ياالإ ؤ  

ين    ؤماةزها    ؤ  اشط ا ي ع فاالإإشصن اةقت  ه   اة،ة   اةذ  يػ  ؤليز   شاش

ة ي ا   اؤ  بة  ن  إهكن  ذات لفا   غاةين    اللب ات  االإساؤات  ت اف  ة ي ا ما 

  .اةػماهات الخي  ن وشتم اؤها  بقائ ا وع اةؿكيػن

اؤ  اؽ اةتمني  يم م غن    اةقػا ا  االإتغي ات اةت ظيمين االإسمن اةقت ئ  

  االإإشصن   ف ةسا  ة ؤت ا غىح   قيق  ه افسا  شياشات ا اةػا ن   ا  تػكق ي  ا

اةو  لز ن الؤ اؤ نن ال     اةةا كن ئغا   ه  شن اةػمكياتن ئغا   هيهكن غما اةف قن 

 (.15ن ضف ن 8092)اةػم      يكنن   االإإشصن االإتػكمن  االإإشصن الافقين

قق  ه افسان ةذةو  ن غع يةها اةتمني       ق  ات ه ا  االإإشصات وع   

غىح اةقاةمي  غكي ا ئ  اك اةػا كي  وع ا ذاذ اةق اؤاتن ةه   االإإشصن ي اسن 

الإػك  ات أ   ساؤات أ  سس هأ ةت قيق  كو الأه اف ياشتذ ال هظأ  شياشات ئ اؤ ن 

ػاض   فاةتمني  ه  الأ ا  الأشاشين     ن  ت اش   ؼ االإتغي ات  اةت   ات اةػاالإين االإ

 .ل ػا االإ ظمن ةا ؤ  غىح اةتنيم    اسسن اةت   ات االإصتق كين

وع   مين   ؿ     ساؤات االإ اؤ  اة،ة  ن     دوى   ؤه اةتمني    ب    همين

غ ل  ػاؤغا أ ةكتغيي ات اةت ظيمين ةكمإشصن    ا   ة ؤات أ غىح اه ا   سا سأن  لذا 
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   دوى اشتةاؤت أ ة ا   ت قق ذةو  اةتؿ ؤات اةت ظيمينن  ت    اتاة  ق كسأ ةها  

  نت     ة  ع س       غ   اةقيال يتػ  ا وع اةصياشات  الأه افن  بػ  اةة  ع وع 

  .  فيذه    دوى ا  السأ وع   قيق هذه االإةاؤيؼ

 ئ  اؤ  اؽ اةتمني  يتن  ة سيا االإػك  ات  الا طاوت داضن  ؼ االإتغي ات

 اةت   ات اةػاالإين  فؼ ياالإ ظمات ئلح   ؤ   ةا ت ا   ف ا ها غىح اشتذ ال اةتن  ة سيا 

الخ   ن وع  أ  ن  ئه ا  االإسال  ا يصسأ وع غما    ؤا  االإػ فن  ادا االإإشصن  غ ل 

  .فق اة ا

 غ ح اةتمني  اةي ل   ا  ةت قيق االإيز  اةت افصين  ةيمن اةتطا  ن داضن  ؼ 

الن اللاؤسين      افصن      ن فم  دوى   ؤ   اةػا كي   ت ص   ا شةس ه اة 

  ا هأ  ه غين اهتاسسأ   صت   الل  ات اةقت  ق   ة ا  ا  ه   ة   ج    ا   غىح 

ؤغا اةػمو   اةزباة ن االإ ظمات اةقت  من   ف ا ها  ه    ط ؤ ل ذ   اشتقؿا  

   .االإ اؤ  اة،ة  ن

 :عا لحىىع المؤسسات في ظل جائحة كىسوهاححميات الحمكين الإداسي ثب .7

ة ا اةتؿ ق ئلح  تميات اةتمني  شنتؿ ق   و ئلح  ه اع االإإشصات   ذةو    

  فيما  ىع ش  ا ى غ ع هذه الأه اع اةت س  ةكتمني  الؤ اؤ   ذتكم يادتوف  ه اغسا

 أهىاع المؤسسات:  5.7

لنةاؾسا  ح مسان  يث  ذتكم  ه اع االإإشصات   ػا ةكػ       اللطاةظ 

 :اةتن  ة سيا االإصتذ  ن ...  فيما  ىع شنصتػ ع بػؼ    هذه الأه اع

 (:50 -29، الصفحات 2008)سلاطىية و قيرة،  :وفق معياس اليشاط5.5.7

  قصيأ الأسةؿن الاةتطا  ن االإقط  ن    ؾ ف الاةتطا   م و  لوؤكئ   

Colin Clark  ةؿاغات ق  ها ئلح   ميؼ االإإشصات وع جوث: 

 )اةقؿاع الأ لع )الأسةؿن اةزؤاغينن اةط اغينن الاشتذ اسين   

 )اةقؿاع اة اه   ) سةؿن الؤهتا   اةت   ا 

  اةقؿاع اة اةثت )  مؼ الأسةؿن االإ ت ن ةلل  ات: اةت اؤ ن اة قان اةصيا نن

 .االإؿاغأن اةتأ ي (
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  :وفق المعياس القاهىوي 2.5.7

 :ةقاه هين ئلح  قصأ االإإشصات  ص  االإ ظ  ن ا

 م:مؤسسات القطاع العا  

يصت   هذا اةتطنيم ئلح  شض غا ن  تم ا وع ؾ يػن االإكنينن  ؾ يػن اةتصيي  

  ع:  تػم  هذا اةقؿا

   االإإشصات اةػم  ين ماةة مات اة ؾ ينن االإ افق ذات اةؿابؼ اةت اؤ

 كؿن اةط اعع   ا   ل  الد اؤ    اةقت  ه    كنيا ا ةك  ةنن اةة مات االإذت

S.Mixtes  في ا ةك  ةن ال زاة  ناةن ي   الخطن  ااةقت  ه   هاة  

 يث  ت لح هذه االإإشصات  سمن  ق  أ د  ات غا ن  : االإ افق الؤ اؤ ن 

   اهين ذات ؾابؼ ا اؤ  الإذتكم اةة اةح  اةؿ قات الاستماغين

 مؤسسات القطاع الخاص: 

مات اةتػا    هع االإإشصات اةقت  متكنسا الل اص   ا اةة مات لة  

    مات ذات  صإ ةين االإ     

 مؤسسات المخحلطة:  

 هع االإإشصات اةقت شةط ك اة  ةن  اةقؿاع اللاص وع  كنيا ا يم س  سص  

     ها اة  ةن.

لما   س  اةػ         هاى  طنيم االإإشصاتن اةقت  غػسا اة ا     وع 

م  لذ أ االإ ظمن )ضغي  ن   اى  ؤاشن االإ ظمات  اةقت  ذتكم يادتوف االإػياؤ االإػت

 ت شؿنن ل ي  ن غموةن(ن اةتن  ة سيا االإصتذ  نن ه ع اةنةاؽ    اةقؿاع اةذ   نتمت 

بػ  اةتؿ ق  ه اع االإإشصات  اةي  )ض اععن اةتطا  ن د  اشي(  هي ها    الأه اع

 :شنتؿ ق لختميات اةتمني  الؤ اؤ  

 ححميات الحمكين في الحالة العادًة: 2.7 

 شك   اةتمني  وع     إشصن  سما ما  سةاؾسا )د  ا ينن ئهتاسين(  ئ    نت

غم  ين    داضن  ن ؼ     اسن االإإشصن ة  ياة ؤسن الأ لح  ا ماة ا يأ   ؿ    ة ؤات 

 ف ا ها شي قق ةسا اةن ي     االإ افؼن فاةتمني  يػ      اهأ الاشط ا ي يات اةقت 

  اهسا ه     قيق ئ اؤ  ال     اةةا كنن شػتم  غكي ا االإ ظمات الخ   ن داضن  ؼ ا
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    ش ا  اةل    ئلح اةتمني     اسن االإ ظمن ئلح الاشت اين ةكص قن       ف   

 (:20ن ضف ن 8092)اةػم      يكنن  الؤ اؤ   نم  وع

 اسن االإ ظمن ئلح الاشت اين ةكظ  ف . 

 ذفيؼ غ   االإصت  ات الؤ اؤ ن وع اةسياما اةت ظيمين  . 

 لح غ ل اسةغاى الؤ اؤ  اةػكيا يا   ؤ اةي  ين    في  اة ةت ةكط ليز غىح لخاسن ئا

 .الاغماى اة ةاصين ماةتذؿيـ الاشط ا ي ع ؾ  ا الأسا

  الخاسن ئلح الاشتغوى الأ  ا ل ميؼ االإ اؤ  االإتا نن داضن االإ اؤ  اة،ة  نن

 .بغين  ؿ    االإ افصن

 همين ش غن ا ذاذ اةق اؤات  . 

  ف ا  الؤي اغين  اللوةنئؾوق ة ؤات الا. 

   ئغؿا  الأف ا   صإ ةين  لب ن   منين أ    التصا  ئ صاس  لب  ياه ا

 . غماةسأ

 في  االإز      اة غا اة ظيفي  اةت فيز  الاهتما  اةت ظيمت  . 

  دفؼ  هاةيم اةتةغيا يتقكيا غ   االإصت  ات الؤ اؤ ن هي  اةػ  ؤ ن

  .  ظاةم الأف ا 

 ش ا   د    تػكق يةة:لما  من     هػيم  

 شػميق اة ةاين اةذا ين غىح  ها ف ق غمان    مين ؤ   االإصإ ةين 

      ؤفؼ  ػ   ات الأف ا     دوى   صاصسأ يأة أ سز     هذه االإإشصن

  س  هأ ة  ةيمن    ؤ وع   قيق  ه افسا

 هأ اةط ليز غىح ؤغا اةػمو  ن      ا  الاف ا  اةػا كي   ا ه  ئو اسػهاس ة غا

   دوى  ا  أ غ غ   غوه  من  ا    هفطا هذه  غ  غمكسأ  ؤؤشائ أ

 الأش ا  ي ص     ع االإإشصات

 :العامةححميات الحمكين في المؤسسات  5.7

ف  ك ى اةتصػي ات   ؼ  ؛ه اك  ب ؤات  اةػين  غمكين ةكت س  ه   اةتمني 

 اسؼ  شػاؤ الأ  ن الاةتطا  ن  اة م   الاةتطا   اةذ   س    ال زاة  هتي ن  

    ذةو ئلح  ذفيؼ غ   اةػماى   قكيظ االإصت  ات الؤ اؤ ن    دوى  ناالإ   ةات
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 ئغا   اةسيهكن  ا  فؼ ياةػ       االإإشصات ئلح شص  ح اةػماى   مني  االإ تفظ ب أ

 فقـ.

يه       ذتكم االإإشصات  الأسسز  الؤ اؤ ن ال زاة  ن  اة اسي ب ؤ  تػكق االإ

شػاسي      لز ن اةصكؿن ن ا ماة ك  ات  اة  اة  الخه  ينن  داضن الل  ا ين  

 اةػ       االإظاه  اةصك ين ماةتصا   اةو  او  االإ ص بينن اةط ها الؤ اؤ  هتي ن 

الاغتما  غىح اة ي  ة اؾين وع اةتصيي   ا     ئلح  زا   هػ  االإ اؾ ي   فق ا  اة قن 

سخا     اة ي  ة اؾين  دفؼ اةو  لز نن ةذا ما  الخا الأسص  ه  الاسن وع الؤ اؤات

 الاغتما  غىح غط هن      ث الؤ اؤ  اةػم  ين  الاشت اين الإتؿك ات االإ تمؼ    

 .دوى ا داى اةتن  ة سيا داضن  سسز  الاغول الآلع ةت صي  الل  ات االإق  ن ةسأ

يث      ـ االإب ؤ اة اةث ي قظ االإػك  ات  غ ل لفا ا ا و ذاذ اةق اؤاتن  

 س  اةقا   الؤ اؤ ي   هفصسأ   ال  ػك  ات هي  مافين ة غؼ    ا ذاذ اةق اؤات هتي ن 

ا تهاؤهأ ةكصكؿن  غ ل  ف  ػسان ةه   اةػا كي  وع االإصت  ات اة هيا هأ الأة   

ان  ا  فػسأ ئلح ا  اك اةػا كي   الألث  ا تهاما يال ماهي     ؤم   ا تياسات أ سي 

    منين أ.

  :ت الحمكين في المؤسسات الاقحصادًةححميا 4.7

ئ   ب ؤات اةل    ةكتمني  الؤ اؤ  وع االإإشصات الاةتطا  ن هع  ب ؤات 

 ؿ ؤ ن  اشط ا ي ين ياة ؤسن الأ لح  يث  ق ل غىح اةتنيم  ؼ االإصت  ات  اةق ؤ  

غىح اةت نأ وع اة الن  اةص ق    اةت دا وع ضياهن  ػؿيات ا  الاشتػ ا  الإا ة   قؼ 

ةتن إ ي    غؼ دؿـ الإ اسست ن  غما  االإيز  اةت افصين  ؼ االإإشصات الاةتطا  نن  ا

   دوى  صا    اةتؿ ؤات وع االإ اوت اةػكمين  اةتن  ة سين وع اة الن اللاؤسين 

 ا داى  شاةا   شاةي      ن ةاةمن غىح  فس ل ال      غ ل اةط ليز غىح الؤ اؤ  

ؤ  ياة تاةج.   ؿ      ا  االإإشصن    مين ة ؤات ياة شاةا  الأه اف يا غىح الؤ ا

   ف ا ها يطفن  صتم   ب  ف   صي  س    االإ ت سات  الل  ات لما  ه غا

يالإغافن ةذةو شةها اةط اغات اةت ظيمين اةقت  نةأ هتي ن اةت اةؼ يي  

شلطين اةف    االإ ظمن      هأ اةت   ات اةقت   اسسسا االإإشصاتن  يػ  اةتمني  

ئ اؤ  اةط اغات اةت ظيمين  الأ  ات يفػاةين  دفؼ  صت  ات  تاشط ا ي يا    

اةغيا     ؤا  اةػما  غما  اشتق اؤ االإ اؤ  اة،ة  ن  الاشت اين ةتؿكػات أ 
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 ا تياسات أ فاةتمني   إج  ا  ايا وع شك ليات الأف ا   غوةات أ  ؼ بػػسأ    سسن 

ن.     ؤسن اهتما هأ   وئ أ ةكمإشص غوةا أ  ؼ االإصإ ةي     سسن  د    يػز  

 ه   ا ذه ت ئةي  اةػ       اة ؤاشات ل ؤاشن فاؾمن اةػؿا الله اةقت  ل ت غىح    

)غؿا اللهن اةتمني  اةت ظيمت    ؤه وع  اةتمني  ة    ؤ وع   ا    و  الاف ا  ةكم ظمن

 (820ن ضف ن 8093ض اغن اة و  اةت ظيمت ة   االإ ؤ  اة،ة  ن 

 :ميات الحمكين الاداسي خلال كىسوهاحح 5.7

ئ  اللاضين اة ةاصن ةكتمني   نم  وع م ه   تغي  شك مي ةايا ةكقياس          

   دوى  إ  ا   اة اضخن  ال كينن هذا  ا سػك  اة شيكن االإ ىح وع دػأ  تؿ يق اة

ها  غ  ؤ ات ا  ةيت  ى    م ه   فاغا  صت ص  ئلح غ  ؤ      اغيات ساة ن اةه ؤ 

 اس ن و   اص  ن ا  ه ا  نم    كيات  تميا  ن ف ػي ا غ  م ه  اهتمال يكيغ 

ياةػا كي      دوى   شيؼ ف ص االإ ا ؤ       ا   ضو يا أ ياج ا  االإػك  ات اةقت شػؿي 

ةسأ ةتمنين أ  دي ا    االإ ا      ا ذاذ اةق اؤ     اسسن االإةنوت لما ؤ ت اة لت ؤ  

  فذ اشط ا ي ع  وي     اةػما فس    (813ن ضف ن 8093اللهن  )غؿا غؿا  الله فاؾمن

هان  وع هذا اةػ ط  ش  ا ى  لليظ   ي   ما ا لما ه  ظاه  وع  اةؼ اةتمني  وع اةه ؤ 

 : ش ا  اةت س  ئةي  وع اةه ؤ ها   مظس ا   غىح اة    اةتالع

 :أسباب الحىجه إلى الحمكين في الكىسوها .8

اة غؼ وع اةه ؤ ها    ن ةت س  ئلح اةتمني  دوى  ط   هك   ش ا  ا من  

 اةذ  ف غت  هذه الأدي     ت ئس اؤ ن اة ةا ن اةنخين اةقت ةأ  ن  ةسا ش،يا ئو 

غىح بػؼ  ن ا    ةزا ا اةقت ما   الد   اةط ع الأ   اةذ   ج  غىح سةاؽ االإإشصات

ات ذات اةنةاؾات   ا ى اةتأةكأ  ػ  بص،  ؾ يػن اهتما ات ا اة  غين داضن االإإشص

ةسذا      ا االإصتةفيات   إشصات اةتػكيأالخي  ن اةقت     ـ هع   ػا ي قا  الؤسصا

 :وع  للظ الأش ا   ظس   نلم دا يصسا غمكيات   اضكن اةنةاؽ ح اةتمني ل أت ئل

  : ذكفات اهتةاؤ اةفي  س وع االإ سات الأ لح- 

ع سميؼ االإ اوتن فق  ةق  دكم هذا اة با    ابؼ غىح سميؼ اة ؿاةات  و 

 ذكفات هفصين  صخين  استماغين  اةتطا  ن  شياشينن ي  ا     اوت   ماهت ة  

كؼ  ض و ئلح  اوت االإ ت اةساةكن    ؤا غىح  اوت غػم الؤهتا   غ ةكن اةصي  ساة

 ـ اةػال الإإشصات اة  ةن  يث  ماهت ه اك     ضلمن و     في ا اةػ        فق
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شػ ي  اةػكما   االإفص    الاستماغيي  اةذ    ا ة ا  ضم اة غؼ  اةضخا ا غىح   

ن لما   ت  اةتضليمات  غىح ؤ شسأ غاةأ الاستماع "سي و"  "الا    ؤا " ا  ب اة  

الؤغو ين ئلح   ا    فاةأ اة غؼن ئو    اةػاةأ  غك  فػكيا  اةن ؾ اؤب     ت ئةي ا ما 

اةػاةمت ال    ن     يين ا الأشاةي   اةػك ل ي  ا غ   شاةي   نيفين  ؼ اة غؼ

اةتصي  ن وع ظا اة با    اةقت     همسا  ا ادط هاه وع   غ غ ا  ه  اةتمني  الؤ اؤ  

  يأبػا ه اةػا ن  اللاضن

  :الإجشاءات الحباعذًة كأسلىب وحيذ لمىاجهة الفيروس 5.8

 ات  اةذ  يقي ةفط 95في  س م في  ةأ  ن    ال اة  ى وع ي ا ن اهتةاؤ 

 ا  ئس ا ات اها   ئو ات اةقت  م ح   نما فيكقاؾ  كن ةي  اة ؤاشن ةلخط ى غىح اة

 ةاةين هي  ضي وهين  تأ اشتػماةسا  اةما  ؼ الأ  اع االإػ  ن     يين ا الد   اةط ع 

  . اةت اغ  الاستماعع  اةغكق اةػال    لما يػ ف الا ت ا  اةػال

غ  بػػسا اة ػؼ فالد   اةط ع   ذتكم هذه الؤس ا ات    الأشاةي  

    ـ ياالإ ض ى    الأف ا  وع  اى الا ت اه   ا اةت اغ  الاستماعع فس  ما الؤس ا ات 

  االإتػكقن يم ؼ اةت مػات  هكق ما  ا  من  ة  سمؼ غ   ل ي     الأشلاص

  ا الا ت ا  اةػال فيتػم  اةةم ةين     يث   ال  اةتؿ يق فس   ه   وع 

 (.44ن ضف ن 8080)ة هاضن  ى  الخ     هي ها اة و ات  اة 

 ة  ف ع اة با  غىح ما اة  ى الاغتما  غىح هذه الؤس ا ات  اةقت ةسا شك يات 

 ؤهاهات  تأؤجر يي        ن اةفاغكين  ضػ بن اةتؿ يق  ض ا ت   وع دػمسا ضاؤ 

 اؤ  ن ا  و هنى اةتمني  وع  اى اةتػا وت اةت اغ  ن وشيما الؤةنط  هين  ن ا غ  ؤ  و ف

  .غن ا

  :واقع المجحمعات إبان اهخشاس الىباء 2.8

هذه ال اة ن   اؤ اة ا     وع   اى   ضيفات   تمػات اةه ؤ ها  ئلح      

شا ت يي  اة،ة  سمػيا وع هذا اةه ل    ت  ا  شماها اةب  فاص ؤ غ   اةػالع  ة 

ا اةصمن اةقت شتإ ى ةسا غ الإن االإذاؾ    اةقت اغتب ه (11ن ضف ن 8089) يكنن 

  تمػات اةه ؤ ها    ا بػ  اةه ؤ هان فق   ياهت م ؤ ها    اةتغيي  ةاض    ا    دكق 

  ARN ADN الؤسصا  فق  اشتؿاع في  س م ؤ ها اةذ   ته       مؼ ه   

 االإ اؽ    اللاؤ  يم فظن    اةب   ي      ت ا   يذؿ ؤ   ح م ن  غىح ة ؤ  ا 
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اةػ       اة  ا ات  اةفي  شات مال  ؤ   اةؿاغ     الؤ   و     ت غىح اة،ة  ن 

اهفك هزا الل ا     اةصاؤ    االإي س ئو    اة  اؤ اةذ  دكف  هذا اةفي  س  سس ى اةة  ن 

  .ا  الؤهتا   الاةتطا     ةم الخيا بغؿا هذا اة    االإآس ت اةصايقن فق

  :كتروهيةاللجىء الاجباسي إلى سياسيات الحعاملات الإل 5.8

 م ا الؤ اؤ  الؤةنط  هين  تغي  و  ذتكم ي اةػ  غ  اةتمني  الؤ اؤ   يث  

ماهت ة ا اةه ؤ ها  صعح  فاغىع    ة  ع وع ئؾاؤ الؤه ا     ػا ةطػ بن الاهتقاى    

الؤ اؤ  اةتقكي  ن ئلح الؤ اؤ  الؤةنط  هين  ذةو ةػ    ش ا ن ئو    اةه ؤ ها ف غت 

اةل    ئلح الؤ اؤ  الؤةنط  هين    سسن   اةتػا وت الؤةنط  هين    يذط ضيا   غ  ؤ  

سسن  د    هذا  ا  ت افق  ؼ سا اةتػ  فات اةقت  فا ت يماهين الؤ اؤ  الؤةنط  هين 

شػ  م  اة فاعع اةذ    اها يأة ا سس    تػم    ا ى االإػك  ات   ق  أ غىح ه اؤ 

غاةين غب   سسز   هيلات  ه  ين  ذةو  الل  ات ةكم اؾ ي   ةؿاع الأغماى  بص غن

. (33ن ضف ن 8094)غة نن  ب  ف  ؿ    غوةات االإ ظمن  ؼ يالات ا اللاؤسين

   اة افعع  هكأ غ   يز   قكيكسا ةكتهاةيم ئو  ه ا ه  ث فقـ غ  ئظساؤ  الخقيقن 

كتمني  ا   اةتػا ا في ا ئغافن ئلح ليفيات    ث ذةو  باةنص ن ةبضو يا ا الإ اسسن اة  

فنص  الا تيا  ئةي ا  ز     ما   ا   غ   اشتػماى الؤ اؤ  الؤةنط  هين فهت   تا  ل ي ا 

ةه ا ؤ بة  ن  تػ            تأ  منين أ ائلح  ف  ؼ ةكصكؿات  اةطو يات   

  .يمػك  ات  ضو يات

 :ثمظهشات الحمكين في الكىسوها 4.8

    سا وع االإ ؿات اة   ين  من  تللظ اةتمظس ات وع  ؤبؼ   ا ؤ  شاشين  

 اةتؿ يقين  اةقت  ف ق        ه اف ي   ا  هع:

 اةتػا وت الؤ اؤ ن الؤةنط  هين  اللػ ع ئلح الؤس ا ات اةت اغ  ن 

 دكق شػا وت ئ اؤ ن س      قت  ت  ف  ؼ اةصكؿن 

 ةػما غىح الأدذ ياةط ا ات اةػا كي    فهاؤهأا 

     االإ ظفي   ف  االإػك  ات ال  ه  ن غ   اةػ    

 خاثمة:. 9

ةق  ؾ غت ئس ا ات اةتػا ا  ؼ اة با  االإ تة  سميؼ اةص ا اةنفيكن          

يمتابػن   صاؤ  سةاؽ االإإشصات االإ تمػين      يي  الأشاةي  اةقت غم ت ئةي ا  ا 
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ذل هاه وع هذا اةػ عن فاةتمني  اشط ا ي ين ي اهما ين فػاةن يينت   ج تت هاسػا ا 

  نن فنما ه   تػاؤف     الا ى ما االإةاما  الأ  ات   ا وع ال  ه  دوى هذه الأ 

 ها  الخقيقن    اةتمني  الؤ اؤ  ما  لذةو ف  ضكن اةذ    االأشاس ت ي ص  الؤ اؤ    

ةم ا يذل ه ايت اً         ا الإفاهيأ   غ غ ا اةقت اةتػت اظساؤ  همين  فاهيمي    

ني  الؤ اؤ  اةذ  يػنت وع الأشاس االإ،صـ ايتهاؤ اة ة ف غىح شػ  فات ا غىح ه اؤ اةتم

 شاةا ئ اؤ ن شصمح يتصسيا الؤ اؤ     دوى  إ  ات   شػنض    هن اةصكؿن    س   

 ف  ؼ ه عع في ان الأ   اةذ  ف غت  اةه ؤ ها يها اسػهاشات  بها غ  ؤ ات ا فمصأةن 

ين اةقت ةأ  ن  ه اك هي ها اةتأةكأ  ؼ اة با  وع ظا الؤس ا ات اة ةاةين اةغي  اةطي وه

وع اة  ا ن  يث ماهت اة  ى  سل   ما سس  ها وع اة  ث غ  ةقا  لفيا يالخ     

  ا ياةنص ن ةتمظس ات غمكين   هتاةج هذا اة با  اةتاؤ خع وع الخ  ث  الأغ اؤ  هي ها

 : اةتمني  دوى ال اة ن فظس ت وع

 الاهتقاى ئةي  لػ  ؤ   تمين و  فاغكين 

  ئةي  غ   اشتػماى اة  اةا اةتص  ن ماةتػا وت الؤةنط  هينالخاسن 

    ف  ؼ اةصكؿن   مني  االإ ظفي  ي ػؼ االإػك  ات ماهت وع اةصايق  ن ا غ 

 اة ػؼ

 اةصعع للكق    هن ئ اؤ ن  ق  ت يتب    اة شاةا ةك ض ى ئلح اةغا ات  

  ي  هت  باةػ    ئلح  صأةن اةت  ع االإإشصاشي فا  اةتمني   ذتكم في ا لؿ  

فالخاسن ئةي   ذتكم  ص  ه غين االإإشصن لذةو اةق ؤ  غىح اشتػماة   ذتكم 

 ص  هفض اةص، ن ئو    اةه ؤ ها غممت  ؿ يق  وشيما وع االإإشصات الؤ اؤ ن 

اةػم  ين وشيما وع   ةن ال زاة ن فاةتمني  وع االإإشصات اةط اغين   ذ اة  ا ن  من  

ذا هظ ا ةقكن ت  ا  ال سا  الؤ اؤ ن  بصاؾن اةسيهكن ينص   ةا    االإإشصات الأد   ه

الؤ اؤ ن ن  باةنص ن ةكمإشصات اةػم  ين فاةػنض  ما ا فس اك ضلا ن وع اةسيها 

الؤ اؤ ن ة ؤسن  ه   من   ضم اة ػؼ  ن ا يأة ا شػاسي    اةتضلأ الؤ اؤ ن   ا فػكت  

 ات الاستماغين    سسن ن اةه ؤ ها ه    ا   اةنةاؽ غىح االإإشصات اةقت شػنى يالل 

    سسن  د   ف غت غ  ؤ  اة  ث غ  ي اةا لفيكن يم اضكن اةصي  اةػا   

ةكمإشصات     قى   اضكن سةاؾسا بةها  قتػ   ك ين الخ  الأ سي     االإتؿك ات 

االإ تمػياتن ف هأ اةتقصيمات اةػ     ةكمإشصات ئو    ه اك  قصيأ  ا   ما  
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  ن  و  ه  االإإشصات الخي بن    االإإشصات اةقت ةاض  اضخا   صيؿ ا دوى الأ 

 ه اةو ي  ئو      اضكن سةاؾسا  ػسا ما  اةظ  ف

 قائمة المشاجع:. 55

  :المؤلفات 

     9551ن الأؤ   ن اؤ اةفن  نةا  س االإ يـ:  يا       اة    اةفي. 

 اةت ظيأ الخ  ث ةكمإشصن اةتط ؤ :  ئشماغيا ةي   يكقاشأ شوؾ ينن

 .8004ن اةقاه  ن  ط  ن اؤ اةف   ةكنة   اةت  يؼن س ل االإف

 اشط ا ي يات اةتمني  :  صي    س ى اة  ا ةاشأن  سػمن غ اس اللفاجع

 ن اؤ الأ ال ةكنة   اةت  يؼن اةت ظيمت ةتػز ز فاغكين غمكيات ا اؤ  االإػ فن

 .8091ن غما ن الأؤ  

 تمؼ اةػ بي ةكنة   نت ن االإ ن هظ  ن االإ ظمن: غ   اة  اق شاةأ اة  ا كن

 .8090الأؤ  ن غما ن  ن اةت  يؼ

 اةنة   نغ   ا  فق  اةػاةأ   ا ه - 95ش شي ة سا م في  : غ   اةػالع  يكن

 .8089ن ال ا عع ال     ال زاة 

  8001ن ة  ا ن  اؤ ضا ؤ ةكؿ اغن  اةنة  نةصا  اةػ  :   م  اي    ظ ؤ. 

   اؤ  ا   ةكنة  ن الخ  ثاةتمني  الؤ اؤ  وع اةػط  :   م    صي  اة ا 

 .8098الأؤ  ن غما ن  ن اةت  يؼ

  :الأطشوحات 

 مني  اةػا كي   ؤاشن  اةن   لن الاشم ت بص ؤ اةغزو :   فيق ل  ين - SC 

SEG-. 67مكين اةػك ل الاةتطا  ن  غك ل  ن. ؤشاةن  اسصتي  وع ا اؤ  الأغماى

 . 8004نال زاة ناةتصيي  سا ػن ال زاة  

   تؿك ات اةتمني  الا اؤ  ة         االإ اؤس اة اه  ن : ؤ   م    شم  ق 

ؤشاةن  اسصتي  مكين اةط يين ن يم افظن هز   غوةا ا ي قافن الاه ا  ة ي أ

 .8091ن هز ن فكصؿي ن سا ػن الا ه 
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  :المقالات 

  ؤ اةتمني  الا اؤ  وع  ؿ      ا  : ا  اؤلن ؾ   ن     ع اة      م   غم  

الإإشصن الاةتطا  ن.   كن الاةتطا  الخ  ث  اةت مين اةػا كي  وع ا

 .8089(ن9) (ن اةػ  1اةػ  )االإصت ا نن 

 اةتمني  الا اؤ     ؤه وع الاةطزال اةت ظيمت :     ة   ؤن    ػؿي ي  ذيا

 ؤاشن  ي اهين      ن اةت اؤ  ة و ن ال كفن  -ياالإإشصن اةػم  ين ال زاة  ن 

 .8089 (ن9(ن اةػ  )3االإ ك )الاةتطا  نن    كن ئ اؤ  الأغماى  اة ؤاشات

 الؤ اؤ  الأةنط  هين:   دا  تها ا ةتمييز   ا  الؤ اؤ  : شكمى غ   اةػز ز غة ن

 .8094(ن 8)(ن اةػ  3االإ ك  )اةػا ن. االإ كن ال زاة  ن ةلأ    اةت مينن 

 اةتمني  اةت ظيمت    ؤه وع ض اغن اة و  اةت ظيمت ة  : فاؾمن غؿا الله 

 .8093(ن 91(ن اةػ  )4االإ ك  )اة،ة  .   كن  ؤاشات هفصين  اؤب  نن ؤ   االإ  

 مني  ؤ س االإاى اة،ة   لاشط ا ي ين ةتؿ    االإإشصن : فاؾمن غؿا الله 

 ؤاشن  ي اهين غىح غي ن    غماى االإإشصن اة ؾ ين ةك قا -الاةتطا  ن 

(ن 1االإ ك  )ن ةكصنو الخ    ن يال زاة .   كن اة   ث الؤ اؤ ن  الاةتطا  ن

 .8094(ن 3اةػ  )

 همين الد   اةط ع  اةت اغ  الاستماعع وع اة ةا ن    الأ  اع :   م  ة هاض 

 .8080 (ن8اةػ  ) (ن8) االإ ك االإػ  ن. 

 كن - ؤاشن   كيكين -( وع ال زاة  95في  س م ؤ ها )م في : سػيأ ي غم  ن   .

 .8080ن (8(ن اةػ  )8االإ ك  )اةتمني  الاستماععن 

 ( .آةين اةتمني  الا اؤ  وع اةفن  8092 فا  اةػم  ن غ   اةػالع  يكن .)

(ن 9اةػ  ) (ن1االإ ك )  كن غك ل الاسصا   االإ تمؼنن اةت ظيمت الخ  ث

8092. 

 

 


