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القدرة التنبؤية للخوف من الشفقة بالاكتئاب المبتسم لدى طلبة السنة الأولى 
في جامعة اليرموك

أمنة حكمت خصاونة)))
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ملخص البحث: 

ــة للخــوف مــن الشــفقة بالاكتئــاب المبتســم  هدفــت هــذه الدراســة الكشــف عــن القــدرة التنبؤي
ــاس  ــم إعــداد مقي ــداف الدراســة ت ــق أه ــوك. ولتحقي ــة اليرم ــي جامع ــى ف ــة الســنة الأول ــدى طلب ل
الاكتئــاب المبتســم، المكــون مــن )35( فقــرة، موزعــة فــي مجاليــن؛ مجــال المشــاعر والأفــكار، 
ومجــال الســلوكات الخافيــة، كمــا تــم اســتخدام مقيــاس الخــوف مــن الشــفقة مــن الآخريــن المُعــدّ 
 Gilbert, McEwan, Catarino & Baiao,( مــن قبــل جيلبــرت ومكيــوان وكاتارينــو وبايــاو
ــر عــن الشــفقة  ــة مجــالات؛ مجــال التعبي ــي ثاث ــرة، موزعــة ف ــن )35( فق ــون م 4)20(، والمك
للآخريــن، ومجــال الاســتجابة للتعبيــر عــن الشــفقة مــن الآخريــن، ومجــال التعبيــر عــن الشــفقة 
ــي  ــى ف ــنة الأول ــة الس ــن طلب ــةً م ــاً وطالب ــن )487( طالب ــة م ــة الدراس ــت عين ــذات. تكون ــاه ال تج
ــاءا  ــفقة ج ــن الش ــوف م ــم والخ ــاب المبتس ــة أن الاكتئ ــج الدراس ــرت نتائ ــوك. أظه ــة اليرم جامع
ضمــن المســتوى المتوســط، كمــا أشــارت النتائــج إلــى وجــود قــدرة تنبؤيــة للخــوف مــن الشــفقة 

ــى فــي جامعــة اليرمــوك. ــة الســنة الأول ــدى طلب ــاب المبتســم ل بالاكتئ
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مقدمة:

ــدة،  ــى لضغوطــات ومشــكات عدي ــة الســنة الأول ــات، وخاصــةً طلب ــة الجامع يتعــرض طلب
وذلــك بســبب انتقالهــم مــن مرحلــة دراســية إلــى مرحلــة دراســية أصعــب مــن ذي قبــل، بالإضافــة 
إلــى متطلبــات التكيــف مــع البيئــة الجامعيــة، وأعضــاء هيئــة التدريــس والطلبــة الآخريــن، وهــذا 
يجعلهــم عرضــةً للوقــوع فــي مشــكلة التكيــف النفســي والاجتماعــي والأكاديمــي، ومحاولــة التفــوق 
والنجــاح فــي المســاقات، ومنافســة الطلبــة الآخريــن، وتأميــن المســتلزمات الماديــة، وهــذا ينعكــس 
ــددة، كاضطــراب  ــات نفســية متع ــراض واضطراب ــا يســبب أم ــم النفســية، مم ــى صحته ــلباً عل س

الاكتئــاب المبتســم.

ويعُــدّ اضطــراب الاكتئــاب المبتســم مــن أنــواع الاكتئــاب الخطــرة جــداً، كونــه يعُـَـدّ خــط دفــاع 
يلجــأ إليــه الفــرد بهــدف إخفــاء مشــاعر الحــزن والتعاســة التــي يشــعر بهــا جــرّاء التعــرض لموقــف 
صعــب مــا، وهــذا يجعلــه يشــعر بالفــراغ مــن الداخــل، بينمــا هــو يتصــرف بشــكل طبيعــي أمــام 

.(Elmer, 2018( الآخريــن وكأن شــيئاً لــم يحــدث

ولقــد تنــاول العديــد مــن الباحثيــن والدارســين مفهــوم الاكتئــاب المبتســم فــي دراســاتهم 
 Yoon, Kim, Lee, Kwon & Kim,( ــم ــون وكي ــي وك ــم ول ــون وكي ــه ي ــم؛ إذ عرّف وبحوثه
ــرد المصــاب  ــا تجعــل الف ــا شــديدة، كونه ــف بأنه ــي تصنّ ــاب الت ــواع الاكتئ ــه: أحــد أن 2)20( بأن
يضــع قنــاع لخــداع الآخريــن بأنــه يعيــش حيــاة ســعيدة خاليــة تمامــاً مــن المشــكات والصعوبــات، 
ــاً مــن التعاســة والحــزن. بينمــا عرّفــه كورنيلــوف وكوتياهــو  بينمــا هــو فــي الواقــع يعانــي داخلي
 Korniloff, Kotiaho, Vanhala, Kautianen,( وفانهــالا وكاوتيانيــن وكوبونيــن ومانتيســيلك
Koponen, & Mantyselk, 2017( بأنــه: حالــة بيولوجيــة تتصــف بالحــزن، يرافقهــا حــدوث 
خلــل وظيفــي، حيــث يظهــر الفــرد بحالــة مــن الســعادة، وهــو فــي الأســاس يشــعر بالتعاســة مــن 
الداخــل، وترافــق هــذه الحالــة زيــادة فــي مســتوى الخلــل الأيضــي؛ كارتفــاع مســتوى مؤشــر كتلــة 

الجســم، ومحيــط الخصــر، والدهــون الثاثيــة، وفــرط الأكل والنــوم. 

واســتناداً إلــى التعريفــات الســابقة التــي تناولــت الاكتئــاب المبتســم، يمكــن تعريفــه بأنــه: أحــد 
اضطرابــات الاكتئــاب الــذي يجعــل الفــرد يمثــل بأنــه ســعيد ومــرح فــي حياتــه، ولكنــه فــي الواقــع 
يشــعر بالحــزن والتعاســة مــن الداخــل، ولهــذا الاضطــراب عــدة أعــراض؛ أهمهــا: تقلــب المــزاج، 

وزيــادة الشــهية، والإفــراط فــي النــوم، والشــعور بثقــل فــي الذراعيــن أو الســاقين.

وعلــى الرغــم مــن خطــورة اضطــراب الاكتئــاب المبتســم ومــدى تأثيــره فــي الصحــة النفســية 
لــدى الأفــراد، إلا أن أعراضــه إلــى الآن غيــر واضحــة بشــكل كبيــر، وهــذا يجعلــه أكثــر خطــراً 
ــاج  مــن أنــواع الاكتئــاب الأخــرى، حيــث يظــن البعــض أن اضطــراب الاكتئــاب المبتســم لا يحت
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ــن بالأمــراض النفســية  ــن )20 -  %45( مــن المصابي ــا بي ــن أن م ــد تبي ــي نفســي، وق لتدخــل طب
.(Yoon, et al, 2012( ــاب المبتســم ــون بالاكتئ ــم مصاب حــول العال

أو مرتفعة، ولكن  قليلة  إن كانت  المبتسم حسب شدته  الاكتئاب  وتختلف أعراض اضطراب 
والشعور  الطاقة،  مستوى  كانخفاض  الأعراض؛  من  بالعديد  الاضطراب  هذا  يترافق  عام  بشكل 
والخوف  بالقلق  الشعور  إلى  بالإضافة  والانتباه،  التركيز  وصعوبة  والكآبة،  والحزن  بالتعاسة 
والغضب، وعدم الاستمتاع بالأنشطة التي كان يقوم بها الفرد من قبل، وفقدان الرغبة بالحياة وقلة 

 .(Elmer, 2018( الشعور بالأمل، والإحساس باليأس، والتفكير الاعقاني

ــدّ اضطــراب الاكتئــاب المبتســم مــن أخطــر اضطرابــات الاكتئــاب الشــديد، كونــه ســبباً  ويعُ
ــر بشــكل  ــره، والتفكي ــى تفكي ــة عل ــكار الانتحاري ــه، وســيطرة الأف ــي انتحــار المصــاب ب رئيســاً ف
لاعقانــي، بالإضافــة إلــى أن المصــاب بهــذا الاضطــراب لا يعــي بأنــه يعانــي منــه، فتســتمر حالتــه 
بالتدهــور مــع الأيــام وصــولاً لاضطــراب الاكتئابــي الســريري، والإصابــة باضطــراب الاكتئــاب 

.(Labeaune, 2014( ــديد الش

ويصــاب الفــرد باضطــراب الاكتئــاب المبتســم بســبب عــدة عوامــل قــد تســهم بإصابتــه؛ مــن 
ــل  ــتوى الدخ ــه، ومس ــذي يمارس ــل ال ــوع العم ــة، ون ــتوى الصح ــر، ومس ــس، والعم ــا: الجن أهمه
المــادي، وعــدد ســاعات العمــل، وقــد لوحــظ أن الإنــاث أكثــر عرضــة لإصابــة بهــذا النــوع مــن 
الاكتئــاب مقارنــةً بالذكــور، وأن هــذا النــوع يبــدأ فــي الأغلــب فــي مرحلــة عمريــة مبكــرة، ويمكــن 
ــادي محــدود  ــل، وكان مســتوى الدخــل الم ــا زادت ســاعات العم ــة، وكلم ــرة طويل أن يســتمر لفت
 Lasserre, Glaus, Vandeleur, Marques- Vidal, Vaucher, Bastardot,( ومنخفــض

 .(Waeber & Vollenweider, 2014

ولقــد حــاول العديــد مــن العلمــاء والباحثيــن دراســة طــرق عــاج اضطــراب الاكتئــاب 
ــذي يتضمــن عــدة مراحــل؛  ــي، وال ــرز هــذه الطــرق العــاج الســلوكي المعرف المبتســم، ومــن أب
المرحلــة الأولــى تغييــر أنمــاط التفكيــر الســلبي، والمرحلــة الثانيــة اســتخدام العــاج الدوائــي، بينمــا 
تتمثــل المرحلــة الثالثــة والأخيــرة بتغييــر أســلوب الحيــاة وممارســة التماريــن الرياضيــة، واتبــاع 

.(Parker & Crawford, 2009( نظــام غذائــي صحــي

ويتميــز العــاج الســلوكي المعرفــي بآثــاره الإيجابيــة فيمــا يتعلــق بانفعــالات المصــاب 
ــة  ــكاره لاعقاني ــة وأف ــر المنطقي ــه غي ــأن معتقدات ــه ب ــي إقناع ــهم ف ــا يس ــة، كم ــلوكاته المختلف وس
ــذات  ــع ال ــم م ــى ســوء التأقل ــة عل ــال الدال ــي حــدوث ردود الأفع ــة هــي الســبب ف ــه الذاتي وعبارات
ــلوكية  ــة وس ــرات معرفي ــداث تغي ــي إح ــاج ف ــذا الع ــر ه ــك يؤث ــى ذل ــة إل ــن، بالإضاف والآخري
وانفعاليــة إيجابيــة، وجعــل طــرق التفكيــر لديــه مناســبة بشــكل أكبــر مــع مــا يحيــط بــه مــن أحــداث 

.(Eysenck, 2000(
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ــة  ــرات التربوي ــن المتغي ــد م ــط بالعدي ــم يرتب ــاب المبتس ــة أن اضطــراب الاكتئ ــرى الباحث وت
والنفســية التــي حظيــت باهتمــام العديــد مــن الباحثيــن والدارســين، والتــي تؤثــر ســلباً علــى حيــاة 
الفــرد، وعلــى حيــاة الطالــب الجامعــي بشــكل خــاص، وبعــد البحــث فــي الدراســات والأبحــاث تبيــن 

قلــة الدراســات التــي تناولــت هــذا المتغيــر مــع متغيــر حديــث وهــو الخــوف مــن الشــفقة.

ــا بعضــاً،  ــن ببعضهم ــن المتغيري ــط هذي ــى دراســات ترب ــة الوصــول إل ــت الباحث ــد حاول ولق
ولكــن لوحــظ عــدم وجــود دراســات ســابقة تجمــع المتغيريــن معــاً، وأن هنــاك بعــض الدراســات 
ــر  ــرت وبروكتي ــة جيلبي ــفقة، كدراس ــن الش ــوف م ــر الخ ــع متغي ــاب م ــراب الاكتئ ــت اضط تناول
)Gilbert & Procter, 2006(، ومارتيــن )Martin, 2013(، التــي أشــارت إلــى وجــود عاقــة 

ارتباطيــة إيجابيــة بيــن الاكتئــاب والخــوف مــن الشــفقة.

ولقــد تنــاول الباحثــون والدارســون مفهــوم الشــفقة، ولكــن لــم يكــن هنــاك اتفــاق علــى تعريفهــا، 
وكان الإجمــاع علــى أن الشــفقة مــن خصائــص الإنســان، والتــي تشــتمل التعاطــف مــع الآخريــن، 
وفهــم معاناتهــم، والرغبــة فــي تقديــم المســاعدة لهــم بهــدف التخفيــف مــن شــدة معاناتهــم وآلامهــم 

.(Brach, 2003( جــرّاء تعرّضهــم لمشــكلة مــا

 (Davis, 1996( ولقــد تعــددت التعريفــات التــي تناولــت مفهــوم الشــفقة، حيــث عرّفهــا دافيــز
ــة  ــرد فــي كيفي ــة الف ــط بطريق ــم ومصطلحــات فرعيــة ترتب ــوم عــام يتضمــن مفاهي بأنهــا: مفه
الاســتجابة لخبــرات وتجــارب الآخريــن. بينمــا عرّفهــا جيلبيــرت )Gilbert, 2010( بأنهــا: حالــة 
وجدانيــة تتضمــن شــعور الفــرد وحساســيته نحــو مــا يعانــي الآخــرون مــن صعوبــات ومشــكات، 

ومــا يفعلــه للتخفيــف عنهــم بكافــة الأســاليب المختلفــة.

ــل  ــن المراح ــة م ــا: مجموع ــفقة بأنه ــف الش ــن تعري ــه يمك ــابقة، فإن ــات الس ــتناداً للتعريف واس
تتضمــن قــدرة الفــرد علــى احتــواء الآخريــن وتبنــي وجهــة نظرهــم، وقدرتــه علــى وضــع نفســه 

ــا. ــي يشــعرون به ــاة الت ــن، والاهتمــام بهــم، والشــعور بالمعان مــكان الآخري

ويــرى بعــض الأفــراد بــأن الشــفقة والتعاطــف مــن قبــل الــذات والآخريــن مــا هــي إلا تجربــة 
قــد تهــدد ذواتهــم، وتســهم إلــى حــد كبيــر فــي تحفيزهــم علــى تذكــر ذكريــات مؤلمــة، وخبــرات 
وتجــارب ســيئة، وتســمى مشــاعر الشــفقة والرحمــة فــي هــذه الحالة مُســمى )الشــفقة مــن الآخرين(، 

.(Gilbert, 2010( وهــذا مــا يقــوم إلــى مفهــوم الخــوف مــن الشــفقة

ويتضمــن مفهــوم الخــوف مــن الشــفقة ثاثــة أبعــاد؛ وهــي: الخــوف والتوتــر مــن التعبيــر عــن 
الشــفقة والتعاطــف، والخــوف مــن التعبيــر عــن الشــفقة مــن الــذات، والشــعور بالشــفقة والتعاطــف 

.(Gilbert, McEwan, Matos & Rivis, 2011( مــن الآخريــن
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ــاً مــن اســترجاع خبــرات وتجــارب  ــدى الفــرد خوف ــد ينشــأ شــعور الخــوف مــن الشــفقة ل وق
حزينــة مــر بهــا، أو تجــارب الطفولــة المؤلمــة التــي تعــرض لهــا ســابقاً، والتــي قــد ينقصها مشــاعر 
التعاطــف المختلفــة التــي كانــت تنقصهــم فــي ذلــك الوقــت، كمــا أن بعــض الأفــراد يخشــون الشــفقة 
مــن الآخريــن؛ لأنهــم يعتقــدون أن قبــول التعاطــف يعُــد نقطــة ضعــف تجعلهــم أكثــر عرضــة للألــم 

.(Martin, 2013( والمعانــاة

ويؤثر الخوف من الشفقة بشكل سلبي على قدرة الفرد على أن يكون واعياً ومدركاً تجاه ذاته، 
التعرّض لمشكات  في حال  لذاته وللآخرين، وخاصةً  تقديمه من مساعدة  والآخرين، وما يمكنه 
الفرد من تعاطف الآخرين، عندما  السلبي على مدى وقدرة استفادة  تأثيره  إلى  صعبة، بالإضافة 

 .(Gilbert, et al, 2011( يواجه مشكلة ما، ويكون بحاجة إلى مساعدة

ــدة،  ــة الواح ــة الاجتماعي ــن البيئ ــان ضم ــدام الأم ــاعر انع ــفقة بمش ــن الش ــط الخــوف م ويرتب
والشــعور بالعــار مــن صــورة الجســد، وتبنــي ســلوكات مضطربــة متعلقــة بالطعــام، كمــا يرتبــط 
بصعوبــة الفــرد فــي تنظيــم آليــات دفــاع مناســبة للموقــف الــذي يمــر بــه؛ كاســتخدام النقــد الذاتــي، 
 Gilbert,( والــذي يعُــدّ وســيلة للتكيــف ومحاولــة تصحيــح المواقــف والســلوكات الذاتيــة الخاطئــة

.(McEwan, Gibbons, Chotai, Duarte & Matos, 2012

ويــؤدي الخــوف مــن الشــفقة إلــى شــعور الفــرد بالعزلــة الاجتماعيــة، وعــدم الأمــان 
ــم مــع  ــذات، وســوء التكيــف والتأقل والاســتقرار، والنقــد الذاتــي الســلبي، والتوحــد المفــرط مــع ال
الآخريــن، وعــدم القــدرة علــى حــل المشــكات المختلفــة، أو إيجــاد تفســير منطقــي لهــا، بالإضافــة 

 .(Hoisington, 2009( إلــى الشــعور بالمعانــاة الشــخصية، والألــم النفســي

ــرون  ــراد ي ــب الأف ــى الخــوف مــن الشــفقة؛ ومنهــا أن أغل ــؤدي إل ــد ت ــاك عــدة أســباب ق وهن
ــن باســتغالهم وتهديدهــم فــي  ــد نقطــة ضعــف أو تســاهل، وهــذا مــا يســمح للآخري أن الشــفقة تعُ
أوقــات معينــة وغيــر مناســبة، بالإضافــة إلــى ذلــك قــد يكــون الســبب خــوف البعــض مــن تعرضهــم 

.(Gilbert, McEwan, Catarino & Baiao, 2014( ــن ــن الآخري ــرر م للض

ــا  ــاب، فكلم ــة والنفســية؛ كالاكتئ ــم التربوي ــن المفاهي ــد م ــن الشــفقة بالعدي ــط الخــوف م ويرتب
ارتفــع مســتوى الاكتئــاب لــدى الفــرد، ازداد لديــه مســتوى الخــوف مــن الشــفقة، وقــد لوحــظ أن 
بعــض الأفــراد يجــدون تلقــي الشــفقة والتعاطــف مــن الآخريــن أمــر يصعــب تقبلــه، ممــا أدى ذلــك 
إلــى ظهــور بعــض الأعــراض والاضطرابــات النفســية التــي أثــرت ســلباً علــى قدرتهــم علــى تقبــل 

.(Pauley & McPherson, 2010( ــاب ــات الاكتئ هــذه الشــفقة، ومــن بيــن هــذه الاضطراب

وبعــد البحــث عــن دراســات ســابقة تجمــع متغيــري الدراســة معــاً، لــم تجــد الباحثــة أي دراســة 
ــط  ــى حــدة، أو رب ــر عل ــت كل متغي ــي تناول ــد مــن الدراســات الت تجمعهمــا ســوياً، ووجــدت العدي
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 Lee,( الاكتئــاب بالخــوف مــن الشــفقة، وليــس الاكتئــاب المبتســم. فقــد أجــرى لــي ونــج وتســانج
Ng & Tsang, 2009( دراســة فــي الصيــن هدفــت التعــرف علــى مــدى انتشــار الاكتئــاب 
ــة  ــراد عين ــع أف ــات م ــم مقاب ــم تنظي ــة، ت ــداف الدراس ــق أه ــغ. ولتحقي ــغ كون ــي هون ــم ف المبتس
ــة والســريرية خــال  ــة خصائصهــم الديموغرافي ــق الهاتــف، ودراســة ومراقب الدراســة عــن طري
ــج  ــاث(. أظهــرت نتائ ــرداً )ذكــور وإن ــة الدراســة مــن )6)30( ف ــت عين ــرة )2)( شــهر. تكون فت
الدراســة أن نســبة انتشــار الاكتئــاب المبتســم فــي هونــغ كونــغ خــال )2)( شــهر كان )3%.)(، 
وذلــك مقارنــة بانتشــار الاكتئــاب العــادي، وأن مــن أهــم أعراضــه: فــرط النــوم، وزيــادة الــوزن 
)الســمنة(، وزيــادة الشــهية، ونوبــات الهــوس، والتفكيــر بالانتحــار، كمــا أشــارت النتائــج إلــى أن 

نســبة إصابــة الإنــاث بالاكتئــاب المبتســم أعلــى مــن إصابــة الذكــور.

 Takeuchi, Nakao, Kachi & Yano,( وأجــرى تاكيوشــي ونــاكاو وكاتشــي ويانــو
3)20( دراســة فــي اليابــان هدفــت الكشــف عــن العاقــة بيــن متازمــة التمثيــل الغذائــي والاكتئــاب 
المبتســم )غيــر النمطــي(، والتعــرف علــى مميــزات الاكتئــاب المبتســم. ولتحقيــق أهــداف الدراســة، 
تــم إجــراء المقابــات الســريرية للكشــف عــن نســبة انتشــار كل مــن اضطــراب الاكتئــاب المبتســم، 
واضطــراب الاكتئــاب العــادي. تكونــت عينــة الدراســة مــن )))0)( رجــاً، تراوحــت أعمارهــم 
ــاب  ــاب المبتســم والاكتئ ــن الاكتئ ــج الدراســة انتشــار كل م ــرت نتائ ــاً. أظه ــن )20 - 59( عام بي
ــن  ــراد المصابي ــدى الأف ــى ل ــي أعل ــل الغذائ ــة التمثي ــت متازم ــن كان ــر، ولك ــكل كبي ــادي بش الع
ــى  ــج إل ــارت النتائ ــا أش ــادي، كم ــاب الع ــن بالاكتئ ــراد المصابي ــةً بالأف ــم مقارن ــاب المبتس بالاكتئ
وجــود عاقــة إيجابيــة بيــن متازمــة التمثيــل الغذائــي والاكتئــاب المبتســم، وأن فــرط البلــع يبــدو 

أنــه عامــل مهــم يؤثــر علــى العاقــة بيــن متازمــة التمثيــل الغذائــي والاكتئــاب المبتســم.

وهدفت دراسة جيلبيرت وآخرون )Gilbert, et al, 2014( التي أجريت في بريطانيا الكشف 
عن العاقة بين الخوف من الشفقة بكل من الاكتئاب والقلق والتوتر لدى الأفراد المصابين بالاكتئاب. 
ولتحقيق أهداف الدراسة، تم استخدام مقياس الخوف من الشفقة، وقائمة بيك لاكتئاب. تكونت عينة 
الدراسة أن مستوى الخوف من  نتائج  الدراسة من )53( مريضاً من مرضى الاكتئاب. أظهرت 
الذات ومن  الشفقة )من  الخوف من  بين  قوية  ارتباطية سلبية  الشفقة جاء مرتفعاً، ووجود عاقة 

الآخرين(، وكل من النقد الذاتي، والاكتئاب، والقلق والتوتر.

Gilbert, McEwan, Cata- ــرا  ــاو وبالمي ــو وباي ــوان وكاتارين ــرت ومكي ــرى جيلبي )وأج
rino, Baiao & Palmeira, 2014( دراســة فــي بريطانيــا هدفــت الكشــف عــن عاقــة كل 
مــن الخــوف مــن الشــفقة والخــوف مــن الســعادة، بالاكتئــاب ونقــص الانســجام النفســي، والأمــان 
ــن  ــن الشــفقة، والخــوف م ــاس الخــوف م ــم اســتخدام مقي ــداف الدراســة، ت ــق أه ــق. ولتحقي المرف
ــت  ــاس الأمــان. تكون ــاس نقــص الانســجام النفســي، ومقي ــاب، ومقي ــك لاكتئ الســعادة، وقائمــة بي
ــاد.  ــى الح ــدل إل ــاب المعت ــراب الاكتئ ــن اضط ــون م ــن يعان ــرداً مم ــن )52( ف ــة م ــة الدراس عين
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أظهــرت نتائــج الدراســة ارتبــاط الخــوف مــن الشــفقة والخــوف مــن الســعادة بــكل مــن الاكتئــاب 
ــل  ــو أفض ــعادة ه ــن الس ــوف م ــج أن الخ ــارت النتائ ــا أش ــي، كم ــجام النفس ــص الانس ــق ونق والقل
مؤشــر لاكتئــاب والقلــق والتوتــر، بينمــا الخــوف مــن الشــفقة أفضــل مؤشــر للأمــان المرفــق، وأن 

ــاب. ــن نقــص الانســجام النفســي والاكتئ ــة بي الخــوف مــن الشــفقة تتوســط العاق

وهدفــت دراســة جوينــج وتيرنيــر )Joeng & Turner, 2015( التــي أجريــت فــي الولايــات 
المتحــدة الأمريكيــة الكشــف عــن العاقــة بيــن النقــد الذاتــي الداخلــي والاكتئــاب، وبيــن النقــد الذاتــي 
ــة  ــي والأهمي ــف الذات ــفقة والتعاط ــن الش ــوف م ــرات الخ ــق متغي ــك وف ــاب وذل ــارن والاكتئ المق
للآخريــن. ولتحقيــق أهــداف الدراســة، تــم اســتخدام مقيــاس النقــد الذاتــي، وقائمــة بيــك لاكتئــاب، 
ومقيــاس الخــوف مــن الشــفقة، ومقيــاس التعاطــف الذاتــي، ومقيــاس الأهميــة للآخريــن. تكونــت 
عينــة الدراســة مــن )206( طالبــاً جامعيــاً. أظهــرت نتائــج الدراســة أن التعاطــف الذاتــي يتوســط 
جزئيــاً العاقــة بيــن النقــد الذاتــي الداخلــي والاكتئــاب، والعاقــة بيــن النقــد الذاتــي المقــارن 
ــرات تتوســط  ــن متغي ــة للآخري ــي والأهمي ــاب، وأن الخــوف مــن الشــفقة والتعاطــف الذات والاكتئ

العاقــة بيــن النقــد الذاتــي والاكتئــاب، ولكــن بشــكل أقــل مــن التعاطــف الذاتــي.

 (Matos, Duarte & Pinto- Gouveia, 2017( وقــام ماتــوس ودارتــي وبينتــو- جوفيــا
بدراســة فــي البرتغــال هدفــت الكشــف عــن العاقــة بيــن الذكريــات المؤلمــة، والذكريــات الســعيدة 
المليئــة بالــدفء والســام، وكل مــن الخــوف مــن الشــفقة، والاكتئــاب والقلــق، وجنــون العظمــة. 
ــاب،  ــك لاكتئ ــة بي ــن الشــفقة، وقائم ــاس الخــوف م ــم اســتخدام مقي ــق أهــداف الدراســة، ت ولتحقي
ومقيــاس القلــق، ومقيــاس جنــون العظمــة. تكونــت عينــة الدراســة مــن )302( فــرداً مــن المجتمــع 
العــام. أظهــرت نتائــج الدراســة أن الذكريــات المؤلمــة ارتبطــت بشــكل إيجابــي مــع الخــوف مــن 
الشــفقة )مــن الــذات والآخريــن(، وأن الذكريــات الســعيدة ارتبطــت ســلباً بالخــوف مــن الشــفقة، كمــا 
أشــارت النتائــج إلــى أن الذكريــات المؤلمــة تزيــد مــن أعــراض الاكتئــاب والقلــق وجنــون العظمــة.

 Basran, Pires, Matos,( ــوان وجيلبيــرت أمــا دراســة باســران وبيريــس وماتــوس ومكي
ــاليب  ــى أس ــرف إل ــت التع ــا فهدف ــي بريطاني ــت ف ــي أجري McEwan & Gilbert, 2018( الت
القيــادة والخــوف مــن الشــفقة، والتنافــس لتجنــب الدونيــة لــدى الطلبــة. ولتحقيــق أهــداف الدراســة، 
تــم اســتخدام مقيــاس الخــوف مــن الشــفقة، ومقيــاس أســاليب القيــادة. تكونــت عينــة الدراســة مــن 
)9)2( طالبــاً وطالبــةً مــن الطلبــة الجامعييــن. أظهــرت نتائــج الدراســة أن نمــط القيــادة المعــادي 
ــن الشــفقة،  ــرط المنافســة، والخــوف م ــن النرجســية، وف ــكل م ــط ارتباطــاً ســلبياً ب ــع يرتب للمجتم
والأهــداف التــي تركــز علــى الآنــا، والســعي غيــر الآمــن لتجنــب الدونيــة، والخــوف مــن الخســارة، 
والخــوف مــن التغاضــي عنهــا، والخــوف مــن الرفــض، كمــا أشــارت النتائــج إلــى أن نمــط القيــادة 
الآمنــة )الإيجابيــة( يرتبــط إيجابــاً بــكل مــن الســعي الآمــن نحــو الأهــداف، وأن الخــوف مــن الشــفقة 

كان وســيط جزئــي بيــن نمــط القيــادة الآمنــة، ونمــط القيــادة المعــادي للمجتمــع.
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 (Case, Sawheny & Stewart, 2018( وســتيوارت  وســاوهني  كيــس  دراســة  أمــا 
التــي أجريــت فــي الولايــات المتحــدة الأمريكيــة فهدفــت الكشــف عمــا إذا كان الاكتئــاب المبتســم 
ــدى  ــة ل ــة الدموي ــدء أمــراض القلــب والأوعي ــاب المــزدوج مــن المؤشــرات التــي تنبــئ بب والاكتئ
ــن  ــون أي م ــن لا يعان ــن الذي ــن البالغي ــاً م ــن )28726( بالغ ــة م ــة الدراس ــت عين ــن. تكون البالغي
الأمــراض القلبيــة الوعائيــة، والذيــن شــاركوا فــي الحملــة الأولــى ســنة ))200 -  2002(، 
والحملــة الثانيــة ســنة )2004 - 2005(، وتــم تحديــد الأنــواع الفرعيــة لاضطــراب الاكتئــاب وفــق 
ــة. أظهــرت  ــراد العين ــع أف ــة م ــات المنظم ــم إجــراء المقاب ــا ت ــة، كم فحــص الشــروط ذات الصل
نتائــج الدراســة أن )))))( بالغــاً مــن أفــراد عينــة الدراســة يعانــون مــن أمــراض القلــب الوعائيــة، 
ــة  ــى لإصاب ــال أعل ــم احتم ــاب بغــض النظــر عــن نوعــه لديه ــن باضطــراب الاكتئ وأن المصابي
بأمــراض القلــب والأوعيــة الدمويــة، كمــا أشــارت النتائــج إلــى أن الأفــراد المصابيــن بالاكتئــاب 
ــراد  ــةً بالأف ــة مقارن ــة الدموي ــب والأوعي ــراض القل ــة بأم ــى لإصاب ــال أعل ــم احتم ــزدوج لديه الم
المصابيــن بالاكتئــاب المبتســم، ولكــن يعتبــر النوعيــن مــن العوامــل التــي تنبــئ عــن إصابــة الفــرد 

ــة. ــة الدموي ــب والأوعي بأمــراض القل

ــن  ــة بي ــم العاق ــت تقيي ــرص هدف ــي قب ــو )Demetriou, 2019( دراســة ف وأجــرى ديميتري
اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي والاكتئــاب المبتســم لــدى عينــة تمثيليــة مــن الشــباب 
البالغيــن. ولتحقيــق أهــداف الدراســة، تــم اســتخدام اســتبانة وســائل التواصــل الاجتماعــي، واختبــار 
الاكتئــاب. تكونــت عينــة الدراســة مــن )68)( شــاباً، تراوحــت أعمارهــم بيــن )9) - 27( عامــاً. 
ــورات ذات  ــي المنش ــي ف ــرض الذات ــن الع ــة بي ــة ارتباطي ــود عاق ــة وج ــج الدراس ــرت نتائ أظه
المحتــوى "الســعيد" أو "المثيــر" والأعــراض الاكتئابيــة؛ إذ يقــوم الفــرد بإنشــاء تمثيــل نصــي لذاتــه 
يشــارك الآخريــن مــن خالــه، ويراقــب ســلوك الآخريــن، ويقــوم بمقارنة ســلوكه بســلوك الآخرين، 
ثــم تقديــم نفســه بطريقــة لا تعبــر عــن حقيقتــه وذاتــه، وذلــك مــن خــال تمثيــل نصــي "ســعيد"، 

وهــذا يــؤدي إلــى تناقــض فــي ســلوكات الفــرد، بيــن الحــزن الداخلــي والبهجــة الخارجيــة.

بنظــرة تأمليــة للدراســات الســابقة، يتضــح أن بعضهــا تنــاول مــدى انتشــار الاكتئــاب المبتســم؛ 
ــة  ــت دراســات أخــرى الكشــف عــن العاق ــي وآخــرون )Lee, et al, 2009(، وهدف كدراســة ل
 Takeuchi, et( بيــن متازمــة التمثيــل الغذائــي والاكتئــاب المبتســم؛ كدراســة تاكيوشــي وآخــرون
al, 2013(، بينمــا تناولــت بعــض الدراســات متغيــري الاكتئــاب والخــوف مــن الشــفقة؛ كدراســة 
 ،)Joeng & Turner, 2015( وجوينــج وتيرنير ،)Gilbert, et al, 2014( جيلبيــرت وآخــرون

.(Matos, et al, 2017( وماتــوس وآخــرون

وبعــد الاطــاع علــى الدراســات الســابقة، اســتطاعت الباحثــة تحديــد موقــع الدراســة الحاليــة، 
ــي  ــة ف ــى أدوات الدراس ــى الاطــاع عل ــة إل ــات، بالإضاف ــن الدراس ــا م ــا عــن غيره ــا يميزه وم
مختلــف الدراســات الســابقة، والإفــادة فــي إعــداد أداتــي الدراســة الحاليــة، وكذلــك الاطــاع علــى 
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ــج  ــة بنتائ ــة الحالي ــج الدراس ــة نتائ ــات، ومقارن ــذه الدراس ــا ه ــت إليه ــي توصل ــج الت ــرز النتائ أب
الدراســات الســابقة، كمــا ســاهمت مطالعــة الدراســات الســابقة فــي تحديــد وصياغــة مشــكلة 

ــا. ــة وأهميته ــة الحالي الدراس

وياحــظ أن مــا يميــز هــذه الدراســة عــن الدراســات الســابقة أنهــا تناولــت اضطــراب الاكتئــاب 
ــى فــي جامعــة اليرمــوك، حيــث  ــة الســنة الأول ــدى طلب ــه بالخــوف مــن الشــفقة ل المبتســم وعاقت
يتضــح – علــى حــد علــم الباحثــة- عــدم وجــود دراســات أجنبيــة أو عربيــة تناولــت هذيــن المتغيرين 

لــدى طلبــة الســنة الأولــى.

مشكلة الدراسة وأسئلتها

ــه  ــد تجعل ــي ق ــة الت ــية والحياتي ــن الضغوطــات الدراس ــد م ــي للعدي ــب الجامع ــرض الطال يتع
عرضــةً لإصابــة بالأمــراض والاضطرابــات النفســية الخطيــرة؛ ومــن أهــم هــذه الاضطرابــات 
الاكتئــاب المبتســم.  ويعُــد هــذا الاضطــراب أحــد أخطــر أنــواع الاكتئــاب، التــي تؤثــر ســلباً علــى 
كافــة مجــالات حيــاة الطالــب الجامعــي، ولتفــادي تطــور أعــراض هــذا النــوع مــن الاكتئــاب يجــب 
الاهتمــام بالطالــب الجامعــي المصــاب، وتقديــم المســاندة لــه، وعــدم إشــعاره بالشــفقة عليــه؛ كــون 
ذلــك يؤثــر عليــه ســلباً، حيــث أكــدت دراســة جيلبيــرت وآخــرون )Gilbert, et al, 2014(، علــى 

وجــود عاقــة ارتباطيــة ســلبية قويــة بيــن الخــوف مــن الشــفقة، والاكتئــاب.

ــى  ــد قامــت بالاســتطاع عل ــة تدريــس فــي إحــدى الجامعــات فق ــة عضــو هيئ وكونهــا الباحث
ــي  ــادية ف ــز الإرش ــر المراك ــة تقاري ــد مراجع ــة، وبع ــا الطلب ــر به ــي يم ــية الت ــكات النفس المش
الجامعــة تبيــن وجــود نســبة جيــدة مــن الطلبــة الذيــن يعانــون مــن أعــراض الاكتئــاب. وبنــاءً علــى 
ــم  ــاب المبتس ــة بالاكتئ ــون عرضــةً لإصاب ــد يكون ــى ق ــنة الأول ــة الس ــة أن طلب ــرى الباحث ــك ت ذل
ــة،  ــة الجامعي ــع البيئ ــم م ــة والتأقل ــم المختلف ــام بمهامه ــي القي ــم ف ــات جدارته ــعون لإثب ــم يس كونه
وتحقيــق النجــاح فــي مختلــف المســاقات، ولكــن يرتبــط الاكتئــاب المبتســم ببعــض المتغيــرات التــي 
ــد  ــذي ق ــرات الخــوف مــن الشــفقة، ال ــب؛ ومــن هــذه المتغي ــى الطال ــاً عل ــر ســلباً أو إيجاب ــد تؤث ق
يكــون عامــل تنبــؤي بإصابــة الطالــب بالاكتئــاب المبتســم، ومــن هنــا ظهــرت الحاجــة لإجــراء هــذه 
الدراســة، كمــا أن بعــد الاطــاع والبحــث اتضــح عــدم وجــود دراســات تناولــت هذيــن المتغيريــن 
لــدى طلبــة الســنة الأولــى، لــذا جــاءت الرغبــة لــدى الباحثــة فــي دراســة القــدرة التنبؤيــة للخــوف 
مــن الشــفقة بالاكتئــاب المبتســم لــدى طلبــة الســنة الأولــى فــي جامعــة اليرمــوك. وبالتحديــد تكمــن 

مشــكلة الدراســة فــي الإجابــة عــن الأســئلة الآتيــة:

ما مستوى اضطراب الاكتئاب المبتسم لدى طلبة السنة الأولى في جامعة اليرموك؟	 

ما مستوى الخوف من الشفقة لدى طلبة السنة الأولى في جامعة اليرموك؟	 
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مــا القــدرة التنبؤيــة للخــوف مــن الشــفقة بالاكتئــاب المبتســم لــدى طلبــة الســنة الأولــى فــي 	 
ــة اليرموك؟ جامع

أهمية الدراسة:

ــاة  ــي حي ــة، وف ــاة العام ــي الحي ــة ف ــرات مهم ــا لمتغي ــي تناوله ــة ف ــذه الدراس ــة ه ــرز أهمي تب
الطلبــة الجامعييــن بشــكل خــاص، وتأتــي هــذه الأهميــة ضمــن مجاليــن، وهمــا علــى النحــو الآتــي: 

ــرات مهمــة  ــة: تســتمد هــذه الدراســة أهميتهــا مــن خــال تناولهــا متغي ــة النظري أولاً: الأهمي
جــداً، وقــد تبــدو ذات تأثيــر بالــغ فــي حيــاة طلبــة الســنة الأولــى، وخاصــة بأنهــم بحاجــة إلــى دعــم 
ومســاندة فــي بدايــة المرحلــة الجامعيــة، ويمكــن لهــذه الدراســة أن تفيــد المســؤولين وأعضــاء هيئــة 
ــاول  ــة أنفســهم، بمــا ســتوفره مــن إطــار نظــري ومقاييــس تتن ــاء الأمــور، والطلب التدريــس وأولي
ــادة  ــي زي ــا بشــكل يســهم ف ــة بينهم ــن الشــفقة، والعاق ــاب المبتســم والخــوف م اضطــراب الاكتئ
ــة،  ــدى الطلب ــا ل ــل مــن مســتوى كل منهم ــى التقلي ــل عل ــن، والعم ــن المتغيري ــة هذي الوعــي بأهمي
ــأ،  ــوق والنجــاح الأكاديمي ــق التف ــل الدراســي، وتحقي ــى مســتوى التحصي ــاً عل ــس إيجاب ــا ينعك مم
والارتقــاء بالعمليــة التعليميــة ككل. كمــا تبــرز أهميــة هــذه الدراســة كونهــا ستســهم فــي فتــح المجــال 
ــري  ــة بمتغي ــرات ذات عاق ــن متغي ــال، وضم ــذا المج ــي ه ــات ف ــوث والدراس ــن البح ــد م للمزي

ــاب المبتســم، الخــوف مــن الشــفقة(. الدراســة )اضطــراب الاكتئ

ثانيــاً: الأهميــة العمليــة: يمكــن أن تســهم نتائــج هــذه الدراســة فــي توجيــه المســؤولين والقائميــن 
علــى العمليــة التعليميــة والعمــل علــى وضــع برامــج تدريســية، وأنشــطة تربويــة تســهم فــي التقليــل 
مــن مســتوى اضطــراب الاكتئــاب المبتســم ومــدى انتشــاره، والتقليــل مــن مســتوى الخــوف مــن 
الشــفقة، بالإضافــة إلــى إصــدار بعــض المنشــورات التربويــة التعليميــة ضمــن هــذا الإطــار، ومــن 

خــال المؤتمــرات والنــدوات التربويــة.

التعريفات الاصطلاحية والإجرائية

اشتملت الدراسة على المصطلحات الآتية:

ــعار  ــاب إش ــرد المص ــاول الف ــي، يح ــر النمط ــاب غي ــواع الاكتئ ــد أن ــم: أح ــاب المبتس الاكتئ
الآخريــن بأنــه ســعيد ومــرح، وبأنــه علــى مــا يــرام، ولكنــه يكــون يعانــي مــن أعــراض الاكتئــاب 
الخطيــرة المختلفــة )Thase, 2009(. ويعُــرّف إجرائيــاً فــي ضــوء الدرجــة التــي حصــل عليهــا 

الطالــب علــى فقــرات المقيــاس الــذي تــم اســتخدامه فــي الدراســة.

 الخــوف مــن الشــفقة: هــو شــعور الفــرد بالخــوف والتوتــر مــن تلقــي الشــفقة والتعاطــف مــع 
ــي  ــة الت ــوء الدرج ــي ض ــاً ف ــرف إجرائي ــن )Gilbert, et al, 2014(. ويعُ ــه أو الآخري ــل ذات قب
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حصــل عليهــا الطالــب علــى فقــرات المقيــاس الــذي تــم اســتخدامه فــي الدراســة.

 طلبــة الســنة الأولــى: هــم جميــع طلبــة الســنة الأولــى الملتحقيــن والمتواجديــن علــى مقاعــد 
ــام  ــد، والمســجلين للفصــل الدراســي الأول للع ــي محافظــة إرب ــوك ف ــة اليرم ــي جامع ــة ف الدراس

الدراســي )2020/202.

حدود الدراسة ومحدداتها:

تحددت نتائج الدراسة بما يلي:

الحــدود المكانيــة: أجريــت هــذه الدراســة فــي جامعــة اليرمــوك فــي محافظــة إربــد فــي 	 
الأردن.

ــي 	  ــام الدراس ــي الأول للع ــل الدراس ــي الفص ــة ف ــق الدراس ــم تطبي ــة: ت ــدود الزماني الح
.202(  /2020

ــي 	  ــى ف ــنة الأول ــة الس ــن طلب ــة م ــى عين ــذه الدراســة عل ــدود البشــرية: اقتصــرت ه الح
ــوك. ــة اليرم جامع

ــذه الدراســة، 	  ــي ه ــالأدوات المســتخدمة ف ــة ب ــج الدراس ــات: تحــددت نتائ  محــددات الثب
ــة وأهــداف الدراســة، ودلالات  ــة باســتخدامها كونهــا تتناســب وعين ــي قامــت الباحث والت

ــا. ــا وثباته صدقه

منهجية الدراسة: 

لتحقيــق أهــداف الدراســة، تــم اســتخدام المنهــج الارتباطــي الوصفــي، بهــدف التعــرف علــى 
تأثيــر المتغيــر المســتقل المتنبــأ )الخــوف مــن الشــفقة( فــي الاكتئــاب المبتســم )المتنبــأ بــه(، ولقــد 
تــم اعتمــاد هــذا المنهــج لماءمتــه لطبيعــة الدراســة وذلــك باســتخدام أداتــي الدراســة، وتوزيعهمــا 

علــى أفــراد عينــة الدراســة، وجمــع البيانــات وتحليلهــا كميــاً.

مجتمع الدراسة:

تكــون مجتمــع الدراســة مــن جميــع طلبــة الســنة الأولــى فــي جامعــة اليرمــوك فــي محافظــة 
إربــد، والمســجلين فــي الفصــل الدراســي الأول مــن العــام الدراســي )2020/202م، والبالــغ 
عددهــم ))792( طالبــاً وطالبــةً. وذلــك وفقــاً للســجات الرســمية التــي تــم الحصــول عليهــا مــن 

ــة اليرمــوك. ــي جامع ــول والتســجيل ف ــرة القب دائ
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عينة الدراسة:

ــة  ــي جامع ــى ف ــنة الأول ــة الس ــن طلب ــةً م ــاً وطالب ــن )487( طالب ــة م ــة الدراس ــت عين تكون
ــم  ــاب لديه ــن كان مســتوى الاكتئ ــي، مم ــع الدراســة الكل ــا نســبته )%6( مــن مجتم اليرمــوك، بم
ــالات  ــوع للح ــد الرج ــك بع ــاب، وذل ــك لاكتئ ــاس بي ــى مقي ــم عل ــر حســب درجاته ــط  فأكث متوس
المســجلة فــي المراكــز الإرشــادية والذيــن يعانــون مــن التعثــر الدراســي، ويعانــون مــن مشــكات 
ــت أدوات  ع ــرة، ووُزِّ ــوائية المتيس ــة العش ــة بالطريق ــار العين ــم اختي ــد ت ــة.  وق ــية واجتماعي نفس
ــى مجموعــات التواصــل  ــط عل ــر الراب ــم تصميمــه، ونشُ ــي ت ــط إلكترون الدراســة مــن خــال راب
الاجتماعــي الخاصــة بجامعــة اليرمــوك، كمجموعــات الفيســبوك، وكان للطلبــة حريــة الإجابــة أو 

ــى الأدوات. ــا عل عدمه

أدوات الدراسة:

أولاً- مقياس بيك للاكتئاب  

 BDI -( للكشــف عــن مســتوى الاكتئــاب لــدى عينــة الدراســة تــم اســتخدام قائمــة بيــك الثانــي
II( والمســتخدمة للبيئــة الأردنيــة، حيــث تكونــت القائمــة مــن ))2( فقــرة تهــدف إلــى قيــاس درجــة 
وشــدة الاكتئــاب لــدى الطلبــة. وتــم التحقــق مــن دلالات الصــدق الظاهــري لقائمــة بيــك مــن خــال 
عرضهــا علــى مجموعــة مــن المحكميــن مــن ذوي الاختصــاص، كمــا تــم التحقــق مــن مؤشــرات 
صــدق البنــاء للقائمــة  بحســاب معامــات ارتبــاط الفقــرات بالمقيــاس، وتراوحــت قيــم معامــات 
الارتبــاط مــا بيــن 0.72 - )0.3( ممــا يؤكــد الصــدق البنائــي للقائمــة. وفيمــا يتعلــق بالثبــات فقــد 
تمتعــت القائمــة بمؤشــرات ثبــات مرتفعــة نســبياً، حيــث بلغــت )0.82( باســتخدام معامــل كرونبــاخ 

ألفــا، وبلغــت )0.87( باســتخدام طريقــة إعــادة الاختبــار.

دلالات الصدق والثبات لمقياس بيك للاكتئاب بصورته الحالية

أولاً: صدق المحتوى

ــة علــى  ــق مــن صــدق المحتــوى لمقيــاس بيــك لاكتئــاب، تــم عــرض الصــورة المعربّ للتحقّ
مجموعــة  مكونــة مــن )8( محكميــن مــن ذوي الخبــرة والاختصــاص فــي علــم النفــس الإرشــادي 
والتربــوي، والقيــاس والتقويــم، والترجمــة، ومناهــج اللغــة العربيــة فــي الجامعــات الأردنيــة، بهدف 
إبــداء آرائهــم حــول دقــة وصحــة محتــوى المقيــاس ومــدى مناســبته للمشــاركين المســتهدفين فــي 
الدراســة الحاليــة مــن حيــث درجــة قيــاس الفقــرة للبعُــد، ووضــوح الفقــرات، والصياغــة اللغويــة، 
ومناســبتها لقيــاس مــا وضعــت لأجلــه، ومناســبتها للبيئــة العربيــة وإضافــة أو تعديــل أو حــذف مــا 

يرونــه مناســباً مــن الأبعــاد أو الفقــرات. 
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وتجــدر الإشــارة إلــى أنــه تــم اتفــاق معظــم المحكّميــن علــى صاحيــة الأداة ووضوح ومناســبة 
فقراتهــا حيــث بلغــت نســبة الموافقــة )80%( وهــي نســبة اتفــاق مرتفعــة، وبالتالــي تــمَ اعتمــاد عــدد 
الفقــرات والصياغــة الــواردة بالصــورة المعربــة ، ولكــن تــم تعديــل آليــة الاســتجابة ، فبــدلاً مــن 
اعتمــاد التدريــج الرباعــي تــم اســتعاضة عنــه بالتدريــج الخماســي لمناســبته أكثــر للدراســة، فقــد 
ــرض،  ــود الع ــدم وج ــة )0( ع ــي درج ــث تعن ــن )0 - 4(، حي ــات م ــذ الدرج ــرات تأخ ــت الفق كان
ــة  ــدى الدرجــة الكلي ــراوح م ــك ت ــة ، لذل ــي درجــة )3( وجــود العــرض بدرجــة مرتفع ــا تعن بينم
ــه  ــاب بصورت ــة لاكتئ ــك الثاني ــة بي ــى قائم ــات عل ــر الدرج ــن )0 –63(. وتفس ــاس م ــى المقي عل
العربيــة الأوليــة حســب فئــات تصنيــف بيــك لاكتئــاب: أقــل مــن 0.) منخفضــة ، ومــن 0.) - 2.0 

متوســطة، ومــن ).2 إلــى 3.0 مرتفعــة .

ثانياً: صدق البناء

ــة اســتطاعية  ــى عين ــاس عل ــق المقي ــم تطبي ــاء، ت ــق مــن مؤشــرات صــدق البن بهــدف التحق
مكونــة مــن )50( طالبــاً وطالبــةً مــن طلبــة الســنة الأولــى، وتــم حســاب مؤشــرات صــدق البنــاء 
باســتخدام معامــل ارتبــاط بيرســون؛ لإيجــاد قيــم ارتبــاط الفقــرة بالدرجــة الكليــة للقائمــة، والتــي 
ــع  ــاس يتمت ــي أن المقي ــا يعن ــة، مم ــم مرتفع ــذه القي ــر ه ــن )0.38 -  0.69(، وتعتب ــت بي تراوح
بــدلالات صــدق تســمح باســتخدامه فــي هــذه الدراســة، وقــد تــم قبــول الفقــرات بنــاء علــى معيــار 

ــد والأداة ككل عــن )0.25). ــع البعُ ــرة م ــاط الفق ــل ارتب ــل معام أن لا يق

ولتقديــر ثبــات الاتســاق الداخلــي لقائمــة بيــك لاكتئــاب؛ تــم اســتخدام معادلــة كرونبــاخ ألفــا 
علــى بيانــات التطبيــق الأول للعينــة الاســتطاعية والبالــغ عددهــا )50( طالبــاً وطالبــةً مــن خــارج 
ــم إعــادة تطبيــق المقيــاس علــى  عينــة الدراســة، وبهــدف التحقــق مــن ثبــات الإعــادة للمقيــاس؛ ت
العينــة الاســتطاعية الســابقة، باســتخدام طريقة الاختبــار وإعــادة الاختبــار))Test-Retest، وذلك 
ــم حســابه باســتخدام  ــم ت ــي، ومــن ث ــن الأول والثان ــن التطبيقي ــداره أســبوعين بي ــي مق ــارق زمن بف
معامــل ارتبــاط بيرســون بيــن التطبيقيــن الأول والثانــي علــى العينــة الاســتطاعية، وقــد بلــغ ثبــات 

الاتســاق الداخلــي للمقيــاس )0.84(، وبلــغ ثبــات الإعــادة للمقيــاس )0.73).

تصحيح مقياس بيك للاكتئاب

تكــون مقيــاس بيــك لاكتئــاب بصورتــه النهائيــة مــن ))2( فقــرة، يســتجيب لهــا المســتجيب 
ــا،  ــن احتماله ــرة لا يمك ــي بدرجــة كبي ــق عل ــة: )تنطب ــل التالي ــج رباعــي يشــتمل البدائ ــق تدري وف
ــان،  ــي بدرجــة متوســطة وتعطــى درجت ــاس 3 درجــات، تنطبــق عل ــح المقي ــد تصحي وتعطــى عن
تنطبــق علــي  بدرجــة منخفضــة وتعطــى درجــة واحــدة ،لا تنطبــق علــي  مطلقــاً وتعطــى صفــر(، 
وبذلــك تتــراوح درجــات المقيــاس ككل 63 - 0((. حيــث كلمــا ارتفعــت الدرجــة كان ذلــك مؤشــر 
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علــى مســتوى مرتفــع مــن الاكتئــاب وقــد صنفــت الباحثــة اســتجابات أفــراد الدراســة كمــا هــو متبــع 
فــي القائمــة الاصليــة، وذلــك علــى النحــو الآتــي:

فئة الدرجاتمستوى الاكتئاب 
0 - 9لا يوجد اكتئاب
0) - 6)اكتئاب بسيط

7) - 29متوسط
30 - 63شديد

ثانياً: مقياس الاكتئاب المبتسم

جامعة  في  الأولى  السنة  طلبة  لدى  المبتسم  الاكتئاب  مستوى  عن  للكشف  مقياس  إعداد  تم 
Dem- )اليرموك، وذلك بعد الرجوع إلى الأدب النظري والدراسات السابقة، كدراسة ديميتريو 
etriou, 2019(، وقد تكون من )40( فقرة، موزعة في مجالين؛ المجال الأول: المشاعر والأفكار، 

والمجال الثاني: السلوكات الخافية، كل مجال يتكون من )20( فقرة.

صدق وثبات المقياس 

وللتحقق من دلالات المقياس، فقد تم إيجاد دلالات الصدق التالية:  

أولاً: صدق المحتوى 

ــس  ــم النف ــي عل ــن ف ــراء المتخصصي ــن والخب ــة مــن المحكّمي ــى لجن ــاس عل ــم عــرض المقي ت
ــات  ــي الجامع ــة ف ــة العربي ــج اللغ ــة، ومناه ــم، والترجم ــاس والتقوي ــوي، والقي ــادي والترب الإرش
ــبة  ــدى مناس ــول م ــرأي ح ــداء ال ــم إب ــب منه ــد طل ــن، وق ــم )8( محكمي ــغ عدده ــة، والبال الأردني
ــرة  ــدى وضــوح الفق ــى، وم ــة الســنة الأول ــدى طلب ــاب المبتســم ل ــاس مســتوى الاكتئ ــرات لقي الفق
ــدت  ــال، واعتم ــرة للمج ــاء الفق ــدى انتم ــة، وم ــة اللغوي ــامة الصياغ ــة، وس ــة اللغوي ــن الناحي م
ــة  ــات لجن ــات وتعدي ــى ماحظ ــاءً عل ــن، وبن ــاع المحكمي ــن إجم ــبته )%80( م ــا نس ــة م الباحث
المحكّميــن، والتــي تــم الأخــذ بهــا جميعــاً، تــم حــذف )5( فقــرات، وبالتالــي تكــون المقيــاس مــن 
ــرة، وتكــون  ــكار مــن )8)( فق ــن؛ تكــون مجــال المشــاعر والأف ــى مجالي ــرة موزعــة عل )35( فق

ــرة. ــن )7)( فق ــة م ــلوكات الخافي ــال الس مج
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ثانياً: صدق البناء 

ــة مــن )50)  ــة الدراســة مكون ــة اســتطاعية مــن خــارج عين ــى عين ــاس عل ــق المقي ــم تطبي ت
طالبــاً وطالبــةً مــن خــارج عينــة الدراســة، وقــد تــم حســاب قيــم معامــل ارتبــاط الفقــرة بالمجــال 
ــن )0.39  ــت بي ــث تراوح ــاس ككل، حي ــرة بالمقي ــاط الفق ــل ارتب ــم معام ــه، وقي ــي إلي ــذي تنتم ال
-  0.92( للفقــرة مــع البعُــد، وبيــن )0.36 -  0.94( للفقــرة مــع العامــة الكليــة للمقيــاس. كمــا تــم 
اســتخراج قيــم معامــات ارتبــاط كل مجــال مــن المجــالات بالمقيــاس ككل وارتبــاط المجــالات مــع 
بعضهــا البعــض، حيــث لوحــظ أن جميــع قيــم معامــات الارتبــاط بيــن مجــالات مقيــاس اضطــراب 
الاكتئــاب المبتســم، والمقيــاس ككل كانــت مرتفعــة، وتراوحــت بيــن )0.86 -  0.95(، ممــا يعنــي 
أن المقيــاس يتمتــع بــدلالات صــدق تســمح باســتخدامه فــي هــذه الدراســة، وقــد تــم قبــول الفقــرات 

بنــاء علــى معيــار أن لا يقــل معامــل ارتبــاط الفقــرة مــع البعُــد والأداة ككل عــن )0.25). 

ــي  ــي الاستكشــافي بهــدف اســتخاص بعــض المؤشــرات الت ــل العامل ــم إجــراء التحلي ــا ت كم
تســاعد فــي الحكــم علــى الصــدق الداخــل لفقــرات كل مجــال فــي مقيــاس الاكتئــاب المبتســم، حيــث 
تــم التعبيــر عــن مجــال المشــاعر والأفــكار مــن )8)( فقــرة، وبتطبيق التحليــل العاملي الاستكشــافي 
ــى  ــاس )Kaiser- Meyer- Olkin( KMO المســتخدم للتعــرف عل عليهــا يتضــح أن قيمــة مقي
مــدى كفايــة المجتمــع والعينــة، والنســبة التراكميــة للتبايــن قــد تجــاوزت نســبة )%50(، وهي نســبة 
مقبولــة جــداً فــي العلــوم الإنســانية، ممــا يــدل علــى كفايــة عينــة الدراســة، كمــا يتضــح أن درجــة 
شــيوع الفقــرات التــي تعبــر عــن نســبة تبايــن المتغيــر المفســر بوســاطة عامــل النمــوذج تتجــاوز 
نســبة )%40(، وهــي نســبة مقبولــة لــدى باحثــي العلــوم الإنســانية والاجتماعيــة، كمــا يتضــح أن 
جميــع الفقــرات تجــاوزت نســبة )%35(، وأن النمــوذج يفســر )%66( مــن التبايــن الكلــي للفقــرات 
المعبــرة عــن مجــال المشــاعر والأفــكار. كمــا يتضــح مــن نتائــج التحليــل العاملــي الاستكشــافي أن 
قيمــة الجــذر الكامــن )Eigen Value( قــد بلغــت )2.36)لعامــل النمــوذج، والجــذر الكامــن هــو 

مجمــوع مربعــات الارتبــاط لجميــع الفقــرات، ويجــب ألا ينخفــض عــن الواحــد الصحيــح ))).

أمــا مجــال الســلوكات الخافيــة، فقــد تــم التعبيــر عنــه بـــ )7)( فقــرة، وبتطبيــق التحليــل العاملي 
الاستكشــافي عليهــا يتضــح أن قيمــة مقيــاس )Kaiser- Meyer- Olkin( KMO المســتخدم 
ــبة  ــاوزت نس ــد تج ــن ق ــة للتباي ــبة التراكمي ــة، والنس ــع والعين ــة المجتم ــدى كفاي ــى م ــرف عل للتع
)%50(، وهــي نســبة مقبولــة جــداً فــي العلــوم الإنســانية، ممــا يــدل علــى كفايــة عينــة الدراســة، 
كمــا يتضــح أن درجــة شــيوع الفقــرات التــي تعبــر عــن نســبة تبايــن المتغير المفســر بوســاطة عامل 
النمــوذج تتجــاوز نســبة )%40(، وهــي نســبة مقبولــة لــدى باحثــي العلــوم الإنســانية والاجتماعيــة، 
كمــا يتضــح أن جميــع الفقــرات تجــاوزت نســبة )%35(، وأن النمــوذج يفســر )%62( مــن التبايــن 
الكلــي للفقــرات المعبــرة عــن مجــال الســلوكات الخافيــة. كمــا يتضــح مــن نتائــج التحليــل العاملــي 
الاستكشــافي أن قيمــة الجــذر الكامــن )Eigen Value( قــد بلغــت ))2.2)لعامــل النمــوذج، 
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والجــذر الكامــن هــو مجمــوع مربعــات الارتبــاط لجميــع الفقــرات، ويجــب ألا ينخفــض عــن الواحــد 
الصحيــح ))).

ثبات المقياس 

للتأكــد مــن ثبــات المقيــاس، تــم اســتخراج قيــم معامــات الثبــات )الاتســاق الداخلي( المحســوب 
باســتخدام معادلــة كرونبــاخ ألفــا، وطريقــة الاختبــار، وإعــادة الاختبــار )Test- Retest( باســتخدام 
معامــل ارتبــاط بيرســون، وذلــك بتطبيقــه علــى عينــة اســتطاعية مكونــة مــن )50( طالبــةً وطالبــةً 
ــى  ــم التوصــل إل ــراد الدراســة، وت ــاس لأف ــن مناســبة المقي ــد م ــة الدراســة، للتأك ــن خــارج عين م
ــم معامــات  ــاً، وتراوحــت قي ــداره )4)( يوم ــي مق ــار بفاصــل زمن ــات بإعــادة الاختب معامــل الثب
ــاس  ــا للمقي ــة ألف ــت قيم ــن )0.90 -  0.97(. وبلغ ــالات بي ــا للمج ــاخ ألف ــي كرونب ــاق الداخل الاتس
ككل )0.96(، أمــا فيمــا يتعلــق بإعــادة الاختبــار )معامــل الاســتقرار(، باســتخدام معامــل ارتبــاط 
بيرســون فقــد تراوحــت قيــم معامــات الاســتقرار لأبعــاد مقيــاس اضطــراب الاكتئــاب المبتســم بيــن 
ــار  ــة إعــادة الاختب ــار ككل بطريق ــة معامــل الاســتقرار لاختب ــا بلغــت قيم )0.77 -  )0.9(، فيم
ــدق  ــن الص ــة م ــة مقبول ــع بدرج ــاده يتمت ــاس بأبع ــن أن المقي ــبق تبي ــا س ــوء م ــي ض )0.93(. وف

والثبــات ممــا يبــرر اســتخدامه لغايــات هــذه الدراســة. 

تصحيح المقياس

ــخصية،  ــه الش ــب وقناعت ــا يتناس ــارة )×( بم ــع إش ــرة بوض ــى كل فق ــوص عل ــب المفح يجي
وتتــراوح الدرجــة علــى كل فقــرة مــن فقــرات المقيــاس بيــن )) - 5( درجــات، وهــي حســب تــدرج 
ليكــرت الخماســي )Likert(، وهــي دائمــا )5( درجــات، غالبــاً )4( درجــات، أحيانــاً )3( درجات، 
نــادراً )2( درجتــان، وأبــداً ))( درجــة، للفقــرات الإيجابيــة، ويتــم عكــس الفقــرات الســالبة بحيــث 
أعطيــت دائمــاً ))( درجــة واحــدة، غالبــاً )2( درجتــان، أحيانــاً )3( درجــات، نــادراً )4( درجــات، 
ــوص )75))  ــا المفح ــل عليه ــة يحص ــى درج ــإن  أعل ــك ف ــى ذل ــاءً عل ــات. وبن ــداً )5( درج وأب
درجــة، وأدنــى درجــة يحصــل عليهــا )35( درجــة. وقــد اعتمــدت درجــة القطــع لتحديــد مســتوى 

اضطــراب الاكتئــاب المبتســم المتوســطات الحســابية التاليــة: 

أقل من 2.34منخفض
2.34 – 3.66متوسط
أكبر من 3.66مرتفع
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ثالثاً: مقياس الخوف من الشفقة

ــدّ  ــن المُع ــن الآخري ــفقة م ــن الش ــوف م ــاس الخ ــتخدام مقي ــم اس ــة، ت ــداف الدراس ــق أه لتحقي
 Gilbert, McEwan, Catarino & Baiao,( مــن قبــل جيلبــرت ومكيــوان وكاتارينــو وبايــاو
ــي  ــة ف ــرة، وموزع ــن )35( فق ــاس م ــون المقي ــد تك ــص، وق ــل مخت ــن قب ــم م 4)20(، والمترج
ــوف  ــال الخ ــن، ومج ــفقة للآخري ــن الش ــر ع ــن التعبي ــوف م ــال الخ ــي: مج ــالات؛ وه ــة مج ثاث
ــفقة  ــر عــن الش ــن التعبي ــال الخــوف م ــن، ومج ــن الآخري ــفقة م ــر عــن الش ــتجابة للتعبي ــن الاس م
تجــاه الــذات. وتتــم الاســتجابة علــى المقيــاس وفــق تدريــج ليكــرت الخماســي مــن خــال تدريــج 
ليكــرت الخماســي، مــن ) )غيــر موافــق أبــداً( إلــى 5 )موافــق تمامًــا(. وتراوحــت قيــم كرونبــاخ 
الفــا للأبعــاد بيــن )0.22 – 0.85( فــي عينــات مــن طلبــة الجامعــات والمرشــدين؛ وبلــغ معامــل 
كرونبــاخ ألفــا لمقيــاس الخــوف مــن الشــفقة )950.(، وبذلــك اظهــر المقيــاس دلالات صــدق وثبــات 

.(Gilbert et al., 2014( مقبولــة احصائيــا

صدق المقياس 

أولاً: صدق المحتوى

للتحقــق مــن دلالات صــدق المحتــوى لمقيــاس الخــوف مــن الشــفقة، تــم عرضه علــى مجموعة 
مــن المحكميــن المتخصصيــن فــي علــم النفــس التربــوي، ومناهــج اللغــة العربيــة وأســاليب 
تدريســها، والإحصــاء والقيــاس والتقويــم والترجمــة فــي الجامعــات الأردنيــة، والبالــغ عددهــم )8) 
ــة مــن  ــرات، وســامة الصياغــة اللغوي ــرأي حــول مناســبة الفق ــداء ال ــم إب ــب إليه ــن، وطل محكّمي
ــه،  ــذي تنتمــي إلي ــة الترجمــة، ووضوحهــا مــن حيــث المعنــى، ومــدى ارتباطهــا بالمجــال ال ناحي
وأيــة ماحظــات وتعديــات يرونهــا مناســبة، وبنــاءً علــى ماحظــات، وآراء المحكمّيــن، تــم تعديــل 
بعــض المصطلحــات واســتبدالها بمصطلحــات مناســبة أكثــر فــي )4( فقــرات، وبنــاءً علــى ذلــك 

تكــوّن المقيــاس بعــد التحكيــم مــن )35( فقــرة موزعــة فــي مجاليــن.

ثانياً- صدق البناء

ــة اســتطاعية مــن خــارج  ــى عين ــم تطبيقــه عل ــاء للمقيــاس، ت لاســتخراج دلالات صــدق البن
عينــة الدراســة مكونــة مــن )50( طالبــاً وطالبــةً، وتــم اســتخدام معامــل ارتباط بيرســون لاســتخراج 
قيــم معامــات ارتبــاط الفقــرة بالمجــال، وبالمقيــاس ككل، حيــث تراوحــت قيــم معامــات ارتبــاط 
الفقــرات بالمقيــاس ككل بيــن )0.42 - 0.74(، وتراوحــت قيــم معامــات ارتبــاط الفقــرات بالمجــال 
بيــن ))0.5 - 0.77(. وتجــدر الإشــارة إلــى أن الباحثــة اعتمــدت معيــاراً لقبــول الفقــرة بــأن لا يقــل 

معامــل ارتباطهــا بالمجــال، أو المقيــاس ككل عــن )0.25).
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كمــا تــم اســتخدام التحليــل العاملــي التوكيــدي للتأكــد مــن الصــدق البنائــي لمقيــاس الدراســة، 
والتأكــد مــن فــروض البنيــة العامليــة والتثبــت مــن صحــة النمــوذج وصدقــه والتأكــد مــن مطابقتــه 
ــاس الخــوف مــن الشــفقة  ــم نمــوذج مفتــرض لمقي ــة بتصمي ــك قامــت الباحث ــات الدراســة، لذل لبيان
يضــم ثاثــة مجــالات، ومــن خــال التحليــل العاملــي التوكيــدي تبيــن أن النمــوذج يخلــو مــن ظاهــرة 
الارتبــاط غيــر المنطقــي؛ أي أنــه لا يوجــد ارتبــاط يتجــاوز رقــم ))( وعليــه يمكــن القــول أنــه لا 
يوجــد مشــكلة فــي التحليــل العاملــي التوكيــدي لنمــوذج مقيــاس الخــوف مــن الشــفقة، كمــا لوحــظ 
وجــود تطابــق بيــن مقيــاس الخــوف مــن الشــفقة وبيانــات الدراســة؛ فقيمــة جــذر متوســط مربــع 
خطــأ التقريــب للنمــوذج بلغــت )0.028(، وهــي قيمــة أقــل مــن قيمــة المحــك الرئيســي )0.080(، 
كمــا بلغــت قيمــة مربــع كاي )53.)(، ودرجــة الحريــة )2(، ومربــع كاي المعيــاري )0.65(، كمــا 
ــة بشــكل  أشــار التحليــل العاملــي التوكيــدي إلــى أن نســب التشــبع والثبــات المركــب كانــت مقبول
كبيــر، وهــذا يشــير إلــى مناســبة المقيــاس، ويمكــن القــول أن هنــاك تطابــق تــام بيــن مقيــاس الخــوف 

مــن الشــفقة والواقــع مــن خــال عينــة الدراســة.

ثبات مقياس الخوف من الشفقة

Test- Re- )للتحقــق مــن ثبــات المقيــاس، تــم اســتخدام طريقــة الاختبــار- وإعــادة الاختبــار 
ــة مــن )50)  ــة الدراســة مكون ــة اســتطاعية مــن خــارج عين ــى عين ــه عل test( مــن خــال تطبيق
طالبــاً وطالبــةً، وتمــت إعــادة التطبيــق علــى العينــة نفســها بعــد فاصــل زمنــي مدتــه أســبوعان، وقــد 
تــم اســتخراج قيــم معامــات الاتســاق الداخلــي باســتخدام معادلــة كرونبــاخ ألفــا، وقيــم معامــات 
ــات  ــم معام ــت قي ــث تراوح ــون، حي ــاط بيرس ــل ارتب ــتخدام معام ــادة( باس ــات الإع ــات )ثب الثب
الاتســاق الداخلــي كرونبــاخ ألفــا للمجــالات بيــن )0.78 – 0.89(، وللمقيــاس ككل كانــت )0.85(، 
فــي حيــن بلغــت قيــم معامــات الثبــات للمجــالات باســتخدام معامــل ارتبــاط بيرســون بيــن )0.74 
– 0.82(، وللمقيــاس ككل بلــغ معامــل الثبــات )0.82(، وتــرى الباحثــة أن هــذه القيــم تعُــدّ مؤشــراً 

علــى ثبــات المقيــاس بمــا يســمح باســتخدامه لأغــراض الدراســة الحاليــة. 

تصحيح مقياس الخوف من الشفقة

تــم توزيــع أوزان الاســتجابات المتعلقــة بفقــرات المقيــاس حســب طريقــة ليكــرت مــن خمــس 
ــادراً )2)  ــاً )3( درجــات، ن ــاً )4( درجــات، أحيان ــاً )5( درجــات،  غالب اســتجابات؛ وهــي: )دائم
درجــة، أبــداً ))( درجــة، وبهــذا تكــون أعلــى درجــة لاســتجابة )5( درجــات، وأقــل درجــة ))) 
درجــة، وقــد تــم تحديــد الفقــرات الســلبية وعكســها قبــل إجــراء التحليــل الإحصائــي، ولقــد تــم تحديــد 
ثاثــة مســتويات للحكــم علــى مســتوى الخــوف مــن الشــفقة لــدى الطلبــة، وهــي علــى النحــو الآتــي: 
)مــن ) - أقــل مــن 2.33( مســتوى منخفــض، )2.33 -  3.66( مســتوى متوســط، )3.67 -  5) 

مســتوى مرتفــع.
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إجراءات تنفيذ الدراسة:

ــد  ــفقة بع ــن الش ــاس الخــوف م ــاب المبتســم، واســتخدام مقي ــاس اضطــراب الاكتئ ــداد مقي إع
ــا. ــا وثباتهم ــن صدقهم ــق م ــد التحق ــك بع ــه، وذل ترجمت

ــة  ــي جامع ــى ف ــنة الأول ــة الس ــل بطلب ــي، والمتمث ــة الكل ــع الدراس ــراد مجتم ــدد أف ــد ع تحدي
اليرمــوك فــي محافظــة إربــد، والمســجلين فــي الفصــل الدراســي الأول مــن العــام الدراســي 
)2020/202م، كمــا تــم اختيــار أفــراد عينــة الدراســة بالطريقــة العشــوائية المتيســرة مــن مجتمــع 

ــي.  ــة الكل الدراس

توزيــع أداتــا الدراســة علــى أفــراد عينــة الدراســة، وتــم توضيــح المعلومــات المتعلقــة بطريقــة 
الاســتجابة علــى الفقــرات، والتأكيــد علــى أفــراد عينــة الدراســة أن المعلومــات التــي تــم الحصــول 

عليهــا لــن تســتخدم إلا لأغــراض البحــث العلمــي.

ــبة،  ــة المناس ــات الإحصائي ــتخدام المعالج ــم اس ــن ث ــوب، وم ــرة الحاس ــات لذاك ــال البيان إدخ
وفــق البرنامــج الإحصائــي )SPSS( لإجابــة عــن أســئلة الدراســة التــي تــم طرحهــا، والخــروج 

ــه مــن نتائــج.  ــم التوصــل إلي ــات المناســبة اســتناداً لمــا ت بالتوصي

متغيرات الدراسة:

مســتوى اضطــراب الاكتئــاب المبتســم: ولهــا ثاثــة مســتويات )مرتفــع، متوســط، 	 
منخفــض(.

مستوى الخوف من الشفقة: وله ثاثة مستويات )مرتفع، متوسط، منخفض(.	 

المعالجات الإحصائية:

تــم اســتخدام الرزمــة الإحصائيــة للعلــوم الاجتماعيــة )SPSS(، وكانت المعالجــات الإحصائية 
المســتخدمة علــى النحــو الآتي:

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية.. )

معامل الارتباط بيرسون.. 2

نتائج الدراسة ومناقشتها. 3
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أولاً: النتائــج المتعلقــة بالســؤال الأول ومناقشــتها: "مــا مســتوى اضطــراب الاكتئــاب المبتســم 
لــدى طلبــة الســنة الأولــى فــي جامعــة اليرمــوك؟".

ــة  ــات المعياري ــابية والانحراف ــطات الحس ــتخراج المتوس ــم اس ــؤال، ت ــذا الس ــن ه ــة ع لإجاب
لمســتوى اضطــراب الاكتئــاب المبتســم لــدى طلبــة الســنة الأولــى فــي جامعــة اليرمــوك، كمــا هــو 

مبيــن فــي الجــدول ))).

الجدول رقم )1(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى اضطراب الاكتئاب 
المبتسم لدى طلبة السنة الأولى في جامعة اليرموك

المجالالرقمالرتبة
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

المستوى

متوسط)3.430.4المشاعر والأفكار))
متوسط3.290.36السلوكات الخافية22

متوسط3.360.29مستوى اضطراب الاكتئاب المبتسم ككل

يتضــح مــن البيانــات الــواردة فــي الجــدول ))( أن مجــال المشــاعر والأفــكار جــاء بالمرتبــة 
الأولــى، بمتوســط حســابي )3.43(، وبمســتوى متوســط، وجــاء مجــال الســلوكات الخافيــة بالمرتبــة 
الثانيــة، بمتوســط حســابي )3.29(، وبمســتوى متوســط، بينمــا جــاء اضطــراب الاكتئــاب المبتســم 

ككل بمســتوى متوســط، وبمتوســط حســابي )3.36).

وقــد تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لفقــرات كل مجــال علــى حــده، 
وكانــت علــى النحــو الآتي:

أولاً: مجال المشاعر والأفكار

تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لفقــرات مجــال المشــاعر والأفكار، 
والجــدول )2( يوضــح ذلك.
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الجدول رقم )2(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات طلبة السنة الأولى 
ً في جامعة اليرموك عن فقرات مجال المشاعر والأفكار ككل مرتبة ترتيباً تنازليا

الفقرةالرقمالرتبة
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

المستوى 

(9
ــه يجــب أن أتعامــل مــع  ــد أن أعتق
والحزينــة  المؤلمــة  الأحــداث 

بنفســي.
مرتفع3.950.66

23
أحــاول الظهــور بأنــي ســعيد حتى 
لــو كنــت عكــس ذلــك لأتجنــب 

ــي. ــن عــن حال ســؤال الآخري
مرتفع3.840.72

3(
يجــب أن أتصــف بالمثاليــة فــي 

نظــر نفســي ونظــر الآخريــن.
مرتفع3.820.54

4(0
أعتقــد أن مــن الضعــف مشــاركة 

الآخريــن بآلامــي وأحزانــي.
مرتفع3.740.77

5(5
أشــعر بأنــي بخيــر مــا دمــت أقــوم 

بمــا هــو مطلــوب منــي.
متوسط)3.630.7

6(4
أعتقــد بأنــي يجــب أن لا أشــعر 
مــا  كل  امتلــك  لأنــي  بالحــزن 

أريــد.
متوسط3.570.59

7(2
ــن  ــون م ــن يعان ــأن الآخري أرى ب
ــن مشــكاتي. مشــكات أســوء م

متوسط0.82)3.5

86
أعتقــد بأنــي فــرد يمكــن الاعتمــاد 

عليــه مــن قبــل الآخريــن.
متوسط3.460.64

98
لا أحــب الفــرد الــذي يعتبــر نفســه 

ضحيــة موقــف مــا.
متوسط3.420.42

(0((
أعتقــد أنــه مــن الأفضــل التركيــز 
حياتــي  فــي  الإيجابيــات  علــى 

وعــدم تذكــر الســلبيات.
متوسط3.370.58
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الفقرةالرقمالرتبة
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

المستوى 

(((6
غيــر  الآخريــن  بــأن  أرى 
مشــكاتي. لتحمــل  مضطريــن 

متوسط3.350.60

(22
عــن  أتوقــف  لا  بأنــي  أشــعر 
ــوم. ــت الن ــي وق ــى ف ــر حت التفكي

متوسط3.320.53

(37
قضــاء  الأنانيــة  مــن  أن  أعتقــد 

نفســي. مــع  الوقــت  بعــض 
متوسط3.240.68

(44
غيــر  الآخريــن  بــأن  أشــعر 

معــي. صادقيــن 
متوسط)0.8)3.2

(5(7
أشــعر بالإحبــاط فــي حــال لــم 
أنجــز مــا هــو مطلــوب منــي.

متوسط50.79).3

(6(3
أعتقــد بــأن العالــم ســيكون أفضــل 

بدونــي.
متوسط00.87).3

(7(8
أعتقــد بــأن إظهــار مشــاعر الألــم 
ــام  ــزا أم ــاً وعاج ــي ضعيف تظهرن

ــن. الآخري
متوسط3.050.53

(85
عــدم  بســبب  بالخــوف  أشــعر 
بحياتــي. التحكــم  قدرتــي علــى 

متوسط0.49)3.0

متوسط3.430.41المشاعر والأفكار ككل
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يتضــح مــن البيانــات الــواردة فــي الجــدول )2( أن المتوســطات الحســابية لاســتجابات طلبــة 
الســنة الأولــى فــي جامعــة اليرمــوك عــن فقــرات مجــال المشــاعر والأفــكار، قــد تراوحــت بيــن 
))3.0 -  3.95( بمســتوى مرتفــع لأربــع فقــرات، وبمســتوى متوســط لبقيــة الفقــرات، وقــد جــاءت 
ــه يجــب أن أتعامــل مــع  ــد أن ــه "أعتق ــى أن ــى الفقــرة رقــم )9(، التــي تنــص عل ــة الأول فــي المرتب
ــة جــاءت  ــة الثاني ــة بنفســي"، بمتوســط حســابي )3.95(، وفــي المرتب الأحــداث المؤلمــة والحزين
الفقــرة رقــم )3(، التــي تنــص علــى أنــه "أحــاول الظهــور بأنــي ســعيد حتــى لــو كنــت عكــس ذلــك 
ــة  ــي المرتب ــاءت ف ــا ج ــابي )3.84(، بينم ــط حس ــي"، بمتوس ــن حال ــن ع ــؤال الآخري ــب س لأتجن
ــه "أشــعر بالخــوف بســبب عــدم  ــى أن ــم )5(، التــي تنــص عل ــرة الفقــرة رق ــة عشــر والأخي الثامن
ــال  ــابي لمج ــط الحس ــغ المتوس ــابي ))3.0(، وبل ــط حس ــي"، بمتوس ــم بحيات ــى التحك ــي عل قدرت

ــكار ككل )3.43(، بمســتوى متوســط. المشــاعر والأف

ثانياً: مجال السلوكات الخافية

تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لفقــرات مجــال الســلوكات الخافيــة، 
والجــدول )3( يوضــح ذلــك.

الجدول رقم )3(:المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات طلبة السنة الأولى في 
ً جامعة اليرموك عن فقرات مجال السلوكات الخافية والمجال ككل مرتبة ترتيباً تنازليا

الفقرةالرقمالرتبة
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

المستوى 

((0
أحاول التصرف عادةً كما هو 

متوقع مني وليس كما أنا.
مرتفع3.880.79

25
أحاول عدم الاعتراف بالتعب 

والإرهاق بسهولة.
مرتفع3.760.64

3(6
أقوم بإعداد قائمة بالمهام التي 

يجب القيام بها خال اليوم.
مرتفع)3.690.7

42
تستحوذ علي عادات تجعلني 

أبدو أكثر مثالية بعين الآخرين.
مرتفع3.660.59

5((
أحاول دائماً السيطرة على 

الموقف الاجتماعي التي أشارك 
به.

متوسط3.570.67
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6(7
أشعر بأني المسؤول عن أخوتي 

الصغار بسبب انشغال والدي.
متوسط0.82)3.4

متوسط3.360.49أشعر أن من الصعوبة أن أبكي.3)7

83
أحاول تجنب الحديث مع 

صديقي المقرب عن الشعور 
بأذى ما من طرفه.

متوسط3.290.66

9(2
أجد صعوبة في الحفاظ على 

نظام يومي للحياة التي أعيشها.
متوسط3.230.52

متوسط3.200.75أجد صعوبة في النوم.04)

((7
أقدم المساعدة للآخرين حتى لو 

كانت على حساب احتياجاتي.
متوسط60.64).3

(26
أحاول مكافأة نفسي في حال 

قمت بإنجاز مهمة ما.
متوسط0.68)).3

(3(4
أظهر مشاعر السعادة أمام 

الآخرين وأنا عكس ذلك.
متوسط3.080.58

(49
مررت في وقت سابق بألم نفسي 

لم أخبر أحد به.
متوسط3.030.48

(5(5
أحاول التظاهر بالنشاط 

والحيوية، بينما أنا أشعر 
بالحصار من شيء ما.

متوسط2.950.62

(6(
أشعر بصعوبة في منح الثقة 
للآخرين خاصةً فيما يتعلق 

بمشكاتي.
متوسط2.870.65

(78
أشعر بأن التعبير عن حزني 

سيسبب لي التوبيخ من أسرتي 
وأصدقائي.

متوسط2.750.74

متوسط3.290.36السلوكات الخافية ككل
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يتضح من البيانات الواردة في الجدول )3( أن المتوسطات الحسابية لاستجابات طلبة السنة 
الأولى في جامعة اليرموك عن فقرات مجال السلوكات الخافية، قد تراوحت بين )2.75 – 3.88) 
بمستوى مرتفع لأربع فقرات، ومستوى متوسط لبقية الفقرات، وقد جاءت في المرتبة الأولى الفقرة 
رقم )0)(، التي تنص على أنه "أحاول التصرف عادةً كما هو متوقع مني وليس كما أنا"، بمتوسط 
عدم  "أحاول  أنه  على  تنص  التي   ،)5( رقم  الفقرة  جاءت  الثانية  المرتبة  وفي   ،)3.88( حسابي 
الاعتراف بالتعب والإرهاق بسهولة"، بمتوسط حسابي )3.76(، بينما جاءت في المرتبة السابعة 
لي  التعبير عن حزني سيسبب  بأن  "أشعر  أنه  تنص على  التي   ،)8( الفقرة رقم  والأخيرة  عشر 
التوبيخ من أسرتي وأصدقائي"، بمتوسط حسابي )2.75(، وبلغ المتوسط الحسابي لمجال السلوكات 

الخافية ككل )3.29(، بمستوى متوسط.

ويمكــن عــزو هــذه النتيجــة إلــى تعــرض طلبــة الســنة الأولــى للعديــد مــن المشــكات 
ــد مــن  ــدة عليهــم وتختلــف بالعدي ــة جدي ــة، كونهــا بيئ ــة الجامعي ــم مــع البيئ ــات فــي التأقل والصعوب
المتطلبــات عــن البيئــة المدرســية، وهــذه المشــكات قــد تؤثــر ســلباً علــى حياتهــم الدراســية 
ــكات،  ــذه المش ــبة له ــول المناس ــاد الحل ــن إيج ــزوا ع ــل عج ــي ح ــة والشــخصية، وف والاجتماعي
ــي  ــوق، ولك ــاح وتف ــم بنج ــطتهم ومهامه ــة أنش ــي تأدي ــم ف ــى قدرته ــلباً عل ــينعكس س ــك س ــإن ذل ف
ــار  ــون إظه ــم يحاول ــا، فإنه ــكلة م ــون لمش ــم يتعرض ــم بأنه ــن زمائه ــد م ــظ أح ــب أن ياح يتجن
ــا  ــذا م ــق والخــوف، وه ــي الداخــل يشــعرون بالحــزن والتعاســة والقل ــم ف ــرح، وه ــعادة والم الس

ــم. ــاب المبتس ــة بالاكتئ ــؤدي بالإصاب ي

وتــرى الباحثــة أن بعــض طلبــة الســنة الأولــى قــد يتعرضــون لمشــكات أســرية واجتماعيــة 
ــه  ــى أدائ ــدور ينعكــس عل ــدان فــرد مــن أفــراد الأســرة، وهــذا ب ــة؛ كفق ــة الجامعي ــدة عــن البيئ بعي
الأكاديمــي فــي الجامعــة، ولكــي يبقــوا محــط إعجــاب أعضــاء هيئــة التدريــس والطلبــة الآخريــن، 
فإنهــم يحاولــون إظهــار أنفســهم بأنهــم راضيــن، بــل يتصنعــون المثاليــة فــي تعاملهــم مــع أنفســهم 
والآخريــن، وبأنهــم مســتقرين نفســياً واجتماعيــاً، ولكــن فــي الواقع يكونــون يتعرضــون لاضطراب 
الاكتئــاب المبتســم. ولقــد أشــار إلميــر )Elmer, 2018( أن الاكتئــاب المبتســم يمثــل واجهــة دفاعية 
يلجــأ لهــا الفــرد لإخفــاء مشــاعر الحــزن والتعاســة التــي يشــعر بهــا، ممــا يجعلــه يفتقــر للعفويــة، 

ويشــعر بأنــه فــارغ مــن الداخــل، بينمــا هــو يتصــرف بشــكل طبيعــي، وكأن شــيئاً لــم يكــن.

ــكار  ــرة الأف ــى كث ــى إل ــة الأول ــاء بالمرتب ــكار ج ــاعر والأف ــال المش ــير أن مج ــن تفس ويمك
والمعتقــدات التــي تــراود فكــر طالــب الســنة الأولــى، فهــو بمجــرد دخولــه للجامعــة، يبــدأ بالتفكيــر 
ــة  ــة الطلب ــب محب ــة، وكس ــات اجتماعي ــة عاق ــة، وإقام ــة الجامعي ــع البيئ ــف م ــة التكي ــي كيفي ف
ــد  ــي ق ــى المواقــف الت ــم يســتطع الســيطرة عل ــة التدريــس، وفــي حــال ل ــن، وأعضــاء هيئ الآخري
يتعــرض لهــا، فإنــه سيشــعر بالخــوف والقلــق، وتبــدأ المشــاعر والأفــكار تتخبــط لديــه، وهــذا يــؤدي 

ــاب المبتســم. ــة باضطــراب الاكتئ ــى الإصاب إل
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وجــاء بعُــد الســلوكات الخافيــة فــي المرتبــة الثانيــة، ويمكــن عــزو هــذه النتيجــة إلــى أن بعــض 
طلبــة الســنة الأولــى قــد يجــدون صعوبــة فــي منــح الثقــة بالطلبــة الآخريــن، وخاصــة فيمــا يتعلــق 
بالمشــكات والمواقــف التــي قــد يتعــرض لهــا، فالطالــب فــي بدايــة الأمــر ســيمتلكه الخــوف مــن 

كشــف مشــكاته للآخريــن، لأنــه يعتقــد بــأن ذلــك ســيؤثر عليــه ســلباً ضمــن البيئــة الجامعيــة.

ــاً: النتائــج المتعلقــة بالســؤال الثانــي ومناقشــتها: "مــا مســتوى الخــوف مــن الشــفقة لــدى  ثاني
طلبــة الســنة الأولــى فــي جامعــة اليرمــوك؟".

ــة  ــات المعياري ــابية والإنحراف ــطات الحس ــتخراج المتوس ــم اس ــؤال ت ــذا الس ــن ه ــة ع لإجاب
لمســتوى الخــوف مــن الشــفقة لــدى طلبــة الســنة الأولــى فــي جامعــة اليرمــوك، كمــا هــو مبيــن فــي 

الجــدول )4).

الجدول رقم )4(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى الخوف من الشفقة لدى 
طلبة السنة الأولى في جامعة اليرموك

المجالالرقمالرتبة
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

المستوى

(2
ــفقة  ــن الش ــر ع ــن التعبي ــوف م الخ

ــذات ــاه ال تج
3.6(0.48

متوسط

2(
ــفقة  ــن الش ــر ع ــن التعبي ــوف م الخ

للآخريــن
3.490.30

متوسط

33
للتعبيــر  الاســتجابة  مــن  الخــوف 

عــن الشــفقة مــن الآخريــن
3.320.26

متوسط

متوسط3.470.28مستوى الخوف من الشفقة ككل

يتضــح مــن البيانــات الــواردة فــي الجــدول )4( أن مســتوى الخــوف مــن الشــفقة جــاء 
ــداره )3.47(، وأن المتوســطات الحســابية للمجــالات تراوحــت  متوســطاً، وبمتوســط حســابي مق
ــى  ــة الأول ــي المرتب ــث جــاء ف ــع المجــالات، حي ــن )3.32 – )3.6(، وبمســتوى متوســط لجمي بي
مجــال الخــوف مــن التعبيــر عــن الشــفقة تجــاه الــذات، وبمتوســط حســابي مقــداره ))3.6(، تــاه 
مجــال الخــوف مــن التعبيــر عــن الشــفقة للآخريــن، وبمتوســط حســابي )3.49(، وجــاء فــي المرتبة 
ــة والأخيــرة مجــال الخــوف مــن الاســتجابة للتعبيــر عــن الشــفقة مــن الآخريــن، وبمتوســط  الثالث

ــداره )3.32). ــابي مق حس
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وقــد تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لفقــرات كل مجــال علــى حــده، 
وكانــت علــى النحــو الآتي:

أولاً: مجال الخوف من التعبير عن الشفقة تجاه الذات

تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لفقــرات مجــال الخــوف مــن 
ــك. ــح ذل ــدول )5( يوض ــذات، والج ــاه ال ــفقة تج ــن الش ــر ع التعبي

الجدول رقم )5(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات طلبة السنة الأولى 
في جامعة اليرموك عن فقرات مجال الخوف من التعبير عن الشفقة تجاه الذات ككل مرتبة 

ً ترتيباً تنازليا

الفقرةالرقمالرتبة
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

المستوى 

(23
بالحيــاة  الاســتمرار  بــأن  أعتقــد 
يحتــاج إلــى الجديــة وليــس الشــفقة.

مرتفع0.69)4.0

226
بالهزيمــة  الشــعور  مــن  أخشــى 
أمــام الفشــل أو الحــزن إذا بــدأت 

التعاطــف مــع ذاتــي.
مرتفع)3.930.7

334
أجــد أنــه مــن الأســهل أن أكــون 
ناقــداً لذاتــي بــدلاً مــن التعاطــف 

معهــا.
مرتفع3.870.65

432
أخشــى أن أصبــح فــرداً لا أريــد أن 

أكونــه إذا تعاطفــت مــع ذاتــي.
مرتفع3.850.39

530
علــى  ســأعتمد  أننــي  أخشــى 
بــدأت  إذا  ذاتــي  مــع  التعاطــف 

المشــاعر. هــذه  بتطويــر 
مرتفع3.750.42

627
إذا  تناقــص مبادئــي  أخشــى مــن 
أصبحــت أكثــر تعاطفــاً مــع ذاتــي.

مرتفع0.57)3.7

722
أشــعر بالحــزن عندمــا أفكــر بأننــي 

لطيفــاً مــع ذاتــي.
متوسط3.660.77
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833
أخشــى مــن رفــض الآخريــن إذا 
مــع  التعاطــف  شــديد  أصبحــت 

ذاتــي.
متوسط)3.620.8

928
أخشــى أن أصبــح فــرداً ضعيفــاً إذا 
كنــت متعاطفــاً بشــكل أكثــر مــع 

ــي. ذات
متوسط3.540.53

(025
ــاول أن  ــا أح ــراغ عندم ــعر بالف اش

ــي. ــع ذات ــاً م ــون لطيف أك
متوسط3.500.45

((3(

ــاد ذاتــي فــي  أخشــى مــن عــدم انتق
ــي  ــع ذات ــة التعاطــف الشــديد م حال
ــي  ــى ظهــور عيوب ــا ســيؤدي إل مم

ــن. للآخري

متوسط3.460.69

(229
كيفيــة  أعــرف  لا  بأننــي  أرى 
تطويــر مشــاعري وذلــك لأننــي لــم 
ــي. ــع ذات ــداً بالتعاطــف م ــعر أب أش

متوسط)0.5)3.4

(32(
ــي لا أســتحق أن  ــاً بأنن أشــعر أحيان

أكــون لطيفــاً مــع ذاتــي.
متوسط3.360.84

(424
الشــفقة  نــوع  تحديــد  أســتطيع  لا 
المناســبة لــي فــي أغلــب الأوقــات.

متوسط3.270.74

(535
أخشــى مــن حــدوث أمــور ســيئة إذا 

بالغــت بالتعاطــف مــع ذاتــي.
متوسط90.50).3

متوسط3.610.48الخوف من التعبير عن الشفقة تجاه الذات ككل

يتضــح مــن البيانــات الــواردة فــي الجــدول )5( أن المتوســطات الحســابية لاســتجابات طلبــة 
الســنة الأولــى فــي جامعــة اليرمــوك عــن فقــرات مجــال الخــوف مــن التعبيــر عــن الشــفقة تجــاه 
الــذات، قــد تراوحــت بيــن )9).3 -  )4.0( بمســتوى مرتفــع لســت فقــرات، وبمســتوى متوســط 
لبقيــة الفقــرات، وقــد جــاءت فــي المرتبــة الأولــى الفقــرة رقــم )23(، التــي تنــص علــى أنــه "أعتقــد 
ــي  ــس الشــفقة"، بمتوســط حســابي ))4.0(، وف ــة ولي ــى الجدي ــاج إل ــاة يحت ــأن الاســتمرار بالحي ب
المرتبــة الثانيــة جــاءت الفقــرة رقــم )26(، التــي تنــص علــى أنــه "أخشــى مــن الشــعور بالهزيمــة 
أمــام الفشــل أو الحــزن إذا بــدأت التعاطــف مــع ذاتــي"، بمتوســط حســابي )3.93(، بينمــا جــاءت 
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ــه "أخشــى مــن  ــى أن ــي تنــص عل ــم )35(، الت ــرة رق ــرة الفق ــة الخامســة عشــر والأخي ــي المرتب ف
حــدوث أمــور ســيئة إذا بالغــت بالتعاطــف مــع ذاتــي"، بمتوســط حســابي )9).3(، وبلــغ المتوســط 
الحســابي لمجــال الخــوف مــن التعبيــر عــن الشــفقة تجــاه الــذات ككل ))3.6(، بمســتوى متوســط.

ثانياً: مجال الخوف من التعبير عن الشفقة للآخرين

تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لفقــرات مجــال الخــوف مــن 
التعبيــر عــن الشــفقة للآخريــن، والجــدول )6( يوضــح ذلــك.

الجدول رقم )6(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات طلبة السنة الأولى 
في جامعة اليرموك عن فقرات مجال الخوف من التعبير عن الشفقة للآخرين والمجال ككل 

ً مرتبة ترتيباً تنازليا

الفقرةالرقمالرتبة
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

المستوى 

(3
أعتقــد بــأن هنــاك أفــراد فــي الحيــاة 
والتعاطــف  الشــفقة  يســتحقون  لا 

ــم. معه
مرتفع)3.730.6

25
ــتغلونني  ــن سيس ــأن الآخري ــد ب أعتق
ويعتمــدون علــي بشــكل كبيــر إذا 

ــة. ــفقاً للغاي ــاً ومش ــت متعاطف كن
مرتفع0.50)3.7

3(
يقومــون  الآخريــن  بــأن  أشــعر 
باســتغالي إذا بــدوت حنونــاً جــداً 

معهــم. التعامــل  فــي 
متوسط3.640.44

47
مســاعدة  إلــى  الأفــراد  يحتــاج 
أنفســهم بــدلاً مــن انتظــار الآخريــن 

. تهم لمســاعد
متوسط3.560.39

56

متعاطفــاً  كنــت  إذا  أنــه  أخشــى 
ــيجلب  ــك س ــإن ذل ــن، ف ــع الآخري م
ــتنزف  ــث تس ــوي بحي ــاء نح الضعف

وعواطفــي. مشــاعري 

متوسط3.420.32
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64
أخشــى بــأن الشــفقة المبالغــة بهــا 
تجعــل مــن الآخريــن أهدافــاً ســهلة.

متوسط3.360.49

78
أرى أن بعــض الأفــراد يســتحقون 
العقــاب بــدلاً مــن التعاطــف معهــم.

متوسط)3.280.5

82
ــراد  ــع الأف ــف م ــأن التعاط ــد ب أعتق
الذيــن ارتكبــوا أمــور ســيئة ســيؤدي 

ــى تعرضهــم لإحــراج. إل
متوسط70.36).3

متوسط3.490.30الخوف من التعبير عن الشفقة للآخرين ككل

يتضــح مــن البيانــات الــواردة فــي الجــدول )6( أن المتوســطات الحســابية لاســتجابات 
طلبــة الســنة الأولــى فــي جامعــة اليرمــوك عــن فقــرات مجــال الخــوف مــن التعبيــر عــن الشــفقة 
للآخريــن، قــد تراوحــت بيــن )7).3 – 3.73( بمســتوى مرتفــع لفقرتيــن، ومســتوى متوســط لبقيــة 
ــد أن  ــه "أعتق ــى أن ــي تنــص عل ــم )3(، الت ــى الفقــرة رق ــة الأول ــد جــاءت فــي المرتب الفقــرات، وق
هنــاك أفــراد فــي الحيــاة لا يســتحقون الشــفقة والتعاطــف معهــم"، بمتوســط حســابي )3.73(، وفــي 
المرتبــة الثانيــة جــاءت الفقــرة رقــم )5(، التــي تنــص علــى أنــه "أعتقــد أن الآخريــن سيســتغلونني 
ــابي ))3.7(،  ــة"،  بمتوســط حس ــفقاً للغاي ــاً ومش ــت متعاطف ــر إذا كن ــي بشــكل كبي ــدون عل ويعتم
بينمــا جــاءت فــي المرتبــة الثامنــة والأخيــرة الفقــرة رقــم )2(، التــي تنــص علــى أنــه "أعتقــد بــأن 
التعاطــف مــع الأفــراد الذيــن ارتكبــوا أمــور ســيئة ســيؤدي إلــى تعرضهــم لإحــراج"، بمتوســط 
ــن  ــر عــن الشــفقة للآخري ــغ المتوســط الحســابي لمجــال الخــوف مــن التعبي حســابي )7).3(، وبل

ــط. ــتوى متوس ككل )3.49(، بمس
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ثالثاً: مجال الخوف من الاستجابة للتعبير عن الشفقة من الآخرين

تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لفقــرات مجــال الخــوف مــن 
ــك. ــح ذل ــدول )7( يوض ــن، والج ــن الآخري ــفقة م ــن الش ــر ع ــتجابة للتعبي الاس

الجدول رقم )7(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات طلبة السنة الأولى 
في جامعة اليرموك عن فقرات مجال الخوف من الاستجابة للتعبير عن الشفقة من الآخرين 

ً والمجال ككل مرتبة ترتيباً تنازليا

الفقرةالرقمالرتبة
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

المستوى 

((9
الآخريــن  عــن  الابتعــاد  أحــاول 
بمقــدار معيــن لــو كانــوا متعاطفيــن 

معــي.
متوسط3.620.54

2(6
متعاطفيــن  الآخريــن  أن  أخشــى 
معــي فقــط إذا كانــوا يريــدون أمــراً 

ــي. من
متوسط)3.540.4

3(3
أرى أن مشــاعر اللطــف المقدمــة 
مــن الآخريــن مخيفــة فــي بعــض 

الأحيــان.
متوسط3.490.62

49
مطالبــة  الضعــف  مــن  أن  أعتقــد 
الآخريــن بــأن يكونــوا متعاطفيــن 

معــي.
متوسط3.430.33

5(4
أشــعر بالقلــق أو الإحــراج عندمــا 
ــي. ــن مع ــن متعاطفي ــون الآخري يك

متوسط3.400.29

6((

أخشــى أن أعتمــد علــى مســاعدة 
يكونــوا  لا  قــد  لأنهــم  الآخريــن، 
فــي  المســاعدة  لتقديــم  مســتعدين 

لذلــك. حاجتــي  وقــت 

متوسط3.360.40

7(2
أخشــى أن تكــون مظاهــر الــود مــن 

الآخريــن غيــر حقيقيــة.
متوسط0.39)3.3
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8(0
أخشــى أنــه عندمــا احتــاج أن يكــون 
الآخريــن متعاطفيــن معــي، أن لا 

ــك. ــوا كذل يكون
متوسط)3.240.5

9
(7

يتعاطــف  عندمــا  بالفــراغ  أشــعر 
الآخريــن. معــي 

متوسط90.48).3

(0(5

ــن  ــن متعاطفي ــون الآخري ــا يك عندم
يعرفــوا  أن  أخشــى  فإنــي  معــي، 
ــروا وجهــة نظرهــم  ــي يغي شــيئاً عن

ــي. عن

متوسط30.34).3

(((8
الآخريــن  مــن  الرغــم  علــى 
ــي لا أشــعر  ــن معــي إلا أنن متعاطفي

معهــم. عاقاتــي  فــي  بالــدفء 
متوسط3.080.28

(220
أضــع الحواجــز بينــي وبيــن مــن 
ــري. ــم لأم ــي ويهت ــاً مع ــه لطيف أظن

متوسط3.030.43

الخوف من الاستجابة للتعبير عن الشفقة من الآخرين 
متوسط3.320.26ككل

يتضــح مــن البيانــات الــواردة فــي الجــدول )7( أن المتوســطات الحســابية لاســتجابات طلبــة 
ــر عــن  ــتجابة للتعبي ــن الاس ــال الخــوف م ــرات مج ــوك عــن فق ــة اليرم ــي جامع ــى ف ــنة الأول الس
ــرات،  ــع الفق ــن )3.03 – 3.62( بمســتوى متوســط لجمي ــد تراوحــت بي ــن، ق ــن الآخري الشــفقة م
وقــد جــاءت فــي المرتبــة الأولــى الفقــرة رقــم )9)(، التــي تنــص علــى أنــه "أحــاول الابتعــاد عــن 
ــة  ــن معــي"، بمتوســط حســابي )3.62(، وفــي المرتب ــوا متعاطفي ــو كان ــن ل ــدار معي ــن بمق الآخري
ــى أنــه "أخشــى أن الآخريــن متعاطفيــن معــي  الثانيــة جــاءت الفقــرة رقــم )6)(، التــي تنــص عل
فقــط إذا كانــوا يريــدون أمــراً منــي"،  بمتوســط حســابي )3.54(، بينمــا جــاءت فــي المرتبــة الثانيــة 
عشــر والأخيــرة الفقــرة رقــم )20(، التــي تنــص علــى أنــه "أضــع الحواجــز بينــي وبيــن مــن أظنــه 
لطيفــاً معــي ويهتــم لأمــري"، بمتوســط حســابي )3.03(، وبلــغ المتوســط الحســابي لمجــال الخــوف 

مــن الاســتجابة للتعبيــر عــن الشــفقة مــن الآخريــن ككل )3.32(، بمســتوى متوســط.

ويمكــن عــزو هــذه النتيجــة فــي ضــوء البيئــة الجامعيــة ومتطلباتهــا التــي تتطلــب مــن طالــب 
ــف المســاقات، وهــذا  ــات نفســه، والنجــاح والتفــوق فــي مختل ــرة لإثب ــى الجــد والمثاب الســنة الأول
ــاة  ــام الملق ــطة والمه ــرة الأنش ــة كث ــات نتيج ــات والصعوب ــض  الضغوط ــن بع ــي م ــه يعان يجعل
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علــى عاتقــه، ومــا يحتاجــه النجــاح والتفــوق مــن تركيــز وانتبــاه مــع عضــو هيئــة التدريــس أثنــاء 
المحاضــرة، وهــذا يجعلــه يبــذل مجهــود إضافــيّ فــي بعــض الأحيــان، وفــي الوقــت نفســه يســعى 
طالــب الســنة الأولــى إلــى عــدم إظهــار نقــاط ضعفــه أمــام الطلبــة الآخريــن ممــن هــم فــي ســنوات 

دراســية أخــرى، ولا يتقبــل فكــرة تعاطفهــم معــه، أو حتــى التعاطــف مــع نفســه.

وتــرى الباحثــة أن طلبــة الســنة الأولــى وبســبب دخولهــم بيئــة دراســية جديــدة يتواجــد فيهــا 
عــدد كبيــر مــن الطلبــة، فــإن ذلــك يجعلهــم فــي غايــة الحــذر مــن إظهــار التعاطــف مــع أنفســهم 
والآخريــن، ويخشــون التعاطــف مــن الآخريــن؛ وذلــك لأنهــم يعتقــدون بأن قبــول الشــفقة والتعاطف 
ــة  ــس والطلب ــة التدري ــدى أعضــاء هيئ ــم ل ــم ومكانته ــدد ذواته ــد ته ــف، وق ــد نقطــة ضع ــم يعُ منه
 (Martin, 2013( الآخريــن، وهــذا -مــن ثــم- يؤثــر علــى تحصيلهــم الدراســي. وقــد أكــد مارتيــن
علــى أن بعــض الأفــراد يخشــون التعاطــف مــن الآخريــن؛ لأنهــم يعتقــدون أن قبــول التعاطــف يعُــد 

نقطــة ضعــف تجعلهــم أكثــر عرضــة للألــم والمعانــاة.

ــة  ــي المرتب ــذات جــاء ف ــر عــن اللطــف تجــاه ال ــن التعبي ويمكــن عــزو أن مجــال الخــوف م
ــذات يعنــي الضعــف وعــدم  ــة الســنة الأولــى أن التعاطــف مــع ال ــاد بعــض طلب الأولــى إلــى اعتق
ــى  ــدرة عل ــدم الق ــأن ع ــاد ب ــى الاعتق ــة إل ــة، بالإضاف ــة الجامعي ــي البيئ ــى الانخــراط ف ــدرة عل الق
التأقلــم مــع الطلبــة الآخريــن يعُــد نقطــة ضعــف ودليــل علــى عــدم امتــاك مهــارات التواصــل مــع 
الآخريــن، لذلــك قــد يشــعر بعــض طلبــة الســنة الأولــى بالخــوف مــن التعبيــر عــن الشــفقة تجــاه 

ــذات.  ال

ويمكــن تفســير هــذه النتيجــة فــي ضــوء اختــاف البيئــة الجامعيــة عــن البيئــة المدرســية ومــا 
تتصــف بــه مــن جديــة وصرامــة أكثــر، حيــث يجــب أن يكــون الطالــب غيــر مشــفقاً نحــو ذاتــه، 
قــادراً علــى حــل المشــكات واتخــاذ القــرارات الصائبــة، والتكيــف مــع مختلــف الظــروف التــي قــد 
يتعــرض لهــا، وجميــع هــذه المتطلبــات تجعــل الطالــب يشــعر بــأن التعاطــف مــع الــذات ســتكون 

ســبباً فــي حــدوث المشــكات مــع الآخريــن، بــل الرفــض وعــدم التقبــل مــن البعــض.

ويمكــن عــزو أن مجــال الخــوف مــن التعبيــر عــن الشــفقة للآخريــن جــاء فــي المرتبــة الثانيــة، 
إلــى أن بعــض طلبــة الســنة الأولــى يحاولــون إثبــات أنفســهم مــن خــال الدراســة والجــد والمثابــرة 
دون إقامــة عاقــات اجتماعيــة وصداقــات، فيقومــون بوضــع حــدود بينهــم وبيــن الطلبــة الآخريــن، 
ولا يســمحون للمشــاعر أن تســيطر علــى موقــف معيــن قــد يتعرضــون لــه، ويعتبــرون أن التعاطــف 

لا يســاعد فــي حــل مشــكات ولا يســهم فــي تحقيــق الأهــداف التــي يســعون لتحقيقهــا.

ــد  ــي ضــوء تجاربهــم وخبراتهــم الســابقة ق ــى ف ــة الســنة الأول ــة أن بعــض طلب ــرى الباحث وت
ــة لا يســتحقون التعاطــف، وأن التعاطــف  ــاك بعــض الطلب ــأن هن تجعلهــم يقتنعــون قناعــة تامــة ب
 Gilbert, et al,( فــي بعــض الأحيــان قــد يــؤدي إلــى الاســتغال. ولقــد أشــار جيلبيــرت وآخــرون
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4)20( إلــى أن أغلبيــة الأفــراد يــرون أن الشــفقة تعُــد نقطــة ضعــف أو تســاهل، تســمح للآخريــن 
باســتغالهم وتهديدهــم فــي أوقــات معينــة. 

ــن جــاء  ــر عــن الشــفقة مــن الآخري ويمكــن تفســير أن مجــال الخــوف مــن الاســتجابة للتعبي
فــي المرتبــة الثالثــة، إلــى طبيعــة الأنشــطة والمهــام الموكولــة لطلبــة الســنة الأولــى التــي تجعلهــم 
يعتمــدون علــى أنفســهم، وهــذا يجعلهــم يتجنبــون الاعتمــاد علــى الآخريــن، وقــد يعتقــدون أن هــدف 

تعاطــف بعــض الطلبــة هــو اســتغالهم فــي أوقــات معينــة.

وتــرى الباحثــة أن طبيعــة البيئــة الجامعيــة تجعــل طلبــة الســنة الأولــى يشــعرون بالخــوف مــن 
لطــف الطلبــة الآخريــن نحوهــم وخصوصــاً بســبب عــدم معرفتهــم المســبقة للأغلبيــة، بالإضافــة 
إلــى أن بعــض الطلبــة يعتقــدون بــأن مشــاعر اللطــف مــن قبــل الآخريــن غيــر حقيقيــة، وتهــدف 
إلــى تحقيــق غايــة مــا، وهــذا يجعلهــم مــن الصعــب بنــاء عاقــات اجتماعيــة دائمــة مــع الآخريــن، 

وقــد يخلــق ذلــك حواجــز ومســافات تحــد مــن عاقاتهــم مــع بعضهــم بعضــاً.

 Gilbert, et al,( واختلفــت النتيجــة الدراســة الحاليــة مــع نتيجــة دراســة جيلبيــرت وآخــرون
4)20(، التــي أشــارت إلــى أن مســتوى الخــوف مــن الشــفقة جــاء مرتفعــاً.

ثالثــاً: النتائــج المتعلقــة بالســؤال الثالــث ومناقشــتها: "مــا القــدرة التنبؤيــة للخــوف مــن الشــفقة 
بالاكتئــاب المبتســم لــدى طلبــة الســنة الأولــى فــي جامعــة اليرمــوك؟"

لإجابــة عــن هــذا الســؤال؛ تــم اســتخدام معادلــة الانحــدار المعيــاري، وذلــك علــى اعتبــار أن 
الاكتئــاب المتبســم متغيــر تابــع، فــي حيــن أن الخــوف مــن الشــفقة متغيــر مســتقل، والجــدول )8) 

يبيــن النتيجــة النهائيــة للنمــوذج النهائــي لمخرجــات تحليــل الانحــدار المعيــاري.

جدول )8(: خلاصة نتائج تحليل الانحدار المعياري للتنبؤ بالاكتئاب المتبسم من خلال الخوف 
من الشفقة

المتغير
قيمة الانحدار 
معامل الارتباط 

)R(

معامل التحديد 
)R مربع(

درجة 
الحرية

قيمة ف 
)F(

مستوى 
الدلالة 

)F(
الخوف من 

الشفقة
0.56(0.304(084(02.560.000

يتضــح مــن البيانــات الــواردة فــي الجــدول )8( وجــود أثــر دال إحصائيــاً لمســاهمة الخــوف 
مــن الشــفقة فــي التنبــؤ بزيــادة مســتوى الاكتئــاب المبتســم لــدى طلبــة الســنة الأولــى فــي جامعــة 
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ــث بلغــت  ــاب المبتســم، حي ــة للخــوف مــن الشــفقة بالاكتئ ــدرة تنبؤي ــي وجــود ق اليرمــوك، وبالتال
القيمــة الفائيــة المحســوبة )02.56)(. وللكشــف عــن مقــدار مــا يفســره متغيــر الخــوف مــن الشــفقة 
ــل  ــر )معام ــة التأثي ــي، ودرج ــل البائ ــاب المعام ــم حس ــم، ت ــاب المبتس ــتوى الاكتئ ــادة مس ــي زي ف

الانحــدار(، وقيمــة )ت( المحســوبة، كمــا هــو مبيــن فــي الجــدول )9).

جدول )9(: مقدار ما يفسره متغير الخوف من الشفقة في زيادة مستوى الاكتئاب المبتسم لدى 
طلبة السنة الأولى في جامعة اليرموك

المعامل البائيالمتغير
درجة التأثير 

)معامل الانحدار(
قيمة )ت( 
المحسوبة

مستوى الدلالة

الخوف من 
الشفقة

0.4(70.405(4.990.000

يتضــح مــن البيانــات الــواردة فــي الجــدول )9( مقــدار مســاهمة متغيــر الخــوف مــن الشــفقة 
ــث  ــوك، حي ــة اليرم ــي جامع ــى ف ــة الســنة الأول ــدى طلب ــاب المبتســم ل ــادة مســتوى الاكتئ ــي زي ف
ــتوى  ــع مس ــا ارتف ــم، وكلم ــاب المبتس ــتوى الاكتئ ــادة مس ــي بزي ــر إيجاب ــه كان ذو تأثي ــظ أن ياح
الخــوف مــن الشــفقة بمقــدار وحــدة معياريــة )انحــراف معيــاري( واحــدة فــإن مســتوى الاكتئــاب 

ــة. ــن الوحــدة المعياري ــدار)7)0.4( م ــزداد بمق المبتســم ي

ــرات  ــى مــن خب ــة الســنة الأول ــه طلب ــا يتعــرض ل ــي ضــوء م ــذه النتيجــة ف ويمكــن عــزو ه
وتجــارب ومواقــف ســيئة وصعبــة أثنــاء دراســتهم، ومــا قــد يواجههــم مــن أحــداث مرهقــة نفســياً 
واجتماعيــاً، وهــذا يعرضهــم للشــعور بالحــزن والكآبــة والخــوف مــن شــفقة الآخريــن وتعاطفهــم 
معهــم، وهــذه جميعهــا تعــد عوامــل تســبب الإصابــة باضطــراب الاكتئــاب المبتســم، وتعــد عوامــل 

تنبؤيــة بالتعــرض لمثــل هــذا النــوع الخطــر مــن الاكتئــاب. 

وتــرى الباحثــة أن طالــب الســنة الأولــى يحــاول بدايــة دخولــه الجامعــة تجنــب طلــب المســاعدة 
مــن أحــد، بهــدف عــدم الظهــور بمظهــر الضعيــف، وبالتالــي يحــاول تجنــب كســب شــفقة وتعاطــف 
ــعور  ــبب الش ــذا يس ــيء، وه ــرف كل ش ــذي يع ــوي ال ــر الق ــور بمظه ــاول الظه ــن، ويح الآخري
بالحــزن مــن الداخــل لعــدم القــدرة علــى إظهــار المشــاعر الحقيقيــة. ولقــد أكــد كل مــن جيلبيــرت 
وبروكتيــر )Gilbert & Procter, 2006(، ومارتيــن )Martin, 2013(، علــى وجــود عاقــة 

ارتباطيــة إيجابيــة بيــن الاكتئــاب والخــوف مــن الشــفقة.

ــه كلمــا ارتفــع  ــى أن كمــا أكــد باولــي ومكفيرســون )Pauley & McPherson, 2010( عل
مســتوى الخــوف مــن الشــفقة لــدى الفــرد، ازداد مســتوى الاكتئــاب لديــه؛ حيــث لوحــظ أن بعــض 
الأفــراد يجــدون تلقــي الشــفقة مــن الآخريــن أمــر صعــب تقبلــه، ممــا أدى ذلــك إلــى ظهــور بعــض 
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الأعــراض والاضطرابــات النفســية التــي أثــرت ســلباً علــى قدرتهــم علــى تقبــل هــذه الشــفقة، وهــذا 
يؤكــد إمكانيــة التنبــؤ بالاكتئــاب المبتســم مــن خــال الخــوف مــن الشــفقة.

ويمكــن تفســير هــذه النتيجــة فــي ضــوء تعــرض طالــب الســنة الأولــى لصعوبــات عديــدة فــي 
ــبء المحاضــرات  ــعوره بع ــا أن ش ــل، كم ــه عرضــةً للفش ــذا يجعل ــة، وه ــته الجامعي ــة دراس بداي
ــا،  ــر به ــي يم ــف الت ــى الموق ــيطرة عل ــة الس ــك بصعوب ــعره ذل ــد يش ــه ق ــة من والأنشــطة المطلوب
ــه محــط أنظــار الآخريــن، وعرضــةً  ــة إليــه، وهــذا قــد يجعل والعجــز فــي إكمــال المهــام الموكول

ــاب المبتســم. ــة باضطــراب الاكتئ ــؤدي لإصاب للشــفقة، وهــذا ي

 Gilbert, et al,( ــرون ــرت وآخ ــة جيلبي ــة دراس ــع نتيج ــة م ــة الحالي ــة الدراس ــت نتيج اتفق
4)20(، التــي أشــارت إلــى وجــود عاقــة ارتباطيــة ســلبية قويــة بيــن الخــوف مــن الشــفقة )مــن 
الــذات ومــن الآخريــن(، والاكتئــاب. كمــا اتفقــت مــع نتيجــة دراســة جيلبيــرت ومكيــوان وآخــرون 
)Gilbert, McEwan, et al, 2014(، التــي أكــدت ارتبــاط الخــوف مــن الشــفقة والخــوف مــن 

الســعادة بــكل مــن الاكتئــاب والقلــق ونقــص الانســجام النفســي.

 Joeng & Turner,( واتفقــت نتيجــة الدراســة الحاليــة مــع نتيجــة دراســة جوينــج وتيرنيــر
ــي  ــي الداخل ــد الذات ــن النق ــة بي ــاً العاق ــي يتوســط جزئي ــي أظهــرت أن التعاطــف الذات 5)20(، الت
والاكتئــاب، والعاقــة بيــن النقــد الذاتــي المقــارن والاكتئــاب، وأن الخــوف مــن الشــفقة والتعاطــف 

الذاتــي والأهميــة للآخريــن متغيــرات تتوســط العاقــة بيــن النقــد الذاتــي والاكتئــاب.

التوصيات:

استناداً إلى ما توصلت إليه الدراسة من نتائج، توصي الباحثة بما يلي:

عقــد محاضــرات توعويــة فــي المراكــز الإرشــادية بهــدف توعيــة طلبــة الســنة الأولــى 	 
بكيفيــة مواجهــة المواقــف الصعبــة للتقليــل مــن مســتوى اضطــراب الاكتئــاب المبتســم، 
ــة  ــدى طلب ــذا الاضطــراب ل ــج الدراســة أظهــرت وجــود مســتوى متوســط له كــون نتائ

الســنة الأولــى.

عقــد دورات تدريبيــة لطلبــة الســنة الأولــى بهــدف تعريفهــم كيفيــة التعامــل مــع الآخريــن 	 
ــا  ــبب م ــك بس ــن، وذل ــفقة الآخري ــن ش ــوف م ــن الخ ــداً ع ــة بعي ــات ناجح ــة عاق وإقام
ــة. ــدى الطلب ــن الشــفقة جــاء متوســطاً ل ــج الدراســة أن مســتوى الخــوف م ــه نتائ أظهرت

ــى 	  ــة الســنة الأول ــف طلب ــن لتعري ــل مرشــدين مختصي ــن قب ــج إرشــادية م ــم برام تصمي
ــم وأعراضــه. ــاب المبتس ــار اضطــراب الاكتئ ــن انتش ــد م ــة الح بكيفي
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تقليــل أثــره الســلبي علــى أبنائهــم. 
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المجال الأول: المشاعر والأفكار
ــر  ــي ونظ ــر نفس ــي نظ ــة ف ــف بالمثالي ــب أن أتص يج

ــن. الآخري
أشــعر بأنــي لا أتوقــف عــن التفكيــر حتــى فــي وقــت 

النــوم.
ــت عكــس  ــو كن ــى ل ــي ســعيد حت ــور بأن أحــاول الظه

ــي. ــن عــن حال ــب ســؤال الآخري ــك لأتجن ذل
أشعر بأن الآخرين غير صادقين معي.

ــم  ــى التحك ــي عل ــدم قدرت ــبب ع ــوف بس ــعر بالخ أش
بحياتــي.

أعتقــد بأنــي فــرد يمكــن الاعتمــاد عليــه مــن قبــل 
الآخريــن.

أعتقــد أن مــن الأنانيــة قضــاء بعــض الوقــت مــع 
نفســي.

لا أحب الفرد الذي يعتبر نفسه ضحية موقف ما.
ــة  ــداث المؤلم ــع الأح ــل م ــب أن أتعام ــه يج ــد أن أعتق

ــي. ــة بنفس والحزين
ــي  ــن بآلام ــاركة الآخري ــف مش ــن الضع ــد أن م أعتق

وأحزانــي.
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ــات  ــى الإيجابي ــز عل ــل التركي ــن الأفض ــه م ــد أن أعتق
ــلبيات. ــر الس ــدم تذك ــي وع ــي حيات ف

أرى بــأن الآخريــن يعانــون مــن مشــكات أســوء مــن 
مشــكاتي.

أعتقد بأن العالم سيكون أفضل بدوني.
أعتقــد بأنــي يجــب أن لا أشــعر بالحــزن لأنــي امتلــك 

كل مــا أريــد.
أشــعر بأنــي بخيــر مــا دمــت أقــوم بمــا هــو مطلــوب 

منــي.
أرى بأن الآخرين غير مضطرين لتحمل مشكاتي.

أشــعر بالإحبــاط فــي حــال لــم أنجــز مــا هــو مطلــوب 
منــي.

ــاً  ــي ضعيف ــم تظهرن ــاعر الأل ــار مش ــأن إظه ــد ب أعتق
ــن. ــام الآخري ــزا أم وعاج

المجال الثاني: السلوكات الخافية 
ــةً  ــن خاص ــة للآخري ــح الثق ــي من ــة ف ــعر بصعوب أش

ــكاتي. ــق بمش ــا يتعل فيم
ــة  ــر مثالي ــدو أكث ــي أب ــادات تجعلن ــي ع ــتحوذ عل تس

ــن. ــن الآخري بعي
ــرب عــن  ــي المق ــع صديق ــث م ــب الحدي ــاول تجن أح

ــه. ــا مــن طرف ــأذى م الشــعور ب
أجد صعوبة في النوم.

أحاول عدم الاعتراف بالتعب والإرهاق بسهولة. 
أحــاول مكافــأة نفســي فــي حــال قمــت بإنجــاز مهمــة 

مــا.
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أقــدم المســاعدة للآخريــن حتــى لــو كانــت علــى 
احتياجاتــي. حســاب 

أشــعر بــأن التعبيــر عــن حزنــي سيســبب لــي التوبيــخ 
مــن أســرتي وأصدقائــي.

مــررت فــي وقــت ســابق بألــم نفســي لــم أخبــر أحــد 
بــه.

أحــاول التصــرف عــادةً كمــا هــو متوقــع منــي وليــس 
كمــا أنــا.

ــي  ــف الاجتماع ــى الموق ــيطرة عل ــاً الس ــاول دائم أح
ــه. ــي أشــارك ب الت

أجــد صعوبــة فــي الحفــاظ علــى نظــام يومــي للحيــاة 
التــي أعيشــها.

أشعر أن من الصعوبة أن أبكي.
ــا عكــس  ــن وأن أظهــر مشــاعر الســعادة أمــام الآخري

ذلــك.

أحــاول التظاهــر بالنشــاط والحيويــة، بينمــا أنــا أشــعر 
بالحصــار مــن شــيء مــا. 

ــا  ــام به ــي يجــب القي ــام الت ــة بالمه ــداد قائم ــوم بإع أق
ــوم. خــال الي

أشــعر بأنــي المســؤول عــن أخوتــي الصغــار بســبب 
انشــغال والــدي.
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أولاً: مجال التعبير عن الشفقة للآخرين
أشــعر بــأن الآخريــن يقومــون باســتغالي إذا بــدوت حنونــاً 

جــداً فــي التعامــل معهــم.
(

ــور  ــوا أم ــن ارتكب ــراد الذي ــع الأف ــف م ــأن التعاط ــد ب أعتق
ــراج. ــم لإح ــى تعرضه ــيؤدي إل ــيئة س س

2

ــفقة  ــتحقون الش ــاة لا يس ــي الحي ــراد ف ــاك أف ــأن هن ــد ب أعتق
ــم. ــف معه والتعاط

3

أخشــى بــأن الشــفقة المبالغــة بهــا تجعــل مــن الآخريــن 
أهدافــاً ســهلة.

4

أعتقــد بــأن الآخريــن سيســتغلونني ويعتمــدون علــي بشــكل 
كبيــر إذا كنــت متعاطفــاً ومشــفقاً للغايــة.

5

ــك  ــإن ذل ــن، ف ــع الآخري ــاً م ــت متعاطف ــه إذا كن ــى أن أخش
مشــاعري  تســتنزف  بحيــث  نحــوي  الضعفــاء  ســيجلب 

وعواطفــي.
6

ــار  ــن انتظ ــدلاً م ــهم ب ــاعدة أنفس ــى مس ــراد إل ــاج الأف يحت
لمســاعدتهم. الآخريــن 

7

مــن  بــدلاً  العقــاب  يســتحقون  الأفــراد  بعــض  أن  أرى 
معهــم. التعاطــف 

8

ثانياً: مجال الاستجابة للتعبير عن الشفقة من الآخرين
أعتقــد أن مــن الضعــف مطالبــة الآخريــن بــأن يكونــوا 

معي.نــأن متعاطفيــن 
9

ــن  ــن متعاطفي ــون الآخري ــاج أن يك ــا احت ــه عندم أخشــى أن
ــك. ــوا كذل ــي، أن لا يكون مع

(0

ــد لا  ــم ق ــن، لأنه ــاعدة الآخري ــى مس ــد عل ــى أن أعتم أخش
يكونــوا مســتعدين لتقديــم المســاعدة فــي وقــت حاجتــي لذلك.

((
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أخشى أن تكون مظاهر الود من الآخرين غير حقيقية. (2
أرى أن مشــاعر اللطــف المقدمــة مــن الآخريــن مخيفــة فــي 

بعــض الأحيــان.
(3

أشــعر بالقلــق أو الإحــراج عندمــا يكــون الآخريــن متعاطفين 
. معي

(4

عندمــا يكــون الآخريــن متعاطفيــن معــي، فإنــي أخشــى أن 
يعرفــوا شــيئاً عنــي يغيــروا وجهــة نظرهــم عنــي.

(5

أخشــى أن الآخريــن متعاطفيــن معــي فقــط إذا كانــوا يريدون 
ــراً مني. أم

(6

أشعر بالفراغ عندما يتعاطف معي الآخرين. (7
ــي لا  ــي إلا أنن ــن مع ــن متعاطفي ــن الآخري ــم م ــى الرغ عل

ــم. ــي معه ــي عاقات ــدفء ف ــعر بال أش
(8

ــوا  ــو كان ــن ل ــدار معي ــن بمق ــن الآخري ــاد ع ــاول الابتع أح
متعاطفيــن معــي.

(9

أضــع الحواجــز بينــي وبيــن مــن أظنــه لطيفــاً معــي ويهتــم 
لأمــري.

20

ثالثاً: مجال التعبير عن الشفقة تجاه الذات
أشعر أحياناً بأنني لا أستحق أن أكون لطيفاً مع ذاتي. 2(

أشعر بالحزن عندما أفكر بأنني لطيفاً مع ذاتي. 22
أعتقــد بــأن الاســتمرار بالحيــاة يحتــاج إلــى الجديــة وليــس 

الشــفقة.
23

ــب  ــي أغل ــي ف ــبة ل ــفقة المناس ــوع الش ــد ن ــتطيع تحدي لا أس
ــات. الأوق

24

اشعر بالفراغ عندما أحاول أن أكون لطيفاً مع ذاتي. 25
ــام الفشــل أو الحــزن إذا  ــة أم أخشــى مــن الشــعور بالهزيم

ــي. ــدأت التعاطــف مــع ذات ب
26
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ً لبا
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دائ الفقرة الرقم

أخشــى مــن تناقــص مبادئــي إذا أصبحــت أكثــر تعاطفــاً مــع 
ذاتي.

27

ــاً بشــكل  ــت متعاطف ــاً إذا كن ــرداً ضعيف ــح ف أخشــى أن أصب
أكثــر مــع ذاتــي.

28

أرى بأننــي لا أعــرف كيفيــة تطويــر مشــاعري وذلــك 
لأننــي لــم أشــعر أبــداً بالتعاطــف مــع ذاتــي.

29

أخشــى أننــي ســأعتمد علــى التعاطــف مــع ذاتــي إذا بــدأت 
بتطويــر هــذه المشــاعر.

30

أخشــى مــن عــدم انتقــاد ذاتــي فــي حالــة التعاطــف الشــديد 
مــع ذاتــي ممــا ســيؤدي إلــى ظهــور عيوبــي للآخريــن.

3(

أخشــى أن أصبــح فــرداً لا أريــد أن أكونــه إذا تعاطفــت مــع 
ذاتــي.

32

أخشــى مــن رفــض الآخريــن إذا أصبحــت شــديد التعاطــف 
مــع ذاتــي.

33

أجــد أنــه مــن الأســهل أن أكــون ناقــداً لذاتــي بــدلاً مــن 
التعاطــف معهــا.

34

أخشــى مــن حــدوث أمــور ســيئة إذا بالغــت بالتعاطــف مــع 
ذاتــي.

35
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The predictive ability of the fear of compassion for 
smiling depression among first-year students at 

Yarmouk University

Dr. Amna Hekmat Khasawneh(((

Abstract:

This study aimed to reveal the predictive ability of the fear of compassion 
for smiling depression among First-Year Students at Yarmouk University. 
To achieve the objectives of the study, the researcher prepared the smiling 
depression scale, which consisted of )35( items distributed into two domains: 
the domain of feelings and thoughts and the domain of hidden behaviors. 
The study used the fear-of-compassion scale which was prepared by 
Gilbert, McEwan, Catarino and Baiao )2014( and consisted of )35( items, 
distributed into three domains: the domain of expressing compassion for 
others, the domain of responding to expressing compassion from others, 
and the domain of expressing self-pity. The study sample consisted of )487( 
male and female first-year students at Yarmouk University. The results of 
the study showed that the smiling depression and fear of compassion were 
at a moderate level. They indicated that there was a predictive ability of 
fear of compassion for smiling depression among first-year students at 
Yarmouk University.

Keywords: Smiling depression, fear of compassion, Yarmouk 
University.
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