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 السمخص 
الحكاء الاجتساعي وعلاقته بالتدامح والكسالية العرابية لجى عيشة من الظمبة "

 "ي لواء السدار الجشوبيالسوهوبين ف
 عبجالدلام البواليد سسية

 2022جامعة مؤتة، 
 لى التعخؼ عمى علبقة الحكاء الاجتساعي بالتدامحإىجفت الجراسة الحالية      
 ،في لػاء السدار الجشػبي الكسالية العرابية لج  عيشة مغ الصمبة السػىػبيغك 

تكػنت عيشة  فقج ، رتباشيالا السشيج الػصفي ستخجاـاكلتحقيق أىجاؼ الجراسة؛ تع 
، تع مػىػبيغ، مغ مجارس لػاء السدار الجشػبي كشالبة ( شالباً 305) مغ الجراسة

أدكات الجراسة  لتحقيق أىجاؼ الجراسة، تع تصػيخك ، اختيارىع بالصخيقة القرجية
، كتع التحقق مغ الخرائز العرابية ساليةككالتدامح، كال كىي: الحكاء الاجتساعي،

كجػد مدتػ   إلى شارت نتائج الجراسةأك  اييذ مغ صجؽ كثبات،لمسق ةمتخيالديكػ 
شارت نتائج الجراسة أك الكسالية العرابية، ك  التدامحك  مختفع مغ الحكاء الاجتساعي

 حرائياً بيغ الحكاء الاجتساعيإمػجبة دالة  ارتباشية شخدية كجػد علبقةالى 
 حرائياً بيغ الحكاء الاجتساعيإلة سالبة دارتباشية عكدية إ، كجػد علبقة التدامحك 
الى كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية بيغ  زاً أيكتذيخ الشتائج  الكسالية العرابية،ك 

تعد  لستغيخ  الكسالية ك  كالتدامح، الحكاء الاجتساعي ناث في متػس الحكػر كالإ
بة ما بالشدأ، في كل مغ الحكاء الاجتساعي كالتدامحالاناث كالفخكؽ لرالح  ،الجشذ

بخز التػصيات التي أمغ ك  لرالح الحكػر،جاءت لستغيخ الكسالية العرابية الفخكؽ 
بة  لج  ىحه الفئة.تػصمت ليا الجراسة   تجريب السخشجيغ عمى تشسية السػـ
 الحكاء الاجتساعي، التدامح، الكسالية العرابية، السػىػبيغ الكمسات السفتاحية:
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Abstract 

Social intelligence and its relationship to tolerance and neurotic 

perfectionism among a sample of gifted students in the Southern 

Mazar Brigade. 

Sumyah Albawaleez 

Mutah University, 2022 

 

    The current study aimed to identify the relationship of social 

intelligence with tolerance and neurotic perfectionism among a sample of 

gifted students in the Southern Mazar Brigade, and to achieve the 

objectives of the study; The descriptive correlative approach was used, 

the study sample consisted of (305) talented male and female students, 

from the schools of the Southern Mazar Brigade, who were chosen by the 

intentional method. The psychometric properties of the measures of 

validity and stability, and the results of the study indicated a high level of 

social intelligence, tolerance and neurotic perfectionism, and the results 

of the study indicated a positive, direct, statistically significant correlation 

between social intelligence and tolerance, and a negative inverse 

correlation statistically significant between social intelligence and 

neurotic perfectionism. The results also indicate that there are statistically 

significant differences between males and females in the average social 

intelligence and tolerance, and perfectionism due to the gender variable, 

and the differences in favor of females in both social intelligence and 

tolerance. Training mentors to develop aptitude Develop gifted in this 

category. 

Keywords: social intelligence, tolerance, neurotic perfectionism, gifted. 
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 الفرل الأول
 خمفية الجراسة وأهسيتها

 

 السقجمة 1.1
السػىػبيغ ىع الثخكة الحؿيؿية لسجتسعشا، فعمى عقػليع كإبجاعاتيع تشعقج الآماؿ في 

 بالاكتذاؼبيع  الاىتساـمػاجية التحجيات كحل السعزلبت كالسذكلبت، لحا أصبح 
، كاستثسار شاقاتيع السبكخ كالخعاية الستكاممة بيع، بيجؼ تشسية استعجاداتيع الستسيدة

 إلى أقرى درجة مسكشة.
فالسػىػبيغ ىع بالجرجة الأكلى فئة مغ أفخاد السجتسع كيتعخضػف لمخبخات      
لى السعاييخ كالؿيع إنيع يخزعػف أجتساعية التي يتعخض ليا الآخخكف، كسا الإ

مية كالقػاعج الاجتساعية ذاتيا، كلكغ كػنيع يتستعػف بسدتػ  ذكاء مختفع كقجرات عق
حكاـ دراؾ، كحل السذكلبت كإصجار الأعميا مغ حيث سخعة التعمع، كالتدامح كالإ

جتساعي إتخاذ القخارات، كالتحميل فإف ىحه الدسات تؤىميع لكي يكػنػا أكثخ ذكاء إك 
) ,Ayoub, Aljughaiman, Alabbasi, & Hamzaمقارنة بأقخانيع العادييغ 

2021) 
أف الحكاء الاجتساعي ىػ القجرة عمى فيع ( Marlowe, 1986مارلػ )كيخ       

أفكارىع كسمػكياتيع بسا فييع الذخز نفدو، كذلظ في السػاقف ك  خخيغمذاعخ الآ
 خخيغالاجتساعية، مسا سبق يتزح أف الحكاء الاجتساعي يتزسغ فيع مذاعخ الآ

حدغ التعامل كإقامة علبقات شيبة معيع، لحا جاءت ىحه الجراسة ك  نفعالاتيعاك 
 عمى الفخكؽ في درجات الحكاء الاجتساعي الكمي كأبعاده لج  السػىػبيغلمتعخؼ 

الشػاصخة، )الأكاديسي الرف كعلبقتو بالتحريل ك  العادييغ تبعاً لستغيخي الجشذك 
2008). 
، كإنسا الآخخيغ عغ يعير بسعدؿبصبعو، فأنو لا  جتساعيانداف كائغ الإ كيعج    

 اجتساعيةمعيع، كيختب  معيع بعلبقات يعير مع الآخخيغ كيدتعيغ بيع كيتفاعل 
كديسػمتو،  استسخارهمدتسخة كمتبادلة كمتشػعة في جسيع نػاحي نذاشو مغ أجل 

كيصبعو بالصابع  كالعلبقة بيشيسا تبادلية ذات تأثيخ متبادؿ، فالسجتسع يؤثخ في الفخد
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كنطع الحي يتلبءـ معو، كالفخد يؤثخ في السجتسع بسا يقجمو مغ أفكار كآراء 
 .(,Del Prette, 2014  &Freitas) ختخاعاتاك 
ف أى إلمعتجؿ، بحاجة  اجتساعيك الحي يتستع بحكاء أالذخز الاجتساعي ك    

، حتى فخاد السجتسع بذكل عاـأف يكػف متعاكف مع أخخيغ، ك لآيكػف متدامح مع ا
؛ خصػة ميسة يعتبخ التدامح ، لحلظيدتصيع التكيف مع السجتسع الحي يعير ؼيو

العلبقات الستزخرة كالثقة الستبادلة بيغ شخفي العلبقة نحػ مديج مغ  ةلاستعاد
، كسا أنو يديع في حل السذكلبت القائسة، كيسشع حجكث السذكلبت ندجاـالا

سخية كالدكاجية، كعلبقات لأالعلبقات ا ستعادةابالتدامح  ارتب السدتقبمية، كسا 
تي تعج جسيعاً ذات أىسية كبيخة؛ ال كالانتساءحجكث الثقة كالتعاكف  بشاء عمىالعسل، 
مخضية كىادفة، كحلظ يحدغ مغ جػدة الحياة كالخضا عشيا  اجتساعيةعلبقات  لإقامة

 الاجتساعيةبيا، كلمتدامح آثار سمبية عجيجة عمى العلبقات  الاستستاعكيجعع أسباب 
 عبج العاؿ)مشيا الفذل في مػاجية تػقعات الآخخيغ، كقرػر الكفاءة الاجتساعية 

 (.2013مطمػـ ، ك 
بأف كل فخد يدعى أف يحطى بحياة شيبة كجيجة،  تخ   كالكسالية العرابية  

كلكششا نجج البعس يجتيج في سعيو إلى تحقيق أفزل ما يدتصيع، ما يتشاسب مع 
قجراتو كإمكانياتو كيذعخ بالخضا كالفخخ، لكغ يتجو البعس إلى كضع أىجاؼ غيخ 

نياتو، كلا يدتصيع الػصػؿ إلييا، لحلظ يخ  عسمو كاقعية، لا تتشاسب مع قجراتو كإمكا
كمجيػده غيخ جيج؛ رغع ما يبجك عمى ىحا الأداء مغ جػدة، كيبحث عغ الأفزمية 

 (.2011ر، كيزع لشفدو مدتػيات لا يدتصيع الػصػؿ إلييا )باضو،بإستسخا
حياة الفخد فيػ يكػف أكثخ تأثيخات عجيجة عمى جػانب مختمفة مغ كلمكسالية  
 ,Hewitt et al)كنفدو كعرابياً، كغيخ قادر عمى الذعػر بالخضا عغ عسمو  تػتخاً 

2001.)     
ف فئة الصمبة السػىػبيغ في السجارس الحكػمية يستازكا أ قما سبكبشاءً عمى       

التعامل معيع بالذكل السصمػب، كسا ك  خخيغالقجرة عمى فيع الآك  جتساعيبالحكاء الإ
صفة التدامح  إففخاد السجتسع حيث أك  امح مع الدملبءيستازكا بقجرتيع عمى التد

جتساعي إف الصالب السػىػب الحي يتستع بحكاء أمختبصة بالحكاء الاجتساعي حيث 
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خيخاً يستاز أك  معتجؿ لجيو القجرة عمى التدامح مع ىفػات زملبء حتى يتكيف معيع،
جرجة عالية مغ نجاز العسل بإلى إنو يدعى أالصالب السػىػب برفة الكسالية، حيث 

 بذكل عاـ. التامةف يحرل عمى الجرجة أتقاف، كيحب دائساً الإ
الجراسة الخئيدي، ىل ىشاؾ  الدؤاؿعمى  للئجابةكمغ ىشا تدعى الجراسة الحالية     
التدامح كالكسالية العرابية لج   ككل مغجتساعي الحكاء الإبيغ  إرتباشية علبقة

 لسدار الجشػبي.عيشة مغ الصمبة السػىػبيغ في لػاء ا
 

 مذكمة الجراسة 2.1
إف السػىػبيغ مغ الفئات الخاصة في عمع الإرشاد حيث تعتبخ فئة ليا  

خرائز تذتخؾ بيا، كليع صفات سمبية تتسثل تعصيل في بعس الػضائف 
، كلأف عسمي كسذخفة في مؤسدة نػر الحديغ قادني الاجتساعية كالحياتية كالاسخية
عغ شخيق مخشجي  حدسيومبة، حيث قست بعسل إستبانة الى ملبحطة العجيج مغ الص

مجرسة التسيد كبعس مجارس لػاء السدار عغ شخيق قدع الإرشاد، كلاحطت بعج 
ة كجػد خرائز تتسثل بالكساؿ كعجـ قبػؿ الحمػؿ الػسصي الاستبانات،حداب نتائج 

ـ التدامح كعجـ تقبل الشقج كالججية كالأساليب القاسية لجييع مع الدملبء كالأىل كعج
 .في أبد  الأمػر

عمى الجراسات الدابقة الخاصة بستغيخات الجراسة، كمشيا  الاشلبعمغ خلبؿ ك      
ميارات  لى كجػدإشارت نتائجيا أ( التي ,Del Prette, 2014  &Freitas)دراسة

( Onizat, 2012)-Alدراسة، ك  ،لأشفاؿ السػىػبيغلج  اأكثخ تفريلًب  اجتساعية
جيا إلى كجػد علبقة دالة احرائياً مػجبة بيغ الحكاء العاشفي التي أشارت نتائ

كبخ مغ الصمبة أكاديسي لج  الصمبة السػىػبيغ بجرجة كالأ الاجتساعيكالتكيف 
أف شارت الى أ( التي (Al-Zoubi, & Al-Zoubi, 2011دراسة ك  العادييغ،

ا يتعمق بستغيخ ، اما في مجتساعيًا مغ غيخ السػىػبيغإالصلبب السػىػبيغ أكثخ ذكاء 
مدتػ  التدامح لج  ف ألى إ(، Hammouri, 2020)شارت دراسة أالتدامح 

شارت نتائجيا أ(، التي Ogurlu, & Sarıçam, 2018دراسة )ك  ،السػىػبيغ مختفع
ككانت مدتػيات  لى أف مدتػيات التدامح لج  السػىػبيغ أعمى مغ غيخ السػىػبيغإ
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شارت الجراسات التي تتعمق بالكسالية أ اً خيخ أك  ناث أعمى مغ الحكػر،التدامح لج  الإ
قػي بيغ صفة الكسالية كفئة السػىػبيغ كىحا ما أشارت لو  ارتبا لى كجػد إالعرابية 
لى إ ياأشارت نتائجكالتي  (Dixon, Lapsley, & Hanchon, 2004)دراسة 

 ) ,Kornblum &، كدراسة مغ الكسالية لج  الصمبة السػىػبيغ مختفعكجػد مدتػ  
Ainley, 2005)   التي اشارت نتائجيا الى كجػد مدتػ  مختفع مغ الكسالية لج

كجػد مدتػ  الى  (chan, 2010السػىػبيغ في أستخاليا، كأشارت ايزاً دراسة)
 مختفع مغ الكسالية العرابية لج  الصمبة الستفػقيغ في الريغ.

 تدامحبالتساعي جالحكاء الإكمغ ىشا جاءت أىسية الؿياـ بجراسة تتسثل بعلبقة 
لج  عيشة مغ الصمبة السػىػبيغ في لػاء السدار الجشػبي،  الكسالية العرابيةك 

كلمػصػؿ الى معخفة العلبقة مابيغ ىحه الستغيخات لتدمي  الزػء عمييا في دراسات 
ما مدتػ  كل  أخخ  عشج الباحثيغ كمغ ىشا جاءت ىحه الجراسة للئجابة عمى الدؤاؿ

كالتدامح كالكسالية العرابية لج  عيشة مغ الصمبة السػىػبيغ جتساعي الحكاء الإ مغ
  .في لػاء السدار الجشػبي

     
 أسئمة الجراسة 3.1

 كبشاءً عميو جاءت الجراسة الحالية للئجابة عغ التداؤلات التالية:
لج  عيشة مغ  كالكسالية العرابيةجتساعي كالتدامح الحكاء الإ ما مدتػ  كل مغ .1

 في لػاء السدار الجشػبي؟ الصمبة السػىػبيغ
( بيغ α≤0.05)ذات دلالة إحرائية عشج مدتػ   ارتباشية ىل تػجج علبقة .2

ككل مغ التدامح كالكسالية العرابية لج  عيشة مغ الصمبة  جتساعيالإالحكاء 
 السػىػبيغ في لػاء السدار الجشػبي؟

الحكاء ( في α≤0.05)ىل تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػ   .3
لج  عيشة مغ الصمبة السػىػبيغ في لػاء  كالكسالية العرابيةالتدامح ك  جتساعيالإ

 ؟الجشذ لستغيخالسدار الجشػبي تعد  
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 أهجاف الجراسة: 4.1
 تيجؼ الجراسة الحالية إلى ما يمي:

لج  عيشة  كالكسالية العرابيةالتدامح ك  الحكاء الاجتساعي مدتػ  التعخؼ عمى  .1
 ػاء السدار الجشػبي.مغ الصمبة السػىػبيغ في ل

كالكسالية بيغ الحكاء الاجتساعي ككل مغ التدامح  الكذف عغ شبيعة العلبقة .2
 لج  عيشة مغ الصمبة السػىػبيغ في لػاء السدار الجشػبي. العرابية

لج  عيشة مغ كالكسالية العرابية الحكاء الاجتساعي كالتدامح  بيغ فخكؽ ال تحجيج .3
 الجشذ.لستغيخ الجشػبي تعد   الصمبة السػىػبيغ في لػاء السدار

 
 

 أهسية الجراسة: 5.1
الاجتساعي، كعلبقتو  تبخز أىسية الجراسة لمتعخؼ عمى مدتػ  الحكاء 

بالتدامح كالكسالية العرابية لج  عيشة مغ الصمبة السػىػبيغ في لػاء السدار الجشػبي 
 :عمى الشحػ الآتي
 :الأهسية الشظخية

ؿ الفئة السخاد دراستيا كىع السػىػبيغ في تبخز أىسية ىحه الجراسة مغ خلب  
الكافي مغ قبل السختريغ، كسا تتحجد  بالاىتساـلػاء السدار الجشػبي، كالتي لع تحظ 

دب الأىسية الشطخية مغ أىسية دراسة ىحه الستغيخات التي تتشاكليا الجراسة، لإثخاء الأ
 مشاسبة. الشطخي لتػفيخ بيانات كمعمػمات لتخصي  كبشاء بخامج ارشادية

 الأهسية التظبيكية:
تبخز الأىسية التصبيؿية ليحه الجراسة لمعامميغ في السجاؿ الإرشادي،     

كسا تبخز الأىسية التصبيؿية  رشاد ىحه الفئة،إفي  نتائج الجراسةمغ  للبستفادة
القخار السشاسب  اتخاذعمى بتدكيج السدؤكليغ كأصحاب القخار ببيانات تداعجىع 

كتػفيخ مقاييذ يسكغ  الجراسة،في ما يتعمق بستغيخات  السػىػبيغؼيسا يخز فئة 
 أف تديع في تذخيز بعس مذكلبت الخاصة لج  ىحه الفئة.
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 التعخيفات السفاليسية والإجخائية: 6.1
 :Social intelligenceالحكاء الاجتساعي

ع الحيغ يتستعػف بجرجة عالية مغ الػعي الاجتساعي الحكاء الاجتساعي ى
 (.2008ألبخيخت، )إلييع ػف الدمػكيات السعدزة، كيجحبػف الآخخيغ كيسارس

عمييا السػىػبيغ في إجاباتيع عمى فقخات  يحرلبالجرجة الكمية التي  ويعخف إجخائيا  
 .السصػر لأغخاض الجراسة الحالية مؿياس الحكاء الاجتساعي

 :Forgivenessالتدامح 
نتقاـ تجاه شخز أك ياء أك الإستقخار كاع كمتعسج لمتخمز مغ مذاعخ الإىػ   

  Vanبغس الشطخ عسا إذا كانػا يدتحقػف حقًا مدامحتظ أـ لا بظ،مجسػعة أضخت 
der Wal, Karremans, & Cillessen, 2016)).  

عمى فقخات  يعحرل عمييا السػىػبيغ في إجاباتيبالجرجة الكمية التي  ويعخف إجخائيا  
 .لحاليةالسصػر لأغخاض الجراسة ا مؿياس التدامح

 :Neurotic perfectionismالكسالية العرابية
عجـ قجرة الفخد عمى قبػؿ الأخصاء، ككضع معاييخ عالية غيخ كاقعية، بجافع الخػؼ 
الجائع مغ الفذل بجلًا مغ الخغبة في تحقيق الشجاح، مسايتختب عميو مذاعخ سمبية 

 ,person & Gleaves)السشذػد لمفخد تجاه ذاتو لعجده عغ الػصػؿ إلى الكساؿ 
(2006. 

 عمى فقخاتحرل عمييا السػىػبيغ في إجابات يبالجرجة الكمية التي  ويعخف إجخائيا  
 .السصػر لأغخاض الجراسة الحالية مؿياس الكسالية العرابية

 :giftedالسوهوب 
الحي يطيخ إمتيازه كتفػقو العقمي في سمػكو كترخفاتو كيسكغ أف  ىػ الصفل

بو في صػر مخ تمفة تطيخ تسيد صاحبيا في كل عسل يقػـ بو، بحيث يطيخ مػاـ
يشجح في كل ميجاف يتجو إليو، كيبجك نبػغو في كل ناحية مغ نػاحي الدمػؾ العمسي 

 (.2015عبج الخؤكؼ، )كالاجتساعي 
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 حجود الجراسة ومحجداتها 7.1
 اقترخت الجراسة في تعسيد نتائجها عمي مايمي:

 تتحجد الجراسة الحالية بسا يمي:
الصمبة السػىػبيغ في مجارس لػاء  عمى تذسل الجراسة الحالية الحجود البذخية: 

 السدار الجشػبي.
 . السجارس التابعة لسجيخية التخبية كالتعميع لمػاء السدار الجشػبيالحجود السكانية:  
 ـ.2022-2021تصبيق الجراسة خلبؿ الفرل الثاني مغ العاـ  تع الحجود الدمانية: 

نتائج الجراسة برجؽ الأدكات السدتخجمة لأغخاض ىحه  تحجد :وعيةالحجود السوض
الجراسة، مغ خلبؿ الإجابة عمى فقخاتيا مغ قبل أفخد عيشة الجراسة، كيسكغ تعسيع 

 نتائج ىحه الجراسة عمى السجتسعات السذابو لسجتسع الجراسة.

 محجدات الجراسة:
ا عجـ قبػؿ بعس مشي كالسحجدات كاجيت الباحثة مجسػعة مغ الرعػبات    

، كتخؾ بعس الفقخات فارغة مغ غيخ اجابة، الصمبة الإجابة عمى مقاييذ الجراسة
 ؿنا كالبخكتكػ رك بالإضافة الى صعػبة الػصػؿ الى افخاد العيشة بدبب كباء كػ 

 الرحي.
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 الفرل الثاني
 الإطار الشظخق والجراسات الدابقة

 
الدابقة ذات الرمة، تع  يتشاكؿ ىحا الفرل الإشار الشطخي كالجراسات 

الاجتساعي، التدامح، استعخاض الإشار الشطخي كفق متغيخات الجراسة، كىي: الحكاء 
 العرابية، كمغ ثع السػىػبيغ عمى الشحػ الآتي:ة كالكسالي

 
 الإطار الشظخق  1.2

 giftedالسوهوبين 
إف لفئة السػىػبيغ قجرات عالية كشاقات لا يجػز إىساليا، ؼيجب عمى  
عشج ترسيع البخامج الإرشادية فيع ىحه القجرات للئستفادة مشيا في السجتسع  السخشجيغ

رتقاء بسػاىبيع، حيث يتسيد الصمبة السػىػبيغ بالرفات العقمية التي تختب  كالإ
بالرفات الذخرية، حيث إف الدسات العقمية متجاخل بذكل ديشاميكي مع الرفات 

 .(silvermanm, 1993الذخرية )
ذلظ الفخد الحي يطيخ قجرة عقمية ىػ  (Renzulli, 1978ي)ريشدكلكعخفو  

 عالية مغ الابجاع، كالقجرة عمى الالتداـ بأداء السيسات السصمػبة مشو.
( ىػ مفيػـ بيػلػجي متأصل يذيخ إلى Clark, 2008كسا عخفو كلبرؾ ) 

تصػر متقجـ كمتدارع لػضائف الجماغ كأنذصتو، بسا في ذلظ الحذ البجني كالعػاشف 
لسعخفة كالحجس، كيتسثل التعبيخ عغ ىحا الشذا  الستقجـ عمى شكل قجرات مختفعة كا

 في السجالات السعخؼية كالابجاعية، كالإستعجاد الأكاديسي.
( أف الصالب السػىػب ىػ مغ يطيخ أداءاَ Taylor, 1991كيخ  تايمػر) 

مجالات الشذا  عالياً أك إنتاجا مبجعاًأ اك لجيو استعجاد متسيد في كاحج أك أكثخ مغ 
 الصلببي سػاء أكانت إجتساعية، أك ثقاؼية، أك عمسية، أك فشية، أك أدبية.

كجاءت الحاجة الى ترسيع كإعجاد البخامج الإرشادية ليذ فق  لمسػىػبيغ  
كإنسا أيزاً للؤفخاد العادييغ، نطخاً لسا يحي  ىحه الفئة مغ مذكلبت سػاء سمػكية، أك 

خؼية، كمغ ىشا جاءت الحاجة لمبخامج الإرشادية مغ أجل اجتساعية، أك نفدية، أك مع
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مشع حجكث أي مذكلبت تقجيع التػجيو كالإرشاد بسا يتشاسب مع ىحه الفئة )السغخبي، 
2014.) 

 التظور التاريخي للإرشاد الشفدي لمسوهوبين:
بجأ الاىتساـ بالسػىػبيغ عمى مدتػ  الػلايات الستحجة الأمخيكية، مشح  

الساضي مغ خلبؿ التذخيعات الفيجرالية، التي إىتست بإعجاد  عذخيشات القخف 
 ( davies & rimm, 1998)صفػفيع. الشذاشات لمصمبة السػىػبيغ في 

( مغ الأكائل التي اىتست بالسذكلبت Hollingworthككانت ىػليشجػرث )  
اؿ الشسائية كصعػبات في التفاعل الاجتساعي كالحاجات الاجتساعية كالإنفعالية للؤشف

السػىػبيغ، حيث ألفت كتاب بعشػاف الأشفاؿ السػىػبيغ، شبيعتيع، كرعايتيع، كسا 
بة  قامت بالتجريذ في جامعة كػلػمبيا كىي أكؿ مقخ عغ سيكػلػجية السػـ

(silverman, 1993 كفي الاربعيشيات كحتى الدتيشيات أسذ جػف ركثشي ،)john 
rothenyكالارشاد لمصلبب الستفػقيغ  ( كالحي معسل سسي ؼيسا بعج معيج التػجيو

الحي كاف جيػداً فخدية كالحي ييتع بديكػلػجية الصفل السػىػب كخرائرو 
(.davies & rimm, 1998) 

 1982كتعج الثسانيشيات ىي البجاية الحؿيؿية للبىتساـ بالسػىػبيغ، ففي عاـ  
( بتأليف كتاب تػجيو الصالب السػىػب، كمغ ثع James Webbقاـ جيسذ كيب )

سذ بخنامج كالحي ييجؼ لسداعجة الصمبة السػىػبيغ كمعخفة مذكلبتيع الشفدية أ
 ( silverman, 1993كالاجتساعية كالشسائية. )

( مخكداً كالحي يقجـ baarbara-keerاسدت بارباراكيخ)1982كفي عاـ  
خجمات ارشادية سػاء فخدية أك جساعي لمصمبة السػىػبيغ، ثع قامت لشجا سمفخماف 

 (.Colangelo, 2002) كد لتشسية الصفل السػىػببإنذاء مخ 
 السذكلات التي يعاني مشها السوهوبون:

 ( مذكلبت السػىػبيغ في ثلبث مجسػعات:1994الذشاكي، صشف )
 السجسػعة الأكلى: مذكلبت ذات شابع معخفي تتعمق بالجراسة كالتحريل.
ع الػػػحات كمػػػع السجسػعػػػة الثانيػػػة: مذػػػكلبت ذات انصبػػػاع انفعػػػالي تتعمػػػق بػػػالتكيف مػػػ

 الآخخيغ.
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 السجسػعة الثالثة: مذكلبت تتعمق بتحجيج الأىجاؼ السيشية السدتقبمية.
 الخرائص العقمية:

تذيخ الجراسات الحجيثة إلى تفػؽ السػىػبيغ عمى العادييغ الحيغ يساثمػنيع  
نفذ العسخ الدمشي، كىع أكثخ تسيداً بالخرائز العقمية عغ العادييغ، فيع أكثخ 

حل السذكلبت التعميسية، كأكثخ تحريلًب، كالسذاركة في الشذاشات  سخعة في
التعميسية، كأكثخ نجاح في عسخ مبكخ، كمغ الجراسات التي أثبتت تفػؽ السػىػبيغ 

 في خرائريع العقمية مشيا دراسة جالجخ كتيخماف.
 الخرائص الجدسية:

سػىػبيغ ىشالظ بعس الأفكار كالسعتقجات الخاشئة عغ الخرائز الجدسية لم 
كالتي مشيا الشحػؿ، كالشسػ الجدسي الزعيف، كلكغ في الجراسات الحجيثة اثبتت 
عكذ ذلظ، فيع أقل عخضة للؤمخاض، كيتستعػف برحة جيجة كحيػية، كتفػقاً شفي 
التآزر البرخي الحخكي، حيث ليذ بالزخكرة أف تشصبق ىحه الخرائز عمى كل 

 السػىػبيغ مشيا دراسة تيخماف كفجلخ. شفل مػىػب، كىشالظ عجة دراسات أثبتت تفػؽ 
 الخرائص الانفعالية والاجتساعية:

نفعالية تجاىات كالأفكار الخاشئة عغ الخرائز الإىشا ضيخت بعس الإ 
كالاجتساعية لمسػىػبيغ، حيث أشارت أف السػىػبيغ أقل مذاركة في الحياة 

 إفذ ذلظ، حيث الاجتساعية كأنيع أكثخ عدلة، لكغ الجراسات الحجيثة أثبتت عك
نفتاح عمى السجتسع الحي يعير بو كأكثخ استقخاراً مغ إالسػىػبيغ ىع أكثخ تفاعلًب ك 

 الشػاحي الاجتساعية كالانفعالية.
  social Intellgence الحكاء الاجتساعي

( أف عشػجما ضيػخ مرػصمح الػحكاء الاجتسػاعي marlow, 1986) يػخ  مػارلػ 
ات العقميػة فػي التفاعػل الاجتسػاعي كذلػظ يسكػغ رتب  في كجػد بشاء مختمف مػغ القػجر إ

ذ كػاف إمػغ القػخف الساضػي  آكاخػخ الدػبعيشات كفػي أف نصمق عميو بالحكاء الاجتسػاعي
بالخغع مػغ الأكضاع الاجتساعية، يتع تصبيقو عمى  الحكاء عاماعمساء الشفذ يخكف اف 

ل الػحكاء ( عغ الحكاء الاجتسػاعي لػع يػتع فرػTharndike, 1920كتابات ثػرنجايظ )
 .الاجتساعي مغ الحكاء العاـ
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كتذػف عمسػاء إ، رتباشًا كثيقًا بالإدراؾ كالػحكاء العػاشفيإيختب  الحكاء الاجتساعي      
جتساعي كعمع الأعرػاب الاجتسػاعي العجيػج لإالشفذ الباحثػف الحيغ يجرسػف الإدراؾ ا

سبكػخ حػػؿ ىػحا مغ السبادئ التػي يعسػل فييػا الػحكاء الاجتسػاعي البذػخي. فػي العسػل ال
حػػػجد عالسػػػا الػػػشفذ ناندػػػي كػػػانتػر كجػػػػف كيمدػػػتخكـ أنػػػػاع السفػػػاـيع التػػػي  السػضػػػػع،

"ما ىػ السػقػف الػحي  السثاؿ،يدتخجميا الشاس لفيع علبقاتيع الاجتساعية )عمى سبيل 
كالقػاعػػػج التػػػي  (،أنػػػا ؼيػػػو ؟، أي نػػػػع مػػػغ الأشػػػخاص ىػػػحا ؟، إلػػػى مػػػغ يتحػػػجث؟ أنػػػا؟ "

سػػػػػتشتاجات )" مػػػػػاذا كػػػػػاف يقرػػػػػج بػػػػػحلظ؟ "( كالتخصػػػػػػي  لإسػػػػػتخلبص ايدػػػػػتخجمػنيا لإ
 Goleman, 2006).)"( للئجخاءات )" ماذا سأفعل حياؿ ذلظ؟ 

 :  مفهوم الحكاء الاجتساعي
( الػػحكاء الاجتسػػاعي بقػجرة الفػػخد عمػػى التكيػػف مػػع Piaget,1977)بياجيػػو كيعػخؼ    

 البيئة.
ؼ مػػع البيئػػات التػػي يجػػج ( بأنػػو التكيػػف اليػػادSternberg,1985كعخفػػو سػػتيخنبخج )
 الفخد نفدو فييا.

التعػػػاكف كالتفاعػػػل مػػػع الآخػػػخيغ  بأنػػػو القػػػجرة الفػػػخد عمػػػى :(2010السصيػػػخي،كعخفػػػو )  
 ندجاـ معيع.ككدب ثقتيع كالإ

( بأنػو القػجرة عمػى إدراؾ العلبقػات الاجتساعيػة، كفيػع الشػػاس 2000كيعخفػو )زىػخاف،   
 لاجتساعية.كالتفاعل معيع، كحدغ الترخؼ في السػاقف ا

 أهسية الحكاء الاجتساعي:
تطيػػػػػخ أىسيػػػػػة الػػػػػحكاء الاجتسػػػػػاعي مػػػػػغ خػػػػػلبؿ إسػػػػػياميا فػػػػػي نسػػػػػػ العلبقػػػػػات  

، كتؤكػػج الاجتساعيػة لػػج  الفػػخد، حيػػث لػػو أىسيػػة قرػػػ  عشػػج تعامػػل الفػػخد مػػع الآخػػخيغ
كبيخة في حياة الفػخد، إذ يتػقػف  الاجتساعي أىسيةمعطع الإتجاىات الشطخية أف الحكاء 

اح الفػػخد فػػي تحقيػػق أفزػػل تػافػػق فػػي السحػػي  الػػحي يعػػير ؼيػػو، كربػػ  جسيػػع عميػػو نجػػ
الحكاء الاجتسػاعي كالدػمػؾ إذ أنػو لا يسكػغ ملبحطتػو إلا عػغ  الشطخية بيغالاتجاىات 

 (.2010، السصيخي )الاجتساعي شخيق الدمػؾ 
ساسػػػية لمذخرػػػية الدػػػػية، فػػػالأفخاد الػػػحكاء الاجتسػػػاعي أحػػػج الجػانػػػب الأكيعػػػج  
ذكػػاء اجتسػػاعي يتستعػػػف بجرجػػة عاليػػة مػػغ تستعػػػف بالػػحكاء الاجتسػػاعي لػػجييع الػػحيغ ي
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الػػػعي بػػحاتيع كبػػالآخخيغ، كالقػػجرة عمػػى مسارسػػة الؿيػػادة الفخديػػة كمػػع أقػػخانيع، كالقػػجرة 
 .( 2010)قصامي كاليػسف، عمى التػاصل بسختمف صػره كاشكالو

 :مظاهخ الحكاء الاجتساعي
   مشيا: اجتساعياً  يالحكلمذخز  ىخعجة مطا ( (Ford, 1983 بيغ فػرد

عػاؿ مػغ السدػؤكلية الاجتساعيػة،  الفخد بقػجرالسدؤكلية الاجتساعية: أي أف يتسيد   .1
 .كأف يكػف اجتساعياً حداساً لسذاعخ الآخخيغ، كيحتخميع كيحتخـ حقػقيع

السيػػػػػػػارات الاجتساعيػػػػػػػة: أف يتسيػػػػػػػد الذػػػػػػػخز ذك الػػػػػػػحكاء الاجتسػػػػػػػاعي بسيػػػػػػػارات  .2
 از الأعساؿ لتحقيق الأىجاؼ.الاتراؿ، كميارة إنج

: أف يتسيػػػػد الفػػػػخد بالأنذػػػػصة الاجتساعيػػػػة كالإنػػػػجماج فييػػػػا كأف الكفػػػػاءة الاجتساعيػػػػة .3
 يكػف شخراً متكيفاً اجتساعياً.

 ( أف الحكاء الاجتساعي يتكػف مغ قدسيغ:Gardner, 2000) كيخ  جاردنخ
ف أفكػػػػاره الػػػػحكاء الػػػػحاتي: كىػػػػػ القػػػػجرة عمػػػػى معخفػػػػة الفػػػػخد لشفدػػػػو بػاسػػػػصة اسػػػػتبصا .أ 

ثع تػضيف ىحه السعخفة في تػجيو حياتػو كالتخصػي  ليػا، كىػحا الشػػع مػغ  كانفعالاتو
 الحكاء يتصمب تقجيخ الحات، كالإىتساـ بأحػاؿ الآخخيغ.

الحكاء التفاعمي: كىػ القػجرة عمػى معخفػة الآخػخيغ كالإنػجماج معيػع كيتصمػب إتقانػاً   .ب 
لػػجقيق لػػخدكد أفعػػاؿ الآخػػخيغ، كالفػػخكؽ كاسػػتخجاماً جيػػجاً لمتػاصػػل المغػػػي كالإنتبػػاه ا

 القائسة بيشيع مغ حيث السداج كالصبع كالاتجاىات.
 ميادين الحكاء الاجتساعي: 

 (Goleman, 2006)   يطيخ الحكاء الاجتساعي في ثلبثة مياديغ
كتتسثػػػل بقػػػجرة الفػػػخد عمػػػى التعامػػػل بجبمػماسػػػية كثبػػػات  أ. ميػػػجاف الشجػػػاح الاجتسػػػاعي:

 امل مع الأفخاد.نفعالي عشج التعإ
ب. ميجاف الشجاح السيشي: يعج السيجاف السيشي مغ أىع مياديغ الحياة التي تطيخ فييػا 

ىسيػػػػا الػػػػحكاء أ ذ يتػقػػػػف الشجػػػػاح فػػػػي السيشػػػػة عمػػػػى عػامػػػػل متعػػػػجدة إأثػػػػخ الػػػػحكاء، 
 الاجتساعي.

ج. ميجاف الشجاح الجراسي: تعج ندبة الحكاء ضخكرية لمشجاح في عسمية التعميع، حيػث 
قػػجرة الفػػخد عمػػى الػػتعمع كمسػػا أزداد ذكػػاء الفػػخد، كبالتػػالي تػػدداد خبختػػو كيػػدداد  تػػدداد
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خػػخيغ كالتػصػػل فكػػار كالتعػػخؼ عمػػى أفكػػار الآسػػتخجاـ الأإنذػػاشو، كيدػػتصيع فيػػع ك 
 .لى مبادئ كالتفكيخ السشصقيإ

 Forgivenessالتدامح 
ف التدػػػػػامح فػػػػػي جسيػػػػػع السجتسعػػػػػات ككػػػػػل الذػػػػػعػب قزػػػػػية ميسػػػػػة كضػػػػػخكرة إ 
 Vanفي ضخكؼ شبيعية ة، فيي تداعج السجتسع عمى العير في حياة مخيحة أخلبؾي

der Wal, Karremans, & Cillessen, 2016)). 
ف الذػػػػػخز الستدػػػػػامح عميػػػػػو أف يتقبػػػػػل آراء ككجيػػػػػات نطػػػػػخ الآخػػػػػخيغ أكسػػػػػا  

السختمفػػػػػة، كيجػػػػػب أف يػػػػػجافع مػػػػػغ أجػػػػػل الحخيػػػػػة كالسدػػػػػاكاة لكػػػػػي يدػػػػػتصيع أف يتحسػػػػػل 
 (.Rebar, 1985) تي تػاجوالسذكلبت الاجتساعية ال

 مفهوم التدامح:
( كيعشػػػػي لغػيػػػػاً Tolerantieأف كمسػػػػة التدػػػػامح تخجسػػػػة لمسرػػػػصمح اللبتيشػػػػي ) 

كلػػى ، كتعشػػي الأ((Tolerantieالتدػػاىل، كفػػي المغػػة الانجميديػػة تعشػػي كمسػػة التدػػامح 
 تحسػل السسارسػات كالعػػادات التػي تختمػػف عسػا يعتقػػج ؼيػو الفػػخد، أمػا الثػػاني ؼيذػيخ الػػى

الجػػػد كالكػػخـ )عبػػج -التدػػامح الػػجيشي، أمػػا فػػي المغػػة العخبيػػة تعشػػي الدلبسػػة كالدػػيػلة
 .(1996الحسيج ككفافي، 

ىػ الاعتػخاؼ بػالآخخ كالتعػاير معػو كتبػادؿ  (Laland, 1997كعخفو لالانج ) 
الاختلبؼ، كتػخؾ لكػل شػخز حخيتػو فػي التعبيػخ عػغ آرائػو كأفكػاره كمعتقجاتػو كالقبػػؿ 

 بيا.
( الرػػػفح كالعفػػػػ كالقػػػجرة عمػػػى إتخػػػاذ القػػػخار مػػػغ 2012)الديدػػػي،  كسػػػا عخفػػػو 

مشصمػػػق القػػػػة مػػػع مخاعػػػاة صػػػالح الآخػػػخيغ دكف مدػػػاكمة أك تشػػػازؿ أك إنقػػػاص الحقػػػػؽ 
 رغبة في التعاير الدمسي.

بأنػػو قػػجرة الفػػخد عمػػى البقػػاء بجرجػػة ( 2014قاسػػع، كمػػغ مشطػػػر نفدػػي عخفػػو ) 
نتقاميػػػة مػػػغ خػػػلبؿ كطػػػع الػػػػيس، كالعفػػػػ، معقػلػػػة مػػػغ التػافػػػق كالخمػػػػ مػػػغ الػػػخدكد الإ

 كالإحداف الى السديء، بحيث يسكشو مغ مقابمة الإساة السػجية إليو بحكسة.
كالقػػػة لسػاجيػػة مذػػكلبت الحيػػاة، كالذػػعػر  بالدػػعادةفالتدػػامح يسػػشح الذػػخز  

سػػػتياء، كالػػػتخمز مػػػغ أي مذػػػاعخ سػػػمبية تػاجػػػو، فيػػػػ عكػػػذ عػػػغ الإ بالخاحػػػة بعيػػػجاً 
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( كلقػػػػج 2007)صػػػػافي،  عيذػػػػػف فقػػػػ  لأنفدػػػػيع فيػػػػع أقػػػػل سػػػػعادةالأشػػػػخاص الػػػػحيغ ي
ىػػع  اً عمػػى تدػػامحفػػخاد الأف الأألػػى إ( Lawler & piferi, 2006تػصػػمت دراسػػة )

 .قل شعػر بالاكتئاباك استقخار الحالة الرحية ك يتستعػف باليشاء الحاتي 
امح لحا فالتدامح يداعج الفخد عمى العػدة الى نفدو كيبجؿ الحدف بػالسخح فالتدػ 

 ,Van der Wal, Karremans, & Cillessenثابت في فمدفتشا كديششا الاسلبمي 
2016)). 

 أهسية التدامح:
الحيػػػػاة،  لاسػػػػتسخارأيزػػػػاً إلػػػػى كػنػػػو شػػػػخشاً  تخجػػػع أىسيػػػػة التدػػػػامح مػػػع الآخػػػػخ 

كتعػػاير مكػنػػات السجتسعػػات كالتػػي لا يسكػػغ تػحيػػجىا عمػػى صػػػرة نػػػع أك رأي كاحػػج، 
اجتساعية، كسا أف السجتسع الحي تغيب عشػو ركح التدػامح،  البذخي شبيعة فالاختلبؼ

، كإشػػاعة الفػػتغ بػػيغ أفػػخاده، لأنػػو غيػػخ محرػػغ ضػػجىا ميسػػا للبختػػخاؽيكػػػف عخضػػو 
يػػػػة ؼيكػػػػػف التدػػػػامح  كػػػػاف متصػػػػػراً مػػػػغ الشػػػػػاحي التقشيػػػػة كالسجنيػػػػة، فحيػػػػث تدػػػػػد الكخاـ

الدياسػػػػػية ضػػػػػخكرة مجتسعيػػػػػة، حيػػػػػث أف التدػػػػػامح اسػػػػػتجابة لمستصمبػػػػػات الاجتساعيػػػػػة ك 
الستبػػػادؿ كسػػػيمة  الاحتػػػخاـالكبيػػػخة، كسػػػا يعػػػج  الاضػػػصخاباتلمتعػػػاير كالدػػػمع فػػػي أكقػػػات 

 (.2015ٍٍلتأميغ الحقػؽ الأساسية للآخخيغ)الذػرشي، 
 أنواع التدامح:
 :(Bajwa&Khalid, 2015) يحكخىسامغ التدامح  ىشاؾ نػعيغ

عشػػػو حيػػػث يػػػتع التعبيػػػخ  Superficial Forgivenessالتدػػػامح الدػػػصحي  .1
 .الاجتساعيةسمػكيا استجابة لمزغػ  الثقاؼية كمجاراة للؤعخاؼ 

التدػػػامح الحؿيقػػػي ييػػػتع بػػػالسكػنيغ السعخفػػػي كالػجػػػجاني حيػػػث يتخمػػػى مذػػػاعخ  .2
   .نتقاـ مغ السديءالاستياء كالخحسة كيترخؼ السداء اليو عغ حقو في الإ

 كحياة التدامح ليا كجياف ميساف:
 التعامػػػل مػػػع الأشػػػخاص بالحدػػػشى، كذلػػػظ مػػػغ خػػػلبؿكؿ: حيػػػاة التدػػػامح الخارجيػػػة الا

 ىػػيالايسػػاف بػػأف الاشػػياء خمقػػت لأجػػل الاندػػاف، أمػػا الثػػاني: حيػػاه التدػػامح الجاخميػػة 
 (. Boghian, 2017البعج عغ التذاؤـ كالخضا )
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كتؤثخ بعس سسات العفػ كالتدامح بأبعاده سػاء كاف عفػػ عػغ الذػخز ذاتػو  
( كجػػد علبقػة ايجابيػة Bajwa&Khalid, 2015ك عغ الاخػخيغ، حيػث فػي دراسػة )أ

بيغ كل مغ التدامح كيقزو الزسيخ كالانبداشية، في حػيغ كانػت العلبقػة سػالبو بػيغ 
 التدامح كالعربية.

 خرائص الأشخاص الستدامحين اجتساعيا :
 ( ىشالظ عجة خرائز للؤشخاص الستدامحيغ:2015، الذػرشي)يخ  
 خخيغ، كالاستقخار في تمظ العلبقات.مع الآ العلبقات العالية فيالجػدة -1
 الجػدة العالية في العلبقة مع الشفذ.-2
 الإيساف بالله، كالخضا عغ الحات كالحياة. -3
 الإتداف الانفعالي. -4

  Neurotic perfectionismالكسالية العرابية
 كاسػعىتسػاـ إ الكسالية العرابية كاف ليا في نياية الدبعيشات كبجاية الثسانيشػات  

( التػػي perfectionismجشبيػػة تحػػت مدػػسى )ككػػاف فػػي البحػػػث الشفدػػية كالتخبػيػػة كالأ
تعشػػي مػػحىب الكسػػاؿ مػػغ كامػػل كمشيػػا الكسػػاؿ كالتػػي تعشػػي الخمػػػ مػػغ العيػػػب كالشزػػج 

 .(2001)الذخبيشي،
تذػػتسل عمػػى العجيػػج مػػغ  سػػسة شخرػػية تفػػق عمسػػاء الػػشفذ عمػػى أف الكساليػػةا 

ث يذػعخ الكسػػاليػف بالدػعادة عشػػج الػصػػؿ لأىػػجافيع، حيػػ الجػانػب الايجابيػػة كالدػمبية،
حيػػػػث يدػػػػعى الافػػػػخاد لبمػػػػػغ الكسػػػػاؿ كعشػػػػجما لا يدػػػػتصيعػف تحقيػػػػق أىػػػػجافيع يرػػػػابػف 

 (.1994الذشاكي، ) بالاكتئاب
يكػػػػف لػػػج  الفػػػخد الخػػػػؼ الذػػػجيج مػػػغ كعخفػػػت الكساليػػػة العرػػػابية بأنيػػػا حالػػػة  

لييػا إيات لا يدػتصيع الػصػػؿ يزػع لشفدػو مدػتػ الفذل بالخغع مغ جػدة عسمو، حيػث 
 (. corey،2001بإمكانياتو كقجراتو )

 عاليػػة،بػػأف صػػاحبيا يزػػع معػػاييخ ذات مدػػتػيات لػػى متغيػػخ الكساليػػة إكيشطػػخ  
كاف الذخز لايقبل أي قرػر في إنجازاتو فػي الحيػاة لخػفػو مػغ الفذػل كخػػفيع مػغ 

 (.Flett & Hewill, 2002) تقييع الآخخيغ ليع
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ف الكسالية العرابية دالة عمى رغبػة الفػخد فػي الػصػػؿ أنخ  خخ  أكمغ جية  
بتػجيو ذاتي حيث يزع الفخد مدػتػيات عاليػة لأعسالػو  ف تكػف أ كالى الكساؿ، فيي أ

التػي  حيث يكتدبيا الفػخد مػغ إدراكػو لمسػاقػف الاجتساعيػة اً اجتساعيمكتدبة  كإنجازاتو،
 (. Corey, 2001)بيا يسخ 

   ية:أسباب الكسالية العراب
 ختلبؼابػػػتختمػػػف الآراء السفدػػػخة لشذػػػأة الكساليػػػة سػػػػاء الرػػػحية اك العرػػػابية  

خػخيغ كالسجتسػع السحػي  الخأي السفدخ ليا كالشطخة الذخرية مغ خلبؿ تفاعميػا مػع الآ
 بيع، لحلظ نخ  اف أسباب نذأة الكسالية العرابية مغ خلبؿ:

بأقرػى درجػة مسكشػة  مى إتقػاف عسمػوع.أسباب مخضية نفدية: فيشا الذخز يدعى 1
عػػػخاض مػجػػػػدة لػػػج  مخضػػػى كبأقػػػل الاخصػػػاء لأنػػػو يخػػػاؼ مػػػغ الػقػػػػع بيػػػا كىػػػحه الأ

 العراب القيخي كالبارانػيا.
الأبشػػػاء، بػػػاء الػػػى مػػػغ الا يشتقػػػل.أسػػػباب اجتساعيػػػة: إف الدػػػمػؾ الدػػػػي كالعرػػػابي 2

كساليػة فيدداد تأثيخ الأسخة عمى الصفل مشح مخحمة الصفػلػة، كالػحي يدػاعج عمػى نذػأة ال
 العرابية أف الاسخة تزع لأبشائيا مدتػيات عالية كعجـ رضاىع عغ أداىع.

ك التشػػافذ االرػػخاع عمػػى الدػػمصة  .أسػػباب تخجػػع الػػى ضػػغػ  السيشػػة كالعسػػل: فيشػػا3
 (.2011، وكميا تداعج عمى ضيػر الكسالية العرابية )باض الذجيج

 اليةةةة العرةةةابيةوهشةةةاك مجسوعةةةة مةةةن السؤشةةةخات التةةةي توضةةةح معانةةةاة الفةةةخد الكس
(Samuel, 2014:) 
 الإنذغاؿ الدائج بارتكاب الأخصاء كمعاؾبة الشفذ عمييا. -
 معاييخ عالية مغ الأداء كالإنجاز يججدىا الفخد لشفدو. -
 إدراكو لمتػقعات الدمبية لمػالجيغ أك أحجىسا. -
 الإرتياب في قجرتو عمى الأداء كفق ما يصمبو الآخخكف. -

 السفدخة: الشظخيات
 د الشفذ الفخدق:نظخية عم
إف الجكر الأجسل فػي التفدػيخ العمسػي لآدلػخ يختكػد عمػى مػج  أىسيػة الأىػجاؼ  

الػاقعيػػة بحيػػث يكػػػف الفػػخد قػػادراً عمػػى تحؿيقيػػا كالبعػػج عػػغ الأىػػجاؼ السثاليػػة صػػعبة 
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تحؿيقيػػػا كبالتػػػالي  ـالتحقيػػػق كالتػػػي بػػػجكرىا تػػػؤدي بػػػالفخد إلػػػى الذػػػعػر بالفذػػػل إزاء عػػػج
لػػحي يعتبػػخ بجايػػة الػػجخػؿ بػػالقمق كالاضػػصخابات الشفدػػية، كسػػا الػػشقز كعقػػجة الػػشقز ا

كأف أسػػمػب الحيػػاة الخػػاص كالػػحي يشفػػخد بػػو كػػل شػػخز يمعػػب دكراً فػػي مقػػجار الخضػػا 
الشفدػػي لجيػػو كالػصػػػؿ إلػػى درجػػات عميػػا مػػغ التدػػامح مػػع الػػحات كالآخػػخيغ كبالتػػالي 

ث يدػتصيع العػير فػي البعج عغ الكسالية العراب كالدعي إلى السثالية العرػابية بحيػ
السجتسػػػػػع كإندػػػػػاف يتستػػػػػع بػػػػػحكاءات الرػػػػػحة الشفدػػػػػية ليعػػػػػير بدػػػػػلبـ كالابتعػػػػػاد عػػػػػغ 

 (.Corey, 2001) الإضصخابات الشفدية
 الشظخية السعخفية:

حيث يفدخ السعخفييغ السقجار الػحي يفرػل بػيغ الدػمػؾ الدػػي كعجمػو بػالشطخ  
اءات عاليػػة عمػػى الرػػعيج إلػػى الدػػمػؾ مػػغ حيػػث أف الأفػػخاد كالسػىػػػبيغ يتستعػػػف بػػحك

العمسػػػي كالسيشػػػي، كحتػػػى يكػػػػف الفػػػخد صػػػحياً نفدػػػياً معػػػافى، يتصمػػػب مشػػػو القػػػجرة عمػػػى 
سػػػية معتجلػػة تدػػاىع  تالتقيػػيع الدػػميع الإيجػػابي للؤحػػجاث حتػػى يشػػتج عػػغ ذلػػظ سػػمػكيا

بػػػػالقخارات بالذػػػػكل الرػػػػحيح، حيػػػػث أف الفػػػػخد السػىػػػػػب الػػػػحي يشطػػػػخ إلػػػػى الأحػػػػجاث 
لتذػػػىات السعخؼيػػة سػػػؼ يػػؤدي ذلػػظ بػػو إلػػى الػصػػػؿ إلػػى درجػػة بعقلبنيػػة خاليػػة مػػغ ا

رضػػػػا عاليػػػػة عػػػػغ ذاتػػػػو كأدائػػػػو فػػػػي جسيػػػػع السجػػػػالات الاجتساعيػػػػة، كبالتػػػػالي التدػػػػامح 
الشفدػي مػػع السحػي  كالآخػػخ كتحقيػق أىػػجاؼ كاقعيػػة تتساشػى مػػع السجتسػع الػػحي نعػػير 

ذػػل فػػي مػػخات بػػو، كالبعػػج عػػغ الشطػػخة لمكسػػاؿ التػػي سػػػؼ تػػؤثخ عميػػو كتػػؤدي إلػػى الف
مختمفػػة، كمػػغ ىشػػا سػػيحقق الفػػخد الخضػػا الػػحاتي السكمػػل بالتدػػامح كالحيػػاة الاجتساعيػػة 
 الأميػػد خاليػػة مػػغ العرػػاب كالغػػخكر كالكساليػػات اللبمشصؿيػػة كبالتػػالي الرػػحة الشفدػػية

(Davison and Neale, 2004.) 
 الشظخية الوجودية:

فاد مشػو لتقجمػو، حيػث أف كعشج الػجػديغ القمق يعتبخ شخ  لمحياة كأساسػي يدػت 
القمػػػػق السػضػػػػػػعي  أف حيػػػػث ،الفػػػػخد السػىػػػػػب دائسػػػػاً فػػػػي صػػػػػيخكرة لمتقػػػػجـ كالإرتقػػػػاء

كاليػػػػػادؼ يحػػػػػخؾ الحيػػػػػاة ليػػػػػع كبالتػػػػػالي إيجػػػػػاد السعشػػػػػى الػجػػػػػػدي السػػػػػختب  بالحخيػػػػػات 
كالسدػػػػػؤكليات كإدراؾ ؾػػػػػيع الحيػػػػػاة كالػجػػػػػػد كالسػػػػػػت بسزػػػػػاميغ التدػػػػػامح بػػػػػيغ الأفػػػػػخاد 

ات كالذػػػػػػخك  الحياتيػػػػػػة القابمػػػػػػة لمتحقيػػػػػػق كالبعػػػػػػج عػػػػػػغ العرػػػػػػاب كالارتقػػػػػػاء بالدػػػػػػمػكي



18 

كالكساليػػػػات، كبالتػػػػالي سػػػػيكػف قػػػػادر عمػػػػى عػػػػير حيػػػػاة سػػػػعيجة ىانئػػػػة محقػػػػق أىػػػػجاؼ 
 .(Corey, 2001) يدػدىا الأمغ الشفدي كالرحي كالػجػدي بالسعشى الأصح

 نظخية روجخز:
حؿيقػي بػػيغ كمسػا كػاف الفػخد لجيػػو شػخك  أىسيػة غيػػخ مذػخكشة كمسػا كجػػج إتقػاف  

ذاتػػػو الاجتساعيػػػة كالحؿيؿيػػػة، ككمسػػػا كػػػاف ىشالػػػظ إخزػػػاع لحاتػػػو السثاليػػػة حتػػػى تكػػػػف 
بالأىسيػػة السذػػخكشة الأقػػخب لحاتػػو الحؿيؿيػػة التػػي تعتبػػخ السجػػاؿ الطػػاىخي الػػحي يحقػػق 

عرػابية الخاليػة  غيػخالكبالتػالي الإيجابيػة كالتدػامح كالذػخك  الحؿيؿيػة  ،صيخكرة الفخد
صػػؿ إلػى أعمػى مخاتػب الرػحة الشفدػية التػي تعتبػخ حػافد لمعسػل مغ الاضصخابات لمػ 

 .((Corey, 2001 كالارتقاء كالبعج عغ الػقػع بالاضصخابات بالعسػـ
 الشظخية الواقعية:

كبالسقابػػػل فػػػي الشطخيػػػات الإندػػػانية ىػػػي الأفزػػػل فػػػي تشػػػاكؿ كاقعيػػػة الأىػػػجاؼ  
كاقعيػػة قائسػػة عمػػى  كالخصػػ  الػاقعيػػة، حيػػث أف الفػػخد السػىػػػب كمسػػا كػػاف ذك أىػػجاؼ

الرحيح كالرػاب كمسا كاف لجيػو قػجرة عمػى تحقيػق ىػيػة الشجػاح  عثلبث محاكر الػاق
بسزػػاميغ عمسيػػة يدػػػدىا التدػػامح كسعيػػار أساسػػي فػػي عمػػع الػػشفذ الإيجػػابي، كيتشبػػأ 
بػػحكاءات إجتساعيػػة تخمػػػ مػػغ كساليػػة العرػػاب كتتسثػػل بدػػيػلة كالػاقعيػػة التػػي تحقػػق 

حي أشػار لػو جلبسػخ كسزػسػف أساسػي يعتبػخ محػخؾ لحيػاة الفػخد الانجماج الحؿيقػي الػ
لمػصػؿ إلى أبججيات الرحة الشفدية كالتكيػف الدػػي السلبئػع لمػاقػع كبالتػالي تدػامي 
الأىػػػجاؼ كالارتقػػػاء بػػػػالأدكار كتحقيػػػق مزػػػػاميغ الػػػحات يتصػػػابق مػػػػع الرػػػحة الشفدػػػػية 

 (Davison and Neale, 2004). بالعسػـ
 نظخية جذظالت:

شطخة الذسػلية كالكمية للؤىجاؼ كالتي تداعج عمػى ضيػػر الذػكل الدػػي كىشا ال 
لمدػػػمػكيات، التػػػي تتشبػػػأ بيػػػا خمؽيػػػات كمزػػػاميغ سػػػػية قائسػػػة عمػػػى التدػػػامح كالػاقعيػػػة 
سػػػتؤدي إلػػػى ضيػػػػر أشػػػكاؿ إيجابيػػػة سػػػػية سيرػػػار إلػػػى تحؿيقيػػػا بػػػالصبع حتػػػى يػػػأتي 

إغلبقيػػػا بػػػالصخؽ الحياتيػػػة بعػػػجىا أشػػػكاؿ إيجابيػػػة أخػػػخ  تمػػػح عميشػػػا بػػػالإغلبؽ لشقػػػػـ ب
الدػية، حتى تعػػد إلػى الػػراء ليعػػد ضيػػر أشػكاؿ أخػخ  بحاجػة إلػى إغلبقػات أخػخ  
بصخؽ شتى، ليعاكد ضيػػر أشػكاؿ ججيػجة بحاجػة إلػى إغلبقػات ججيػجه، كىػحه ىػي دكرة 
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حيػػػاة الجذػػػصالتية التػػػي نغمػػػق بيػػػا الأعسػػػاؿ الغيػػػخ مشتييػػػة ضػػػسغ الإجػػػخاءات الحياتيػػػة 
زػػػسغ للؤفػػػخاد تحقيػػػق الاستبرػػػار كالػصػػػػؿ لمرػػػحة الشفدػػػية كالدػػػػاء الدػػػػية التػػػي ت

 (Davison and Neale, 2004). للؤفخاد
 :الشظخية التحميمية

لسفيػـ الحكاء الاجتساعي كالتدامح كالكسالية  ةالتحميمي مفيػـغ ما عأ    
مى نا علأالعرابية يختكد عشج التحميميغ عمى اختلبؿ كاضح لج  السػىػبيغ في قجرة ا

عمى  نا الاعمى السختكدلأحفظ التػازف ليكػف الديادية كالشس  الغالب الطاىخ ىػ ا
ك أحداس الجائع بالتكاممية كعجـ قبػؿ السقارنة لإنتقادات كالإالسثل كالؿيع كعجـ قبػؿ ا

 ليحهكبالتالي يكػف الاضصخاب سػء التكيف  اً العلبقات القائسة عمى الثقة مجتسعي
 .( 1950)ىػرفي، الستصخفةالفئة ذات الحكاءات 

       
 الجراسات الدابقة 2.2

في ضػء مخاجعة الباحثة للؤدب الشطخي كالجراسات الدػابقة ذات الرػمة، التػي  
تػػع  كسػػا الجراسػػة: الػػحكاء الاجتسػػاعي، كالتدػػامح، كالكساليػػة العرػػابية، تشاكلػػت متغيػػخات

 قػجـالأالػى  حػجثالأ عخض ىحه الجراسات العخبية كالأجشبيػة كفػق التدمدػل الدمشػي مػغ
 عمى الشحػ التالي:

 :الاجتساعيالحكاء التي تشاولت  الدابقة الجراسات السحور الأول:
) ,Ayoub, Aljughaimanحسدةك  ، العباسياف، الجيسأيػبفي دراسة      

Alabbasi, & Hamza, 2021)  العلبقات الستبادلة بيغ  التي ىجفت الى التعخؼ عمى
اعي كالتحميمي الحكاء العاشفي كالاجتسكل مغ ك  مصلبب السػىػبيغالأداء الأكاديسي ل
علبكة عمى ذلظ ، قامت بجراسة  ،؛ كنطخياتيع الزسشية عغ الحكاءكالإبجاعي كالعسمي

مػىػباً مغ  (174)تأثيخ الجشذ كالجرجة عمى ىحه الستغيخات. كشسل السذاركػف 
اث. تع إجخاء ٪ إن46.6ك ٪ ذكػر53.4 كالدادس مشيع شلبب الرف الخامذ

كمؿياس  Aurora Batteryختبارات الحكاء التحميمية كالإبجاعية كالعسمية التالية: إ
الحكاء العاشفي كالشطخيات الزسشية لسؿياس الحكاء كمؿياس تقييع أداء الصلبب. 
كذفت الشتائج عغ ارتبا  كبيخ بيغ الأداء الأكاديسي كأنػاع الحكاء كالشطخيات 
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كجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية بيغ  رت نتائج ايزاً الى عجـشاأ، ك الزسشية لمحكاء
كانت ىشاؾ فخكؽ ذات دلالة ، الصلبب كالصالبات في ىحه الؿياسات. كمع ذلظ
حيث أضيخ شلبب الرف الدادس ، إحرائية بيغ شلبب الرف الخامذ كالدادس

، ى ذلظباستثشاء الحكاء العاشفي. علبكة عم، مدتػيات أعمى مغ الحكاء بجسيع أنػاعو
أشارت الشتائج إلى أف مقاييذ الحكاء لع تتأثخ بذكل كبيخ سػاء بالتفاعل بيغ 

ا أف معطع أنػاع الحكاء مختبصة يأضيخت نتائج، الجشديغ أك بيغ الجشديغ. بذكل عاـ
بة كأنو لا تػجج فخكؽ بيغ الجشديغ بيغ الصلبب السػىػبيغ في مقاييذ ، بالسػـ
 الحكاء.
الى  ( في ركسياBodnar & Bodnar, 2018بػدنار )ك  كىجفت دراسة بػدنار    

 السخاىقيغ،نسا  الذخرية لج  كأ العلبقة بيغ الحكاء الاجتساعي التعخؼ عمى
شالبة مغ الصمبة السخاىقيغ الحيغ تتخاكح ك  ( شالبا74تكػنت عيشة الجراسة مغ )

كاء كلتحقيق أىجاؼ الجراسة تع استخجاـ مؿياس الح ،( سشة14-13أعسارىع بيغ )
أف مدتػ  الحكاء الى  نتائج الجراسة أشارتك  كمؿياس أنسا  الذخرية، الاجتساعي

عجـ كجػد لى إ نتائج الجراسة أشارتك  ،اً الاجتساعي لج  الصمبة السخاىقيغ كاف مختفع
  السخاىقيغ.انسا  الذخرية لج  ك  علبقة بيغ الحكاء الاجتساعي

ervinková, Č, & ůachM) سيخفيشكػفاك  ماتذػفي دراسة اجخىا كل مغ ك  
 العادييغ لأشفاؿا بيغ إيجاد الفخكؽ بيغ ـيكل الحكاء الاجتساعي( ىجفت الى 2014
( 80، تكػنت عيشة الجراسة مغ )تع تحجيج الحكاء الاجتساعي السػىػبيغ كالأشفاؿ
( عادييغ مغ سبع مشاشق متفخقة مغ جسيػرية التذيظ، 40)ك ( مػىػبيغ40شفل )

لى عجـ كجػد فخكؽ إشارت نتائج الجراسة أ، TSISمؿياس اس ستخجمت الجراسة مؿيإ
 شفاؿ السػىػبيغ كالعاديغ.في ـيكل الحكاء الاجتساعي بيغ الأ

التي  (,Del Prette, 2014  &Freitas) ديل بخيتك  فخيتاس دراسةفي ك     
كتحجيجىا أكجو التذابو  السػىػبيغ للؤشفاؿىجفت إلى تػصيف السيارات الاجتساعية 

تكػنت عيشة الجراسة  ،تلبؼ في ذخيخة السيارات مقارنة بالأشفاؿ غيخ السػىػبيغكالاخ
عاـ، قاـ الباحث بترسيع مؿياس لتعخؼ  (12 - 8)عسارىع مغ أ  (، كانت394) مغ
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جتساعية أكثخ إميارات  كجػدإلى  نتائج الجراسة شارتأعمى السيارات الاجتساعية، 
 .ستثشاء ميارات التعاشفإالفئات بلأشفاؿ السػىػبيغ في جسيع لج  اتفريلًب 
 تحجيج العلبقة بيغ( بجراسة ىجفت الى Onizat, 2012)-Al الاكندات قاـ     
بيغ الصلبب السػىػبيغ كغيخ  الاجتساعيك  العاشفي كالتكيف الأكاديسي الحكاء

( شالباً 937)ك، ( مغ السجارس الحكػمية431، تكػنت عيشة الجراسة مغ )السػىػبيغ
On -Barستخجـ الباحث مؿياس إلسمظ عبجالله الثاني لتسيد، مغ مجرسة ا

Inventory الاجتساعية، كتع تصػيخ مؿياس الحكاء ك  كاديسيةلؿياس السيارات الأ
مى كجػد علبقة دالة احرائياً مػجبة بيغ الحكاء غشارت نتائج الجراسة أالعاشفي، 
كبخ مغ أيغ بجرجة لج  الصمبة السػىػب كالاكاديسي التكيف الاجتساعيك  العاشفي

بيغ الحكاء العاشفي كجسيع  اً حرائيإرتبا  داؿ إالصمبة العادييغ، كسا كاف ىشاؾ 
 بعاد الحكاء التكيف الاجتساعي. أ

 دراسة( (Al-Zoubi, & Al-Zoubi, 2011الدعبي كالدعبيكل مغ  أجخ      
الأربعة  إلى معخفة العلبقة بيغ الحكاء الاجتساعي كالدمػؾ العجكاني بأنػاعو ىجفت

 ،العجاء( بيغ الصلبب السػىػبيغ كغيخ السػىػبيغ، الغزب، المفطي، )الجدجي
( مػىػب الرف العاشخ في ثلبث 165)ك، ( غيخ مػىػب168كتكػنت العيشة مغ )

لؿياس الدمػؾ  (Buss and Pery)مؿياس مشاشق في الأردف. استخجمت الجراسة 
أف الصلبب  الجراسة نتائج آخخ لمحكاء الاجتساعي. أضيخت كمؿياسالعجكاني 

بيشسا أضيخ الصلبب غيخ ، السػىػبيغ أكثخ ذكاء اجتساعيًا مغ غيخ السػىػبيغ
تع العثػر عمى ، السػىػبيغ أنيع أكثخ عجكانية جدجيًا كلفطيًا. علبكة عمى ذلظ
كالعجكاف المفطي ، علبقات سمبية كبيخة بيغ الحكاء الاجتساعي كالدمػؾ العجكاني العاـ

تع العثػر عمى علبقة سمبية ذات دلالة  ،بيغ الصلبب غيخ السػىػبيغكالجدجي 
 إحرائية بيغ الحكاء الاجتساعي كالعجكاف المفطي في الصلبب السػىػبيغ. 
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 ,Candeia, Leal, Barahona, Charrua, Matos, Franco)في دراسةك    
ىجفت  (Oliveira, 2009   فخيشكػ كالفيخا ك  ماتػسك  كشجيا كليل ككباركنا ككشخك&

الكفاءة الاجتساعية كالحكاء كل مغ ك  العلبقات بيغ الحكاء الاجتساعي الىالتعخؼ 
، تكػنت عيشة الجراسة مغ الأشفاؿ السػىػبػف كغيخ السػىػبيغ البختغالييغبيغ  السجخد

( شفل غيخ مػىػب مغ الفرل العادي، قاـ الباحثيغ 369)ك مػىػب ( شفل32)
نتائج الجراسة الى تفػؽ الصمبة السػىػبيغ في مدتػ  شارت أبأعجاد مؿياس لجراسة، 

لى إشارت نتائج الجراسة أالسجخد، كسا  كالحكاء الكفاءة الاجتساعيةك  الحكاء الاجتساعي
 السجخدالكفاءة الاجتساعية كالحكاء كجػد علبقة دالة بيغ الحكاء الاجتساعي ككل مغ 

 .الأشفاؿ السػىػبػف كغيخ السػىػبيغ البختغالييغبيغ 
ىجفت إلى التعخؼ عمى مدتػ  الحكاء  دراسة( 2008 ،الشػاصخة) جخ  أكسا       

علبقتو ببعس الستغيخات ك  الخمقي لج  الصمبة  السػىػبيغك  الانفعاليك  الاجتساعي
شالبة مغ الصمبة السػىبيغ ك  ( شالبا461تكػنت عيشة الجراسة مغ ) كسا  ،الجيسغخاؼية

متػس  )كالرف الأكؿ ثانػي ، (سشة 12متػس  أعسارىع )في الرف الدابع 
السػزعيغ عمى مجارس السمظ عبجالله الثاني لمتسيد كمجارس  (سشة 16أعسارىع 
، الاجتساعيمؿياس الحكاء  الباحث ستخجـإ، ، كلتحقيق أىجاؼ الجراسةاليػبيل

 كسا ،ىيلك  قائسة الدمػؾ الأخلبقي التي أعجىا سػاندػف ك ، الانفعاليكمؿياس الحكاء 
لج   الاجتساعيك  الانفعاليك  نتائج الجراسة إلى أف مدتػ  الحكاء الخمقيأشارت 

 دالة احرائياإلى كجػد فخكؽ الجراسة نتائج  أضيختك   ،الصمبة السػىػبيغ كاف مختفعاً 
كسا  ،لرالح الإناث ككانت الفخكؽ تبعاً لستغيخ الجشذ  الاجتساعيالحكاء  متغيخفي 

( 12عسخ ) لرالح ككانت الفخكؽ العسخية  تبعاً لستغيخ السخحمة كاف ىشاؾ فخكؽ 
 .سشة
الفخكؽ بيغ الصمبة  التعخؼ عمىجراسة ىجفت إلى ب( 2006 ،العجسي) قاـ اكس   

متغيخ الاناث( في ك  رمتجني التحريل )الحكػ الصمبة ك  السكفػفيغ الستفػقيغ تحريميا
الجراسة حيث تكػنت عيشة  نفعالي،الإالحكاء ك ، الاجتساعيالحكاء ك  الحكاء الذخري

( شالبًا كشالبة مغ الصمبة السكفػفيغ في دكؿ مجمذ التعاكف الخميج 108مغ )
 ،مؿياس الحكاء الذخري الباحثـ استخجإجاؼ الجراسة أىجل تحقيق أكمغ  ،العخبي
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شارت نتائج الجراسة إلى أك  الانفعالي،كمؿياس الحكاء  الاجتساعي،كمؿياس الحكاء 
ككانت  لجشذا تعد  لستغيخ ،اء الاجتساعيفي الحك اً احرائي دالةكجػد فخكؽ 

 .لرالح الحكػر الفخكؽ 
 :التدامحالتي تشاولت  الدابقة الجراساتالسحور الثاني: 

التعخؼ عمى مدتػ  لى إ( دراسة ىجفت Hammouri, 2020) الحسػري  جخ  أ   
( 207تكػنت عيشة الجراسة مغ ) ،التدامح لج  السػىػبيغ كعلبقتو بالػعي الحاتي

تع دمجيع في السجارس الثانػية بأبيا / السسمكة العخبية ، تع اختيارىع عذػائياً  شالباً 
، كمؿياس الػعي الحاتي التدامح،مؿياسيغ: مؿياس  استخجمت الجراسة ،الدعػدية

مدتػ   ك ،مدتػ  التدامح لج  السػىػبيغ مختفع فأأشارت نتائج الجراسة إلى ك 
ؾ علبقة ذات دلالة إحرائية إيجابية بيغ كىشا، الػعي الحاتي لج  السػىػبيغ مختفع

 التدامح كالػعي الحاتي.
( Ogurlu, & Sarıçam, 2018) جػرلا ككساريكعاك  جخ  كل مغأكسا      

 في متغيخات  السػىػبيغ كغيخ السػىػبيغالصمبة بيغ  مقارنة لىإدراسة ىجفت 
مغ  الجراسة تكػنت عيشة ،كالتدامح، كالدمػؾ الخاضع، كالإيحاء، كالتشسخ، الجشذ

غيخ مػىػب مغ شلبب السجارس الستػسصة  (142)ك مػىػبًا (142) ( شالباً 284)
 التدامحكمؿياس ، مؿياس التشسخك  مؿياس الأفعاؿ الخاضعة تصػيختع  ،في تخكيا

 الصمبةإحرائيًا بيغ  فخكؽ دالةأف ىشاؾ  الجراسةأضيخت نتائج  ،لجسع البيانات
 كانت لرالح غيخ السػىػبيغ،ك  كالإيحاءلتشسخ في ا ، السػىػبيغ كغيخ السػىػبيغ

، كانت الفخكؽ دالة لرالح السػىػبيغ كمدتػيات التدامح ما عغأ، الدمػؾ الخاضعك 
مغ الأقخاف أكثخ مغ الحكػر  كاف لجييغ تعخض لتشسخلكغ الإناث السػىػبات 

 .كاف التشسخ مختبصًا سمبًا بالإيحاء كالتدامح كالدمػؾ الخاضع ،السػىػبيغ
التدػػامح بالػػحكاء الاجتسػػاعي  علبقػػة ( إلػػى معخفػػة2018 ،جاسػػع)ىػػجفت دراسػػة ك      

 ( شالبػػػػاً 500عيشػػػػة الجراسػػػػة مكػنػػػػو مػػػػغ ) تكػنػػػػتالسخحمػػػػة الابتجائيػػػػة، ك  شمبػػػػةلػػػػج  
 يكلتحقيػػق اىػػجاؼ الجراسػػة تػػع اسػػتخجاـ مؿياسػػ، مػػغ شمبػػة السخحمػػة الابتجائيػػة، شالبػػةك 

ئج أف شػػلبب الرػػف الدػػادس الابتػػجائي الشتػػا كاشػػارت، الػػحكاء الاجتسػػاعيك  التدػػامح
 دلالػػػة ذات كىشػػػاؾ فػػػخكؽ ، مػػػغ التدػػػامح كالػػػحكاء الاجتسػػػاعي مختفػػػعبسدػػػتػ   يستػػػازكا
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التدػامح  فػخاد عمػى مؿيػاسمتػسػصات الأفي  الشػع الاجتساعيلستغيخ  تعد   إحرائية
  .لرالح الاناث

 & ,Van der Wal, Karremans فاف ككارميشذ كسيميدغ ما عغ دراسةأ   
Cillessen, 2016) التدامح بالخفاهارتبا  لى التعخؼ عمى مج  إ( التي ىجفت 

شػر الباحث عامًا  13ك 9شفلًب تتخاكح أعسارىع بيغ  (275عيشة )الشفدي، تكػنت 
أف التدامح بيغ اشارت نتائج الجراسة الى  ،مقاييذ الجراسة بسا يشاسب الفئة العسخية

لى إيزاً أشارت الشتائج أكسا  ،الخفاـية الشفديةبالفعل بتحديغ  صاً كاف مختب الاشفاؿ
بالرحة الشفدية أقػ  عشجما يتعمق الأمخ بالتدامح تجاه الأصجقاء بجلًا  اف الإرتبا 

 مغ التدامح تجاه غيخ الأصجقاء. 
الحكاء  غعلبقة بيالجراسة ىجفت التعخؼ إلى ب( 2013 ،زىيخي ) كسا قاـ      

  شمبة السخحمة الستػسصة في تخبية مشصقة الأخلبقي كالتدامح الاجتساعي لج
( شالبا مغ شمبة السخحمة 306عيشة الجراسة ) بمغت بغجاد،الخصافة بسجيشة 

مؿياس الحكاء الاخلبقي، كمؿياس  ستخجاـإتع كلتحقيق اىجاؼ الجراسة  الستػسصة،
بيغ الحكاء الأخلبقي  علبقةنتائج الجراسة كجػد كسا أشارت ، الاجتساعيالتدامح 

عجـ كجػد فخكؽ دالة إحرائياً في التدامح الاجتساعي، كأشارت ايزاً لتدامح كا
 الجشذ.الاجتساعي بيغ الصمبة تعد  إلى متغيخ 

 بيغ علبقةال عمى التعخؼبجراسة ىجفت  (sastre, 2003ساستخ )قاـ          
( 810، كقج أجخيت ىحه الجراسة عمى )لج  السخاىقيغ الحياةالخضا عغ ك  التدامح

، كلتحقيق أىجاؼ الجراسة، تع ( شالباً جامعياً بختغالياً 192)ك كراشجاً فخندياً  اىقاً مخ 
كجػد علبقة  الشتائج عغ شارتأكقج  الخضا عغ الحياة،ك  استخجاـ مؿياس التدامح

  .ةكالخضا عغ الحيا، بيغ التدامح رتباشية ضعيفةإ
 رابية:الكسالية العالسحور الثالث: الجراسات الدابقة التي تشاولت 

لى التعخؼ إالتي ىجفت ( Zam, & Zainun, 2021)زيشغ ك  زاـ دراسة في    
بيغ الكسالية كميارات التأقمع بيغ الصلبب السػىػبيغ كالستفػقيغ  العلبقة عمى

مػىػبيغ، ك  لى متفػقيغإ( شالب مقدسيغ 72، تكػنت عيشة الجراسة مغ )السدمسيغ
ت الخاصة بالجراسة، اشارت نتائج الجراسة قاـ الباحثاف بتصػيخ مقاييذ لجسع البيانا
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الى كجػد ارتبا  مشخفس بيغ الكسالية كميارات التأقمع لج  كل مغ الصمبة الستفػقيغ 
 كالسػىػبيغ السدمسيغ.

 & ,Stricker, Buecker, Schneider بيػكخ كششايجر كبخكلك  ستخكخ أجخ      
Preckel, 2020) )لصلبب السػىػبػف ا اختلبؼ مج  ىجفت الى التعخؼ دراسة

، تكػنت عيشة الجراسة كغيخ السػىػبيغ في اىتساماتيع السثالية كالدعي نحػ الكساؿ
ف ألى إ( شالب مغ الصمبة السػىػبيغ كغيخ السػىػبيغ، تػصمت الجراسة 4340مغ )

ىتسامات السثالية مقارنة بغيخ مدتػيات متداكية مغ الإ لجييع السػىػبػف الصمبة 
جتياد في العسل الإ أضيخكا مدتػيات مختفعة مغ مبة السػىػبيغالص لكغ ،السػىػبيغ

 كثخ مغ الصمبة العادييغ.أ
التعخؼ عمى شبيعة ( التي ىجفت الى 2020عقيمي، ك  في دراسة )ذيباف      

الإنجاز العجكاني لج  عيشة مغ الصمبة السػىػبيغ ك  العلبقة بيغ الكسالية العرابية
كشالبة مغ السػىػبيغ  باً ( شال206مغ ) الجراسةة بالسخحمة الثانػية، كتكػنت عيش

ىجاؼ الجراسة صسع أ ، ة لتحقيق (18 -15بالسخحمة الثانػية تخاكحت أعسارىع بيغ )
لى إشارت نتائج الجراسة أ نجاز العجكاني،الإك  الباحثاف مؿياس لمكسالية العرابية

كاني، عجـ كجػد كجػد علبقة دالة إحرائيًا بيغ الكسالية العرابية كالإنجاز العج
لستغيخ الشػع، كجػد فخكؽ ذات  اً فخكؽ ذات دلالة إحرائية في الكسالية العرابية تبع

 .دلالة إحرائية في الإنجاز العجكاني تبعًا لستغيخ الشػع لرالح الحكػر
الى التعخؼ  ( ىجفتتاف كشغTan, & Chun, 2014 (ىاا كفي دراسة اجخ      
، تكػنت كاديسية لمفتيات السخاىقات السػىػباتالعػاشف الأب الكساؿ كعلبقتوعمى 

شارت أ ( فتاة مػىػبة، تع تصػيخ مقاييذ لغايات الجراسة،225عيشة الجراسة مغ )
لج   ةالعػاشف الأكاديسيك  حرائياً بيغ الكساؿإلى كجػد علبقة دالة إ نتائج الجراسة

مكانية التشبؤ إشارت الشتائج الى أالفتيات السػىػبات السذاركات في الجراسة، كسا 
 الاكاديسية مغ خلبؿ متغيخ الكساؿ. بالعػاشف
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كأبعادىا العرابية لى التعخؼ عمى الكسالية إ( Chan, 2010شاف ) ىجفت دراسة   
 شمبة( شالباً مغ 380، كاشتسمت العيشة عمى )في الريغلج  الصلبب الستفػقيغ 

 الباحث ستخجاـإ كلتحقيق أىجاؼ الجراسةىػنج كػنج، مجيشة الستفػقيغ بسجارس 
الى كجػد مدتػ  مختفع مغ الشتائج  أشارتمؿياس فخكست متعجد الأبعاد، حيث 

 الكسالية العرابية لج  الصمبة الستفػقيغ في الريغ.
ىجفت  دراسةايشمي ك  كػرنبمػـ )(Kornblum, & Ainley, 2005 جخ  أكسا    
لسػىػبيغ في التعخؼ عمى مدتػ  الكسالية عشج السػىػبيغ لج  عيشة مغ ا إلى

( مغ الصمبة السػىػبيغ مغ شمبة الرف 623استخاليا، تكػنت عيشة الجراسة مغ )
عجاد مشاسب لعيشة الجراسة مغ قبل إ الثامغ، مغ مشصقة لسمبػرف، تع ك  الدادس

لى كجػد مدتػ  مختفع مغ الكسالية لج  عيشة إالباحث، اشارت نتائج الجراسة 
 الجراسة.

 ,Dixon, Lapsley, & Hanchon) كىانذػـديكدػف كلابدمي ك  جخ  أ    
ىجفت الى التعخؼ عمى مدتػ  الكسالية عشج عيشة مغ السخاىقيغ  دراسة (2004

علبقتيا بسؤشخات الأعخاض الشفدية كالتكيف كاحتخاـ الحات،  ك  السػىػبيغ أكاديسيًا
 ( مخاىق مػىػب مغ السخاىقيغ السمتحقػف بأكاديسية141تكػنت عيشة الجراسة مغ)

ستخجمت الجراسة مؿياس الكساؿ متعجد الأبعاد إالسػىػبيغ أكاديسيًا،  بالصمبة خاصةال
، كقائسة مخاجعة أعخاض ىػبكشد، (1990، )فخكست كمارتغ كليارت كركزيشبلبت

كمقاييذ إدراؾ الأمغ الذخري كالكفاءة الأكاديسية ، كإتقاف التعامل كالتكيف الفائق
الجراسة الى كجػد مدتػ  عالي مغ الكسالية مغ مؤشخ تقجيخ الحات، أشارت نتائج 

 كجػد علبقة دالة احرائية مػجبة بيغ الكسالية العرابيةك  لج  الصمبة السػىػبيغ،
 حتخاـ الحات.إعخاض الشفدية كالتكيف ك الأك 
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 التعقيب عمي الجراسات الدابقة: 3.2
جتساعي شلبع عمى الجراسات الدابقة في متغيخ الحكاء الايطيخ مغ خلبؿ الإ     

بة،ع ا نػ أف معطع أ كجػد مدتػ  مختفع مغ الحكاء ك  الحكاء الاجتساعي مختبصة بالسػـ
) ,Ayoubلو نتائج دراسة  تالاجتساعي لج  السػىػبيغ، كىحا ما شار 

Aljughaiman, Alabbasi, & Hamza, 2021)، (، 2008)الشػاصخة، دراسة و
(، اشارت  2014nková,,erviČ, & ůMach)سيخفيشكػفاك  ماتذػما دراسة أ

شفاؿ السػىػبيغ لى عجـ كجػد فخكؽ في ـيكل الحكاء الاجتساعي بيغ الأإنتائجيا 
( ,14Del Prette, 20  &Freitas) ديل بخيتك  فخيتاسعغ دراسة  أماكالعاديغ، 

لأشفاؿ لج  اميارات اجتساعية أكثخ تفريلًب  التي اشارت نتائجيا الى كجػد
Onizat, -Alما دراسة أ ،تثشاء ميارات التعاشفسإالسػىػبيغ في جسيع الفئات ب

لى كجػد علبقة دالة احرائياً مػجبة بيغ الحكاء إشارت نتائجيا أ( التي (2012
كبخ مغ أكاديسي لج  الصمبة السػىػبيغ بجرجة الأك  التكيف الاجتساعيك  العاشفي

كجسيع بيغ الحكاء العاشفي  ياً رتبا  داؿ احرائإالصمبة العادييغ، كسا كاف ىشاؾ 
-Al-Zoubi, & Alشارت نتائج دراسة أخيخاً أبعاد الحكاء التكيف الاجتساعي، ك أ

Zoubi, 2011) )أف الصلبب السػىػبيغ أكثخ ذكاء اجتساعيًا مغ غيخ لى إ
بيشسا أضيخ الصلبب غيخ السػىػبيغ أنيع أكثخ عجكانية جدجيًا كلفطيًا. ، السػىػبيغ

سمبية كبيخة بيغ الحكاء الاجتساعي كالدمػؾ تع العثػر عمى علبقات ، علبكة عمى ذلظ
 .كالعجكاف المفطي كالجدجي بيغ الصلبب غيخ السػىػبيغ، العجكاني العاـ

مدتػ   فألى إشارت نتائج بعس الجراسات أما ؼيسا يتعمق بستغيخ التدامح أ   
شارت نتائج أ(، كسا Hammouri, 2020، كجراسة )التدامح لج  السػىػبيغ مختفع

ف مدتػيات التدامح لج  السػىػبيغ ألى إ( gurlu, & Sarıçam, 2018Oدراسة )
ما أعمى مغ الحكػر، أ عمى مغ غيخ السػىػبيغ ككانت مدتػيات التدامح لج  الاناث أ 

( التي اشارت (Van der Wal, Karremans, & Cillessen, 2016عغ دراسة 
 .حديغ الخفاـية الشفديةكاف مختبصًا بالفعل بت الاشفاؿأف التدامح بيغ لى إنتائجيا 
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فئة ك  رتبا  قػي بيغ صفة الكساليةإنلبحظ ما في ما يتعمق بالكسالية العرابية أ   
 (Dixon, Lapsley, & Hanchon, 2004)شارت لو دراسة أىحا ما ك  السػىػبيغ

 لى كجػد مدتػ  عالي مغ الكسالية لج  الصمبة السػىػبيغ،إ ياأشارت نتائجالتي ك 
عخاض الشفدية الأك  حرائية مػجبة بيغ الكسالية العرابيةإلة كجػد علبقة داك 

التي اشارت   )(Kornblum, & Ainley, 2005دراسة ك  ،كالتكيف كاحتخاـ الحات
شارت أستخاليا، ك أنتائجيا الى كجػد مدتػ  مختفع مغ الكسالية لج  السػىػبيغ في 

  مختفع مغ لى كجػد مدتػ إ يانتائجشارت أالتي  (chan, 2010)ايزاً دراسة
ما في ما يتعمف بالشػع أالكسالية العرابية لج  الصمبة الستفػقيغ في الريغ، 

عجـ ( الى 2020علبقة بالكسالية اشارت نتائج دراسة )ذيباف، عقيمي، ك  الاجتساعي
 لستغيخ الشػع اً كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية في الكسالية العرابية تبع

 ,Zam)شارت نتائج دراسة أسػىػبيغ كالستفػقيغ ما عغ الفخكؽ بيغ الأالاجتساعي، 
& Zainun, 2021 )  الى كجػد ارتبا  مشخفس بيغ الكسالية كميارات التأقمع لج

ما في ما يتعمق بالفخكؽ بيغ أكل مغ الصمبة الستفػقيغ كالسػىػبيغ السدمسيغ، 
 ,Stricker, Bueckerشارت نتائج دراسة أغيخ السػىػبيغ ك  السػىػبيغ

r, & Preckel, 2020)Schneide )مدتػيات  لجييع السػىػبػف الصمبة  أف لىإ
 الصمبة السػىػبيغ لكغ ،متداكية مغ الاىتسامات السثالية مقارنة بغيخ السػىػبيغ

يسيد  أما ثخ مغ الصمبة العادييغ،أكجتياد في العسل الإ أضيخكا مدتػيات مختفعة مغ
ا انيا ركدت عمى فئة السػىػبيغ الجراسة الحالية عغ باقي الجراسات كيبخز اىسيتي

داخل السجارس الحكػمية العادية كالحاصميغ عمى شيادات تقجيخ عمى مدتػ  المػاء 
الكسالية العرابية ك  علبقة بالتدامحك  الى ربصيا مفيػـ الحكاء الاجتساعي ةبالإضاف

 لج  السػىػبيغ.
ية ربصت ف الجراسة الحالأكتبيغ مغ خلبؿ التعميق عمى الجراسات الدابقة، 

بيغ ثلبثة متغيخات لع يتع ربصيسا مع بعزيع البعس مغ قبل، كىسا الحكاء 
الحالية عغ الجراسات الجراسة  هالاجتساعي كالتدامح كالكسالية العرابية، كما يسيد ىح

لى التعخؼ عمى مدتػ  الحكاء الاجتساعي كعلبقتو بالتدامح إالدابقة، انيا تيجؼ 
مغ الصمبة السػىػبيغ في لػاء السدار الجشػبي، كسا أنو  كالكسالية العرابية لج  عيشة
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سيتع تصبيق مقاييذ ىحه الجراسة عمى السػىػبيغ في لػاء السدار الجشػبي، كالاستفادة 
السختريغ في التخبية الخاصة مغ السقاييذ السدتخجمة كالسصػرة لمجراسة، كاستفادة 
 مع بعزيا البعس.كالسعمسيغ مغ الشتائج كالتػصيات كعلبقة الستغيخات 
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 الفرل الثالث
 السشهجية والترسيد

 
 مشهجية الجراسة: 3.1
ىتسػػػػػاـ ىػػػػػحه الجراسػػػػػة لسعخفػػػػػة مدػػػػػتػ  الػػػػػحكاء الاجتسػػػػػاعي كعلبقتػػػػػو إ مػػػػػغ  اً نصلبقػػػػػإ   

بالتدػػػػامح كالكساليػػػػة العرػػػػابية لػػػػج  عيشػػػػة مػػػػغ الصمبػػػػة السػىػػػػػبيغ فػػػػي لػػػػػاء السػػػػػدار 
 ق أىجاؼ الجراسة:استخجاـ السشيج التالي في تحقيالجشػبي، تع 

حيػػث قامػػت الباحثػػة باسػػتخجاـ ىػػحا السػػشيج مػػغ أجػػل  السػػشيج الػصػػفي الارتبػػاشي:    
التعػػخؼ عمػػى مدػػتػ  الػػحكاء الاجتسػػاعي كعلبقتػػو بالتدػػامح كالكساليػػة العرػػابية لػػج  

 عيشة مغ الصمبة السػىػبيغ في لػاء السدار الجشػبي.
       
 أفخاد الجراسة: 3.1
( شالبػػػاً كشالبػػػة مػػػغ السػىػػػػبيغ مػػػغ شمبػػػة 503الجراسػػػة الحاليػػػة )فػػػخاد أبمػػػد عػػػجد     

 كفق إحرائية مجيخية التخبية كالتعميع لػاء السػدار الجشػػبي مجارس لػاء السدار الجشػبي
 ( مجرسػػة مػػغ مػػجارس الػػحكػر15( شالبػػة مقدػػسيغ عمػػى )550)ك ( شالبػػاً 593بػاقػػع )

 .(5ناث مػضحة في الججكؿ )( مجرسة مغ مجارس الإ55)ك
 (3الججول )

 افخاد الجراسة الحالية مقدسين عمي مجارس لواء السدار الجشوبي
 الخقد السجرسة العجد جشذ السجرسة

الأساسيةالصيبة  5 ذكػر  1 
ساسيةالسشذية الأ 4 ذكػر  2 

 3 سػؿ الثانػية 12 ذكػر  
 4 الصيبة الثانػية 7 ذكػر
 5 خالج بغ الػليج 12 ذكػر
كلىالأ ساسيةمحي الأ 10 ذكػر  6 
 7 عبجالله بغ ابي ركاحة 15 ذكػر
 8 الياشسية الثانػية  10 ذكػر
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 الخقد السجرسة العجد جشذ السجرسة
 9 جعفخ بغ ابي شالب الثانػية  25 ذكػر
 10 مؤتة الثانػية 15 ذكػر
ساسيةعسخ بغ الخصاب الأ 3 ذكػر  11 
ساسيةالسدار الأ 15 ذكػر  12 
ساسيةمؤتة الأ 5 ذكػر  13 
 14 ذات راس الثانػية  15 ذكػر
ساسيةسػؿ الأ 5 ػرذك  15 

ساسيةشقيخا الأ 3 ذكػر  16 
 17 محي الثانػية 10 ذكػر
 18 مجخا الثانػية 5 ذكػر
كلىمؤتة الاساسية الأ 7 ذكػر  19 
 20 العخاؽ الثانػية 2 ذكػر
 21 الحديشة الثانػية 10 ذكػر
ساسيةالؽيرمية الأ 3 ناثالإ  1 
ساسية الثانيةمؤتة الأ 5 اثنالإ  2 
ساسية الثانية السختمصةمؤتة الأ 3 ناثالإ  3 
 4 العخاؽ الثانػية 5 ناثالإ
 5 سػؿ الثانػية 15 ناثالإ
 6 الجعفخية الثانػية الذاممة 15 ناثالإ
 7 السدار الثانػية  10 ناثالإ
 8 ذات راس الثانػية  15 ناثالإ
ساسية الخابعةمؤتة الأ 12 ناثالإ  9 
ساسيةالجمسة الأ 10 ناثالإ  10 
السختمصة  الأساسيةالحديشية  2 اثنالإ  11 
ساسيةالحجبة الأ 5 ناثالإ  12 
 13 خػلة بشت الازكر 10 ناثالإ

 السجسػع الكمي 305 
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 أدوات الجراسة: 1.3
 أولا : مكياس الحكاء الاجتساعي:

مغ خلبؿ الخجػع تع تصػيخ مؿياس الحكاء الاجتساعي لتحقيق أىجاؼ الجراسة     
(، 2018، (، )الخشيجي2008(، )أبػىاشع، 2017الكخيع،  عبج)ية لجراسات التال

(2016 ،Bhat & Khandaiحيث قامت الباحثة بالخجػع لجراسة ،)  شلبع عمى الإك
حيث تكػف السؿياس  السقاييذ السدتخجمة، كتحجيج الفقخات السشاسبة لفئة الجراسة،

كلية مغ ثلبث الأ حيث تكػف السؿياس بالرػرة  فقخة، (30)كلية مغ بالرػرة الأ
الى  1كيذسل الفقخات مغ  السيارات الاجتساعية كىػعاد كىي البعج الاكؿ أب

 20الى  11التعاشف الاجتساعي كيذسل الفقخات مغ ك  البعج الثانيك  10
  30اؿ-21البعج الثالث حل السذكلبت الاجتساعية كيذسل الفقخات مغ ك 

عاد بشاءً عمى بكتع ححؼ الأ ( فقخة27)عجد الفقخاتبرػرة الشيائية  أصبحكبعج تحكيع 
 .غآراء السحكسي

 طخيقة الاجابة عمي السكياس:
 (3)محايػػج ك  (4)أكافػػق ك  (5)جابػػة مػػغ خػػلبؿ تػػجريج ليكػػخد أكافػػق بذػػجة تػػتع الإ 

جابػػػات ، كفػػي حالػػػة الفقػػخات الدػػػمبية تعكػػذ الإ(1) كافػػق بذػػػجةأكلا  (2) كغيػػخ مػافػػػق
 ((10,13,22,24كىي 

 س:تفسير درجات المقيا

 2.33-1مدتػ  مشخفس 
 3.367-2.34مدتػ  متػس  
 5-3.68مدتػ  مختفع 

 صجق السكياس:
 ـ نػعيغ مغ الرجؽ:استخجإلتأكج مغ صجؽ السؿياس تع 

 أولا : الرجق الظاهخق:
( مػػػغ أعزػػػاء ىيئػػػة التػػػجريذ فػػػي جامعػػػة مؤتػػػة، 9تػػػع عػػػخض السؿيػػػاس عمػػػى ) 

لاجتسػػػاعي، كمػػػج  كضػػػػح كشمػػػب مػػػشيع بيػػػاف مػػػج  مشاسػػػبة الفقػػػخات لؿيػػػاس الػػػحكاء ا
صػػياغتيا المغػيػػة، كسػػا كشمػػب إلػػييع اقتػػخاح أيػػة تعػػجيلبت يخكنيػػا مشاسػػبة، كقػػج أعتسػػج 
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تفػػػػاؽ إ%( مػػػػغ السحكسػػػػيغ أك أكثػػػػخ عمػػػػى مشاسػػػػبة الفقػػػػخة، كمعيػػػػار 00معيػػػػار أتفػػػػاؽ )
%( مػػغ السحكسػػيغ أك أكثػػخ عمػػى تعػػجيميا، كقػػج تػػع تعػػجيل صػػياغة بعػػس الفقػػخات 50)

حػػػػحؼ الفقػػػػخات ك  ( بشػػػػاءً عمػػػػى رأي السحكسػػػػيغ،1،0،50،55،51،59،11، 5كىػػػػي: )
 الححؼ.ك  ( يػضح التعجيل1الججكؿ )ك  (15،12،10)

 (2الججول )
 الفقخات التي تد تعجيمها وححفها من مكياس الحكاء الاجتساعي
 الخقد الفقخة التعجيل

اثق في الذخريات التي لا أعخفيا أك 
 التي أقابميا لأكؿ مخة.

ي لا أعخفيا أك التي أشظ في الذخريات الت
 .أقابميا لأكؿ مخة.

3 

أنتبو لكل أفعالي أثشاء مشاقذاتي مع 
 .الآخخيغ

أنتبو لكل أفعالي أثشاء مشاقذاتي كحػاراتي مع 
 .الآخخيغ

7 

لى كاقعإىجافي أ حاكؿ تحػيل أ أتخح الأساليب كالصخؽ اللبزمة لتحػيل  
 .أىجافي إلى كاقع

8 

يحجث للآخخيغ مغ حػلي في حالتي  يؤثخ ما أتأثخ بسا يحجث للؤخخيغ
 (-) .الشفدية سمبيا

10 

أفيع ما يحاكؿ الآخخكف إنجازه بجكف الحاجة  أفيع ما يحاكؿ الآخخكف إنجازه بديػلو.
 لجعميع يقػلػف أي شيء.

11 

يدتعيغ بي زملبئي عشجما تػاجييع  يسيل زملبئي للبستعانة بي
 السذكلبت

12 

دعع السحتاجيغ تفدياً أ السحتاجيغ عمى قجر ك  لفقخاءأساعج ا 
 إمكانياتي. 

19 

أتشبأ بكيؽية تفاعل الآخخيغ مع سمػكي في  ححؼ
 السػاقف السختمفة.

21 

عسل عمى مشاقذة أفكاري مع أفخاد أ 
 .أسختي

اعسل عمى مشاقذة أفكاري مع أفخاد أسختي 
 .كإقشاعيع بػجية نطخي 

22 

اقجر عمى إصجار الأحكاـ التي تتشاسب مع  ححؼ
 .قف التي أعيذياالسػا

26 

أستصيع تػضيح أفكاري كمعتقجاتي كأقشع  ححؼ
 .االآخخيغ بي

28 
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 الرجق الجاخمي)البشائي(
صجؽ البشاء لسؿياس الحكاء الاجتساعي السدتخجـ في الجراسة تع التحقق مغ     

 تصبيق السؿياس عمى عيشة استصلبعية مغ خلبؿ ،باستخجاـ شخيقة الاتداؽ الجاخمي
، الفقخة كالجرجة الكميةرتبا  بيغ يجاد معامل الإلإ كشالبة ب( شال30مكػنة مغ )

 ( يػضح ذلظ.3رقع ) كؿكالجج
 (3الججول )

 الجرجة الكمية لسكياس الحكاء الاجتساعيو  معاملات الارتباط بين الفقخة
 مدتوى الجلالة معامل الارتباط رقد الفقخة مدتوى الجلالة معامل الارتباط رقد الفقخة
1 .844**0 .000 14 0.857** .000 
2 .906**0 .000 15 0.902** .000 
3 .878**0 .000 16 0.936** .000 
4 .926**0 .000 17 0.927** .000 
5 .953**0 .000 18 0.920** .000 
6 .896**0 .000 19 0.887** .000 
7 .827**0 .000 20 0.920** .000 
8 .831**0 .000 21 0.955** .000 
9 0.877** .000 22 0.920** .000 
10 0.944** .000 23 0.935** .000 
11 0.868** .000 24 0.891** .000 
12 0.756** .000 25 0.887** .000 
13 .906**0 .000 26 0.881** .000 
27 0.844** .000 

 (α≤0.05)دالة إحرائياً عشج مدتػ  دلالة * 

 (α≤0.01)دالة إحرائياً عشج مدتػ  دلالة ** 

مؿياس  إحرائياً بيغ جسيع فقخات كجػد ارتبا  داؿٍ ( 3يطيخ مغ الججكؿ )    
رتبا  بيغ الجرجة الكمية لمسؿياس حيث تخاكحت معاملبت الإك  الحكاء الاجتساعي

رتبا  الفقخات إك  (، كىحا يجؿ عمى صجؽ البشاء لمسؿياس**0.955-**0.756)
 بالجرجة الكمية.
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 ثبات السكياس
 ستخجاـ شخيقة الاختبار كإعادة الاختبارإثبات السؿياس فقج تع أما بالشدبة ل    
(Test-Retest( كبفارؽ زمشي مقجاره أسبػعيغ، حيث شُبِّقَ السؿياس عمى ،)30 )

كسا تع التحقق مغ ثبات  ،شالباً كشالبة مغ مجتسع الجراسة كمغ خارج عيشتيا
حيث بمد ، (Cronbach Alpha)الاتداؽ الجاخمي باستخجاـ معادلة كخكنباخ الفا 

 كخكنباخ الفا كبسعادلة( 0.89عادة الاختبار )إ ك  الاختبار معامل الثبات بصخيقة
(0.99.) 

 ثانيا : مكياس التدامح:
الجراسة الحالية مغ خلبؿ الخجػع  لأغخاضتع تصػيخ ىحا السؿياس مغ قبل الباحثة    
 ,Rye, Loiacono, Folck, Olszewskiلى مجسػعة مغ الجراسات كجراسة )إ

Heim, & Madia, 2001)  دراسة كThomas, 2018)(2017السحاسشة ،)( ك 
الجراسة، الاشلبع عمى السقاييذ السدتخجمة، كتحجيج الفقخات السشاسبة لفئة ب ثع قامت
فقخة كبعج عخضو عمى السحكسيغ تع  (15) كلية مغتكػف السؿياس بالرػرة الأ حيث

 فقخة. (15) رػرة الشيائيةبال تعجيل بعس الفقخات كبقي عجد الفقخات
 وصف السكياس:

ايجابية، تتع الاجابة عمى  (9)ك فقخات سالبة (6)فقخة  (15)تكػف السؿياس مغ    
، لا (2) افقأك لا  (،3)محايج ، (4) ق، أكاف(5)بذجة  ليكخد أكافقالسؿياس كفق تجرج 

 ات الدالبةلمفقخ  (1-5)يجابية كمغ لمفقخات الإ (5-1)، كدرجات مغ (1) أكافق بذجة
 .(1333435310311312كىي )

 تفديخ درجات السكياس 
 2.33-1مدتػ  مشخفس: 
 3.67 -2.34مدتػ  متػس : 
 5-3.68 مدتػ  مختفع:
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 صجق السكياس:
 لتأكج مغ صجؽ السؿياس تع استخجـ نػعيغ مغ الرجؽ:

 
 أولا : الرجق الظاهخق:

ي جامعػة مؤتػة، كشمػب ( مغ أعزاء ىيئػة التػجريذ فػ9تع عخض السؿياس عمى )    
مشيع بياف مج  مشاسبة الفقخات لؿياس التدامح، كمج  كضػح صياغتيا المغػيػة، كسػا 

%( مػغ 00قتخاح أية تعجيلبت يخكنيا مشاسػبة، كقػج أعتسػج معيػار أتفػاؽ )إكشمب إلييع 
%( مػغ السحكسػيغ أك أكثػخ 50السحكسيغ أك أكثخ عمى مشاسبة الفقخة، كمعيػار اتفػاؽ )

( بشػاءً 5،50،55،51،51، كقػج تػع تعػجيل صػياغة بعػس الفقػخات كىػي: )عمى تعػجيميا
 ( يػضح التعجيل.1الججكؿ )ك  عجـ ححؼ اي فقخةك  عمى رأي السحكسيغ،

 (4الججول )
 الفقخات التي تد تعجيمها من مكياس التدامح

 رقد الفقخة الفقخة التعجيل
سػػػاء لػػػي فػػػي الساضػػػي بذػػػكل أأفكػػػخ فػػػي مػػػغ 

 مدتسخ
فػػػي الساضػػػػي  أفكػػػخ فػػػي مػػػػغ ضمسشػػػي

 بذكل مدتسخ. 
1 

نػػدعج عشػػجما أفكػػخ بدػػػء معاممػػة الأشػػخاص أ
 لي
أصػػػػاب باكتئػػػػاب عشػػػػجما أفكػػػػخ بدػػػػػء 

 معاممة الأشخاص لي. 
10 

عػػػػػاني مشيػػػػػا بدػػػػػبب أ ار  اف السذػػػػػاكل التػػػػػي 
 شخاص السحيصيغ بيلأا
أعتقج أف الكثيخ مغ الجخكح العاشؽيػة 
السختبصة مختفع بترخفات الأشػخاص 

 .تئعالطالسيغ لا تم

11 

زايق بذكل كبيخ عشج التفكيخ بسغ أت زايق عشج التفكيخ بسغ ضمسشيأت
 ضمسشي. 

12 

أر  بػػػػػػػأف حيػػػػػػػاتي دمػػػػػػػخت بدػػػػػػػبب ترػػػػػػػخفات 
 الأشخاص الطالسيغ

أعتقػػػػػػػج بػػػػػػػأف حيػػػػػػػاتي دمػػػػػػػخت بدػػػػػػػبب 
 .ترخفات الأشخاص الطالسيغ

14 

 الرجق الجاخمي)البشائي(
باستخجاـ تخجـ في الجراسة صجؽ البشاء لسؿياس التدامح السدتع التحقق مغ     

ستصلبعية مكػنة مغ إخلبؿ تصبيق السؿياس عمى عيشة مغ  ،شخيقة الاتداؽ الجاخمي
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( 5) كؿ، كالججالفقخة كالجرجة الكميةبيغ  رتبا الإ يجاد معامل( شالب كشالبة لإ30)
 يػضح ذلظ.

 (5الججول )
 الجرجة الكمية لسكياس التدامحو  معاملات الارتباط بين الفقخة

 مدتوى الجلالة معامل الارتباط رقد الفقخة مدتوى الجلالة معامل الارتباط رقد الفقخة
1 0.504** .005 9 0.590** .001 
2 0.703** .000 10 0.879** .000 
3 0.631** .000 11 0.879** .000 
4 0.617** .000 12 0.855** .000 
5 0.608** .000 13 0.875** .000 
6 0.807** .000 14 0.739** .000 
7 0.778** .000 15 0.785** .000 
8 0.850** .000 

 (α≤0.05)دالة إحرائياً عشج مدتػ  دلالة * 

 (α≤0.01)دالة إحرائياً عشج مدتػ  دلالة ** 

مؿياس  إحرائياً بيغ جسيع فقخات رتبا  داؿٍ إكجػد ( 5يطيخ مغ الججكؿ )      
-**0.504اكحت معاملبت الارتبا  بيغ )الجرجة الكمية لمسؿياس حيث تخ ك  التدامح

 ارتبا  الفقخات بالجرجة الكمية.ك  (، كىحا يجؿ عمى صجؽ البشاء لمسؿياس**0.879
 ثبات السكياس

 ستخجاـ شخيقة الاختبار كإعادة الاختبارإأما بالشدبة لثبات السؿياس فقج تع     
(Test-Retestكبفارؽ زمشي مقجاره أسبػعيغ، حيث شُبِّقَ الس ،)( 30ؿياس عمى )

كسا تع التحقق مغ ثبات  ،شالباً كشالبة مغ مجتسع الجراسة كمغ خارج عيشتيا
حيث بمد ، (Cronbach Alpha)ستخجاـ معادلة كخكنباخ الفا إالاتداؽ الجاخمي ب

 كخكنباخ الفا بسعادلة( ك 0.93عادة الاختبار )إ ك  ختبارالإمعامل الثبات بصخيقة 
(0.92.) 
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 الية العرابيةثالثا : مكياس الكس
 تػػػع تصػػػػيخ ىػػػحا السؿيػػػاس مػػػغ خػػػلبؿ الاشػػػلبع عمػػػى مجسػعػػػة مػػػغ الجراسػػػات     

( كدراسػػػػػة 2019دراسػػػػػة )عفػػػػػاؼ، ك  (2015صػػػػػالحيغ، ك  كجراسػػػػػة )عبػػػػػجالسشعع، شػػػػػشج
(Smith, Saklofske, Stoeber, & Sherry, 2016) ،الاشلبع عمػى بػ ثع قامػت

تكػػػػف السؿيػػػاس  الجراسػػػة، حيػػػثة السقػػػاييذ السدػػػتخجمة، كتحجيػػػج الفقػػػخات السشاسػػػبة لفئػػػ
الإجابة حدػب ك  فقخة دكف ابعاد، (20السؿياس مغ  مغ تكػف  الاكلية كالشيائيةبالرػرة 

 تشصبق عمي، تشصبق الى حجما، لا تشصبق. تجريج ليكخد
 كفي (1)لاتشصبق  (،2)درجات، تشصبق الى حجما  (3) عمىحيث تشصبق     

الفقخات ، 60كالعميا  20جرجة الجنيا لمسؿياس الفقخات الدالبة تعكذ الجرجات، حيث ال
 .(20،19،16،14،12،8،5،4الدمبية )

 تفديخ درجات السكياس
  1.66-1مدتػ  مشخفس:
  2.33-1.67مدتػ  متػس : 
 3-2.34مدتػ  مختفع:

 صجق السكياس:
 لتأكج مغ صجؽ السؿياس تع استخجـ نػعيغ مغ الرجؽ:

 أولا : الرجق الظاهخق:
( مػػػغ أعزػػػاء ىيئػػػة التػػػجريذ فػػػي جامعػػػة مؤتػػػة، 9عمػػػى )تػػػع عػػػخض السؿيػػػاس  

كشمػػػب مػػػشيع بيػػػاف مػػػج  مشاسػػػبة الفقػػػخات لؿيػػػاس الكساليػػػة العرػػػابية، كمػػػج  كضػػػػح 
صػػياغتيا المغػيػػة، كسػػا كشمػػب إلػػييع اقتػػخاح أيػػة تعػػجيلبت يخكنيػػا مشاسػػبة، كقػػج أعتسػػج 

فػػػػاؽ إت%( مػػػػغ السحكسػػػػيغ أك أكثػػػػخ عمػػػػى مشاسػػػػبة الفقػػػػخة، كمعيػػػػار 00معيػػػػار أتفػػػػاؽ )
%( مػػغ السحكسػػيغ أك أكثػػخ عمػػى تعػػجيميا، كقػػج تػػع تعػػجيل صػػياغة بعػػس الفقػػخات 50)

 فقختػػاف حػػحؼتػػع ك  ( بشػػاءً عمػػى رأي السحكسػػيغ،5،5،1،3،2،50،55،53،51كىػػي: )
 ( يػضح التعجيل.2الججكؿ )ك  ضافة فقختيغإتع  فقخة كسا( اي 50،9)
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 (6الججول )
 ة العرابيةالكسالي الفقخات التي تد تعجيمها من مكياس

 الخقد الفقخة التعجيل
 1 أسعى لأكػف مثاليًا قجر الإمكاف أسعى لأكػف مثالياً.

احاكؿ الػصل الى الكساؿ حتى أشعخ 
 بؿيستي.

أحتاج إلى أف اسعى الى الكساؿ حتى اشعخ 
 بؿيستي.

3 

 4 تقج انشي فاشل عشجما أرتكب الأخصاءأع أر  انشي فاشل عشجما أرتكب الأخصاء
عتقج بأف كل ما اقػـ بو خاشئ أ  قػـ بو خاشئ أكل ما  أر  بأف  5 

 6 ىتع بدساع عبارات الثشاء مغ السعمسيغ أ  حب سساع عبارات الثشاء مغ السعمسيغأ 
 9 تػقع مشي الجسيع أف أكػف مثاليًا ححؼ/ 

فزل أف يقػـ الآخخكف أر  اف مغ الأ
 بالأشياء عمى أكسل كجو.

الآخخكف أعتقج اف مغ السفتخض أف يقػـ 
 بالأشياء عمى أكسل كجو

10 

 11 أتػقع أف يكػف السقخبػف مشي مثالييغ اف يكػف السقخبيغ مشي مثاليغ أحب
 15 أعتقج انشي أستحق معاممة خاصة. ار  انشي أستحق معاممة خاصة.

ف ىشاؾ الكثيخ مغ الاشخاص معجبػف أر  أ 
 بذخريتي.

ف ىشاؾ الكثيخ مغ الاشخاص معجبػف أعتقج أ 
 ريتي.بذخ

17 

 18 يعتخؼ زملبئي بقجرتي العالية. ححؼ
 19 خخيغحتخاـ الآإخاؼ مغ فقجاف أ اضافة
 20 ضع الػقت مبخر لأدائي الديئأ اضافة

 الرجق الجاخمي)البشائي(
صػػػجؽ البشػػػاء لسؿيػػػاس الكساليػػػة العرػػػابية السدػػػتخجـ فػػػي الجراسػػػة تػػػع التحقػػػق مػػػغ     

سػتصلبعية إخػلبؿ تصبيػق السؿيػاس عمػى عيشػة مػغ  ،تداؽ الػجاخميباستخجاـ شخيقة الإ
، الفقػػػخة كالجرجػػػة الكميػػػةرتبػػػا  بػػػيغ الإيجػػػاد معامػػػل ( شالػػػب كشالبػػػة لإ30مكػنػػػة مػػػغ )

 ( يػضح ذلظ.7) كؿكالجج
 (7الججول )

 الجرجة الكمية لسكياس الكسالية العرابيةو  رتباط بين الفقخةمعاملات الإ 
 مدتوى الجلالة معامل الارتباط د الفقخةرق مدتوى الجلالة معامل الارتباط رقد الفقخة
1 .440* .015 11 .548** .002 
2 .807** .000 12 .741** .000 
3 .548** .002 13 .440* .015 
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4 .741** .000 14 .807** .000 
5 .440* .015 15 .548** .002 
6 .807** .000 16 .741** .000 
7 .548** .002 17 .440* .015 
8 .741** .000 18 .807** .000 
9 .440* .015 19 .548** .002 
10 .807** .000 20 .741** .000 

 (α≤0.05)دالة إحرائياً عشج مدتػ  دلالة *  

 (α≤0.01)دالة إحرائياً عشج مدتػ  دلالة ** 

مؿيػػػاس  إحرػػػائياً بػػػيغ جسيػػػع فقػػػخات رتبػػػا  داؿٍ إكجػػػػد ( 7يطيػػػخ مػػػغ الجػػػجكؿ )     
-440.رتبػػػػا  بػػػػيغ )لمسؿيػػػػاس حيػػػػث تخاكحػػػػت معػػػػاملبت الإ الجرجػػػػة الكميػػػػةك  التدػػػػامح

 رتبا  الفقخات بالجرجة الكمية.إك  (، كىحا يجؿ عمى صجؽ البشاء لمسؿياس807.
 ثبات السكياس

 ختبػػػػارختبػػػػار كإعػػػػادة الإسػػػػتخجاـ شخيقػػػػة الإإأمػػػػا بالشدػػػػبة لثبػػػػات السؿيػػػػاس فقػػػػج تػػػػع    
(Test-Retestكبفػػارؽ زمشػػي مقػػجاره أسػػبػعيغ، حيػػث شُبِّػػ ،)( 30قَ السؿيػػاس عمػػى )

كسػػػػا تػػػػع التحقػػػق مػػػػغ ثبػػػػات  ،شالبػػػاً كشالبػػػػة مػػػغ مجتسػػػػع الجراسػػػػة كمػػػغ خػػػػارج عيشتيػػػا
حيػػث بمػػد ، (Cronbach Alpha)سػػتخجاـ معادلػػة كخكنبػػاخ الفػػا إتدػػاؽ الػػجاخمي بالإ

 (.0.92( كؾيسة كخكنباخ الفا)0.91ختبار )عادة الإإ ك  ؾيسة الاختبار
 

 إجخاءات الجراسة: 4.3
 لؿياـ بالإجخاءات التالية لتصبيق الجراسة:تع ا     

الجراسػػػػػػات الدػػػػػػػابقة الستعمقػػػػػػة بالػػػػػػػحكاء ك  شػػػػػػػلبع عمػػػػػػى الأدب الشطػػػػػػػخي تػػػػػػع الإ .1
 .كالكسالية العرابية كالتدامح الاجتساعي

قامػػت الباحثػػة بتقػػجـ بصمػػب الػػى رئاسػػة الجامعػػة لمحرػػػؿ عمػػى تدػػييل ميسػػة  .2
 لمػاء السدار الجشػبي. كالتعميعالتي مغ خلبليا تع مخاشبة مجيخية التخبية 

 تع تصػيخ أدكات الجراسة بالرػرة الاكلية. .3

 تع عخض أدكات الجراسة عمى السحكسيغ. .4

 تع التػاصل مع السجارس لمحرػؿ عمى العيشة. .5
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 جل الػصػؿ لمعيشة الحالية.أرساؿ الخاب  لعجة قخكبات، مغ إتع  .6

غ خلبؿ ستصلبعية كحداب الرجؽ متع تصبيق أدكات الجراسة عمى العيشة الإ .7
 حداب الاتداؽ الجاخمي عالسحتػ ( كت)صجؽ  شخيقة الرجؽ الطاىخي 

 ختبارعادة الإإ ختبار ك شخيقة الإ ؿتع حداب الثبات مغ خلبك  (البشاء)الرجؽ 
 لفا.أمغ خلبؿ معادلة كخكنباخ ك 

( شالب 503فخاد العيشة كالبالد عجدىع )أتع تصبيق الجراسة عمى كامل  .8
في مجارس مجيخية التخبية كالتعميع في لػاء  كشالبة مغ الصمبة السػىػبيغ

 السدار الجشػبي.

 (.SPSSبخنامج ) بإستخجا ًـحرائياً إعالجتيا متع جسع السعمػمات ك  .9

تع تحميل البيانات الستجسعة كتفديخىا كمشاقذتيا كالػصػؿ الى التػصيات .00
 .السشاسبة

 
 متغيخات الجراسة: 5.3

 )ذكخ، انثى(. ، الجشذ كلو مدتػيافالعرابية الحكاء الاجتساعي، التدامح، الكسالية
 

 السعالجات الاحرائية: 6.3
 تع استخجاـ السعالجات الإحرائية الآتية:

لسعالجة البيانات التي تع استخجاـ مجسػعة مغ الأساليب الإحرائية 
 كىي: spssبالاعتساد عمى البخنامج الاحرائي 

 السعيارية. تالانحخافاك  ستخجاـ الستػسصاتإدؤاؿ الاكؿ تع الللئجابة عمى  .1
 ستخجاـ معامل الارتبا  بيخسػف.إدؤاؿ الثاني تع الللئجابة عمى  .2
 ختبار ت لمعيشات السدتقمة.إستخجاـ إدؤاؿ الثالث تع الللئجابة عمى  .3
 .دكاتثبات الأ متأكج مغلفا ألكخكنباخ  معادلة ستخجاـإتع  .4
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 الفرل الخابع
 ومشاقذتها والتوصياتعخض الشتائج 

كالتػي  ،أسػئمتياكمشاقذػتيا فػي ضػػء  الجدء مػغ الجراسػة عخضػاً لمشتػائجزسغ ىحا يت   
الحكاء الاجتساعي كعلبقتو بالتدامح كالكسالية العرابية لج  عيشة ىجفت لمكذف عغ 

لشتػائج الجراسػة كفقػاً  اً ا يمػي عخضػكؼيسػ، مغ الصمبة السػىػبيغ فػي لػػاء السػدار الجشػػبي
كالتػصػػػيات  ،الشتػػػائج التػػػي تػصػػػمت إلييػػػا الجراسػػػة ككػػػحلظ مشاقذػػػة ،أسػػػئمتيالتدمدػػػل 

 كذلظ عمى الشحػ التالي:  ،السشبثقة عغ ىحه الشتائج
 

 :ومشاقذتهاعخض الشتائج  3.1
الحكاء الاجتساعي كالتدامح  مدتػ  ما دؤال الأول الحق يشص عمي: العخض نتائج 

 الجشػبي؟ كالكسالية العرابية لج  عيشة مغ الصمبة السػىػبيغ في لػاء السدار
للئجابة عغ ىحا الدؤاؿ تع استخجاـ الستػسصات الحدابية كالانحخافات  

 .يبيغ ذلظ (0السعيارية كالججكؿ )
 (8الججول)

 والتدامح والكسالية العرابية محكاء الاجتساعيلالستوسظات والانحخافات السعيارية 
 الانحخاف السعيارق  الوسط الحدابي الستغيخ
 1.37822 3.10 الحكاء الاجتساعي

 99229. 3.62 التدامح
 72713. 2.20 الكسالية العرابية

الحكاء الاجتساعي انحخافات معيارية، لكل مغ ك  ( متػسصات8يػضح الججكؿ )     
انحخاؼ ك  (3.10، حيث بمد متػس  الحكاء الاجتساعي )كالتدامح كالكسالية العرابية

فخاد أحكاء الاجتساعي لج  مغ ال متػس ( كىحا يذيخ الى مدتػ  1.37822معياري)
 (3.62عيشة الجراسة، كسا يػضح الججكؿ الستػس  الحدابي لتدامح الحي بمد )

فخاد أمغ التدامح لج   متػس ( كىحا يذيخ الى مدتػ  99229.انحخاؼ معياري )ك 
أخيخ يػضح الججكؿ الستػس  الحدابي لمكسالية العرابية الحي بمد ك  عيشة الجراسة،
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مغ الكسالية  مشخفسلى مدتػ  إ( كىحا يذيخ 72713.عياري)نحخاؼ مإك  (2.20)
 العرابية لج  افخاد العيشة.

ف الصمبػػة السذػػسػليغ فػػي الجراسػػة مػػغ فئػػة السػىػػػبيغ فػػي ألػػى إتعػػد  ىػػحه الشتيجػػة    
يذػكل أحػج الجػانػب كىػػ ف ىػحه الفئػة تتستػع بػحكاء اجتسػاعي، أشتى السجالات، حيث 

ذكػػاء فخاد الػػحيغ يتستعػػػف بالػػحكاء الاجتسػػاعي لػػجييع ساسػػية لمذخرػػية الدػػػية، فػػالأالأ
جتسػػاعي يتستعػػػف بجرجػػة عاليػػة مػػغ الػػػعي بػػحاتيع كبػػالآخخيغ، كالقػػجرة عمػػى مسارسػػة إ

)قصػػامي  شػػكالوأالؿيػػادة الفخديػػة كمػػع أقػػخانيع، كالقػػجرة عمػػى التػاصػػل بسختمػػف صػػػره ك 
 .( 2010كاليػسف،

ج  السػىػبيغ مغ خلبؿ قجرة الفخد ل الستػس مدتػ  الحكاء الاجتساعي يفدخ      
كسا تعد  عمى التعامل مع الآخخيغ كالتكيف مع الطخكؼ الاجتساعية التي تػاجيو، 

ندبة  فأمدتػ  الحكاء الاجتساعي لج  السػىػبيغ مغ مشصمق ىحه الشتيجة الى 
ضخكرية لمشجاح في عسمية التعميع، حيث تدداد قجرة الفخد عمى الاجتساعي الحكاء 
كمسا أزداد ذكاء الفخد، كبالتالي تدداد خبختو كيدداد نذاشو، كيدتصيع فيع  التعمع

لى مبادئ كالتفكيخ إستخجاـ الافكار كالتعخؼ عمى أفكار الاخخيغ كالتػصل إك 
 تأثيخ ، كىحا ما أشارت لو فقخات السؿياس السدتخجـ في الجراسة، كمشيا )أفيعالسشصقي
يسكغ تفديخ مدتػ  الحكاء الاجتساعي  (، كساذلظ ركأقج الآخخيغعمى  سمػكياتي

خخيغ بديػلو كىحا ما عمى فيع ما يخيج الآ السػىػبيغالسختفع مغ خلبؿ قجرة ىؤلاء 
وأحترم  الآخرينأفهم رغبات تفدخه الفقخة السحكػرة في مؿياس الجراسة كىي )

(،  كسا يسكغ تفديخ مدتػ  الحكاء الاجتساعي السختفع مغ خلبؿ تخكيد احتجاجاتهم
عمى افعاليع اثشاء مشاقذتيع لدملبئيع كمجرسييع كىحا ما تذيخ لو الفقخة  لسػىػبيغا
(، السدتخجـ في السؿياس السعج لجراسة، الآخرينأنتبه لكل أفعالي أثناء مناقشاتي مع )

لى مدتػ  إشارت نتائجو أ( التي 2016)الشػاصخة،  ىحه الشتيجة مع دراسة تختمف
تفقت أك  السػىػبيغ مقارنة بالصمبة العادييغ، الصمبةج  مختفع مغ الحكاء الاجتساعي ل

 لى كجػدإشارت نتائجيا أ( التي ,Del Prette, 2014  &Freitas)مع دراسة 
ستثشاء إلأشفاؿ السػىػبيغ في جسيع الفئات بلج  اجتساعية أكثخ تفريلًب إميارات 

 ((Al-Zoubi, & Al-Zoubi, 2011تفقت ايزاً مع دراسة أ، ك ميارات التعاشف
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أف الصلبب السػىػبيغ أكثخ ذكاء اجتساعيًا مغ غيخ شارت نتائجيا الى أالتي 
ůMach & ,) سيخفيشكػفاك  ماتذػدراسة ، بيشسا اختمفت مع دراسة السػىػبيغ

2014 ervinková,Č،) عجـ كجػد فخكؽ في ـيكل  لىإشارت نتائجيا أ التي
 .شفاؿ السػىػبيغ كالعاديغالحكاء الاجتساعي بيغ الأ

لى اف الصمبة إتعد  ىحه الشتيجة  الستػس ما بالشدبة لسدتػ  التدامح أ 
السػىػبيغ يدعػف الى الحرػؿ عمى القبػؿ مغ الاخخيغ سػاء مغ الدملبء اك 

ف السػىػبيغ ألى إحج  فقخات مؿياس التدامح إالسجتسع، كسا تذيخ  أك السعمسيغ
أف  ضمسػنيالحيغ  خاصالأشتسشى مغ )أف يعامل الجسيع بذكل عادؿ كىي أيدعػف 
مدتػ   ي(، كسا يفدخ الشسػذج الفديػلػجعادلة في السدتقبل معاممة الآخخيغ يعامػا

بعيجاً ف التدامح سيدسح لمفخد العير برحو جيجة التدامح السختفع لج  السػىػبيغ أ
، كسا يسكغ تفديخ (Clark, 2005) الحاتيةضصخابات مخاض الجدجية كالإالأ عغ

شخاص خلبؿ قجرة الصمبة السػىػبيغ عمى التعامل بيجكء مع الأىحه الشتيجة مغ 
الحيغ  الأشخاص الحيغ تدبب ليع بالأذ  كىحا ما تفدخ الفقخة )أتعامل بيجكء مع

ىحه  تفدخحج  فقخات مؿياس التدامح السدتخجـ في الجراسة، كسا إضمسػني( كىي 
ما تذيخ لو الفقخة  ىحاك  خصاء في حقيعأالشتيجة مغ خلبؿ تجاكز السػىػبيغ عغ مغ 

 ىحه الشتيجة مع نتائج دراسةك اختمفت ضمسػني(، الحيغ  للؤشخاصأغفخ )
(Hammouri, 2020 التي )مدتػ  التدامح لج  السػىػبيغ مختفع فأالى  شارتأ ،

ف مدتػيات التدامح أ( الى Ogurlu, & Sarıçam, 2018شارت نتائج دراسة )أكسا 
 ػبيغ.السػىلج  السػىػبيغ اعمى مغ غيخ 

ف الصمبػة السػىػػبيغ ألػى إتعػد  ىػحه الشتيجػة  ما في ما يتعمق بالكساليػة العرػابية،أ   
في شتى السجالات لجييع مدتػ  متػس  مػغ الػحكاء الاجتسػاعي، كىػحا يجعػل الصالػب 
السػىػب اكثخ ترالح مع ذاتػو، كانػو يعتسػج مبػجأ الشجػاح الشدػبي، أي انػو مػىػػب فػي 

ف الصالػب السػىػػب لجيػو أحيػث فػي السجػاؿ الاكػاديسي، مجاؿ معيغ كمدتػ  متػس  
عمى تقييع قجراتو ك ميارتػو كيعػي بذػكل جيػج مدػتػ  ك ىػحا يفدػخ السدػتػ  أكبخ قجرة 

السػػػشخفس مػػػغ الكساليػػػة العرػػػابية لجيػػػو، كسػػػا تػػػختب  ىػػػحه الشتيجػػػة مػػػع شبيعػػػة التشذػػػئة 
يغ الػالػػجيغ كالصالػػب، الػالجيػػة  الجيسقخاشيػػة التػػي تكػػػف قائسػػة عمػػى الحػػػار ك الشقػػاش بػػ
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كسػػػػا تػػػػختب  ىػػػػحه الشتيجػػػػة بسلبحطػػػػات السعمسػػػػيغ ك تعديػػػػدىع لمصالػػػػب السػىػػػػػب كتقبػػػػل 
حػػػب سػػػساع عبػػػارات الثشػػػاء مػػػغ أ خصائػػػو فػػػي حػػػاؿ حػػػجكثيا، كىػػػحا مػػػا تفدػػػخه الفقػػػخة"أ

 ،شػػاف)مػػع دراسػػة ختمفػػت ىػػحه الشتيجػػة أ" مػػغ مؿيػػاس الكساليػػة العرػػابية، ك السعمسػػيغ
إلػػػى كجػػػػد مدػػػتػ  مختفػػػع مػػػغ الكساليػػػة العرػػػابية لػػػج  ئج نتػػػا التػػػي أشػػػارت (2010

                                                                                                                                                                                                                                                                                    )(Kornblum, & Ainley, 2005كدراسػػة  الصمبػػة الستفػػػقيغ فػػي الرػػيغ،
التػػػػي أشػػػػارت نتائجيػػػػا الػػػػى كجػػػػػد مدػػػػتػ  مختفػػػػع مػػػػغ الكساليػػػػة لػػػػج  السػىػػػػػبيغ فػػػػي 

& ,Preckel,  Stricker, Buecker, Schneiderختمفػت مػع دراسػة أأسػتخاليا، ك 
مدػتػيات متدػاكية مػغ  لػجييع السػىػبػف ف الصمبة أ( التي اشارت نتائجيا إلى (2020

 .ىتسامات السثالية مقارنة بغيخ السػىػبيغالإ
ذات دلالػة  رتباشيػةإ ىػل تػجػج علبقػة دؤال الثةاني الةحق يةشص عمةي:العخض نتائج 

مػػػػػغ التدػػػػػامح ككػػػػػل  ،( بػػػػػيغ الػػػػػحكاء الاجتسػػػػػاعيα=0.05)إحرػػػػػائية عشػػػػػج مدػػػػػتػ  
 كالكسالية العرابية لج  عيشة مغ الصمبة السػىػبيغ في لػاء السدار الجشػبي؟

( 9رتبا  بيخسػف كالججكؿ )ستخجاـ معامل الإإللئجابة عغ ىحا الدؤاؿ تع    
 يػضح ذلظ.

 (9الججول )
 من التدامح والكسالية العرابية وكل الاجتساعيالحكاء  رتباط بيخسون لمعلاقة بينل إمعام

 الحكاء الاجتساعي معامل الارتباط البعج/ الستغيخ
 **317. معامل الارتبا  التدامح

 000. مدتػ  الجلالة الاحرائية
 305 العجد

 **401.- معامل الارتبا  الكسالية العرابية
 000. مدتػ  الجلالة الاحرائية

 305 العجد
مػجبػة دالػة احرػائياً بػيغ  يػةرتباشيػة شخدإ كجػد علبقة(9) يتزح مغ الججكؿ       

ىػحا ك  (**317.البػالد ) الارتبػا التدػامح كذلػظ مػغ خػلبؿ معامػل ك  الحكاء الاجتساعي
فػػػخاد أمدػػػتػ  الػػػحكاء الاجتسػػػاعي أرتفػػػع مدػػػتػ  التدػػػامح لػػػج   يعشػػػي اف كمسػػػا أرتفػػػع

حرػائياً بػيغ إسالبة دالػة عكدية  ارتباشية العيشة، كسا يتزح مغ الججكؿ كجػد علبقة
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 رتبػػػػػا  البػػػػػالد كذلػػػػػظ مػػػػػغ خػػػػػلبؿ معامػػػػػل الإ الكساليػػػػػة العرػػػػػابيةك  ء الاجتسػػػػػاعيالػػػػػحكا
( كىػػػػحا يعشػػػػػي كمسػػػػػا ارتفػػػػػع مدػػػػػتػ  الػػػػػحكاء الاجتسػػػػػاعي انخفػػػػػس مدػػػػػتػ  **401.-)

 الكسالية العرابية.
 حرائياً بيغ الحكاء الاجتساعيإتعد  نتيجة كجػد علبقة مػجبة دالة     
دتػ  ذكاء اجتساعي مختفع يكػف لجيو قجرة التدامح، الى اف الصالب الحي يتستع بسك 

، كيكػف لجيو عاحتياجاتيك  مختفعة عمى تعامل مع الاخخيغ كقجرتو عمى فيع رغباتيع
خصاء الاخخيغ دكف أنو قادر عمى التعامل مع أقجرة عمى التعامل مع الاخخيغ، كسا 

ما تفدخة حقج كىحا يفدخ كجػد علبقة مػجبة بيغ الحكاء الاجتساعي كالتدامح، كىحا 
( كىشا يدتصيع السػىػب فيع ذلظ ركأقج الآخخيغعمى  سمػكياتي تأثيخ الفقخة )أفيع

فعاؿ عمى الذخز السقابل بالتالي يدتصيع التعامل مع أمج  تأثيخ ما يقػـ بو مغ 
أستستع بالحياة بالخغع مغ الاخخيغ بسدتػ  عالي مغ التدامح كىح ما تفدخة الفقخة )

ف الذخز السػىػب الحي يتستع بسدتػ  ذكاء أ( أي يغالطالس الأشخاصترخفات 
اجتساعي مختفع يكػف لجيو مدتػ  عالي مغ التدامح مع اخصاء الاخخيغ، كلجيو قجرة 
عالية عمى كيؽية الترخؼ في السػاقف التي تحتاج الى حكسة لتغمب عمى 

غزب، حل السذكلبت بيشو كبيغ الافخاد الاخخيغ بعيجاً عغ الانفعاؿ كالك  الرعػبات
فخاد لامتراص ىحا الغزب مسا يؤدي كىشا يأتي دكر التدامح كرفة يتستع بيا الأ

السدامحة كحدغ الترخؼ بالباقة كذكاء بيغ افخاد السجتسع، ك  لى خمق ركح العفػإ
كجػد لى إشارت نتائجيا أ التيك  (Aminpoor 2013 ,)كتتفق ىحه الشتيجة مع دراسة

الشفدية،  الدعادةك  ية بيغ الحكاء الاجتساعيدلالة احرائك  رتباشية مػجبةإعلبقة 
كجػد علبقة ارتباشية بيغ التي اشارت نتائجيا الى ك  (Nagra, 2014)كدراسة 

 & ,Zam)دراسة الجامعة، كسا تتفق مع الحكاء الاجتساعي كالتػافق لج  شمبة 
Zainun, 2021 رتبا  مشخفس بيغ الكسالية كميارات إلى كجػد إ( التي اشارت

ما في ما يتعمق بالحكاء أ لج  كل مغ الصمبة الستفػقيغ كالسػىػبيغ السدمسيغ، التأقمع
ف العلبقة ألى إالاجتساعي كعلبقة بالكسالية العرابية، يسكغ تفديخ ىحه الشتيجة 

تفع مدتػ  الحكاء إر الكسالية العرابية كىي كمسا ك  العكدية بيغ الحكاء الاجتساعي
لعرابية، كىحا نابع مغ قجرة الذخز الحي نخفس مدتػ  الكسالية اإالاجتساعي 
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خخيغ بصخيقة فعالة، مع الآك  يتستع بحكاء اجتساعي لجيو قجرة عمى تعامل مع مذاكمة
يتقبل ك  ف الذخز الحي يتستع بحكاء اجتساعي مختفع قادر عمى تقبل أخصائوأكسا 
بيا( أعتخؼ ك  لأخصائي الآخخيغأتقبل مشاقذة نتقاد البشاء كىحا ما تذيخ لو الفقخة )الإ

خفس مدتػ  الكسالية إنرتفع مدتػ  الحكاء الاجتساعي أف كمسا أكىحا يذيخ الى 
ف أي أ( أر  انشي فاشل عشجما أرتكب الأخصاءالعرابية، كىحا ما تفدخة الفقخة )

 ، رتكابو للؤخصاءإالذخز الحي لجيو مدتػ  كسالية مختفع يخ  نفدو فاشل عشج 
ىل تػجج فخكؽ ذات دلالة  يشص عمي:الحق  عخض نتائج سؤال الجراسة الثالث

الكسالية ك  التدامحك  ( في الحكاء الاجتساعيα=0003)إحرائية عشج مدتػ  
العرابية لج  عيشة مغ الصمبة السػىػبيغ في لػاء السدار الجشػبي تعد  لستغيخ الشػع 

 ؟الاجتساعي
  ةلمعيشػػػػػػػات السدػػػػػػػتقم سػػػػػػػتخجاـ اختبػػػػػػػار )ت(إللئجابػػػػػػػة عػػػػػػػغ ىػػػػػػػحا الدػػػػػػػؤاؿ تػػػػػػػع    

(t-test for independent sample) يبيغ الشتائج: (10) كالججكؿ 
 (10) ججول

لجلالة  (t-test for independent sample)نتائج اختبار )ت( لمعيشات السدتقمة 
الكسالية العرابية لجى عيشة من و  التدامحو  الحكاء الاجتساعيالفخوق بين متوسط درجات 

 .الجشذر الجشوبي تعدى لستغيخ الظمبة السوهوبين في لواء السدا

 العجد الجشذ الستغيخ
الستوسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعيارق 

درجات 
 الحخية

 قيسة )ت(
مدتوى 
 الجلالة

الحكاء 
 الاجتساعي

 000. 8.422- 505 1.18931 2.65 593 ذكور

    1.33237 3.89 550 اناث

 000. 18.272- 505 84260. 3.08 593 ذكور التدامح

    20713. 4.57 550 اناث

الكسالية 
 العرابية

 000. 44.773 505 26544. 2.71 593 ذكور

    26118. 1.30 550 اناث

( الى كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػ  10تذيخ نتائج الججكؿ )       
تعد   الحكاء الاجتساعي بيغ الحكػر كالاناث في متػسصات (α≤0.05)الجلالة 

( كمدتػ  دلالة 8.422-بالاعتساد عمى ؾيسة )ت( التي بمغت ) ،لستغيخ الجشذ
الحي بمد  ف متػس  الاناثأبالشطخ الى الستػسصات الحدابية نلبحظ ك  (000.)
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الحكاء ( كىحا يعشي اف مدتػ  2.65)الحي بمد ( أعمى مغ متػس  الحكػر 3.89)
 ر.ناث أعمى مغ الحكػ لج  الإ الاجتساعي

ناث كػنيا تذجع عمى الى شبيعة التشذئة الػالجية لج  الإكتعد  ىحه الشتيجة       
كثخ مغ الحكػر، كسا أالاصجقاء ك  قاربنجماج في العلبقات الاجتساعية مع الأالإ

يسكغ تفديخ ىحه الشتيجة اف في الػقت الحاضخ اصبح ىشاؾ زيادة بالاىتساـ بتعميع 
غ قخيباتيغ بذكل الدساح ليغ بتكػيغ الرجقات الاجتساعية، بيشيغ كبيك  الاناث
ناث تشافذ الحكػر في القبػؿ في الجامعات صبحت اليػـ الإأ، كسا رمحكػ لمساثل 

الحكاء الاجتساعي بػجو ك  كالػضائف بذكل عاـ كىحا يشسي مدتػ  الحكاء بذكل عاـ
في السسارسات الاجتساعية  نخخاشاإكثخ أف الاناث أخاص، كسا مغ السعخكؼ 

يثار لدمػؾ الإ ثخشفاؿ، كىغ اككثخ لصفاً مع الأأفيغ يجابية مقارنة مع الحكػر، الإ
وأضع نفسي  الآخرينأقدر مشاعر كالتزحية مغ الخجاؿ، كىحا ما تفدخة الفقخة )

( مغ مؿياس الحكاء الاجتساعي، كيجعع ىحا التفديخ الفقخة التي تمييا كىي مكانهم
الشفدية  كثخ دعساً مغ الشاحيةأناث ي تكػف الإأ( فسيا  ندعم المحتاجين أ)

كبخ مغ الحكػر كىحا عامل أف الاناث لجييغ ذكاء لفطي بجرجة أ اكالاجتساعية، كس
 تفقت ىحه الشتيجة مع دراسة إاث، نميع في زيادة ندبة الحكاء الاجتساعي لج  الإ

(, 2005 Jeremy)  الحكاء في  لى كجػد فخكؽ دالة إحرائياً إشارت نتائجيا أالتي ك
كلرالح  الجشذ تعد  لستغيخالؿيادية  كالسسارسة اليفعنالإ كالحكاء الاجتساعي
شارت نتائجو الى كجػد مدتػ  أ( التي 2016)الشػاصخة،  تفقت مع دراسةأك  الاناث، 

مختفع مغ الحكاء الاجتساعي عشج الاناث اعمى مغ الحكػر كاختمفت ىحه الشتيجة مع 
في  احرائيا دالةكجػد فخكؽ شارت نتائجيا الى أالتي  (2006 ،العجسيدراسة )

   .لرالح الحكػر ككانت الفخكؽ  لجشذا تعد  لستغيخ ،الحكاء الاجتساعي
الى كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج  ( أيزاً 10تذيخ نتائج الججكؿ ) كسا     

التدامح تعد  لستغيخ  بيغ الحكػر كالاناث في متػسصات (α≤0.05)مدتػ  الجلالة 
 (000.( كمدتػ  دلالة )18.272-تي بمغت )بالاعتساد عمى ؾيسة )ت( ال، الجشذ

( أعمى 4.57)الحي بمد  ناثبالشطخ الى الستػسصات الحدابية نلبحظ اف متػس  الإك 
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لج  الاناث  التدامحف مدتػ  أ( كىحا يعشي 3.08)الحي بمد مغ متػس  الحكػر 
 أعمى مغ الحكػر.

التعػػاشف مقارنػػة لػػى كػػػف الانػػاث اكثػػخ قػػجرة عمػػى إف تعػػد  ىػػحه الشتيجػػة أيسكػػغ     
ف الجػػشذ ألػػى حػػج كبيػػخ، كسػػا إالتدػػامح ك  ىػػػ مػػا يسثػػل قػػجرتيغ عمػػى العفػػػك  بالػػحكػر

نسا  سمػؾ لج  الانػاث حيػث أمختب  بالػحجة الثقاؼية لج  الاناث، فيي تػجو بعس 
ف تزػػع نفدػػيا مكػػاف أخػػخيغ ك مػػع الآ التدػػامحنػػاث عمػػى تعمػػع تحػػث مشػػح الصفػلػػة الإ

ف لػػجييغ قػػجرة أكبػػخ أنػػاث الثقاؼيػػة الذػػائعة عػػغ الإك  صيػػةخػػخيغ كتذػػيخ الرػػػرة الشسالآ
( Klein & Hodges, 2001مذػاعخىع مقارنػة بالػحكػر)ك  خػخيغكػار الآأفعمػى فيػع ا

التدػػامح ك  لػػى الفػػخكؽ بػػيغ الجشدػػيغ فػػي التعػػاشفإشػػارت العجيػػج مػػغ الجراسػػات أكقػػج 
 السدػيء مع ويإليعج تعاشف السداء ك  ناث عمى الحكػر في التعاشفحيث تفػقت الإ

 خػػخيغمذػػاعخ الآ لإدراؾخصػػػة ضػػخكرية فػػي التدػػامح حيػػث يتصمػػب التعػػاشف السيػػل 
الخحسػػة، ك   الذػػفقةك  السذػػاركة الػججانيػػة فيػػػ رد فعػػل عػػاشفي تسيػػده مذػػاعخ الحشػػافك 

أف شػػلبب  يػػا الػػىنتائج شػػارتأ ( كالتػػي2018جاسػػع، )تتفػػق ىػػحه الشتيجػػة مػػع دراسػػة 
مػػغ التدػػامح كالػػحكاء الاجتسػػاعي،  مختفػػع  بسدػػتػ  يستػػازكابتػػجائي الرػػف الدػػادس الإ

متػسػػػصات فػػػي  الشػػػػع الاجتسػػػاعيلستغيػػػخ  تعػػػد   إحرػػػائية دلالػػػة ذات كىشػػػاؾ فػػػخكؽ 
   .ناثالتدامح لرالح الإ فخاد عمى مؿياسالأ
( الى كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج 10تذيخ نتائج الججكؿ )كاخيخاً        

الكسالية العرابية  الاناث في متػسصاتبيغ الحكػر ك  (α≤0.05)مدتػ  الجلالة 
كمدتػ  ( 44.773)بالاعتساد عمى ؾيسة )ت( التي بمغت ، تعد  لستغيخ الجشذ

الحكػر الحي بمد ف متػس  ألى الستػسصات الحدابية نلبحظ إبالشطخ ك  (000.دلالة )
الكسالية ف مدتػ  أ( كىحا يعشي 2.65)الحي بمد  الاناث( أعمى مغ متػس  2.71)

 عمى مغ الاناث.أ الحكػر لج   بيةالعرا
كتعد  ىحه الشتيجة الى كػف الحكػر يتحسمػف اعباء اكثخ مغ الاناث لحلظ    

الاسخية الحي  ةكبخ مغ الاناث، بالإضافة الى نس  التشذئأيتػجيا الى الكسالية بجرجة 
يفخض مدؤكليات كمياـ اكبخ عمى الحكػر، كمغ ىحا السشصمق السياـ السصمػبة مغ 

كبخ مغ الاناث مغ ىشا ا ػرداء الستػقع مغ الحككػر اكبخ مغ الاناث كمدتػ  الأالح
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 كثخ مغ الاناثاىي كجػد مدتػ  كسالية مختفع عشج الحكػر ك  ىحه الشتيجة نعدك
ى عجـ كجػد إلشارت أ( التي 2020ذيباف، عقيمي، ) دراسةىحه الشتيجة مع اختمف ك 

    بية.فخكؽ تعد  لمجشذ في مدتػ  الكسالية العرا
 

 التوصيات: 2.4
 بسا يمي: ةوصي الباحثتفي ضوء الشتائج التي توصمت اليها الجراسة 

ىتساـ بجعع الصمبة السػىػبيغ لسداعجتيع عمى السحافطة عمى العسل عمى الإ .1
 مدتػ  كسالية مقبػؿ.ك  التدامحك  مدتػ  الحكاء الاجتساعي

بة لج  .2 بة تشسية السػـ  ىحه الفئة تجريب السخشجيغ عمى تشسية السػـ
الحكاء ك  تجريب السدؤكليغ عغ غخؼ السرادر عمى تشسية مفيػـ التدامح .3

 مدتػ  كسالية معقػؿك  الاجتساعي
 ستفادة مغ السؿياس السصػرة في ىحه الجراسةلإالسحافطة عمى ا .4
 جخاء دراسات تذسل نفذ الستغيخات عمى فئات اخخ .إ .5
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مجمةةةةة جة. العػػػػجكاني لػػػػج  عيشػػػػة مػػػػغ الصمبػػػػة السػىػػػػػبيغ بالسخحمػػػػة الثانػيػػػػة بجػػػػ

 .172-131(، 101)، 2، الجراسات العخبية في التخبية وعمد الشفذ



52 

بسدتػ  الصسػح  كعلبقتو الاجتساعي(. الحكاء 2018الخشيجي، بشياف باني القلبدي )
، 6، السجمة الجولية لأبحاث التعميد وعمد الشفذلج  شمبة جامعة حائل. 

(1 ،)1780-2210. 
مجمةة التدةةامح لمجراسةات الفكخيةةة ي الإسػلبـ، (. التدػامح فػػ2003زقػدكؽ، محسػػد. )
 (، كزارة الاكقاؼ كالذؤكف الجيشية، سمصشة عساف.1) والإسلامية

 عالع الكتب، القاىخة. .(. التوجيه والارشاد الشفدي2002زىخاف، عبج الدلبـ )
بالتدامح الاجتساعي لج   كعلبقتوالحكاء الأخلبقي  (.2013) صالحمحدغ  زىيخي،

 .432-410(، 1، )11، التخبويةالجراسات  مجمةالستػسصة.  شمبة السخحمة
، عخبةةي(-موسةةوعة شةخح السرةةظمحات الشفدةية)انجميدق (. 2001الذػخبيشي، لصفػي )

 لبشاف. :دار الشيزة العخبية، بيخكت
(. حػػػل الشداعػػػات فػػػي التخبيػػػة العخبيػػػة. بيخكت:مخكػػػد 2015الذػػػخكشي، يديػػػج عيدػػػى )

 دراسات الػحجة العخبية.
العلاقة بين السدؤولية الاجتساعية وثقافة التدامح لجى (. 2015ادي )الذسخي، ى

جامعة ، مشذػرةماجدتيخ غيخ  ، رسالةالأمشيةطلاب جامعة نايف لمعموم 
 : الامارات.نايف لمعمػـ الأمشية

(. نطخيات الارشاد كالعلبج الشفدي. مرخ، القاىخة: 1994)محخكس. الذشاكي، محمد 
 كالتػزيع. دار غخيب لمصباعة كالشذخ

يع )ععبج السشعششج، سسيخة محمد،  (. 2016، احسج الديج، صالحيغ، دعاء إبخاـ
مجمة الإرشاد الخرائز الديكػمختية لسؿياس الكسالية لذباب الجامعة. 

 .465-436(، 3، )47، الشفدي
 مكتبة الجامعة. :الإسكشجرية .رعاية السوهوبين والسبجعين(. 2011الذيخ، أحسج )
( حجيث التدامح: كمسة سػاء، مجمة التدامح لمجراسات الفكخية 2003) الذيخ، خميل

ـ كزارة الاكقاؼ كالذؤكف الجيشية، سمصشة 2003كالإسلبمية، العجد الاكؿ 
 عساف.

(. فاعميو بخنامج 2018) الرجخي، رحيع كامل خزيخ كالذاكي، زيشب فالح سالع
ح الاجتساعي لج  شمبة تعميسي قائع عمى البشائية الاجتساعية في تشسية التدام
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مجمة كمية التخبوية الأساسية لمعموم التخبوية  القخآنيةكمية الجراسات 
 .341-320(، 143، )39 ،والإندانية

(. بشاء مؿياس الحكاء الاجتساعي الصمبة الدشة 2009الصائي، أحسج، كحدػ، مؤيج )
( 52، )15،مجمة الخافجين لمعموم الخياضيةالأكلى في كمية التخبية الخياضية. 

.107-142  
مدتويات الكسالية وعلاقتها بسفهوم الحات والجافعية (. 2012عاصع رياض، سارة )

، رسالة للإنجاز لجى عيشة من الظلاب الستفوقين عقميا  في السخحمة الثانوية
 ماجدتيخ غيخ مشذػرة، كمية التخبية، جامعة حمػاف.

لتػجيو في تشسية القجرات (. اىسية كدكر الارشاد كا2009عبج الجبار، عمي )
الابجاعية لمسػىػبيغ كالستفػقيغ. السؤتسخ العمسي العخبي الدادس لخعاية 
السػىػبيغ كالستفػقيغ، رعاية السػىػبيغ ضخكرة حتسية لسدتقبل عخبي أفزل، 

 يػليػ. 28-26السجمذ العخبي لمسػىػبيغ كالستفػقيغ 
 .ع عمع الشفذ كالصب الشفدي(. معج1996عبج الحسيج، جابخ ككفافي، علبء الجيغ )

 القاىخة: دار الشيزة العخبية.
. القاىخة: الجار العالسية الستفوقون والسوهوبون (. 2015عبج الخؤكؼ، شارؽ )
 لمشذخ كالتػزيع.

أنساط الذخرية وفق نظخية الكيد في الحكاء (. 2011عبج الراحب، مشتيى. )
 . عساف: دار الرفاء لمشذخ كالتػزيع.الاجتساعي

، مرصفى ) عبج (. الاستستاع بالحياة في علبقة بعس 2013العاؿ، تحية، مطمػـ
  .165-76، (52، )15،مجمة كمية التخبية .الستغيخات الذخرية الإيجابية

، مرصفى ) (. الاستستاع بالحياة في علبقة بعس 2013عبج العاؿ، تحية، مطمػـ
 .165-76، (52، )15،مجمة كمية التخبيةالستغيخات الذخرية الإيجابية، 

(. الشسحجة البشائية لمعلبقات الدببية بيغ الكسالية كدافعية 2019عبج الفادي، عفاؼ )
(، 4، )18، دراسات عخبيةالإنجاز كالخضػا عػغ الحياة لج  شػػػػالب الجامعة. 

659-740. 
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الحكاء الاجتساعي وعلاقته بالكفايات الكيادية لجى (. 2017عبج الكخيع، ممياني )
. أشخكحة دكتػراه غيخ مشذػرة، جامعة محمد خيزخ سدات التخبويةمجيخق السؤ 

 بدكخ: الجدائخ. –
(. الكسالية كعلبقتيا بالاستقخار الشفدي لج  شلبب الجامعة، 2015العبيجي، خميل )

  142-107.( 52، )15، مجمة الجراسات العخبية التخبوية
جتساعي كعلبقتو عثساف، احسج عبج الخحسغ، حدغ، عدت عبج الحسيج، الحكاء الا

بكل مغ الجافعية لمتعمع كالخجل كالذجاعة، كالتحريل الجراسي لج  شلبب 
، 4 ،مجمة الكمية التخبية بالدقازيق .الدقازيق كشالبات كمية التخبية جامعة

(44 ،)22-52. 
(. الفخوق في الحكاء الذخري والاجتساعي والانفعالي بين 2006العجسي، محمد )

ريميا ، ومتجني التحريل في التحريل في دول مجمذ الظمبة الستفوقين تح
. رسالة دكتػرة غيخ مشذػرة. جامعة عساف العخبية التعاون لمخميج العخبي

 الأردف. :لمجراسات العميا
. عساف: الجار العمسية الجكلية رعاية السوهوبين والستفوقين(. 2002العدة، سعيج )

 كدار الثقافة.
لأنذصة التخبػية كأثخىا عمى التحريل الجراسي (. كاقع ا2004العيدػي، عامخ )

، 13، مجمة التخبية والتعميدلمصلبب مغ كجية نطخ الصلبب كالسعمسيغ. 
(45 ).151-131  

العرابية( -الذخ  العربي وعلاقته بالكسالية)الدوية(. 2013)نجاتي غشى محمد، 
ة رسالة ماجدتيخ، كمي .دراسة ميجانية لجى عيشة من طمبة ثانوية دمذق

 .: سػرياالتخبية، قدع الارشاد الشفدي، جامعة دمذق
مؤسدة شيبة لمصباعة كالشذخ  .مقاييذ الكسالية(. 2005فايجة، حديغ عمي )

 القاىخة. :كالتػزيع
(. فاعمية بخنامج إرشادي في تشسية التدامح 2010فخاج، كىساف كعبج الجػاد، كفاء )

 (84)، 23،خ، مرخمجمة عمد الحات بسرلج  عيشة مغ شلبب الجامعة، 
،174-152. 
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(. التدامح. القاىخة: دار عيغ الجراسات كالبحػث الإندانية 2014قاسع، قاسع ) 
 كالاجتساعية.
الحكاء الاجتساعي لجى طمبة الجامعة الإسلامية وعلاقته (. 2007القجرة، مػسى )

 :. رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة، الجامعة الإسلبميةبالتجين وبعض الستغيخات
 دصيغ. فم

الحكاء الاجتساعي للأطفال الشظخية (. 2010قصامي، يػسف كاليػسف، رامي )
 . عساف: دار السديخة لمشذخ كالتػزيع.والتظبيق

. (. السولبة والابجاع والتفوق 2014القصير، يحي عمي كالدعػد، اميغ عبجالمصيف )
 مؤسدة الػراؽ لمشذخ كالتػزيع.

ساعي وعلاقته بسدتوى التجريب السيجاني الحكاء الاجت (.1994القلبزاني، أمل )
دراسة عمي عيشة من طالبات جامعة السمك  ،لبعض التخررات الجامعية

السسمكة  :جامعة السمظ سعػد الخياض ،. رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرهسعود
 العخبية الدعػدية. 

(. مج  شيػع سسة التدامح لج  شمبة الجامعة كعلبقتيا 2017السحاسشة، احسج )
، مجمة الجراسات التخبوية والشفدية، جامعة الدمظان قابوس تعمقيع.ا  بأنس
11( ،1 ،)26-52. 

(. الكسالية العرابية )غيخ سػية( كعلبقتيا باضصخابات 2010محمد صابخ، سامية )
، 70، ، جامعة بشيامجمة كمية التخبيةالاكل لج  عيشة مغ شلبب الجامعة، 

(7 ،)330-351. 
. الكسالية لج  عيشة مغ معمسي التعميع العاـ كعلبقتيا (2010محسػد، عبجالله )

(، 8، )15، التخبيةمجمة كمية ببعس اضصخابات القمق كالبارانػيا لجيو. 
330-351. 

 . الكػيت: دار السديمة.(. الحكاء الاجتساعي2010السصيخي، خالج شخيخ )
م أنساط الذخرية وفق نظخية الانيكار  (.2011مشتيى، مصذخ عبج الراحب )
 . عساف: دار صفاء لمشذخ كالتػزيع.والكيد والحكاء الاجتساعي



56 

(. العفػ كعلبقتو بكل مغ الخضا عغ الحياة كالعػامل 2009مشرػر، الديج كساؿ )
مجمة دراسات عخبية في التخبية وعمد الخسدة الكبخ  لمذخرية كالغزب. 

 .128-101(،2)، 3 ،الحات بسرخ
الحكاء الاجتساعي كالجشذ في درجة التكيف (. أثخ 2015السػمشي، عبج المصيف. )

السجمة العالسية لجامعة السمك فيرل الأكاديسي لج  شمبة السخحمة الثانػية. 
 .189-215(، 16، )2، الإداريةالعموم الإندانية و 

الحكاء الانفعالي والاجتساعي والخمقي لجى الظمبة (. 2008الشػاصخة، ؼيرل )
. رسالة دكتػراة غيخ مشذػرة. ت الجيسغخافيةالسوهوبين وعلاقته ببعض التغيخا
 الأردف  ا:جامعة عساف العخبية لمجراسات العمي

التدامح لج  شمبة  باحتسالية كعلبقتوالغزب  اجتخار (.2015نػري، خجيجة )
    .141-121(، 52، )68،مجمة الجامعة السدتشرخية، الجامعة

تغيخات الشفدية لجى طالبات (. الايثار وعلاقته ببعض الس2011اليازجي، ابتداـ )
غيخ مشذػرة، كمية التخبية بالجامعة ، رسالة ماجدتيخ .الجامعة الاسلامية بغدة

 فمدصيغ. :غدة الإسلبمية،
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 بدد الله الخحسن الخحيد

 الإستاذ الجكتور:...........................................................السحتخم/ ه

 تحيةُ طيبة وبعج:

الحكاء الاجتساعي وعلاقته بالتدامح والكسالية العرابية لجى عيشة تقػـ الباحثة بجراسةٍ بعشػافٍ" 
كتأتي ىحه الجراسة متصمباً تكسيمياً لمحرػؿ عمى  شوبي"من الظمبة السوهوبين في لواء السدار الج

درجة الجكتػراه في الإرشاد الشفدي كالتخبػي مغ جامعة مؤتة، كلحلظ تع تصػيخ مؿياس التدامح 
 كمؿياس الحكاء الاجتساعي كمؿياس الكسالية العرابية.

جاء آرائكع كملبحطاتكع في كنطخاً لسا تتستعػف بو مغ خبخة عمسية فإف الباحثة تأمل مشكع التكخـ بإب
 الحكع عمى مج  صلبحية الفقخات كاقتخاح أي تعجيلبت يسكغ اجخاؤىا.

 الدلبمة المغػية أك عجـ مشاسبتيا. -1
 انتساء العبارات أك عجـ انتسائيا. -2
 إضافة أك ححؼ ماتخكنو مشاسب. -3
 إبجاء أي اقتخاحات أخخ . -4

 
 باحثة: سسية عبجالدلبـ البػاليدال                                                
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 مكياس الحكاء الاجتساعي
ستسخار في نس  مغ أنسا  الحكاء تجدج بقجرة الإنداف عمى الجخػؿ كالإ الحكاء الإجتساعي:

ك برػرة أجابية متبادلة مع الآخخيغ سػاء كانػا حاضخيغ أماـ الشاس إيجتساعية إعلبقات 
 ضسشية.
درجة كضػح الفقخة  العبارات        الأرقاـ 

 كالرياغة المغػية
 السلبحطات نتساء لمسجاؿالإ

 
غيخ  كاضحة

 كاضحة
غيخ  مشتسية

 مشتسية
اف مغ التفاعل كالتػاصل مع تسكغ الإند ميارات البعج الأول: السهارات الاجتساعية:

كغيخ  لفطية الآخخيغ، كمغ خلبليا تطيخ الأعخاؼ كالعلبقات الاجتساعية بعجة صػر
 أيتراؿ ىػ تػصيل رسالتظ للآخخيغ بػضػح كخالية مغ لفطية. كالغخض مغ الإ

 غسػض. 

 

أفيع تأثيخ سمػكياتي عمى      
 .ظكأقجر ذلالآخخيغ 

1 

أفيع رغبات الآخخيغ      
 كأحتخـ احتجاجاتيع.

2 

أشظ في الذخريات التي      
التي أقابميا  لا أعخفيا أك
 .لأكؿ مخة.

3 

أتقبل مشاقذة الآخخيغ      
 لأخصائي كأعتخؼ بيا.

4 

ستصيع التعبيخ عغ أ     
 انفعالاتي بذكل مشاسب.

5 

ستصيع التأثيخ في أ     
 اتجاىات كآراء الآخخيغ

6 

أنتبو لكل أفعالي أثشاء      
مشاقذاتي كحػاراتي مع 

 .الآخخيغ

7 

أتخح الأساليب كالصخؽ       8 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D8%BA%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D8%BA%D8%A9
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اللبزمة لتحػيل أىجافي إلى 
 .كاقع

أقجر ضخكؼ زملبئي      
 .الرعبة التي يسخكف بيا

9 

يؤثخ ما يحجث للآخخيغ      
لتي مغ حػلي في حا

 (-) .الشفدية سمبيا

10 

الفخؽ بيغ العصف  الذعػر مع شخز ما كىحا يػضح البعج الثاني: التعاطف الاجتساعي:
 ذعػر بتمظ السذاعخ.كال، كالقجرة عمى كضع نفدظ في مكانو كسا لػ كشت أنت، كالتعاشف

 

أفيع ما يحاكؿ الآخخكف      
إنجازه بجكف الحاجة 

 لجعميع يقػلػف أي شيء.

11 

يدتعيغ بي زملبئي عشجما      
 تػاجييع السذكلبت

12 

خخيغ يغزب مشي الآ     
حة برخا تحجثأعشجما 
 (-معيع. )

13 

أستصيع تحجيج الأكقات      
 التي يتغيخ فييا مداجي.

14 

بحؿ كل جيجي مغ أجل أ     
إنجاز السياـ التي كمفت 

 .بيا

15 

أضع لشفدي مجسػعة مغ      
الأىجاؼ كأؾيع انجازاتي في 

 .ضػئيا

16 

ستسخار إلى تشسية إأسعى ب     
 .إمكاناتي كقجراتي

17 

أقجر مذاعخ الآخخيغ      
 .كأضع نفدي مكانيع

18 

https://www.almrsal.com/post/586117
https://www.almrsal.com/post/586117
https://www.almrsal.com/post/586117
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السحتاجيغ ك  أساعج الفقخاء     
 ي. عمى قجر إمكانيات

19 

مػاضيع  أستصيع إيجاد     
خخيغ لتحجث مع الآ

 بديػلة.

20 

 Problem) الاجتساعية: يعبخ مفيػـ حل السذكلبت السذكلبت البعج الثالث: حل
Solving)  عغ أحج أىعّ أنسا  التفكيخ القائسة عمى كضع أسذٍ متيشةٍ كمشصؿيةٍ ككاقعية

كمة بذكلٍ عسيقٍ، كيزع أفزل الصخؽ لمتعامل مع السذكلبت السختمفة، بحيث يجرس السذ
الكفيمة بالتعامل معيا كحميا، كذلظ بجلًا مغ الػقػؼ أماميا دكف أي رد فعلٍ يداعج عمى 
تجاكز الأزمات السختمفة التي تعيق العسل، كتؤدّي إلى تفاقع الػضع مغ حالةٍ إلى حالةٍ 

 .أسػأ مشيا

 

أتشبأ بكيؽية تفاعل الآخخيغ      
سػاقف مع سمػكي في ال

 السختمفة.

21 

عسل عمى مشاقذة أفكاري أ      
مع أفخاد أسختي كإقشاعيع 

 .بػجية نطخي 

22 

أنجمج مع زملبئي       
 ( -برعػبة. )

23 

خخيغ فعالات الآإنأتفيع      
 بديػلة. 

24 

أجج صعػبة في فيع      
ا يالخيارات التي يصخح

 .عمي الآخخيغ لسداعجتي
(-) 

25 

صجار الأحكاـ قجر عمى إأ     
التي تتشاسب مع السػاقف 

 .التي أعيذيا

26 

أمتمظ القجرة عمى مػاجية       27 
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 .الرعاب كالعؿبات بفعالية
أستصيع تػضيح أفكاري      

كمعتقجاتي كأقشع الآخخيغ 
 .ابي

28 

أعصي لشفدي الػقت      
الكافي لمتعامل مع 

 .السذكمة

29 

أمتمظ القجرة عمى      
شاء أحكامي الاستشتاج لب

 .كتػقعاتي حػؿ السذكمة

30 
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 السمحق )ب(
 مكياس الحكاء الاجتساعي بالرورة الشهائية
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كافق ألا 
 بذجة

لا 
كافقأ  
كافقأ محايج كافق أ 

 بذجة
 الخقع الفقخة

 1 أفيع تأثيخ سمػكياتي عمى الآخخيغ كأقجر ذلظ.     
غبات الآخخيغ كأحتخـ احتجاجاتيع.أفيع ر        2 
ثق في الذخريات التي لا أعخفيا أك التي أ     

 أقابميا لأكؿ مخة.
3 

 4 أتقبل مشاقذة الآخخيغ لأخصائي كأعتخؼ بيا.      
نفعالاتي بذكل مشاسب.إستصيع التعبيخ عغ أ       5 
تجاىات كآراء الآخخيغإستصيع التأثيخ في أ       6 
 7 .لكل أفعالي أثشاء مشاقذاتي مع الآخخيغ أنتبو     
 8 .لى كاقعإىجافي أ حاكؿ تحػيل أ     
 9 .أقجر ضخكؼ زملبئي الرعبة التي يسخكف بيا     
 10 (-) .خخيغأتأثخ بسا يحجث للآ     
 11 أفيع ما يحاكؿ الآخخكف إنجازه بديػلو.     
ستعانة بي.يسيل زملبئي للئ       12 
 ةتحجث برخاحأخخيغ عشجما شي الآيغزب م     

(-معيع. )  
13 

 14 أستصيع تحجيج الأكقات التي يتغيخ فييا مداجي.     
أبحؿ كل جيجي مغ أجل إنجاز السياـ التي      

 .كمفت بيا
15 

أضع لشفدي مجسػعة مغ الأىجاؼ كأؾيع      
 .انجازاتي في ضػئيا

16 

 17 .جراتيستسخار إلى تشسية إمكاناتي كقإأسعى ب     
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 18 .أقجر مذاعخ الآخخيغ كأضع نفدي مكانيع     
 19 فدياً ندعع السحتاجيغ أ     
خخيغ مػاضيع لتحجث مع الآ أستصيع إيجاد     

 بديػلة.
20 

 21 .عسل عمى مشاقذة أفكاري مع أفخاد أسختيأ      
( -. )زملبئي برعػبةأنجمج مع        22 
 23 بديػلة.  خخيغنفعالات الآإأتفيع      
عمي  ياأجج صعػبة في فيع الخيارات التي يصخح     

 (-) .الآخخيغ لسداعجتي
24 

أمتمظ القجرة عمى مػاجية الرعاب كالعؿبات      
 .بفعالية

25 

أعصى لشفدي الػقت الكافي لمتعامل مع      
 .السذكمة

26 

تشتاج لبشاء أحكامي سأمتمظ القجرة عمى الإ     
 .السذكمةكتػقعاتي حػؿ 

27 
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 السمحق )ج(
 مكياس التدامح بالرورة الاولية
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 بدع الله الخحسغ الخحيع                              
/ ق  الإستاذ الجكتػر:...........................................................السحتخـ

 تحيةُ شيبة كبعج:
لباحثػػة بجراسػػةٍ بعشػػػافٍ" الػػحكاء الاجتسػػاعي كعلبقتػػو بالتدػػامح كالكساليػػة العرػػابية لػػج  عيشػػة تقػػـ ا

مغ الصمبة السػىػبيغ فػي لػػاء السػدار الجشػػبي" كتػأتي ىػحه الجراسػة متصمبػاً تكسيميػاً لمحرػػؿ عمػى 
تدػامح درجػة الػجكتػراه فػي الإرشػاد الشفدػي كالتخبػػي مػغ جامعػة مؤتػة، كلػحلظ تػع تصػػيخ مؿيػاس ال

 ( فقخة.18حيث يتكػف مغ )
كنطخاً لسا تتستعػف بو مغ خبخة عمسية فإف الباحثة تأمل مشكع التكخـ بإبجاء آرائكع كملبحطاتكع في 

 الحكع عمى مج  صلبحية الفقخات كاقتخاح أي تعجيلبت يسكغ اجخاؤىا.
 الدلبمة المغػية أك عجـ مشاسبتيا. -1
 انتساء العبارات أك عجـ انتسائيا. -2
 إضافة أك ححؼ ماتخكنو مشاسب. -3
 إبجاء أي اقتخاحات أخخ . -4
 

 الباحثة: سسية عبجالدلبـ البػاليد                                                
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 مكياس التدامح:
تع تصػيخ ىحا السؿياس مغ قبل الباحثة لاغخاض الجراسة الحالية مغ خلبؿ الخجػع الى    

 & ,Rye, Loiacono, Folck, Olszewski, Heimراسات كجراسة )مجسػعة مغ الج
Madia, 2001)  دراسة كThomas, 2018)(، 2017السحاسشة ،)( ك 

درجة كضػح الفقخة  العبارات        الأرقاـ 
 كالرياغة المغػية

 السلبحطات الانتساء لمسجاؿ
 

غيخ  كاضحة
 كاضحة

غيخ  مشتسية
 مشتسية

 

ي في أفكخ في مغ ضمسش     
الساضي بذكل مدتسخ. 

(-) 

1 

أتسشى حجكث أشياء جيجة      
للؤشخاص الحيغ 

 .ضمسػني

2 

أقزي كقتا في التفكيخ      
حػؿ شخؽ عػدتي إلى 
التعامل مع الأشخاص 

 (-) .الحيغ ضمسػني

3 

اغزب مغ الأشخاص      
 (-الحيغ ضمسػني )

4 

أتجشب أشخاص أك      
أماكغ معيشة لأنيا 

شخاص الحيغ تحكخني بالأ
  .(-ضمسػني. )

5 

أغفخ للؤشخاص الحيغ      
 .ضمسػني

6 

أتعامل بيجكء مع      
الأشخاص الحيغ 

 ضمسػني.

7 
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أستستع بالحياة بالخغع مغ      

ترخفات الأشخاص 
 الطالسيغ.

8 

أتجاىل غزبي تجاه      
الأشخاص الحيغ 

 ضمسػني.

9 

أصاب باكتئاب عشجما      
 أفكخ بدػء معاممة
 (-الأشخاص لي. )

10 

أعتقج أف الكثيخ مغ      
الجخكح العاشؽية 
السختبصة مختفع 

بترخفات الأشخاص 
 (-) .الطالسيغ لا تمتئع

11 

اتزايق بذكل كبيخ عشج      
 (-التفكيخ بسغ ضمسشي. )

12 

أشفق عمى الأشخاص      
 .الحيغ ضمسػني

13 

أعتقج بأف حياتي دمخت      
بدبب ترخفات 

 .ص الطالسيغالأشخا

14 

أتسشى مغ الأشخاص      
الحيغ ضمسػني أف يعامػا 
الآخخيغ معاممة عادلة 

 في السدتقبل

15 
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 السمحق )د(
 مكياس التدامح بالرورة الشهائية
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لا أكافق 
 بذجة

لا 
 أكافق

أكافق  أكافق محايج
 بذجة

 الخقع الفقخة

الساضي ساء لي في أأفكخ في مغ      
 (-بذكل مدتسخ. )

1 

أتسشى حجكث أشياء جيجة للؤشخاص      
 .الحيغ ضمسػني

2 

أقزي كقتا في التفكيخ حػؿ شخؽ      
عػدتي إلى التعامل مع الأشخاص 

 (-) .الحيغ ضمسػني

3 

غزب مغ الأشخاص الحيغ أ      
 (-ضمسػني )

4 

أتجشب أشخاص أك أماكغ معيشة      
الحيغ  لأنيا تحكخني بالأشخاص

(-. )ضمسػني .  

5 

 6 .أغفخ للؤشخاص الحيغ ضمسػني     
بيجكء مع الأشخاص الحيغ أتعامل      

 ضمسػني.
7 

أستستع بالحياة بالخغع مغ      
 ترخفات الأشخاص الطالسيغ.

8 

أتجاىل غزبي تجاه الأشخاص      
 الحيغ ضمسػني.

9 

اندعج عشجما أفكخ بدػء معاممة      
 (-)الأشخاص لي. 

10 

ار  اف السذاكل التي اعاني      
مشيا بدبب الاشخاص 

 (-) .السحيصيغ بي
 

11 



77 

اتزايق عشج التفكيخ بسغ      
(-ضمسشي. )  

12 

أشفق عمى الأشخاص الحيغ      
 .ضمسػني

13 

أر  بأف حياتي دمخت بدبب      
 .ترخفات الأشخاص الطالسيغ

14 

أتسشى مغ الأشخاص الحيغ      
ف يعامػا الآخخيغ ضمسػني أ

 معاممة عادلة في السدتقبل.

15 
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 السمحق )ه(
 مكياس الكسالية بالرورة الاولية
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 بدع الله الخحسغ الخحيع                             
/ قالإستاذ الجكتػر:...........................................................السح  تخـ

 تحيةُ شيبة كبعج:
تقػـ الباحثة بجراسةٍ بعشػافٍ" الحكاء الاجتساعي كعلبقتو بالتدامح كالكسالية العرابية لج  عيشة 
مغ الصمبة السػىػبيغ في لػاء السدار الجشػبي" كتأتي ىحه الجراسة متصمباً تكسيمياً لمحرػؿ عمى 

مؤتة، كلحلظ تع تصػيخ مؿياس التدامح  درجة الجكتػراه في الإرشاد الشفدي كالتخبػي مغ جامعة
 ( فقخة.18حيث يتكػف مغ )

كنطخاً لسا تتستعػف بو مغ خبخة عمسية فإف الباحثة تأمل مشكع التكخـ بإبجاء آرائكع كملبحطاتكع في 
 الحكع عمى مج  صلبحية الفقخات كاقتخاح أي تعجيلبت يسكغ اجخاؤىا.

 الدلبمة المغػية أك عجـ مشاسبتيا. -1
 تساء العبارات أك عجـ انتسائيا.ان -2
 إضافة أك ححؼ ماتخكنو مشاسب. -3
 إبجاء أي اقتخاحات أخخ . -4

 
 الباحثة: سسية عبجالدلام البواليد                                                
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 مكياس الكسالية العربية:
إنجازاته، وعادة و  د بعجم الخضا عن أدائههي حالة يذعخ فيه الفخ  العرابية:مكياس الكسالية 

ما يسيل الفخد الي تبشي اهجاف غيخ واقعية ومعاييخ عالية للأداء، مجفوعا  لمخوف من 
 (.2015الراوق، و  الفذل)القخيظي، ششج

تد تظويخ هحا السكياس من خلال الاطلاع عمي مجسوعة من الجراسات كجراسة )عبجالسشعد،   
 ,Smith, Saklofske)( ودراسة 2019اسة )عفاف، در و  (2015صالحين، و  ششج

Stoeber, & Sherry, 2016) ، 
 

درجة كضػح الفقخة  العبارات        الارقاـ
 كالرياغة المغػية

 السلبحطات الانتساء لمسجاؿ
 

غيخ  كاضحة
 كاضحة

 غيخ مشتسية مشتسية

أسعى لأكػف مثاليًا قجر    
 الإمكاف

1 

أفعل الأشياء بذكل    
الي أك لا أفعميا عمى مث

 الإشلبؽ.

2 

أحتاج إلى أف اسعى الى    
الكساؿ حتى اشعخ 

 بؿيستي.

3 

اعتقج انشي فاشل عشجما    
 أرتكب الأخصاء

4- 

اعتقج بأف كل ما اقػـ بو    
 خاشئ 

5- 

اىتع بدساع عبارات    
 الثشاء مغ السعمسيغ 

6 

اسعى الى العسل ضسغ    
تػقعات عالية حتى 

 الثشاء احرل عمى

7 
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احدف لسجخد فكخة كجػد    
 شخز لا يحبشي.

8- 

تػقع مشي الجسيع أف    
 أكػف مثاليًا

9 

أعتقج اف مغ السفتخض    
أف يقػـ الآخخكف 

 بالأشياء عمى أكسل كجو

10 

أتػقع أف يكػف السقخبػف    
 مشي مثالييغ

11 

يذتكي الشاس مغ أنشي    
 أتػقع الكثيخ مشيع

12- 

حبا  عشجما أصاب بالإ   
 يختكب الآخخكف أخصاء

13 

انتقج الاخخيغ عشجما    
يخصئػف حتى لػ بحلػا 

 قرار جيجىع

14- 

أعتقج انشي أستحق    
 معاممة خاصة.

15 

اندعج عشجما لا يلبحظ    
 الشاس انشي مثالي

16- 

اعتقج اف ىشاؾ الكثيخ مغ    
الاشخاص معجبػف 

 بذخريتي.

17 

يعتخؼ زملبئي بقجرتي    
 لعالية.ا

18 

الػـ نفدي عشجما تكػف    
 درجاتي غيخ كاممة

19- 

الػـ ذاتي عشجما اخيب    
 تػقعات الاخخيغ

20- 
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تشصبق الى  لا تشصبق
 حج ما

تشصبق 
 عمي

 الخقع الفقخة

 1 أسعى لأكػف مثالياً.   
ك لا أفعميا أاء بذكل مثالي أفعل الأشي   

 عمى الإشلبؽ.
2 

احاكؿ الػصل الى الكساؿ حتى    
 أشعخ بؿيستي.

3 

 4 أر  انشي فاشل عشجما أرتكب الأخصاء   
بأف كل ما اقػـ بو خاشئ  أر       5 
احب بدساع عبارات الثشاء مغ    

 السعمسيغ 
6 

اسعى الى العسل ضسغ تػقعات    
 ثشاءعالية حتى احرل عمى ال

7 

احدف لسجخد فكخة كجػد شخز لا    
 يحبشي.

8 

أر  اف مغ الافزل أف يقػـ    
 الآخخكف بالأشياء عمى أكسل كجو

9 

احب أف يكػف السقخبػف مشي    
 مثالييغ

10 

يذتكي الشاس مغ أنشي أتػقع    
 الكثيخ مشيع

11 

أصاب بالإحبا  عشجما يختكب    
 الآخخكف أخصاء

12 

يغ عشجما يخصئػف حتى انتقج الاخخ    
 لػ بحلػا قرار جيجىع

13 
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 14 ار  انشي أستحق معاممة خاصة.   
اندعج عشجما لا يلبحظ الشاس انشي    

 مثالي
15 

ار  اف ىشاؾ الكثيخ مغ    
 الاشخاص معجبػف بذخريتي.

16 

الػـ نفدي عشجما تكػف درجاتي    
 غيخ كاممة

17 

الػـ ذاتي عشجما اخيب تػقعات    
 خخيغالا

18 

 19 اخاؼ مغ فقجاف احتخاـ الاخخيغ   
 20 اضع الػقت مبخر لأدائي الديئ   
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 أسساء الدادة السحكسين
 مكان العسل التخرص الختبة الأكاديسية الاسد
 ةجامعة مؤت إرشاد نفدي كتخبػي  أستاذ ا.د.محمد الدفاسفة

 جامعة مؤتة إرشاد نفدي كتخبػي  أستاذ ا.د.احسج ابػ اسعج 

 جامعة مؤتة تخبية خاصة أستاذ مذارؾ د.رديشو الصخاكنو

 جامعة مؤتة كتخبػي  إرشاد نفدي أستاذ مذارؾ د.انذ الزلبعيغ

جامعة العمػـ  إرشاد نفدي كتخبػي  أستاذ د.صاحب الجشابي
 الاسلبمية

جامعة البمقاء  تخبية خاصة رؾأستاذ مذا د.خميل السعايصو 
 التصبيؿية

 جامعة الصفيمة كتخبػي  إرشاد نفدي أستاذ مذارؾ د.لسا الؿيدي

 الجامعة الياشسية  كتخبػي  إرشاد نفدي أستاذ مذارؾ د.احسج الغدك

 جامعة مؤتو إرشاد نفدي كتخبػي  أستاذ مذارؾ د.لسياء اليػاري 
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