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إستراتيجية إدارة الوقت وعلاقتها بالنمط الديمقراطي في إدارة الصف 
 لدى أساتذة التعليم المتوسط في ولاية بشار

Time management strategy and its relation to the democratic style of classroom 

management for middle school teachers in Bechar.  
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إدارة ال�42 ال$23ق�ا1ي في وعلاق�ها -ال�ق% إدارة  إس��ات)()ةه$ف% ال$راسة إلى ال�ع�ف على  مل�":
 مBت�Gن% الع�Fة  .الDف مB وجهة ن?� أسات=ة ال�عل)> ال��2س4 ب�لا3ة -�ار، اس�9$م�ا ال�2هج ال�صفي 

 ال واح$إدارة ال�ق% في م(إس��ات)()ة Oأداة لل$راسة، الأول  )انBFاذ وأس�اذة. K1ق% اس��) أس�136(
إدارة الDف واش�2ل% على  -ال�42 ال$23ق�ا1ي فيالTاني م�علقة  لاس��)انوا، ) فق�ة18واش�2ل% على (

  . ) فق�ة13(
م�غ�F ال�42 و ارة ال�ق% إداس��ات)()ة علاقة ارتKا1)ة بBF م�غ�F  ت�صل% ن�ائج ال$راسة إلى وج�د 

إدارة ال�ق%  م��سYات اس��ات)()ةلا ت�ج$ ف�وق ذات دلالة إحDائ)ة بBF و  ،ال$23ق�ا1ي في إدارة الDف
 �Fإلى م�غ Z[وجهة ن?�ه> تع Bال��2س4 م <(أسات=ة ال�عل Z$و ل \�)ه̂ل العل2يال ت�ج$ ف�وق ذات ، و ال2

 BFائ)ة بDات اس��ات)()ةدلالة إحYس��ات ال��9ةإدارة ال�ق م��س �Fإلى م�غ Z[لا ت�ج$ ف�وق ذات و  ،% تع
 �Fإلى م�غ Z[ف تعDات ال�42 ال$23ق�ا1ي في إدارة الYم��س BFائ)ة بDه̂ل دلالة إح ات ال(�\، ال2

  العل2ي، س��ات ال��9ة. 
  ؛ال2عل> ؛أن2ا` إدارة الق_> ؛اس��ات)()ة إدارة ال�ق% ؛اس��ات)()ة إدارة الDف ال'ل�ات ال�ف�اح:

 Abstract : The study aimed to identify the time management strategy and its 

relationship to the democratic style in class management from the viewpoint of teachers 

of intermediate education in Bashar, we used the descriptive approach The sample 

consisted of (136) professors and professors. Two questionnaires were applied, the first 

was the time management strategy in one area and included (18) items, and the second 

questionnaire related to the democratic style in class management and included (13) 

items. 

The results of the study found that there is a correlation between the variable of time 

management strategy and the variable of democratic style in class management for 

middle school teachers from their point of view.  
Keywords : Class management strategy; time management strategy; class management 

patterns; teacher; 
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  تق�*( ال�راسة:

إن م�fلة ال�ق% م�تYKة دوماً ب�ج�د الإن_ان، " إذ �93لف مفه�مها -اخ�لاف دوافع واح�)اجات 
م�ض�ع إدارة ال�ق% مB و	ع$ ، )05:  �12001)عة ال2ه2ات والأع2ال الY2ل�gة" (ال(�	_ي، 

ال�ق$م، لأن ال��Yات الأساس)ة في ال�عل)>، حBf23 mF الق�ل -أن ال�ق% ول)\ الآلة هي مف�اح 
 nا ال��امج، و وسائل ال�عل> -ق$ر ما ی�عل$Oاث ال�2اهج و$qالق$رة على اس�- nالأم� ل> 3ع$ ی�عل
 <fq3 2اره أح$ الع�اص� الأساس)ة ال�يTح ال�ق% واس�Kوعل)ه أص uام ب=ل(vال_�عة وال2هارة في ال-

  ) 19: 2009ع�$ العال،. (ال(�دة في Oل ال2(الات ال�$ر	_)ةبها على 
q?ى إدارة ال�ق% 2Oفه�م ح$یm في م(ال الإدارة ال�عل)2)ة -اه�2ام الع$ی$ مB الإدار	BF في ت

الآونة الأخ�Fة، وخاصة اذا Oان م�تYKا -ال�42 ال$23ق�ا1ي في إدارة الDف ال�ي ی��(ها الأسات=ة. 
 )  لأن تع$د أدوار الأس�اذ داخل الDف ت(عله في ح�Fة مB تq$ی$11: 1998(مغ�gي، حل2ي، 

الأول�	ات، و�gم(ة ال2هام، لأنه ل> 3ع$ ال�Fم ح�)\ دوره ال�قلx$F داخل الDف، بل ات_ع% ال�?�ة 
 yعK(عله ال	ل�جي، و�f(س zي فاضل، ملاحgل�جي، رائ$ اج�2اعي، م���Gت �Fإل)ه على أنه خ�

إلا اذا رجل ت�?)> و|دارة؛ و�TO {�_gة ه=ه الأدوار و ال2هام لا Bf23 ان �2T�_3 الأسات=ة وق�ه> 
   )04: 1998ان�ه(�ا نY2ا فعالا مB أن2ا` إدارة الDف ی$ی�ون مB خلاله ال�ق% -fفاءة. (ال=و	�ي،

  :ال�راسة اش-ال�ة

) أنه لGي  ی�> إدارة الDف في ص�رة جF$ة لاب$ مB تqقnF 242: 2007ی�ضح الع(2ي (
ت�ف�F ال�2اخ العا1في وO=ا ت�?)> ال��Fة الف[F	v)ة و  ،الأه$اف ال�ال)ة:حفz ال�?ام والان�Kا`

الاج�2اعي. وأن مB أه> ع�امل ن(اح الأس�اذ في إدارة صفه هي إجادته لإس��ات)()ة إدارة وق�ه 
-�fل جF$، فق$ جاءت ه=ه ال$راسة اس�(ا-ة ل2ا س�n مB ال$راسات لأه2)ة إدارة ال�ق% في ح(�ة 

دراسات ت�BF أه2)ة ال�ق% ال$راسة، ول2ا أوص% -ه �FTO مB ال$راسات ال_ا-قة في ض�ورة إج�اء 
  في ال�عل)>، فإن�ا س�ع�ض -عy ال$راسات ال�ي لها علاقة -ال�2ض�ع وم�ها:

ه$ف% ال$راسة إلى تع�ف ال�42 الإدارx ال_ائ$ وعلاق�ه -فعال)ة  )،2016، (ال�qاح�ةدراسة  -
ة إدارة ال�ق% ل$Z م$ی�x م$ارس مqاف?ة ال2ف�ق في الأردن، وأشارت ال��ائج إلى وج�د علاق

ارتKا1)ة إ3(اب)ة بBF ال�42 ال$23ق�ا1ي وفعال)ة إدارة ال�ق%، وجاءت علاقة ارتKا` سل�)ة بBF ال�42 
  ال��سلي وفعال)ة إدارة ال�ق%، وع$م وج�د علاقة ارتKا` بBF ال�42 الأوت�ق�ا1ي وفعال)ة إدارة ال�ق%. 

�$ر	\ ل$Z معل2ي ال�ي ه$ف% إلى تq$ی$ مهارات إدارة وق% ال )،2015، (خال$ أسع$دراسة  -
 x2ار وتفادT4 وال��?)> والاس�(Y9فها إلى مهارات ال�(�Dاض)ات -ال�2حلة الأساس)ة العل)ا، وت	ال�

%) وجاءت على 73.8ال2ع�قات وال�قا-ة، وأشارت ال��ائج إلى أن م_��Z م2ارسة ال2هارات بلغ (
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 4(Y9ال� :{F2ار  - ال��?)>  - ال��تTال2ع�قا - ال�قا-ة  - الاس� xتفاد Bف% ن�ائج ال$راسة ع�Oت. و
  ع$م وج�د ف�وق دالة إحDائ)اً في م��س4 م2ارسة ال2هارات تع]Z لل(�\ أو ال9$مة ال�$ر	_)ة.

ه$ف% إلى ال�ع�ف على واقع إدارة ال�ق% ل$� معل2ات ذوات  )، ال�ي2017(، أروZ  دراسة -
ت مB وجهة ن?�هB ، صع�gات ال�عل> ، ودرجة ت�اف� الآل)ات الK�2عة لإدارة ال�ق% ، وال2ع�قا

وت�صل% ال$راسة إلى أن درجة ت�اف� الآل)ات الK�2عة لإدارة ال�ق% ل$Z معل2ات ذوات صع�gات 
ال�عل> ت��اف� ب$رجة م��سYة ، وأن مع�قات إدارة ال�ق% مB وجهة ن?�هB ت��اف� ب$رجة (م��سYة) 

اسة ع�$ م_��Z دلالة ، 2Oا أوضq% ال��ائج أنه لا ت�ج$ ف�وق بBF اس�(ا-ات أف�اد ع�Fة ال$ر 
) فأقل ل$رجة ت�اف� الآل)ات الK�2عة لإدارة ال�ق% -اخ�لاف Oل مB م�غ�Fات ال$راس)ة (ال��9ة، 0,05(

  ال$ورات ال�$ر	_)ة) 
وق% ال2عل> في إ1ار تع$د أدواره و واجKاته، وال�Gف عB  )، إدارة1998، (ال=و	�يدراسة  -

ومB ال��ائج ، Kات ال�92لفة ال�ي 3ق�م بها داخل ال2$رسةك)�)ة ت�ز	ع ال2عل> ل�ق�ه على ال2هام وال�اج
) BFال�ق% ما ب Bلاب تأخ= مYاسات ال�O ح(qDها ال$راسة: ع2ل)ة تFد�)قة 30ال�ي ت�صل% إل (

) Bال�ق% أقل م Bال$رس تأخ= م �F�qل أس��ع أث�اء ال$وام ال�س2ي. ع2ل)ة تO B30وساعة م (
الإش�اف على اح$ م(الات الأن�Yة ال2$رس)ة تأخ= مB  د�)قة وf�gل ی�مي خارج ال$وام ال�س2ي.

) BFل أس��عي. ع2ل)ة إع$اد 30ال�ق% ما بf�- 2ارس أث�اء ال$وام ال�س2ي	د�)قة وساعة و (
) BFال�ق% ما ب Bلة ال�عل)2)ة تأخ= مFل   ) د�)قة و ساعة خارج ال$وام ال�س2ي30ال�سf�- و

  أس��عي. 
ه$ف% إلى ال�Gف عB واقع م2ارسة ال2علBF2 لqفz  اسةب$و ، )2009خ�ون، (آو  ،ال2Dادx قام

ال�?ام و إدارة الDف�ف مB وجهة ن?� ال2علBF2 أنف_ه>. ولق$ أ�ه�ت ال��ائج وج�د ف�وق ذات 
دلالة إحDائ)ة في م2ارسة ال2علBF2 ل2هارات حفz ال�?ام و|دارة الDف لDالح الإناث، 2Oا 

ه̂ل العل2ي لDالح ال2علBF2 مB ح2لة أ�ه�ت ال��ائج ف�وق ذات دلالة إحDائ)ة لأث�  ال2
 �F�_ال2اج�T2ا أ�ه�ت ال��ائج وج�د ف�وقات  فأكO .س�	ال�رfKح2لة درجة ال Bم BF2مقارنة -ال2عل
  . ) س��ات10إلى 3(إحDائ)ة لأث� ال��9ة ال�$ر	_)ة ولDالح ال2علBF2 ال=یB خ��ته> مBذات دلالة 

  Zعاني أج�Yة ا�ف على درجة م2ارسة ال2هدراسة ه$ف% إلى ال�ع)، 2011،(ال	رات الإدار
ال�D)ة الأساس)ة ل$Z معل2ي ال�عل)> الTان�x في مqاف?ة ال�Gك، وت�صل% ال$راسة إلى أن مهارة 
الأن�Yة ال�D)ة و ال�فاعل الDفي حDل% على ال�2تKة الأولى -ال�_Kة للإدارة ال�D)ة، وحDل% 

ب�F% ال��ائج -أنه ت�ج$ ف�وق ذات دلالة إحDائ)ة مهارة الإرشاد ال��x�g على ال�2تKة الأخ�Fة، 2Oا 
تع]Z إلى تفاعل ال��9ة مع ال(�\، ب2�Fا لا ت�ج$ ف�وق ذات دلالة تع]Z إلى ال�2غ�Fات س��ات 

  ال��9ة. وأورد  دراسات في ه=ا ال2(ال م�ها: 
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في مqاف?ة ل�س ان(ل�س ل��Y	� ع2ل)ة  Oال)ف�رن)افي ولا3ة  )،Whnn )1985، واندراسة  - 
ل��اكة بBF ال2علO BF2إدار	BF، حmF ت> اخ�)ار خ2_ة م$ارس م��سYة ل�$ر	} ال2علBF2 -اس�9$ام ا

وسائل مع�Fة ل2_اع$ته> على ت$ر	\ الYلاب و|دارة صف�فه>، وأ�ه�ت ن�ائج ال$راسة أنه ازدادت 
ة ع2ل)ات الاتDالات والق$رة ل$یه> على ال�Y9)4 في إدارة الDف�ف، وأ�ه�ت أ�3ا ن�ائج مل�2س

    في ق$رة ال2علBF2 على إدارة الDف�ف -�Y	قة فعالة مB خلال ع2ل)ة ال�$ر	} في ه=ا ال2(ال. 
في ال�لا3ات الq�2$ة الأم�	f)ة ب$راسة  )،1983( Antonechia ، أن��ن)�)اودراسة قام بها  - 

ه> ه$ف% إلى مع�فة العلاقة بBF الأسل�ب ال2ف�ل ل$Z م$رسي ال2$ارس الTان�	ة في إدارة صف�ف
 BFائ)ة بDمه��ه>، وأشارت ال��ائج إلى ع$م وج�د ف�وق ذات دلالة إح Bرضاه> ع Z��_وم
أسل�ب إدارة الDف وم_��Z الاق��اع -ال2ه�ة تKعا ل�2غ�F ال(�\ والع�2 وال��9ة، وأشارت إلى 

 في إدارة ال$23ق�ا1يوج�د ف�وق ذات دلالة إحDائ)ة بBF ال2علBF2 وال2عل2ات في م2ارسة الأسل�ب 
 .BF2الح ال2علDف لDال  

ت�اول% اث� الK2اد¢ الف�)ة وانعfاساتها في ع2ل)ة  )،Stoiber  )1988 ،س���gودراسة أج�ها  - 
ات9اذ الق�ار، ودمج اس��ات)()ات ال�$ر	\ مع Oفا3ة ال2عل> في إدارة الDف، ومB ن�ائ(ها أن ت�ج)ه 

ال2علBF2 ق�ل ال9$مة، 2Oا أن ال2عل> وت$رg)ه في م(ال إدارة الDف Oان له أث� إ3(ابي على 
  اس�9$ام خ��ات ت$ر	_)ة م�9لفة مع الYلاب له أث� إ3(ابي أ�3ا على ع2ل)ة إدارة الDف.

ه=ه ال$راسة  )، ت2007mqK، (خل�دال�2ار إلFها في دراسة  )،1993(Faigr ، £)(� دراسة - 
مB حل م�fلات  خDائ§ ال��9ة وBf23 ¦(O لل2$رسBF ال=یB ی��2ع�ن -2_��	ات خ��ة م�Kای�ة

 �F�O �qای�% ال2(�2عات على نKن�ائج ال$راسة ما یلي: ت Bوق$ ات�ح م .BFل م�ابf�- الإدارة
 Bق�ن درجة أعلى م	س(ل ال��9اء الع� mFل ال$راسي، حDلات إدارة الفfح�ل الق$رة على حل م�

Fال2(�2ع� BFة ب�F�O أنه ل> ت�ج$ اخ�لافات �Fال��9ات ال�2$ن)ة غ xال��9اء ذو.B  
ومB خلال ما تق$م فان دراس��ا الqال)ة تqاول الإجا-ة عB م�fلة ال$راسة ال�ي ت�q2رت ح�ل     

ل$Z أسات=ة ال�عل)>  مع�فة العلاقة بBF اس��ات)()ة إدارة ال�ق% وال�42 ال$23ق�ا1ي في إدارة الDف
م�حلة ح�جة، فالأس�اذ وال�ي تع���  ،هي مF$ان ال$راسة الqال)ة في ف��ة ال�2اهقة ال�fK2ةال��2س4، و 

وق$ تف�ع% إلى   ،�q3اج في ه=ه ال�2حلة أن ت�Gن ل$3ه ال2هارات اللازمة لإدارة الDف ال$راسي
  ال�_اؤلات ال�ال)ة :

 -  Bف مDإس��ات)()ة إدارة ال�ق% وال�42 ال$23ق�ا1ي في إدارة ال BFا1)ة بKهل ه�اك علاقة ارت
  وجهة ن?� أسات=ة ال�عل)> ال��2س4 ؟

ج$ ف�وق ذات دلالة إحDائ)ة بBF إدارة ال�ق% ل$Z أسات=ة ال�عل)> ال��2س4 تع]Z إلى هل ت�  - 
ه̂ل العل2ي، س��ات ال9$مة )؟   م�غ�F (ال(�\، ال2
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 -  Z$ف لDات ال�42 ال$23ق�ا1ي في إدارة الYم��س BFائ)ة بDهل ت�ج$ ف�وق ذات دلالة إح
ه̂ل   العل2ي، س��ات ال9$مة )؟      أسات=ة ال�عل)> ال��2س4 تع]Z إلى م�غ�F ( ال(�\، ال2

  ما ال_�ل ال2ق��حة ل�فعFل إدارة ال�ق% ل$Z أسات=ة ال�عل)> ال��2س4 مB وجهة ن?�ه>؟ - 
  :ال�راسة الف�ض�ات

  مB أجل الإجا-ة على ال�_اؤلات ال_ا-قة ت> اق��اح الف�ض)ات ال�ال)ة:
�ا1ي في إدارة الDف مB ه�اك علاقة ارتKا1)ة بBF إس��ات)()ة إدارة ال�ق% وال�42 ال$23ق - 

  وجهة ن?� أسات=ة ال�عل)> ال��2س4 .
 -  Z$ف لDات ال�42 ال$23ق�ا1ي في إدارة الYم��س BFائ)ة بDلا ت�ج$ ف�وق ذات دلالة إح

ه̂ل العل2ي، س��ات ال9$مة )       أسات=ة ال�عل)> ال��2س4 تع]Z إلى م�غ�F (ال(�\، ال2
رة ال�ق% ل$Z أسات=ة ال�عل)> ال��2س4 تع]Z إلى لا ت�ج$ ف�وق ذات دلالة إحDائ)ة بBF إدا - 

ه̂ل العل2ي، س��ات ال9$مة )   م�غ�F ( ال(�\، ال2
  : ال�راسة أه�اف

ه$ف% ال$راسة الqال)ة إلى ال�Gف عB العلاقة الارتKا1)ة بBF إس��ات)()ة إدارة ال�ق% وال�42 
ت�ج$ ف�وق ذات دلالة  ال$23ق�ا1ي في إدارة الDف مB وجهة ن?� أسات=ة ال�عل)> ال��2س4 وهل

إحDائ)ة بBF م��سYات إس��ات)()ة إدارة ال�ق% وال�42 ال$23ق�ا1ي في إدارة الDف ل$Z أسات=ة 
ه̂ل العل2ي، س��ات ال9$مة).       ال�عل)> ال��2س4 تع]Z إلى م�غ�F (ال(�\، ال2

  :ال�راسة أه��ة
مB م��qاها وم�ض�عها و|�هار Bf23 إب�از أه2)ة ال$راسة -ال�قا` الآت)ة: ت�Kع أه2)ة ال$راسة 

 BFن�ائج ه=ه ال$راسة الأسات=ة، ال2$راء وال2ف�� Bم $Fها £)2ا یلي: ق$ 3_�ف�F2أه2)ة ال�ق%، وت]داد أه
وغ�Fه> في ت�Y	� ب�امج ت$ر	�)ة لإع$اد الأسات=ة  وت�G	�ه> في م(ال إدارة ال�ق% ووج�ب اس�2Tاره 

    الDف، و إث�اء الأدب الادارx ال��D- x�gفة عامة.  الاس�2Tار الأمTل، وخاصة الأسات=ة في إدارة
  م�6ل5ات ال�راسة:

فإذا ل> ت�> ) 3Druckerق�ل  ب��F دراك� (إن ال�ق% ه� أه> ال�2ارد 2Oا  :مفه�م إدارة ال�ق%
): هي 1992) و|دارة ال�ق% ل$Z ز	$ان (52: 2001إدارته فلB ی�> إدارة أx شيء" (ال(�	_ي، 

�?)2ه، واس�2Tار Oل لq?ة £)ه الاس�2Tار الأمTل في ض�ء مYY9ات ح�D ال�ق% وتq$ی$ه وت
م�اسKة ت�4g بBF الأه$اف ال�ي ی�Kغي تvq)قها، وال22ارسات والأسالF} ال�ي س�F> ت�فF=ها وال�ق% 
الq2$د له=ا ال��فF= دون ه$ر، و|خ�اع ذلO uله لع2ل)ات م�ا-عة وتق�	> م_��2. ( ال_ل2ي، 

2008 :13(  
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     O ان Z2ا ی��ح ل�ا أ�3ا ون�O %ح إدارة ال�قKDمعاً ل� BFم�لازم� BF�2لO %ل�2ي الإدارة وال�ق
ان 2O)ة ال�ق% ال�2احة ل�ا ل)_% هي الأم� ال2ه> -ق$ر أه2)ة إس��ات)()ة إدارة وال�ق% -�fل 

و	Bf2 الق�ل ان إس��ات)()ة إدارة ال�ق% ما هي إلا تY9)4 لاس�9$ام ال�ق%، ومهارة ال�fq>  ،اف�ل
  ه، وأسل�ب اس�غلاله -فاعل)ة وخاصة في إدارة الDف�ف ال���g	ة. £)

نع�فه -أنه ال�ق% ال2_�غ�ق ال=x 3ق�)ه ال�2عل> في ع2ل)ة ال�عل> داخل  :مفه�م ال�ق% الDفي
  القاعة ال$راس)ة أو أث�اء الأن�Yة ال�ي ت��B2 ال�ق% ال�عل)2ي.

F} وت�?)> و�gم(ة إج�اءات الع2ل 3قD$ بها أنها م�ادفة ل��ت: مفه�م إدارة ال�ق% الDفي 
 nFقqل في تTات، واس�غلاله الاس�غلال الأم	الأول� {Fق�ل ال2عل>، و|عادة ت�ت Bفي مDال�عل)2ي ال

  )  71: 2007الأه$اف ال�عل)2)ة ال1��2ة -ه -fفاءة. (خل�د، 

لDف -أنها مهارة إن(از ال2هام الY2ل�gة مB الأس�اذ في ا: تع�	¦ إس��ات)()ة إدارة ال�ق%
  ال$راسي -أقل وق% مBf2، وعلى أت> وجه، ل�qقnF أه$افه ال�$ر	_)ة.

-أنها ال$رجة الGل)ة ال�ي Dq3ل علFها أف�اد ع�Fة ال$راسة على مv)اس إس��ات)()ة  تع�ف إج�ائ)ا: 
  إدارة ال�ق% وفقا ل_ل> ل)�Yت ال29اسي.

ما �23ع الYال}  3ع�ف إضاعة ال�ق% ال�عل)2ي -أنه " Oل: م�)عات ال�ق% الDفيمDادر  
مB تqقnF أه$افه -�fل فعال  2Oا تع�ف م�)عات ال�ق% -أنها ن�ا` غ�F ض�ورx 3_�غ�ق وق�اً 

) 126: 2005ال�$ر�Y- :x	قة غ�F ملائ2ة ولا 3?ه� م�ه عائ$ ی��اس} وال�ق% ال�2=ول لأجله. (
ر إضاعة مB جلال دراسة (كارو	% وسلافBF) ال�ي أوردها (ی�سف قYامي) لل�ع�ف على  مDاد

  ال�ق% ال�عل)2ي فق$ أمBf رص$ها وهي:
  ح$وث أح$اث مفاج�ة 3غF} فFها -عy الYلKة -�Dرة ملف�ة. -أ

  شع�ر ال2عل> أن ذلu ال�Fم سيء ول)\ ل$3ه الF2ل لل�عل>.  -ب 
  ) 93: 2005إج�اءات إدار	ة صq(qة أو ح2لات ت�®)ة .... الخ. ( قYامي،   - ج 

Dل : فال�42 ال$23ق�ا1ي في إدارة الO عKYفات ال�ي ت(�Dإلى ال�  (ر�Dهامل م�) أشار
م$رس في ف��ه ح_} أسالF} ت_�FFه لDفه و�1ق معامل�ه لل�لامF= وهي ثلاثة أص�اف: ال�Dف 
(ال$23ق�ا1ي)، ال�Dف ال�_لYي ( ال$�Oات�رx) ال�Dف ال_ائ} ( الف�ض�x ). (هامل م��Dر، 

� معاملة ال2عل> للYلاب Oأخ�ة له، وات9اذ مB أه> س2ات الأسل�ب ال$23ق�ا1ي ه و )،33: 2007
مB آراء ور°Kات الYلاب م¯)ارا أساس)ا ع�$ اخ�)ار أو ت�Y	� ن�ا1ه و	�اعي ال�2ض�®)ة في 
معال(ة م�اكل الYلاب و	�O] على إن_ان)ة الYال} والاس�(ا-ة لqاج�ه> الف�د3ة g�Oا1ة ال(أش 

  ).34: 2008معاملاته وأع2اله. ( ن�هان،والات]ان في م�اجهه الDعاب وال�_امح وال��اضع خلال 
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-أنه م(�2ع ال$رجات ال�ي Dq3ل علFها الأس�اذ في ب��د  :نع�ف ال�42 ال$23ق�ا1ي إج�ائ)ا
  ال22ارسة ال$23ق�ا1)ة ال�ي ح$دها الاس��)ان ال2_�9$مة.  

 :)33: 2007(هامل م��Dر،  مF2]ات ال2عل> وفn ه=ا ال�42 

  3قلل مB شأنه>. 3عامل ال�لامF= -اح��ام  ولا - 
یه�> -ال�2ارOة ال(2ا®)ة في الع2ل ال(2اعي دون إه2اله للK2ادرات ال�D9)ة والف�د3ة 2Oا  - 

.BFول nعامل تلام=ته ب�ف	4 نف_ه وK�3  
  لا F23] بBF ال�لامF=، و	ف_ح له> ال2(ال لل�ع��F عB الأفGار والآراء ال�92لفة. - 
  و f3_�ه> الأخلاق الF2q$ة وال_ل�ك ال_�x.له مع�فة واسعة -2ادته، وKYgاع تلامF=ه،  - 

هي ال�2حلة ال�ي تقع بBF م�حلة ال�عل)> الاب�$ائي ال�ي ت_Kقه وتع$ ال�لF2= : ال�2حلة ال��2سYة
  لل�2حلة الTان�	ة.

  إج�اءات ال�راسة:

ال�2هج ال�صفي  ال=x 3ق�م على وصف ال?اه�ة  اس�9$م�ا في ه=ه ال$راسة :م�هج ال�راسة
  ها و تqلFلها لل�ص�ل إلى ن�ائج ت_اع$نا على فه> ه=ه ال?اه�ة وال�fq> فFها.ال�2اد دراس�

 في والT2�2لة ال_ا-قة ال$راسات لKعy 2اثلةم ع�Fة الqال)ة ال$راسة اس�9$م% :ع>�ة ال�راسة
BF2ة، ال�2حلة ال2علYل  ال��2سTيو  ،)2007(ال�زوقي، دراسة م�	علي ودراسة ،)1998( ال=و 
 درس% ال�ي ،)2006( والق�شي ،)2009( ال2Dادx دراسة عB �9لفت و، )1998( مغ�gى
) أنTى، 74) ذ�Oا و(62) أس�اذ م�ها (136ع�Fة ال$راسة على ( ، واش�2ل%الTان�	ة ال�2حلة معل2ي

  . اخ��Fت -ال�Y	قة الع��ائ)ة مB م(�2ع م��سYات -�ار
2Oا ت> ب�اء  ،) فق�ة18على ( %إدارة ال�ق% اش�2لاس��ات)()ة لv)اس  الأداة ت> ب�اء  :أدوات دراسة

Oل اس��)ان ت> م]ج الفق�ات ، و ) فق�ة13واش�2ل% على ( ،إدارة الDف ال�42 ال$23ق�ا1ي فياس�2ارة 
  .-�Y	قة ع��ائ)ة

   دراسة ال�6ائ" ال@�-�م���ة للاس���ان>=:
وذلu مB اجل اب$اء  الBF2fq2، ص$ق الBF2fq2: قام الKاحTان -ع�ض الاس��)انBF على -أ 

  ه> ح�له2ا. وق$ ت> ال�Gفل -fل ملاح?اته> وت> تع$یل الY2ل�ب .أیر 
تKا` م�ج} بBF ر ص$ق الZ��q2: -ع$ ال2عال(ة الاحDائ)ة اسف�ت ال��ائج على وج�د ا -ب 

fO فق�ات الاداة والاداة Bفق�ات اس��)ان أن واسف�ت ال��ائج على  ل،كل فق�ة م BFا` بKمعامل الارت
وg=لu 3ع��� الاس��)ان صادقة ل2ا وضع ) 0,802: (ه� رة الDفإداال$23ق�ا1ي في  ال�42 
  لv)اسه.
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   :ث ات الاس�> ان

أ�ه�ت ال��ائج ان �)2ة ثKات ألفا �OومKاخ في اس��)ان  معامل الKTات ألفا �OومKاخ: -أ
أ�ه�ت ال��ائج  -ع$ اع�2اد  . و) وه� معامل ثKات م�تفع0,803إدارة ال�ق% 3_اوx (اس��ات)()ة 

O ان الفا(ات اس��KTاخ ان معامل الKفال$23ق�ا1ي في  ال�42 �ونDإدارة ال  )  x30,685_او  (
   وه� معامل ثKات مق�ـــ�ل.

الKTات ع�1 B	n ال�(]ئة ال��D)ة:  ت> ح_اب معامل الارتKا` بBF الفق�ات -اس�9$ام  -  ب
ا �OومKاخ في ب�اون في ال�(]ئة ال��D)ة وOان معامل الKTات ألف - معادلة تqD)ح س��Fمان 

إدارة  ال�42 ال$23ق�ا1ي في)، وفي اس��)ان 0,842إدارة ال�ق% -ع$ ال�qD)ح ( اس��ات)()ة اس��)ان 
   )، وه=ه الv)> ت$ل على ثKات م�تفـــع.0,822الDف -ع$ ال�qD)ح (

   :ن�ائج ال�راسةو تف@>� ع�ض 

  

 اك علاقة ارت� ا�Oة ب>= إس��ات���ة ال��ائج ال��علقة Lالف�ض الأول م= ف�وض ال�راسة " ه

".Qس����Q ال�*�ق�اOي في إدارة ال6ف م= وجهة ن�T أساتSة ال�عل�( ال� إدارة ال�قW وال
 :uوال($ول ال�الي ی�ضح ذل  

  

�Q ال�*�ق�اOيو  إدارة ال�قWاس��ات���ة العلاقة الارت ا�Oة ب>=  )01(ج�ول �  في إدارة ال6ف ال

  ال��غ>�ات
Qس���  ال

  ال5@ابي

  الان�5اف

Y�  �ارZ ال

معامل الارت ا] 

  ب>�س�ن 

م@��[ 

 ال�لالة
 ال�لالة

W5,977  63,89  إدارة ال�ق  
  دالة   0,044  0,189

�Q ال�*�ق�اOي�  4,373  39,39  ال

) أنه ت�ج$ علاقة ارتKا` بBF م�غ�F إس��ات)()ة إدارة ال�ق% وم�غ�F ال�42 01ی��ح مB ال($ول (  
وgلغ ال��2س4  ،)463,89 الq_ابي في إدارة ال�ق% (ال$23ق�ا1ي في إدارة الDف، حmF بلغ ال��2س

) ع�$ 0,189وgلغ% �)2ة معامل الارتKا`  ب�Fس�ن ( ،)39,39الq_ابي في ال�42 ال$23ق�ا1ي (
) وم�ه نق�ل الف�ض ال=x ی�§ على أنه 0.05) وهي أقل مB م_�� دلالة (0,044م_��Z دلالة (

 �Fم�غ BFا1)ة بKف  و رة ال�ق% إدااس��ات)()ة ت�ج$ علاقة ارتDال�42 ال$23ق�ا1ي في إدارة ال �Fم�غ
  ل$Z أسات=ة ال�عل)> ال��2س4 .

ال�ي أشارت إلى ال��)(ة ال�ال)ة:  )2016( م2q$ ع��د ال�qاح�ةت�فn ال$راسة الqال)ة مع دراسة 
 nال�42 ال$23ق�ا1ي في إدارة ال�ق% وفعال)ة إدارة ال�ق%. وت�ف BFا1)ة إ3(اب)ة بKمع وج�د علاقة ارت
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في إدارة وق% ال2عل> في إ1ار تع$د أدواره ) 1998( سهل بB علي بB نافع ال=و	�يدراسة 
وواجKاته، وال�Gف عO B)�)ة ت�ز	ع ال2عل> ل�ق�ه على ال2هام وال�اجKات ال�92لفة ال�ي 3ق�م بها 

وال�ي أ�ه�ت ن�ائ(ها ق$رة  )Whnn )1985 وانداخل ال2$رسة أو خارجها. وت�فn مع دراسة 
ال2علBF2 على ال�Y9)4 في إدارة الDف�ف، وأ�ه�ت أ�3ا ن�ائج مل�2سة في ق$رة ال2علBF2 على 
إدارة الDف�ف -�Y	قة فعالة مB خلال ع2ل)ة ال�$ر	} في ه=ا ال2(ال، ی��BF ل�ا مB خلال ه=ه 

  ي.   ال��ائج أن ال2علBF2 له> الق$رة على إدارة صف�فه> -أسل�ب د23ق�ا1
ون�جع ذلu إلى أن ال�42 ال$23ق�ا1ي ه� الأك�T تT2لا و ش�Fعا بBF أسات=ة ال�عل)> ال��2س4 في     

وعي الأسات=ة -أن م2ارسة الإدارة ال$23ق�ا1)ة هي الأك�T اس�2Tار لل�ق% الDفي  ولا3ة -�ار و
Fال�لام BFgه> و�Fادلة بK�2قة الTه> -أن ال(� ال$23ق�ا1ي 3ع]ز الFوع uل=Oع�ه> و- =Fال�لام BFgو =

الKعy، و|دراك الأسات=ة ال=یB ی��ه(�ن ال�42 ال$23ق�ا1ي أن ال�ق% م�رد مه> 3(} اس�2Tاره في 
 Bزم nي وف�Fام -ال2هام ال�وت(vلل =Fال�لام y	دة زم�)ا؛ ل=اك 3ق�م�ن ب�ف�$q2الأه$اف ال nFقqت

  مq$د.
 الف�ض ال^اني م= ف�ض ال�راسة:" ت�جL علقة��� ف�وق ذات دلالة إح6ائ�ة ب>= ال��ائج ال

�Q ال�*�ق�اOي في إدارة ال6ف ل�[ أساتSة ال�عل�( ال���سQ تعc[ إلى م�غ>� �م��س�ات ال

 (ال��e، ال�dهل العل�ي، س��ات ال��مة) 
  و	Z��q ه=ا الف�ض على ثلاثة ف�ض)ات ف�®)ة:

�Q ا �ل�*�ق�اOي في ی�" الف�ض الأول: " ت�ج� ف�وق ذات دلالة إح6ائ�ة ب>= م��س�ات ال

 إدارة ال6ف ل�[ أساتSة ال�عل�( ال���سQ تعc[ إلى م�غ>� ال��e( ذ�g، أن^ى)"
ولل�qقn مB صqة ه=ا الف�ض قام الKاحm -اس�9$ام اخ�Kار (ت) 2Oا ه� م�ضح في ال($ول     

  ال�الي: 
�Q ال�*�ق�اOي) الف�ق ب>= 02ال��ول (�  في إدارة ال6ف تعc[ ل��غ>� ال��e م��س�ات ال

  ال��e  ل��الاتا
  ع�د

  الع>�ة

 Qس���ال

  ال5@ابي

الان�5اف 

 Zار�Y�  ال

�ة (ت) �h

  الاخ� ار

درجة 

  ال�5�ة

م@��[ 

  ال�لالة

 Q��ال

  ال�*�ق�اOي

�O4,695  39,00  45  ذ  
0,086  112  

0,770  
  4,165  39,65  69  أنTى  غ�F دالة

 
س�(ا-ة أف�اد ع�Fة  ) ع$م وج�د ف�وق ذات دلالة إحDائ)ة في م��سYات ا02ی��ح مB ال($ول (

ال$راسة ت(اه ال�42 ال$23ق�ا1ي في إدارة الDف تع]Z إلى م�غ�F ال(�\، حmF ق$رت �)2ة 
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وع�$ الإناث -��2س4 ح_ابي ، )39,00ال��2س4 الq_ابي ع�$ ال=�Oر -��2س4 ح_ابي (
)39,65(.  

�ه نقFل ) وم0,05نلاحz مB خلال ه=ه ال��ائج أن م_��Z ال$لالة أك�� مB م_��Z ال$لالة (
 BFائ)ة بDی�§ على أنه لا ت�ج$ ف�وق ذات دلالة إح x=اتالف�ض الYال�42 ال$23ق�ا1ي  م��س

  في إدارة الDف ل$Z أسات=ة ال�عل)> ال��2س4 مB وجهة ن?�ه> تع]Z إلى م�غ�F ال(�\.
ون�جع ذلu إلي أن إدارة الDف -اخ�لاف أن2ا1ها ت�Yل} مهارات 3(} أن ی�ق�ها ج�_ي 

�Oر والإناث، وأنه لا ف�ق بBF الأن2ا` الTلاثة في إدارة الDف ال�ي 23ارسها أسات=ة الأسات=ة ال=
ال�عل)> ال��2س4 و لا اخ�لاف فFها بBF ال(�_BF ال=�Oر و الإناث. إلاَّ أن ال$راسة الqال)ة ت�9لف 

) ال�ي أ�ه�ت وج�د ف�وق ذات دلالة 2009عB دراسة مqارب علي م2q$ ال2Dادx، و أخ�ون (
)ة في م2ارسة ال2علBF2 ل2هارات حفz ال�?ام و|دارة الDف لDالح الإناث. وت�9لف عB إحDائ
وال�ي أشارت إلى وج�د ف�وق ذات دلالة إحDائ)ة ب1983(  BF(  Antonechia أن��ن)�)ادراسة 

BF_�)ال  .BF2الح ال2علDف لDفي م2ارسة الأسل�ب ال$�23ق�ا1ي في إدارة ال  
  

�Q ال�*�ق�اOي في إدارة ی�" الف�ض ال^اني:" ت�ج� ف� �وق ذات دالة إح6ائ�ة ب>= م��س�ات ال

ال6ف ل�[ أساتSة ال�عل�( ال���سQ  تعc[ إلى م�غ>� ال�dهل العل�ي ( شهادة ال'فاءة ال�ه��ة، 

 L-ل�ر�ا ف�ا ف�ق، ماج@�>� ف�ا ف�ق  ) "
qلFل ال�Kایq� Bقn مB صqة ه=ا الف�ض ح_�% ال��2سYات الq_اب)ة والان�qافات ال2¯)ار	ة وتلول

.uوال($ول ال�الي ت�ضح ذل xالأحاد  
�Q ال�*�ق�اOي في إدارة ال6ف تعc[ إلى م�غ>� ال�dهل العل�ي.03ال��ول (�  ) دلالة الف�وق ب>= م��س�ات ال

م�الات 

  الأن�ا]
  م�6ر ال� ای=

م���ع 

  ال���عات

درجة 

  ال�5�ة

 Qم��س

  ال���عات

�ة �h

  (ف)

م@��[ 

  ال�لالة

  ال�*�ق�اOي

 BFب
  (�2عاتال2

28,897  4  7,224  

0,369  
0,830  
  غ�F دالة

داخل 
  ال2(�2عات

2132,237  109  19,563  

    113  2161,237  الGلي
  
) أنه لا ت�ج$ ف�وق ذات دلالة إحDائ)ة في ال�42 ال$23ق�ا1ي في إدارة 03ی��ح مB ال($ول ( 

ه̂ل العل2ي، حmF ق$رت �)2ة (ف) الg�_q2ة ب ) وم_��Z 0,369ـ (الDف تع]Z إلى م�غ�F ال2
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) وم�ه 0,05أك�� مB م_��Z ال$لالة ( ) ونلاحz مB خلال ه=ه ال��ائج أن م_��Z 0,830دلالة (
�42 بBF م��سYات النق�ل الف�ض  ال=x ی�§ على أنه لا ت�ج$ ف�وق ذات دلالة إحDائ)ة 

ه̂ل ال$23ق�ا1ي في إدارة الDف ل$Z أسات=ة ال�عل)> ال��2س4 مB وجهة ن?�ه> تع]Z إلى م� غ�F ال2
مB ن�ائ(ها أن ت�ج)ه  )Stoiber )1988 س���gوت�فn ه=ه ال$راسة مع دراسة قام بها  العل2ي.

 Bق�ل ال9$مة، وت�9لف ع BF2ان له أث� إ3(ابي على ال2علO فDه في م(ال إدارة ال(gال2عل> وت$ر
BF في ال�Gف عB واقع م2ارسة ال2عل2 )2009وأخ�ون (، مqارب علي م2q$ ال2Dادxدراسة 

لqفz ال�?ام و إدارة الDف�ف مB وجهة ن?� ال2علBF2 أنف_ه> وأ�ه�ت ال��ائج وج�د ف�وق ذات 
 BF2مقارنة -ال2عل �Tفاك �F�_ح2لة ال2اج Bم BF2الح ال2علDه̂ل العل2ي ل دلالة إحDائ)ة لأث� ال2

  مB ح2لة درجة الfKال�ر	�س.
ال$23ق�ا1ي هي نف\ ال22ارسة ع�$  أن م2ارسة أسات=ة ال�عل)> ال��2س4 ل�42 ن�جع ذلu إلي    

 Z_او�	ف2ا ف�ق )، و �F�_ا ف2ا ف�ق، ماج	ال�رf- ،ة(فاءة ال2ه�Gشهادة ال) ه̂ل العل2ي حاملي ال2
ج2)ع الأسات=ة ال=یB 23ارس�ن ه=ا ال�42 في الق�انBF، وله> نف\ الqق�ق، وأ�3ا الإدارة ال$23ق�ا1)ة 

ه̂ل عل2ي بل هي مهارة ت�علn ب�$ر	�ه> ال�أهFلي، وTgقافة الأسات=ة  للDف ال$راسي لا ت�qاج إلي م
وش�FD9ه> في ض4K و|دارة الDف 2Oا �93ع ج2)عه> ل�ف\ ال��G	B وال�$ر	} ال�أهFلي في إدارة 

ه̂له> العل2ي. وه=ا ما أك$ته دراسة  أج�ها  )> ح_BFالDف رغ> اخ�لاف م عY)¦  م2q$ بB إب�ا́
ة في إسهام م$ی� ال2$رسة -ال�2حلة ال��2سYة في في ع$م وج$ ف�وق ذات دلالة إحDائ) )2006(

ه̂ل ال$راسي.   إدارة الDف وجهة ن?�ه> على م�غ�Fات ال2
  

ال�42 ال$23ق�ا1ي في إدارة ی�" الف�ض ال^الl: " ت�ج� ف�وق ذات دالة إح6ائ�ة ب>= م��س�ات 
 6ات، م= س��  5ل�[ أساتSة ال�عل�( ال���سQ  تعc[ إلى م�غ>� س��ات ال���ة ( أقل م= الDف 

 س��ات ) " 10س��ات و أك^� م=  10إلى 

  

�Q ال�*�ق�اOي تعc[ إلى م�غ>� س��ات ال���ة04ال��ول (�  ) دلالة الف�وق ب>= م��س�ات ال

م�الات 

  الأن�ا]
  م�6ر ال� ای=

م���ع 

  ال���عات

درجة 

  ال�5�ة

 Qم��س

  ال���عات

�ة �h

  (ف)

م@��[ 

  ال�لالة

  ال�*�ق�اOي

  10,023  3  30,068  بBF ال2(�2عات
0,517  

0,671  
 �Fغ
  دالة

  19,374  110  2131,169  داخل ال2(�2عات
    113  2161,237  الGلي
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) أنه لا ت�ج$ ف�وق ذات دلالة إحDائ)ة في أن2ا` إدارة الDف تع]Z إلى 04ی��ح مB ال($ول ( 
حz )، ونلا0,671) وم_��Z دلالة (0,517م�غ�F س��ات ال��9ة، حmF ق$رت (ف) الg�_q2ة بـ (

) وم�ه لا ت�ج$ ف�وق ذات 0,05مB خلال ه=ه ال��ائج أن م_��Z ال$لالة أك�� مB م_��Z ال$لالة (
 Bأسات=ة ال�عل)> ال��2س4 م Z$ف لDات ال�42 ال$23ق�ا1ي في إدارة الYم��س BFائ)ة بDدلالة إح

  وجهة ن?�ه> تع]Z إلى م�غ�F س��ات ال��9ة. 
ع$م وج$ ف�وق ذات دلالة درجة  ) فيY )2011عانيح_BF ال �ا مع دراسة أج�ها�ت�فn دراس 

م2ارسة ال2ه�ات الإدار	ة ال�D)ة الأساس)ة ل$Z معل2ي ال�عل)> الTان�x تع]Z إلى ال�2غ�Fات س��ات 
ت�اول% اث� الK2اد¢ الف�)ة وانعfاساتها ) Stoiber )1988 س���gبها دراسة قام وت�فn مع ال��9ة. 

�ات)()ات ال�$ر	\ مع Oفا3ة ال2عل> في إدارة الDف لل�2حلة في ع2ل)ة ات9اذ الق�ار، ودمج اس�
ال��2سYة، ومB ن�ائ(ها أن ت�ج)ه ال2عل> وت$ر	Kه في م(ال إدارة الDف Oان له أث� إ3(ابي على 
ال2علBF2 ق�ل ال9$مة 2Oا أن اس�9$ام خ��ات ت$ر	_)ة م�9لفة مع الYلاب له أث� إ3(ابي أ�3ا على 

ت��F إلى أن ال2$رسBF  ) ال�ي1993(Faigr £)(� n أ�3ا مع دراسة ع2ل)ة إدارة الDف؛ 2Oا ت�ف
 BFال2$رس Bل أف�ل مf�- ل ال$راسيD4 و|دارة الفKلة 3ع2ل�ن على ض	ی��2ع�ن -��9ة �1 Bال=ی

  ذوx ال��9ة ال�2$ن)ة، O=لu فإن ال2$رسBF ذوx ال��9ة العال)ة أدوا خDائ§ ف�	$ة -2(�2ع�ه>. 
أ�ه�ت  ) ال�ي2009، وأخ�ون (مqارب علي م2q$ ال2Dادxسة وت�9لف ه=ه ال$راسة مع درا

 Z[ف تعDال�?ام و|دارة ال zل2هارات حف BF2ائ)ة في م2ارسة ال2علDوج�د ف�وق ذات دلالة إح
) Bخ��ته> م Bال=ی BF2الح ال2علD_)ة و ل	10 – 3لأث� ال��9ة ال�$ر uذل mاحKجع ال�	س��ات. و (

�42 ال$23ق�ا1ي في إدارة ال�ق% الDفي رغ> اخ�لاف خ��ته>، إلي وعي الأسات=ة -أه2)ة م2ارسة ال
وح_B اس�غلال الأسات=ة ال=یB 23ارس�ن ال�42 ال$23ق�ا1ي لل�ق% الDفي رغ> اخ�لاف س��ات 
دx̂ إلي اس�2Tار ال�ق% ل$Z ج2)ع أسات=ة  خ��ته>، وض4K الDف و|دارته -ال�42 ال$23ق�ا1ي ی

  .ال�عل)> ال��2س4
  L علقة��الف�ض ال^الl م= ف�وض ال�راسة " ت�ج� ف�وق ذات دلالة إح6ائ�ة ب>= ال��ائج ال

إدارة ال�قW ل�[ أساتSة ال�عل�( ال���سQ تعc[ إلى م�غ>� (ل��e، ال�dهل العل�ي، س��ات 

  و	Z��q ه=ا الف�ض على ثلاثة ف�ض)ات ف�®)ة:ال��مة) 
  

 Wالف�ض الأول: " ت�ج� ف�وق ذات دالة إح6ائ�ة في إدارة ال�ق "�ل�[ أساتSة ال�عل�( ی

 ال���سQ  تعc[ إلى م�غ>� ال��e ( ذ�g، أن^ى ) "
  ولل�qقn مB صqة ه=ا الف�ض قام الKاحm -اس�9$ام اخ�Kار (ت) 2Oا ی��Fه ال($ول ال�الي:
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  تعc[ إلى م�غ>� ال��e إدارة ال�قWم��س�ات اس��ات���ة دلالة الف�وق ب>=  )05ال��ول (

  الع�د  ال��e  ال��ال
 Qس���ال

  ل5@ابيا

الان�5اف 

 Zار�Y�  ال

�ة (ف) �h

  الاخ� ار

م@��[ 

  ال�لالة

إدارة 

Wال�ق  

�O5,615  63,20  45  ذ  
0,373  

0,543  
  6,200  64,35  69  أنTى  غ�F دالة

) ع$م وج�د ف�وق ذات دلالة إحDائ)ة في م��سYات اس�(ا-ة أف�اد 05ی��ح مB ال($ول (
]Z إلى م�غ�F ال(�\، حmF ق$رت �)2ة ال��2س4 إدارة ال�ق% تعاس��ات)()ة ع�Fة  ال$راسة ت(اه 

). نلاحz مB 64,35أما ع�$ الإناث فق$ر ال��2س4 الq_ابي بـ ( ،)63,20الq_ابي  ع�$ ال=�Oر (
) وم�ه نقFل الف�ض ال=x ی�§ على أنه لا ت�ج$ 0,05خلال ال��)(ة أن م_��Z ال$لالة أك�� (

 BFائ)ة بDات اس��ات)()ةف�وق ذات دلالة إحYأسات=ة ال�عل)> ال��2س4 في  م��س Z$إدارة ال�ق% ل
  مB وجهة ن?�ه> تع]Z إلى م�غ�F ال(�\.

) ال�ي أشارت إلى ع$م وج�د ف�وق دالة 2015ت�فn ال$راسة الqال)ة مع دراسة خال$، أسع$، (
و	�جع الKاحm ذلu إلي أن إحDائ)اً في م��س4 م2ارسة مهارات إدارة وق% ال�$ر	\ تع]Z لل(�\. 

ل�عل)> ال��2س4  إما (ذ�Oرا أو إناث) 3ق�م�ن ب�ف\ ال2هام ال�$ر	_)ة في إدارة ال�ق% أسات=ة ا
الDفي، وأن ال$ورات ال�$ر	�)ة و ال�أهFل)ة مB ق�ل وزارة ال��g)ة وال�عل)> وخاصة في إدارة ال�ق% 
 الDفي ت�Gن م���Oة بBF ال(�_BF ولا ف�ق ب�Fها، ون($ وق% ال�$ر	\ م�_اوx بBF ال(�_BF ولا

  ف�ق بBF ال=�Oر والإناث في إدارة ال�ق% الDفي 
ی�" الف�ض ال^اني: " ت�ج� ف�وق ذات دالة إح6ائ�ة في إدارة ال�قW ل�[ أساتSة ال�عل�( 

ال���سQ  تعc[ إلى م�غ>� ال�dهل العل�ي ( شهادة ال'فاءة ال�ه��ة، L-ل�ر�ا ف�ا ف�ق، ماج@�>� 

 ف�ا ف�ق) "
2Oا ه� م�ضح        لKاحm -اس�9$ام تqلFل ال�KایB الأحادx ولل�qقn مB صqة ه=ا الف�ض قام ا

   :ال($ول ال�اليفي 
  تعc[ إلى م�غ>� ال�dهل العل�ي إدارة ال�قWم��س�ات اس��ات���ة ) دلالة الف�وق ب>= 06ال��ول (

  م�6ر ال� ای=  ال��ال
م���ع 

  ال���عات

درجة 

  ال�5�ة

 Qم��س

  ال���عات
�ة (ف)�h  

م@��[ 

  ال�لالة

إدارة 

Wال�ق  

  42,485  4  169,938  بBF ال2(�2عات
1,198  

0,316  
  غ�F دالة

  35,475  109  3866,799  داخل ال2(�2عات
    113  4036,737  الGلي
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) أنه لا ت�ج$ ف�وق ذات دلالة إحDائ)ة في إدارة ال�ق% تع]Z إلى م�غ�F 06ی��ح مB ال($ول (
ه̂ل العل2ي، حmF ق$رت �)2ة (ف) الg�_q2ة (   ).0,316وم_��Z دلالة ( ،)1,198ال2

)، وم�ه نق�ل 0,05نلاحz مB خلال ه=ه ال��)(ة أن م_��Z ال$لالة أك�� مB م_��Z ال$لالة (     
 BFائ)ة بDی�§ على أنه لا ت�ج$ ف�وق ذات دلالة إح x=ات اس��ات)()ةالف�ض الYإدارة  م��س

�Fإلى م�غ Z[وجهة ن?�ه> تع Bأسات=ة ال�عل)> ال��2س4 م Z$ه̂ل العل2ي.  ال�ق% ل   ال2
�c الع�Zc (ت�فn ال$راسة الqال)ة مع دراسة cع�� الع W�ال�ي أوضq% ن�ائ(ها أنه  )2017أرو[ ب

لا ت�ج$ ف�وق بBF اس�(ا-ات أف�اد ع�Fة ال$راسة ل$رجة ت�اف� الآل)ات الK�2عة لإدارة ال�ق% -اخ�لاف 
  م�غ�F ال$ورات ال�$ر	�)ة في ال�$ر	\.

ه̂له> العل2ي یه��2ن و ی�جع الKاحm ذلu إلي  أن أسات=ة ال�عل)> ال��2س4 ل�لا3ة -�ار مه2ا Oان م
-ال�ق% في إدارة الDف و 3ع���ونه ع��D مه> في �)امه> -ال2هام ال�$ر	_)ة -فاعل)ة، واه�2ام 
الإدارة ال���g	ة -انها ال��امج ال�$ر	_)ة في وق�ها الq2$د، 2Oا ی�_اوZ الأسات=ة في ال�ق% الDفي 

ه̂له> العل2ي. رغ> اخ�لا   ف م
ی�" الف�ض ال^الl: " ت�ج� ف�وق ذات دالة إح6ائ�ة في إدارة ال�قW ل�[ أساتSة ال�عل�( 

س��ات ، أك^�  10إلى  6ال���سQ  تعc[ إلى م�غ>� س��ات ال���ة ( أقل م= خ�e س��ات، م= 

 س��ات ) " 10م= 
  تعc[ إلى م�غ>� س��ات ال���ة إدارة ال�قWم��س�ات اس��ات���ة ) دلالة الف�وق ب>= 07ال��ول (

  م�6ر ال� ای=  �ال�ال
م���ع 

  ال���عات

درجة 

  ال�5�ة

 Qم��س

  ال���عات

�ة �h

  (ف)

م@��[ 

  ال�لالة

إدارة 

Wال�ق  

  87,868  3  263,604  بBF ال2(�2عات
2,562  

0,059  
  غ�F دالة

  34,301  110  3773,133  داخل ال2(�2عات
    113  4036,737  الGلي

) أنه ت�ج$ ف�وق ذات دلالة إحDائ)ة في إدارة ال�ق% تع]Z إلى م�غ�F 07ل (ی��ح مB ال($و 
  ).0,059وم_��Z دلالة ( ،)2,562س��ات ال��9ة، حmF ق$رت �)2ة (ف) الg�_q2ة (

)، وم�ه نق�ل 0,05( نلاحz مB خلال ه=ه ال��)(ة أن م_��Z ال$لالة أك�� مB م_��Z ال$لالة
إدارة ال�ق%  م��سYات اس��ات)()ةذات دلالة إحDائ)ة بBF  الف�ض ال=x ی�§ على أنه ت�ج$ ف�وق 

   ل$Z أسات=ة ال�عل)> ال��2س4 مB وجهة ن?�ه> تع]Z إلى م�غ�F س��ات ال��9ة. 
ال�ي ت�صل% إلي أنه لا ت�ج$ ف�وق  )2017، ب�% ع�$ الع]	] الع�]x (أروZ ت�9لف عB دراسة 

)ات الK�2عة لإدارة ال�ق% -اخ�لاف م�غ�F س��ات بBF اس�(ا-ات أف�اد ع�Fة ال$راسة ل$رجة ت�اف� الآل
) ال�ي �Oف% ن�ائ(ها عB ع$م وج�د ف�وق دالة 2015ال��9ة. وت�9لف عB دراسة خال$، أسع$، (
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و	�جع الKاحm  م��س4 م2ارسة ال2هارات إدارة وق% ال�$ر	\ تع]Z ال9$مة ال�$ر	_)ة. إحDائ)اً في 
ا اخ�لف% س��ات ال��9ة ل=Z أسات=ة ال�عل)> ال��2س4، ذلu إلي أن ال�ق% ع��D ثاب% لا ی�غ�F مه2

و|دارته -فاعل)ة ل�qقnF الأه$اف ال�2ج�ة  و مYالKة إدارة ال��2سYات ج2)ع الأسات=ة الاه�2ام -ال�ق%
  في ال�2ع$ الq2$د. 

 ال�ات�ة: 

ة م�حل فيه=ه ال��ائج م�vY)ة -ال�_Kة إلي أه2)ة إدارة ال�ق% ل$Z الأسات=ة  تع$ في ن?�نا 
 4(Y9ل} مهارة ع$ة م�ها ال�Yف ت�Dف ال$راسي، فإدارة ال�ق% في الDال�عل)> ال��2س4 في ال
ال]م�ي لل$رس؛ وت�فF=ه في وق�ه الq2$د، 2Oا ت�Yل} مهارات ال�$ر	\ -الGفاءات وتqقnF ال�فاعل 

ال$رس ومهارات ال��اء وال��G	B ال�ي تع��� أه> م�حلة في إدارة ال�ق% الDفي؛ وO=ا غلn  ،الDفي
وال�ق�	> ال�هائي، و	ق�م الأسات=ة مB خلالها ب�_(Fل ال�ق% الD92§ لGل م�حلة مB ال$رس 

  ل2ع�فة إمfان)ة إدخال أx تع$3لات ی�ونها م�اسKة في O)�)ة إدارته> ل�ق% الDqة.

 

  ال��ص�ات: 

علBF2 على أن تع2ل إدارة ال��g)ة و ال�عل)> على عق$ دورات ت$ر	�)ة أث�اء ال9$مة ل�$ر	} ال2 – 1
  إدارة ال�ق% الDفي -فاعل)ة مB خلال ر4g الأه$اف -الأن�Yة و ال]مB الY2ل�ب لGل ه$ف.

  ات9اذ مادة الإدارة ال�D)ة في ب�نامج إع$اد الأسات=ة في ال(امعات و ال2عاه$. – 2
ع$م تأخ� ع2ل)ة ال�$ر	\ في ب$ا3ة العام عB أوق�ها الq2$دة، و ت�ف�F م�اخ ملائ> 3_ه> في  -  3

  ز	ادة ق$رات الأسات=ة و خاصة ال($د م�ه> على اس�غلال أوقات ال�عل)> -�Y	قة ع2ل)ة سل)2ة.
ت�FDK الإدارات ال2$رس)ة -ال2ع�قات ال�ي ت�اجه ال2علBF2 وال2عل2ات في إدارة صف�فه>،   - 4

  والع2ل على ال�قلFل مB تأث�Fها على فاعل�Fه> ال�$ر	_)ة.
42 ال$23ق�ا1ي ل2ا له مB تأث�F إ3(ابي و فعال على الع2ل)ة ض�ورة اس�9$ام الأسات=ة لل�  – 5

  ال�عل)2)ة
 

 الاق��احـــــات:

إج�اء دراسة م2اثلة في م�احل أخ�Z م�9لفة مB ال�عل)> ل2ع�فة م$Z فاعل)ة إدارة ال�ق%  -  1
  .BFال2$رس Z$في لDال  

و ال���Gل�ج)ا الq$یTة في تقF)> فاعل)ة إدارة ال�ق% ال��x�g في ض�ء إدارة ال(�دة ال�املة  -  2
 م$ارس ال�عل)> عامة.
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