
	GIEM-	Volume	No.	123,	September	2022	-	Safar,	1444

دور ديوان المحاسبة في تعزيز الحوكمة الوطنية الرشيدة في الجهات 
الخاضعة لرقابته 

د. محمد محمد مظهر أحمد 
ديوان المحاسبة بقطر 

الحلقة (۲) 

المبحث الخامس: الأسس والآليات المتبعة في الرقابة على الحوكمة 

يــجب أن تــتم عــملية الــرقــابــة عــلى الحــوكــمة بــطريــقة عــملية ومــنظمة تــطبق فــيها مــناهــج الــتدقــيق الحــديــثة 

وتـقنياتـه المـتطورة، وذلـك مـن خـلال اسـتراتـيجية عـامـة يـتم تـنفيذهـا وفـقا لخـطط سـنويـة، وتحـقيقا لـلأغـراض 

المـنشودة والأهـداف المـناطـة بـالأجهـزة الـعليا لـلرقـابـة المـالـية، خـاصـة فـيما يـتعلق مـن الـتحقق مـن وجـود وتـقييم 

نـظام الحـوكـمة المـطبق بـالجـهة الخـاضـعة لـلتدقـيق والـذي يمـكن مـن تحـقيق مـعايـير الحـوكـمة الـصادرة مـن الجـهات 

 : 1المعنية بالدولة، ومن أسس وآليات الرقابة على الحوكمة الوطنية الرشيدة مايلي

أولا: الـتحقق مـن اسـتدامـة السـياسـات المـالـية طـويـلة الأجـل، وبـالـتالـي تـعزيـز الـشفافـية والإفـصاح عـن الأداء 

المـالـي الأمـر الـذي يـساهـم بـشكل فـاعـل فـي اكـتشاف المـمارسـات غـير السـليمة للسـلطات المخـتصة. كـذلـك 

تسـليط الـضوء عـلى المخـاطـر المـرتـبطة بـعدم وضـوح السـياسـات المـالـية وتـعديـلها لأسـباب قـد تـكون مـتعارضـة مـع 

مــفاهــيم وآلــيات وصــون الأمــوال الــعامــة وتــعظيم الاســتفادة مــنها تــلبية لــطموحــات وتــطلعات أصــحاب 

المصلحة. 

ثــانــيا: تــعزيــز مــراقــبة ســوء اســتخدام الســلطات مــن خــلال عــمليات رقــابــة الأداء وتــقييم نــظم الإدارة ذات 

الـعلاقـة لتحـديـد مسـببات سـوء الاسـتخدام وأسـبابـه، ومـدى عـلاقـة الـقوانـين والتشـريـعات بـذلـك وقـدرتـها عـلى 

الحــد مــن ســوء اســتخدام الســلطات، ومــدى الــتزام المــسؤولــين عــن تــلك الســلطات بمــعايــير أخــلاقــية ومــهنية 

صارمة تحد من عمليات الفساد عن طريق التحايل على القوانين والتشريعات. 

1 مرجع سابق، على حسين الدوغجي
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ثـالـثا: تـعزيـز الـرقـابـة عـلى الـبيانـات بهـدف وضـع إطـار مـالـي مـؤسسـي يحـدد مـعايـير تـقديم الـتقاريـر المـالـية 

وتـطويـرهـا، وذلـك لـغرض عـرض الأداء المـالـي لـلجهات الخـاضـعة لـلرقـابـة عـلى نـحو عـادل. مـرتـبط بمـنظومـة 

مــهنية لــقياس وتــقييم أداء الأنشــطة؛ حــيث لا تــزال عــملية الــتحقق مــن قــدرة المــؤســسات والشــركــات عــلى 

تحـقيق أهـدافـها مـن خـلال نـظام واضـح المـعالـم لـقياس وتـقييم أداء تـلك الجـهات شـبه غـائـبة عـن الـتطبيق. وإن 

وجدت فعلى نطاق ضيق جدا وبعيدة عن التطبيق الفعلي. 

رابـعا: دعـم وتـقييم كـفاءة نـظم الـرقـابـة الـداخـلية لـدى الجـهات الخـاضـعة لـلرقـابـة ومـساعـدتـهم عـلى تحسـين أداء 

تلك النظم واستدامة الالتزام بها إلى جانب الرقابة الداخلية الاستكشافية وكيفية تجنب المخاطر. 

خـامـسا: دعـم نمـوذج الأعـمال الـقائـم عـلى الإدارة الـفعالـة لـلمخاطـر والـتحكم بـها مـن خـلال إشـراك كـل مـن 

إدارة العمليات وإدارة المخاطر والالتزام إلى جانب إدارة التدقيق الداخلي. 

سـادسـا: الـتأكـد مـن إدخـال الـتكنولـوجـيا الحـديـثة فـي المجـال الإداري بـفعالـية وكـفاءة واقـتصاد وبـأعـلى مسـتوى 

من الأداء والشفافية. 

سـابـعا: الـتحقق مـن سـلامـة ونـزاهـة الآلـيات ونـظم الإدارة الـتي تمـكن الحـكومـة مـن تـقديـر الاحـتياجـات المـطلوبـة 

مـن الـقطاع الخـاص والاسـتجابـة لـها، وكـفاءة آلـيات الـتبادل والمـشاركـة فـي وضـع السـياسـات وتـبادل المـعلومـات 

بـين الحـكومـة والـقطاع الخـاص والمـشاركـة فـي تـنفيذ مشـروعـات مشـتركـة بـين الـدولـة والـقطاع الخـاص ومـنظمات 

المجتمع المدني، كذلك تخصيص وتحويل بعض الوظائف إلى المجتمع المدني. 

ثـامـنا: الـتحقق مـن كـفاءة سـياسـات الخـدمـة المـدنـية لـتحقيق الإدارة الـفعالـة لـلموارد البشـريـة بهـدف إيـجاد 

حــلول لمــشكلات الــبطالــة المــقنعة وتحــديــد الاحــتياجــات الــتدريــبية وضــعف الأداء. وعــدم الــكفاءة المــهنية. 

وضـعف سـياسـات المـساءلـة. وذلـك لـلمساهـمة فـي الـوقـايـة مـن الـرشـوة ومـكافـحة الـفساد وتـكريـس الـشفافـية 

والنزاهة كأساس لنجاح سياسات الخدمة المدنية. 

تــاســعا: تــشجيع الأدوار الجــديــدة لــلإدارة الحــكومــية مــن خــلال الإســناد والــدعــم المجــتمعي ووضــوح رســالــة 

الحــكومــة أيــضا مــن خــلال الإدارة الحــكومــية بــالــنتائــج وقــياس رضــا المــواطــنين وتــطبيق مــفهوم حــكومــة إدارة 

الأعمال. 
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عـاشـرا: زيـادة الـشفافـية والمـساءلـة مـن خـلال الـتدقـيق والإفـصاح عـن نـتائـج المـراجـعة الـتي تـساعـد عـلى مـساءلـة 

الجــهات الحــكومــية، وتــشجيع الحــكومــات عــلى الــوفــاء بمــسؤولــياتــها إزاء اســتخدام وحــمايــة المــوارد الــعامــة، 

وتـزويـد الأجهـزة الـعليا لـلرقـابـة المـالـية والمجـتمع والمـواطـنين بمـعلومـات تم الـتحقق مـنها حـول كـيفية وفـاء الجـهات 

الحكومية والمسؤولين بمسؤولياتهم، الأمر الذي يساعد على النهوض بحكومات شفافة.  

المبحث السادس: أساليب تعزيز دور الأجهزة العليا للرقابة المالية في رقابتها على الحوكمة 

لـتعزيـز دور الأجهـزة الـعليا لـلرقـابـة المـالـية فـي رقـابـتها عـلى الحـوكـمة الـوطـنية الـرشـيدة ولـتحقيق الاسـتجابـة 

 . 1للمتطلبات الجديدة للحوكمة كان لابد من اتخاذ بعض التدابير وفقا لظروف كل جهة منها

أولا: تـعميق عـمليات الـرقـابـة المـالـية وتحسـين مـنظومـة إعـداد الـتقاريـر المـالـية الـعامـة والإبـلاغ الـتي تـعكس كـيفية 

اضـطلاع الإدارة فـي الجـهات الحـكومـية والمـؤسـسات والشـركـات الخـاضـعة لـلرقـابـة بمـسؤولـياتـها المـالـية والتشـديـد 

على أن تحسين الرقابة الداخلية في تلك الجهات يساهم في تعزيز الحوكمة الوطنية الرشيدة. 

ثـانـيا: تـعزيـز الـرقـابـة عـلى ممـارسـات السـلطة وتـكثيف الجـهود لمـكافـحة الـفساد والـنهوض الـفاعـل بـالـشفافـية 

والمــساءلــة فــي إدارة الــشؤون الــعامــة وتــشجيع الإدارة الــعامــة عــلى رصــد مــخاطــر ومــكامــن الــفساد المحــتملة 

وكشف أوجه القصور والضعف في نظام الرقابة الداخلية والإبلاغ عنها. 

ثـالـثا: الـتعاون الـوثـيق مـع السـلطات الـقضائـية وكـل الجـهات المـعنية بـإنـفاذ الـقوانـين والـلوائـح الـتنظيمية وذلـك 

لضمان إحالة نتائج المراجعة عليها في الوقت المناسب والتأكد من حسن تنفيذها. 

رابـعا: تـوفـير المـعلومـات المـوضـوعـية والمـوثـوقـة فـي الـوقـت المـناسـب مـن أجـل اتـخاذ الـقرارات الـصحيحة وتـنفيذ 

الســياســات المــناســبة عــلى مســتوى الحــوكــمة الــوطــنية الــرشــيدة ويــجب الــتركــيز عــلى تحــليل كــيفية تــنفيذ 

السـياسـات المـعتمدة وإدارة المـشاريـع الـكبرى والمـشاكـل المـتصلة بـها ويـجب تـقديم المـساعـدة لـلدولـة لـغرض 

اتخاذ القرار على أسس علمية وتعزيز سبل الرقابة وإدارة المشاريع الاستثمارية الوطنية. 

خــامــسا: تــشجيع الجــهات الخــاضــعة لــلرقــابــة عــلى تــصحيح المخــالــفات فــي حــينها بــناء عــلى نــتائــج المــراجــعة 

والـتوصـيات ذات الـعلاقـة، ولا يـجب أن تـكتفي أجهـزة الـرقـابـة المـالـية الـعليا بـكشف المخـالـفات، بـل يـنبغي أن 

تتابع عملية المعالجة والتصحيح وضمان أن يكون للرقابة أثر. 

1 المرجع السابق
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ســادســا: التشــديــد عــلى الــفحص المــتعمق لــنظم الإدارة وتحــديــد أوجــه الــقصور وأســبابــها وأســباب ضــعف 

الإدارة ورفـع الـتوصـيات المـناسـبة فـي الـتوقـيت الـصحيح والـتشجيع عـلى اعـتماد أفـضل المـمارسـات المـهنية مـع 

تعزيز آليات الإدارة. 

سـابـعا: الـعمل المسـتمر عـلى تحسـين مـنظومـة الـعمل الـرقـابـي مـن الـقوانـين والـلوائـح والأنـظمة الخـاصـة بـالـرقـابـة 

المـالـية وخـلق الـبيئة والـظروف المـواتـية لـلرقـابـة المـالـية عـلى الحـوكـمة الـوطـنية الـرشـيدة مـن خـلال الـتركـيز عـلى 

الاسـتقلالـية المـطلوبـة والـصلاحـيات الـكامـلة لـتنفيذ مـتطلبات الحـوكـمة. وتـطبيق مـعايـير الـرقـابـة المـالـية ذات 

الجودة العالية. 

ثــامــنا: انــشاء وتحــسن مــنظومــة مــتكامــلة لنشــر نــتائــج المــراجــعة، والــتحقق مــن مــدى تــطابــق أداء الجــهات 

الحكومية مع إرادة المواطنين، وتشجيع الإدارة على مواصلة التحسين المستمر في الأداء. 

تــاســعا: الــعمل عــلى تــعزيــز قــدرات الأجهــزة الــعليا لــلرقــابــة المــالــية لــلنهوض بمســتوى الــرقــابــة المــالــية لــتؤدي 

مـتطلبات الحـوكـمة الـوطـنية الـرشـيدة وذلـك مـن خـلال الـتمسك بـتطبيق المـعايـير الـدولـية فـي المـراجـعة. كـذلـك 

بمـعيار الجـودة الـصادر عـن الأنـتوسـاي. مـع تحسـين نـظم إدارة الجـودة وقـياس أداء كـل مـنها بـالإضـافـة إلـى مـواصـلة 

تـعزيـز بـناء المـوارد البشـريـة الـوطـنية، ووضـع اسـتراتـيجية لـلموارد البشـريـة وتحسـين المـعرفـة المـهنية والـنهوض 

بـالـقدرات المـهنية لـلمراجـعين مـن خـلال تحسـين إجـراءات الـتوظـيف والـتدريـب المـهني المسـتمر والـترقـي وغـيرهـا 

مـن الإجـراءات، مـع تـعزيـز وتـطويـر المـؤهـلات المـهنية لـلمدقـقين ورفـع كـفاءتـهم المـهنية بـاسـتمرار لـلحصول عـلى 

مـهارات مـهنية مـتعددة فـي مـختلف المجـالات. كـذلـك وضـع آلـية لـلاسـتعانـة بـالخـبراء اسـتجابـة للتحـديـات 

الناتجة عن التطور المستمر في الرقابة المالية لغرض خدمة الحوكمة الوطنية الرشيدة. 

عـاشـرا: الـتواصـل والـتعاون عـلى نـطاق واسـع محـليا بـين الأجهـزة الـرقـابـية والمـواطـنين وفـقا لـلاقـتراح الـذي طـرح 

فـي الـندوة الخـاصـة الـواحـدة والعشـريـن المشـتركـة بـين الأمم المتحـدة والأنـتوسـاي، وذلـك لـكي يسـتطيع المـواطـنون 

المـشاركـة بـفعالـية فـي عـمليات الـرقـابـة والـتعرف عـلى دور الأجهـزة الـعليا لـلرقـابـة فـي خـدمـة الحـوكـمة الـوطـنية 

الرشيدة. 
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كـذلـك تـعزيـز الـتعاون والـتبادل مـع السـلطة التشـريـعية والـقضائـية والهـيئات الـتنظيمية الأخـرى واسـتيعاب 

واسـتخدام الـعوامـل المـواتـية المخـتلفة عـلى نـحو كـاف وتـعزيـز أثـر الـرقـابـة المـالـية فـي خـدمـة الحـوكـمة الـوطـنية 

الرشيدة.  

1المبحث السابع: دور ديوان المحاسبة القطري في مجال تعزيز الحوكمة 

أولا: استراتيجية ديوان المحاسبة في مواجهة تحديات تعزيز الحوكمة: 

لمـواكـبة رؤيـة قـطر ۲۰۳۰، كـان لابـد لـديـوان المحـاسـبة مـن أن يـصبح أداة فـاعـلة فـي دعـم مـجهود الـدولـة فـي 

سعيها لتطبيق الحوكمة في جميع مناحي الدولة.  

وعـليه، شـرعـت الإدارة الـعليا بـالـديـوان فـي وضـع اسـتراتـيجية مـتكامـلة لحـوكـمة الـديـوان مـنذ سـنة ۲۰۱٦. 

وفـي هـذا الإطـار فـقد صـدر قـرار إداري رقـم (٥۸) لـسنة ۲۰۱٦ بـإصـدار هـيكل مشـروع تـطويـر وتحـديـث 

الـعمل بـديـوان المحـاسـبة وقـرار إداري رقـم (٥۹) لـسنة ۲۰۱٦ بـتشكيل فـريـق إدارة مشـروع تـطويـر وتحـديـث 

العمل بديوان المحاسبة. 

 وبـاعـتبار أن مـفهوم الحـوكـمة يـجب ألا يـقتصر فـقط عـلى مـؤسـسات الـدولـة والشـركـات الخـاضـعة لـلمراجـعة 

بــل يــجب أن يــشمل الــديــوان أيــضا، لــذلــك انخــرط الــديــوان بــتطويــر الأداء المــهني مــن نــاحــية؛ والــتطويــر 

المؤسسي والتنظيمي من ناحية أخرى.  

وكـان الهـدف مـن الـتطويـر المـؤسسـي والـتنظيمي هـو إرسـاء دعـائـم الحـوكـمة لـلرقـي بـالـعمل الـرقـابـي، ولـتعزيـز 

دوره في دعم حوكمة الجهات الخاضعة لرقابته. 

ثانيا: مجالات الحوكمة في ديوان المحاسبة القطري: 

تطوير البنية التحتية التكنولوجية وحوكمتها  

مـن خـلال اعـتماد اسـالـيب جـديـدة فـي إدارة شـؤون الأفـراد وتيسـير اسـالـيب الـعمل الإداري والـرقـابـي، بـالإضـافـة 

إلـى تـوفـير بـيئة آمـنة لـلمعلومـات بمـا يـحقق الهـدف فـي المحـافـظة عـلى سـريـة أعـمال الـديـوان وحـمايـة بـيانـاتـه مـن 

التسريب. 

1 مشاريع التطوير في المجال المؤسسي والتنظيمي، ورقة عمل مقدمة للندوة المصاحبة للجمعية العامة للمنظمة العربية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة (الأرابوساي) المنعقد في 

الدوحة، 2019، ديوان المحاسبة، الدوحة.
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وقـد تم الاعـتماد عـلى شـبكات اتـصال مـتطورة قـادرة عـلى الاسـتجابـة لـطبيعة عـمل الـديـوان والـتي تـرتـكز عـلى 

العمل المكتبي والعمل الميداني على حد سواء، وتوفير حواسيب متطورة. 

أيـضا اعـتماد أنـظمة وبـرمـجيات جـديـدة تـعزز حـوكـمة ورقـابـة سـير الـعمل الإداري والـرقـابـي، مـن خـلال مـا 

يلي: 

- .Finance Oracle System تفعيل وتطوير النظام المالي الإلكتروني

تـطويـر نـظام المـوارد البشـريـة الإلـكترونـي HR Oracle System قـادر عـلى تـوفـير الخـدمـة لـلموظـفين -

الميدانيين دون الحاجة للتواجد بمبنى الديوان. 

تطوير نظام المخازن والمشتريات وربطها مع النظام المالي الإلكتروني. -

 تطوير نظام " مراسلات" بهدف تسهيل العمل الإداري وضمان سرعة الإنجاز. -

 اعتماد نظام لإدارة تكنولوجيا المعلومات بالديوان. -

تـطويـر وتـركـيب نـظام إلـكترونـي حـديـث ومـتكامـل لـلتدقـيق (GRC) لجـميع المـنهجيات، وقـد تم اخـتيار -

 .Archer برنامج

اسـتخدام تـطبيقات مـساعـدة لأعـمال الـتدقـيق لأغـراض التحـليل وتحـديـد واسـتخراج الـعينات مـنها عـلى -

 .(ACL) سبيل المثال تطبيق

تطوير لوحة مشاهدة (Dashboard) لمتابعة وضع المهام وتقدم العمل من قبل الإدارة العليا.  -

تطوير نظام لمؤشرات الإنذار المبكر للمخاطر المالية والاقتصادية.  -

تـطويـر وتـركـيب نـظام لـتقييم وإدارة المخـاطـر بهـدف تحـديـد وتـقييم التحـديـات والمخـاطـر عـلى مسـتوى الـدولـة -

للجهات الخاضعة. 

تطوير وتركيب نظام إلكتروني موحد لإدارات التدقيق الداخلي في الجهات الخاضعة. -

تخطيط وتنمية الكادر البشري: 

إن عــملية تخــطيط وتــطويــر الــكادر البشــري، تــقتضي تــوفــير بــيئة تشــريــعية وتــنظيمية جــيدة. وفــي هــذا 

السـياق، تم إصـدار لائـحة جـديـدة لـشؤون المـوظـفين بـتاريـخ ٥ فـبرايـر ۲۰۱۷ ودلـيل وصـف وتـصنيف وتـرتـيب 

الـوظـائـف بـالـديـوان بـتاريـخ ٥ مـارس ۲۰۱۸ وتـعديـله بـتاريـخ ۱۹ أغسـطس ۲۰۱۹. وعـليه فـقد تم تحـديـث 
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جــميع الجــوانــب المــتعلقة بــإدارة شــؤون المــوظــفين، مــن أهــمها اخــتيار المــوظــفين وتــعيينهم وإدارة أدائــهم 

ورواتبهم وامتيازاتهم الوظيفية وتدريبهم وتطويرهم. 

مـن جـانـب آخـر شـرع الـديـوان فـي وضـع خـطة مـتكامـلة لـلقوى الـعامـلة تـغطي خـمس سـنوات الـقادمـة وتهـدف 

خاصة لاختيار أفضل الكوادر المتوفرة في سوق العمل واقتراح امتيازات جديدة. 

ووضع منظومة رائدة ومتكاملة لإدارة وتطوير الموارد البشرية بحيث تغطي كافة جوانب الحياة الوظيفية. 

بالإضافة إلى تطوير دليل للشهادات المهنية العالمية الملائمة لعمل الديوان. 

ومـن جـانـب آخـر، تم الشـروع فـي إعـداد دلـيل قـواعـد السـلوك المـهني لـلموظـف، ويهـدف خـاصـة لـتعزيـز الـهويـة 

المـؤسسـية، ووضـع إطـار واضـح لمـبادئ الـعمل وأسـس الـتعامـل والاتـصال مـع الأطـراف الخـارجـية، بـالإضـافـة لأهـم 

السلوكيات التي يجب أن يتحلى بها موظف ديوان المحاسبة. 

تطوير أسلوب العمل الإداري والمالي: 

تم تـغيير طـريـقة عـرض الـديـوان لـبيانـاتـه المـالـية وأصـبحت تـعبر بـشكل أكـثر عـدالـة عـن مـركـزه المـالـي. بـحيث 

تمـثل دافـعا لـلتغيير عـلى مسـتوى الجـهات الحـكومـية الأخـرى (وزارات وأجهـزة حـكومـية)، ويـتم الشـروع فـي 

اعتماد المعايير الدولية للمحاسبة الحكومية (IPSAS)، عند إعداد الحسابات الختامية لهذه الجهات. 

أيضا تمت أتمتة نظام المشتريات بالكامل، ودمجه مع النظام المالي والمحاسبي بالديوان. 

ووضع إجراءات جديدة تقوم على حماية الأفراد والأصول. 

تطوير الجانب الإتصالي: 

مـن خـلال إنـشاء مـكتب لـلاتـصال يـتبع رئـيس الـديـوان مـباشـرة، ووضـع اسـتراتـيجية لـلتواصـل مـع المجـتمع 

ووسـائـل الإعـلام لـتعزيـز الـرقـابـة عـلى المـال الـعام. وتـنظيم حـملات تـواصـل ونـدوات تـوعـويـة حـول أهـمية 

الحـفاظ عـلى المـال الـعام والـتعريـف بـدور ديـوان المحـاسـبة. كـما تم وضـع آلـية لـرصـد الأخـبار المـتعلقة بـالمـال الـعام 

من خلال وسائل الإعلام والتواصل المحلي والخارجي ودراسة آثارها. 

كـما عـمل الـديـوان عـلى تـعزيـز الـتواصـل مـع الجـهات الخـاضـعة لـتبادل الآراء والـتعريـف بـدور الـديـوان ومـعرفـة 

تطلعاتهم واحتياجاتهم من الديوان. 

www.kantakji.com	 	من	 ١١٠الصفحة	 ٩٩ 	https://giem.kantakji.com

http://www.kantakji.com
https://giem.kantakji.com


	GIEM-	Volume	No.	123,	September	2022	-	Safar,	1444

مـن نـاحـية أخـرى، كـان هـناك حـرص مـن الـديـوان عـلى تـعزيـز الـعلاقـات مـع الأجهـزة الـرقـابـية الـنظيرة والمـنظمات 

والجــمعيات المــهنية الإقــليمية والــدولــية بهــدف الاســتفادة مــن الإرشــادات والمــعايــير الــدولــية الــتي تــصدرهــا 

والحث على تطبيقها داخل الديوان وفي الجهات الخاضعة لرقابة الديوان. 

ثالثا: التطوير التنظيمي والمهني للديوان 

الإطار القانوني والتشريعي: 

فــي إطــار عــملية الانــتقال نــحو الحــوكــمة. فــقد تم إصــدار الــقانــون رقــم (۱۱) لــسنة ۲۰۱٦ بــشأن ديــوان 

المحـاسـبة، وقـد أسـس هـذا الـقانـون لـدور جـديـد لـلديـوان بمـا يـحقق الـتطلعات بـخصوص دعـمه لمجـهود الـتنمية 

الــذي تشهــده الــدولــة؛ حــيث تم الــتأســيس لأنــواع جــديــدة مــن الــرقــابــة كــالــرقــابــة عــلى الأداء والــرقــابــة عــلى 

المــشاريــع، فــضلا عــن خــلق بــيئة تــواصــل وتــفاعــل أفــضل مــع الجــهات الخــاضــعة والأطــراف الأخــرى ذات 

المصلحة.  

وإلحـاقـا لهـذا الـقانـون تم أيـضا إصـدار الـقرار الأمـيري رقـم (۷) لـسنة ۲۰۱۷ يـتعلق بـالهـيكل الـتنظيمي لـديـوان 

المحــاســبة، ويهــدف هــذا الهــيكل لــتعزيــز مســتوى الحــوكــمة بــالــديــوان؛ حــيث تم اســتحداث وظــيفة مــساعــد 

لـلرئـيس مـنها ثـلاث وظـائـف رقـابـية وأخـرى مـكلفة بـالخـدمـات المـسانـدة، كـما تم اسـتحداث ادارات جـديـدة 

مـن أهـمها إدارة المخـاطـر والجـودة وإدارة الاتـصال بـالإضـافـة لـلإدارات الـرقـابـية. وفـي سـياق تـطبيق هـذا الـقرار تم 

إصـدار قـرار رئـيس ديـوان المحـاسـبة رقـم (۳۰) لـسنة ۲۰۱۷ بـإنـشاء أقـسام إداريـة فـي الـوحـدات الإداريـة الـتي 

يــتألــف مــنها ديــوان المحــاســبة، وتــعيين اخــتصاصــاتــها، وبــالــتالــي فــقد تم الــعمل عــلى تــفعيل جــميع الأدوار 

والاختصاصات التي نص عليها القانون الجديد للديوان. 

تبع ذلك تعيين عدد هام من الموظفين الجدد الرقابيين والإداريين من الكوادر المؤهلة. 

 بمـوجـب لائـحة شـؤون مـوظـفي ديـوان المحـاسـبة والـتي صـدرت فـي شهـر فـبرايـر لـسنة ۲۰۱۷، الهـدف مـن ذلـك 

كله خلق بيئة عمل جيدة تستقطب موظفين جددًا وتحفز على الارتقاء بالأداء. 

وبـالـتالـي فـقد حـرص الـديـوان عـلى تـنفيذ عـملية الـتطويـر مـن خـلال بـناء مـنظومـة تشـريـعية مـتكامـلة تـكون 

قادرة على استيعاب متطلبات عملية التطوير وتعزز عملية حوكمة الديوان. 

الإطار المهني: 
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بـاشـر ديـوان المحـاسـبة مـؤخـرا إلـى تـطويـر أدلـة السـياسـات والإجـراءات لـكافـة الـوحـدات الـتنظيمية فـي الـديـوان بمـا 

يواكب متطلبات الهيكل التنظيمي المحدث والإسهام في الارتقاء بالأداء المؤسسي.  

وفـي هـذا السـياق يـتم الـعمل حـالـيا عـلى وضـع سـياسـات وإجـراءات تـنظم الجـانـب الـفني والإداري لـعمل كـل 

إدارة، وتـساهـم فـي تـقييم أداء الإدارات والأفـراد، كـما سـيتم الـعمل عـلى مـراجـعتها وتحـديـثها بمـا يـتماشـى مـع 

الهيكل التنظيمي المعتمد. 

وقــد تــبنى الــديــوان مــنهجيات وممــارســات رائــدة فــي مــجال الــتدقــيق والمــراجــعة مــن خــلال اعــداد مــنهجيات 

تـدقـيق لـلأنشـطة والمجـالات الـرقـابـية الـرئـيسة الـتي يمـارسـها الـديـوان، وبمـا يخـدم الـرؤيـة والاهـداف الـرئـيسة الـتي 

يصبو إلى تحقيقها من عملية التطوير، وقد شملت تلك المنهجيات ما يلي: 

تـطويـر مـنهجية تـدقـيق شـامـلة ومـوحـدة لجـميع الادارات والاقـسام الـرقـابـية، بـحيث تـكون مـرجـعية كـامـلة -

لــلمبادئ والمــنهجيات المــتخصصة والمــعايــير الأســاســية، تمَُــكّن مــن تــطبيق إطــار مــوحــد لإدارة مــهمات 

الـتدقـيق بـأسـلوب يـضمن تحـقيق مسـتويـات جـودة عـالـية ومـعياريـة، وبـشكل مـتواصـل، اضـافـة إلـى تـوفـير 

الـتوجـيهات والأدوات والمـمكنات لإدارة عـملية الـتدقـيق مـن قـبل المـوظـفين، والـتي تـضمن بـدروهـا الالـتزام 

بالمعايير المهنية للتدقيق. 

إعـداد مـنهجيات تـدقـيق تـفصيلية لـلمجالات والانشـطة الـرقـابـية الـتي يمـارسـها الـديـوان تحـتوي كـل مـنها -

عـلى الإطـار الـعام لـعملية الـتدقـيق والـرقـابـة، والسـياسـات وإجـراءات الـعمل الـتفصيلية الخـاصـة بـكل مـنها، 

والـتي تـعتمد عـلى المـنهجية الـشامـلة، اضـافـة إلـى الـبرامـج الـتفصيلية، وقـد اقـتصرت المـنهجيات حـالـيا عـلى 

الجوانب التالية:  

مـؤخـرا عـمد الـديـوان إلـى تـنفيذ مـهام تجـريـبية وتـقييم الـنتائـج وإجـراء اي تـصحيح لازم لـلمنهجيات والـبرامـج 

قـبل اعـتمادهـا بـشكل نـهائـي، وتـعميمها عـلى المـوظـفين ودراسـة المخـرجـات المـطورة بـعد اعـتمادهـا، وتـدريـبهم 

عليها. 

3 مجال الفحص الما�3
AÐةNانات المالN3 مجال تدقيق الب

AÐ

التدقيق الما�3 للقطاع الحكو34تدقيق الحساب الختا34 للدولة

ام A Øالال� kالأداءالرقا$ة ع kالرقا$ة ع

وعات الرأسمالNة الرقا$ة عk تكنولوجNا المعلوماتالرقا$ة عk الم-�

تدقيق عملNات الاحتNالتقيNم �شاط التدقيق الداخ3k $الجهات الخاضعة
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كـما سـيعمل الـديـوان مسـتقبلا عـلى إعـداد وتـنفيذ خـطة تـعاون مـع المـنظمات الـعالمـية والإقـليمية المـصدرة 

للمعايير الدولية ومتابعة الاستفادة من تلك المعايير وتطبيقها. 

الاستنتاجات 

من خلال العرض السابق ومن خلال تقييم فرضيات الدراسة فقد توصل الدارس إلى الاستنتاجات التالية: 

يـعتبر نـشاط ديـوان المحـاسـبة مـن الأنشـطة الـداعـمة لـلحوكـمة الـوطـنية الـرشـيدة كـون المـراجـعين يمـثلون قـيمة ۱.
إضافية كبيرة في دعم نشاط المؤسسات والشركات والجهات الحكومية الخاضعة لرقابتها. 

ان وظـيفة مـراجـع ديـوان المحـاسـبة فـي الـتحقق مـن سـلامـة بـيئة الـرقـابـة الـداخـلية داخـل الجـهات تـعتبر مـن ۲.
العناصر الداعمة والمحسنة للحوكمة الوطنية الرشيدة. 

 إن لـديـوان المحـاسـبة دور فـي إعـادة الـثقة فـي الـتقاريـر المـالـية الـصادرة كـونـه يسـتطيع بمـا يـوفـره مـن تـأكـيدات ۳.

إضـافـة المـصداقـية عـلى الـتقاريـر والـقوائـم المـالـية المـنشورة لخـدمـة المجـتمع الـذي يـطلب مـصداقـية الـتقاريـر 

الـصادرة عـن الـقوائـم المـالـية، إضـافـة إلـى الـتطلع إلـى جـودة الخـدمـات مـن نـاحـية مـوثـوقـية المـعلومـات المـالـية 

وغير المالية والتصرفات الإدارية وبالتالي ستكون داعمة للحوكمة. 

هـناك أنشـطة أسـاسـية لـلحوكـمة الـوطـنية الـرشـيدة تـعتبر مـن صـلب عـمل ديـوان المحـاسـبة وخـاصـة مـا يـتعلق ٤.

بتقدير المخاطر والتأكيدات بخصوص وجود الضوابط الرقابية الداخلية في الجهات الخاضعة للرقابة. 

قـد يـصعب تـطبيق الحـوكـمة والسـبب لـيس فـي الـقوانـين ولـكن لـنقص فـي خـبرات الـقائـمين عـلى تـطبيق ٥.

الـقوانـين والأخـلاقـيات وهـي أمـور لا يمـكن إلـزام الـغير بـها لأنـها تـعتبر مـن المكتسـبات الـشخصية الـنابـعة مـن 

عـوامـل اجـتماعـية يـحكمها الـديـن والـتربـية والمجـتمع المحـيط، وان أردنـا إنجـاح أي قـانـون فـما عـلينا بـكل 

بساطة سوى اختيار الأشخاص النزيهين والكفوئين ووضعهم في المكان المناسب. 

الحـوكـمة الـوطـنية الـرشـيدة والأمـن الـوطـني هـما الهـدف المشـترك لـلحكومـة والمـواطـنين فـي جـميع أنـحاء ٦.

العالم، ويشكلان مهمة مشتركة لجميع الأجهزة العليا للرقابة المالية. 

وفـي الـوقـت الحـاضـر، مـع تـطور الـعولمـة الاقـتصاديـة مـن حـيث الـعمق، زادت حـدة الـقضايـا الـعالمـية مـثل - ۷.

تــغير المــناخ، وأمــن الــطاقــة والمــوارد، والأمــن الاقــتصادي، والأمــن الــبيئي، والأمــن الــغذائــي، والــصدق 

والـكفاءة الحـكومـية، والجـهود المـبذولـة لمـكافـحة الـفساد، ممـا يـطرح مـتطلبات أعـلي بـالنسـبة لـلأجهـزة الـعليا 
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لـلرقـابـة المـالـية ويـجعلها تـتصدى لتحـديـات جـديـدة. أعـتقد أن التحـدي الأكـبر، بـالنسـبة للجـميع، يـتمثل 

في تعزيز وخدمة الحوكمة الوطنية الرشيدة. 

تـفترض حـقبة الـتنمية الجـديـدة فـي دولـة قـطر هـذه دورا مـتزايـد الأهـمية فـي الحـوكـمة الـوطـنية فـإنـها تـدعـو ۸.

ديوان المحاسبة إلى التعميق المستمر بمهام المراجعة.  

وبـاعـتبار ديـوان المحـاسـبة قـوة حـيويـة فـي الـدولـة تهـدف إلـى دعـم سـيادة الـقانـون فـإنـها تـؤدي دورا حـاسـما فـي ۹.

تـعزيـز كـفاءة الحـكومـة، والـنهوض بـإدارة نـظيفة والحـفاظ عـلى الأمـن الـوطـني وتحسـين مـعيشة المـواطـنين، 

بـالـرغـم مـن وجـود تـقييدات عـلى ديـوان المحـاسـبة فـيما يـتعلق بـتوجـيه أفـكاره، ومـناهـجه، وتـأثـيراتـه مـن أجـل 

تلبية كافة احتياجات الحوكمة الوطنية الرشيدة. 

الـعقبة الـكبيرة فـي ممـارسـة ديـوان المحـاسـبة دوره الـكامـل فـي تـعزيـز الحـوكـمة الـوطـنية الـرشـيدة فـي الجـهات ۱۰.

الخــاضــعة لــرقــابــته تــتمثل فــي كــون غــالــبية الــفنيين هــم مــن الــعناصــر الــشابــة والــتي تحــتاج إلــى الــكثير مــن 

التدريب والمعرفة والعناية المهنية.  

التوصيات: 

حـث الجـهات الحـكومـية المـسؤولـة عـن تـطبيق الحـوكـمة الـوطـنية الـرشـيدة عـلى الـتعاون والمـسانـدة؛ بمـا ۱.

يكفل سرعة تحقيق الأهداف المرجوة من تلك التشريعات. 

اسـتكمال إصـدار الـقوانـين والتشـريـعات الجـديـدة المـتعلقة بـالحـوكـمة الـوطـنية الـرشـيدة وعـدم الاعـتماد عـلى ۲.

الـتعامـيم والـتعليمات الـتي تـصدر مـن حـين لآخـر ولا تـكوّن فـي مجـموعـها إطـاراً مـتكامـلاً لـلحوكـمة 

والرقابة عليها. 

الــتأكــيد عــلى أهــمية الحــوكــمة لــلحفاظ عــلى أصــول الــدولــة والــتزامــاتــها المــقومــة مــالــياً، وتــتمكن مــن ۳.

استخدام الموارد المتاحة للجهات المختلفة بفعالية. 

الــعمل عــلى تــطويــر المــوارد البشــريــة الحــالــية والاســتعانــة بــذوي الخــبرة والاخــتصاص وتــطويــر مــهارات ٤.

وقــدرات الــعامــلين فــي مــجال الحــوكــمة الــوطــنية الــرشــيدة فــي جــميع الأجهــزة الحــكومــية والمــؤســسات 

والشـركـات الخـاضـعة لـرقـابـة ديـوان المحـاسـبة، والـدعـوة إلـى الـبدء بـتطبيق الحـوكـمة عـلى بـعض الجـهات 

الحكومية التي لديها الإمكانيات والكوادر المتخصصة للقيام بهذه المهمة. 
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أهـمية مـنح ديـوان المحـاسـبة الاسـتقلالـية المـالـية والإداريـة الـكامـلة لـضمان تـوفـير الـقيم والمـبادئ الأسـاسـية ٥.

للرقابة وتوفير الأدوات اللازمة لقيامه بالمحافظة على دوره في تعزيز الحوكمة الوطنية الرشيدة. 

أهـمية إعـادة الـنظر فـي التشـريـعات والـقوانـين الخـاصـة بمـهام اخـتصاصـات ديـوان المحـاسـبة فـي ضـوء المـتغيرات ٦.

والمستجدات الجديدة في أنظمة الرقابة ليشمل رقابة ودعم الحوكمة. 

الـتأكـيد عـلى أهـمية إنـشاء وحـدات الـتدقـيق الـداخـلي فـي جـميع الأجهـزة الحـكومـية وربـطها بـالسـلطة ۷.

الـعليا لـتحقيق أكـبر قـدر مـن المسـئولـية وتـوضـيح دورهـا وصـلاحـيتها بـالنسـبة لـلإدارات الأخـرى والـعمل 

عــلى تــدعــيم تــلك الــوحــدات بــالمــدقــقين المــؤهــلين عــلمياً وعــملياً لــلقيام بهــذا الــعمل الــهام، والــعمل 

بــاســتمرار عــلى رفــع كــفاءتــهم المــهنية مــن خــلال الــتدريــب والــتعليم المســتمر، وكــذلــك المحــافــظة عــلى 

حـياديـتهم ومـوضـوعـيتهم الـضروريـة الـلازمـة لأداء عـملهم، وضـرورة الـتكامـل والـتعاون مـع ديـوان المحـاسـبة 

لتحسن الأداء. 

أهـمية الـتعاون والتنسـيق بـين الجـهات المـعنية بـالحـوكـمة الـوطـنية الـرشـيدة فـي قـطر والجـمعيات والهـيئات ۸.

المحـاسـبية المـهنية والـعلمية مـن أجـل نشـر الـوعـي وتـقديم اقـتراحـات جـادة تـساعـد تـلك الجـهات لـلقيام 

بدورها في تعزيز الحوكمة. 

الـتأكـيد عـلى إقـامـة نـدوات لمـناقـشة مـوضـوعـات الحـوكـمة الـوطـنية الـرشـيدة فـي دولـة قـطر ودعـوة الجـهات ۹.

المعنية للمشاركة في هذه الندوة. 

دعـوة الـباحـثين والمـتخصصين فـي مـجال الحـوكـمة لإجـراء المـزيـد مـن الـدراسـات مـن أجـل تـقييم مسـتوى ۱۰.

تــطبيق الحــوكــمة حــالــياً فــي قــطر والــتعرف عــلى نــقاط الــقوة والــضعف بــها واقــتراح الحــلول المــناســبة 

ومجالات تعزيز الحوكمة. 

المراجع العربية 
المعايير والارشادات والقوانين والقرارات 

إعلان الانتوساي في ليما (المعيار الدولي ۱). ٥.

المعيار رقم، ISSAI 12 - قيمة ومنافع الأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة.  ٦.

المـعيار الـدولـي لـلتدقـيق رقـم ۲٦٥ أبـريـل IFAC ،2009، الـتواصـل بـشأن أوجـه الـقصور فـي الـرقـابـة الـداخـلية مـع الجـهات ذات الـعلاقـة ٧.
بالحوكمة والإدارة. 

المعيار الدولي للتدقيق رقم ۲٦۰ أبريل IFAC ،2009، التواصل مع الجهات التي لها علاقة بالحوكمة. ٨.

.٩ WWW.ISSAI.ORG ،معيار الانتوساي رقم ۱۲٦٥، إبلاغ المسؤولين عن الحوكمة والإدارة عن جوانب النقص في الرقابة الداخلية
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مـعيار الانـتوسـاي رقـم ۹۱٦۰ مجـموعـة عـمل الانـتوسـاي المـعنية بمـكافـحة الـفساد وغسـل الأمـوال مـسودة دلـيل تـعزيـز الحـوكـمة الـرشـيدة ١٠.
للموجودات العامة مبادئ ارشادية لأغراض التطبيق،۲۰۱٦. 

تعزيز الأجهزة العليا للرقابة المالية والحاسبة: دليل تحسين الأداء _ لجنة بناء القدرات - ديسمبر ۲۰۱۸. ١١.

الخطة الاستراتيجية لديوان المحاسبة ۲۰۱۹ - ۲۰۲۳. ١٢.

دليل وصف وتصنيف وترتيب الوظائف بالديوان الصادر بتاريخ ٥ مارس ۲۰۱۸ والمعدل بتاريخ ۱۹ أغسطس ۲۰۱۹. ١٣.

.١٤http://www.arabosai.org/upload/ ،۲۰۱۹ ،دلــيل اطــار الإصــدارات المــهنية لــلانــتوســاي، اعــداد إدارة الــتعاون الــدولــي

 .1562754440.pdf

دليل الانتوساي للحوكمة الرشيدة ۹۱۰۰ المعنون (إرشادات حول معايير الرقابة الداخلية في القطاع العام)، ۲۰۱۰. ١٥.

لائحة شؤون الموظفين الصادرة بتاريخ ٥ فبراير ۲۰۱۷.  ١٦.

القانون رقم (۱۱) لسنة ۲۰۱٦ بشأن ديوان المحاسبة. ١٧.

القانون المدني الصادر بالقانون رقم (۲۲) لسنة ۲۰۰٤، دولة قطر، الجريدة الرسمية. ١٨.

قانون مركز قطر للمال الصادر بالقانون رقم (۷) لسنة ۲۰۰٥، وتعديلاته، دولة قطر. ١٩.

قانون مصرف قطر المركزي وتنظيم المؤسسات المالية الصادر بالقانون (۱۳) لسنة ۲۰۱۲، دولة قطر، الجريدة الرسمية. ٢٠.

قانون الشركات التجارية الصادر بالقانون رقم (۱۱) لسنة ۲۰۱٥، وتعديلاته، دولة قطر، الجريدة الرسمية. ٢١.

قرار رئيس ديوان المحاسبة رقم (۳۰) لسنة ۲۰۱۷ بإنشاء أقسام إدارية في الوحدات الإدارية التي يتألف منها ديوان المحاسبة ٢٢.

قرار أميري رقم ( ۷ ) لسنة ۲۰۱۷ يتعلق بالهيكل التنظيمي لديوان المحاسبة، ٢٣.

قرار مجلس إدارة هيئة قطر للأسواق المالية رقم (۱) لسنة ۲۰۰۸، دولة قطر. ٢٤.

قـرار مجـلس إدارة هـيئة قـطر لـلأسـواق المـالـية رقـم (۳) لـسنة ۲۰۱۰، بـإصـدار نـظام طـرح وإدراج الأوراق المـالـية بهـيئة قـطر لـلأوراق المـالـية، ٢٥.
دولة قطر. 

الكتب والدراسات 
أجوان البحر وأريج المجلي، دور ديوان المحاسبة في الرقابة على الحوكمة بالجهات المشمولة برقابته، ديوان المحاسبة الكويتي،۲۰۱٦. ٢٢.
.٢٣ /https://drayman.net ،۲۰۱د. أيمن فتحي الغباري، آليات الأجهزة العليا للرقابة في دعم الحوكمة الوطنية،٦

د. باسم ملحم ود. بسام الطراونة، الوسيط في شرح قانون الشركات التجارية القطري، ۲۰۱٥ ٢٤.

د. سلامة عبدالصانع علم الدين، دور الرقابة في حوكمة الشركات، دار النهضة العربية، القاهرة، ۲۰۱٦. ٢٥.

د. محـمد عـبدالـعزيـز الخـليفي ود. محـمد أبـو الـفرج ود. المـعتصم بـالله الـغربـانـي، عـمليات الـبنوك وفـقا لـقانـون الـتجارة الـقطري رقـم ۲۷ ٢٦.
لسنة ۲۰۰٦، مصرف قطر المركزي، ۲۰۱٥، الدوحة. 

د. محمد علي سويلم، حوكمة الشركات في الأنظمة العربية، دار النهضة العربية، القاهرة،۲۰۱۰. ٢٧.

د. ياسين الشاذلي، الوجيز في شرح قانون الشركات التجارية رقم (۱۱) لسنة Lexis Nexis، ،۲۰۱۷ ،۲۰۱٥ الدوحة. ٢٨.

د. عــلي حســين الــدوغــجي، فــاعــلية الــتدقــيق الــداخــلي والخــارجــي فــي دعــم حــوكــمة الشــركــات،كــلية الإدارة والاقــتصاد، جــامــعة ٢٩.
 /https://www.researchgate.net ،۲۰۰۹.بغداد

د. ناصر عبدالحميد، حوكمة الشركات في الأسواق الناشئة، مركز الخبرات المهنية للإدارة، القاهرة، ۲۰۱٤. ٣٠.

سني إسماعيل، دور الأجهزة العليا للرقابة المالية في تعزيز وخدمة الحوكمة الرشيدة، مجلة الرقابة المالية، عدد ۷۲، حزيران ۲۰۱۸. ٣١.

محـمد نـادر احـمد مـرعـي، حـوكـمة الشـركـات الـعائـلية فـي دولـة قـطر، التحـديـات والـبدائـل، جـامـعة قـطر، كـلية الـقانـون، رسـالـة مـاجسـتير، ٣٢.
۲۰۱۷، الدوحة. 

مـشاريـع الـتطويـر فـي المجـال المـهني، ورقـة عـمل مـقدمـة لـلندوة المـصاحـبة للجـمعية الـعامـة لـلمنظمة الـعربـية لـلأجهـزة الـعليا لـلرقـابـة المـالـية ٣٣.
والمحاسبة (الأرابوساي) المنعقد في الدوحة، ۲۰۱۹، ديوان المحاسبة، الدوحة. 
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مـشاريـع الـتطويـر فـي المجـال المـؤسسـي والـتنظيمي، ورقـة عـمل مـقدمـة لـلندوة المـصاحـبة للجـمعية الـعامـة لـلمنظمة الـعربـية لـلأجهـزة الـعليا ٣٤.
للرقابة المالية والمحاسبة (الأرابوساي) المنعقد في الدوحة، ۲۰۱۹، ديوان المحاسبة، الدوحة. 

تـشجيع حـوكـمة الشـركـات فـي الشـرق الأوسـط وشـمال افـريـقيا: تجـارب وحـلول، مـركـز المشـروعـات الـدولـية الخـاصـة، المـنتدى الـعالمـي لحـوكـمة ٣٥.
الشركات - فبراير ۲۰۱۱. 

المبادئ التوجيهية لمنظمة التعاون الاقتصادي والتنمية بشأن حوكم الشركات المملوكة للدولة، ۲۰۱٥، رابط ٣٦.
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