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 الممخص
الوحدة النفسية وعلاقتيا بالذكاء الوجداني لدى طمبة المرحمة الإبتدائية من ذوي 

 صعوبات التعمم في دولة الكويت
 عيسى فلاح حسن الظفيري

 2020جامعة مؤتة، 
اء مستكل الكحدة النفسية كعلبقتيا بالذكإلى ىدفت الدراسة الحالية التعرؼ 

، بتدائية مف ذكم صعكبات التعمـ في دكلة الككيتالمرحمة الا الكجداني لدل طمبة
كاستخدمت الدراسة المنيج الكصفي بشقيو التحميمي كالارتباطي لمناسبتو لأىداؼ 

مقياس الكحدة النفسية  جرل تطكير مقياسيف ىما:الدراسة، كلتحقيؽ أىداؼ الدراسة 
 طبقت عمى عينة .كثباتيما لتحقؽ مف مؤشرات صدقيماكتـ اكمقياس الذكاء الكجداني، 

( طالبان كطالبة مف ذكم صعكبات التعمـ في محافظة الفركانية بدكلة 217تككنت مف )
تكصمت الدراسة إلى مجمكعة مف الككيت، تـ اختيارىا بالطريقة العشكائية البسيطة. 

الكحدة النفسية كالذكاء الكجداني لدل طمبة كجكد مستكل متكسط مف  النتائج أىميا:
 ، ككجكد علبقة اربتاطيةرحمة الابتدائية مف ذكم صعكبات التعمـ في دكلة الككيتالم

بيف الكحدة النفسية كأبعاد )فقداف  (α≤0.05) عند مستكل الدلالةدالة احصائيان   سمبية
كالذكاء الرفض مػف الآخريف( مف ناحية ، العزلة الاجتماعية، الألفػة المتبادلة مع الغير

 التكاصؿ ،المعرفة الانفعالية تنظيـ الانفعالات، التعاطؼ، ،الانفعالاتإدارة )الكجداني 
مف خلبؿ بالذكاء الكجداني ( مف ناحية أخرل، كتبيف كذلؾ إمكانية التنبؤ الاجتماعي

بينما تبيف تعزل لمجنس، الكحدة النفسية الكحدة النفسية، كما تبيف عدـ كجكد فركؽ في 
تبيف كجكد فركؽ كجكد فركؽ في كالذكاء الكجداني تعزل لمجنس كلصالح الإناث، كما 

، سنة(12-10كبر )كلصالح العمر الأ الذكاء الكجداني تعزل لمعمرالكحدة النفسية ك في 
تعزل لمتفاعؿ بيف الجنس كالذكاء الكجداني  في الكحدة النفسيةكعدـ كجكد فركؽ 

 .كالعمر
الكحدة النفسية، الذكاء الكجداني، طمبة المرحمة الإبتدائية، ذكم الكممات المفتاحية: 

 .صعكبات التعمـ في دكلة الككيت
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Abstract 

Psychological Unity and its Relationship to Emotional Intelligence 

among Primary School Students with Learning Difficulties in the State 

of Kuwait 

Issa Falah Hasan Al Dhafiri 

Mutah University, 2020 

The present study aimed to identify the level of psychological unity 

and its relationship to emotional intelligence among elementary school 

students with learning difficulties in the State of Kuwait, The study used 

the descriptive approach, with its two parts analytical and correlational, for 

its relevance to the study objectives, to achieve the objectives of the study, 

two scales were developed: Psychological unity scale and emotional 

intelligence scale, indicators of their reliability and validity were verified, it 

was applied to a sample consisting of (217) male and female students with 

learning difficulties in Farwaniya Governorate, Kuwait, it was chosen by 

the simple random method. The study found a set of results, the most 

important of which is the presence of a medium level of psychological 

unity and emotional intelligence among elementary school students with 

learning difficulties in the State of Kuwait. And the presence of a 

statistically significant correlation relationship at the level of significance 

(0.05 α) between the psychological unit and the dimensions (Loss of 

familiarity with others, social isolation, rejection from others) on the other 

hand. it also shows the possibility of predicting emotional intelligence 

through psychological unity, it also found that there are no differences in 

the psychological unit due to sex, while it found that there are differences 

in emotional intelligence due to gender and in favor of females, it was also 

found that there are differences in psychological unity and emotional 

intelligence due to age and in favor of older age (10-12 years).  

In light of the results, the study came out with appropriate 

recommendations. Key words: psychological unity, emotional intelligence, 

elementary school students, students with learning difficulties in the State 

of Kuwait. 
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 ولل الفصل ا
 خمفية الدراسة وأىميتيا

 المقدمة  1.1
الناجـ عف نسانية في جميع مجالاتيا، دل التقدـ كالتطكر في المعرفة الإألقد   

، إلى ضغكط نفسية  عصر الثكرة العممية كالتكنكلكجية التي يعيشيا عالمنا اليكـ
مما  كبشكؿ خاص لمطمبة ذكم صعكبات التعمـ، كانفعالات تيدد مستقبؿ أبنائنا الطمبة،

عمى التعامؿ مع الضغكط  هيتطمب اكساب الطالب بعض الميارات التي تساعد
عمى التكاصؿ كالتعاطؼ مع أقرانو  مستقبؿ، كبالتالي قدرتوبال كالشعكر بالسعادة كالتفاؤؿ

كتكجيو الرعاية كالاىتماـ بيذه الطاقات البشرية مف أبنائنا الطمبة، لكي كالمحيطيف بو، 
 يجدكا المناخ المناسب لتقديـ أفضؿ ما لدييـ مف قدرات كامكانات لمجتمعيـ. 

ت الاجتماعيػة، كالذم لمعديد مف المشػكلبالطمبة ذكم صعكبات التعمـ يعرض 
الايجابية كاستمرارىا، يؤدم الى افتقارىـ لمقدرة عمى إقامػػة العلبقػػات الاجتماعيػػة 

، فيظير عمييـ بعض السمككات منيا الانسحابية كالانطكائية أك كالمحافظػػة عمييػػا
تالي عدـ أقرانيـ العادييف، كبال الأمػر الػذم يتسػبب فػي رفضػيـ مػػف قبػػؿالعدكانية، 

، كالشعكر بالاحباط، مما ينعكس سمبان عمى متطمبات المدرسةمع  قدرتيـ عمى التأقمـ
، فيمتنعػػػكف عػػػف المشاركة الرغبػػػة فػػػي الظيػػػكرعػدـ كالشعكر ب اندماجيـ مع الآخريف

في الاجابات عف الأسئمة أك المشػاركة فػي النشػاطات الصػفية الداخميػة، كأحيانػا 
 (.Shireen and Richard, 2000) رجيػة منيػاالخا

يفتقر الطمبة ذكل صعكبات التعمـ إلى أنماط مختمفة مػف الميػارات الاجتماعية، 
فنقص الحساسية تجاه مشاعر الآخريف، خاصية سمككية كثيران ما تلبحػظ عمػى ىػؤلاء 
الطمبة، ربما لعجزىـ عف فيـ إيحاءات الاتصاؿ غير المفظية، كغالبان ما يككنكف 

ة كالاجتماعية، كيتصؼ بعض الطمبة ذكم عاجزيف عف تحمػؿ المسؤكلية الشخصي
صعكبات التعمـ بالتقمب الانفعالي كىػكعبارة عف تغيرات متكررة في الحالة المزاجية 
كعدـ ثبات الانفعالات عند الأطفػاؿ ذكم صػعكبات التعمـ، كعادة ما تتسـ استجاباتيـ 

مشكلبت الانفعالية التي الانفعالية بأنيا كمية كمفاجئػة كعػصبية كغيػر منظمػة، كتتعػدد ال
يعاني منيا الطمبة ذكك صعكبات التعمـ مثؿ ضعؼ مفيػكـ الػذات، ارتفػاع مستكل 



2 
 

القمؽ، عدـ الاستقرار العاطفي، صعكبة في استقباؿ مشاعر الآخريف كعػدـ تقػدير 
 (2003الحالػة النفسية لدييـ )الكقفي، 

 ا فيا كبيرن اىتمامن  تقم لاالنفسية مف أىـ المكاضيع الذ مكضكع الكحدة كيُعد  
ا عند خيرة مف قبؿ الباحثيف في مجالي عمـ النفس كالتربية، كخصكصن الآكنة الآ

الذم ظير نة بمكضكع الكحدة النفسية عند الأطفاؿ ك شخاص في العالـ الغربي، مقار لأا
أنيا ( Benedic) بنديكتبداية الثمانينات مف القرف الماضي، كيؤكد الاىتماـ بو في 

في الثمانينات مف القرف  لاجي إعلبىتماـ الكاؼ عمى المستكل البحثي كالتمؽ الالـ 
سيما بعد أف أكضحت نتائج عدة دراسات أف مفيكـ الكحدة النفسية ىك  لاالعشريف، 

 ,Benedict) كتئاب كالقمؽلبقة كمفيكـ الامفيكـ مستقؿ عف المفاىيـ ذات الع
1990.) 

ت الميمة في حياة الفرد في لبالشعكر بالكحدة النفسية كاحدان مف المشك يعتبر  
 كقتنا الحاضر، فيك شعكر مؤلـ ينتج عف شدة الإحساس بالعجز، كذلؾ نتيجة إنعزاؿ
الفرد اجتماعيان كانفعاليان بسسب شعكره بأنو غير مرغكب فيو مف قبؿ الآخريف، مما 

 ,Rokach) ير كالإكتئاب كربما الانتحاريؤدم إلى إحساسو بالتعاسة كالتشاؤـ كالق
أف الكحدة النفسية  عمى (Williams,1992)كفي ىذا الصدد يؤكد كيميامز  (.2004

تُعد مف المشاكؿ الخطيرة كالكاسعة الانتشار في الكقت الحاضر، حيث أنيا تنتج مف 
يا، مما خلبؿ كجكد تناقض بيف علبقات الفرد الكاقعية، كالعلبقات التي يرغب في تحقيق

يشكؿ مشكمة اجتماعية أك خبرة شخصية مؤلمة تُكلد لدل الفرد اضطرابات نفسية 
كالقمؽ كالاكتئاب كالانسحاب مف العالـ الاجتماعي كالافتقار للئيجابية في المكاقؼ 

 .الاجتماعية
إف ارتفاع مستكل الكحدة النفسية يؤدم إلى العديد مف الاضطرابات النفسية مثؿ 

ف كاللبمبالاة كالحاجة إلى الألفة كالتبمد العاطفي، كما أف الشعكر الاكتئاب كالحز 
كالضغكط النفسية كالكراىية كالاكتئاب بالكحدة النفسية يرتبط بالعديد مف العكامؿ كالقمؽ 

كالممؿ النفسي، كتؤثر سمبان عمى قدرات التفكير كالثقة بالنفس كالشعكر بالسعادة لدل 
النفسية ينطكم عمى بعض الاضرار النفسية مثؿ: فقداف الأفراد، فالشعكر بالكحدة 

ع قامة علبقات شخصية جيدة كدائمة ماليدؼ مف الحياة، كالافتقار إلى إالمعنى ك 
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كاصؿ العاطفي، كالفتكر الانفعالي ة عمى التكبالتالي فقداف القدر كالانسحاب، الآخريف، 
اني كالانسحاب كتؤدم بعض مظاىر الانحراؼ الكجد (،2002)الحسيف، كالعنؼ 

الضعؼ فى  كالعدكانية إلى كتئاب، كالضعؼ في قدرات التفكير،كالشعكر بالقمؽ كالا
 الأمر الذم يؤثر عمى قدرات الذكاء الكجداني لديو.الميارات كالكفاءات الكجدانية، 

الكبير كيعػد مفيػكـ الػذكاء الكجػداني مػف المفػاىيـ الحديثػة الػتي لقيػت الاىتماـ 
في الآكنػة الأخػيرة، نظػران لأىميتػو كإسػتراتيجية معرفيػة انفعاليػة  ث كالدراسةمف البح

تػستخدـ بفاعميػة لمكاجيػة مشاكؿ الحياة، كالتخمص مف الكثير مف المشكلبت 
كالصعكبات؛ كما ينػجـ عنيػا مػف ضػغكط نفػسية كالػتي تعػػػػػترض تقػػػػػدـ الإنػػػػػساف في 

فراد عمى تجاكز ما الأيساعد الذكاء الكجداني (، ك 2006ػػػة )رزؽ الله، حياتػػػػػو اليكميػػ
يعترضيـ مف مشكلبت تربكية كالإحباط كانخفاض الدافعية كالضغكط النفسية، إذ أف 
الطمبة الذيف يعانكف مف تدني التحصيؿ يحتاجكف إلى امتلبؾ الميارات الانفعالية 

التي تمكنيـ مف النيكض كتحقيؽ الانجاز اللبزـ في المجاؿ الأكاديمي،  ،الضركرية
حيث تمكنيـ ىذه الميارات مف التكيؼ، كالتغمب عمى المشكلبت كالعقبات التي 
 يتعرضكف ليا، كما كتساعدىـ عمى التحكـ في التكتر الذم قد يصاحب ىذه العقبات

 (.2004)المكاجده، 
إلى أف القدرات الانفعالية كالاجتماعية تشكؿ  (2002)الزغكؿ كالينداكم  كيشير

كعمميات التفكير كالسمكؾ، مما ينعكس بشكؿ ايجابي  ،بعدان ميمان في الأداء المعرفي
مف المتطمبات الكجداني في تطكير قدرة الفرد عمى التكيؼ كالنجاح، كما كيعد الذكاء 

الاجتماعي كالقيادة كفي مجاؿ العمؿ كالتفاعؿ  ،الضركرية لنجاح الفرد الأكاديمي
 عمميات التسكيؽ كالعلبقات العامة.كالإدارة ك 

يرتبط بقدرة الفرد ككنو مف العكامؿ الميمة في الشخصية الكجداني يعد الذكاء 
عمى التعامؿ مع الآخريف كتككيف علبقات اجتماعية ناجحة كىك كأحد عكامؿ النجاح 

مما لاشؾ فيو أف تنشئة الطمبة كتربيتيـ، كخاصة الطمبة ذكم  .في العمؿ أك في الحياة
الاحتياجات الخاصة مف ذكم صعكبات التعمـ، كرعايتيـ ىي مسؤكلية اجتماعية 
كتربكية متكاممة الأبعاد، فرضتيا طبيعة التحكلات التي أكجدتيا عممية التغيير الشاممة 
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إجراء المعالجات في المجتمع، كما رافؽ ذلؾ مف مشكلبت كضغكط تستدعي 
عدادىـ.   كالنشاطات الفعالة كالعميقة في أسمكب تربية ىذه الفئة مف الطمبة كا 

( نمكذجان لمذكاء الكجداني  Salovey Mayer &كقد اقترح ماير كسالكفي )
لدراسة الفركؽ الفردية في لمتصدم لتزايد الحاجة في عمـ النفس لكضع إطاران تنظيميان 

بالعاطفة، ككانت ىذه النظرية في الدافع خمؼ إنشاء أكلى الأساسات القدرات المتعمقة 
لاختبارات الذكاء الكجداني، كقد تبيف أف لمذكاء أثر كاضح كجمي في حياة الفرد مثؿ 
تشكيؿ العلبقات الشخصية كالاجتماعية، كتحقيؽ النجاح في المجاؿ الميني، أك قد 

النفسية التي يعانييا البعض  يككف لو أثر عمى مشاعر الفرد، كمشاعر الكحدة
 (.2010)العباني، 

تزايد الاىتماـ مؤخران بفئة الطمبة ذكل صعكبات التعمـ كالذيف يظير لدييـ التفكؽ   
الممحكظ، كتبرز لدييـ المكىبة فى مجاؿ أك أكثر مف مجالات المكىبة المتعددة، عمى 

متفكقيف طمبة  فقد نجدالرغـ مف كجكد صعكبات تعمـ أكاديمية فى التحصيؿ الدراسى، 
يعانكف فى الكقت ذاتو مف إحدل صعكبات التعمـ، كيؤدم عدـ تحديد ىذه الفئة  يـكلكن

كالتي تقترف المتفكقيف عقمينا ذكك صعكبات التعمـ، كالذيف يمتمككف قدرات عقمية عالية، 
فعالة فى الستراتيجيات الا تحديد صعكبةإلى بصعكبات تعمـ نكعية أكاديمية، 

كنظران لانتشار ىذه الفئة مف الطمبة بنسب ، كالتدخؿ العلبجي ص كالعلبجالتشخي
عمى المستكييف الأمر الذم يستدعي إيلبئيـ الاىتماـ ، ببيف مجتمع الطلبمرتفعة 

في أىمية الذكاء الكجدانى فى الحياة التعممية كالدراسية  ، كتكمفالبحثي كالتطبيقي
تيسير ديناميات تكليد الأفكار، كالمكىبة، كالتفكؽ، ل الذم يضطمع بو ميـ كفعاؿالدكر ال

 (.2013العمي، )التربكية المؤسسات كالإبداع، كالتكيؼ، كالتعمـ الجيديف داخؿ 
الكشؼ عف العلبقة بيف الكحدة  تحاكؿ الدراسة الحاليةكانطلبقان مما سبؽ 

 .يتالنفسية كالذكاء الكجداني لدل الطمبة ذكم صعكبات التعمـ في دكلة الكك 
 

 الدراسةمشكمة  2.1
بيذه  تدعك إلى الاىتماـ طمبة المدارس بنسبصعكبات التعمـ تشيع بيف إف 

كيجب أف ينطمؽ ىذا الاىتماـ مف الإحساس بالكاجب نحك ىؤلاء ، الفئة مف الطمبة
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الطمبة، الذيف تؤثر تمؾ الصعكبات التعميمية عمى حقيـ في التعميـ، كأف يقدـ ليـ 
تشير بعض الدراسات إلى نسب عالية الخدمات التي تتكفر عادة لبقية أفراد المجتمع. 

؛ تكفيؽ، 1991مف انشار الصعكبات التعميمية في البيئة العربية كالخميجية )الزراد، 
الرابطة الككيتية لمدسمكسيا بأف نسبة انتشار صعكبات شارت أ(، كفي الككيت 1993

المسعد، )بيف طمبة المرحمة الابتدائية  (%6.29)بمغت  التعمـ )القراءة كالكتابة(
أف نسبة التلبميذ ذكم صعكبات ( أشار إلى 2010، كفي دراسة )العجمي، (2004

ات التعمـ في ، كنسبة التلبميذ ذكم صعكب(%21.4)التعمـ بمغت في المغة العربية 
 .(%13.7)الرياضيات 

ذكم صعكبات التعمـ في الدكؿ الطمبة للبىتماـ بفئة جدية بكادر كقد ظيرت 
تكسع في إنشاء المراكز كالمؤسسات حيث تـ الالعربية كالخميجية في السنكات الأخيرة، 

، خاصة ذكم صعكبات التعمـذكم الاحتياجات الخاصة ك مطمبة التي تقدـ خدماتيا ل
كذلؾ لإعدادىـ  ،في برامج التربية الخاصةالطمبة ذلؾ التحاؽ اعداد متزايدة مف كرافؽ 

كتدريبيـ لإكسابيـ الميارات كالخبرات اللبزمة لمتعامؿ مع ىذه الفئة كتقديـ يد العكف 
)البمكشي،  كاجييـ أثناء مسيرتيـ الأكاديميةكالمساعدة ليـ لتخطي الصعكبات التي قد ت

2014.) 
رة التربية كالتعميـ في الككيت اىتمامان كاضحان بفئة الطمبة ذكم تكلي كزا

دمجيـ مع الطمبة العادييف ، مف خلبؿ في المدارس الحككميةصعكبات التعمـ سػكاء 
في كؿ مدرسة ابتدائية تكفير غرفة مصادر خاصػة بالطمبػة ذكم صػعكبات التعمـ ك 

يقكـ بعممية تقييـ الطمبة كتكفير ك  ،يشرؼ عمييا أخصائي التربية الخاصةتقريبان، ك 
 .البرامج التربكية المناسبة ليـ

 امتلبؾ الفرد لميارات الى أف (John Oneil)لقد أشارت دراسة جاف اكنيؿ 
قرارات ال ، كالقدرة عمى اتخاذتوفي انفعالاقادران عمى التحكـ  والذكاء الكجداني يجعم

مكاجية  ، كيمكنو مفمتفائلبن عمى البقاء كالدافع لديو الحافز  ، كيكلدفي حياتوالصحيحة 
مع أكثر تعاطفان كتفاعلبن بحيث يككف  ،العمؿالحياتية في الدراسة ك  مشكلبتال

، كىكذا فانو الايجابية كالانسجاـ معيـجتماعية الاقات لبعكغنشاء ال ،المحيطيف بو
يرة عمى اكتساب الفرد لميارة الذكاء الكجداني تجعمو يمتمؾ قدرات تساعده بدرجة كب
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اضافة الى قدرتو  ،النجاح في الحياة كيككف ذك أثر ايجابي في المكاقؼ المحيطة بو
 .( ,1996Oneil) الإجتماعيعمى التكيؼ النفسي ك 

 ,paula) بكلا تذكر، كفي ىذا الصدد ترتبط الكحدة النفسية بصعكبات التعمـ
صعكبات التعمـ، ( أف معظـ الدراسات التي بحث في الكحدة النفسية لدل ذكم 2002

 دراسة مارجميت قد تناكلتيا في إطار ارتباطيا بعلبقات الطالب بأقرانو، حيث أشارت
(Margalit, 1994،حكؿ التقبؿ بيف الأقراف ) أف الاطفاؿ المقبكليف مف أقرانيـ  إلى

كثير مف ينخفض لدييـ الشعكر بالكحدة النفسية، كأكثر تفاعلبن اجتماعيان، كلدييـ ال
ضعفان في المشاركة الطمبة ذكم صعكبات التعمـ  كبالمقابؿ أظير الصداقات،

 الاجتماعية، كالنبذ الاجتماعي، كلدييـ رغبة متاخرة في اكتساب الصداقات.
كقد أشارت بعض الدراسات إلى أف الطمبة ذكم صعكبات التعمـ أكثر شعكران 

( Wiener, 2002كدراسة كاينر ) (2013بالكحدة النفسية مثؿ دراسة )الخطيب، 
كالتي أشارت إلى أف الطمبة ذكم صعكبات التعمـ يعانكف مف الشعكر بالكحدة النفسية 

( كالتي أظيرت أف Zhang & Yan, 2005أكثر مف الطمبة العادييف، كدراسة )
 الطمبة ذكم صعكبات التعمـ لدييـ مستكل مرتفع مف الشعكر بالكحدة النفسية.

فقد أشارت بعض الدراسات إلى انخفاض مستكل  فيما يتعمؽ بالذكاء الكجدانيك 
مثؿ دراسة مقارنة بالطمبة العادييف الذكاء الكجداني لدل الطمبة ذكم صعكبات التعمـ 

  (.Reiff, 2001) كدراسة رايؼ (2013)العكيدم، 
تعمـ في المدارس كمف خلبؿ عممي مرشدان طلببيان كمتخصصان في صعكبات ال

بصعكبة التعرؼ حالات مف الطمبة ذكم صعكبات التعمـ، يتسمكف كاجيت الابتدائية، 
عمى مشاعرىـ كالتعبير عنيا، كلدييـ اضطرابات سمككية كانفعالية حيث اكثر ميلبن 
للبنطكائية كالانعزالية كالكحدة النفسية، حيث لاحظت مف خلبؿ الرصد أف ىؤلاء الطمبة 

قدكف الجك التعممي المثالي في أكثر عرضة للبنعزاؿ عف الزملبء كالمعمميف، كيفت
 المدرسة.
كمف جية أخرل، استقطبت الكحدة النفسية التي تؤثر عمى حياة الفرد لما تتركو  

مف آثار سمبية عمى صحتو النفسية كالفسيكلكجية كعمى تطكره كابداعاتو، كتؤكد 
 ككذلؾ ذكم ،الدراسات التي تطرقت لمكشؼ عف جكانب الكحدة النفسية لدل العادييف
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قتيا بالذكاء الكجداني، لببيف الكحدة النفسية كع العلبقةصعكبات التعمـ حكؿ طبيعة 
بالذكاء  كعلبقتياكمف ىنا جاءت ىذه الدراسة بيدؼ التعرؼ عمى الكحدة النفسية 

 .مف ذكم صعكبات التعمـ في دكلة الككيت الإبتدائيةالكجداني لدل طمبة المرحمة 
 

 أسئمة الدراسة   3.1
 ة.تيالآالأسئمة عف  الإجابةتسعى الدراسة الحالية الى 

لدل طمبة المرحمة الإبتدائية مف ذكم صعكبات التعمـ  الكحدة النفسيةما مستكل  -1
 ؟ في دكلة الككيت

لدل طمبة المرحمة الإبتدائية مف ذكم صعكبات التعمـ الذكاء الكجداني ما مستكل  -2
 ؟  في دكلة الككيت

 (α≤0.05) ىؿ تكجد علبقة ارتباطيو ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة  -3
بيف الكحدة النفسية كالذكاء الكجداني لدل طمبة المرحمة الابتدائية مف ذكم 

 صعكبات التعمـ في دكلة الككيت؟
الذكاء الكجداني لدل طمبة في مكحدة النفسية لما القدرة التنبؤية : رابعالسؤاؿ ال -4

 الابتدائية مف ذكم صعكبات التعمـ في دكلة الككيت؟المرحمة 
( في كؿ α ≥ 0.05ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة ) -5

الكحدة النفسية كالذكاء الكجداني تعزل لمتغيرم الجنس كالعمر كالتفاعؿ  مف
 بينيما؟

 
 أىداف الدراسة   4.1

 :إلى البحث ييدؼ ىذا
 .لدل طمبة المرحمة الإبتدائية بدكلة الككيتالكحدة النفسية  التعرؼ عمى مستكل .1
لدل طمبة المرحمة الإبتدائية بدكلة  الذكاء الكجداني التعرؼ عمى مستكل .2

 .الككيت
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بيف الكحدة النفسية كالذكاء الكجداني لدل طمبة المرحمة  العلبقةالتعرؼ عمى  .3
ؤ بالذكاء الكجداني مف خلبؿ ، كتحديد إمكانية التنببدكلة الككيت الإبتدائية

 .الكحدة النفسية
لدل طمبة  كالذكاء الكجداني الكحدة النفسيةكؿ مف التعرؼ عمى الفركؽ في  .4

 .الجنس كالعمر كالتفاعؿ بينيما لمتغيرم تُعزلبدكلة الككيت  الإبتدائيةالمرحمة 
 
 أىمية الدراسة  5.1

الذكاء الكجداني كالكحدة النفسية  تكمف أىمية الدراسة الحالية في أىمية متغيرات  
ة الى انعكاساتيا في الإجتماعيحيث اف الكحدة النفسية ك  ،لدل ذكم صعكبات التعمـ

بما فييـ ذكم صعكبات التعمـ، كعميو فاف  الأفرادعممية التكيؼ كالتفاعؿ عند جميع 
 .أىمية الدراسة تنقسـ إلى

 :الىمية النظرية
ع لبطلادب النظرم المتعمؽ كالأاجعة ار ليذه الدراسة مف حيث م الأىميةتكمف   

بيف الكحدة  العلبقةالعممية في محاكلة بياف طبيعة  كالمجلبتعمى الدراسات كالنظريات 
بدكلة  الإبتدائيةالنفسية كالذكاء الكجداني عند ذكم صعكبات التعمـ لطمبة المرحمة 

 الإستفادةف بحيث يمكف ة النظرية بيذا الشأ، كبالتالي يتكقع منيا إثراء المعرفالككيت
  .سات اخرلرامنيا في د

 الىمية العممية
بيف الكحدة النفسية كالذكاء الكجداني لدل طمبة المرحمة  العلبقةؿ إبراز لبفمف خ  

منيا في الكاقع  الإستفادةبدكلة الككيت، يمكف اف تكفر بيانات احصائية يمكف  الإبتدائية
سات الإستفادة منيا في اجراء بحكث كدراالعممي، ككذلؾ تكفير البيانات التي يمكف 

منيا مف قبؿ متخذم القرارات في التخطيط كاعداد البرامج  الإستفادةاخرل، اضافة الى 
 .نظمة كالتعميماتكالمناىج كالا
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 حدود الدراسة  1.6
 .ث حدكدـ إجراء ىذه الدراسة ضمف ثلبت
 .وتمثل في أن الدراسة أجريت في دولة الكويت: حدود مكانية .1
 حيث تم تطبيق ىذه الدراسة في الفصل الثاني لمعام الدراسي: حدود زمانية .2

2019/2020 . 
مف ذكم  الإبتدائيةة عمى طمبة المرحمة راسحيث اقتصرت ىذه الد: حدود بشرية .3

 .صعكبات التعمـ في مدارس دكلة الككيت
الذكاء ك الكحدة النفسية العلبقة بيف تناكلت ىذه الدراسة الحدود الموضوعية: . 4

الكحدة النفسية  لذا فيقتصر تعميـ نتائج ىذه الدراسة في ضكء مقياسي، الكجداني
 المستخدمة. الذكاء الكجدانيك 

 
 الإجرائيةالمفاىيمية والتعريفات  7.1

 لان ستمتاع بالجمكس منعز لاكا خريفالآعف  الإبتعادوىي الرغبة في : الوحدة النفسية
كيقاس إجرائيان في ىذه الدراسة ، (1993شقير، )عنيـ، مع صعكبة التكدد إلييـ 

بالدرجة التي يحصؿ عمييا أفراد كعينة البحث في مقياس الكحدة النفسية المستخدـ في 
 .الدراسة الحالية 
مجمكعة مف القدرات الانفعالية داخؿ الشخص كبيف الأشخاص،  ىو: الذكاء الوجداني

كالتي تؤثر في القدرات الكمية لمشخص ليتكيؼ مع متطمبات البيئة مف مثؿ السمات ما 
في ىذه إجرائيان كيقاس (، BarOn,1997) بيف الشخصية كالقدرات العقمية المعرفية

المستخدـ في الدراسة  دانيدرجات العينة عمى مقياس الذكاء الكجؿ الدراسة مف خلب
 .الحالية

المجنة الكطنية الاستشارية للؤطفاؿ المعاقيف الأطفاؿ الذيف عرفت صعوبات التعمم: 
يعانكف مف صعكبات التعمـ الخاصة " بأنيـ الأطفاؿ الذيف يظيركف اضطرابا كاحدان أك 
أكثر في العمميات السيككلكجية الأساسية التي تتضمف فيـ كاستعماؿ المغة المكتكبة أك 

سمع كالتفكير كالكلبـ كالقراءة كالتيجئة المغة المنطكقة، كالتي تبدك في اضطرابات ال
كالحساب كالعائدة الى أسباب متعمقة بإصابات بسيطة في كظيفة الدماغ، كىذا التعريؼ 
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لا يتضمف الأطفاؿ الذيف لدييـ مشاكؿ تعمـ بشكؿ أساسي نتيجة الإعاقة البصرية أك 
 Kirkفية أك الاقتصادية) السمعية اك الحركية أك العقمية أك الانفعالية أك البيئية أك الثقا

& Gallagher, 1989) ، كىك مصطمح عاـ يشير إلى مجمكعة غير متجانسة مف
ـ القدرة الاضطرابات التي تظير عمى ىيئة صعكبات ذات دلالة في اكتساب كاستخدا

عمى الاستماع، أك التحدث، أك القراءة، أك الكتابة، أك القدرة الرياضية مف حيث إجراء 
العمميات الحسابية المختمفة، كتؤثر ىذه الاضطرابات تأثيران جكىريان عمى الفرد )حسف 

 (.32: 2006كميدم كيكسؼ، 
  

https://www.google.jo/search?hl=ar&tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22James+John+Gallagher%22
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 الفصل الثاني
 الإطار النظري والدراسات السابقة

 النظريالإطار  1.2
 الوحدة النفسية 1.1.2

ة الإجتماعيلات اكعمى مختمؼ المجمف التغيرات الحالي مجمكعة يشيد القرف 
لحقت بالقيـ بالإضافة لمتغيرات التي  كتأثيرات العكلمة، ،ة كالثقافية كالسياسيةكالاقتصادي

، حيث إف تمؾ التغيرات المتسارعة القديـ كالجديدية، كتسببت في صراعات بيف الإنسان
كالصراعات المتعددة حممت في طياتيا الكثير مف المكاقؼ التي تتضمف عناصر 

 الإنزكاءإلى  الإنسافي، كىذا ما دفع الإنسانالشقاء مما ترتب عميو الضغط كالتكتر، 
اة عد الكحدة النفسية ظاىرة مف ظكاىر الحيكالعزلة كالشعكر بالكحدة النفسية، حيث تُ 

، فيي كالأسىلـ كالضيؽ الأالحزف ك بشكؿ ما، كتتسبب لو ب الإنسافية يخبرىا الإنسان
، الأطفاؿتقتصر عمى فئة عمرية معينة، إذ يعاني منيا  لامفر منيا، ك لا حقيقة حياتية 

 (.2005جكدة، )شدكف، كالمسنكف عمى حد سكاء اىقكف، كالر راكالم
 ، فمقد كاف لكتاب كيسنسبينامفيكـ الكحدة النفسية مف المفاىيـ الحديثة  كيُعد  
(Weiss)  بمفيكـ الكحدة  الاىتماـفي  الأثرأكبر  1973عف الكحدة النفسية في عاـ

 النفسية، حيث تأثر معظـ الباحثيف بعد ذلؾ بكتابات كيس عف الكحدة النفسية
(Seepersad, 1997.)  
عد مف المشاكؿ الخطيرة أف الكحدة النفسية تُ  Williams)" )وليامز"كيؤكد   

ؿ كجكد تناقض بيف لبفي الكقت الحاضر، حيث أنيا تنتج مف خ الإنتشاركالكاسعة 
شكؿ مشكمة اجتماعية التي يرغب في تحقيقيا، مما يُ  كالعلبقاتالفرد الكاقعية،  علبقات

 كالإنسحاب الإكتئابلقمؽ ك أك خبرة شخصية مؤلمة تكلد لدل الفرد اضطرابات نفسية كا
ة كعدـ التكيؼ الإجتماعييجابية في المكاقؼ للئ كالإفتقار الإجتماعيمف العالـ 

.(Williams, 1992) 
أف الشعكر بالكحدة النفسية يمثؿ إحدل  Rokach, 2004)) روكاتشكترل   

المعاصر؛ فيك شعكر مؤلـ كناتج مف شدة  الإنسافالميمة في حياة  المشكلبت
غير  وشعكره بأنالناجـ عف  كالإنفعالي الإجتماعي الإنعزاؿنتيجة  ،بالعجز الإحساس
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بالتعاسة كالتشاؤـ كالقير  الإحساس، مما يؤدم بو الى خريفالآمرغكب فيو مف قبؿ 
  .الانتحاركربما  الإكتئابك 

 (Loneliness) مفيوم الوحدة النفسية
فيو مجالان خصبان كمف مجالات عمـ كدراستو كالبحث مكضكع الكحدة النفسية يعد   

لذا تكجو المتخصصكف ، النفس التي عمى درجة عالية مف الأىمية لمبحث كالدراسة
ة الإجتماعية ك الإنفعاليككنيا ناتجة عف العلبقات  ،الباحثكف إلى دراسة الكحدة النفسيةك 

مما دفع بعض الباحثكف في عمـ ، أنيا لـ تشبع مف البحثعف  فضلبن  ،غير المرضية
 ،في نفسية الفردبصكرة تدريجية حالة تترسب  ياالكحدة النفسية بأنالنفس إلى كصؼ 

النياؿ، )كخبرات الفشؿ كالنقد الخجؿ مكاقؼ جة تعرضو لظركؼ خاصة معينة مثؿ: نتي
1993). 

ة مكحد( ل Perlman & Peplau, 1981:1982كفي تعريؼ بارلماف كبيبيكلا )
تحدث لدل الفرد عندما تتأثر شبكة العلبقات  النفسية بأنيا تجربة غير سارة،
يتعامؿ ىذا التعريؼ مع الكحدة كمفيكـ أحادم ك ، الاجتماعية لديو سمبان بطريقة ما

 . البعد
كىناؾ كجيات نظر كآراء متعددة حكؿ تعرؼ الكحدة النفسية، حيث عرؼ  

النفسية بأنيا بقاء الفرد دكف صحبة، كأف ( الكحدة Moustakas, 1999ماكستاكاس )
الشعكر بالكحدة النفسية أعمؽ مف مجرد البقاء دكف صحبة، كلكنو الشعكر بالفراغ 

 العاطفي.
عمى انيا شعكر مؤلـ ناتج عف  (Rokach, 1989بينما يعرفيا رككاتش )

تجربة ذاتية، كتككف خبرتيا بشكؿ منفرد ناتج عف شدة الحساسية، كشعكر الفرد بأنو 
كحيد كبعيد عف مجتمعو، كشعكره بأنو غير مرغكب بو، كأنو منفصؿ عف الآخريف، 

 كمقيكر بالألـ الشديد.
كالمتاف  بيف نكعيف مف الكحدة النفسية، (Wiess, 1973كايزس ) قد ميزلقد 

كلبىما خبرتاف مؤلمتاف، تؤدياف إلى عدـ لشعكر بالراحة، كيرافقيما بعض أعراض 
، كالتي ىي التي تنشأ عف الانعزاؿ الانفعاليالنفسية كلى بالكحدة كتتمثؿ الأ الاكتئاب،
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أما الثانية فتتمثؿ بالكحدة النفسية التي تنجـ ، نتاج غياب الاتصاؿ كالتعمؽ الاجتماعي
  لاجتماعي، كالتي ترجع لانعداـ الركابط الاجتماعية.عف العزؿ ا

( ثلبثة أبعاد رئيسية لخبرة الشعكر بالكحدة Wiess, 1987كقد كضع كايزس )
 النفسية، كىي:

العاطفة: كتشير إلى حاجة الفرد الدائمة إلى الصداقة العاطفية الحميمة مف  -1
لى التأييد الاجتماعي، كيتكلد ىذه  جة افتقاد الشعكر نتيالأشخاص المقربيف، كا 

 ىذه المشاعر، مثؿ الأسى كالحزف كمشاعر الخزم كالذنب كالإحباط كاليأس.
التامؿ: كيقصد بو شعكر الفرد بالقمؽ المرتفع كالضغط النفسي، عند التكقع  -2

 لحاجات لا تتحقؽ، مما يكلد الشعكر بالكحدة النفسية.
ة النفسية يقؼ حائلبن أماـ المظاىر الاجتماعية: كيقصد بيا أف شعكر الفرد بالكحد -3

 نو الشعكر بالاكتئاب.يف الصداقات مع الآخريف، كيتكلد عتكك 
إحساس الفرد بالحزف أك الألـ مػف العزلة، أم ككنو كحيدان أك مقطكعان أك بعيدان عف  

الآخريف، كيصاحب ذلؾ الإحػساس شعكر الفرد بالحرماف مف الاتصاؿ مع الآخريف، 
فالكحدة النفسية  شديدة فػي التقرب مف الآخريف كمصاحبتيـبالإضافة إلى رغبتو الػ
بشكؿ ما، كتسبب لو الألـ كالضيؽ  الإنسافية يخبرىا الإنسانظاىرة مف ظكاىر الحياة 

تقتصر عمى فئة عمرية معينة، فقد يعاني منيا  سى، فيي حقيقة لا مفر منيا، لاكالأ
 .(2005جكدة، )شدكف كالمسنكف كالمراىقكف كالرا الأطفاؿ

كجكد متغيرات ( إلى Kurdek & Schmitt) كارديكك سكميتكؿ مف  شيركي  
كالخجؿ،  ،ات المنخفضتقدير الذ: شخصية تترابط مع الشعكر بالكحدة النفسية مثؿ

 الأشخاصالنفسي، كلذلؾ ف الإكتئابك  ،كعدـ السعادة ،غتراب كالضجركالشعكر بالا
ة الإجتماعية كينسبكنيا إلى البيئة لامبالبالذيف يشعركف بالكحدة النفسية يتصفكف بال

 فػػػػػػػػػػػػػػمف المصطمحي تيـ كفاعميتيـ، كبالرغـ مف أف كلبن التي سمبت منيـ إيجابي
Lonely)  )ك(Alone)  نجميزيةمشتقاف مف نفس الكممة الإ (All oneإ )ما ليسا أني لا

 ا بنفسوبدكف أف يككف منفردن  (Lonely) كحيدان  الإنسافمترادفيف، فمف الممكف أف يككف 
(Alone)،  اكمف الممكف                     يشعر بالكحدة النفسية لاا بنفسو ك أف يككف منفردن  أيضن

( 2004Rokach,  ). 
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 الأصدقاءىؿ ك لأكا خريفالآعد عف بالنفس الذم يعني البُ  رادنفالأىنا أف  حكيتض  
ىمو الفرد حتى كلك كاف بيف أني منيا يختمؼ عف الكحدة النفسية الذم قد يعا

كأصدقائو، كبالتالي فإف الكحدة النفسية ىي خبرة ذاتية قد يعاني منيا الفرد عمى الرغـ 
لفة اجتماعية مشبعة بالأ علبقاتمف كجكده مع غيره مف الناس عندما تخمك حياتو مف 

 فرادنالأأف التمييز بيف الكحدة النفسية ك ( 1998)كفي ىذا الصدد يرل كيميف  كالمكدة،
لدل الفرد؛ فالفرد الذم يعاني مف الكحدة  الاختياربالنفس يعتمد عمى كجكد عنصر 

ا، أما الفرد المنفرد بنفسو فيك الذم يختار البعد عف يرغب في ككنو كحيدن  لا النفسية
 .الناس

أف الكحدة النفسية ىي حالة إنسانية حتمية يتعذر (Rokach)  روكاتشكترل 
مف ألميا بدكف استثناء الغني كالفقير، الحكيـ كالجاىؿ، المؤمف  اليركب منيا، يعاني

فالشعكر   ,Rokach)2004)كالعميؿ في ىذا الككف  جسميناكالممحد، السميـ بالله 
بالكحدة النفسية ىك ظاىرة معقدة كسببيا النتائج العاطفية السمبية، كما تنتج مف ألـ 

 .(1984زىراف، )، كغياب أشكاؿ المكدة الانفصاؿ
أف الكحدة النفسية ىي حالة انفعالية ( Julie & Asher, 2003) آشر كجكليكيرل  

ة، الإجتماعيتتأثر بقكة بأشكاؿ حياة الفرد ( Internale Emotional State)داخمية 
 .في إحساس الفرد بالكحدة النفسيةا ميمن  رناكتمعب دك 

 ..الشعكر بالكحدة النفسيةحدة النفسية في انيا سبؽ، يمكف تعريؼ الك  كفي ضكء ما 
كىي حالة يمر بيا الفرد كنتيجة لخبرات سمبية مؤلمة تفتقر فييا لعناصر المكدة 

 (: 2011القيؽ،)حيث تتككف مف العناصر التالية  ،خريفالآلفة بينو كبيف لأكالمحبة كا
 .كالأسىلـ بية مؤلمة تكلد الضيؽ كالأخبرة سم .1
 .كعف أشكاؿ المكدة بينيـ خريفالآعف  الانفصاؿىك نتاج عف ألـ  .2
 .خريفالآبينو كبيف  كالألفةافتقار أك نقص المكدة  .3
 .الكالدية لممعاملبتخبرة يمر بيا الفرد في مرحمة الطفكلة كنتيجة  .4

 .الخرىالوحدة النفسية ببعض المفاىيم النفسية  علاقة
، الأخرلتعاريؼ الكحدة النفسية مع بعض المفاىيـ النفسية لتشابو بعض  رنانظ   

 .فانو مف الجيد تناكؿ بعض تمؾ المفاىيـ كبياف الفركؽ بينيا
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 .أو العزلة فرادنال النفسية و الوحدة  -أ 
إلى وجود فرق بين الشعور ( Gordon Susan) ف جكردكفاسوزأشارت 

حيث تمتاز الكحدة النفسية بالخكاء  ،(الإنعزاؿالعزلة أك ) فرادنالأبالوحدة النفسية و
كالفراغ كالحرماف، كقد يخبرىا البعض كأمراض سيككسكماتية تتمثؿ في ظيكر بعض 

معاء، أما مفيكـ الجسمية مثؿ حالات الدكخة كاضطرابات المعدة كالأ الإضطرابات
أف  ، كيككف بمقدكرهكلأبعادىافيك خبرة يحياىا الفرد باختياره كىك مدرؾ ليا  فرادنالأ

يصاحب ذلؾ أك  لاما، بحيث  عملبن بنفسو ليحقؽ ا يحدد الكقت الذم يقضيو منفردن 
 الإنعزاؿىذا مع العمـ أف الشعكر بالكحدة النفسية ك  ،يترتب عميو أية أعراض مرضية

عمييا  مجبرنا المفيكميف يككناف خبرة قاسية يككف الفرد فييا ، حيث أف كلبمتشابياف
 .(1998عبد المقصكد، )بيػػػػػػػػػػػػػػػػػػاكغير سعيد 

، بينما تصؼ خريفالآفالعزلة تصؼ غياب أك انخفاض درجة التفاعؿ مع 
الكحدة مشاعر ذاتية قد يخبرىا المرء بدرجات متفاكتة، كحتى كاف كاف مع أناس تربطو 

 "شعكر بالحرماف كعدـ الرضا" ية حميمة، فالكحدة كما تقكؿ بريـشخص علبقاتبيـ 
التي  علبقاتة التي نرغب فييا كنكع الالإجتماعي علبقاتينتج بسبب تفاكت نكع ال

 .نعيشيا
 .الإكتئابالنفسية و الوحدة  -ب 

الدليؿ التشخيصي  يصنؼ الاكتئاب ضمف اضطرابات المزاج التي يصفيا  
 (The Diagnostic and Statistical Manual of Mentalالخامس الإحصائي

 V DSM ,Disorders( مثؿ : الكآبة ادبأنيا اضطرابات تتصؼ باختلبؿ انفعالي ح ،
 Bipolar)( كالاضطراب ثنائي القطب  (Major Depression)ةالكبرل الحاد
Disorder)  )10كيرد الاكتئاب في) -(ICD  )ضمف اضطرابات المزاج )الكجدانية

 (.American Psychiatric Association, 2013) أيضان 
حيث أف الباحثيف المؤدية ليما كاحدة،  الأسبابىناؾ خمط بيف المفيكميف ككف ك   

 .كىي ،الإكتئاببيف الكحدة النفسية ك  العلبقةثة أسباب تفسر يركف أف ىناؾ ثلب
 .الإكتئابا لظيكر إف الشعكر بالكحدة النفسية لفترة طكيمة قد يككف سببن  .1
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ة كيجعميـ الإجتماعيقد يحد مف نشاطاتيـ  الأفرادلدل  الإكتئابقد يؤدم  .2
 .كحدة.أكثر

كالتي تؤدم إلى  (قكية كحميمة علبقةكفقداف ) كجكد عكامؿ أخرل .3
لدل الفرد في كقت كاحد، كيتفؽ كؿ مف  الإكتئاببالكحدة النفسية ك .الشعكر
كالكحدة النفسية في أف مصاحباتيما تدكر حكؿ الحزف كالتأثيرات  الإكتئاب
 .(1981الصراؼ، )السمبية 

 .الوحدة النفسية والخجل -ج 
، الاجتماعيةكضاع نمط حياة معيف يقترف، في بعض الأ"يعرؼ الخجؿ بأنو   

فالشخص الخجكؿ يعي  ؛يمكف إدراكو مف الخارج كبانزعاج بضيؽ نشعر بو داخميان 
كلكف  ،تفاعلبت الاجتماعية التي يخشاىابال الانخراطكىك يرغب  اضطرابو تمامان 

مكانية الرقابة، فتجبره عمى تجنب بعض إصعكباتو تحتكم عمى درجة نسبية مف عدـ 
مكاقؼ الانكفاء أك الصد عندما يكاجو الصعكبات كمجمؿ ما  اعتمادضاع، أك لأك ا

 .(1998 ندرية،أ) "يشعر بو الخجكؿ عدـ الرضى كالحط مف القيمة الذاتية
حيث أف مشاعر الكحدة تنتج مف تختمؼ مشاعر الكحدة عف مشاعر الخجؿ مف   

 خريفالآالقائمة، بينما الخجؿ يتمثؿ في العزكؼ عف التفاعؿ مع  علبقاتخمؿ في ال
 .( 2004 العنزم،)يصاحبو مشاعر قصكر في التفاعؿ بينيـ 

الشعكر بالكحدة النفسية مف المتغيرات النفسية كثيقة الصمة بظاىرة الخجؿ،  كيُعد  
 كالإحتكاؾفيناؾ خصائص نفسية كسمككية مشتركة بينيما، يتصدرىما تجنب التفاعؿ 

تنحصر السمكؾ التككيدم كتقدير الذات، كلا عف انخفاض كؿ مف  فضلبن ، خريفالآمع 
اية كلكنيا تتضمف ىذه الخصائص المشتركة في الجكانب السمكك معرفية  جكانبنا أيضن

، كضعؼ القدرة بالإرتباؾ، إلى جانب الشعكر خريفالآكالحيرة في كيفية التصرؼ نحك 
 .(1999النياؿ، ) الأىميةكالشعكر بعدـ الجاذبية ك  الإسترخاءعمى 

مف الشعكر بالكحدة النفسية كالعزلة  كلبن أن " سكينباكـجراشا وكير " كيرل كؿ مف  
، كعدـ القدرة عمى عقد كالإنسحاب، كالخجؿ، كالحذر، الانفصاؿة يتضمف الإجتماعيك 

 الناجحة معيـ، كانخفاض التفاعؿ كالمشاركة خريفالآكصداقات ناجحة مع  علبقات
(kirckenbaum & Grasha,1980, 343p ). 
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النفسية يصحبو الشعكر  إلى أف الشعكر بالكحدة (Lynch) لينيتش كما يشير 
ا بالخجؿ اذ ، لذا اف مف يشعركف بالكحدة النفسية يبتعدكف بأنفسيـ عف بعضيـ بعضن

كما "باليزيمة كقبكؿ الحاؿ  الإعتراؼمف المجتمع مما يؤدم ذلؾ إلى   ـ ينسحبكفيفإن
 .(1981لصراؼ،ا)" ىو العيش في حياة خالية من الحب

أن الخجل يرتبط بالشعور بالوحدة النفسية " فراجاكسون وكوتش"لقد كجد كؿ مف   
ة، كأف كؿ مف الشعكر بالكحدة النفسية الإجتماعية، كأف القمؽ يرتبط بالعزلة الإنفعالي

، كالميؿ إلى لكـ كتحقير خريفالآكالخجؿ يتضمناف، عدـ القدرة عمى التكيؼ مع 
دة النفسية، كيرل بكرتنكؼ أف ىناؾ تشابو بيف مفيكمي الخجؿ كالشعكر بالكح .الذات
 ، فقد يبدك أف كؿ إنساف خجكؿالإجتماعيىما يشتمؿ عمى نكع مف القصكر لبفك

 . (  ,1988Portnoff)ة ػما يتعرض لمشعكر بالكحدة النفسي غالبناك اجتماعينا بالضركرة 
بيف الشعكر بالكحدة النفسية كالخجؿ، يرل  العلبقةطبيعة  حكفي السعي لتكضي 
بأن الفرد الذي يشعر بالوحدة النفسية يشترك مع الفرد الخجول في أن ": مينيجر"

، حيث أف الفرد الخجكؿ، الإجتماعيشخصية كل منيما تميل إلى الفشل في التكيف 
 كالمنفرد، كالمنسحب مف الكسط الذم يعيش فيو جميعيا أنماط غير اجتماعية

(Gordon, 1976.)  
بيف الشعكر بالكحد ة النفسية  كالإرتباط كعمى الرغـ مف كجكد قدر مف التداخؿ  

كالخجؿ فكثير مف الباحثيف ينبو لضركرة التمييز بينيما، فالشعكر بالكحدة النفسية ىك 
ص منو كقتما يشاء، بينما الخجؿ فيك تجنب لبيستطيع الفرد الخلا شعكر ضاغط مؤلـ 

بمحض إرادتو كبسبب ظركؼ طارئة تمنعو مف ممارسة حياتو  خريفالآالفرد كبعده عف 
بشكؿ طبيعي نتيجة الخكؼ مف النبذ أك عدـ الرضا، فكمما أدرؾ الشخص أنو قد أخفؽ 

كاستكلى عمى مقاليد شخصيتو كحاؿ بينيا كبيف  لبن ة، ازداد خجالإجتماعيفي مكاقفو 
ييا، كىذا جكىر مشكمة ة التي يقدميا المجتمع إلالإجتماعيالتفاعؿ مع المؤثرات 

لـ كلا كقتما يشاء دكف أف يشعر بالأالشخص الخجكؿ، حيث أف الفرد يستطيع إتباعو 
 .حداث تغييرات مكضكعية في كاقع مثؿ ذلؾ الشخصبا يتسنى ذلؾ إلا
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 .غتراب النفسيالاالوحدة النفسية و -د 
عف الذات الاغتراب النفسي بأنو شعكر الفرد بالانفصاؿ عف الآخريف أك يعرؼ 
 العلبقةفي  ااضطرابن  النفسي الإغترابعد يُ ، ك (Paik & Michael, 2002أك كمييما )

مكاناتو إلى أشياء  الإنسافكافة أعماؿ  حيث تتحكؿ، كالمكضكع  الإنسافبيف  كقدراتو كا 
كيشعر بأنو غريب عف نفسو  مستقمة عنو، كيفقد الكعي بالعمميات النفسية الداخمية،

، كما يتضمف الشعكر خريفالآ؛ أم يشعر بالتباعد بيف ذاتو كبيف ذكات خريفالآكعف 
كندرة التعاطؼ  خريفالآمع  كالألفةكنقص المكدة  الإنتماءالشعكر بعدـ  الإغترابب

 خريفالآة مع الإجتماعيإلى ضعؼ أكاصر المحبة كالركابط  بالإضافةكالمشاركة، 
كما ، النفسية الحالاتكىكذا يمكف تمخيص اىـ اعراض ،  (1994حسيف كالزياني، )

 :(1)ىك مبيف في جدكؿ 
 (1)جدول

 النفسية التي تتداخل مع الوحدة النفسية لمحالاتالمميزة  العراض
 العــــــــــــــرض ضطرابالا

دم أك قسرم نتيجة رابشكؿ إ خريفالآتشير إلى البعد النفسي عف  الوحدة النفسية
 .عمينا لغياب شخص عزيز

 .خريفالآعد الجسمي عف يشير إلى الرغبة في البُ  والعزلة فرادنال 
سكاء أكاف  الآخرفقداف الشعكر بالرابطة النفسية مع الطرؼ  النفسي الإغتراب

 .شخص أك شيء
اضطراب مزاجي  كىك، لئحباط الشديدلحالة ناجمة عف التعرض  الإكتئاب

ا بالحزف كفقداف   الاىتماـيسبب شعكرنا دائمن
مع  علبقاتعمى إقامة  كالإقداـحالة نفسية تحكؿ بيف الفرد  الخجل

 .خريفالآ
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 أسباب الشعور بالوحدة النفسية
عكر التي قد تسبب بالش الأسبابإلى مجمكعتيف مف ( Weiss" )س ايز و"أشار   

 :تيبالكحدة النفسية كتتمثؿ في الآ
 .ة المؤلمةالإجتماعيالمكاقؼ  .1
 .الفردية بيف الجنسيف في مراحؿ العمر المختمفةالفركؽ  .2

الى أف الكحدة Ropnachtin) ")روبنشتين"أشار :  ة المؤلمةالإجتماعيالمواقف 
بمرحمة الطفكلة التي مركا بيا،  علبقةالنفسية التي يتعرض ليا المراىقيف قد يككف ليا 

فقداف أحدىما، أك أك  الطلبؽعف الكالديف بسبب  الانفصاؿفالطفؿ الذم تعرض لخبرة 
المشحكنة  علبقاتىماؿ كالقسكة مف الكالديف، أك تعرض إلى التعرض لمنبذ كالإ

فات سكؼ يككف لديو مستكل مف الشعكر بالكحدة النفسية، كالعكس فيما لببالصراع كالخ
كالحناف فمف يككف لديو مثؿ ىذا الشعكر  بالأمفا لك عاش الطفؿ في جك أسرم مشبعن 

 .(1993النياؿ، )
يو ف كؿ شخص يكجد لدأ( Olds) أولدزك( Papalia) كبابالياكما يرل كؿ مف   

ىناؾ عكامؿ قد تساعد عمى ىذا الشعكر كمككث الفرد شعكر عابر بالكحدة النفسية، ك 
في منزلو بمفرده بدكف أشخاص يككنكف ذكم أىمية لديو، أك تكاجده في كسط مجمكعة 

 .( Papalia & Olds, 1998)عميوتتجاىؿ تكاجده، أك فقدانو لشخص عزيز 
 أف التطكر كالتقدـ التكنكلكجي قد (1998) "الشناوي وخضر"كيضيؼ كؿ مف   

في المجتمع  الإجتماعيإف التفاعؿ  مصدرنا لمشعكر بالكحدة النفسية، حيث يككف
ة بيف أفراد المجتمع، كقمؿ مف دكر الإجتماعيالتكنكلكجي الحديث أضعؼ الركابط 

 .(1989عبد المجيد، )لؤفراد لفي تشكيؿ مقكمات الشخصية السكية  الأسرة
 أشكال الوحدة النفسية

ء فيما بينيـ بخصكص اعممتتعدد أشكاؿ الكحدة النفسية كصكرىا، حيث اختمؼ ال  
 :(2014)شيريف،  ذلؾ حيكض ( 2)صكرىا كأشكاليا، كالجدكؿ 
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 (2)جدول 
  أشكال الوحدة النفسية

سب ح
 العمماء

 صوره الوحدة النفسية أشكال

حسب 
 "ويس"

الكحدة النفسية الناشئة عف  .1
  الإنفعالي الإنعزاؿ

الكحدة النفسية الناجمة عف العزؿ  .2
 الإجتماعي

كالتعمؽ  الإتصاؿىي نتاج غياب  -
 .الإنفعالي

 .ةالإجتماعيكترجع إلى انعداـ الركابط . -

حسب 
 "راسيل"

 ة الإنفعاليالكحدة  .1
 ةالإجتماعيالكحدة  .2

عاطفية  علبقةتنتج عف عدـ كجكد  -
جيا لبية مع شخص آخر، يمكف عكد

كدية أك  علبقةؿ إنشاء مف خلب
 .مفقكدة علبقةتعكيض ل

 علبقاتتنتج مف عدـ كفاية شبكة ال -
جيا مف لبة لمفرد، كيمكف عالإجتماعي

اجتماعية كصداقات  علبقاتؿ لبخ
 .خريفالآ

حسب 
 "يونج"

 ةالكحدة النفسية العابر . 1
 الكحدة النفسية التحكلية . 2
 الكحدة النفسية المزمنة. 3

تساـ ا تتضمف فترات مف الكحدة، رغـ -
ة بالتكافؽ الإجتماعيحياة الفرد 

 كالمكاءمة
اجتماعية  علبقاتيتمتع فييا الفرد بو ب -

طيبة في الماضي القريب، كلكنو يشعر 
ؽ لبلطا نتيجة ظركؼ كابالكحدة حديثن 

 .أك كفاة شخص عزيز
يشعر الفرد  لاتستمر لفترات طكيمة  -

 .ةالإجتماعيو علبقاتعف 
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ككنتيجة، فإف الشعكر بالكحدة النفسية تتجسد في أشكاؿ كصكر مختمفة تظير 
لتصكرات الباحثيف، كطريقة تناكليـ لممكضكع، إضافة إلى الكسائؿ  تبعناكتتبايف 

 .المستخدمة في التشخيص كالعينات المتباينة كالفركؽ الفردية فيما بينيا
 .المتغيرات المؤثرة في الوحدة النفسية

نفسية يمكف تمخيصيا عمى النحك ىناؾ مجمكعة عكامؿ تؤثر في الكحدة ال  
 .تيالآ
  والعمرالوحدة  -أ 
تؤكد الدراسات أف مشاعر الكحدة تقؿ بتقدـ العمر، إذ أف أعمى مستكل ليا يككف   

ىذه الفركؽ العمرية في الكحدة إلى أف الصغير لـ  تُعزلىقة المتأخرة، ك افي مرحمة المر 
و علبقاتة كمتطمباتيا، كما أف الإجتماعيببيئتو  علبقتوتتحدد معالـ ىكيتو كفرد في 

حؿ العمرية المبكرة أما في ستمرار كتككف اقؿ ما يمكف في المراتتغير باة الإجتماعي
عد مرحمة انتقالية ما بيف مرحمة الطفكلة كمرحمة البمكغ نيا تُ لأمرحمة المراىقة فتتزايد 

سبب بالحرج كالخجؿ لدل البعض تكالنضكج، حيث تحدث فييا تغييرات فسيكلكجية قد ت
 .(2004العنزم، )منيـ  الإناثسيما  لا

 ةالإجتماعيوالجنس والحالة النفسية الوحدة  -ب 
الذككر إف ا   قبؿ الزكاج، أما بعد الزكاج  الإناثا بالكحدة مف أكثر شعكرن  عمكمن

بالكحدة مف أزكاجيف، بينما تككف درجة الكحدة أعمى عند  رنافالمتزكجات يكف أكثر شعك 
ب ابالكحدة مف العز  رناالرجاؿ الذيف لـ يتزكجكا أك طمقكا أك ترممكا، كالمتزكجكف أقؿ شعك 

أك الترمؿ، فإف الفركؽ بيف المتزكجيف  الطلبؽالذيف طمقكا أك ترممكا كعند عزؿ أثر 
 .(2004العنزم، )كغير المتزكجيف تككف غير دالة كغير كاضحة 

 كونات الوحدة النفسيةم
، عكيضة)عمى كجكد مككنيف اثنيف لمكحدة النفسية ىما  العمماءلقد اتفؽ   

1993:) 
ويشمل عدم القدرة عمى ادراك وسوء تقييم لعممية التوافق مع : مكون معرفي -أ 

كبالتالي فيك يشير الى الناحية  ككيفناا كمن  ،ة المتكافرة كالمرغكبةالإجتماعي العلبقة
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يـ لقدرتو عمى مكاجية السم الإدراؾالعقمية كالتي تتضمف عدـ قدرة الفرد عمى 
 .بالتالي عدـ التكافؽالتغيرات ك 

كالشعكر  ضطراب اليكية،ة السالبة لاالإنفعاليويتضمن الخبرة : مكون شعوري -ب 
بالضياع كالكحدة النفسية كالناتج عف ادراكات كتقييمات الفرد لعممية التكافؽ 

 .ةالإجتماعي كالعلبقات
 ..النظريات التي تناولت الوحدة النفسية

كفيما يمي  التي تناكلت مكضكع الكحدة النفسيةيكجد ىناؾ العديد مف النظريات   
 :عرض لبعض النظريات

 النفسينظرية التحميل  -أ 
أف  الإتجاهويرى أصحاب ىذا مف أبرز ركاد ىذه النظرية، " سيجموند فرويد"يعد   

كيرجعكنيا إلى التأثيرات المبكرة التي يمر بيا  ،الكحدة النفسية ذات خصائص مرضية
  عبد الكىاب،)سيما عند اشباع حاجاتو في تمؾ المرحمة  لا ،الفرد في مرحمة الطفكلة

2000). 
كاف أكؿ مف تناكؿ الكحدة  إسيام كبير حيث( Zelboorg)" زيمبورج"لقد كاف لػ  

النفسية بتحميؿ عممي، حيث ميز بيف الشخص الذم ينتابو شعكر مؤقت بالكحدة، كىك 
أمر طبيعي كحالة عقمية عابرة تنتج عف فقداف شخص معيف، ككذلؾ بيف الشخص 
الكحيد الذم يعاني كحدة مزمنة، كىي استجابة لفقداف الحب أك شعكر الفرد بأنو منبكذ 

الإنييار العصبي، كيرل اف جذكر الكحدة تعكد  مما يؤدم بو إلى الإكتئاب لا قيمة لو
العباسي، ) حيث يتعمـ الطفؿ الكظائؼ التي تجعمو محبكبنا كمرغكبنا فيو إلى الميد فيو،

1999. ) 
الشعكر بالكحدة النفسية بأنيا عممية الصراع بيف كترل ىذه النظرية أف 
(، Super Ego(  كالأنا الأعمى )Ego( كالأنا )ID) المككنات الثلبثة داخؿ الفرد اليك

يؤدم إىؿ سكء التكافؽ مع نفسو كبيئتو الاجتماعية مف حكلو، كيمكف النظر إلى 
الشعكر بالكحدة النفسية بأنو نتيجة لمقمؽ العصابي الطفكلي كلو كسيمة دفاعية نفسية 

عية، كيعبر عنو في تعمؿ لمحفاظ عمى الشخصية مف التيديد الناشئ مف البيئة الاجتما
 (.Rokach, 1989) صكرة عزلة أك انسحاب
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 "روجرزلـ  "النظرية الظاهراتية  -ب 
ج المتمركز حكؿ العميؿ في نظريتو المسماة العلب (Rogers) حدث ركجرزت  

إلى أف ضغكط المجتمع الكاقعة عمى الفرد تجعمو يسمؾ  رناعف منشأ الكحدة النفسية مشي
 تناقض بيف ذاتو الداخمية كالذاتكىذا مما يؤدم إلى ال ،اجتماعينابطرؽ محددة كمقبكلة 

حيث يككف أداؤه لمتطمبات المجتمع بدكف رغبة أك اىتماـ  ،خريفالآالمدركة مف قبؿ 
بأدائيا بدقة مما يسبب ذلؾ الشعكر بالفراغ؛ فيك يؤكد أف الكحدة بمثابة تمثيؿ لمتكافؽ 

 .(2002إبراىيـ، )السيئ ناجـ عف التناقض الظاىراتي لمفيكـ الفرد عف ذاتو 
التكافؽ كأف جذكر  ف مظاىر ضعؼر عكبذلؾ تككف الكحدة النفسية كشعكر يعب  

ىذا الشعكر يكمف داخؿ الفرد نتيجة التباعد بيف ادراؾ مفيكـ الذات المثالية كالذات 
 .(2002إبراىيـ، )الفعمية 

 .النظرية السموكية -ج 
عمـ  مجالاتمؤسس ىذه المدرسة والتي كان ليا اثر في كافة " واطسن"عد يُ   

اليامة لنظريتو اعتباره لمشخصية كنتاج لمتعمـ، فيك  الإسياماتالنفس، كلعؿ مف بيف 
المنعكسة  الإنفعاؿيرل انيا مجمكعة عادات سمككية، كينظر الى انيا سمسمة مف 

 ي مثير لمنعكس شرطي آخر، كتككفحيث تعمؿ نياية كؿ منعكس شرط ،الشرطية
رأم ستجابة أخرل، فالسمكؾ بحسب يستدعي ا الإستجابة لمنعكس ما مثيرنا جديدنا

 الإكتئابمتعمم من البيئة، بما في ذلك السموكيات المرضية كالمخاوف، و" كاطسف"
ؿ خبرت التفاعؿ مع البيئة المادية ا متعممة مكتسبة مف خلبمككما أني ،كالكحدة النفسية

 . ( 1993متكلي، )لمبادئ التعمـ  كفقناة فيي قابمة لمتعديؿ كالتغيير الإجتماعي
تكفر لو ط سمككي لـ أف الشعكر بالكحدة النفسية نم (Watson) كيرل كاطسف

تعزيز إجتماعي إيجابي، كبمعنى آخر أف الشخصية الإنسانية ىي نتاج لعممية التعمـ، 
كأنيا عبارة عف مجمكعة مف العادات السمككية التي إكتسبيا الفرد، كأف السمكؾ متعمـ 

فعالي سمكؾ متعمـ مف البيئة في البيئة، كبالتالي فإف الكحدة النفسية كالتجنب االان
(Rokach, 1989 أما سكنر  فيعتقد أف الشعكر بالكحدة النفسية سمكؾ يتخذه الفرد .)

 .عمى أساس إدراكو لمستجابات الآخريف في البيئة الاجتماعية
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كما ىك  ،ثلبكيكمف تمخيص أسباب الشعكر بالكحدة النفسية بحسب النظريات الث  
 :(3)في جدكؿ حمكض

 .(3)جدول 
 اسباب الوحدة النفسية حسب النظريات المختمفة

 سبب الشعور بالوحدة النفسية النظرية
التحميل 
 النفسي

 .أحداث الطفكلة المبكرة
 .المجتمع المتمثؿ بالكالديف

 .عدـ التطابؽ بيف الذات الفعمية كالذات المثالية الظاىراتية
 .الضغكط التي يمارسيا المجتمع

 .شراطي غير المناسب في ظؿ بيئة غير مناسبةلاا الإرتباط السموكية
 .سمات الشخصية المرتبطة بخبرة الشعور بالوحدة

بالكحدة النفسية حالة نفسية يصاحبيا أك يترتب عمييا كثير مف  الإحساسيمثؿ   
أنكاع الضجر كالتكتر كالضيؽ لدل كؿ مف يشعر بيا أك يعاني منيا، كتختمؼ مشاعر 

لمشاعر  الإستجابةالكحدة مف مكقؼ إلى آخر، كمف فرد إلى آخر، كما تختمؼ طرؽ 
 الإستجاباتىذه  أربع فئات من" روبنشتاين وشفر"الكحدة، فقد حدد كؿ مف 

، كالسمكؾ التشتيتي، الإجتماعيالنشط، كالتكاصؿ  الإنعزاؿالسمبية الحزينة، ك ..كىي
خر إيجابي، كمف أكثر الطرؽ فعالية لآتككف سمبية كبعضيا ا الإستجاباتكبعض ىذه 

ا، ككذلؾ ا أك ذىنين الشخصية سمككين  علبقاتفي التعامؿ مع الكحدة ىي تغيير كاقع ال
التعامؿ الذىنية كالتي تتضمف محاكلة تغيير اعتقادات الفرد عف نفسو كعف تغيير طرؽ 

ة، كتغيير تكقعاتو عما يمكف أف يحصؿ عميو منيا أك ما يمكف أف الإجتماعي علبقاتال
الزكجية بعد  العلبقةتتغير مفاىيميـ كتكقعاتيـ عف  لاالذيف  الأفراديحدث فييا؛ ف

يتفؽ  لاتنبع مف إد اركيـ لفشؿ زكاجيـ، كقد سنكات مف الزكاج قد يكاجيكف صعكبات 
، كقد بينت الدراسات أف مجرد الأفرادالزكجية عند غالبية  العلبقةمع حقيقة  الإدراؾىذا 

العنزم، التفكير بطريقة إيجابية فإف ذلؾ يؤدم إلى تعامؿ أفضؿ مع صعكبات الحياة 
2004). 



25 
 

كلقد اىتمت بعض الدراسات بتحديد بعض سمات الشخصية التي ترتبط بالكحدة   
عن مجموعة من السمات التي ": بيبمو وبيرلمان"النفسية، فقد كشؼ دراسة كؿ مف 

كقمة الرغبة في القياـ  كالإنطكاءترتبط بانتظام مع الذين يشعرون بالوحدة ومنيا الخجل 
 .(1988 الشناكم كخضر،)بمخاطرات اجتماعية 
 أبعاد الوحدة النفسية

 :حيث تـ تقسيـ ابعاد الكحدة النفسية الى ما يمي ،لمكحدة النفسية عدة أبعاد
بالضجر أك  نفسينايشعر الفرد الوحيد : شعور الفرد بالضجر والضيق والحزن .1

، خريفالآالممؿ كالضيؽ كالحزف نتيجة افتقاده لمحب كالمكدة كالقبكؿ مف جانب 
ما تككف مصاحبة بالقمؽ  غالبناحيث يؤكد العديد مف الباحثيف أف الكحدة النفسية 

رونالد "كما يرل  ،(1993عبد المقصكد، ) الإكتئابكالضجر أك السأـ كالحزف ك 
الذم سبؽ كتـ رفضو كىك طفؿ، فإنو يعاني مف فقد المحبة،  الإنسافأن " رونز

ا عند غير إيجابي كمنغمقن  حيستطيع أف يستعيد خبرة الحب المفقكدة، فيك يصب لاك 
 .(2003مخيمر، ) خريفالآتفاعمو مع 

أن احد " قشقوش"يرى : خرينالآشعور الفرد بوجود فجوة نفسية بينو وبين  .2
أبعاد الوحدة النفسية يتمثل في شعور الفرد بوجود فجوة نفسية بينو وبين أشخاص 

نساف يستطيع أف يثؽ ا أك يترتب عمييا افتقاد الفرد لإالمحيط بو ويصاحبوالوسط 
في أف الكحدة النفسية ىي  "ليبرمان مع قشقوش"كيتفؽ  ،(1997السعيد، )بو 

مع إحساسو  خريفالآعف  نفسيناا بأنو منفصؿ حالة كجدانية يككف فييا الفرد كاعين 
فالكحدة النفسية ليست أف يكجد  ،(Lobdel, 1985)بحاجتو الشديدة إلييـ 

نما ىي شعكره بأنو كحيد  الإنساف  .خريفالآا بحتى لك كاف محاطن  نفسينابمفرده، كا 
جياد لإبالممؿ كا الإحساسك: العصابية العراضمعاناة الفرد لمجموعة من  .3

إبراىيـ، )ـ اليقظة ستغراؽ في أحلبلإكا الانتباهالنفسي، كانعداـ القدرة عمى تركيز 
مف لأكالشعكر بالضياع، كفقداف ا خريفلآكفقداف الثقة بالنفس كبا ،(1990
 .(2003، محمدالنفسي 

ويتجسد ذلك في ان يكون لدى الفرد ضعف : ةالإجتماعيافتقاد الفرد لمميارات  .4
، اجتماعينامتكاممة  علبقاتبيـ كعدـ كجكد  الإرتباطكعدـ  خريفالآب الإتصاؿفي 
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يقكد  الإجتماعية، كنقص في التكيؼ الإجتماعي علبقاتكمع كجكد قصكر في ال
الشخصية  علبقاتكيتمثؿ في نماذج ال ،(2003 ،دمحم)سكم للبالسمكؾ ا

، كصعكبة لاكالخجؿ كالعدكاف كالسمبية كنقص التككيدية أم عدـ القدرة عمى قكؿ 
الجيد بيـ  الإتصاؿك  خريفالآنتاج مع ة عمى الاالتعبير عف المشاعر، كعدـ القدر 

 .(1993جعيص، )
مف الشعكر  نفسيناحيث يعاني الوحيد : شعور الفرد بالخوف وعدم الثقة بالنفس .5

بالخكؼ كفقداف الثقة بالنفس، كىذا ما تؤكده نتائج الدراسات كالبحكث التي 
أجريت في مجاؿ الكحدة النفسية، حيث تكتسب الكثير مف المخاكؼ في سف 

أف مف كثرة  لامبكرة كاستجابة لممكاقؼ التي يشعر فييا الطفؿ بعدـ الحماية إ
مف النفسي لأقمؽ كالشعكر بعدـ االمخاكؼ يتجمى في فقداف الثقة بالنفس كال

 .(2002مقمد، )
 

 :(Emotional Intelligence) الذكاء الوجداني 2.1.2
ا عمى قديمن  العمماءعد مفيكـ الذكاء العاـ ليس مف المفاىيـ الحديثة، حيث ركز يُ   
مف الذكاء،  الأخرلؿ العمميات المعرفية متجاىميف الجكانب لباء العاـ مف خذكاسة الر د

كالمرتبطة بالذكاءات  ةلكف في أكاخر التسعينيات ظيرت العديد مف المفاىيـ الجديد
الجذكر التاريخية لمذكاء  حالمتعددة كالتي اشتممت عمى الذكاء الكجداني، كمف ىنا تتض

 ,Dipaolo Mayer & Salovey  ؛Gardner,1983) تيلآالكجداني، كىي كا
كحسيف، ؛ On-Bar, 2006 ؛2001؛ السمادوني، Goleman, 1998؛ 1990
 .(2013الدكسرم، ؛ 2009كمحمد، ؛ 2007

، كالذم يشمؿ العمميات المعرفية لان تبط بالجانب المعرفي أك بدأت دراسة الذكاء المر   
ت، كتـ إىماؿ الجكانب غير المعرفية، كمع لبكالذاكرة كالتفكير كحؿ المشك الانتباهك

مركر الكقت أدرؾ الباحثكف أىمية الجكانب غير المعرفية، فقد اىتـ العالـ ثكرنديؾ 
Thorndike)) عف طريؽ التكيؼ معيـ، مما  نسانية كفيـ آخريفلإا علبقاتبمفيكـ ال

 ، بينما في عاـ (1920)في عاـ  الإجتماعييجعمو أكؿ مف بدأ بمفيكـ الذكاء 
يجاد سبع قدرات ( Spearman) قام سبيرمان )1927( باستخداـ التحميؿ العاممي كا 
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، كقاـ آخريفالسيككلكجية كالتي تمكف الفرد مف إدراؾ أفكار كمشاعر  كالعلبقاتعقمية 
أف مف الممكف قياس الذكاء مف  حسة الذكاء العاـ، كأكضرابد (Wechsler) ككسمر

ف الذكاء يشمؿ الإجتماعيالنضج : دكف قياس المستكيات المعرفية لمذكاء مثؿ ، كا 
بأف  حنية؛ كالتي يقصد بيا العكامؿ الكجدانية، كمف ىنا يتضلبكغير عق عقلبنيةصفات 

في عاـ  الإجتماعيككسمر ىك أكؿ مف بدأ بدراسة الذكاء الكجداني عف طريؽ النضج 
ا ، وبعد مرور فتره زمنية قدم جيمفورد(1939) حكؿ بنية العقؿ كذلؾ في عاـ  نمكذجن
دراؾ لإ، كركز عمى جزء االإجتماعيالتي شممت التفاعل  )1959(  آخريفتصاؿ كا 

ف، ؛ كحسي2001 ؛ السمادكني،2013الدوسري، )كىك الجزء المرتبط بالذكاء الكجداني 
 .)2009، د؛ كمحم2007

كتابو  Gardner) )جاردنرحين أصدر  )1983)ككانت النقمة النكعية في عاـ 
نظرية الذكاءات المتعددة؛ التي ترفض مفيكـ الذكاء الكاحد  وطر العقمية كطرحلأفي ا

لدييـ ىذه الذكاءات لكف  الأفرادكتؤكد عمى مفيكـ الذكاءات المتعددة، كأف جميع 
الذكاء المغكم؛  :بدرجات متفاكتة، فتكصؿ إلى ثمانية أنكاع مف الذكاءات كىي كالتالي

الذكاء الرياضي؛ الذكاء المكسيقي؛ الذكاء الصكرم؛ الذكاء الجسماني الحركي؛ الذكاء 
؛ الذكاء الطبيعي؛ الذكاء الكجكدم؛ حيث تتجمى أىمية ىذه النظرية في الإجتماعي

تنكع أساليب عرض النماذج المعرفية، كذلؾ حتى تتناسب مع أنكاع الذكاءات المتعددة، 
، كالتي تحرص القائميف عمى الأفرادفنظرية الذكاءات المتعددة تؤكد الفركؽ الفردية بيف 

، كذلؾ باستخداـ المكسيقى كالذىا المشكلبتالتدريس بالتنكع في عرض المعارؼ ك 
نشطة الفنية كغيرىا الكثير حتى تتناسب مع أنكاع لأدكار كالأت الميدانية كلعب البلمرح

 .(Gardner, 1983) الأطفاؿالذكاءات المختمفة لدل 
 1995بالجكانب غير المعرفية لمذكاء في عاـ  الاىتماـلقد أظير جاردنر   

أكاديمي كىك الذكاء الكجداني، كما أصدر جكلماف اكؿ كتاب  حواستخدم أول مصطل
،والذي أشار فيو إلى الذكاء الوجداني بأنو  1995في عام " الذكاء الوجداني"بعنكاف 

ة، ككصؼ كؿ مف ماير الإجتماعيمجموعة واسعة من الكفاءات والميارات العاطفية و
دارة  الإدراؾالذكاء الكجداني بأنو قدرات عقمية تركز عمى  آخريفك  العاطفي كا 

 الإنفعالاتالقدرة عمى فيم المشاعر و" ، حيث عرفكا الذكاء الكجداني بأنو الإنفعالات
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في منتصؼ القرف  رناكالتمييز بينو، كأخي آخريف كانفعالاتالذاتية، كفيـ مشاعر 
كمة في لا أنو كاجيتيـ مشبالذكاءات المتعددة، إ الاىتماـالعشريف بدأ الباحثكف العرب ب
مات ىي الكجداف أك ما بيف ثلبث كم(: Emoyion) تحديد ترجمة كاضحة لكممة

أنو تـ تغييره  لا، كفي البداية تـ استخداـ مفيكـ الذكاء الكجداني، إالإنفعاؿالعاطفة أك 
لمفاىيـ ىذا النكع مف  لان الذكاء الكجداني أكثر شمك  ححيث يرل الباحثكف أف مصطم

كالمشاعر اتجاه مكاقؼ  اؿالإنفعالذكاء مقارنة بكممة الكجداني، كالتي ترتبط بردكد 
 .(2013الدكسرم، )معينو 

في ضكء ما سبؽ نستخمص بأف دراسة الذكاء الكجداني تصنؼ في نمكذجيف،   
ت عقمية، كمف أشير مؤيدم ىذا رانمكذج يرل بأف الذكاء الكجداني عبارة عف قد

 انفعالاتالنمكذج ماير كسكلكفي كالدر، كنمكذج يرل بأف الذكاء الكجداني عبارة عف 
كسمات شخصية كميارات اجتماعية، مما يشير إلى أف الذكاء الكجداني مختمط مع 

ة كبعض جكانب التكافؽ، كمف أشير مؤيدم ىذا الإجتماعيسمات الشخصية كالميارات 
 .كفأ -النمكذج جكلماف كبار

 مفيوم الذكاء الوجداني
كقد ناؿ كيطمؽ عمى الذكاء الكجداني عدة تسميات كالذكاء الانفعالي كالعاطفي،   

منذ أكخر القرف  (Emotional Intelligenceالكجداني ) الذكاء مفيػػػػػػكـ الػػػػػػذكاء
المنصرـ اىتماـ الكثير مف البػػاحثيف فػػي عمػػـ الػػنفس التربػػكم، بحيث كاف مف أكثػػر 
المكضػػكعات التي حضيت بالدراسػػة كالبحث، ككنو يمعب دكران فعالان في حيػػاة الفرد 
كصمتو الكثيقة بتفكيره كذكائو، كما لو مف مساىمة كاضحة في نجاحػو كقدرتو عمى 

لتكيؼ في المكاقؼ الحياتية التي يتفاعؿ فييػا مػع أفػراد مجتمعو، كقد أشارت العديد ا
نجػاح أف يضمف لمفرد ال( لكحده IQمذكاء العاـ )و لا يمكف لمف الدراسات إلى أن

نمػا يحتػاج إلػىكالتفكؽ فتاح النجاح في الكجداني، كالذ يعتبر مالػذكاء  امتلبؾ ؛ كا 
 (.Vincent, 2003) ميةالمجالات العممية كالعم

أف مفيكـ الذكاء الكجداني قد عمى ( Goleman. 1995كد جكلماف )كقد أ
جذب اىتمػاـ عػدد مف الباحثيف في الأكساط العالمية، نتيجة لما يتسـ بو عصرنا 
الحالي مف التزايػػد في جػػرائـ العنػػؼ كالقتػػؿ كالاغتصػػاب، كالارتفػػاع في معػػدلات القمػػؽ 
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كالاكتئاب، كتزايد حالات التسرب لمطمبة مف المػدارس؛ كالذم ترجع أسابو إلػى تػدني 
 .ميػارات الػذكاء لدل ىذه الفئة مف الأفراد

 & Salovey) الأمريكييف جكف ماير كبيتر سالكفيلمباحثيف كقد كاف الفضؿ 
Mayer, 1990 ) اعتبرا أف حيث  ،لأكؿ مرة الذكاء الكجدانياستخداـ مصطمح  في
عمى أنو الذكاء الذم يجمع بيف نكعان مف أنكاع الذكاء الاجتمػاعي، الذكاء الكجداني 

الذكاء النفسي كالذكاء الاجتماعي، حيث قاما بنشر مقالتيف عف الذكاء الكجداني، كقد 
تضمنت دراستيـ محاكلة لقياس الذكاء الكجداني، كما أشارا إلى أف الذكاء الانفعالي 

الػذم يتضػػمف القػػدرة عمػػى مراقبػػة الانفعػػالات كالمشػػاعر الخاصػػة ،  حقيقيان  يعتبر ذكاءن 
بػػالفرد كالآخػريف، كالتمييػز بػيف المشػاعر كالانفعػالات المختمفػة، كاسػتخداـ ىػذه القػدرات 
ية لتكجيػو طريقػة التفكيػر كالأفعػاؿ الخاصػة؛ كذلػؾ أثنػاء محاكلتيما تطكير طريقة عمم

لقياس الفركؽ بيف الأفػراد فػي مجػاؿ الانفعالات، كتكصلب إلى أف الأفراد الذيف لدييـ 
ميارات ذكاء انفعػالي يعبػػػركف عػػػف انفعػػػالاتيـ، كيػػػدرككف انفعػػػالات الآخػػػريف، 

 .كينظمػػػكف عػكاطفيـ
ماير  فنجد أف الانفعالي الذكاء مفيكـ حكؿ نظر العمماء كجيات اختمفت كقد
 مراقبة مشاعره عمى الفرد قدرة بأنو قد عرفاه( Mayer & Salovey, 1990)كسالكفي
المعرفة  ىذه كتكظيؼ بينيا، كالتمييز الآخريف، كمشاعر كانفعالات الذاتية، كانفعالاتو

( فيعرفو بأنو مجمكعة Goleman, 1990أما جكلماف) .لتكجيو تفكيره كسمككو
 الميني كالنجاح لمنجاح كاللبزمة الفرد، بيا يتمتع التي عيةكالاجتما الانفعالية الميارات

 الحياة. في
 القدرات مف منظكمة أنو عمىالكجداني  الذكاء (Bar-Onأكف)– بار كيعرؼ

 الصعكبات مع التكيؼ عمى القدرة الفرد تمنح كالشخصية كالاجتماعية، الانفعالية
 (.2010كالضاغطة)المممي،  المحيطة

عبارة عن مجموعة من القدرات التي تمكن الفرد : " الكجداني بأنويعرؼ الذكاء   
، كالتعبير عف تمؾ المشاعر كالتمييز خريفالآالذات ك  كانفعالاتمن مراقبة مشاعر 

 ,Mayer) " يػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػبينيا، كاستخداـ ىذه المعمكمات في تكجيو التفكير كالتنظيـ الذات
Salovey & Crauso, 2000). 
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مجموعة من العمميات والقدرات المعرفية : " في حيف عرؼ الذكاء الكجداني بأنو   
يـ، كانفعالات خريفالآو، كمشاعر كانفعالاتالتي تمكن الفرد من التمييز بين مشاعره 

 ,Zee & Chakel) راءاتػػجكمات في تكجيو التفكير كاتخاذ الاكاستخداـ ىذه المعم
2002.) 

مع نفسو  الإيجابيقدرة الفرد عمى التعامل : " الذكاء الكجداني كذلؾ بأنو كيُعرؼ  
، ويضيف لو "، بحيث يحقؽ أكبر قدر مف السعادة لنفسو كلمف حكلوخريفالآكمع 

عبارة عن مجموعة من الصفات الشخصية والميارات : "آخر عمى أنوتعريفان 
، كمف خريفالآ كانفعالاتة كالكجدانية التي تمكف الشخص مف تفيـ مشاعر الإجتماعي

ا مف ىذه الميارات قن لبة انطالإجتماعيثـ يككف أكثر قدرة عمى ترشيد حياتو النفسية ك 
 .(2005أبكسعد، )

القدرة عمى الانتباه كالإدراؾ الصادؽ لانفعالاتو كمشاعره كىناؾ مف يعرفو بأنو: 
كمشاعر الآخريف كالكعي بيا ككذلؾ الانتباه كالإدراؾ الصادؽ الذاتية كانفعالات 

 بيا كفيميا كتقديرىا كالكعي الآخريف كمشاعر كانفعالات الذاتية كمشاعره لانفعالاتو
المعرفة الانفعالية  كاستخداـ كتكجيييا فييا، كالتحكـ كتنظيميا كضبطيا ككضكح بدقة

مع  كالتفاعؿ الاجتماعي الانفعالي التكاصؿ ميارات كتحسيف الدافعية لزيادة كتكظيفيا،
شتى  في النجاح كالآخريف تحقيؽ لمفرد تكفؿ التي الإيجابية العلبقات كتطكير الآخريف،

 .(2008)المصدر، جكانب حياتيـ
اكيُعرؼ   كتنظيـ  خريفالآ كانفعالاتقدرة الفرد عمى الكعي بحالتو الكجدانية  : "بأنو أيضن

" المحيطيف بو الأفرادمع  الإجتماعي، كالتعاطؼ كالتكاصؿ خريفالآ كانفعالاتو انفعالات
 .(131: 2011 العمكاف،)

 -تتفؽ تعريفات الذكاء الكجداني في مجمكعة مف النقاط يمكف تمخيصيا بالاتي:
 ليا. كفيمو بيا ككعيو لمشاعره الفرد إدراؾ -1
 كتفيميا. كتقديرىا بيا ككعيو الآخريف لمشاعر الفرد إدراؾ  -2
 الفرد لدل كتكجيييا فييا كالتحكـ كضبطيا كالمشاعر الانفعالات تنظيـ  -3

 كالآخريف.
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 كلتحسيف الدافعية لزيادة الانفعالية المعرفة كاستخداـ الانفعالات تكظيؼ  -4
 الإيجابية. كتطكير السمككيات الميارات

قدرة الفرد عمى إدراك مشاعره، : نوالممكف تعريؼ الذكاء الكجداني بأ كعميو، مف  
دارتيا، كقدرتو عمى النفاذ إلى مشاعر كانفعالات  كانفعالاتو، كفيميا، كالتعبير عنيا، كا 

اجتماعية  علبقاتالتكاصؿ كالتفاعؿ كتككيف  حكالتاثير فييا كتكجيييا، مما يتي خريفالآ
  .خريفالآإيجابية مع 

 ..أبعاد الذكاء الوجداني ومكوناتو: ثانيًا
السابقة عمى أف الذكاء الكجداني يتككف مف عدة سات اتفقت الأبحاث كالدرا  

 ,Salovey) يػػػػػػػر كسالكفػػػػػػػػػػػػفقد ذكر ماي ،دلالةأبعاد تتشابو فيما بينيما في المفيكـ كال
1990 (Mayer &  ىيك أف الذكاء الكجداني يتككف مف أربعة أبعاد: 
الكجكه  انفعالاتويعني القدرة عمى تعرف الفرد عمى : الإنفعالاتإدراك  .1

 .ات كالمكسيقىكالتصميم 
؛ كذلؾ بيدؼ تحسيف التفكير، بمعنى تكظيؼ الإنفعالاتقياس كاستخداـ  .2

 .الإنفعالات 
 .كالتفكير المنطقي الإنفعالاتويعني التصرف بناء : الإنفعالاتفيم  .3
 .الإنفعالاتتكجيو أي ادارة و: الإنفعالاتتنظيم  .4

الذكاء الكجداني إلى خمسة أبعاد (، Golman, 1995) في حيف قسـ جكلماف  
 (: 2008سميماف، )ىي حسب ما كرد في 

ويتضمن ىذا القسم معرفة الفرد لحالتو المزاجية، من حيث يكون : الوعي بالذات .1
تو، كالكعي بالذات عنصر لانفعالاضحة ء في حياتو الكجدانية كرؤية كارالدية ث

الغاضب عندما يدرؾ أف ما يشعر بو ىك  مؤثر في مشاعرنا؛ حيث إف الفرد
لو فرصة كبيرة مف الحرية ليختار عدـ إطاعة ىذا الشعكر،  حالغضب، فيذا يتي

 .كالتخمص مف قبضة ىذا الغضب
العاصفة  الإنفعالاتويعني ىذا البعد قدرة الفرد عمى تحمل : الإنفعالاتادارة  .2

يشعر بأنو سيد نفسو، وىذا يمثل دالة عمى الكفاءة : ا ليا، أميككف عبدن لا ف كأ
 .(تنظيـ الذات)في تناول أمور الحياة 
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بمعنى أف الذكاء الكجداني يؤثر بقكة كعمؽ في  (حفز الذات) دافعية الذات .3
ف حالة الفرد الكجدانية تؤثر في قدراتو إيجابنا أك سمبنا؛ لأ الأخرلت راكافة القد

 .العقمية كأدائو بشكؿ عاـ
دراك مشاعر الغير مما يؤدي: لتعاطف أو التفيم العطوفا .4  ويقصد بو معرفة وا 

 .خريفالآـ الكجداني مع إلى التناغ
بناء عمى  خريفالآويقصد بيا التعامل الجيد والفعال مع : ةالإجتماعيالميارات  .5

 .فيـ كمعرفة مشاعرىـ
صابر، )التالية كما أكردىا  الأبعادكيمكف تصنيؼ أبعاد الذكاء الكجداني الى   

 :ىما، (2011
 :كتتضمف أبعاد تتعمق بالذات .1

 .الكعي بالذات: الولالبعد 
 .الإنفعالات، التحكـ في الإنفعالاتتنظيم الذات، إدارة : البعد الثاني
 .الدافعية، تحفيز الذات: البعد الثالث

 :كتتضمف خرينالآأبعاد تتعمق ب -2
 .التعاطؼ مباثية،لإا: البعد الرابع

 .خريفالآ انفعالاتإدارة كتطكيع  )ة الإجتماعيالميارات : البعد الخامس
 ..قياس الذكاء الوجداني: ثالًثا

ا، ى حثيثن الأكليزاؿ قياس الذكاء الكجداني في ميده يحاكؿ أف يبدأ خطكاتو  لا 
سات التي أجريت في ىذا المجاؿ تكاد تككف نادرة، كربما يرجع ذلؾ إلى حداثة رافالد

تحت التركيز بيف العامة كالممارسيف كالباحثيف  ح، رغـ أنو أصبنسبيناالمفيكـ 
 .(Mayer, Salovey & Crauso, 2000)كالمتخصصيف 

ف لقياس الذكاء الكجداني، كقدرة عقمية، ككسمة شخصية أك لبكىناؾ مدخ  
ا أك أكؿ مف بدءكا بقياسو، فقد اتخذكا ميامن  (ماير كسالكفي ككاركسك)ميارة، ككاف 

بالحكـ عمى المحتكل الكجداني الذم يعبر عنو الأفراد  مكاقؼ محددة؛ ليتـ فييا مطالبة
الكجداني كسمة شخصية يقاس عمؿ فني أك مكسيقي ضمف أشياء أخرل، كالذكاء 

ا عمى النمط الذم كضعو بكاسطة مفردات اختبار لمشخصية مف النكع التقميدم تقريبن 
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ا، كلـ يتـ بحثا جيدن كحتى الآف ىذاف المدخلبف لـ ي .،(Bar- on ,2000)باركف
ف، لآالتحقؽ مف الصدؽ كالثبات بأنكاعيا المختمفة في القياسات التي أجريت حتى ا

كحد الذم يمكف تسميتو بالذكاء لأيككف نمكذج القدرة العقمية ىك النمكذج اكيحتمؿ أف 
عاـ بدرجة كبيرة، يتعمؽ بمعاني الذكاء،  الآخرالكجداني، في حيف أف النمكذج 

 .(2007سميماف، )كالكجداف 
 .الذكاء الوجداني والذكاءات المتعددة

أم إنو  - 1983النفس أف الذكاء الكجداني تمتد جذكره إلى عاـ  عمماءيرل 
نظرية الذكاءات ، (.,1983Gardner)عندما قدم ىاوارد جاردنر  -نسبينامفيكـ حديث 

المتعددة، حيث يرل أف النجاح في الحياة يتطمب ذكاءات متعددة كمتنكعة، كقد حدد 
 .تيلآعمى النحك ا، ( 2013العمي، )سبعة أبعاد لمذكاء ىي حسب ما أكرده 

 .ا ككتابةنً القدرة عمى استخدام الكممات بكفاءة شفييويعني : الذكاء المغوي .1
بكفاءة، كالقدرة  الأرقاـويعني القدرة عمى استخدام : الذكاء المنطقي الرياضي .2

 .عمى التفكير المنطقي 
العالـ البصرم المكاني بدقة  راؾويعني القدرة عمى إد: الذكاء المكاني .3

الصياد، كالكشاؼ، كالدليؿ، كيتضمف القدرة عمى التصكر البصرم ..مثؿ 
فكار ذات الطبيعة البصرية أك المكانية، ككذلؾ تحديد لؤكالتمثيؿ الجرافي ل 
 .الكجية الذاتية 

 وتعني الخبرة في استخدام الفرد لجسمو لمتعبير عن: الذكاء الجسمي أو الحركي .4
 .كأفكاره، كما يبدك في أداء الممثؿ كالرياضي همشاعر 

القدرة عمى إدراك الموسيقى والتحميل الموسيقي مثل الناقد : الذكاء الموسيقي .5
 .يقاع، كالنغمة، كالميزاف المكسيقيلئالمكسيقي، كيتضمف الحساسية ل 

المزاجية  الحالاتوتعني القدرة عمى إدراك : خرينالآمع  العلاقةالذكاء في  .6
دراؾ نكاياىـ كمشاعرىـ، ك خريفللآ ليا بصكرة عممية  الإستجابة، كالتمييز بينيا، كا 

 .خريفالآتؤثر في تكجيو 
كتعني معرفة الذات، كالقدرة عمى التصرؼ المتكائـ  :الذكاء الشخصي الداخمي .7

مع ىذه المعرفة، كيتضمف معرفة جكانب القصكر كالضعؼ في الذات، كالكعي 
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بحالتؾ المزاجية، كنكاياؾ، كدكافعؾ، كرغباتؾ، كالقدرة عمى الضبط الذاتي، كالفيـ 
 . الذاتيحتراـ لإكاالذاتي 

مف أنكاع الذكاءات المتعددة التي ا أف الذكاء الكجداني ىك نكعن  حمما سبؽ يتض  
مع  العلبقةيحتاجيا الفرد في حياتو، فإذا كاف مف أنكاع الذكاءات المتعددة الذكاء في 

ايخرج عف ككنو  لا، كالذكاء الشخصي الداخمي، فإف الذكاء الكجداني خريفالآ  أيضن
 .خريفالآ كانفعالاتالذات كمشاعر  كانفعالاتالكعي بمشاعر 

 ..النماذج والنظريات المفسرة لمذكاء الوجداني
 :ظيرت عدة نظريات تناكلت مفيكـ الذكاء الكجداني منيا  

 :(,1997Mayer & Salovey) نظرية ماير وسالوفي.1
ا (1997)اقترح ماير كسالكفي     لمذكاء الكجداني كفيو ينظراف لمذكاء  نمكذجن

الكجداني عمى أنو مجمكعة مف القدرات العقمية المرتبطة بتجييز كمعالجة المعمكمات 
في تيسير  الإنفعالاتكاستخداـ  الإنفعالاتالكجدانية، كتختص بصفة عامة بإدراؾ 

دارة   .(.Ashkanasy & Dau).الإنفعالاتعممية التفكير كالفيـ الكجداني، كتنظيـ كا 
ث عمميات لبكالذكاء الكجداني بكصفو تجييز كمعالجة لمعمميات الكجدانية فيك يتطمب ث 

تنظيـ كالتعبير عنيا، ك  خريفالآالذاتية كالخاصة ب الإنفعالاتإدراك : عقمية أساسية ىي
بغرض تحقيؽ  لئنفعالاتلالتكيفي  الإستخداـ، ك خريفالآالذاتية كالخاصة ب الإنفعالات

 .(Zee & Wabeke, 2004)ىداؼ الذاتية الأ
يستند ىذا النمكذج إلى تعريؼ الذكاء الانفعالي بأنو القدرة عمى الكعي 
بالانفعالات كالتعبير عنيا كتكليد المشاعر لتسييؿ عممية التفكير، كفيـ انفعالات 

 (.2003الآخريف، بحيث يؤدم إلى تطكر النمك الانفعالي كالعقمي)المغازم، 
أف نمكذج الذكاء  (Mayer & Salovey, 2000) كيذكر ماير كسالكفي  

كالنماذج  علبقاتتتضمف معمكمات عف ال الإنفعالاتالكجداني كقدرة ينطمؽ مف فكرة أف 
كلكف الميـ مف  ،(كبالأشياء خريفالآالفرد ب علبقاتكذلؾ تركز عمى مككف ك  الأخرل

 علبقات، كىذه العلبقاتكجية نظر ىذا النمكذج ىك أف المعمكمات المرتبطة بيذه ال
مف مجمكعة مف  علبقاتتتصؼ بأنيا كاقعية كقابمة لمتذكر كالتخيؿ، حيث تتككف تمؾ ال

ت ذات الطابع الكجداني، كبالتالي يتمثؿ الذكاء الكجداني كقدرة في القدرة عمى الدلالا
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كأساس معرفي  الإنفعالاتبينيا، كاستخداـ تمؾ  كالعلبقات الإنفعالاتتذكر معنى 
 .المشكلبتؿ كحؿ لاستدلئل
سيـ بصفة كيتضمف نمكذج ماير كسالكفي أربع قدرات مترابطة فيما بينيا، كتُ   

ا مف العمميات التفكير المنطقي، كترتبط بالقدرة العقمية العامة، كتنتظـ ىرمين عامة في 
ا، كمف المفترض أنيا تنمك ا أك تركيبن تعقيدن  الأكثرإلى العمميات  الأساسيةالنفسية 

ا مع نمك كتطكر القدرات العقمية كتتطكر بتطكر العمر كالخبرة بطريقة تتشابو كثيرن 
 .(2006رشكاف، ك  عيسى )المكتسبة 

في الترتيب اليرمي لقدرات الذكاء الكجداني فيك يتمثؿ  الأساسيأما المستكل   
الوعي الوجداني الذي يتكون وينمو في مرحمة الطفولة المبكرة، اما في المستوى : في

تجييز ومعالجة المعمومات الوجدانية والذي يتضمن القدرة عمى : الثاني ويتمثل في
الكجدانية كالكعي العاـ، كفي المستكل الثالث يصب الفرد أكثر قدرة  راتتوفيق الخب
عمييا، كالذم يتضمف كيؼ كلماذا تنمك كتتطكر  كالإستدلاؿ الإنفعالاتعمى فيـ 
خير يتضمف أعمى درجات القدرة الكجدانية مف ، في حيف أف المستكل الأالإنفعالات

 ،، كمثاؿ ذلؾالإنفعالاتكتنظيـ  حيث مستكل النمك، كالتي تتمثؿ في القدرة عمى ضبط
 & Berrocal).خريفالآالقدرة عمى تيدئة مشاعر الغضب كالقمؽ داخؿ الفرد كداخؿ 

Extremera, 2006) ،لدل  الإنفعالاتتحديد في ربع لأكيمكف تمخيص ىذه القدرات ا
، علبكة أك الكجدانات في تيسير التفكير الإنفعالاتاستخداـ ، ك خريفالآالذات كلدل 

كالمكاقؼ الشخصية التي  الإنفعالاتإدارة ، بالاضافة إلى فيـ العمميات الكجدانيةعمى 
ت ليا أىميتيا في تحقيؽ التكازف كالصحة اكىذه القدر ، تنطكم عمى تحدم كجداني

النفسية لمفرد، اذ أم خمؿ في ىذه القدرات يصاحبو قصكر في الجانب الكجداني 
 .(Lopses & Salovey, 2006) الإجتماعيك 

كيعكس ىذا النمكذج تفاعؿ كتناغـ نظـ المعرفة كالكجداف معان )عثماف، 
، 2007؛ السمادكني، 2006(، كيشير كؿ مف )الخضر، 2009 ( إلى 2010؛ العتكـ

 أف ىذا النمكذج يتضمف القدرات التالية.
 Perception Appraisal andإدراؾ كتقدير الانفعالات كالتعبير عنيا: -أ

Expression of Emotions كتعني قدرة الفرد عمى التعرؼ عمى انفعالات :
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الذات كالتعبير بدقة عف مشاعره كعكاطفو مف خلبؿ تعابيره المغكية كالجسدية، 
 كتتضمف ىذه القدرة أربعة ميارات فرعية ىي :

الميارة في التعرؼ عمى الانفعالات الذاتية مف خلبؿ المشاعر كالأفكار كالحالة  -1
 سمية.الج

 الميارة في التعرؼ عمى انفعالات كمشاعر الآخريف. -2
 الميارة في القدرة عمى التعبير عف الانفعالات. -3
الميارة في القدرة عمى التمييز بيف الانفعالات المتشابية ككذلؾ بيف الانفعالات  -4

 البسيطة كالمعقدة.
 (:Understanding and Analyzing Emotionsفيـ كتحميؿ الانفعالات) -ب

كتتضمف قدرة الفرد عمى فيـ أسباب الانفعاؿ كتسمية الانفعالات كالتميز بينيا، 
كالقدرة عمى تفسير المعنى التي تحممو الانفعالات. كتتضمف أيضا القدرة كالميارة 

 في تصنيؼ الانفعالات، كفيـ الانفعالات المركبة.
(: كتعني Reflective regulation of emotionsالتنظيـ التأممي للبنفعالات) -ج

القدرة عمى ضبط الانفعالات الذاتية مف خلبؿ قدرة الشخص عمى إظيار مشاعره 
كعكاطفو أك إخفائيا، كذلؾ حسب متطمبات المكقؼ، كأيضا قدرة الفرد عمى أثارة 
مشاعر الآخريف بما يحقؽ ليذا الشخص التفاعؿ كالقبكؿ عند الآخريف. كيركز ىذا 

فعالات مف اجؿ المحافظة عمى استمرارية نمك الفرد البعد عمى التنظيـ الكاعي للبن
الانفعالي بشكؿ صحيح كسميـ، كيتمثؿ ىذا البعد بقدرة الفرد عمى كشؼ حقيقة 
الانفعالات كالمشاعر الذاتية كالأحاسيس كالعمؿ عمى التأثر فييا كتعديميا مف اجؿ 

 بناء شخصيو متطكرة انفعاليا ليذا الفرد.
القدرة قبكؿ الفرد لردكد الفعؿ الانفعالية مف قبؿ الآخريف كعميو فإنو ينتج عف ىذه 

سكاء كانت سارة أك غير سارة، كأيضا يصبح ىذا الفرد لديو قدرة تمييز كمعرفة أمزجة 
الآخريف، كبالتالي فانو يككف قادرا عمى معرفة متى يندمج مع الآخريف في الكقت 

 ان انفعاليا كاجتماعيا. المناسب لذلؾ، مما يدؿ عمى أف ىذا الشخص أصبح ناضج
: (Emotions facilitation of thinkingتسييؿ الانفعالات لعممية التفكير) -د

كيشمؿ القدرة عمى تكظيؼ الانفعالات لتسييؿ عممية التفكير، كتركيز عممية 
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التفكير في الأمكر الميمة، ككذلؾ استخداـ ىذه الانفعالات لتنشيط عمميات الخياؿ 
 شكلبت.كالإبداع كحؿ الم

 ..الوجداني الإجتماعيفي الذكاء ( Bar- on, 2006)أون   -نظرية بار 
ا( Bar- on, 2006) أون –قدـ بار    لمذكاء الكجداني أسماه النمكذج  نمكذجن

المختمط التكاممي، كالذكاء الكجداني كفؽ ىذا النمكذج ىك تكسيع لمفيكـ الذكاء 
كما قدمتو نماذج القدرات، حيث اعتبر مفيكـ الذكاء الكجداني مجمكعة مف  ،الكجداني

ة لمفرد، الإجتماعيالميارات غير المعرفية، كيرتبط بالمككنات الكجدانية كالشخصية ك 
، كالتكيؼ مع خريفالآمع  علبقات، كبناء الالآخرففيو تتكامؿ محاكر فيـ الذات ك 

دارة العكاطؼ الإجتماعيت البيئية ك راالمتغي ؛ كالمممي،  2007الكفكرم، )ة المحيطة، كا 
2011). 
أكف نمكذجو في الذكاء الانفعالي عمى أساس مجمكعة مف  -ضع بارقد ك 

(. 2007الكفاءات غير المعرفية، كالتي تعتبر مؤشران لمنجاح في الحياة )السمادكني، 
المعرفة كالكجداف معان أكف بالدمج بيف  -كيتمثؿ الذكاء الانفعالي في نمكذج بار

 (.2009)عثماف، 
إلى أف تعريفات الباحثيف كتصكراتيـ  (Bar- on, 2006)أون  -يشير بار 

تخرج عف ككنيا كاحدة أك أكثر مف  لاالكجداني  الإجتماعيحكؿ مفيكـ الذكاء 
 .تيةلآا الأساسيةالمككنات 

 .كالمشاعر كفيميا كالتعبير عنيا الإنفعالاتالقدرة عمى التعرؼ عمى  .1
 .كربطيا بيـ خريفالآالقدرة عمى فيـ مشاعر  .2
 .كالتحكـ في المشاعر الإنفعالاتالقدرة عمى ضبط  .3
 .كحميا المشكلبتالقدرة عمى إدارة التغيير كالتكيؼ مع  .4
ثارة الدكافع الذاتية .5  .القدرة عمى تكليد عاطفة إيجابية كا 

إلى أف الشخص الذم يتمتع بذكاء ( Bar- on, 2006)أكف  -كيشير بار 
، خريفالآانفعالي كاجتماعي، تككف لديو القدرة عمى فيـ ذاتو كيعبر عنيا بفاعمية، كفيـ 

كلديو القدرة عمى مكاجية تحديات الحياة كالضغكط اليكمية، كىذا يعتمد قبؿ كؿ شيء 
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تو، كنكاحي راقدذاتو ك خمية، بحيث يككف عمى كعي بعمى قدرة الفرد الشخصية الدا
 .حو بشكؿ صحيكانفعالاتقصكره كضعفو، كيعبر عف أفكاره 

 خمسة عشر مككننا أساسينا لمذكاء .( Bar- on, 2006)أون  -لقد حدد بار 
ندفاع، كحؿ شخصية، كضبط الا احتراـ الذات، كالميارات البيف الكجداني تتمثؿ في

، كالكعي الكجداني بالذات، كالمركنة، كاختبار الكاقع، كتحمؿ الضغكط، المشكلبت
 كالتككيدية، كالتعاطؼ، 

أكف في نمكذجو أف الذكاء الانفعالي يتككف مف خمسة أبعاد  –كقد أكضح بار  
 ( بأنيا:2003؛ أحمد،2007؛ الزبيدم،2007أشار إلييا )السمادكني،

كيتضمف ىذا البعد مجمكعو مف الكفاءات (: Interperpersonalالبعد الشخصي) -1
 اللبمعرفية الفرعية مثؿ:

دراؾ الشخص لمشاعره الذاتية. -أ   الكعي بالذات، كا 
تقدير الذات مف خلبؿ مجمكعة مف القيـ كالاتجاىات كالمشاعر التي نممكيا  -ب 

 حكؿ أنفسنا.
تحقيؽ الذات مف خلبؿ التطكير المستمر لإمكانيات الفرد كقدراتو كمكاىبو إلى  -ج 

 أقصى درجة ممكنة.
كيشمؿ عمى مجمكعة مف القدرات  Intrapersonal):البعد الاجتماعي ) -2

 كالكفاءات الاجتماعية مثؿ:
 التعاطؼ. -أ 
 المسؤكلية الاجتماعية.  -ب 
 العلبقة بيف الأشخاص. -ج 
دراؾ الكاقع.Adaptability: التكيؼ -3  كيتضمف قدرات حؿ المشكلبت، كا 
: كتشمؿ عمى مجمكعو مف الكفاءات stress Management إدارة الضغكط -4

 كالقدرات الفرعية كمنيا: تحمؿ الضغكط كضبط الاندفاع.
 : كيضـ قدرتيف ىما: السعادة كالتفاؤؿ.General mood المزاج العاـ -5
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 (: (Cooper & Sawaf, 1997نموذج كوبر وسواف لمذكاء الانفعالي
ينظر كؿ مف ككبر كسكاؼ إلى الذكاء الانفعالي عمى انو قدرة الفرد عمى 
الإحساس كالفيـ كالإدراؾ كالاستخداـ الذكي لطاقة الانفعالات، كجعميا مصدران لطاقة 
الإنساف كالمعمكمات كالتكاصؿ مع الآخريف كالتأثير فييـ؛ فقدرة الفرد عمى السيطرة عمى 

قتو بنفسو، كتزيد مف قدرتو عمى الإنتاج كالإبداع انفعالاتو بشكؿ فعاؿ تزيد مف ث
كالابتكار، كتحقيؽ مستكل عالي مف الانجاز سكاء عمى مستكل الفرد أك الجماعة أك 

( 2010المؤسسة. كيتككف ىذا النمكذج مف أربعة أبعاد تشكؿ الذكاء الانفعالي)إبراىيـ، 
 كىي كالآتي: 

 (: Emotional literacyالمعرفة الكجدانية) -1
تتضمف تنمية مجمكعو مف القدرات كالتي تمثؿ بمجمكعيا المعرفة الكجدانية ك 
 كتشمؿ:

 Honesty  Emotionalالأمانة الكجدانية  -أ 
 Energy Emotionalالطاقة الكجدانية -ب -ب 
 Feedback  Emotionalالتغذية الراجعة الكجدانية -ج -ج 
 Practical intuitionالحدس العممي في المعرفة الكجدانية -د -د 
: كيشمؿ الثقة بالنفس كالتي تعتبر مف Fitness   Emotionalالملبئمة الكجدانية -2

 أىـ جكانب الصحة الكجدانية.
: كيتضمف ىذا البعد مجمكعو مف القدرات depth Emotionalالعمؽ الكجداني -3

التي يجب أف يمتمكيا الفرد كىي: الدافعية، كالمبادرة، كتحمؿ المسؤكلية 
 القدرة عمى التأثير.كالاستقامة، كزيادة 

: كيعني ىذا البعد قدرة الفرد عمى chemistry  Emotionalالكيمياء الكجدانية  -4
تحكيؿ الأفكار الضعيفة إلى أفكار قكية كفعالة كىي عبارة عف خميط مف القكل 

 .التي تساعد الشخص عمى الإبداع
 نموذج جولمان لمذكاء الانفعالي

يعرؼ جكلماف الذكاء الانفعالي بأنو القدرة عمى التعرؼ عمى مشاعرنا كمشاعر 
الآخريف، كالقدرة عمى إدارة انفعالاتنا كالتعاطؼ مع الآخريف. كيشير كؿ 
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( بأف نمكذج جكلماف لمذكاء الانفعالي يشتمؿ 2005؛ الزغكؿ، 2007مف)السمادكني، 
 عمى خمسة ميارات ىي:

يشير ىذا المككف إلى إدراؾ الشخص : وself-awareness الوعي بالذات  -1
لمشاعره كقت حدكثيا ،كفيـ ىذه المشاعر كالانفعالات كتنظيميا . كيعتبر ىذا المككف 

 جكىر الذكاء الانفعالي.
كيشير ىذا :    Emotional Managementإدارة الانفعالات )تنظيم الذات( -2

حكـ بيا، كقدرتو عمى تحكيؿ الانفعالات المككف إلى قدرة الفرد عمى ضبط انفعالاتو كالت
 السمبية إلى انفعالات ايجابية عمى نحك يحقؽ التكيؼ في الحياة.

كيشير ىذا المككف إلى أف :  self-Motirationحفز الذات )تأجيل الاشباعات( -3
الشخص لدية قكة داخمية تدفعو إلى الإماـ في تحقيؽ أىدافو، مثؿ الحكافز الداخمية 

 كالحكافز الخارجية كالماؿ كالمنصب. كحب العمؿ،
كتعني قدرة الفرد عمى إدراؾ، انفعالات كمشاعر الآخريف  :Empathy التعاطف -4

كمعرفة ما يحسكف بو، كالتعامؿ مع ىذه الانفعالات بشكؿ ايجابي بغية تحقيؽ 
 الانسجاـ كالتكاصؿ الايجابي مع الآخريف.

كتتضمف قدرة الفرد :  Relationshipsالتفاعل مع الآخرين)تناول العلاقات( -5
دارة انفعالاتيـ كمشاعرىـ  عمى التأثير في الآخريف، كتككيف علبقات جيدة معيـ، كا 

 كضبطيا عمى نحك ايجابي، مف اجؿ تحقيؽ التكيؼ في الحياة مع الآخريف.
 .لمذكاء الوجداني(  2006 )نموذج القطان

إلى أن أبعاد الذكاء الوجداني تقع في  (2006)كفي ىذا النمكذج تشير القطاف   
حالة متبادلة مستمرة  (ثة أبعادثلب ، (تأثير كتأثر)تنتظـ في شكؿ ىرمي، بينيـ تفاعؿ كا 

 .النضج الوجداني، والتواصل الوجداني، والتأثير الوجداني: ىي الأبعادكىذه 
الذم تقكـ عميو مككنات الذكاء الكجداني،  الأساسوىو بمثابة : النضج الوجداني

ة الكجدانية المتاحة تحت ؿ كـ الطاقلبالنضج الكجداني لدل الفرد مف خ حكيتض
الطاقة ىي التي تجعؿ الفرد قتصاديات النفسية، كىذه لاعرؼ بانا، أك ما يُ تصرؼ الأ

قة حباطات كالصراعات، ككمما انخفضت الطاعمى التعايش مع الضغكط كالا قادرنا
. محدكدة مجالاتالكجدانية انخفض استثمار الفرد لذاتو كقدراتو أك تركزت طاقتو في 
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الكعي بالذات، كتكجيو الذات، كتقدير الذات، كالمركنة،  ): كيتمثؿ النضج الكجداني في
 .كالدافعية

وىو يمثل الحمقة الوسطى بين النضج الوجداني، والتأثير : التواصل الوجداني
بد أف يككف  لبيككف الفرد عمى درجة عالية مف التكاصؿ الكجداني، فكحتى الوجداني، 

عمى التعبير عف كجية نظره كالدفاع  ارن الصعكبات، كقادك  المشكلبتعمى مكاجية  اقادرن 
 الإحساسكيقدر رؤيتيـ، كىذا يعني  خريفالآبد أف يتفيـ كجداف لا عنيا، ككذلؾ 

بمساعدتيـ، كيظير ذلؾ في العناية  الاىتماـبمشاعر غيره كتقدير كجية نظرىـ ك 
 الإعتراؼ، كالحساسية المرتفعة تجاىيـ، كالمبادرة بمعاكنتيـ ك خريفالآبمشاعر 

، خريفللآ الإستجابةبإنجازاتيـ، ككذلؾ التعاطؼ كالمشاركة الكجدانية كالكياسة في 
كشجاعة ة، الإيجابي، كالنظرة مباثيةلإالتككيدية، كا): كيتمثؿ التكاصؿ الكجداني في

 .خريفالآؼ المكاجية، كتقبؿ اختلب
 اني، فمف يصؿ الفرد إلى التأثيروىو يمثل قمة الصرح لمذكاء الوجد: التأثير الوجدانى

 وتمثل.مف قدرات النضج الكجداني، كالتكاصؿ الكجدانيا مناسبن  ابتممكو قدرن  لاالكجداني إ
ىذه القدرات تجعؿ الفرد  فلأقدرات التأثير الكجداني أعمى درجات الذكاء الكجداني، 

في  خريفالآ، بما لديو مف ميارة عالية لكسب خريفالآا عمى التأثير الجيد في قادرن 
 .صفو، كمساعدتيـ في تغيير بعض الجكانب مف أنفسيـ كبيئتيـ؛ لتحقيؽ أىدافيـ 

قناع، كالقيادة، كالمبادرة في التغيير، كالتعاكف، لإا: كيتمثؿ التأثير الكجداني في  
 (2009القطاف، )كالتفاكض 

 :اخصائص الشخص الذكي وجدانيً 
 ( 2005)ا حسب ما كرد في ابك سعد مف خصائص الشخص الذكي كجدانين    

 .كما يمي
 .خاصة في أكقات ضيقيـ خريفالآيتعاطؼ مع  .1
 .كالمحافظة عمييـ الأصدقاءيسيؿ عميو تككيف  .2
 .كالتقمبات الكجدانية الإنفعالاتيتحكـ في  .3
 .بسيكلة كالأحاسيسعبر عف المشاعر يُ  .4
 فات بينيـ بيسرلب، كيحؿ الخالأشخاصبيف  المشكلبتيتفيـ  .5
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 .كيقدرىـ خريفالآيحترـ  .6
 .خريفالآتو مع لبيظير درجة عالية مف الكد كالمكدة في تعام .7
 .كالتقدير مف الذيف يعرفكنويحقؽ الحب  .8
مكر مف كجيات لؤكدكافعيـ، كيستطيع أف ينظر ل خريفالآيتفيـ مشاعر  .9

 .نظرىـ 
 الأمكرفي الرأم كالحكـ كفيـ  الإستقلبؿيميؿ إلى  .10
 .ة الجديدة بسيكلةالإجتماعييتكيؼ لممكاقؼ    .11
 .يكاجو المكاقؼ الصعبة بسيكلة .12
 .المكاقؼ الحميمية التي تتطمب تبادؿ المشاعر كالمكدةيشعر بالراحة في  .13
 .متياف الخارجيلاخطاء كالؤيستطيع أف يتصدل ل .14

 ..تنمية الذكاء الوجداني
 كالأسريةؿ تضافر جيكد البيئة المدرسية لبيمكف تحسيف الذكاء الكجداني مف خ  

حيث تعد المدرسة ىي ا؛ فممبيئة المدرسية دكر ميـ في تحسيف الذكاء الكجداني، معن 
ية في الدافعية، كقد تزايدت الدراسات كالبحكث حكؿ أثرىا في شخصية ك حجر الزا

دراكيـ لذكاتيـ كحالبالت تيـ الكجدانية؛ فالكحدة النفسية كالقمؽ في لاميذ كأدائيـ، كا 
الفصؿ المدرسي يشعر التمميذ بالجمكد، أما تقبؿ ركح التعاكف كالمشاركة الفعالة 

بتكار كالتشجيع عمى التنافس يجعؿ بيئة لاف الطالب كالمعمميف، كالتجديد كابي كالجاذبية
حة كدافعية اب كالمعممكف أكثر ر لبالتعمـ فعالة تؤكد أىمية التكاد كالمساندة، كيككف الط

في  امباشرن  ارن المعمـ العضك الياـ كالفعاؿ في خمؽ بيئة تعميمية تؤثر تأثي كيُعدكمشاركة، 
ة الإجتماعيمف النكاحي كميا كخاصة السيككلكجية كالعقمية ك  التلبميذنمك شخصية 

 .( 2011الزحيمي،)كالكجدانية 
 راـتخمؽ زيادة الثقة، كتنمية التعاكف، كتحمؿ المسؤكلية، كزيادة الطمكح، كاحت  
ا الأسرة، كداخؿ التلبميذراء بيف المعمميف المؤىميف ك لآا  ، بيئة نفسية اجتماعية أيضن

حد اف ينكر أف تحسيف ميارات الذكاء الكجداني تتطمب جيكد لأيمكف  لافعالة، ك 
باء، كيقكؿ جكلماف إف تحسيف ميارات لآة مع االإجتماعيمجمكعة مف المؤسسات 

دخالو ضمف المساىمة، يتطمب إحداث تغييرات شاممة في المناىج  الذكاء الكجداني، كا 
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العممية إلى أف  الأبحاثوتشير . المدرسةبيف الحياة ك  العلبقةالدراسية، كتحسيف 
د حتى سف لبى مف الميالأكلاكتساب الميارات الكجدانية أسيؿ في سنكات التككيف 

ءة ات المعرفية كالقر نسب لتعميـ الميارالأالعاشرة، كبالتالي تككف المدرسة المكاف ا
عمار الصغيرة لأعداد المعمميف لتعميـ تمؾ اكالحساب، كتكجد برامج تدريبية لإ كالكتابة

 .(2011الزحيمي، )تمؾ الميارات 
  أىمية الذكاء الوجداني

 أنكاع الذكاءاتىك أحد مف جكانب الذكاء العاـ ك ا ذكاء الكجداني جانبن اليُعد   
أىمية الذكاء الكجداني في حياة الفرد؛ في ككنو الطريؽ إلى النجاح  حكتتضالمتعددة، 

 الأفرادبشكؿ خاص، حيث أف  آخريفمع  علبقاتفي الحياة بشكؿ عاـ؛ كفي اقامة ال
عالية في ارات لدييم مو: ذيف لدييـ ذكاء كجداني مرتفع يمتازكف بالصفات التاليةال

ى تيدئة النفس ؛ كالقدرة عمالإيجابي؛ القدرة عمى التكافؽ اعيةات اجتمعلبقتككيف 
لقدرة عمى مكاجية تحديات الحياة بصكرة أكثر فاعمية؛ كالشعكر كا ؛كالتخمص مف التكتر

بالكفاءة كالرضا عف النفس كالحياة؛ كالقدرة عمى مكاجية الضغكط؛ كالقدرة عمى تقبؿ 
فات؛ كالرضا عف الذات؛ ك القدرة عمى اتخاذ القرارات؛ القدرة عمى لبختلارغـ ا آخريف

؛ كالدقة في التعبير عف نحك النجاح لقدرة عمى تحفيز الذات؛ كاآخريفالتأثير في 
فكار السمبية أك السمككيات السمبية إلى أفكار أك ؿ الات؛ ك القةةدرة عمى تحكينفعالاالا

كالزكاجي؛ اضافة الى انيـ  الإجتماعيسمككيات إيجابية؛ كالنجاح في التكافؽ النفسي ك 
 .(2015 ؽ،لبدريسي كبكش) الإكتئابصابة بلئأقؿ عرضة ل
 مف كبيرة درجة عمى يُعد الانفعالي الذكاء لميارات الفرد امتلبؾأف كما 

 في نجاحان  أكثر ىـ الانفعالي الذكاء مف العالية القدرات ذكم الأفراد أف إذ الأىمية،
 قيادية ميارات قكية، كيمتمككف شخصية علبقات حياتيـ، كلدييـ القدرة عمى تأسيس

حيث ، المنخفضة القدرات ذكم نظرائيـ مف أكثر الميني فعالة، كيمتازكف بالنجاح
 أف يكتسب مف تمكنو الفرد لدل المرتفعة الانفعالية القدرات أف( ماير كسالكفي)يرل

الاجتماعية  المكاقؼ مع بكفاءة التعامؿ عمى تساعده الميارات الاجتماعية التي
إيجابية  بصكرة الطارئة الاجتماعية لممكاقؼ الاستجابة قدرة عمى أكثر المحبطة، كيككف

في  النجاح عمى الفرد قدرة في تؤثر كالاجتماعية الانفعالية أف الميارات كالكفايات كما
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 انفعاليان ىك بو، فالذكي المحيطة الضغكط كتحمؿ اليكمية المتطمبات الحياة، كاستيعاب
 الأمكر المتعمقة بالآخريف، يفيـ كما بسيكلة، كيعبر عنو نفسو في يدكر ما يفيـ الذم

 (.Bar-On, 2006الانفعالية) كالضغكط اليكمية المتطمبات كيتحمؿ
 الذكاء نظرية أف إلى( Myers & Tucker, 2005) كتاكر مايرز كتشير

 مع جيد بشكؿ يعممكفيمتمككف ذكاءن انفعاليان  الأفراد الذيف بأف  تقترح الانفعالي
 الذكاء كتنشيط تعزيز عمى يعممكف ككنيـ كاحتراـ تقدير كيككنكف محؿ ،الآخريف
 عمى مؤشرا الانفعالي الذكاء اعتبار كيمكف ،عمميـ كأماكف لمؤسساتيـ الانفعالي
 تنسجـ بطرؽ طمبتيا بتعميـ ميتمة الأعماؿ ككميات مدارس كانت فإذا الميني، النجاح

 تأخذ أف عمييا فإف الأشخاص، بيف الاتصاؿ ميارات زيادة إلي يدعك الذم النداء مع
 تعمؿ الذم القدر بنفس طمبتيا لدل العاطفي الذكاء تطكير عمى العمؿ الاعتبار بعيف
 ذلؾ، لعمؿ كاحدة طريقة إذ ىناؾ التقنية، كالكفاءة المعرفية الميارات تحسيف عمى فيو
 في المنياج. العاطفي الذكاء نظريات تجسيد ىي الطريقة كىذه

 
 الدراسات السابقة .2.2

يتعمؽ بدراسات  الأكؿالقسـ  ثلبثة أساـ الىقاـ الباحث بتقسيـ الدراسات السابقة   
أما القسـ تناكلت متغير الذكاء الكجداني كالقسـ الثاني تناكؿ متغير الكحدة النفسية، 

الثالث فيتعمؽ بالدراسات التي تناكلت العلبقة بيف الكحدة النفسية كالذكاء الكجداني، 
 .حدث كما يميلأقدـ الى الأحيث قاـ بترتيب الدراسات مف ا

  الدراسات المتعمقة بالذكاء الوجداني-1
إلى الكشؼ عف العلبقة بػيف صػعكبات  ,Reiff) 2001ىدفت دراسة رايؼ )ك 

، حيث تككنت في الكلايات المتحدة الاميريكية الػتعمـ كالجنس كعلبقتيا بالذكاء الانفعالي
( 32منيـ )( طالبػان لدييـ صعكبات تعمـ 54( طالبان كطالبة، )128عينة الدراسة مف )

( طالبان لا يعانكف مف صعكبات تعمـ، منيـ 74( مف الإناث، ك)22مف الذككر ك)
 (i-EQأكف لمػذكاء الانفعالي ) -( إناث، كتـ اسػتخدـ مقيػاس بػار40( ذككران ك)34)

لتقييـ الذكاء الانفعالي لدل الطمبة، كقد أظيرت نتائج الدراسة كجػكد فػركؽ ذات دلالة 
مبة العادييف كذكم صعكبات التعمـ في أدائيـ عمى مقيػاس الػذكاء إحصائية بيف الط
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الانفعػالي لصالح العادييف، كما بينت نتائج الدراسة كجكد فركؽ بيف الذككر كالإناث 
، كعدـ كجكد فركؽ في الدرجة الكمية عمى بعػد الميػارات الاجتماعية كلصالح الإناث

 .بيف الجنسيف
بيف  العلبقةدراسة ىدفت الى التعرؼ عمى  (2012)جرل الفرا كالنكاجحة كأ

( 300) مككنة مف، لدل عينة الأكاديميالذكاء الكجداني، كجكدة الحياة، كالتحصيؿ 
دارس مف جامعة القدس المفتكحة بمنطقة خاف يكنس التعميمية، كقاـ الباحثاف بإعداد 

، كبينت النتائج كجكد (الذكاء الكجداني، كمقياس جكدة الحياة ) مقياسي الدراسة كىما
بيف  علبقة، ككجكد الأكاديميبيف الذكاء الكجداني كجكدة الحياة كالتحصيؿ  علبقة

 دلالة، كما أظيرت النتائج كجكد فركؽ ذات الأكاديميجكدة الحياة كالتحصيؿ الدراسي 
المرتفع، كمتكسطات  الأكاديميإحصائية بيف متكسطات درجات مرتفعي التحصيؿ 

 حالمنخفض، في الذكاء الكجداني، كجكدة الحياة لصال الأكاديميدرجات التحصيؿ 
 .المرتفع  الأكاديميذكم التحصيؿ 

بدراسة ىدفت إلى التعرؼ عمى الفركؽ في الذكاء  (2016)كقاـ الجندم   
عمى عينة  الأكاديميبالتحصيؿ  علبقتوك  بيف الطمبة المكىكبيف كالعادييف، الإنفعالي

سنة طبقت مقياس بار أون  (17-15) كطالبة، تراكحت أعمارىـ بيف طالبنا (240)
عدم الكفاءة ككشفت النتائج عف متكسطات الطمبة العادييف عمى بُ  الإنفعاليلمذكاء 

دارة الضغكط ك  إحصائية عند مستكل  دلالةتكجد فركؽ ذات  الكمية العلبقةالشخصية كا 
ى الأكل الأربعة الأبعادبيف متكسطات استجابات الطمبة المكىكبيف لمجمكع (  05.0)

تكجد لا الطمبة المكىكبيف،  حكذلؾ لصال ،الإيجابي كالإنطباعكبعدم المزاج العاـ 
مات لبكمعدؿ ع الإنفعاليإحصائية بيف درجات أبعاد الذكاء  دلالةارتباطية ذات  علبقة

 لا.التحصيؿ الدراسي لجميع أفراد عينة الطمبة المكىكبيف بإستثناء بعد إدارة الضغكط 
، كمعدؿ الإنفعاليإحصائية بيف درجات أبعاد الذكاء  دلالةارتباطية ذات  علبقةتكجد 

التحصيؿ الدراسي لمطمبة المكىكبيف الذككر باستثناء بعد إدارة الضغكط  علبمات
 الإنفعاليإحصائية بيف درجات أبعاد الذكاء  دلالةذات  علبقةتكجد  لا -كالمزاج العاـ 

 .الإناثالتحصيؿ الدراسي لمطمبة المكىكبيف مف  علبماتكمعدؿ 
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الذكاء بيف  علبقةالكشؼ عف الدراسة ىدفت إلى  (2016)جرل عيسى كأ  
تككنت ك  ،المكىكبيف ذكم صعكبات التعمـ الكفاءة الإجتماعية لدل التلبميذك الكجداني 

الممتحقيف  الإبتدائيالرابع كالسادس  يفالصفطمبة مف طالبان  (30)عينة الدراسة مف 
الذيف حققكا مستكل مرتفع في المكىبة كالقدرات ك عمـ بمدينة الرياض ببرامج صعكبات الت

ة كقائمة تقدير الإجتماعيتـ تطبيؽ مقياس الذكاء الكجداني، كمقياس الكفاءة  ،الإبداعية
طفاؿ المكىكبيف ذكم صعكبات التعمـ، كاختبار لؤلمخصائص السمككية لالمعمـ 

كاختبار الدكائر، أشارت النتائج إلى  Jon Raven) ) المصفكفات المتتابعة لجكف رافف
ة، الإجتماعيبيف الذكاء الكجداني كالكفاءة  علبقة ارتباطية مكجبة دالة إحصائينا كجكد

المكىكبيف ذكم  التلبميذإحصائية في متكسطات رتب درجات  دلالةكجكد فركؽ ذات 
ذكم  التلبميذ حلنكع الصعكبة لصال تُعزلصعكبات التعمـ عمى مقياس الذكاء الكجداني 

إحصائية في متكسطات رتب  دلالةصعكبات التعمـ في الكتابة، كما تكجد فركؽ ذات 
 تُعزلالذكاء الكجداني  المكىكبيف ذكم صعكبات التعمـ عمى مقياس التلبميذدرجات 

إحصائية في  دلالةالصؼ السادس، كجكد فركؽ ذات  تلبميذ حلمصؼ الدراسي لصال
المكىكبيف ذكم صعكبات التعمـ عمى مقياس الكفاءة  التلبميذمتكسطات رتب درجات 

ذكم صعكبات التعمـ في الكتابة، كما  التلبميذ حلنكع الصعكبة لصال تُعزلة الإجتماعي
المكىكبيف ذكم  التلبميذإحصائية في متكسطات رتب درجات  دلالةات تكجد فركؽ ذ

 تلبميذ حلمصؼ الدراسي لصال تُعزلة الإجتماعيصعكبات التعمـ عمى مقياس الكفاءة 
 .الصؼ السادس

بيف  العلبقةباجراء دراسة حيث ىدفت إلى دراسة  (2016)كالعقاد  عبداللهكقاـ   
 امعة الممؾ عبد العزيز بالمممكة ب جلبالذكاء الكجداني كفعالية الذات لدل عينة مف ط
كطالبة بالدراسات العميا  طالبنا (246)العربية السعكدية، تككنت عينة البحث مف 

كمقياس فعالية الذات كاستخدمت بالجامعة طبؽ عمييـ مقياس الذكاء الكجداني 
ارتباطيو مكجبة دالة  علبقةد ك كجت نتائج الدراسة ل، كأشار  الإحصائيةساليب الأ

ككذلؾ  ،الفرعية لفعالية الذات الأبعادالفرعية لمذكاء الكجداني ك  الأبعادبيف  إحصائينا
 دلالةبيف الدرجة الكمية لمذكاء الكجداني كالدرجة الكمية لفعالية الذات، تكجد فركؽ ذات 

ب مرتفعي الذكاء الكجداني كمنخفضي الذكاء الكجداني لبإحصائية بيف مجمكعة الط
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ذكل المستكيات  حفي أبعاد فعالية الذات، كذلؾ في الدرجة الكمية، كالفركؽ لصال
عد المثابرة في إحصائية في بُ  دلالةالمرتفعة مف الذكاء الكجداني، تكجد فركؽ ذات 
مف  الأكبرب لبتمثؿ الطكىي التي  مكاجية العقبات كالفركؽ لصالح الفئة الأكبر سننا

 .سنة 30
بيف الذكاء  العلبقةبدراسة ىدفت إلى الكشؼ عف  (2017)أجرل أمزاؿ   

لئنجاز كالرضا الكظيفي لدل معممي مرحمة التعميـ لالكجداني ككؿ مف الدافعية 
 جداني كالدافعية للبنجاز كالرضا مف جية، كالكشؼ عف الفركؽ في الذكاء الك  الإبتدائي

قدمية في التعميـ، بمغت جنس كالمستكل التعميمي كسنكات الأت الالمتغير الكظيفي كفقنا 
س اكالعامميف ببعض المدر  الإبتدائيمف معممي التعميـ  ان فرد (322) عينة الدراسة

، كمقياسي طبؽ عمييـ مقياس الذكاء الكجدانيك ية تيزم كزك، لايرية ك لمد الإبتدائية
عدـ كجكد : كتكصمت الدراسة إلى النتائج التالية، كالرضا الكظيفي للئنجازالدافعية 

لدل  للئنجازبيف درجات الذكاء الكجداني كدرجات الدافعية  علبقة دالة إحصائينا
بيف درجات الذكاء  إحصائينادالة  علبقة، عدـ كجكد الإبتدائيمعممي مرحمة التعميـ 

عدـ كجكد  مرحمة التعميـ الإبتدائي،معممي  لدل الكجداني كدرجات الرضا الكظيفي
 كفقنا بيف معممي مرحمة التعميـ الإبتدائي الذكاء الكجدانيفركؽ دالة إحصائينا في 

عدـ كجكد فركؽ دالة  الأقدمية في التعميـ، ت الجنس كالمستكل التعميمي كسنكاترالمتغي
ت رالمتغي كفقنا  مرحمة التعميـ الإبتدائي بيف معممي للئنجازفي الدافعية إحصائينا 

 عدـ كجكد فركؽ دالة إحصائينا التعميـ،في  الأقدميةالجنس كالمستكل التعميمي كسنكات 
لمتغيرات الجنس كالمستكل  كفقنا الإبتدائيفي الرضا الكظيفي بيف معممي مرحمة التعميـ 

 . التعميمي كسنكات الأقدمية في التعميـ
  الدراسات المتعمقة بالوحدة النفسية -2
( دراسة ىدفت إلى المقارنة بيف الطمبة ذكم Wiener, 2002أجرل كاينر )  

صعكبات التعمـ كذكم التحصيؿ العادم كالمرتفع في مستكل الشعكر بالكحدة النفسية 
( 117( طالبان كطالبة منيـ )232كالاكتئاب كمفيكـ الذات، كتككنت عينة الدراسة مف )

مف صعكبات التعمـ، طبؽ عمييـ ثلبثة ( لا يعانكف 115مف ذكم صعكبات التعمـ ك)
مقاييس ىي: الشعكر بالكحدة النفسية كالاكتئاب كمفيكـ الذات، كتكصمت الدراسة إلى 
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أف الطمبة ذكم صعكبات التعمـ يعانكف مف الشعكر بالكحدة النفسية كالاكتئاب كتدني 
 مفيكـ الذات أكثر مف الطمبة العادييف.

( إلى الكشؼ عف مستكل Zhang & Yan, 2005كىدفت دراسة زانغ كياف )
الشعكر بالكحدة النفسية كتقبؿ الأقراف ليـ لدل الطمبة ذكم صعكبات التعمـ كالعادييف 
في المرحمة الابتدائية لمصفكؼ )الثاني، الثالث، الرابع( في الصيف، كتككنت عيف 

( مف 64( مف ذكم صعكبات التعمـ ك)34( طالبان كطالبة منيـ )98الدراسة مف )
لعادييف، طبؽ عمييـ مقياس الكحدة النفسية كمقياس تقبؿ الأقراف، كأظيرت أف الطمبة ا

 ذكم صعكبات التعمـ لدييـ مستكل مرتفع مف الشعكر بالكحدة النفسية.
 العلبقةباجراء دراسة كالتي ىدفت إلى التعرؼ عمى  (2005)كقاـ جكدة 

في محافظة غزة، كمعرفة  الأطفاؿالمكجكدة بيف الكحدة النفسية كمفيكـ الذات لدل 
تمميذ (  166)ؼ الجنس، كقد بمغت الدراسة فيكـ الذات باختلبتأثر الكحدة النفسية كم

، كبعد استخداـ المقاييس الإبتدائيتمميذة يدرسكف في الصؼ السادس  (194)ك
: ػ، كمقياس مفيكـ الذات ل(إعداد الباحثة)(مقياس الكحدة النفسية )المناسبة لمدراسة 

مف أفراد  16,1%أن : أسفرت نتائج الدراسة عمى ما يمي (1986)كبشام منصور 
ارتباط سالبة كدالة بيف الكحدة النفسية  علبقةالعينة يعانكف مف الكحدة النفسية، كجكد 

لمتغير الجنس  تبعنا، كجكد فركؽ دالة في الكحدة النفسية الأطفاؿمفيكـ الذات لدل ك 
 .لمتغير الجنس تبعناالذككر، عدـ كجكد فركؽ في مفيكـ الذات الكمي  حكلصال

بدراسة ىدفت الى التعرؼ عمى الكحدة النفسية  (2008)جرل مقدادم كأ  
ية بجامعة آؿ البيت عمى ك لدل عينة مف طمبة كمية العمكـ الترب الإكتئابب كعلبقتيا

ا، تـ اختيارىـ ذككرن  (198)إناث ك (312)كطالبة منيـ  ان طالب (510)عينة قكاميا 
 .Russel)) راسل: مقياس الشعكر بالكحدة النفسية لػ ، كقد استخدـ الباحثعشكائينا

بالزيادة  الإكتئابتقترن الزيادة في : أسفرت النتائج عمى ما يميك ، الإكتئابكقائمة بيؾ 
في الشعكر بالكحدة النفسية، مستكل الشعكر بالكحدة أعمى لدل مجمكعة مف المكتئبيف 

بيف الجنسيف في مستكل  إحصائينامقارنة بمجكعة مف غير المكتئبيف، تكجد فركؽ دالة 
ؼ في الشعكر بالكحدة يكجد اختلب لا، الإناثأعمى لدل  الأخير، كأف ىذا الإكتئاب

 الإرشاديةيف، إف نتائج ىذه الدراسة تشير إلى أىمية تضميف البرامج النفسية بيف الجنس
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نيا تساعد لأ الإجتماعي الإتصاؿكالتربكية التي تقدـ لطمبة الجامعات تدريبات لزيادة 
 .الإكتئابفي الكقاية مف الشعكر بالكحدة النفسية ك 

باجراء دراسة ىدفت الى التعرؼ عمى أنماط  ( 2009)كقاـ أبكغزاؿ كجرادات 
تككنت عينة الدراسة ك ، النفسية بتقدير الذات كالشعكر بالكحدة كعلبقتياتعمؽ الراشديف 

كطالبة اختيركا مف جميع كميات جامعة اليرمكؾ، كبعد استخداـ  طالبنا (526)مف 
كمقياس تقدير الذات نماط تعمؽ الراشديف لأمقياس اليرمكؾ )المقاييس المناسبة لمدراسة 

 لبأف ك :أسفرت النتائج عمى ما يمي، كمقياس الشعكر بالكحدة النفسية، ك لركزنبارغ
، قد ارتبط بشكؿ داؿ بتقدير الذات كالشعكر بالكحدة، عدـ مفكالآنمطي التعمؽ القمؽ 

دالة بيف  علبقةدالة بيف نمط التعمؽ التجنبي كتقدير الذات، عدـ كجكد  علبقةكجكد 
أف كلب مف  فقد أظير تحميؿ الإنحدار كبالمثؿ، التجنبي كالشعكر بالكحدة، نمط التعمؽ

، قد ساىـ بشكؿ داؿ في التنبؤ بتقدير الذات كالشعكر مفكالآالتعمؽ القمؽ نمطي 
 .امف ىك أكثر أنماط التعمؽ شيكعن لآة إلى ذلؾ تبيف أف نمط التعمؽ ابالكحدة، إضاف

دراسة ىدفت إلى التعرؼ عمى درجة الشعكر بالكحدة  (2011)أجرل القيؽ   
ىذا الشعكر بكؿ مف الجنس، كالمستكل الدراسي عمى  علبقةالنفسية لدل الطمبة، كبياف 

بغزة، كلتحقيؽ  الأقصىطمبة كمية الفنكف الجميمة بجامعة  مف (157)مف نة عينة مكك 
درجة الشعكر ا لمشعكر بالكحدة، كتكصمت الدراسة إلى أف ذلؾ استخدـ الباحث مقياسن 

إحصائية  دلالةتكجد فركؽ ذات  لاك بالكحدة النفسية لدل طمبة الكمية كانت متكسطة، 
 دلالةتكجد فركؽ ذات ك لمتغير الجنس،  تبعنافي درجة الشعكر بالكحدة النفسية 

 حستكل الدراسي كلصاللمتغير الم تبعناإحصائية في درجة الشعكر بالكحدة النفسية 
 .المستكل الرابع

 الدراسات المتعمقة بالوحدة النفسية والذكاء الوجداني -3
التعرؼ عمى الكحدة النفسية كعلبقتيا  ( دراسة ىدفت1993أجرت جعيص )

الاقتصادم كالجنس كالعمر كتاكيد الذات  -بكؿ مف الذكاء كالمستكل الاجتماعي 
( طالبان كطالبة مف كمية 283، كتككنت عينة الدراسة مف )لطلبب كطالبات كمية التربية

مقياس الكحدة النفسية كمقياس التككيدية كاختباران التربية في جامعة أسيكط، طبؽ عمييـ 
لمذكاء، كأظيرت الدراسة عدـ كجكد علبقة ارتباطية دالة احصائيان بيف الكحدة النفسية 
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الاقتصادم، بينما تبيف كجكد فركؽ في ككؿ مف الذكاء كالعمر كالمستكل الاجتماعي ك 
مستكل تأكيد الذات بيف الطمبة التكحدييف كغير التكحديف كلصالح غير التكحدييف، أم 
أف الطمبة الأكثر شعكران بالكحدة النفسية أقؿ في تككيد الذات، كما تبيف أف الذككر أكثر 

 شعكران بالكحدة النفسية مف الإناث.
ىدفت إلى الكشؼ عف التناقض في التعبير ( دراسة 1997أجرل جبريؿ )ك 

حساس بالكحدة النفسية كبعض الأعراض المرضية الجسمية الانفعالي كعلبقتو بالإ
طالبا كطالبة مف جامعة المنصكرة ( 435كالنفسية كالعقمية، كتككنت عينة الدراسة مف )

النفسية بمصر، طبؽ عمييـ مقياس التناقض في التعبير الانفعالي كمقياس الكحدة 
كقائمة الأعراض المرضية، كتصمت الدراسة إلى كجكد علبقة ارتباطية سمبية بيف 
التناقض في التعبير االنفعالي ككؿ مف الإحساس بالكحدة النفسية كالأعراض المرضية 

كمرتفعي التناقض في التعبير فركؽ بيف منخفضي تكجد الجسمية كالنفسية كالعقمية، ك 
كالأعراض المرضية الجسمية كالنفسية كالعقمية كلصالح لكحدة باالاحساس في الانفعالي 

، كتبيف عدـ كجكد فركؽ التعبير االنفعالي التناقض في نفعالي فيلاامرتفعي التناقض 
 تعزل لمتغير الجنس.التناقض في التعبير الانفعالي في 

( دراسة ىدفت إلى الكشؼ عف الذكاء الكجداني 2013أجرت اليحياني )ك 
الكحدة النفسية لدل الطمبة المكفكفيف في سمطنة عماف، كتككنت عينة الدراسة كعلبقتو ب

( طالبان كطالبة مف المكفكفيف، كقد تـ استخداـ مقياسيف ىما: مقياس الذكاء 100مف )
الكجداني كمقياس الكحدة النفسية، كتكصمت الدراسة إلى أف مستكل الذكاء الكجداني 

قميلبن، كلـ  ، كأف مستكل الشعكر بالكحدة النفسيةلدل الطمبة المكفكفيف كاف متكسطا
الكجداني كالشعكر بالكحدة بيف الذكاء  دالة احصائيا ارتباطيةتظير النتائج كجكد علبقة 

، في حيف الجنستعزل لمتغير الكجداني فركؽ في مستكل الذكاء النفسية، كعدـ كجكد 
 .لصالح الذككرمجنس ك ل تكجد فركؽ ذات في مستكل الشعكر بالكحدة النفسية تعزل

( إلى الكشؼ عف العلبقة بيف الذكاء الكجداني 2013كىدفت دراسة العمي )
كبعض المتغيرات النفسية كىي: الميارات الاجتماعية كالقمؽ الاجتماعي كالكحدة 

( طالبان كطالبة في 206النفسية لدل الطمبة المرىقيف، كتككنت عينة الدراسة مف )
ربعة مقاييس ىي: مقياس الذكاء الكجداني المرحمة الثانكية بدكلة الككيت، طبؽ عمييـ أ
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كالميارات الاجتماعية كالقمؽ الاجتماعي كالكحدة النفسية ، كتكصمت الدراسة إلى 
إمكانية التنبؤ بالذكاء الكجداني مف خلبؿ الميارات الاجتماعية كالقمؽ الاجتماعي 

ء الكجداني كالكحدة النفسية لدل الطمبة المرىقيف، ككجكد علبقة ايجابية بيف الذكا
كالميارات الاجتماعية كعكسية بيف الذكاء الكجداني ككؿ مف القمؽ الاجتماعي كالكحدة 

في الذكاء الكجداني تعزل لمجنس كلصالح الذككر، كعدـ النفسية، كتبيف كجكد فركؽ 
 كجكد فركؽ في الذكاء الكجداني تعزل لمتخصص كالتفاعؿ بيف الجنس كالتخصص. 

التحقؽ مف أثر ( Joshi &  Kang, 2015)غ جكشي ككانكىدفت دراسة 
الشعكر بالكحدة النفسية المدركة عمى الذكاء الكجداني بيف المراىقيف في المناطؽ 

ذككر  100) ( مراىقان كمراىقة منيـ200كتككنت عينة الدراسة مف )الريفية كالحضرية. 
ة في منطقة سنة في المناطؽ الريفية كالحضري18-15إناث( في الفئة العمرية  100ك 

الشعكر بالكحدة النفسية المدركة كمقياس الذكاء  باليند، كطبؽ عمييـ مقياس لكديانا
أبعاد الذكاء العاطفي كالشعكر بالكحدة  الكجداني، كأظيرت النتائج أف ىناؾ العلبقة بيف

لـ تكف ذات دلالة احصائية في عينة الذككر، ككانت العلبقة الارتباط سمبية دالة كدالة 
، كبشكؿ عاـ أشارت ئيان بيف أبعاد الذكاء العاطفي كالشعكر بالكحدة عند الإناثاحصا

كداؿ احصائيان بشكؿ كبير مبي ك كاف ليا أثر س الشعكر بالكحدة النفسية النتائج إلى أف 
 بيف المراىقيف في المناطؽ الريفية كالحضرية. عمى جكانب الذكاء العاطفي

 Qualter & Nowland, Davis , )كؿ مف ديفيز كناكلاند كككالتركقاـ 
بدراسة ىدفت الى تحديد العكامؿ التي تتنبأ بالحفاظ عمى الاكتئاب كالشعكر   2019)

كمؤشر لمصحة العقمية، ( EIبالكحدة النفسية عند الأطفاؿ، كتـ تحديد الذكاء العاطفي )
سنة مف منطقة  11-9( طفلبن تراكحت أعمارىـ بيف 213كتككنت عينة الدراسة مف )

لانكشاير في بريطانيا، كتـ استخداـ قائمة الاكتئاب كمقياس الكحدة النفسية كمقياس 
كجكد علبقة سمبية بيف الذكاء ماير كسالكفي لمذكاء الانفعالي، كتكصمت الدراسة إلى 

أف تدخؿ الذكاء العاطفي تخفض أعراض كالاكتئاب كالكحدة النفسية، ك  العاطفي
 الاكتئاب كالشعكر بالكحدة.

 
 

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Qualter%20P%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=31379688
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Nowland%20R%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=31379688
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Davis%20SK%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=31379688
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  التعقيب عمى الدراسات السابقة 3.2
ختمفت الدراسة الحالية عف الدراسات السابقة الكاردة في ىذه الدراسة باف ا  

بالمتغيرات  دراستنا ىذه ربطت بيف الكحدة النفسية كالذكاء الكجداني كربطو
اما الدراسات السابقة فقد ربطت الكحدة النفسية بالعديد مف المتغيرات  ،الديمكغرافية

بعنوان ( 2017أمزاؿ، )تغيرات مثؿ دراسة مكربطت الذكاء الكجداني بالعديد مف ال
كالرضا الكظيفي لدل معممي مرحمة التعميـ  للئنجازبالدافعية  قتولاالذكاء الوجداني وع

بفعالية  علبقتوبعنكاف الذكاء الكجداني ك  ( 2016كالعقاد،  عبدالله)، كدراسة الإبتدائي
بعنكاف الذكاء الكجداني  (2016عيسى،)ب الجامعة، كدراسة لبالذات لدل عينة مف ط

المكىكبيف ذكم صعكبات التعمـ، كدراسة  التلبميذة لدل الإجتماعيبالكفاءة  علبقتوك 
بيف الطمبة المكىكبيف كالطمبة  الإنفعاليبعنكاف الفركؽ في الذكاء ( 2016)الجندم 

بعنكاف  ( 2012الفرا كالنكاجحة، )، دراسة الأكاديميـ بالتحصيؿ علبقتيالعادييف ك 
لدل الدارسيف بجامعة  الأكاديميبجكدة الحياة كالتحصيؿ  علبقتوالذكاء الكجداني ك 

الشعور بالوحدة ( 2011القيؽ، )دراسة  القدس المفتكحة بمنطقة خاف يكنس التعميمية،
أبكغزاؿ كجرادات، ) بغزة، دراسة الأقصىالنفسية لدى طمبة كمية الفنون الجميمة بجامعة 

بتقدير الذات كالشعكر بالكحدة، دراسة  كعلبقتياأنماط تعمؽ الراشديف (  2009
لدل عينة مف طمبة كمية العمكـ  الإكتئابب كعلبقتياالكحدة النفسية  ( 2008مقدادم، )

 كعلبقتياالشعور بالوحدة النفسية ( 2005جكدة، )ية بجامعة آؿ البيت، دراسة ك الترب
 .في محافظة غزة الأطفاؿبمفيكـ الذات لدل 
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 الفصل الثالث
 التصميمالمنيجية و 

يتناكؿ ىذا الفصؿ الطرؽ كالاجراءات المتبعة في تحديد مجتمع البحث كالعينة       
كأدكات الدراسة ككصفيا كاختبار صدقيا كثباتيا، كالمنيج المستخدـ ككذلؾ الأساليب 

   الإحصائية المستخدمة كالخطكات الإجرائية لتحقيؽ أىداؼ الدراسة.
 

 منيج الدراسة 1.3
المنيج الكصفي بشقيو التحميمي كالارتباطي، نظران لأنو الانسب استخدمت الدراسة 
 لتحقيؽ اىداؼ الدراسة.

 
 مجتمع الدراسة 2.3

طمبة المرحمة الابتدائية مف ذكم تككف مجتمع الدراسة المستيدؼ مف جميع  
خلبؿ الفصؿ الثاني مف العاـ الدراسي  صعكبات التعمـ في دكلة الككيت

( طالبان كطالبة مف طمبة 526، اما مجتمع الدراسة المتيسر فتككف مف )2019/2020
كذلؾ  ،مدرسة (83موزعين عمى )مدارس محافظة الفراكنية التي بيا غرؼ مصادر، 

حسب احصائيات ادارة التربية كالتعميـ لمفصؿ الدراسي الثاني مف العاـ الدراسي 
 يبيف تكزيع أفراد مجتمع الدراسة حسب الجنس كالعمر: (4الجدول )ـ، 2019/2020

 (4جدول )
 توزيع أفراد مجتمع الدراسة حسب الجنس والعمر

 النسبة المئوية العدد فئة المتغير المتغير
 %41 216 ذككر الجنس

 %59 310 إناث
 %58 308 سنكات 9-7 العمر

 %42 218 سنة 10-12
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 عينة الدراسة:  3.3
ىذه الدراسة تـ اختيار عينة الدراسة بالطريقة العشكائية البسيطة، لأغراض   

ضمنت ىذه ت( مدرسة عشكائيان، ك 40ككانت المدرسة كحدة الاختيار، حيث تـ اختيار )
%( مف إجمالي أفراد مجتمع 42البان كطالبة، شكمت ما نسبتو )( ط220المدارس )

نسخة مقياس، كتبيف كجكد  (218الدراسة، كزعت عمييـ المقاييس، استرجع منيا )
نسخة كاحدة غير مكتممة البيانات فت استبعادىا، كبيذا أصبحت عينة الدراسة مككنة 

( تكزيع أفراد عينة الدراسة حسب الجنس 5( طالبا كطالبة، كيبيف الجدكؿ)217مف )
 كالقسـ.

 (5جدول )
 توزيع أفراد عينة الدراسة تبعاً لمجنس والعمر

 العمر
 الجنس

 المجموع سنة12-10 سنوات7-9
 النسبة المئوية العدد النسبة المئوية العدد

 66 %28.8 19 %71.2 47 ذككر
 151 %72.3 71 %27.7 80 أناث

 217 %47 90 %53 127 المجمكع
 

 أدوات الدراسة 4.3
 لجمع البيانات المتعمقة بالدراسة كللئجابة عف أسئمتيا تـ استخداـ مقياسيف ىما:  

 الوحدة النفسيةمقياس أولًا: 
طلبع عمى الدراسات السابقة تـ تطكير مقياس الكحدة النفسية مف خلبؿ الا   

 ,Russell( كمقياس رسؿ )1997مثؿ دراسة )الدسكقي، كالمقاييس ذات العلبقة، 
، كقد تككف مقيػاس للئحػساس بالكحدة النفسية( ك Asher, 1984)مقيػاس ( ك 1996

مف ، أما بصكرتو النيائية فتككف "ممحؽ )أ(" ( فقرة22مف )بصكرتو الأكلية المقياس 
 ( أبعاد كما في الممحؽ )أ( كىي:3تتكزع عمى )"ممحؽ )ب(" ( فقرة 20)

: كيتمثؿ في عدـ كجكد علبقات كدية مع بعد فقدان اللفـة المتبادلة مع الغير .1
، كعدـ عيالتأييد الاجتما، كفقداف الآخريف، أم القصكر في ركابط الألفة كالمكدة

 (.5-1الشعكر بالعاطفة مف قبؿ الآخريف، كتمثمو الفقرات )
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: يتمثؿ في إحساس الفرد بالعزلة، كينتج ذلؾ مف عدـ قدرة العزلة الاجتماعية .2
الفرد عمى التكاصؿ مع الآخريف، كعدـ القدرة عمى الارتباط العاطفي، أك 

الحساسية الزائدة الاجتماعي بالآخريف الذيف يمثمكف لو أىمية، كينتج ذلؾ مف 
 (.11-6فيفشؿ في علبقاتو الاجتماعية المشبعة، كتمثمو الفقرات )

: كيتجمى ذلؾ في شعكر الفرد بأنو بعد الرفض مـن الآخرين )النبذ الاجتماعي( .3
منبكذ، كمستبعد عاطفيان مف كؿ الناس، كالذيف يمثمكف أعضاء الأسرة، أك شخصان 

 (.20-12ذا أىمية لديو، كتمثمو الفقرات )
 الصدق الظاىري لمقياس الوحدة النفسية

تـ التحقؽ مف صدؽ المقياس باستخداـ الصدؽ الظاىرم كذلؾ بعرضو بصكرتو 
( مف المحكميف المتخصصيف بعمـ النفس التربكم كالإرشاد النفسي 10الأكلية عمى)

(، كتـ الأخذ بتعديلبتيـ جحؽ)كالقياس التربكم في الجامعات الأردنية كالككيتية مم
%( مف 80كآرائيـ كاقتراحاتيـ، حيث تـ الإبقاء عمى الفقرات التي اتفؽ عمييا أكثر مف)

الحذؼ كالتعديؿ، حيث أجمع  ضكئيا في قيمة مقبكلة يتـ النسبة كتعد ىذهالمحكميف، 
عادة صياغة الفقرات )18، 12المحكمكف عمى حذؼ الفقرتيف ) ، 10، 6، 5(، كا 

20.) 
 الوحدة النفسيةلمقياس  البناء الداخمي صدق

تـ التحقؽ مف صدؽ المقياس باستخداـ صدؽ البناء الداخمي بحساب معامؿ 
ارتباط بيرسكف بيف درجة الفقرة كالدرجة الكمية عمى البعد الذم تنتمي إليو عمى عينة 

( طالبان كطالبة تـ اختيارىـ عشكائيا مف داخؿ المجتمع كمف 40استطلبعية بمغت)
 ( يبيف معاملبت الارتباط:6خارج عينة الدراسة، كالجدكؿ)
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 (6جدول)
 الوحدة النفسيةلمقياس  صدق البناء الداخمي

رقم  معامل الارتباط رقم الفقرة
 الفقرة

 معامل الارتباط رقم الفقرة معامل الارتباط

 الرفض من الآخرين العزلة الاجتماعية فقدان اللفـة المتبادلة مع الغير
1 .426** 6 .622** 12 .512** 
2 .361* 7 .599** 13 .475** 
3 .585** 8 .626** 14 .546** 
4 .435** 9 .502** 15 .531** 
5 .612** 10 .615** 16 .388* 
  11 .385* 17 .439** 
    18 .444** 
    19 .521** 
    20 .392* 

 (α≤0.05 ))*( دالة عند مستكل الدلالة 
 (α≤0.01))**( دالة عند مستكل الدلالة 

مؤشرات صدؽ بناء الكحدة النفسية  ( بأنو تحقؽ لمقياس6يتبيف مف الجدكؿ)  
( كجميعيا ذات 0.626-0.361داخمي جيدة، حيث تراكحت معاملبت الارتباط بيف )

كما تـ حساب معامؿ ارتباط بيرسكف بيف الدرجة الكمية عمى البعد دلالة احصائية، 
 ( يبيف ذلؾ:7كالدرجة الكمية عمى المقياس كالجدكؿ)

 (7جدول)
 معامل الارتباط بين الدرجة الكمية عمى البعد والدرجة الكمية عمى مقياس الوحدة النفسية

 معامل الارتباط البعد
 **596. فقداف الألفػة المتبادلة مع الغير

 **682. العزلة الاجتماعية
 **741. الرفض مػف الآخريف

 (α≤0.01)**تعني دالة إحصائيان عند مستكل الدلالة 
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( أف معاملبت ارتباط بيرسكف بيف الدرجة 4تشير البيانات الكاردة في الجدكؿ )
( كجميعيا دالة 0.741-0.596عمى البعد كالدرجة الكمية عمى المقياس تراكحت بيف )

دلالات صدؽ بناء (، أم أنو تحقؽ لممقياس α≤0.01)إحصائيان عند مستكل الدلالة 
 جيدة.
 الوحدة النفسيةمقياس ثبات 

تـ التحقؽ مف دلالات ثبات المقياس بطريقتيف: الأكلى باستخداـ ثبات   
(، حيث طبؽ المقياس عمى العينة الاستطلبعية كىي مف خارج Test Retestالإعادة)

 ثـ رصدت درجات( طالبان كطالبة، 40عينة الدراسة كمف داخؿ مجتمعيا بمغت )
الطلبب عميو، ثـ إعادة تطبيقو عمى نفس أفراد العينة الاستطلبعية كبفارؽ أسبكعيف 
بيف التطبيؽ الأكؿ كالثاني، كتـ حساب معامؿ ارتباط بيرسكف بيف درجات الطمبة عمى 
المقياس بيف مرتي التطبيؽ، كتـ أيضان حساب ثبات المقياس باستخداـ معادلة كركنباخ 

( يبيف معاملبت ثبات 8ى ذات العينة الاستطلبعية، كالجدكؿ)ألفا للبتساؽ الداخمي عم
 المقياس:

 (8جدول)
 الوحدة النفسيةمعاملات ثبات مقياس 

 كرونباخ ألفا الإعادة البعد
فقداف الألفػة المتبادلة مع 

 الغير
0.78 0.80 

 0.83 0.80 العزلة الاجتماعية
 0.87 0.84 الرفض مػف الآخريف

 0.91 0.87 الكمي
ككؿ بمغ  الكحدة النفسية ( أف معامؿ ثبات الاعادة لمقياس8يتبيف مف الجدكؿ)  
(، أما معامؿ ثبات كركنباخ الفا لممقياس 0.84-0.78( كللؤبعاد تراكح بيف )0.84)

(. كتككف المقياس بصكرتو 0.87-0.80( كلممجالات تراكح بيف )0.90ككؿ فقد بمغ )
 )ج(.( فقرة كما ىي في ممحؽ 20النيائية مف )
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 وتفسيرهالوحدة النفسية تصحيح مقياس 
تتـ الاستجابة عمى المقياس بحسب تدريج ليكرت الخماسي )دائمان، غالبان، أحيانان، 

( عمى الترتيب، كتعكس في الفقرات 1، 2، 3، 4، 5نادران، إطلبقان(، كتعطى الدرجات )
(، كتككف أعمى درجة يمكف الحصكؿ عمييا 18، 11، 10، 8، 7، 6، 5، 4السمبية )

(، حيث تشير الدرجة المرتفعة عمى المقياس 20( كأدنى درجة )100عمى المقياس )
، كيتـ الحكـ عمى المستكل بالاعتماد عمى الكحدة النفسيةعمى مستكل مرتفع مف 

 المعيار التالي:  
 المستكل بالنسبة لممتكسط الحسابي المتكسط الحسابي

 منخفض 2.33 -1
 متكسط 3.67 – 2.34

 مرتفع فما فكؽ  3.68
 الوجداني الذكاءمقياس ثانياً: 

مف خلبؿ الاطلبع عمى بعض المقاييس كالدراسات السابقة كدراسة تـ تطكير 
(، كتككف المقياس بصكرتو الأكلية مف 2006( ك)الضمكر، 2002)عثماف كرزؽ،

 : الآتي الأبعاد عمى النحك كانت ( حيث29مف )تككف ( فقرة، كبصكرتو النيائية 30)
 عمى التحكـ في الانفعالات السمبية كالسيطرة: كيشير إلى القدرة إدارة الانفعالات -1

لمتحكـ في  الكقت ككسب الإيجابية بسيكلة الانفعالات كاستدعاء عمييا
الانفعالات السمبية كتحكيميا إلى انفعالات إيجابية كىزيمة القمؽ كالاكتئاب 

 (.7-1كممارسة ميارات الحياة بفاعمية. كتمثمو الفقرات ذكات الأرقاـ)
 معو كالتكحد انفعالات الآخريف، إدراؾ عمى الفرد قدرة إلى ر: كيشيالتعاطف -2

 لـ كاف حتى ـتيكالحساسية لاحتياجا ـتيكانفعالا مشاعرىـ انفعاليان، كفيـ
 محمؿ السمكؾ يككف أف ليـ دكف كالاتصاؿ معيـ، كالتناغـ عنيا، يفصحكا

 (.14-8كتمثمو الفقرات ذكات الأرقاـ) الشخصية. بالانفعالات
كالمشاعر  تنظيـ الانفعالات قدرة الفرد عمى إلى : كيشيرالانفعالات تنظيم -3

 في صنع كالانفعالات كاستعماؿ المشاعر كالتفكؽ الإنجاز تحقيؽ إلى كتكجيييا
 كفيـ كيؼ الآخريف مف انفعالي تحت ضغط كاف كاف حتى القرارات أفضؿ
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 إلى مرحمة مف الانفعالات تتحكؿ ككيؼ بالانفعالات المختمفة الآخركف يتفاعؿ
 (.19-15كتمثمو الفقرات ذكات الأرقاـ) أخرل.

في  كالإدراؾ الجيد : كتشير إلى قدرة الفرد عمى الانتباهالانفعالية المعرفة  -4
عنيا كالكعي بالعلبقة  كالتعبير بينيا التمييز كحسف الذاتية كالمشاعر الانفعالات

 (.24-20الأرقاـ)بيف الأفكار كالمشاعر كالأحداث. كتمثمو الفقرات ذكات 
 ،في الآخريف التأثير الايجابي عمى الفرد قدرة إلى : كيشيرالاجتماعي التواصل -5

 تتبع يقكد كمتى متى كمشاعره كمعرفة انفعالاتو كفيـ إدراؾ خلبؿ مف كذلؾ
 آثار عميو لا يظير أنو حتى لائقة معيـ بطريقة كالتصرؼ ـتيكمساند الآخريف
 (. 29-25كالغضب كالضيؽ. كتمثمو الفقرات ذكات الأرقاـ) السمبي الانفعاؿ

 الصدق الظاىري لمقياس الذكاء الوجداني
تـ التحقؽ مف صدؽ المقياس باستخداـ الصدؽ الظاىرم كذلؾ بعرضو بصكرتو 

( مف المحكميف المتخصصيف بعمـ النفس التربكم كالإرشاد النفسي 10الأكلية عمى)
(، كتـ الأخذ بتعديلبتيـ جالأردنية كالككيتية ممحؽ)ت كالقياس التربكم في الجامعا

%( مف 80كآرائيـ كاقتراحاتيـ، حيث تـ الإبقاء عمى الفقرات التي اتفؽ عمييا أكثر مف)
الحذؼ كالتعديؿ، حيث أجمع  ضكئيا في قيمة مقبكلة يتـ النسبة المحكميف، كتعد ىذه

عادة صياغة الفقرة 8المحكمكف عمى حذؼ الفقرة )  (.27)(، كا 
 الذكاء الوجدانيلمقياس  صدق البناء الداخمي

تـ التحقؽ مف صدؽ المقياس باستخداـ صدؽ البناء الداخمي بحساب معامؿ 
ارتباط بيرسكف بيف درجة الفقرة كالدرجة الكمية عمى البعد الذم تنتمي إليو عمى عينة 

مجتمع كمف ( طالبان كطالبة تـ اختيارىـ عشكائيا مف داخؿ ال40استطلبعية بمغت)
 ( يبيف معاملبت الارتباط:9خارج عينة الدراسة، كالجدكؿ)
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 (9جدول)
 الذكاء الوجدانيلمقياس  صدق البناء الداخمي

رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

المعرفة  تنظيم الانفعالات التعاطف الانفعالاتإدارة 
 الانفعالية

التواصل 
 الاجتماعي

1 .536** 8 .445** 15 .632** 20 .427** 25 .394** 
2 .605** 9 .554** 16 .409** 21 .591** 26 .442** 
3 .384** 10 .570** 17 .548** 22 .370** 27 .406** 
4 .471** 11 .662** 18 .663** 23 .739** 28 .515** 
5 .341* 12 .464** 19 .570** 24 .448** 29 .396** 
6 .590** 13 .471**       
7 .542** 14 .379**       
 (α≤0.05 ))*( دالة عند مستكل الدلالة 

 (α≤0.01))**( دالة عند مستكل الدلالة 
مؤشرات صدؽ بناء الذكاء الكجداني  ( بأنو تحقؽ لمقياس9يتبيف مف الجدكؿ)

( كجميعيا ذات 0.739-0.341داخمي جيدة، حيث تراكحت معاملبت الارتباط بيف )
كما تـ حساب معامؿ ارتباط بيرسكف بيف الدرجة الكمية عمى البعد دلالة احصائية، 

 ( يبيف ذلؾ:10كالدرجة الكمية عمى المقياس كالجدكؿ)
 (10جدول)

 البعد والدرجة الكمية عمى مقياس الذكاء الوجدانيمعامل الارتباط بين الدرجة الكمية عمى 
 معامل الارتباط البعد

 **641. إدارة الانفعالات
 **625. التعاطؼ

 **541. تنظيـ الانفعالات
 **498. المعرفة الانفعالية

 **567. الاجتماعي التكاصؿ
 (α≤0.01)**تعني دالة إحصائيان عند مستكل الدلالة 
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( أف معاملبت ارتباط بيرسكف بيف 10الكاردة في الجدكؿ )تشير البيانات   
( 0.641-0.498الدرجة عمى البعد كالدرجة الكمية عمى المقياس تراكحت بيف )

(، أم أنو تحقؽ لممقياس دلالات α≤0.01)إحصائيان عند مستكل الدلالة كجميعيا دالة 
 صدؽ بناء جيدة.

 الذكاء الوجدانيمقياس ثبات 
دلالات ثبات المقياس بطريقتيف: الأكلى باستخداـ ثبات تـ التحقؽ مف   

(، حيث طبؽ المقياس عمى العينة الاستطلبعية كىي مف خارج Test Retestالإعادة)
ثـ رصدت درجات ( طالبان كطالبة، 40عينة الدراسة كمف داخؿ مجتمعيا بمغت )

بفارؽ أسبكعيف الطلبب عميو، ثـ إعادة تطبيقو عمى نفس أفراد العينة الاستطلبعية ك 
بيف التطبيؽ الأكؿ كالثاني، كتـ حساب معامؿ ارتباط بيرسكف بيف درجات الطمبة عمى 
المقياس بيف مرتي التطبيؽ، كتـ أيضان حساب ثبات المقياس باستخداـ معادلة كركنباخ 

( يبيف معاملبت 11ألفا للبتساؽ الداخمي عمى ذات العينة الاستطلبعية، كالجدكؿ)
 ثبات المقياس:

 (11جدول)
 الذكاء الوجدانيمعاملات ثبات مقياس 

 كرونباخ ألفا الإعادة البعد
 80. 77. إدارة الانفعالات
 88. 83. التعاطؼ

 74. 70. تنظيـ الانفعالات
 80. 76. المعرفة الانفعالية

 84. 80. الاجتماعي التكاصؿ
 90. 85. الكمي

ككؿ بمغ  الذكاء الكجداني لمقياس( أف معامؿ ثبات الاعادة 11يتبيف مف الجدكؿ)
(، أما معامؿ ثبات كركنباخ الفا لممقياس 0.83-0.70( كللؤبعاد تراكح بيف )0.85)

(. كتككف المقياس بصكرتو 0.88-0.74( كلممجالات تراكح بيف )0.90ككؿ فقد بمغ )
 (.ب( فقرة كما ىي في ممحؽ )29النيائية مف )
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 وتفسيرهالذكاء الوجداني تصحيح مقياس 
تتـ الاستجابة عمى المقياس بحسب تدريج ليكرت الخماسي )دائمان، غالبان، أحيانان، 

( عمى الترتيب، كتعكس في الفقرات 1، 2، 3، 4، 5نادران، إطلبقان(، كتعطى الدرجات )
(، كتككف أعمى درجة يمكف الحصكؿ عمييا عمى المقياس 27، 5السمبية كىي )

لدرجة المرتفعة عمى المقياس عمى مستكل (، حيث تشير ا29( كأدنى درجة )145)
 ، كيتـ الحكـ عمى المستكل بالاعتماد عمى المعيار التالي:  الذكاء الكجدانيمرتفع مف 

 المستكل بالنسبة لممتكسط الحسابي المتكسط الحسابي
 منخفض 2.33 -1

 متكسط 3.67 – 2.34
 مرتفع فما فكؽ  3.68

 
 إجراءات تطبيق الدراسة: 5.3
تـ تحديد عنكاف الدراسة، كتحديد مجتمعيا، تـ اختيار عينة عشكائية  بعد أف -1

بسيطة مف المدارس الحككمية التابعة لمحافظة الفركانية كالتي بيا غرؼ مصادر 
( مدرسة، في الفصؿ الثاني مف العاـ 83لمطمبة ذكم صعكبات التعمـ كعددىا )

كطالبة، تـ ( طالبا 217ـ، كبمغت عينة الدراسة )2019/2020الدراسي 
 ( مدرسة.40اختيارىـ مف )

تـ اعتماد مقياس الدراسة الكحدة النفسية كالذكاء الكجداني، التي تـ استخداميا في  -2
 الدراسة كمدل مناسبتيا لمتطبيؽ كالتأكد مف دلالات صدقيا كثباتيا.

تطبيؽ المقاييس المستخدمة في الدراسة عمى عينو مف الطمبة في مدارسيـ كعمى  -3
كبحضكر الباحث كمعمـ غرفة المصادر لتكزيع الاستبيانات كللئجابة شكؿ شعب 

عف استفسارات الطمبة كمساعدتيـ في فيـ فقرات المقاييس المستخدمة في 
الدراسة، كتكضيح اليدؼ مف الدراسة، كأنو سيتـ التعامؿ مع إجابات الطمبة 

 بسرية تامة، كأف ىذه المعمكمات سكؼ تستخدـ لأغراض البحث العممي.
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تمت الاستجابة عمى المقاييس بمساعدة المعمميف، حيث جرل تكضيح كؿ فقرة  -4
لأفراد العينة كالمطمكب منيا كسمـ الاجابات عمييا، ليختار الطالب الاجابة 

 الملبئمة.
( كاستخراج Spssجمع البيانات المرسمة مف المدارس كادخاليا عمى برمجية ) -5

 النتائج كمناقشتيا ككضع التكصيات.
 

 المعالجات الإحصائية 6.3
 للئجابة عف اسئمة الدراسة تـ استخداـ الإحصائيات التالية:

 المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية للئجابة عف السؤاليف الأكؿ كالثاني. .1
 معامؿ ارتباط بيرسكف كتحميؿ الانحدار البسيط للئجابة عف السؤاؿ الثالث. .2
 للئجابة عف السؤاؿ الرابع. (MANOVAتحميؿ التبايف متعدد المتغيرات ) .3
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 الفصل الرابع
 عرض النتائج ومناقشتيا والتوصيات
 يتناكؿ ىذا الفصؿ عرضا لنتائج الدراسة كمناقشتيا كالتكصيات.

 
 عرض النتائج ومناقشتيا 1.4

الوحدة النفسية لدى طمبة المرحمة النتائج المتعمقة بالسؤال الول: ما مستوى 
 الابتدائية من ذوي صعوبات التعمم في دولة الكويت؟

للئجابة عمى السؤاؿ تـ حساب المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية، كالجدكؿ 
  ( يبيف ذلؾ:12)

 (12جدول )
الوحدة النفسية لدى طمبة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى 

 التعمم في دولة الكويتالمرحمة الابتدائية من ذوي صعوبات 
 المتوسط البعد

 الحسابي
 الانحراف
 المعياري

 المستوى الرتبة

 متكسط 1 93. 3.37 فقداف الألفػة المتبادلة مع الغير
 متكسط 2 91. 3.22 العزلة الاجتماعية
 متكسط 3 94. 3.16 الرفض مػف الآخريف

 متكسط - 81. 3.23 الكمي
الكحدة النفسية لدل طمبة المرحمة ( أف مستكل 12يلبحظ مف خلبؿ الجدكؿ )

جاء متكسطان بمتكسط حسابي  الابتدائية مف ذكم صعكبات التعمـ في دكلة الككيت
( في فقداف الألفػة المتبادلة مع الغير(، كقد جاء بعد )0.81( كانحراؼ معيارم )3.23)

(، 0.93رم)( كانحراؼ معيا3.37المرتبة الأكلى كبمستكل متكسط كبمتكسط حسابي)
( في المرتبة الأخيرة كبمستكل متكسط كبمتكسط الرفض مػف الآخريفبينما جاء بعد )

 (.0.94( كانحراؼ معيارم)3.16حسابي )
يمكف ارجاع السبب في أف الكحدة النفسية لـ تأتي بمستكل مرتفع كجاءت 

 تدخؿ مجمكعة مف العكامؿذكم صعكبات التعمـ، قد يرجع إلى متكسطة لدل الطمبة 
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التي يعاني منيا تكامؿ بيف العكامؿ الشخصية فيككف الطالب متقبلبن لذاتو كلمصعكبة 
أم حرج أك ضغط أك تكتر أك تعيؽ نشاطاتو كاىدافو كأفكاره،  ومنيا، بحيث لا تسبب ل

فيككف متحكمان بكؿ ىذه العكامؿ التي تنقص عنده الشعكر بالكحدة النفسية كتماسؾ 
ككف متعايشان بشكؿ طبيعي في مجتمعو، كيعيش حياة العكامؿ الاجتماعية بحيث ي

كأقرانو مف الطمبة العادييف، كيقكـ بنشاطاتو كدراستو  كممارسة حياتو اليكمية بشكؿ 
طبيعي كيمقى الاىتماـ مف قبؿ أفراد أسرتو، كيقكـ بتككيف علبقات صداقة مع 

بالكحدة النفسية، الآخريف، كيبقى السند الاجتماعي ميمان، كبذلؾ ينقص عنده الشعكر 
كقد يعزل إلى أف الشعكر بالكحدة تعتبر إحدل المشكلبت التي تكاجو الطمبة الذيف 
يعانكف مف صعكبات في التعمـ، ككف الشعكر بالكحدة لدييـ يفكؽ الشعكر بالكحدة 
النفسية لدل اقرانيـ مف الطمبة العادييف، كذلؾ نتيجة الظركؼ الخاصة التي تزيد مف 

بالكحدة النفسية، لأنيـ يتسمكف بمجمكعة مف الخصائص الشخصية  احتماؿ شعكرىـ
منيا: الانطكائية، كالخجؿ، القمؽ، الرفض مف قبؿ الأخرييف كالشعكر بالنقص، كبشكؿ 
عاـ فإف ىذه الصعكبات قد تككف طبية، علبكة عمى اف المشكلبت النفسية كالاجتماعية 

 .صعكبات تعمـ إذ تعمؽ الأمر لديو التي قد يككف ليا أثر ميـ في الطالب الذم لديو
كما قد يعزل إلى أف الطمبة ذكم صعكبات التعمـ قميمكا الاشتراؾ بأنشطة 
تكسبيـ الثقة بالنفس كالقدرة عمى الانفتاح عمى الآخريف، بحيث تقمؿ الخجؿ لديو 
كتساعده عمى تحمؿ المسؤكلية، كتساعده عمى بناء العلبقات الاجتماعية كتخرجو مف 

ة ذاتية، مما يجعؿ التقميؿ مف ىذه الأنشطة العزلة، كتمكنو مف مكاجية المشكلبت بكفاء
الطالب أكثر معاناة مف الكحدة النفسية، حيث تعكض ىذه الانشطة النقص في 

ذات المعنى في حياة الطالب، حيث أف نقص ىذه العلبقات العلبقات الاجتماعية 
 يككف سببان في الكحدة النفسية.

أظيرت أف درجة الشعكر كالتي ( 2011)كتتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة القيؽ 
كتتفؽ نسبيان مع دراسة زانغ كياف ،بالكحدة النفسية لدل طمبة الكمية كانت متكسطة

(Zhang & Yan, 2005 كالتي أظيرت أف الطمبة ذكم صعكبات التعمـ لدييـ )
 ,Wienerمستكل مرتفع مف الشعكر بالكحدة النفسية. كما تتفؽ مع دراسة كاينر )
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أف الطمبة ذكم صعكبات التعمـ يعانكف مف الشعكر بالكحدة  ( كالتي تكصمت إلى2002
 النفسية أكثر مف الطمبة العادييف.

( حيث أظيرت أف مستكل الشعكر بالكحدة 2013كتختمؼ مع دراسة اليحياني )
 .قميلبن كاف النفسية 

الذكاء الوجداني لدى طمبة المرحمة النتائج المتعمقة بالسؤال الثاني: ما مستوى 
 الابتدائية من ذوي صعوبات التعمم في دولة الكويت؟

للئجابة عمى السؤاؿ تـ حساب المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية، كالجدكؿ 
  ( يبيف ذلؾ:13)

 (13جدول )
الذكاء الوجداني لدى طمبة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى 

 التعمم في دولة الكويت المرحمة الابتدائية من ذوي صعوبات
 المتوسط البعد

 الحسابي
 الانحراف
 المعياري

 المستوى الرتبة

 متكسط 5 63. 3.33 إدارة الانفعالات
 متكسط 3 77. 3.43 التعاطؼ

 متكسط 4 83. 3.35 تنظيـ الانفعالات
 متكسط 2 1.04 3.45 المعرفة الانفعالية

 متكسط 1 99. 3.46 الاجتماعي التكاصؿ
 متكسط - 68. 3.40 الكمي

الذكاء الكجداني لدل طمبة المرحمة ( أف مستكل 13يلبحظ مف خلبؿ الجدكؿ )
جاء متكسطان بمتكسط حسابي  الابتدائية مف ذكم صعكبات التعمـ في دكلة الككيت

( في المرتبة الاجتماعي التكاصؿ(، كقد جاء بعد )0.46( كانحراؼ معيارم )3.40)
(، بينما 0.99( كانحراؼ معيارم)3.46كبمتكسط حسابي )الأكلى كبمستكل متكسط 

( في المرتبة الأخيرة كبمستكل متكسط كبمتكسط حسابي ادارة الانفعالاتجاء بعد )
 (.0.63( كانحراؼ معيارم)3.33)
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 أف كأبعاده جاءت بمستكل متكسط، كيمكف الكجدانيأشارت النتائج إلى أف 
 عف (Goleman, 1998)جكلماف  إليو أشار ما منيا مف الأسباب عدد إلىل يعز 

كعكامؿ كثيرة قد يككف منيا المغة التعبيرية لدل  بيف الذكاء الكجداني العلبقة طبيعة
ظيار مشاعرىـ للآخريف، كما الطمبة كالتعبير المفظي،  لطبيعة يككف أف يمكف كا 

 منيجيةالدراسية ليذه الفئة مف الطمبة، كأساليب كطرؽ التدريس، كالنشاطات ال المناىج
 في كافي بشكؿ لامنيجية كجكد نشاطات كعدـ السائدة في التعامؿ معيـ، التقميدية

 النشاطات فحجـ لدييـ، الكجداني الذكاء تطكر مف الحد في ليؤلاء الطمبة أثر
 قدرتيـ تطكر في لا يساعد قد الطمبة، يتمقاه الذم التمقيني التعميـ ككذلؾ كمستكاىا،

 كالتكاصؿ الانفعالية، كالمعرفة الانفعالات، كتنظيـ كالتعاطؼ، الانفعالات، إدارة عمى
 .لدييـ الكجداني لدييـ الذكاء مستكل عمى ينعكس مما الاجتماعي

كما يمكف عزك ىذه النتيجة إلى أف طبيعة العلبقات الاجتماعية السائدة في 
ذكم صعكبات الفرصة لطلبب   تتيح  البيئة المدرسية، قد لا تتسـ بالايجابية، فقد لا

مما يؤدم إلى قمة   التعمـ بالتعارؼ كالتكاصؿ كتكطيد العلبقات الإنسانية فيما بينيـ،
لى تقبؿ الآخريف كتقديرىـ  حاجاتيـ  في إشباع )جكلماف،   في الشعكر بالانتماء كا 
لمكاجية مشكلبت الحياة   (، كأف ىذه الفئة مف الطمبة لدييـ حاجات إرشادية1998

حتى   ا كالصمكد كالسيطرة في تنظيـ انفعالاتيـكالتمكف مف حمي
كتصرفاتيـ مقبكلة كمنظمة لمكصكؿ إلى الرضا عف أنفسيـ كعف   علبقاتيـ  تصبح

مف خلبؿ معرفتيـ بطرؽ تنظيـ الانفعالات لتحقيؽ   حياتيـ كعف إعاقاتيـ،
 .في الحياة  أىدافيـ

إلى أف مستكل  ( كالتي أشارت2013كتتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة اليحياني )
كما تتفؽ مع دراسة رايؼ الذكاء الكجداني لدل الطمبة المكفكفيف كاف متكسطان، 

(2001 (Reiff,   كالتي أظيرت نتائج كجػكد فػركؽ ذات دلالة إحصائية بيف الطمبة
العادييف كذكم صعكبات التعمـ في أدائيـ عمى مقيػاس الػذكاء الانفعػالي لصالح 

 .العادييف
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 السؤال الثالث: ىل توجد علاقة ارتباطيو ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
(α≤0.05)  بين الوحدة النفسية والذكاء الوجداني لدى طمبة المرحمة الابتدائية من

 ذوي صعوبات التعمم في دولة الكويت؟
الكحدة بيف للئجابة عف السؤاؿ تـ استخداـ معامؿ ارتباط بيرسكف لمعرفة العلبقة 

النفسية كالذكاء الكجداني لدل طمبة المرحمة الابتدائية مف ذكم صعكبات التعمـ في 
 (:14كما في الجدكؿ) دكلة الككيت

 (14جدول )
الوحدة النفسية والذكاء الوجداني لدى طمبة المرحمة الابتدائية من معاملات ارتباط بيرسون بين 

 ذوي صعوبات التعمم في دولة الكويت
إدارة   

 الانفعالات
تنظيم  التعاطف

 الانفعالات
المعرفة 
 الانفعالية

 التواصل
 الاجتماعي

الذكاء 
 الوجداني

فقداف الألفػة 
 المتبادلة مع الغير

 **553.- **405.- **449.- **510.- **472.- **440.- معامؿ الارتباط
 000. 000. 000. 000. 000. 000. الدلالة

 **603.- **536.- **488.- **462.- **462.- **524.- الارتباطمعامؿ  العزلة الاجتماعية
 000. 000. 000. 000. 000. 000. الدلالة

الرفض مػف 
 الآخريف

 **538.- **387.- **458.- **458.- **413.- **501.- معامؿ الارتباط
 000. 000. 000. 000. 000. 000. الدلالة

 **638.- **496.- **529.- **538.- **504.- **560.- معامؿ الارتباط الكحدة النفسية
 000. 000. 000. 000. 000. 000. الدلالة

 (α≤0.01))**( دالة عند مستكل الدلالة  
سمبية ذات دلالة إحصائية عند مستكل ( كجكد علبقة 14يتبيف مف الجدكؿ )

لدل طمبة  بيف الكحدة النفسية كأبعادىا كالذكاء الكجداني كأبعاده (α≤0.05الدلالة)
      ، بمعامؿ ارتباط بمغالمرحمة الابتدائية مف ذكم صعكبات التعمـ في دكلة الككيت

(، أم كمما ارتفعت مستكل الكحدة النفسية انخفض مستكل الذكاء الكجداني 0.638-)
 .لدل الطمبة

 النفسية الكحدة بيف سمبية ارتباطية علبقة كجكد في النتيجة ىذه عزك كيمكف
أف تخمص الطالب مف الشعكر بالكحدة النفسية يعد مف الحاجات  الطمبة، لدل كالذكاء

الضركرية كالكجب تكفيرىا لمطمبة ذكم صعكبات التعمـ، كالذم في كافة جكانب 
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شخصيتو كسمككو، كبالتالي فالشخص الذم يشعر بحب الناس لو، كتفاعميـ معو يؤدم 
إلى تكفير البيئة المناسبة كالأرضية الخصبة لتعمـ ميارة إدارة الانفعالات كضبطيا 
كأدراؾ انفعالاتو كانفعالات الآخريف. كما أف انخفاض مستكل الكحدة النفسية، يساعد 

ناس، كالحب، كمف ثػـ يتعاكف معيـ كيتعاطؼ معيـ، الطالب عمى رؤية الخير في ال
 الحب بافتقاد شعكره نتيجة الفرد يعيشيا مؤلمة شخصية خبرة ىي النفسية فالكحدة
 كالتعاسة بالحزف الشعكر إلى تؤدم كبالتالي الآخريف، جانب مف كالاىتماـ كالتقبؿ
 أكثر يصبح كبالتالي تكافقو، عدـ مف الفرد تكافؽ عمى بالتالي يؤثر قد كالذم كالشقاء

 الخارجي. العالـ نحك بنظرتو ابيةايج
 Nowland, Davis  &كتتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة ديفيز كناكلاند كككالتر) 

, (2019 Qualter ة سمبية بيف الذكاء العاطفي كالتي أشارت إلى كجكد علبق
 ,Joshi &  Kangكالاكتئاب كالكحدة النفسية، كتتفؽ كذلؾ مع دراسة جكشي ككانغ )

( كالتي أشارت النتائج إلى أف  الشعكر بالكحدة النفسية كاف ليا أثر سمبي 2015
كبشكؿ كبير كداؿ احصائيان عمى جكانب الذكاء العاطفي، كما تتفؽ مع دراسة العمي 

كالتي تكصمت الدراسة إلى إمكانية التنبؤ بالذكاء الكجداني مف خلبؿ الكحدة  (2013)
النفسية، ككجكد علبقة عكسية بيف الذكاء الكجداني ككؿ مف القمؽ الاجتماعي كالكحدة 

( كالتي تكصمت الى عدـ كجكد 2013تختمؼ مع ددراسة اليحياني )النفسية، بينما 
كتختمؼ ذكاء الكجداني كالشعكر بالكحدة النفسية، علبقة ارتباطية دالة احصائيا بيف ال

( كالتي أظيرت عدـ كجكد علبقة ارتباطية دالة 1993كذلؾ مع دراسة جعيص )
 احصائيان بيف الكحدة النفسية كالذكاء.

الذكاء الوجداني لدى في موحدة النفسية لما القدرة التنبؤية : رابعالسؤال ال
 صعوبات التعمم في دولة الكويت؟طمبة المرحمة الابتدائية من ذوي 

للبجابة عف السؤاؿ تـ التاكد مف خطية العلبقة مف خلبؿ رسـ شكؿ تكزيع  
( نتائج تحميؿ الانحدار الخطي بيف الكحدة النفسية كالذكاء 1كيبيف الشكؿ )الانحدار، 
 الكجداني: 

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Nowland%20R%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=31379688
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Davis%20SK%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=31379688
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Qualter%20P%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=31379688
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 (1شكل)

الوجداني لدى طمبة الوحدة النفسية والذكاء نتائج تحميل الانحدار الخطي بين 
 المرحمة الابتدائية من ذوي صعوبات التعمم في دولة الكويت

كفيما يمي تحميؿ التبايف للبنحدار الخاص بمربع معامؿ الارتباط الداؿ عمى العلبقة 
الكحدة النفسية كالذكاء الكجداني لدل طمبة المرحمة الابتدائية مف ذكم صعكبات  بيف

 :التعمـ في دكلة الككيت
 (15) جدول

الوحدة النفسية تحميل التباين للانحدار الخاص بمربع معامل الارتباط الدال عمى العلاقة بين 
 والذكاء الوجداني لدى طمبة المرحمة الابتدائية من ذوي صعوبات التعمم في دولة الكويت

مصدر 
 التباين

مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

معامل  الدلالة ف
 التحديد

 0.407 000. 147.762 41.360 1 41.360 الانحدار
   280. 215 60.180 الخطأ
    216 101.540 الكمي

( كجكد أثر ذك دلالة احصائية لمتغير الكحدة النفسية 15يلبحظ مف الجدكؿ )
لدل طمبة المرحمة الابتدائية مف ذكم صعكبات التعمـ في دكلة في الذكاء الكجداني 

(، حيث فسر متغير الكحدة النفسية بما 147.762حيث كانت قيمة )ؼ(= ) الككيت



71 
 

%%( مف التبايف الكمي في الذكاء الكجداني، مما يدؿ عمى إمكانية 40.7نسبتو )
التنبؤ بالذكاء الكجداني مف خلبؿ الدرجة عمى مقياس الكحدة النفسية، كلتحديد الآثار 

مى التنبؤ بالذكاء الكجداني تـ استخراج النسبية لمتغير الكحدة النفسية في قدرتو ع
تحميؿ الانحدار لدلالة معاملبت الانحدار في العلبقة بيف درجات الكحدة النفسية 

 (:16كالذكاء الكجداني كما في الجدكؿ)
 (16جدول)

تحميل الانحدار الخطي البسيط لدلالة معاملات الانحدار في العلاقة بين درجات الوحدة النفسية 
 الوجدانيفي الذكاء 

معامل الانحدار  النموذج
 (bغير المعياري )

الخطأ 
 المعياري

معامل الانحدار 
المعياري بيتا 

(Beta) 

 الدلالة قيمة )ت(

 000. 34.921  147. 5.131 ثابت الانحدار
 000. 12.156- 638.- 044. 536.- الذكاء الثقافي

بمغت  (Betaأف قيمة معامؿ الانحدار المعيارم بيتا ) (16يلبحظ مف الجدكؿ)
، مما يشير 12.156-( كىي ذات دلالة احصائية حيث كانت قيمة )ت(= 0.638-)

إلى إمكانية التنبؤ بالذكاء الكجداني مف خلبؿ الكحدة النفسية ككتابة معادلة الانحدار 
 كما يمي:

 *الكحدة النفسية 0.536-5.131الذكاء الكجداني = 
كيمكف عزك ىذه النتيجة كذلؾ إلى أف الطمبة الأقؿ شعكران بالكحدة النفسية، ىـ 

يجدكف في أنفسيـ القدرة عمى السيطرة عمى ك  ،بالتالي يتمتعكف بصحة نفسية جيدة
أنفعالاتيـ كيقيمّكف أحداث الحياة الضاغطة أك الميددة بصكرة إيجابية، كينظركف ليا 

مؿ إحباط كقمؽ، فالصحة النفسية تساعد الفرد عمى كعكامؿ نمك كتحدم أكثر منيا عكا
كتجعمو أكثر  ،انسياب حياتو النفسية كجعميا خالية مف التكترات كالصراعات المستمرة

قبالان عمى الحياة كتساعده عمى الاختيار كاتخاذ القرار، كتجعمو بعيدان  ،حيكية كمثابرة كا 
عمى فيـ نفسو كالآخريف،  ر كتساعدهعف التناقض في سمككو كفي تعاممو مع الغي

فيتجنب السمكؾ  ،في عكاطفو كانفعالاتوأكثر تحكمان فالصحة النفسية تجعؿ الفرد 
كما أف التخمص مف الكحدة النفسية يصبح الفرد أقدر ، الخاطئ كيسمؾ السمكؾ السكم
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كتفيمان لمشاعرىـ كانفعالاتيـ، كأكثر  الإيجابي مع نفسو كمع الآخريفالتعامل عمى 
 .كمع الآخريفنفسو سعادة مع 
: ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة خامسالسؤال ال

(α ≥ 0.05في كل من )  الوحدة النفسية والذكاء الوجداني تعزى لمتغيري الجنس
 والعمر والتفاعل بينيما؟

الكحدة النفسية للئجابة عف السؤاؿ تـ حساب المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية 
 ( يبيف ذلؾ:17كالجدكؿ) كالذكاء الكجداني تبعان لمتغيرم الجنس كالعمر
 (17جدول)

الوحدة النفسية والذكاء الوجداني تبعاً المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى 
 والعمر لمتغيري الجنس

 الذكاء الوجداني الوحدة النفسية  فئة المتغير المتغير
 3.15 3.41 المتكسط الحسابي ذكر الجنس

 66 66 العدد
 61. 64. الانحراؼ المعيارم

 3.51 3.16 المتكسط الحسابي أنثى
 151 151 العدد

 69. 87. الانحراؼ المعيارم
 3.23 3.34 المتكسط الحسابي سنكات9-7مف العمر

 127 127 العدد
 71. 84. الانحراؼ المعيارم

 3.64 3.08 المتكسط الحسابي سنة10-12
 90 90 العدد

 56. 76. الانحراؼ المعيارم
( كجكد فركؽ ظاىرية بيف المتكسطات الحسابية 17يتبيف مف الجدكؿ)

تبعان لمتغيرم  الكحدة النفسية كالذكاء الكجداني لاستجابات أفراد العينة عمى مقياسي
كالعمر، كلمعرفة دلالة تمؾ الفركؽ تـ استخداـ تحميؿ التبايف الثنائي متعدد الجنس 

 ( يبيف نتائج التحميؿ:18(، كالجدكؿ)Tow Way MANOVAالمتغيرات )
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 (18جدول)
( لمعرفة دلالة الفروق في كل Tow Way MANOVAنتائج تحميل التباين متعدد المتغيرات )

 والعمرالوحدة النفسية والذكاء الوجداني تبعاً لمتغيري الجنس من 
 الدلالة قيمة)ف( المناظرة القيمة الثر

 Hotelling's Trace .029 3.105 .047الجنس 
 Hotelling's Trace .084 8.861 .000العمر 

 Wilks' Lambda .994 .661 .517كالعمر  التفاعؿ بيف الجنس
الكحدة النفسية كالذكاء الكجداني  ( كجكد فركؽ في كؿ مف18يتضح مف الجدكؿ)
( = Hotelling's Traceكالعمر حيث كانت قيمة ىكتمنج )تعزل لمتغيرم الجنس 

( كمستكل 8.861، 3.105(، كقيمة )ؼ( المناظرة= )054.، 029.)
لؾ عدـ كجكد فركؽ تعزل ( عمى الترتيب، بينما يلبحظ كذ0.000، 0.047دلالتيا=)

( = Wilks' Lambdaلمتفاعؿ بيف الجنس كالعمر، حيث كانت قيمة كيمكس )
، كلمعرفة في (0.517( كمستكل دلالتيا=)0.661(، كقيمة )ؼ( المناظرة= )0.994)

أم مف المتغير الكحدة النفسية كالذكاء الكجداني تعكد تمؾ الفركؽ تـ استخداـ تحميؿ 
 -( يبيف ذلؾ:19(، كالجدكؿ)Tow Way ANOVA)التبايف الثنائي 

 (19جدول)
الوحدة  لدلالة الفروق في كل منعديم التفاعل  (Tow Way ANOVA)تحميل التباين الثنائي

 تبعاً لمجنس والعمرالنفسية والذكاء الوجداني 
درجة  مجموع المربعات المصدر المتغير

 الحرية
متوسط 
 المربعات

 الدلالة قيمة)ف(

الكحدة 
 النفسية

 085. 3.004 1.943 1 1.943 الجنس
 039. 4.310 2.788 1 2.788 العمر
   647. 214 138.415 الخطأ

    216 144.103 الكمي المصحح
الذكاء 
 الكجداني

 003. 9.192 3.804 1 3.804 الجنس
 000. 16.981 7.028 1 7.028 العمر
   414. 214 88.571 الخطأ

    216 101.540 الكمي المصحح
  101.540 216    
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تعزل لمجنس، حيث الكحدة النفسية ( عدـ كجكد فركؽ في 19يتبيف مف الجدكؿ)
حيث كانت قيمة  الذكاء الكجداني(، كتبيف كجكد فركؽ في 1.943كانت قيمة )ؼ(= )

(، كلصالح الإناث كما تبيف كجكد فركؽ في تعزل لمتغيرم الجنس 9.192)ؼ(= )
-13(، كلصالح ذكم العمر )16.981، 4.310كانت قيمتي )ؼ(= )العمر حيث ك 

 (، أم أف ذكم العمر الأكبر أكثر كحدة نفسية كأكثر ذكاء كجدانيان.18
كقد يعكد السبب في عدـ كجكد فركؽ بيف الجنسيف في الكحدة النفسية إلى 
التنشئة الاجتماعية الصحية التي لا تميز بيف تربية الذكر عف تربية الأنثى، كبالتالي 
الأحكاؿ المحيطة بأفراد العينة مستقرة إلى حد ما كلـ تتعرض إلي ضغكط أك مشكلبت 

: 1988المشار إليو في خضر كالشناكم )(Weiss) أك تغيرات، كىذا ما يؤكده كايز 
( حيث يركف بأف الكحدة النفسية لا ترتبط بعامؿ الجنس إنما تتصؿ بعامؿ الفركؽ 65

الفردية أك ما يعرؼ بمجمكعة الخصائص فالفركؽ الفردية قد تؤثر في إد ارؾ الفرد 
ساعدة مف أحد لممكقؼ كالناس يختمفكف في الدرجة التي يشعركف بيا حينما اؿ يتمقكف م

 .فيككنكف بذلؾ كحيديف في استجاباتيـ لمحالة
كذلؾ يمكف تفسير ىذه النتيجة بأف الشعكر بالكحدة النفسية ينشأ لدل كلب 
الجنسيف عمى السكاء في مرحمة الطفكلة، كذلؾ مف خلبؿ المكاقؼ المرتبطة بالكالديف 

لانخراطو في المجتمع، أك أك الأقراف، أك فقداف الطفؿ لمميارات الاجتماعية المناسبة 
نتيجة إساءة معاممتو مف قبؿ الكالديف أك إىماليما لو، كنظران لأننا نعيش الآف في 
عصرٍ تساكت فيو نسبيان الطرؽ التي يتبعيا الكالديف في التعامؿ مع أطفاليما الذككر 
ف كالإناث عمى السكاء، حيث لـ تعد تكجد أساليب لمتفرقة فيما بينيما، فيمكف لنا أ

نتصكر عدـ كجكد فركؽ فيما بينيما فيما يتعمؽ بردكد أفعاليما عمى ما يتعرضكف لو 
مف إحباطاتٍ كصدماتٍ نفسية، فالكحدة النفسية ىي رد فعؿٍ يقكـ بو الطفؿ ميما كاف 
جنسو نتيجةن لما يتعرض لو مف إحباطٍ لحاجتو إلى الألفة كالتكاصؿ الاجتماعي مع 

 الآخريف.
كالتي تكصمت إلى عدـ كجكد ( 2011)مع دراسة القيؽ  كتتفؽ ىذه النتيجة

 ،فركؽ ذات دلالة إحصائية في درجة الشعكر بالكحدة النفسية تعزل لمتغير الجنس
في كالتي تكصمت الى عدـ كجكد فركؽ ( 2008)كتتفؽ كذلؾ مع دراسة مقدادم 
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اليحياني  تختمؼ ىذه النتيجة مع دراسةبينما  الشعكر بالكحدة النفسية بيف الجنسيف،
( كالتي أشارت إلى كجكد فركؽ في مستكل الشعكر بالكحدة النفسية تعزل 2013)

( كالتي أظيرت أف 1993كما تختمؼ مع دراسة جعيص )، لمجنس كلصالح الذككر
( 2005)كما تختمؼ مع دراسة جكدة عكران بالكحدة النفسية مف الإناث، الذككر أكثر ش

كاف في الكحدة النفسية تعزل لمتغير الجنس ك كالتي اشارت الى كجكد فركؽ دالة 
 الذككر. لصالح

( سنة أعمى مف طمبة 12-9أف الطمبة الفئة العمرية )كقد يعزل السبب في 
، إلى أف ىؤلاء الطمبة في نياية ( سنة في مستكل الكحدة النفسية12-7الفئة العمرية )

قة المبكرة، كالتي تتضمف مرحمتيـ العمرية غالبيتيـ يقتربكف مف العيش في فترة المراى
قدران كبيران مف التغيرات التي بتعرض ليا الطالب، كالتي تؤثر في مختمؼ جكانب 
شخصيتو كفي مظيره كسمككو، حيث بظير أثرىا بشكؿ جمي في ملبمح شكمو كمظيره 
الجسدم الخارجي، الأمر الذ يؤدم إلى شعكره بالعديد مف السمككيات كالانطكائية 

ثر عمى تكيفو النفسي كتكافقو مع الآخريف، كبالتالي تزداد لديو الشعكر كالخجؿ، مما يؤ 
بالكحدة النفسية، علبكة عمى حساسيتو في ىذه المرحمة نتيجة تعرضو لممكاقؼ الحياتية 
الضاغطة، كالتعرض لمخبرات الجديدة كالمفاجئة التي تحدث لو في بيئة المنزؿ، ككذلؾ 

لدراسية، كشعكره بعدـ ثبات المعمميف كالآباء في ما يتعرض لو مف معاممة في حياتو ا
التعامؿ معو يؤدم إلى شعكره بالقمؽ، الامر الذم يؤدم إلى اساسو بعدـ حب الناس لو 
كعدـ قدرتو عمى بناء العلبقات معيـ، الامر الذم يدفو للببتعاد كالعزلة، كما أف مرحمة 

شباع العاطفي مف خلبؿ سعي الرشد تمتاز بأنيا مرحمة بدابة الاستقرار النفسي كالإ
 الأفراد في ىذه المرحمة إلى الاستقلبؿ النفسي كالاقتصادم عف الأسرة.

كالتي تكصمت إلى أنو تكجد فركؽ ( 2011)كتتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة القيؽ 
ذات دلالة إحصائية في درجة الشعكر بالكحدة النفسية تعزل لمتغير المستكل الدراسي 

( كالتي 1993كتختمؼ ىذه النتيجة مع دراسة جعيص )، الرابعكلصالح المستكل 
 أشارت إلى عدـ كجكد علبقة ارتباطية دالة احصائيان بيف الكحدة النفسية كالعمر.

كفيما يتعمؽ بتفكؽ الإناث عمى الذككر في مستكل الذكاء الكجداني كأبعاده فقد 
كالتي تؤثر بشكؿ مباشر عمى طبيعة التنشئة الأسرية المتعمقة بتربية الإناث  يعزل إلى
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إدراكيف لانفعالاتيف مع الآخػريف، كما أف التنشئة الأسرية تؤكد أىمية التعاطؼ بالنسبة 
للئناث كالاتزاف الانفعالي كػضركرة التػصرؼ بيدكء، كالمباقة في التعامؿ مع الآخريف 

كثر التزامان كمجاممتيـ، كاحتكاء مشاعر الإجياد التي قد تتعرض ليا، كما أف الإناث أ
مف الذككر في الحيػاة الاجتماعيػة كالعائمية مف الذككر، مما يؤثر بشكؿ إيجابي في 

مف خلبؿ  (Goleman, 1998) علبقاتيف الاجتماعية مع الآخريف، كقد أكد جكلماف
أبحاثو حكؿ الذكاء الكجداني إلى أف الإناث أكثر كعيان بانفعالاتيف كيظيرف تعاطفان 

 (2017)كتختمؼ مع دراسة أمزاؿ ػى مػستكل العلبقات الاجتماعية، مكتكيفان أفضؿ ع
عدـ كجكد فركؽ في الدرجة الكمية عمى مقياس الذكاء الكاجداني بيف كالتي أشارت إلى 

 .الجنسيف
كيمكف تفسير الفركؽ في الأداء عمى مقياس الذكاء الكجداني كأبعاده لصالح الفئة 

الميػارات الانفعاليػة مرتبط بتقدـ العمر فكمما ( سنة، إلى أف تطكر 12-10العمرية )
 الذم النضج كمرحمة العمر تزايد إلى يعكد كقد ،تقدـ الشخص زادت ميارتو الانفعالية

 كظركفيـ أعدادىـ كأساليب قدراتيـ عمى اعتمادان  كتتحقؽ المستقبؿ آفاؽ فيو تتضح
 المراحؿ خلبؿ مف ربكيةالت المؤسسة  المدرسة دكر إلى السبب يعكد قد كأيضان  المحيطة
 كتحدم المسؤكلية تحمؿ في الطلبب حياة في ميمان  دكران  قدمت التي الدراسية

 التكافؽ لتحقيؽ المرغكب الاتجاه في سمككيـ كتكجيو بالمجتمع كربطيـ الصعكبات
 الكجداني. ذكاءىـ زيادة كبالتالي الطمبة، لدل النفسية كالصحة

أف طمبة  كالتي أشارت إلى كجكد( 2016)كتتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة عيسى 
أعمى في مستكل الذكاء الكجداني كبفرؽ داؿ احصائيان مف  -الأكبر عمران -الؼ السادس

 طمبة الصؼ الرابع.
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 التوصيات 2.4
إبلبء الإرشاد النفسي كالتربكم أىمية أكبر في المدارس التي تضـ طلبب مف ذكم  -1

كبالتالي تقميؿ شعكرىـ بالكحدة  ،النفسيةتعزيز الصحة صعكبات التعمـ مف أجؿ 
  .النفسية

تطكير برامج ارشادية كنفسية لتحسيف لخفض مستكل الكحدة النفسية كتحسيف  -2
 مستكل الذكاء الكجداني لدل الطمبة ذكم صعكبات التعمـ.

عقد كرش عمؿ كدكرات تدريبية حكؿ الكحدة النفسية لدل الطمبة ذكم صعكبات  -3
 التعمـ.

، كربطيا بالتحصيؿ عمى صفكؼ كمراحؿ دراسية أخرلإجراء دراسة مماثمة  -4
 .،، كعينات أخرل مف ذكم الاحتياجات الخاصة مثؿ ذكم الاعاقة الذىنيةالدراسي

مثؿ: أساليب  كمتغيرات معرفيةإجراء دراسة تتناكؿ العلبقة بيف الكحدة النفسية  -5
 التفكير كالأساليب المعرفية.

شخصية مثؿ: السمات كمتغيرات إجراء دراسة تتناكؿ العلبقة بيف الكحدة النفسية  -6
 .الشخصية
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 قسم عمم النفس. /جامعة مؤتة
 الستاذ الدكتور/ الدكتور ................................ المحترم

 السلام عميكم ورحمة الله وبركاتو:
الوحدة النفسية وعلاقتيا بالذكاء الوجداني القياـ بدراسة تحت عنكاف ) الطالبينكم 

( كذلؾ من ذوي صعوبات التعمم في دولة الكويتلدى طمبة المرحمة الابتدائية 
 .عمـ النفس التربكماستكمالان لمتطمبات الحصكؿ عمى درجة الماجستير في 

 كلتحقيؽ أىداؼ ىذه الدراسة قاـ الباحث بتطكير مقياسيف ىما:
مقياس الكحدة النفسية كمقياس الذكاء الانفعالي، كتككف الاستجابة عميو كفقان لمقياس  

 .ماسي)دائمان، غالبان، أحيانان، نادران، إطلبقان(ليكرت الخ
كقد تـ اختياركـ لما تمتمككنو مف خبرة كدراية في المكضكع، لإبداء أراءكـ حكؿ مدل 
ملبئمة الفقرات في المقياسيف لممكاضيع مكضكع القياس كالحكـ عمى الصياغة المغكية 

 كمدل كضكحيا.
 
 الطالب
 عيسى فلاح حسن الظفيري
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 أولًا: مقياس الوحدة النفسية
مدل انتماء الفقرة  الفقرة الرقـ

 لممجاؿ
الكضكح كالصياغة 

 المغكية
 ملبحظات

 غير كاضحة كاضحة لا تنتمي تنتمي
: بعد فقدان اللفـة المتبادلة مع الغير 

كيتمثؿ في عدـ كجكد علبقات كدية مع 
الآخريف، أم القصكر في ركابط الألفة 

، كعدـ التأييد الاجتماعي، كفقداف كالمكدة
 الشعكر بالعاطفة مف قبؿ الآخريف

     

      أشعر بعدـ كجكد شخص ما ألجأ إليو 1
      أشعر بأنو لا يكجد شخص يفيمني جيدان  2
      أشعر أنو لا أحد ييتـ بي 3
أشعر بأف ىناؾ أناس يمكنني التحدث  4

 معيـ بسيكلة كيسر 
     

      أشعر بأف الجميع يكرىني  5
العزلة الاجتماعية: يتمثؿ في إحساس الفرد  

بالعزلة، كينتج ذلؾ مف عدـ قدرة الفرد 
عمى التكاصؿ مع الآخريف، كعدـ القدرة 
عمى الارتباط العاطفي، أك الاجتماعي 
بالآخريف الذيف يمثمكف لو أىمية، كينتج 
ذلؾ مف الحساسية الزائدة فيفشؿ في 

 .و الاجتماعية المشبعةعلبقات

     

أنا شخص منسجـ مع مف حكلي مف  6
 الناس

     

أشعر أنني شخص ينتمي إلى مجمكعة مف  7
 الأصدقاء

     

أشترؾ في أمكر كثيرة مع الناس الذيف  8
 حكلي 

     

      أشعر بأني لـ أعد قريبا مف أم شخص  9
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      لا أشعر بالكد كالصداقة مع الآخريف 10
أشعر بأنني أستطيع أف أعثر عمى  11

 الأصػدقاء عنػدما أحتاج إلييـ
     

      أشعر بالحاجة إلى الأصدقاء 12
: كيتجمى ذلؾ في بعد الرفض مـن الآخرين 

شعكر الفرد بأنو منبكذ، كمستبعد عاطفيان 
مف كؿ الناس، كالذيف يمثمكف أعضاء 

 .الأسرة، أك شخصان ذا أىمية لديو

     

      لي زياراتيـ انقطعت الآخريف أف أشعر 13
       يتجنبكنني بدأك الآخريف أف أحس 14
      حكلي مف الآخريف بافتقاد أشعر 15
      أشعر بأني أفتقر لكجكد الأصدقاء  16
      ميمؿ كمنبكذ بأنياشعر  17
      أشعر بانني أفتقد الصحبة 18
      مظمكـ ممف حكلي بأني اشعر 19
ستطيع عقد علبقات صداقة مع لا أ 20

 الآخريف بسيكلة
     

      اشعر بتذمر الآخريف عندما يركني   21
      أشعر بعدـ تقبؿ الناس لي 22
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 ثانياً: مقياس الذكاء الوجداني
مدل انتماء الفقرة   

 لممجاؿ
الكضكح كالصياغة 

 المغكية
 ملبحظات

 غير كاضحة كاضحة لا تنتمي تنتمي الفقرة الرقـ
كيشير إلى القدرة  بعد أدارة الانفعالات: 

عمى التحكـ في الانفعالات السمبية 
 الانفعالات عمييا كاستدعاء كالسيطرة

لمتحكـ  ككسب الكقت الإيجابية بسيكلة
في الانفعالات السمبية كتحكيميا إلى 
انفعالات إيجابية كىزيمة القمؽ كالاكتئاب 

 الحياة بفاعميةكممارسة ميارات 

     

تساعدني مشاعرم في اتخاذ قرارات  1
 ميمة في حياتي

     

      مشاعرم الصادقة تساعدني عمى النجاح 2
استخدـ الانفعالات السمبية كالايجابية في  3

 قيادة حياتي
     

أستطيع السيطرة عمى نفسي بعد أم أمر  4
 مزعج

     

المياـ افقد الإحساس بالزمف عند تنفيذ  5
 التي تتصؼ بالتحدم

     

أنا قادر عمى التحكـ في مشاعرم عند  6
 مكاجية أم مخاطر

     

أستطيع احتكاء مشاعر الإجياد التي  7
 تعكؽ أدائي لأعمالي

     

استطيع أف افعؿ ما احتاجو عاطفيان  8
 باردتي

     

 عمى الفرد قدرة إلى كيشيربعد التعاطف:  
 معو كالتكحد الآخريف،إدراؾ انفعالات 
 ـتيكانفعالا مشاعرىـ انفعاليان، كفيـ
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 لـ كاف حتى ـتيكالحساسية لاحتياجا
 كالاتصاؿ معيـ، كالتناغـ عنيا، يفصحكا

 محمؿ السمكؾ يككف أف ليـ دكف
 الشخصية. بالانفعالات

أنا حساس لاحتياجات الاحتجاجات  9
 الأخريف

     

      أجيد فيـ مشاعر الآخريف 10
أنا قادر عمى قراءة مشاعر الناس مف  11

 تعبيرات كجكىيـ
     

      أتناغـ مع أحاسيس الأخريف 12
      أستطيع فيـ مشاعر الآخريف بسيكلة 13
أشعر بالانفعالات كالمشاعر التي لا  14

 يضطر الآخريف بالإفصاح عنيا
     

أستطيع أف أنحي عكاطفي جانبا عندما  15
 أعماليأقكـ بإنجاز 

     

قدرة  إلى كيشير :الانفعالات بعد تنظيم 
كالمشاعر  تنظيـ الانفعالات الفرد عمى
 كالتفكؽ تحقيؽ الإنجاز إلى كتكجيييا

 في صنع كالانفعالات كاستعماؿ المشاعر
تحت  كاف كاف حتى القرارات أفضؿ

 كفيـ كيؼ الآخريف مف ضغط انفعالي
 الآخركف بالانفعالات المختمفة يتفاعؿ
 إلى مف مرحمة الانفعالات تتحكؿ ككيؼ
 أخرل.

     

أنا قادر عمى قراءة مشاعر الناس مف  16
 تعبيرات كجكىيـ

     

      ابدم الاىتماـ  بأحاسيس الآخريف 17
      استطيع فيـ مشاعر الآخريف بسيكلة 18
     لدم القدرة عمى الإحساس بانفعالات  19
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 الآخريف
نفسي بعد أم حدث استطيع أف أكافئ  20

 مزعج
     

: كتشير إلى قدرة الانفعالية المعرفةبعد  
في  كالإدراؾ الجيد الفرد عمى الانتباه

 كحسف كالمشاعر الذاتية الانفعالات
عنيا كالكعي  كالتعبير بينيا التمييز

بالعلبقة بيف الأفكار كالمشاعر 
 كالأحداث.

     

مشاعرم السمبية جزء مساعد في حياتي  21
 الشخصية

     

      مشاعرم الصادقة تساعدني عمى النجاح 22
      استطيع التحكـ في تفكيرم السمبي 23
      استطيع التحكـ في مشاعرم كتصرفاتي 24
      استطيع نسياف مشاعرم السمبية بسيكلة 25
 قدرة إلى كيشيرالاجتماعي:  بعد التواصل 

 ،الآخريففي  التأثير الايجابي الفرد عمى
 انفعالاتو كفيـ إدراؾ مف خلبؿ كذلؾ

 تتبع يقكد كمتى كمشاعره كمعرفة متى
معيـ  ـ كالتصرؼتيكمساند الآخريف
 عميو لا يظير أنو حتى لائقة بطريقة
 كالغضب كالضيؽ. السمبي الانفعاؿ آثار

     

      أستطيع التعبير عف مشاعرم 26
 ترشدني مشاعرم السمبية في التعامؿ مع 27

 الآخريف
     

      لا أجد صعكبة في التحدث مع الغرباء 28
      اعتبر نفسي مكضع ثقة مف الآخريف 29
      لدم القدرة عمى التأثير عمى الآخريف 30
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 قسم عمم النفس. /جامعة مؤتة
 عزيزي الطالب/عزيزتي الطالبة 

 السلام عميكم ورحمة الله وبركاتو:
الوحدة النفسية وعلاقتيا بالذكاء الوجداني لدى بإجراء دراسة بعنكاف ) الباحثيقكـ 

( كذلؾ استكمالان طمبة المرحمة الابتدائية من ذوي صعوبات التعمم في دولة الكويت
 .عمـ النفس التربكملمتطمبات الحصكؿ عمى درجة الماجستير في 

( بجانب Xبالإجابة عمى فقرات المقاييس التالية بدقة كاىتماـ بكضع إشارة) أرجك التكرـ
العبارة التي تنطبؽ عميؾ، كسيتـ التعامؿ مع بكامؿ السرية كلف يتـ استخداميا إلا 

 لأغراض البحث العممي.
 الطالب                                                    

 عيسى فلاح الظفيري
 الشخصية والديمغرافيةالمتغيرات 

 
 الجنس:  ذكر                 أنثى

 
 سنة12-10سنوات                   9-7العمر: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



101 
 

 أولًا: مقياس الوحدة النفسية
 إطلبقان  نادران  أحيانان  غالبان  دائمان  الفقرة الرقـ
      أشعر بعدـ كجكد شخص ما ألجأ إليو 1
      يفيمني جيدان أشعر بأنو لا يكجد شخص  2
      أشعر أنو لا أحد ييتـ بي 3
أشعر بأف ىناؾ أناس يمكنني التحدث معيـ بسيكلة  4

 كيسر 
     

      اشعر أنني محبكب مف الجميع 5
      أشعر انني منسجـ مع مف حكلي مف الناس 6
أشعر أنني شخص ينتمي إلى مجمكعة مف  7

 الأصدقاء
     

      أشترؾ في أمكر كثيرة مع الناس الذيف حكلي  8
      أشعر بأني لـ أعد قريبا مف أم شخص  9

      أشعر بالكد كالصداقة مع الآخريف 10
أشعر بأنني أستطيع أف أعثر عمى الأصػدقاء عنػدما  11

 أحتاج إلييـ
     

      لي زياراتيـ انقطعت الآخريف أف أشعر 12
       يتجنبكنني بدأكا الآخريف أف أحس 13
      حكلي مف الآخريف بافتقاد أشعر 14
      أشعر بأني أفتقر لكجكد الأصدقاء  15
      ميمؿ كمنبكذ بأنياشعر  16
      مظمكـ ممف حكلي بأني اشعر 17
      ستطيع عقد علبقات صداقة مع الآخريف بسيكلةأ 18
      اشعر بتذمر الآخريف عندما يركني   19
      أشعر بعدـ تقبؿ الناس لي 20
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 ثانياً: مقياس الذكاء الوجداني
 إطلبقان  نادران  أحيانان  غالبان  دائمان  الفقرة الرقـ
تساعدني مشاعرم في اتخاذ قرارات ميمة في  1

 حياتي
     

      مشاعرم الصادقة تساعدني عمى النجاح 2
استخدـ الانفعالات السمبية كالايجابية في قيادة  3

 حياتي
     

      أستطيع السيطرة عمى نفسي بعد أم أمر مزعج 4
افقد الإحساس بالزمف عند تنفيذ المياـ التي تتصؼ  5

 بالتحدم
     

أنا قادر عمى التحكـ في مشاعرم عند مكاجية أم  6
 مخاطر

     

التي تعكؽ أدائي  أستطيع احتكاء مشاعر الإجياد 7
 لأعمالي

     

      أنا حساس لاحتياجات الاحتجاجات الأخريف 8
      أجيد فيـ مشاعر الآخريف 9

أنا قادر عمى قراءة مشاعر الناس مف تعبيرات  10
 كجكىيـ

     

      أتناغـ مع أحاسيس الأخريف 11
      أستطيع فيـ مشاعر الآخريف بسيكلة 12
بالانفعالات كالمشاعر التي لا يضطر أشعر  13

 الآخريف بالإفصاح عنيا
     

أستطيع أف أنحي عكاطفي جانبا عندما أقكـ بإنجاز  14
 أعمالي

     

أنا قادر عمى قراءة مشاعر الناس مف تعبيرات  15
 كجكىيـ

     

      ابدم الاىتماـ  بأحاسيس الآخريف 16
      استطيع فيـ مشاعر الآخريف بسيكلة 17
      لدم القدرة عمى الإحساس بانفعالات الآخريف 18
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      استطيع أف أكافئ نفسي بعد أم حدث مزعج 19
      مشاعرم السمبية جزء مساعد في حياتي الشخصية 20
      مشاعرم الصادقة تساعدني عمى النجاح 21
      استطيع التحكـ في تفكيرم السمبي 22
      مشاعرم كتصرفاتي استطيع التحكـ في 23
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