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Abstract: 

The research aims to identify the standards of the American Engineering and Technology Accreditation 

Authority - ABET specialized in accrediting academic programs, including technical engineering, and see the 

view of teachers and lecturers at the Technical Engineering College - Baghdad, which is one of the formations 

of the Middle Technical University on the rate of achieving the criteria of students' output outcomes axis among 

graduates, Where these outputs represent one of the important axes of the requirements of the academic 

accreditation of the Engineering Accreditation Authority ABET, and to reach the opinions of teachers and 

lecturers at the college about the goal of the research a questionnaire has been designed that includes the axis of 

the educational outputs, which are 11 standards (a-k). the paper is based on Likert scale, the five-rank for the 

answers of the sample members, and it consists of (I agree totally and it has five degrees, I agree and it has four 

degrees, neutral and it has three degrees, I oppose and it has two degrees, very opposed and it has a score of 

zero) and the research sample consisted of the teachers of the Technical Engineering College - Baghdad and the 

lecturers from the Institute of Technology – Baghdad, a total of 63, and after analyzing the responses of the 

sample members about their expectations of the specifications of educational outputs according to the standards 

from (a-k). The research came out with a number of conclusions about the results of the questionnaire from 

general conclusions and some recommendations.  
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على  ABETتطبيق معايير هيئة اعتماد الهندسة والتكنولوجيا الأمريكية 
بغداد (-ية الهندسية) دراسة استطلاعية في الكلية التقن البرامج الهندسية

مروج ناصر مجيد   حسين محمد أحمد المشهداني
معهد التكنولوجيا - التقنيات الكهربائية  المعهد الطبي التقني - جهزه الطبيةالأ 

 عراقال - الجامعة التقنية الوسطى  العراق -الجامعة التقنية الوسطى 
hmnmh7@yahoo.com  hmnmh7@yahoo.com 

 0219/ 10 /11 البحث قبول    0219/ 9/ 17  ثالبح استلام

:الملخص
المتخصصة في اعتماد البرامج الأكاديمية ABET  - يهدف البحث إلى التعرف على معايير هيئة اعتماد الهندسة والتكنولوجيا الأمريكية

بغداد وهي إحدى تشكيلات الجامعة التقنية  –ة التقنية، والاطلاع على وجهة نظر المدرسين والمحاضرين في الكلية التقنية الهندسية ومنها الهندسي
حيث تمثل تلك المخرجات أحد المحاور  لدى الخريجين، Students Outcomesالوسطى، وعلى نسبة تحقيق معايير محور المخرجات التعليمية 

، وللوصول إلى آراء المدرسين والمحاضرين في الكلية حول هدف ABETت الاعتماد الأكاديمي لهيئة اعتماد الهندسة والتكنولوجيا المهمة لمتطلبا
، واعتمد البحث على (a-kمعياراً من ) 11يتضمن معايير محور مخرجات التعليم والبالغ عددها  Questionnaireالبحث فقد تم تصميم استبيان 

الخماسي الرتب لإجابات أفراد العينة ويتكون من) أُوافق جداً وله خمس درجات، أوافق وله أربع درجات، محايد وله  Likert scaleمقياس ليكرت 
بغداد والمحاضرين  -ثلاث درجات، أعارض وله درجتان، أعارض جداً وله صفر درجة( وتكونت عينة البحث من مُدرّسي الكلية التقنية الهندسية 

، وبعد تحليل إجابات أفراد العينة حول توقعاتهم لمواصفات المخرجات التعليمية عضو هيئة تدريس 36والبالغ عددهم بغداد  -ولوجيامن معهد التكن
 ( خرج البحث بعدد من الاستنتاجات حول نتائج الاستبيان وعدد من الاستنتاجات العامة وبعض التوصيات.a-kوفق المعايير من )

 .، البرامج الأكاديمية، الجودة، ضمان ABETيير الجودة(.)معا الكلمات المفتاحية:

 :المقدمة
شهد التعليم العالي في المنطقة العربية ومنها العراق توسعاَ 

عداد الملتحقين أهلية و عداد الجامعات الحكومية والأأملحوظاَ من حيث 
كاديمية التي تقدمها تلك لى التنوع الكبير في البرامج الأإضافة إها ب

ن النمو الاقتصادي أمعات، رافق ذلك وجود قناعة لدى الجميع بالجا
ن يحدث دون برامج تعليمية متميزه ورصينه، أيمكن  والاجتماعي لا

وتعززت تلك القناعة من خلال وجود الفجوة الكبيره بين مخرجات 
سباب برزت الحاجة التعليم العالي واحتياجات سوق العمل. لتلك الأ

ن جودة التعليم العالي وضمان تحقيق الى أهمية العمل لضما
المخرجات التعليمية المقصوده والتي تتناسب مع احتياجات الجهات 

 fitness for purposeلكل تخصص المستفيده من الخريجين

سبابها وتحليل بيانات التغذية أوللوقوف على فجوات الأداء ورصد 
ة الراجعة من متابعة الخريجين وملاحظات الجهات المستفيد
 واحتياجات سوق العمل وملاحظات أعضاء هيئة التدريس، لابد من 

كاديمي الدولي أو المحلي عداد للحصول على الاعتماد الأالسعي والإ
صبحت نوعية التعليم المقدم أعالمية متميزة، حيث  واعتماد معايير

ووثوقيته من جهات اعتماد دولية رصينه هي الهدف  هومصداقيت
خرين في التعليمية لضمان البقاء والمنافسة مع الآساسي للمؤسسات الأ

كبر الذي يواجة المؤسسات ذا كانت الجودة هي التحدي الأا  و  المجال.
أصعب من تحدي الجودة  كاديمية فهناك تحد  التعليمية وبرامجها الأ

وهو كيفية قياس تلك الجودة التي نسعى لها وتقييمها وكيفية تحديد 
كد أالتي تعكس مدى تحقيق النتائج والت ةدلجمع البيانات والأ مصادر

في التعليم التي نصبو اليها ودرجة اقترابنا أو ابتعادنا  ةمن بلوغ الجود
ساس ذلك نوعية الفعاليات التعليمية أمنها، حيث تتبلور على 

مشكلة البحث حول تتمحور و  ساليب تطويرها وتحسينها.أواتجاهات و 
ة المخرجات التعليمية المقصودة كيفية قياس تلك الجودة وضمان نوعي

 من تلك البرامج. 
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:هدف البحث
 يهدف البحث إلى تحقيق مايأتي:

 Academicعتماد الأكاديميلقاء الضوء على مفهوم الاإ .1
Accreditation . 

التعرف على معايير الاعتماد الأكاديمي للبرامج الهندسية  .0
 .ABETالتقنية كما حددتها 

لكلية التقنية الهندسية حول تحقيق درسين في امراء الآتحليل  .6
ضمن  Students Outcomes معايير مخرجات التعلم

 البرنامج الهندسي الذي يقدمونه للطلبة.

وتفيد نتائج البحث المؤسسات الراغبة في الحصول على الاعتماد 
لى:إضافه بالإ ABETالاكاديمي الدولي 

 .تمدهالجهات المستفيده من مخرجات البرامج الهندسية المع .1
عضاء هيئة التدريس من خلال الارتقاء بقدراتهم وعلميتهم أ .0

 جل تحقيق معايير الاعتماد.أمن 
الطلبة الملتحقين بالبرامج المعتمدة وعوائلهم لاطمئنانهم على  .6

جودة التعليم المُعتمد. 

بغداد للعام  –وكانت حدود البحث ضمن الكلية التقنية الهندسيه 
 .0219-0211الدراسي 

 :حات البحثمصطل
 :standard المعيار

نه عباره عن وثيقه أ،بECS(1))) مقاييسوربية للعرفه الهيئة الأتُ 
و أ guidelineأومؤشر توجيهي   ruleم لاستخدامها كقاعدهصمّ فنية تُ 

كاديمية العربية البريطانية للتعليم عرفه الأ. وتُ definitionتعريف 
متطلبات التي يجب أن نه وثيقه تحدد الأ،على )2((ABAHE) العالي

وتُصادق عليها من جهة معترف ة يفي بها منتج ما أوعملية أوخدم
نه مستوى أفيعرف المعيار على  Oxford dictionaryبها. أما 

 مطلوب أو متفق عليه من الجودة أو التحصيل.
 : Academic criteria المعايير الأكاديمية

نها أعلى  )QAA()3 (يعرفها مكتب ضمان الجودة البريطاني
نجاز الذي يتعين على الطالب بلوغه للحصول على شهادة مستوى الإ

نها مجموعة الشروط أعلى  )4())الخطيب أكاديمية. ويعرفها
كاديمي لى قرار الاعتماد الأإوالمواصفات التي بدونها لايمكن الوصول 

بعاد والقواعد لى جملة الأإللبرنامج أو المؤسسة التعليمية وهي تشير 
هداف التعليمية التي يتعين على البرامج الراغبة بالحصول على والأ

الاعتماد أن تستوفيها حتى تثُبت أن مؤشرات الجودة النوعية عالية 
 فيها.

 : Accreditationالاعتمادالأكاديمي
منح من تُ  Certificateنه شهادة أعلى ( 5((Mohieldinعرفه )يُ 

التعليمية قد تقدمت ن المؤسسة أبل هيئة متخصصة معترف بها، بق  

بشكل طوعي للخضوع للدراسة الشاملة والفحص والاختبار وكانت قد 
هدافها التعليمية المحددة لها بشكل فعال وقد هيأت البنى أقامت بتنفيذ 

هداف المخططه التحتية والمستلزمات التي تُمكن الطالب من تحقيق الأ
عتماد الافتعرف  )BAC()6) ما هيئة الاعتماد البريطانيةأله. 
لى البرنامج إأو شهاده تمنح  Statusنه منزلة أكاديمي على الأ
ن معايير محدده لوجود التعليم المتميز، معتمدين كاديمي الذي يؤمّ الأ

في ذلك على منظومة مؤسسية للتقييم لها معاييرها الخاصة عند منح 
 الاعتماد.

 : Academic programالبرنامج الأكاديمي
نه تجربة منظمه متكامله أعلى  ،)ABET()7عرف من قبل)يُ 

ج في منح درجة علمية في تخصص ما، ويكون للبرنامج توّ للبرنامج تُ 
عضاء هيئة أأهداف تعليمية، نتائج الطلاب، المناهج التعليمية، 

كاديمي فقد عرف البرنامج الأ ،)8(أما)الحولي( .مكانياتالتدريس، الإ
صاص محدد اده في اختلى شهإم وتعليم تودي نه خطه تعل  أعلى 

شروط القبول، مدة البرنامج، الشهاده التي : وتشمل أهداف البرنامج
 كاديمية أم مهنية.أليها، نوع الشهاده إدي ؤ ي

 : Quality Educationالتعليم جودة
من المعايير والمقاييس المتفق عليها من قبل هيئات  ةمجموع

تنفيذ تلك المعايير  كاديمي، ويؤشروطنية أو دولية تمنح الاعتماد الأ
هدافها التعليمية ألى بيئة تعليمية متميزه في تحقيق إوالمقاييس 

والمهارات  ةفالمقصودة والمحدده لها، وتوفر بيئة التعليم الجيد المعر 
نتجين مستدامين في لجميع المتعلمين ليصبحوا م ةوالاتجاهات المطلوب
. مجال الاختصاص

 :Quality Assuranceضمان الجودة 
جراءات والتدابير والعمليات نها جميع السياسات والإأوتعرف ب

وتتصف .المخططة للحفاظ على جودة التعليم وتحسين معاييره 
نشطة عمليات ضمان الجودة بالاستمرارية والمنهجية في تقييم جميع الأ
كاديمي التعليمية المنفذه من قبل المؤسسة التعليمية أو البرنامج الأ

 دارة جودة التعليم.إمن  اان الجودة جزءً وتمثل عمليات ضم

 :منهجية البحث
لملاحظة فعل  case studyدراسة الحاله منهج  عتمد البحثا

قد انقضى وهو تخريج دفعات من البرنامج التقني الهندسي من الكلية 
بغداد ومدى تطابق مخرجات ذلك البرنامج مع معايير -التقنية الهندسية

ABET جية هوتتلخص من ،كاديمي الدوليالأ للحصول على الاعتماد
 ما يلي:في البحث 
لمنح الاعتماد  ABETدبيات المتاحه حول معاييردراسة الأ .1

 كاديمي للبرامج الهندسية التقنية.الأ
دراسة بعض تجارب البرامج الهندسية التي حصلت على  .0

 . ABETالاعتماد الدولي لهيئة
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 ة التقنيةللبرامج الهندسي ABETالتعمق في دراسة معايير  .6
Engendering Technology ،يةعلى ثمان ةوالموزع 

 .ABETصدارات ا  رشادية و دلة الإمحاور من خلال الأ
بناء استبيان يوزع على أعضاء هيئة التدريس والمحاضرين  .4

 المحور معايير ضمن البرنامج التعليمي للكلية يتضمن
المتوقعة  Students Outcomes الثالث أونتائج التعلم

لمنح الاعتماد ABET خريجين كما حددتها لدى ال
 كاديمي للبرامج الهندسية.الأ

جابات خيره في تحليل نتائج الإثم جاءت الخطوة الأ .5
حصائية ومناقشة نتائجها والخروج بعدد إوتصنيفها بجداول 

 من الاستنتاجات والتوصيات التي تتعلق بموضوع البحث.

:الجانب النظري
 الدولي:معايير الاعتماد الأكاديمي 

معظم المعايير  نّ أن المتتبع لعملية بناء المعايير الدولية يجد إ
هدافها أها وفق فلسفة الدوله المعنية وتوجهاتها العلمية و ؤ قد تم بنا
عدادها من قبل خبراء ومهنيين ووكالات ومؤسسات إوتم ، التربوية

ثم تم تجريب تلك المعايير على عينة من ، متخصصة مستقلة
وقد كانت تلك الجامعات . ثبات صلاحيتهاالتخصصات لإالجامعات و 

والحصول على شهادة الاعتماد الدولي  سباقة في تطبيق هذه المعايير
جل الدخول في المنافسة مع الجامعات الاخرى واستقطاب أمن 

 .(9)(سوسنالطلاب للالتحاق بها )
كاديمي للبرامج الهندسية شهر وكالات منح الاعتماد الأأولعل 

نية في الولايات المتحدة الامريكية هي هيئة اعتماد الهندسة التق
 Accreditation Board for Engineering)والتكنولوجيا

Technology-ABET)  ومقرها ولاية ميرلاند، وهي منظمه غير
كاديمي وضمان الجودة م لمنح الاعتماد الأ1960عام  تئنشأُ ربحية 

 لبرامج التعليم العالي.
ويشارك فيها  جمعية علمية ومهنية وهندسية 62 وتتعاون معها

 إجراءات كاديمية والصناعية فيمن ذوي الخبره الأ 1522كثر من أ
 Studentsكاديمي الدولي محددة للمخرجات التعليميةلاعتماد الأا منح

Outcomes  هم أيجب على الطلبة الخريجين تحقيقها، وتتمثل
 تي:  هدافها بالآأ

 جي البرنامج المُعتمد على الدخول كد من استعداد خريأالت
 والاستمرار في ممارسة مهنة الهندسة.

 .زيادة تنافسية الخريجين في سوق العمل 
 .منح الطلاب إمكانية الانتقال إلى جامعات مناظرة 
  ضمان اعتراف جامعات العالم والمؤسسات التعليمية

الأخرى بخريجي البرنامج المُعتمد ومعادلة شهادتهم وقبولهم 
 برامج الدراسات العليا.في 

  مساعدة الطلبة وأولياء أمورهم على الالتحاق بالبرامج
 .لتاكد من جودة العملية التعليميةالعلمية المُعتمدة ل

  توضح للجامعات والكليات أفضل الآليات التي يمكن
اتباعها لقياس وتقييم تحسين جودة التعليم في برامجها 

 التعليمية.
 4225لى إكاديمي الاعتماد الأ ABETفقد منحت  0219ولغاية 

بلداُ ويتخرج  60كلية وجامعة موزعة على  796في  ةكاديميأمج ابر 
المُعتمدة وهناك  ABETسنويا من برامج  طالب   15222كثر من أ

 .www.ABET.org)) الملايين ممن تخرجوا تحت تلك المعايير
كاديمي للبرامج الهندسية عتماد الأبمنح الاABET وتتخصص

(EAC البرامج التكنولوجية ،)((TAC،  برامج العلوم التطبيقية
((ASAC وبرامج علوم الكومبيوتر ((CAC ولاتقوم بمنح الاعتماد ،
الدرجات  قسام العلمية أو الكليات أوشخاص أو الأكاديمي للأالأ

 Rankingتصنيف ل اً أو المؤسسات التعليمية وهي ليست نظام العلمية
، كاديمية واعتمادهاشكال ضمان الجودة للبرامج الأأنما هي شكل من إ

ن البرنامج المعتمد يفي بالمعايير أمعترف به عالميا كدليل على  ووه
( يبين تخصصات عمل 1)رقم . والشكلABETالتي حددتها 

ABET .والبرامج التي تمنح الاعتماد لها 

 ABET.تخصصات عمل  :(1)رقم شكل

 Externalفي تقديم تقييم خارجي ABETويتمثل دور 
Assessment يمو لى التقإضافة إEvaluation  نشطة البرنامج لأ

ويتم  وبشكل دوري ومستمر ودعم برنامج تحسين الجودة. كاديميالأ
مين الخارجيين من المختصين في تخصص البرنامج من يّ اختيار المق

في المجال من خلال قران جهات فنية متخصصة وسوق العمل والأ
التقييمات والحلول حول الممارسة المهنية  ABETفريق عمل، وتقدم 

 عداد المهني والتحسين المستمر للجودة.والإ

 :ABETخطوات منح اعتماد 
كاديمي بطلب رسمي طوعي للمراجعة يتقدم البرنامج الأ .1

 قل.والاعتماد على أن يكون له دفعة من الخريجين على الأ

http://www.abet.org/
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لمتطلبات الاعتماد ويتطلب  تفصيلياً  ضاً عر  ABETتقدم  .0
جراءات التي ذلك امتثال البرنامج للمعايير والسياسات والإ

 .ABETتقوم بها 
أن يكون اسم البرنامج ضمن توصيفات البرامج التي تقوم  .6

.ABET.باعتمادها 
نه تجربه متكاملة ومنظمة أالبرنامج على  ABETتعرف  .4

ومنهج  ةمية محددهداف تعليأوتتوج بدرجة علمية وله 
 تعليمي وأعضاء هيئة تدريس.

تفصيلية Self-study Report يقدم البرنامج دراسة ذاتية  .5
كد أللت نجازالوثائق التي تؤيد الإيئ عن مجمل نشاطاته ويه

 .ABETمن جاهزية البرنامج التعليمي لمعايير 
 ةزيارة/زيارات البرنامج من قبل فرق عمل متخصص .3

 بموضوع البرنامج.
دارة هاية عمليات الفحص والتدقيق والمناقشة مع الإفي ن .7

 Visit ةدرسين والطلاب يقدم فريق العمل تقرير زيار موال

Report  وجه أيتضمن بيانات نقاط القوه في البرنامج و
وذلك   Concernsالقصور ونقاط الضعف والمخاوف

 لى الوثائق والملاحظات خلال الزياره الموقعيه.إاستناداً 
ارات واللقاءات بالعاملين في البرنامج والطلبة تستمر الزي .1

والجهات المستفيدة لتقرير الحكم بمنح الاعتماد أو رفضه أو 
 جيله، وتكون القرارات سرية.أت

 :ABETمعايير الاعتماد الأكاديمي لهيئة 
كاديمية لبرنامج الهندسة المعايير الأ ((ABET9حددت 
 جاء في دليلها وكما Engineering Technologyالتكنولوجية 
 :على النحو التالي 0202-0219الارشادي 
كد البرنامج على قياس ؤ ن يأيجب  : Studentsالطلاب .1

كاديمي، بناء عناصر المهنة داء الطلبة، مراقبة تقدمهم الأأ
هداف لديهم، يعزز نجاحات الطلبة باتجاة تحقيق الأ

التعليمية المقصوده، توفر الرغبة في تخصص البرنامج، 
 عادلة وفعالة ومتجاوبة مع احتياجاتهم. قبول الطلبة شروط

 PEOProgram -هداف التعليمية للبرنامجالأ .0

Educational Objective لضمان جودة التعليم :
الأهداف  ين تلبّ أمن  دّ بُ  والحصول على الاعتماد لا

 التعليمية مجموعة من المتطلبات منها:
 كوين المعرفة هداف التعليمية رؤية البرنامج لتتتضمن الأ

 والمهارات الفنية والهندسية القابلة للقياس.
 درسين.مهداف التعليمية للطلبة والنشر الأ 
  من مخرجات البرنامج  ةشراك الجهات المستفيدإضمان

 هداف التعليمية.بمراجعة الأ

 هداف التعليمية عن محتويات المنهج النظرية الأ تُعبر
 والعملية وتتناسب مع تخصص البرنامج.

 هداف التعليمية جراءات ومسارات لتحقيق الأإوصيف ت
 للبرنامج.

  وجود آليات وتعليمات وقوانين مرجعية لضمان قياس التقدم
 كاديمي للطالب.الأ

  وموثقة لكل مقرر. ةحددهداف تعليمية واضحة ومُ أوجود 

كل برنامج : Students Outcomesمخرجات التعليم  .6
تمتلك المزايا هندسي تقني يجب أن يبين بأن مخرجاته 

 ( وهي:a – kالآتية من )
a.   القدرة علىan ability to  تطبيق المعرفة في مجال

 الرياضيات والعلوم والهندسة.
b.  جراء التجارب وتحليل البيانات.ا  القدرة على تصميم و 
c.  القدرة على تصميم نظام أو عملية لتلبية الاحتياجات ضمن

 تخصصه.
d. ختصاصات.القدرة على العمل في فرق متعددة الا 
e.  القدرة على تحديد وحل المشكلات الهندسية في مجال

 تخصصه.
f. خلاقية والمهنية للمهنة.القدرة على فهم المسؤلية الأ 
g. خرين بفعالية وكفاءه.القدرة على التواصل مع الآ 
h.  القدرة على التعليم الواسع لفهم تاثير الحلول الهندسية في

 بة في ذلك.سياق عالمي واقتصادي وبيئي واجتماعي والرغ
i. همية ذلك.أالقدرة على التعليم مدى الحياة والاستشعار ب 
j.  ة.القدرة على معرفة القضايا المعاصر 
k. جهزه والمعدات القدرة على استخدام التقنيات والمهارات والأ

 .ةالهندسية اللازمه لممارسة المهن
ظهاره من حيث إوتصف مخرجات البرنامج بما يمكن للطلاب 

علاه أوالقيم عند الانتهاء من البرنامج وتمثل النتائج  المعرفه والمهارات
ية أضافة إدنى من المخرجات المطلوبة لخريج البرنامج ويمكن الحد الأ

 معارف ومهارات يراها البرنامج ضرورية التكوين لدى الخريجين.
 : Continuous Improvementالتحسين المستمر .4

، ةسبة وموثقيستخدم البرنامج وبانتظام عمليات تقييم منا
وتُعتمد نتائج التقييم بشكل منهجي كمدخل للتحسين 

 المستمر للبرنامج.
ن يتصف المنهج أيجب  :Curriculumالمناهج  .5

:تيأالدراسي للبرنامج بما ي
 .يحدد متطلبات التخصص 
  ًهداف البرنامج.أبما يحقق  كافياً  يتضمن وقتا 
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  تتضمن و تتوفر خطة تفصيلية لتنفيذ كل مقرر دراسي
 وصف العام للمادة والهدف منها.ال
  ساليب التدريس والتدريب والتقويم وتوزيع الدرجات.أيتضمن 
 ةيتوفر الكتاب المقرر والمراجع الساند. 
 هداف التعليمية للبرنامج.يتوافق المنهج الدراسي مع الأ 
 كاديمية والمهنية للتخصص.يلبي المنهج التوقعات الأ 
  المهارات المطلوبة لسوق يراعي المنهج الدراسي ومحتوياته

 .ةالعمل والجهات المستفيد
   يراعي المنهج التطورات والاتجاهات الحديثة المرتبطة

 مجال التخصص.ب

 :تيأبما ي (ABET)9ويتميز البرنامج الهندسي التقني كما تراه 
a. ساسي يزود المحتوى التقني الأ Technical Core الطالب

لتخصصية ويتدرج بقاعدة عريضة من المعلومات التقنية ا
 .ةبالتقنيات المعقد

b. نشطة التعليمية المختبريةتكون الأLaboratory 

Activities   على تنمية قدرات الطالب في  ةفعالة وقادر
جهزة أجهزه والمعدات و استخدام وقراءة وتحليل مخرجات الأ
 هداف البرنامج.أالقياس في مجال تخصصه وضمن 

c. تتصف المقررات التقنيةTechnical Courses   بقدرتها
على تنمية معرفة الطالب وتطوير قدراته في استخدام 
معايير التصميم والتشغيل والصيانه وآلياته العملية 

 هداف التعليمية للبرنامج. م مع الأءالصحيحة بما يتلا
d.  الخبرات التكاملية التي يحصل عليها الطالب من خلال كل

قدرته في حل كاديمية تنمي كاديمية وغير الأالمقررات الأ
 المشكلات التقنية.

e.  تنمية قدرات الطالب في الاتصالCommunication 
التقنية  عداد وتحرير التقاريرويتضمن التخطيط والتنظيم والإ
 الفعالة المكتوبة أو الشفهيه. 

 :Facultyعضاء هيئة التدريس أ .3
  ةمتفرغين بدوام كامل من حيث العدد والخبر  درسينموجود 

 تلائم تخصص البرنامج.وتخصصات متنوعه 
  كافة المجالات المعرفية لتخصص البرنامج مغطاة من قبل

 .من المحاضرين ةدرسين ونسبمال
 عضاء هيئة وجود آليات مناسبة للتعيين والترقية والتقييم لأ

 التدريس وبشكل دوري.
  دعم مشاركة أعضاء هيئة التدريس في المؤتمرات

 والنشاطات العلمية.
 عضاء هيئة التدريس لتقويم اديمية لأكالحرية الأ تتوفر

 وتطوير المناهج.

  وجود بيئة جامعية جاذبة لاستقطاب الكفاءات من أعضاء
 هيئة التدريس.

  الهيئة التدريسية لها خلفية تعليمية وقاعدة تكنولوجية
 ومعلومات فنية تدعم التخصص.

 :Facilitiesالإمكانيات  .7
التحتية من قاعات  كاديمي البنىمكانيات البرنامج الأإوتتضمن 
 ةجهزة مطلوبأوالمكتبة الالكترونية، مختبرات، ة المكتب دراسية مناسبة،

في البرنامج  ةجهزه المختبرية المستخدمكمال المنهج، مواصفات الألإ
موجود في الصناعة والحياة العملية. البنى التحتية من هو عما  ةمتطور 

جهزة الحاسوب المتقدمة أالحواسيب وتكنولوجيا المعلومات والانترنيت و 
مع برامجها المستخدمة تناظر المستخدم في الحياة العملية والجهات 

من مخرجات البرنامج.  ةالمستفيد

:Institutional Supportالدعم المؤسسي  .1
 :تيأويتضمن الدعم المؤسسي ما ي

 .المصادر المالية الكافية 
 ةالكفوء ةدار الإ. 
 كاديمي للبرنامجرشاد الأالإ Advisement. 

-0210رشادي كما جاء في دليلها الإ ABETوتقع معايير
 : في قسمين هما 0216

a.  المعايير العامةGeneral Criteria ؛ وهي المعايير التي
أن تستوفيها  على كل البرامج باختلاف تخصصاتهايجب 

 .ABETوكما حددتها 
b.  معايير البرنامجProgram Criteria ؛ وتتناول هذه

ات الخاصة بتخصص البرنامج والتي تفي المعايير المتطلب
بشهادة وعنوان البرنامج ويتم تطوير هذه المعايير من قبل 

واللجان  ABETعضاء في الجمعيات المهنية الأ
التخصصية في مجال البرنامج، ويجب تطبيق معايير كلا 

 .ةواحد ةً القسمين مر 

 :Students Outcomesمفهوم مخرجات التعلم 
عتماد الأكاديمي المحلي أو عايير الاتمثل عملية تحويل م

ساسي من منظومة لى مخرجات تعليمية قابلة للقياس الركن الأإالدولي 
كاديمي والمهمة الحاسمة لكل برنامج وكيفية تحويل تلك الاعتماد الأ
فعال واتجاهات وقيم تتعلق بالجانب المعرفي ألى أداءات و إالمعايير 

Knowledge  والمهاريSkills  النظر عن تخصص وبصرف
وكثيرة  ةجراءات قياس الجودة ومعاييرها عملية معقدإ البرنامج. وتعتبر

من جانب القائمين عليها، كما  ةيادات ماهر قالحوار والجدل وتتطلب 
ومحاكاة المستقبل ومحاورة جميع  نجازتتطلب الوقت الكافي للإ

هم من مخرجات البرنامج واستيعاب كافة طروحات ةطراف المستفيدالأ



 .بغداد ( - على البرامج الهندسية ) دراسة استطلاعية في الكلية التقنية الهندسية ABETوجيا الأمريكية تطبيق معايير هيئة اعتماد الهندسة والتكنول
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بين  ةعداد الطالب وبما يضمن تقليص الفجو إوملاحظاتهم حول 
عداد واحتياجات سوق العمل، ثم تاتي بعدها قدرة المناهج التعليمية الإ

عضاء هيئة التدريس في تنفيذ تلك أتحقيق تلك المعايير وفاعلية  على
هداف المناهج وتبني القيادات التعليمية لمفهوم الجودة بما يحقق الأ

 .ةيمية المقصودالتعل
ساسية للاعتماد الأ حد المحاورأوتمثل مخرجات التعلم 

( a-kمعياراً من ) حيث يتكون من أحد عشرABET كاديمي لهيئة الأ
كما في البرنامج الهندسي التقني على تطبيقات  وتركز تلك المعايير

نظمة وبناء المعرفة في مجال الرياضيات والعلوم والهندسة وتصميم الأ
خلاقيات المهنة ألى إضافة إب المختبرية وقراءة بياناتها وتحليلها التجار 

في صورة أداء  مخرجاتالوتتمثل تلك  ومهارات التواصل الفعال.
Performance  فعال أأوActions  أو سلوكيات، وتمثل هذه
يتم إنجازه من قبل الطلبة بعد تخرجهم وتقييم تلك  المخرجات ما

لحقيقية للخريج. نجازات ضمن بيئة العمل االإ
 :)Biggs()10ية )تنواع المعرفه الآأوتستهدف مخرجات الطلاب 

: وهي معرفة  Context Knowledgeمعرفة المحتوى .1
 مقررات البرنامج.

: وهي معرفة  Procedure Knowledgeجرائيةالمعرفة الإ .0
 شياء.كيفية القيام بالأ

: وهي معرفة  Condition Knowledgeالمعرفة الشرطية .6
 تفُعل الاشياء.متى 

: معرفة كيفية Function Knowledgeالمعرفة التوظيفية  .4
من المعارف لحل المشاكل والعمل  ةنواع الثلاثتوظيف الأ

 كمتحرف ومتميز.

 تي:أالاهتمام بنواتج الطلبة يعني مايإلى أنّ  )11(وتشير)سوسن(
  لى العناية إالتطور الحاصل من الاهتمام بالمعارف

 باستخدام المعرفة.
  لى إالتحول في التركيز من مدخلات العملية التعليمية

 مخرجات العملية التعليمية ونواتج الطلبة.
  لى إجراءات التقييم من الملاحظة والقياس إالتطور في

 العمل بالمعايير.

 تي:همية محور مخرجات الطلبة من الآأتي أوت
  في الجامعة  ةتوحيد آليات التقييم لجميع البرامج المتناظر

 .ةواحدال
  تفعيل عمليات المراجعة المستمره لمخرجات الطلاب

 وتقييمها والتحسين المستمر لها.
 التركيز على مختلف الجوانب المعرفية والتطبيقية وتطوير 

القدرات والمهارات الفنية والهندسية للطالب بما يحقق نتائج 
 اديمي.كللبرنامج الأ ةالتعلم المحدد

 ر على ثّ ؤ ن تأنها أي من شنشطة التعليمية التتطوير الأ
مخرجات الطلبة مثل، المناهج الدراسية، سياسات القبول، 
البنى التحتية، دعم التواصل مع الخريجين وسوق العمل 

 من خريجي البرنامج. ةوالجهات المستفيد

للبرامج الهندسية يحقق  كاديمين الاعتماد الأأ ABETوترى 
 تية:هداف الآالأ

 كاديمي مستعدون وبشكل نامج الأن خريجي البر أكد من أالت
 كاف للدخول والاستمرار في مهنة الهندسة.

 .تحفيز جودة التعليم وتحسين التعليم الهندسي 
  تشجيع استحداث مناهج جديدة ومبتكره للتعليم الهندسي

 واختبارها.

:Literature Reviewالدراسات السابقة 
)12((Robinsonدراسة )

لى تحديد الخصائص والمهارات والمعرفة والمواقف إتهدف 
ضمن برنامج الهندسة  ABETوالقيم لكل معيار من معايير 

كثر من مؤشرات أالميكانيكية، حيث وضعت الدراسة مؤشرين أو 
من  الطالب قد حقق معايير التخرج لذلك المعيار نّ أثبات داء لإالأ

ل دراسي. وخرجت نشطة التعليمية ونتائج التعلم لكل فصخلال الأ
من  ة  لى قائمإالدراسة بتحويل جميع معايير الاعتماد الأكاديمي 

واضحة   Performance indicators-PIداء قابلة للقياسأمؤشرات 
هداف التعليمية وضمان العمل درس على متابعة تحقيق الأمساعدت ال

، ولم تضف Learning Outcomesعلى تحقيق مخرجات التعلم 
 ضافية.إعايير محلية ية مأالدراسة 

 )13(دراسة )عماد الدين(
تناول البحث دراسة تجربة كليات الهندسة في جامعة الخرطوم 
في مجال الجودة والاعتماد الأكاديمي، وقد التزمت الدراسة بالمنهج 
الوصفي التحليلي في معالجتها لموضوع الدراسة حيث تم تقييم تجربة 

ومن ثم معرفة  ABETاد كليات الهندسة في الحصول على اعتم
المعوقات والتحديات التي واجهت التجربة، وخرجت الدراسة بعدد من 

كاديمي، همها: إنشاء هيئة وطنية مستقلة للاعتماد الأأالتوصيات 
دارية والمالية لعمل مؤسسات كاديمية والإوضع خطة لبلورة المعايير الأ

ر وبشكل دوري التعليم العالي، اختبار مدى الالتزام بتلك المعايي
منها للتطوير ة ومستمر، وتزويد الهيئة بالتغذية الراجعة للاستفاد

 والتحسين في جميع المجالات.
(8()الحولي(دراسة 

كاديمية في اقتراح آليات لعملية تطوير البرامج الأوتضمنت 
مؤسسات التعليم العالي مستخدماً المنهج الوصفي التحليلي مستفيداً 

ة في ذلك المجال وصولًا لبرامج أكاديمية رصينة، من التجارب العالمي
ليات الآتية: تشكيل لجنة من القسم لى اقتراح الآإوقد خلص البحث 
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راء آالعلمي المعني للقيام بمهمة تطوير البرنامج الأكاديمي، استطلاع 
ذوي الخبرة والاختصاص بالنتائج، الاستفادة من المرجعيات المحلية 

تخصصة في هذا المجال، اشتمال البرامج والعربية والدولية الم
كاديمية جبارية واختيارية، تكامل البرامج الأإكاديمية على مساقات الأ

مع مخرجات المراحل الثانوية، مراعاة التطور فيها، عقد ورشة عمل 
لمناقشة البرنامج الأكاديمي المقترح بمشاركة أعضاء هيئة التدريس 

كاديمي نامج، اعتماد البرنامج الأوالجهات المستفيدة من خريجي البر 
 المقترح من قبل القسم العلمي من خلال محضر رسمي بذلك.

)14(دراسة )الدوري(

لى قياس التوافق بين المخرجات الفعلية للبرامج إهدفت الدراسة 
للهندسة ABET الأكاديمية وبين نتائج الطلبة التي حددتها اعتمادية 

ت أداء تتوافق مع نوع البرنامج والتكنولوجيا من خلال وضع مؤشرا
عمل  تلك المؤشرات دليلَ  ةالباحث تهدافه التعليمية واعتبر أكاديمي و الأ

وذلك لتقليص  ABET للبرامج التي تسعى للحصول على اعتماد
من جهة، ولضمان به داء المرغوب داء الفعلي والأبين الأ ةالفجو 

نية وبالتالي تحقيق متطلبات الجهات المانحه للاعتماد من جهة ثا
واختارت  ضمان الحصول على متطلبات الجهات المانحة للاعتماد.

بغداد واقترحت خمسة -تسعة برامج علمية في الجامعة التكنولوجية
)الطلبة والقدرات المعرفية  مؤشرات لقياس المخرجات التعليمية وهي

عضاء الهيئة التدريسية، المناهج لأ ةبداعية، المهارات المتعددوالإ
دراسية، التحسين المستمر لبيئة المؤسسة التعليمية، مستوى الدعم ال

دارة العليا( ولتحقيق هدف البحث فقد صُممت شراف من الإداره والإوالإ
داره العليا في من أعضاء هيئة التدريس والإ 152 زعت علىوُ  ةاستبان

 البرامج وبعض الطلبة لاختيار التوافق بين مخرجات البرنامج العلمي
 .ABETكما في  ةئج الطلبونتا

 Practical Framework  طار التطبيقيالإ

  Study Instrumentأداة الدراسة 
الموزع على  دوات جمع المعلومات على الاستبيانأاقتصرت 

للباحثين   observationالشخصية ةلى الملاحظإ ةً ضافإعينة البحث 
غلق عداد استبيان مإعضاء هيئة التدريس، حيث تم أكونهما من 

  Students Outcomesمحور مخرجات التعلم يتكون من معايير
وقد تكون الاستبيان من  لاعتماد البرامج الهندسية،  ABETكما تراها

( وهي تمثل مخرجات التعليم المتوقعة a-k)حد عشر معياراً من أ
والمرغوبة والمخطط لها للطلبة ومدى قدرتهم على ممارستها والعمل 

جابة إلتدرج  تم استخدام مقياس ليكرت الخماسيبها بعد التخرج. و 
 (.1العينة على المعايير)ملحق رقم 

 Study Populationمجتمع الدراسة 
 درسين والمحاضرين في برنامج الكلية.ميتكون مجتمع الدراسة من ال

Statistical Techniquesحصائية العمليات الإ

 :(15(فهمي(تية )حصائيه الآتم استخدام العمليات الإ
جابات إتم استخدام مقياس ليكرت الخماسي المراتب لتحديد  .1

 درج المقياس منذ تَ إأهمية المعيار، فراد العينة على أ
وافق وله أربع درجات، أوله خمس درجات،  ةوافق بقو أ)

عارض أعارض وله درجتان، أ محايد وله ثلاث درجات،
 وله صفر درجة(. ةبقو 

لدرجات كل   weighted meanحساب الوسط المرجح .0
فراد العينة والنتيجة كلما أجابات إمعيار حصل عليها من 

رتفعت درجة قبول المعيار ا 5اقترب الوسط المرجح من 
 تية :وحسب المعادلة الآ

 الوسط المرجح لقبول المعيار. 
S (1-5)ة المقياس بتحت مرت = عدد التكرارات للمعيار ×

 درجة مرتبة المقياس.
Nةفراد العينأ = عدد. 

من المقياس الخماسي  ةالوزن المئوي للتكرارات لكل مرتب .6
 تية:التي حصل عليها المعيار وحسب المعادلة الآ

:  ةتيالمعيار وحسب المعادلة الآ لالوزن المئوي الكلي لقبو  .4

: Analysis of Questionnaireستبيانتحليل الا

 ماسي ويعتمدالخ Likert scaleاعتمد البحث مقياس ليكرت 
الاعتراض على صيغة  أو ةالمقياس على ردود تدل على درجة الموافق

عضاء هيئة التدريس لنتائج أفراد العينة من ألتقدير درجة توقع  ما
. وتم ABET( كما حددتها (a-kمن  students outcomesالتعلم 

جابات أفراد الكلية لإ ةالمئوي ةلى النسبإ ستناداً تحديد درجة القبول ا
درجة  19-12، درجة قبول عالية جداً  100-90تي )أي العينة وكما

درجة قبول  39-32درجة قبول متوسطة،  79-72قبول عالية، 
( يبين 1دون درجة قبول مرفوضة(، والجدول رقم ) فما 59يفة، عض

التي أُجريت على كل معيار لمحور معايير نتائج  ةحصائيالعمليات الإ
 (.0الطلبة )ملحق رقم 

جابات أفراد العينة عدم وجود درجة قبول إنتائج  بينت .1
من معايير مخرجات الطلبة،  ي  ( لأبمستوى )عالية جداً 

ربعة معايير، ودرجة وظهرت درجة قبول بمستوى )عالية( لأ
ودرجة قبول  خرى،أربعة معايير قبول بمستوى )متوسطة( لأ
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معايير، ولم تـَظهر النتائج درجة  ةبمستوى )ضعيفة( لثلاث
 معيار.  يّ بمستوى )مرفوضة( لأ بولق

جابات من الإ ةقل النسب المئويأمعايير على  ةحصلت ثلاث .0
 وهي: )ضعيفه( وبمستوى قبول

  المعيارe))  والذي يشير %32وبنسبة موافقة كلية بلغت 
المشكلات الهندسية في مجال  )القدرة على تحديد وحلّ  لىإ

 تخصصه(.
 المعيار (b) والذي يشير  %36غت وبنسبة موافقة كلية بل

جراء التجارب وتحليل وتفسير ا  )القدرة على تصميم و  لىإ
 البيانات(. 

 المعيار (c وبنسبة قبول كلية بلغت )لىإوالذي يشير  %33 
عمليات لتلبية الاحتياجات  )القدرة على تصميم نظام أو

 المطلوبة للتخصص( .
وافقة تية أعلى النسب المئوية للمالآ ةاحتلت المعايير الثلاث .6

على توفرها لدى الطالب الخريج وتحت درجة قبول )عالية( 
 وهي:

 المعيار (f) والذي يشير  %14 وبنسبة موافقة كلية بلغت
 خلاقية للمهنة(.ؤلية المهنية والأسعلى فهم الم )القدرة ىلإ

 المعيار (k وبنسبة موافقة كلية بلغت )والذي يشير  %10
المهارات والاجهزه )القدرة على استخدام التقنيات و  لىإ

 والمعدات الحديثة لممارسة الهندسة(.
 المعيار (a وبنسبة موافقة كلية بلغت )والذي يشير  %12

العلوم في تطبيق المعرفة  an ability toلى  )القدرة على إ
 والهندسة والرياضيات(.

( ةأوافق بقو ) جابات أفراد العينة تحت تقديرإبلغت نسبة  .4
)أوافق(  ، وظهرت تحت تقدير%04ولجميع المعايير بنسبة 

، %03، وظهرت تحت تقدير )محايد( بنسبة %47بنسبة 
ية أتحت تقدير )أعارض(، ولم تظهر  %6وظهرت بنسبة 

عارض بقوة. وتعكس أي معيار تحت تقدير أعلى  ةجابإ
عدم وجود  جاباتنسبة تقدير محايد والتي تمثل ربع الإ

لطلاب تصور واضح لدى عينة البحث حول مخرجات ا
 %52لى إالمتوقعة من البرنامج، حيث وصلت تلك النسبة 

 (.i) حول المعيار %69( وبنسبة hحول المعيار )
ة جابإحصلت ثلاثة معايير على أعلى النسب وبمستوى  .5

 ( وهي:ة)أوافق بقو 
  المعيار(k وبنسبة )لى )القدره على إوالذي يشير  %40

دات الهندسية والمع ةجهز استخدام التقنيات والمهارات والأ
 لممارسة المهنة(. ةالحديثة اللازم

 المعيار (b ) لى )القدره على إوالذي يشير  %61وبنسبة
 جراء التجارب وتحليل وتفسير البيانات(.ا  تصميم و 

 المعيار (dوالمعيار ) (g وبنسبة )ن اذلللكل منهما وا %09
)القدره على العمل في فرق متعددة  لىإيشيران 

خرين بفعالية على التواصل مع الآ ةالاختصاصات والقدر 
 وكفاءة(.

جابات )أوافق تية أقل نسب لإالآ ةاحتلت المعايير الثلاث .3
 ( وهي:ةبقو 

 المعيار (j) والمعيار (h وبنسبة )لذانلكل منهما وال %16 
)القدره على معرفة القضايا المعاصره والقدرة  لىإيشيران 

 على التعليم الواسع والرغبة في ذلك(.
 رالمعيا (e)  على  ة)القدر  لىإوالذي يشير  %13وبنسبة

 تحديد وحل المشكلات الهندسية في مجال تخصصه(.
 المعيار (aوالمعيار ) (c ) لىإيشيران لذان وال %11وبنسبة 

في الرياضيات والعلوم والهندسة  ة)القدره على تطبيق المعرف
على تصميم نظام أو عملية لتلبية الاحتياجات  ةوالقدر 

 ة ضمن تخصصه(.المطلوب
الاستنتاجات أعلاه تمثل وجهة النظر لعينة من أعضاء  .7

هيئة التدريس في مكان وزمان محددين وتعكس حالة 
-reالبرنامج لمرحلة ما قبل الاعتماد الأكاديمي 

accreditation والمؤسسة التي تطمح وتخطط وتعمل على
كاديمي الدولي لابد من الاعتراف بوجود بلوغ الاعتماد الأ

لمشكلة والسعي الدائم لتجاوز معيقات تنفيذ المعايير الدولية ا
تكتمل الصورة عند تلك الملاحظات  لاعتمادية برامجها، ولا

من  ةراء الجهات المستفيدآلى إبحاجة شديدة بل هي 
نفسهم واعتماد أمخرجات البرنامج وهما سوق العمل والطلبة 

 ملاحظات التغذية العكسية كمنهاج عمل للتطوير.

 Conclusions:المناقشة 
ساليب وطرق قياس مخرجات التعليم وتختلف باختلاف أتتنوع 

دوات القياس أهدافه التعليمية، ومن أطبيعة المقرر الدراسي واختلاف 
 تي:أماي

مع الطلبة الخريجين،  Interviewsالمقابلات الشخصية  .1
كاديمي، الجهات المستفيده، سوق العاملين في البرنامج الأ

 .العمل
 .Standardized Examsالامتحانات المعيارية الموحدة  .0
 الزيارات الميدانية لعمل الخريج. .6
الفصلية   Locallyالامتحانات التحريرية والشفهية الداخلية .4

 والنهائية للبرنامج .
 مراجعة وتصحيح عمل الطلبة النظري أو العملي. .5
أعضاء هيئة التدرييس حول Observation ملاحظات  .3

 داءذ العمل من قبل الطالب وتقييم مؤشرات الأطريقة تنفي



 .0202لمجلد الثالث، العدد الأول، ا –المجلة الدولية لضمان الجودة 

 18

(Performance Indicators -PI ودرجة تحقيقها )
 .ةهداف التعليمية المحددللأ

والتقارير والمشاريع  Home workمراجعة الواجب المنزلي  .7
 المقدمة.

فاعلية الطالب ودوره في العمل الجماعي العلمي  .1
 والاجتماعي.أ

 مشاريع التخرج. .9
اختيار الطريقة المناسبة لقياس كل هدف  جداً ومن المهم 

لقياس درجة اكتساب  ةفمثلَا الامتحانات الكتابية غير مفيد ،تعليمي
العامة للبرنامج وبالتالي لايمكن  ةالمهارات ولكنها مناسبة لقياس المعرف

سئلة مناسب لقياس هناك سؤال واحد ونمط واحد من الأ أن يكون
 ، وقد يكون هناك نمط معين مناسب  هداف التعليمية ككلجميع الأ

 يصلح لجميع تلك المعايير. ولا لقياس تحصيل بعض المعايير
والمتضمن )القدرة على  (b) قياس مخرجات التعلم للمعيار وعند

الممكنة لاستخدامها PI داء ن بعض مؤشرات الأإتصميم التجارب( ف
 تي:أن يقوم الطالب بما يأفي التقييم هي 

ساليب التجريبية لمناسبة بين عدد من الأيختار الطريقة ا .1
 الممكنة في تصميم التجربة المطلوبة.

 Possibleيختار تقنيات جمع البيانات المناسبة الممكنة .0
candidates .من بيئة العمل الحقيقية 

تصميم تجربة تنتج بيانات فعاله وحاسمة لتحديد النتائج  .6
 المستهدفه.

لضعف للتجربة المصممة يقدم تحليلَا دقيقاَ لنقاط القوه وا .4
Experimental design. 

 Outsideومن الضروري استخدام المقيم الخارجي
assessors داء قران أو سوق العمل لملاحظة مؤشرات الأمن الأ

والسلوك للطالب داخل المؤسسة التعليمية والخريج في موقع العمل 
عرفة والمهارة داء المهمة ذات الصلة بالبرنامج وتقييم المأثناء قيامه بأ

 نجاز العمل، وهكذا يتم تحويل جميع معاييرإثناء أالتي يُظهرها 
داء تعكس درجة تحقيق تلك ألى مؤشرات إ a-kمخرجات الطلبة من 

المخرجات المرغوب بها. ولضمان دقة التقييم يجب صياغة مؤشرات 
وقابلة للقياس ومن خلال مقياس  ةسلوب وعبارات واضحأداء بالأ

دوات تقييم أوخماسي( واستخدام أرباعي  وأتويات )ثلاثي متعدد المس
ن يكون التقييم أ، وبالتالي يجب ةلى تقييم نتائج محددإللوصول  ةمتعدد

مع  ةعلى مستوى البرنامج ككل وليس على مستوى المقررات المنفرد
 ةلى تقييم موثوق لكل مخرجات الطلبة المحددإ ةأهمية وجود حاج

غلب الدراسات التي اطلع عليها ألدراسة مع للبرنامج. وقد اتفقت ا
 ةلى معايير فرعية متعددإالباحث على أهمية تحويل معايير الاعتماد 

هداف التعليمية وقياسها وقابلة للقياس وتعكس حالة تحقيق الأ ةواضح
 وتقييمها وتحسينها بشكل مستمر.

  Results: الاستنتاجات
الدراسة( تحقيق )مكان  استطاعت الكلية التقنية الهندسية .1

للبرامج الهندسية التكنولوجية من وجهة نظر  ABET معايير
وافق أعند درجة قبول ) %71عضاء هيئة التدريس بنسبة أ

وافق(، وهي نسبة جيدة لتحقيق الاعتماد أ) ( ودرجة قبولةبقو 
عداد مستقبلا وتمثل بداية مشجعه للشروع في الإ كاديميالأ

 ي الدولي.كاديمللحصول على الاعتماد الأ
لى تحديد الفعاليات المطلوبة لمرحلة إالبرنامج بحاجة ماسة  .0

للوصول بنسبة لاتقل  re-Accreditationماقبل الاعتماد 
عند درجة قبول )أوافق بقوه( لجميع محاور  %92عن 

ABET كاديمي قبل تقديم الطلب للحصول على الاعتماد الأ
 الدولي.

ة التدريس حول عضاء هيئأجابات إوجود مدى واسع بين  .6
فراد أجابات إحيث تراوحت نسبة  ABETتحقيق محاور 

كاديمي عند العينة على مديات تطبيق محاور الاعتماد الأ
 %16مئوية تتراوح من  ة( بين نسبةدرجة قبول )أوافق بشد

هداف لتحقيق ، وهي نسبة تعكس عدم وضوح الأ%40لى إ
عايير على تنفيذ جميع المABET تلك المعايير حيث تؤكد 

 دون استثناء. ةالمحدد
لى سياقات ثابتة ومستمرة لتعميق إافتقار الفعاليات التعليمية  .4

قدره الطلبة على فهم القضايا المعاصرة التي تهم البلد 
والعالم وفهم تاثير الحلول الهندسية للمشاكل  ةوالمنطق

االتنموية والصناعية والخدمية وفق منظور عالمي واقتصادي 
 h, jعي وانعكس ذلك على درجة قبول المعيارينوبيئي واجتما

 .%16بنسبة لم تتجاوز 
عدم وجود قنوات تحمل صفة الاستمرارية والثبات لمتابعة  .5

لى انعدام التغذية العكسية الراجعة من إدى أالخريجين مما 
رباب العمل والجهات أبيئة العمل من قبل الخريجين و 

طوير لجميع كمنهج للت ABETوالتي تعتبرها  ةالمستفيد
نشطة التعليمية للبرنامج وتطوير المناهج وسياسات الأ

 القبول.

 : Recommendationsالتوصيات
 دارياً إكاديمي مستقلة إنشاء هيئة وطنية لمراجعة الاعتماد الأ .1

 تية: تقوم بالمهام الآ ومالياً 
  دراسة الطلبات المقدمة من قبل المؤسسات التعليمية

و أاديمي الدولي المؤسسي كللحصول على الاعتماد الأ
و المهني والتحقق من استيفائها شروط وأحكام أالبرامجي 

 الجهات المانحة للاعتماد.
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  معاونة هيئات ضمان جودة التعليم في الكليات والمعاهد
عداد الوثائق والدراسات المطلوبة للحصول على الاعتماد لإ
 كاديمي الدولي.الأ

 دمة من المؤسسات مراجعة دراسة التقييم الذاتي المق
 كاديمي.التعليمية الراغبة بالحصول على الاعتماد الأ

  يكون المركز بيتاً للخبرة في مجال ضمان جودة التعليم
العالي من خلال انتقاء العاملين فيه من ذوي الكفاءه والخبرة 
في مجال التعليم ومن كفاءات سوق العمل والمستفيدين من 

 مخرجات التعليم العالي.
لمتابعة الخريجين من خلال كيانات  ةبحوث مستمر  جراءإ  .0

، واعتماد ةبين المؤسسات التعليمية والجهات المستفيد ةمستقر 
المنهج الدراسي و الفعاليات  نتائج تلك الدراسات في تطوير

 التعليمية.
تشكيل لجنة من العاملين في البرنامج التعليمي على أن  .6

للبرنامج بمهمة تحويل  داره التعليمية العلياتعمل بدعم من الإ
لى معايير تفصيلية إ ABETالمحاور المعتمدة من قبل 

نجاز والتقييم واقعية وقابلة للقياس ثم متابعة نتائج الطلبة والإ
لتلك المعايير وتحليلها ونقدها وتحديد معوقات تنفيذها وصولًا 

لى الرصانة العلمية المؤهلة للتقديم للحصول على الاعتماد إ
 الدولي. الأكاديمي

ثبات ساليب لإعمل دراسات مختلفة الاتجاهات متعددة الأ .4
كاديمي قد للبرنامج الأ ةنتائج التعليم المقصود أنّ أونفي 

ساليب تحققت، ومعالجة مواطن الخلل في التنفيذ وتعزيز الأ
 الفعاله منها.
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1ملحق رقم 
والتي   ABETمكانية تطبيق معايير الهيئة الامريكية لاعتماد البرامج الهندسيةإلى دراسة إيهدف البحث  عضاء هيئة التدريس المحترمون:أالسادة 

. الطالب الخريجشاره على مستوى القدرات الذي تراه عند إيرجى وضع  (....outcomes students حدهما )نتائج الطلبةأتتكون من تسعة محاور 
 .امغراض البحث فقط وهي موضع تقدير واهتمجاباتكم وملاحظاتكم لأإن أونؤكد ب

.........الاسم .....................................  الشهادة ................................ اللقب العلمي .......................

عارض بقوةأ عارضأ  وافقأ محايد  وافق بقوةأ   ت المعيار 

تطبيق المعرفة في الرياضيات والعلوم  An ability toالقدرة على 
 والهندسة.

a 

انات .جراء التجارب وتحليل وتفسير البيا  القدرة على تصميم و   b

تلبية الاحتياجات ل processأوعملية systemالقدرة على تصميم نظام 
 المطلوبة ضمن تخصصه.

c 

d القدرة على العمل في فرق متعددة الاختصاصات.

ه.القدرة على تحديد وحل المشكلات الهندسية في مجال تخصص  e

خلاقية للمهنةالقدرة على فهم المسئولية المهنية والأ  f

حريري(.)شفهي وتة كفاءخرين بفعالية و القدرة على التواصل مع الآ  g

ي سياق عالمي القدرة على التعليم الواسع لفهم تاثير الحلول الهندسية ف
 واقتصادي وبيئي واجتماعي والرغبة في ذلك.

h 

همية ذلك .أالقدرة على التعليم مدى الحياة واستشعار   i

j القدرة على معرفة القضايا المعاصرة.

هندسية والمعدات ال ةجهز ى استخدام التقنيات والمهارات والأالقدرة عل
لممارسة الهندسة . ةالحديثة  اللازم  

k 



 .بغداد ( - على البرامج الهندسية ) دراسة استطلاعية في الكلية التقنية الهندسية ABETوجيا الأمريكية تطبيق معايير هيئة اعتماد الهندسة والتكنول
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2ملحق رقم 

%ةعارض بقو أ الوسط المرجح الوزن المئوي درجة القبول عارض%أ  وافق%أ محايد%  % ةوافق بقو أ   المعيار 

العلوم يق المعرفه في الرياضيات و ى تطبالقدرةعل 11 36 19 - - 4 12 عالية
.والهندسة  

a 

ةضعيف  36 6.15 - 9 11  40 16 فسير جراء التجارب وتحليل وتا  القدرة على تصميم و  
 البيانات.

b 

ةضعيف  33 6.6 6 01  61 96  11 
ياجات تالقدرة على تصميم نظام أو عملية لتلبية الاح

.ضمن تخصصه ةالمطلوب  
c 

ةمتوسط  74 6.7 - 6 30 ت.صاصاتالقدرة على العمل في فرق متعددة الاخ 09 40   d 

ةضعيف  31 6.24 - 1 61 05  13 
ي مجال القدرة على تحديد وحل المشكلات الهندسية ف

 تخصصه.
e 

. ةة للمهنخلاقيالقدرة على فهم المسئولية المهنية والأ 03 33 1 - - 4.11 14 عالية  f 

01 عالية  ةاءوكف ةخرين بفعاليل مع الآالقدرة على التواص 09 56 11 - - 4.1 
 )تحريري شفهي(.

g 

07 متوسطة  6.36 - - 52 67 16 
ل الهندسية القدرة على التعليم الواسع لفهم تاثيرالحلو 

الرغبه في سياق عالمي واقتصادي وبيئي واجتماعي و 
 في ذلك.

h 

ةمتوسط ذلك.ة القدرة على التعليم مدى الحياة واستشعار اهمي 01 67 69 6 - 6.73 73   i 

37 متوسطة .ةالقدرة على معرفة القضايا المعاصر  16 55 61 1 - 6.11   j 

 ةز جهالقدرة على استخدام التقنيات والمهارات والأ 40 61 11 9 - 4.21 10 عالية
.ةنلممارسة المه ةوالمعدات الهندسية الحديثة اللازم  

k 


