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  تمھيد:
أثــرت تكنولوجيــا الأتصــالات وتكنولوجيــا الخامــات الحديثــة فــى خلــق ســلوكيات جديــدة فــى     

، فهــى المفتــاح لخلــق حيــزات مكتبيــة تتــيح للتكنولوجيــا فرصــة  Living Office الإعاشــةمكاتــب 
خدمة العاملين، وهذا يتطلب التواصل بين مصمم العمارة الداخليـة وصـاحب المنشـأة ومـوظفى 

علومـات والمـوارد البشـرية بخصـوص التخطـيط لبيئـة العمـل المكتبيـة، فمنـذ ظهـور تكنولوجيا الم
تكنولوجيـــــــــا الأجهـــــــــزة النقالـــــــــة والهواتـــــــــف الذكيـــــــــة وأجهـــــــــزة الحاســـــــــوب المحمولـــــــــة والفيـــــــــديو 

تـــأثرت ســـلوكيات العمـــل، ممـــا جعـــل مـــن بيئـــة فقـــد وتطبيقـــات الخـــدمات  Conferenceكـــونفرنس
  العمل أن تكون أكثر إنتاجية وفاعلية.

ن أهميــة الخامــات المســتخدمة بــالحيزات المكتبيــة تتمثــل فــى التعبيــر الملمــوس الــذى يثيــر كمــا أ    
اســتجابة حــواس العــاملين، فيجــب أن تجمــع الخامــة بــين مــا تحــاول التعبيــر عنــه ومــا تبــدو بصــريا، 

تبحــث عــن التعبيــر عــن نفســها مــن  المكتبيــة وملمســيا ومــا تحــاول الخامــة أستحضــارة، فالمؤسســات
، ونحـن نعلـم أنـه لخلـق بيئـة أكثـر شطيب المستخدمة بها والتى تميزهـاخلال خامات ومواد النهو والت

إنســـانية علينـــا أن نفهـــم عمـــق الخامـــة المســـتخدمة وكيفيـــة تأثيرهـــا علـــى التصـــميم، حيـــث ان الخامـــة 
  ولونها يخلق كيانا حسيا داخل الحيز المكتبى .

  البحث : لةخلفية مشك
ه فيمـا بنـاه وأهـتم صـيتا تمكن الإنسان من أن يعبر عن شخلم تعد المبانى عمل فني إلا عندم     
يـؤدي اغراضـاً   Composition  Functionalبأنهـا تكـوين وظيفـي المبـانىر بنائـه، فعرفـت بمظهـ

، لــذا فإنهــا تخضــع عإنـــسانية ومتطلبــات حياتيــة مكانيــة وماديــة مرتبطــة ارتباطـــاً وثيقـــاً بحيـــاة المجتمــ
 خضـوعها لعوامــل طبيعيــة ومناخيـةلللمؤثرات الحضارية والزمانية والاجتماعية والاقتصادية فضلاً 

وكــان ته ويحميــه مــن الأخطــار شــاطافقــد كــان هــدف العمــارة دومــاً أن تجــد للإنســان مــأوى يحتــوي ن
من حيث انسجامه فراغياً مع نوع النشاط ثم انـه أوى أن يكون ملائماً للنشاط الإنساني لابد لهذا الم

  لمستخدمية.لابـد وان يؤدي كل راحة نفسية وجسدية ممكنـة 
فعمــــل المصــــمم يكــــون نافعــــاً وخلاقــــاً عنــــدما يعتمــــد علــــى قــــوانين الطبيعــــة وســــلوك الإنســــان      

فالتصــميم هــو الاختــراع المنقــذ الــذي يــذلل مطالــب  حاجاتــه، فضــلاً عــن افكــاره وخيالاتــه المبدعــةو 
الإنســـان فـــي الحيـــاة كمـــا يغطـــي ايجابياتهـــا فيوظفـــه ليكـــون هـــو المفعـــول المــــراد بـــه، أو هـــو العمـــل 
الخـلاق الـذي يحقـق غرضـه وهـو أيضـا ترجمــة لموضـوع معـين أو لفكـرة مرسـومة هادفـة لهـا علاقــة 

أي جمع  فالتصميم هو عملية التكوين والابتكار,. ة بوسيلة التنفيذ وتحمل في جوانبها قيماً فنيةكامل
والـبعض يفـرق بـين . دلولوضعها في تكوين معين لإعطاء شئ له وظيفـة أو مـعناصر من البيئة و 
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 ميم لأن التصـــميم يتـــدخل فيــــه الفكـــر الإنســـانية التصـــالتكـــوين والتصـــميم فـــالتكوين جـــزء مـــن عمليـــ
ــ وبــذلك فــان التصــميم بمعنــى أدق، هــو العمليــة التخطيطيــة لـــشكل شــيء مــا . رات الشخصــيةوالخب

  . وإنشائه بطريقة هادفة مرضية تشبع حاجـة الإنسان نفعياً وجمالياً في ان واحد
كـــان ولا يـــزا ل مرهونــاً بعمليـــة تطـــور  لمكاتـــب الإعاشــة إن تطــور التصـــميم الــداخلي والتأثيـــث     

الفكـــر الإنســـاني فـــي نـــواحي الحيـــاة المختلفـــة، وقـــد مـــرت عمليـــة التصـــميم الـــداخلي بمراحـــل عديـــدة 
ضـــمن الحقــب التاريخيــة أطلــق علــى كــل مرحلــة منهــا اســم معـــين عبـــر عنهــا، وقــد أدى العديــد مــن 

  :)٨٦(العوامل إلى تميز وبلورة كل مرحلة ومن بين هذه العوامل
 مثل الحركات الفنية والمعماريـة والطرز والتيارات العوامل الفكرية والثقافية :.   
 التطـورات الحديثـة فـي التصـنيع علـى  : (العلميـة والصـناعية) حيــث تــؤثر العوامل التكنولوجية

   . لخإجميع مكونات الفضاء الداخلي، من مواد وألوان وأثاث وأنظمة خدمية ..
 وكافـة المتغيـرات التـي تطـرأ علـى الفكـر الإنسـاني وطريقـة فهـم الإنسـان  العوامل الاجتماعيـة :

  . للحياة في كل مدة زمنية
 وتأثيراتها المباشرة على التطور التكنولوجي العوامل الاقتصادية : .  

أصـبحت مـن الضـرورة للفـرد والمجتمـع، و نصل إلى نتيجة واضحة في معالمها وأهميتها، وهنا      
  المحركة لدفع عجلة الاقتصاد العالمي نحو التطور والتحديث.وهي القوة 

  مشكلة الدراسة : 
صــميم بتالحديثــة وارتباطهــا المعماريــة تكمــن مشــكلة الدراســة فــى تحليــل مــدى انعكــاس الطــرز      

تصــميم وتنفيــذ العمــارة الات ، ودور التكنولوجيــا فــي تطــور عمليــلمكاتــب الإعاشــة حيــزات الداخليــةال
متنوعــة والقــدرة علــى التغلــب علــى العديــد مــن  تصــميميةســهولة الحصــول علــى اتجاهــات ، و الحديثــة

مـواد البنـاء ، ومدى مواكبة التطـور المسـتمر فـي تكنولوجيـا الداخليةحيزات الفى تصميم الصعوبات 
، وذلــك مــن خــلال يةالتصــميمالعمليــة والاســتفادة منهــا وتوجيههــا بمــا يفيــد  ومــواد النهــو والتشــطيب

، وعليـه قـد لمكاتـب الإعاشـة الداخليـةحيـزات الوتصـميم  ةعلى العلاقة بين الطـرز المعماريـالوقوف 
تصميم التى تتماشى مع القدرته الإبداعية على يخرج منها بيجد المصمم نفسه أمام عقبات متعددة 
  اصـرةالمعلمكاتب الإعاشة حيزات الداخلية التصميم مواكبة  التطور السريع للعمارة الحديثة، وكيفية

، ومعرفـة أثـر ذلـك علـى النـواحي ت االخامـ تكنولوجبـا مـن خـلال توظيـف ة الحديثـةمعماريـالطرز لل
  الوظيفية والجمالية للتصميم الداخلي المعاصر.       

                                                            
(86)The Impact of Interior Design on the Bottom Line, (Productive Solution).  Published by: 

(ASID) American Society of Interior Designers, USA, 1997. 
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  أھمية الدراسة : 
 علــى التصــميم الــداخلي الطــرز الحديثــة معماريــا تتضــح أهميــة هــذه الدراســة فــي توضــيح أثــر      

؛ الداخليــةحيـزات التصـميم بوارتباطهـا  ة لحديثـةمعمـار الطــرز ، وإيجـاد العلاقـة بـين لمكاتـب الإعاشـة
وإيجاد تصميمات داخليـة معاصـرة ذات وظيفـة جماليـة وإبداعيـة متكاملـة، عـلاوة علـى ذلـك، تظهـر 

مسـتمرة وإزالـة والاستفادة من التطورات التكنولوجية الالحديثة ة معماريالة تفاعل الطرز الدراسة أهمي
  العقبات التي تقف أمام المصمم في ابتكار وتنفيذ تصميمات داخلية معاصرة.    

  أھداف الدراسة : 
  لمكاتب الإعاشةاستخدام تكنولوجيا الخامات الحديثة وتوظفيها في التصميم الداخلي  . 

  الإعاشةمكاتب تصميم حيزات بالحديثة وارتباطها العمارة طرز التعرف على العلاقة بين.  
  الطـرز المعماريـة الحديثـة  ومحاولـة و حيـزات الداخليـة التصـميم تخطى العقبات التي تحـول بـين

  العقبات التي تواجه المصمم .إيجاد بعض الحلول لتلك 
  

علـى وجـه العمـوم  لمكاتـب الإعاشـة تأثر التصـميم علـى وجـه الخصـوص والمنشـآت المعماريـة     
بالتطور التكنولوجي الهائل الذي حدث في مجـالات مـواد النهـو والتشـطيب، ومـع التطـورات الزمنيـة 
والمكانية والعلمية أصبحت مواد النهو والتشطيب التي تستخدم أسـس قـد تكـون غيـر مناسـبة للتنفيـذ 

م اليــوم قــد تكــون غيــر فــي هــذا اليــوم، بــل والأكثــر مــن ذلــك أن مــواد النهــو والتشــطيب التــي تســتخد
  مناسبة للتصميم والتشكيل غداً في مجال العمارة الداخلية.

المســتخدمة، نجــد أنهــا انتقلــت مــن دورهــا التقليــدي نهــو والتشــطيب مــواد الو ولــو تناولنــا الخامــة     
التابع لاحتياجات العمارة الداخلية في إطار من التكنولوجيا الحديثة والمتقدمة كمـا أنهـا فتحـت آفاقـاً 
جديدة في العملية التصميمية والتصنيع في أسلوب اسـتخدام هـذه التكنولوجيـا فـي التصـميم والتنفيـذ، 

سب إمكانيات غير محددة إذا ما تناولتها أيـدي مصـممين مبـدعين وذوى مواد تكتهذه الوالكثير من 
حساسية مطلقة في مجال الإبداع التشكيلي مما ينعكس على العملية التصـميمية، كمـا أنـه وبمـرور 
الــزمن أدت الحاجــة إلــى ابتكــار مــواد جديــدة وحديثــة تســاعد فــي العمليــة التصــميمية وإظهارهــا فــي 

ة ويتناســب معهــا علــى اخــتلاف أنواعهــا لأن هــذه المــواد لهــا القــدرة علــى عمــل فنــي يتوافــق مــع البيئــ
  التغير في مظهرها الخارجي بما يتواءم مع تجميع أكثر من مادة.

أثــرت التكنولوجيــا والأتصــالات فــى خلــق ســلوكيات جديــدة فــى بيئــة العمــل، فدراســة هــذه كمــا      
ولوجيـا فرصـة خدمـة العـاملين، وهـذا يتطلـب السلوكيات هو المفتاح لخلق حيـزات مكتبيـة تتـيح للتكن

ــا المعلومــات والمــوارد  التواصــل بــين مصــمم العمــارة الداخليــة وصــاحب المنشــأة ومــوظفى تكنولوجي
البشرية بخصوص التخطيط لبيئة العمل المكتبية، فمنـذ ظهـور تكنولوجيـا الأجهـزة النقالـة والهواتـف 
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تـأثرت فقـد وتطبيقات الخدمات  Conferenceنسالذكية وأجهزة الحاسوب المحمولة والفيديو كونفر 
  سلوكيات العمل، مما جعل من بيئة العمل أن تكون أكثر إنتاجية وفاعلية.

  

  تأثيرات التكنولوجيا في خلق سلوكيات جديدة في بيئة العمل.
العمـل. فـالأجهزة النقالـة والهواتـف الذكيـة  حيـزاتعلـي  اً كبيـر  اً كان للتغيرات في التكنولوجيا تأثير     

أكثــــر إنتاجيــــة  نــــاجعلتهــــا، وتطبيقات Conferenceكــــونفرنس المحمولــــة والفيــــديو الحاســــوبوأجهــــزة 
المعيشــة حياتنــا تبنــى هــذه الأدوات الرقميــة الجديــدة ونســتخدمها فــي نوفاعليـة فــي أعمالنــا. لكــن كمــا 

كمـا  كارات والبيئات المادية التي نحـاول اسـتخدامها.الخاصة بنا نبدأ في استشعار الفصل بين الابت
إيجــــاد طــــرق أفضــــل لــــربط فــــى يبحثــــون والمصــــممون ومــــديري المؤسســــات والمهنيــــين الهيئــــات أن 

بيئــــة العمــــل. ومــــع التطــــور الســــريع الــــذي يحــــدث فــــي ســــرعة الانترنــــت مــــع الجديــــدة  التكنولوجيــــا
لصعب الحصـول علـي صـورة واضـحة وكاملـة والتطبيقات والأجهزة الجديدة التي تظهر يومياً فمن ا

  وعن وضع خطة لحيز العمل في المستقبل. ،الإعاشة تبامك اتللمشهد الحالي داخل حيز 
فعصــر لقــد ثــابر الجــنس البشــري علــى قيــاس مــدى مــا أحــرزه مــن تقــدم مــن زاويــة التكنولوجيــا،      

، حيـث )٨٧(منـه بشـكل خـاص والحقبـة الأخيـرةالمعلومات قد ساد النصف الثانى من القرن العشـرين 
 فـي شـديد التـأثير ووقعـه تهلأهمي ونظرا، التكنولوجيا تاريخ منفرد في حدث أهممثل ظهور الحاسوب 

، إن مـا    The Information Age(عصـر المعلومـات) يـةعل أطلـق فقـد  عامـة بصـفة تمـعلمجا
 Aerospace والفضـائياتوالطـب،  الوراثيـة، الهندسـة مثـل مجـالات وتقـدم فـي حـدث مـن تطـوير

 يخطر أن له كان ما ،وغيرها..   Automotive Technology المركبات ذاتية الدفع وتكنولوجيا

ين والمصـممين البـاحث تسـاعد وهـي الخطيـر دورهـا لعبـت قـدالحاسـوب  أجهـزة تكن لم لو البال على
  . التقدم طريق على اتخذوها خطوة كل في كلل دون

  

كما أن تلك الحقبة قد تضمنت أيضاً  تطورت أنظمة المعلومات والاتصالات  وما تتضمنه    
من أنظمة لشبكات الإنترنت بجانب التطور في الوسائل المرئية والسمعية تطورات مذهلة، وبدأ 
الاعتماد بشكل كبير على الإلكترونيات في إدارة الأجهـزة والقيـام بالعديـد مـن الأنشـطة الحياتيـة 

. وهــو مــا يتوقــع لــه الاســتمرار بشــكل كبيــر ومتعــاظم، ممــا الحيــزات المكتبيــةوصــاً داخــل وخص
   )٨٨(.اتب الإعاشةحيزات مكينعكس على شكل الحياة بما فيها 

                                                            
" المؤتمر المعماري الدولي  التصميم والتنفيذ –المستخدمة في العمارة الثورة الرقمية والتقنيات )نوبى محمد حسن ٨٧(

 السادس " الثورة الرقمية وتأثيرھا على العمارة والعمران " .
)  قسѧم عمѧارة ، كليѧة الھندسѧة ، المدينة العربية و المعلوماتية (تحديات القѧرن الحѧادى و العشѧرين) نوبى محمد حسن ٨٨(

 .١جامعة أسيوط. ص.
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سـيؤدى إلـى زيـادة الاعتمـاد علـى الإلكترونيـات فـي معظـم الأنشـطة الحياتيـة، وهـو  هذا التطـور    
 أوتѧѧѧѧو ريوولѧѧѧѧدت يقــــول عنــــه الــــذيمــــا ســــيعبر عنــــه بمصــــطلح "الحيــــاة الإلكترونيــــة"، أو بالشــــكل 

Riewoldt Otto(*)  "أن "اليوتوبيــاUtopia (**) أو كمــا يقــول عنــه الحقيقــيســتظهر فــي العــالم .
يولـــع مؤلفـــو روايـــات الخيـــال  التـــيإن عصـــر الإنجـــازات  (***):Frank Koelsch"فرانـــك كـــيلش" 

.. إن العلمـييتحـول إلـى دنيـا الواقـع  العلمـيإن عـالم الخيـال و بالكتابة عنـه أصـبح وشـيكاً..  العلمي
. إن معـــدل حياتنـــا.مـــا يبـــدو اليـــوم مســـتحيلاً، ســـيكون خـــلال العقـــد القـــادم مـــن الأمـــور العاديـــة فـــي 

لموجــود بالفعــل ســيتخذ أبعــاداً مذهلــة، وتطــوير التكنولوجيــا والمنتجــات والخــدمات التغييــر المتســارع ا
  ويقلب حياتنا رأساً على عقب". جذريغير اقتصادنا ومجتمعنا بشكل يباهرة مما س ةسيتم بسرع

المزيــد مــن التقــدم فــي ولا ، الإلكترونــيإن مــا نمضــى إليــه لــيس مجــرد زيــادة فــي الاســتخدام     
الاتصـــالات و وعمليـــة تخـــزين وتصـــنيف ومعالجـــة البيانـــات والمعلومـــات،  الحاســـوبتكنولوجيـــا 

اعتمــاداً علــى الأقمــار الصــناعية وكــابلات الأليــاف الزجاجيــة، إننــا نمضــى إلــى مجتمــع بشــرى 
يجــرى لــيس مجــرد تطــوير  الــذيســاد عصــر الصــناعة، إن  الــذييختلــف نوعيــاً عــن المجتمــع 

ا هو انسحاب لمنطق ذلك المجتمـع، وزحـف منطـق جديـد ، إنمالصناعيوتعديل لواقع المجتمع 
  )٨٩(.عرفةخاص بمجتمع الم

  New Era  فجر عصر جديد
 لحياتنــا اليوميــة، بــدءا مــن ماكينــات تســجيل المــدفوعات النقديــة جــزءا متممــاً  اســبو الحأصــبحت    

Cash registers حتــى آلات الحســاب الرقميــة، ومشــغلات الأقــراص المدمجــة CD Players  ،
التـــي الذكيـــة وآلات النســـخ، والفاكســـات، والهواتـــف الذكيـــة. وحتـــى الســـاعات  ،وألعـــاب الفيـــديو

  للماضي القريب. بأيدينا. لقد فاق الواقع الخيال العلمي
                                                            

إصدارًا باللغة الإنجليزية عن تصميم الفنادق والمنتجعات الترفيھيѧة والفنѧادق المخبѧأة.  ١٢معمارى وله مؤلفات تم نشر  (*)
 ويضم أحدث أعمال مايكل جريفز وجان نوفيل وأندريه بوتمان وفيليب ستارك وأسماء أخرى بارزة ، 

بѧѧالعربي "الطوباويѧѧة" اليوتوبيѧѧا ھѧѧي قصѧѧة خياليѧѧة فلسѧѧفية أي "لѧѧيس فѧѧي أيِّ مكѧѧان" ، u-topos يوتوبيѧѧا كلمѧѧة يونانيѧѧة (**)
، وتروي القصة التقاليѧد السياسѧية  ١٥١٦وسياسية كتبھا الفيلسوف البريطاني توماس مور ونشرت باللغة اللاتينية عام 

لاوجѧود  والأعراف الدينية والاجتماعية لجزيرة معزولة وغير معروفة. ابتكر فيھѧا ھѧذه التسѧمية، إذ أطلقھѧا علѧى مكѧان
، Amuroteعاصѧمتھا مدينѧة شѧبحية تسѧمى آمѧوروت » مѧن أفضѧل الجمھوريѧات«له،   وقد تخيلھا علѧى شѧكل جزيѧرة 

أميѧѧر بѧѧلا شѧѧعب، وسѧѧكانھا مѧѧن شѧѧعب  Ademusھѧѧو نھѧѧر بѧѧلا مѧѧاء، ورئيسѧѧھا آديمѧѧوس  Anhydrisونھرھѧѧا آنھيѧѧدريس 
، وھѧم سѧكان بѧلا بلѧد، أي إن Achoréensون وھم مواطنون بلا مدينة، وجيرانھم الأكوريAlaopolites ѧالآلاوبوليت 

العالم كما طرحه مور من ھذا المنظور أراد به إدانة شرعية العالم الصحيح الواقعي. وكان لھذا المؤلَّف أصداؤه الممتدة 
بين المثقفѧين الأوربيѧين فѧي عصѧره حتѧى القѧرن التاسѧع عشѧر، وصѧارت كلمѧة يوتوبيѧا تسѧمية لنѧوع أدبѧي بѧين الخرافѧة 

  للمزيد راجع : لرحلات، ثم صارت تسمية لنماذج وتصنيفات للأمكنة المثالية للعيش البشري.. وقصص ا
 "Eutopism"" .Felicitie" means "happiness"http://www.etymonline.com/ index. php term 

felicity, May 2017. 
 ثورة الأنفوميديا كاتب ومؤلف أنجليزى ، قام بتأليف  (***)

 .١) المرجع السابق ،. ص.المدينة العربية والمعلوماتية (تحديات القرن الحادي والعشرين) نوبى محمد حسن ، ٨٩(
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إذا كان لنا أن نقيس انتقال العصور بدلالة التكنولوجيا، فقد حان الوقت لصـياغة مصـطلح     
، فقـد آن الأوان أن نمضـي قـدما، ها وتطورها المستقبليجديد يعكس حالتها الراهنة، واستخدامات

المعلومـــات يتحـــرك نحـــو  فـــإن عصـــر مثلمـــا حلـــت الأدوات المعدنيـــة مكـــان الأدوات الحجريـــة،و 
تــداول  Multimedia computers الوســائط المتعــددة حواســبمرحلــة جديــدة. فــاليوم تســتطيع 

  )٩٠( ومعالجة الصور والفيديو بالسهولة نفسها التي تتداول بها الأرقام والحروف.
بيئــة تغييــر الســلوكيات الاجتماعيــة فــي بالتكنولوجيــا وعلاقتهــا  تناولــت مجموعــة مــن الدراســات    

 تــبامك اتهـو تحديــد توجهـات التكنولوجيـا الأكثــر ملاءمـة لحيـز هــذه الدراسـات كـان هـدف و العمـل. 
لمصـــممين لســـمح يدراســـة الأنمـــاط الســـلوكية. لأن فهـــم هـــذه الســـلوكيات الجديـــدة ســـوف و  عاشـــة،لإا

  .المكتبى ومديري المؤسسات والمصنعين في حقبة جديدة من تصميم حيزات العمل
العمــل الشخصــية وأجهــزتهم النقالــة إلــي مكتــب  هــمن يجلبــون أدواتيالعــامل يوجــد عــدد كبيــر مــن    

 ليمكننـا وضـع بعـض المبـادئ والحلـو ونحـن كمصـممين فكيف يمكننا أن نتوقع ونلبـي احتياجـاتهم. 
  ، وهى :التصميمية. وقد نحدد من هنا ثلاثة أهم مجالات مثيرة للاهتمام

والتـــي  Cloudالأجهـــزة الذكيـــة مثـــل الهواتـــف المحمولـــة والتطبيقـــات المرتكـــزة علـــي تخـــزين  )١
  لين حول كيفية ومكان ووقت العمل.تعطي الخيار الغير مسبوق للعام

قنــوات الاتصــال الموحــدة وهــي أنــواع جديــدة مــن البــرامج التــي تمكــن النــاس مــن التواصــل مــع  )٢
  بعضهما البعض في الوقت ذاته وتغيير كيفية تفاعل الفرق.

مســة والصــوت والإشــارات الجســدية التــي لظهــور الوذلــك بالأنمــاط الطبيعيــة للأســطح البيئيــة  )٣
  تغير طرق تفاعل الناس مع التكنولوجيا في المكتب. 
  تاثير التقنيات التكنولوجية الحديثة علي التصميم:

عند الثورة الصناعية أصبح العلم هو الأسطورة الجديدة والماكينة هي رمز للثورة الصناعية، 
لجلوس، وأعلن معماري ذلك العصر بأن المنزل صناع الأثاث بأن الكرسي هو ماكينة لأعلن و 

يشبه الماكينة، كما أعلن مفكر ذلك العصر أيضاً بأن الماكينة هي امتداد  نعيش فيهالذي 
هذا الرأي، ولم تعد الماكينة تمثل امتدادا لأجسادنا، وأصبح  للأجسادنا. ومنطق اليوم لا يمث

  )٩١( حيطة يتأرجح بين الواقع والخيالالحديث عن فراغات حديثة، وتمثيل بصري للبيئة الم

                                                            
، ترجمѧة/ حسѧام الѧدين زكريѧا، سلسѧلة  " الإنفوميديا.. الوسائط المعلوماتية وكيѧف تغيѧر عالمنѧاثورة ) فرانك برانكو" ٩٠(

 .١٠، ص. ٢٠٠٠،المجلس الوطني للثقافة والفنون والآداب ، الكويت،  ٢٥٣عالم المعرفة ، العدد 
 علمي منشور ضمن فعالياتبحث الرقمية وتأثيرھا على العمارة والعمران،  . أمال عبده، د. أشرف المقدم الثورةد) ٩١(

كلية الھندسة،  –ة يالعمارالھندسة قسم  ،مستقبل تخطيط وتنمية المدينة ،المعماري الدولي السادس العلمى المؤتمر
 ٣- ١، ص.  ٢٠٠٥مارس  ،جامعة أسيوط
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  : (*)الأجھزة الذكية
فأصــبح النــاس يســتخدمون أجهــزتهم مكاتــب الإعاشــة حيــزات تــأثير علــي لتكنولوجيــا ا ةكــان لثــور     

للعمــل. فهــذه التكنولوجيــات تعطــي  Ultra booksو الخاصــة بشــكل متزايــد مثــل الكمبيــوتر اللــوحي
للبقــاء علــي اتصــال بأعمــالهم وأســرهم فــي الوقــت ذاتــه بغــض إمكانيــة أفضــل فــي الســماح للعــاملين 

  النظر عن موقعهم ويفضلون استخدامها في الحيز المكتبي.
علـــي أمـــل أن يكـــون العـــاملون أكثـــر إنتاجيـــة عنـــد (**) Bodyوقـــد أنشـــأت الشـــركات سياســـات     

 (***)Cloudه ختارونهــا والتــي هــم علــي درايــة جيــدة بهــا. وفــي الوقــت نفســياســتخدام الأجهــزة التــي 
يتم تسويقها فـي الأصـل للاسـتخدام الشخصـي ثـم تتجـه إلـي أن يـتم اسـتخدامها  (****) Dropboxو

  للعمل.  ةالمكتبي اتفي الحيز 
التي يواجهونها في العمل فيبحثـون  Dataوالبيانات المعلومات  من كميةلديهم فالعاملون      
لتبســيط الاتصــالات وســير العمليــات فيجــدون التطبيقــات التــي تعمــل علــي أجهــزتهم  أجهــزةعــن 

علــــي الانترنــــت بحــــث عنهــــا النقالــــة وتســــمح لهــــم بالتواصــــل فــــي أي وقــــت وفــــي أي مكــــان. وال
وتحميلها علي الهواتف الذكية. فبما أن هذا الجيل الجديد من التطبيقات لم يتم إنشاؤه للوصول 

التقليديــة فقــد أصــبحت البرمجيــات الــرابط  AVهــا باســتخدام المخرجــات إلــي المعلومــات أو تبادل
  المشترك بين الأجهزة.

  
  
  
  
  
  
  
  

                                                            
الكثيѧر مѧن  ، وھنѧاككنظѧام الأندرويѧد والأيѧزو وغيرھѧا متطѧورة لتشѧغيلھا وتحتѧوي علѧى أنظمѧة ،ھѧي الھواتѧف النقالѧة (*)

وأبل وغيرھا من الشركات، ويمكن القيام بالعديد من  الشركات التي أنتجت العديد من الھواتف الذكية كشركة سامسونج
التصѧفح علѧى شѧبكة الإنترنѧت، وتحميѧل  يمكن من خلال ھذه الھواتف القيام بعمليѧاتوالھواتف الذكية،  الأمور بواسطة

  /https://mawdoo3.com: للمزيد راجع  .اللمس خاصيةبلھواتف الذكية اتعمل والعديد من التطبيقات الخاصّة، 
 ه لاستخدامة فى العمل والاغراض الشخصية.عملمكان  ھي إمكانية جلب الأجھزة الخاصة بالموظف إلى (**)

  iPhoneيتم عن طريقا أرسال إى بيانات ما بين أجھزة الـ  iPhoneھى خاصية يتم تطبيقھا فى أجھزة   (***)
    Samsungيتم عن طريقا أرسال إى بيانات ما بين أجھزة الـ   Samsungھى خاصية يتم تطبيقھا فى أجھزة  (****)
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المحمــــول والبريــــد الإلكترونــــي  الحاســــوباللــــوحي والهواتــــف الذكيــــة و  الحاســــوبمــــع وجــــود     
ن العديـد مـن الطـرق بوالرسائل الفورية والفيديو وشبكات التواصل الاجتماعي أصبح لدي العـامل

اليوم لدينا عدد لا يحصى مـن الخيـارات للتواصـل ف للحصول علي الاتصال مع بعضهم البعض.
كما يمكننـا الوصـول إلـيهم عـن طريـق هـاتف المكتـب أو المحمـول ملاء، والعمع الزملاء في العمل 

WEB CAM  أو الرســائل الفوريــة أو البريــد الالكترونــي. كمــا يمكننــا توجيــه رســالة علــي تــويتر أو
  علي الفيسبوك الخاصة بهم.

الجيـــد للعمليـــة التصـــميمية بحيـــث إلـــي التخطـــيط  الإعاشـــة تـــبامك اتن فـــي حيـــز يالعـــامليحتــاج     
الأدوات والأجهــــزة مــــن التواصــــل مــــع بعضــــهم الــــبعض داخــــل أو خــــارج العمــــل باســــتخدام هم تمكــــن

يجــــب ألا نقصــــر المشــــاركات و تعــــود علــــي التفــــاعلات الشخصــــية. الن بحاجــــة إلــــي ح. فــــنالمتاحــــة
  .بل يستطيع العاملين مشاركة بعضهم البعض الافتراضية في غرفة مخصصة لها فقط

لأنمـــاط العمـــل التـــي تحتـــاج إلـــي كـــل مـــن التواصـــل الافتراضـــي إن وجـــود الشـــركات المصـــممة     
والتواصــــل الحقيقــــي وجهــــاً لوجــــه والتــــي يمكــــن أن تتكيــــف مــــع مجموعــــة متنوعــــة مــــن الاحتمــــالات 
المستقبلية التي تمكن العاملين من توسيع النشاط لأولئك الـذين ليسـوا فـي الغرفـة ذاتهـا سـيؤدي إلـي 

  من العثور علي رفاهية التواصل بين بعضهم البعض. توفير مستوي من الدعم يمكن العاملين
  

  الأنماط الطبيعية للأسطح البينية. 
جهــــات المســــتخدم المرســــومة انفراجــــة فــــي طريقــــة عملنــــا مــــع اوو  الحاســــوبتمثــــل أجهــــزة     

مطــــوري التكنولوجيـــا عــــدداً أطلـــق . ولكــــن فـــي الســــنوات الخمـــس الماضــــية ةالمعلومـــات الرقميـــ
  .الحاسوباستثنائياً من واجهات جديدة لتفاعل الإنسان مع 

التفاعـل مـع التكنولوجيـا فـي كثيـر مـن الأمـور بـنفس بسـطح البينيـة تسـمح الأنماط الطبيعية للأف    
والإشـارات واللمـس. فقـد قـدم كـل  الحـديثالطرق التي يتفاعلون بها مـع بعضـهم الـبعض مـن خـلال 

وذلـك وكـالات إلكترونيـة ذكيـة تسـتجيب للأوامـر الصـوتية  Apple Siriو  Android Voiceمـن 
. وكــــذلك أنظمــــة التشــــغيل الجديــــدة مثــــل باســــتخدام خاصــــية التواصــــل مــــا بــــين المســــتخدم والجهــــاز

Windows  وIOS  التقنيـــات مثـــل  وكـــذاوالتـــي تســـمح لنـــا بـــالتحكم فـــي البـــرامج مـــن خـــلال اللمـــس
Kindest  وLeap motion  فرصة التحكم من خلال تكنولوجيا الإشارات.لنا والتي توفر  

الأســطح البينيــة الجديــدة المســتخدمة لا تحــول فقــط الطريقــة التــي نتفاعــل بهــا مــع أجهزتنــا ف    
ولكــن أيضــاً الطــرق التــي نتفاعــل مــع بعضــنا الــبعض. فقــد وجــد البــاحثون أن هنــاك زيــادة فــي 

 وأالإشـارات التعـاون واسـتخدام مـن خـلال  ىالشخصـ طبيعـي عـن السـلوكالقدرة علي التعبيـر ال
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تتغيـــر وتخلـــق ســـلوكيات  تكنولوجيـــاالمـــع  الاشـــخاصالاتصـــال. فـــإن الطـــرق التـــي يتفاعـــل بهـــا 
  جديدة وتجعل بعض السلوكيات القديمة أقل شيوعاً.

  

  ب الإعاشة:تامك حيزلي تصميم الآثار المترتبة ع
لتفكيـر فيمـا ينبغـي أن تكـون السـلوكيات داخـل بيئـة العمـل قبـل لهذه الاتجاهات هي نقط البدايـة    

. فلـيس مـن المنطقـي تصـميم منشـأة حـول تقنيـة معينـة لـديها الإعاشة تبامكلحيز  التخطيطأن يتم 
دورة حياة مشكوك في نتائجها ولكن الاتجاهات السلوكية الناشئة هي ذات الصـلة المشـتركة والأقـل 

ات ومــوظفي تكنولوجيــا المعلومــات والمــوارد البشــرية يطلــب مــنهم عرضــة للتغييــر. فمــديري المؤسســ
العمل معاً. ويجـب أن نسـاهم بإفـادة فـي تلـك المحادثـات. ممـا يسـاعد علـي خلـق حلـول للمؤسسـات 

  التي هي علي دراية كبيرة بما يحدث من الناحية التكنولوجية.
وتتزايــد أهميــة العمــل كمحفــز لهــذه المحادثــات فالتقــارير عــن آثــار الاتجاهــات التكنولوجيــة     

الناشــئة فــي حيــز العمــل اليــوم توضــح القطــع بــين سياســات العمــل المرنــة التــي تضــعها إدارات 
التكنولوجيــة التــي يــتم تنفيــذها مــن قبــل مــوظفين تكنولوجيــا المعلومــات.  لالمــوارد البشــرية والحلــو 

صــت إحــدى الدراســات إلــي أن هــاتين المجمــوعتين ينبغــي تشــجيعهما علــي اســتخدام أدوات ولخ
جديدة للتعـاون فـي مكـان العمـل لجعلهـا القـرارات الجماعيـة المتعلقـة بسياسـات وتكنولوجيـا حيـز 

  العمل في المستقبل.
  المخططات التي يضعھا المصمم:

 Design البيئــي ن مجـــال التصـــميمضــم تقــــع المخططـــات التصـــميم الـــداخلي إلــى إنيشــير       

Environmental وهي،وان هذه المنظومة تحتوي علـى جزئين أساسيين(*) :  
 البيئة الفيزياويةEnvironmental Physical  وصـفها وقياسـها مـن خــلال المصـطلحات  مكني

 . الاخرى ، والـصفات الفيزياوية Aural،الهوائية Thermal الحرارية ، Visual البصرية

 البيئـة الفضـائية Environmental Spatial : وصـفها وقياسـها مـن خـلال مصـطلحات  يمكــن
 . الحيزات والارتباطات بين Type والنوع Form والشكل  Number والعـدد Size القياس

يختص مباشرة بدراسـة العناصـر  ومن خلال هذين الاتجاهين نجد أن التـصميم الـداخلي       
 وأرضـيات وفتحـات وأثـاث .. الـخ كمـا يبحـث حـوائطسـقف و أمـن  المبنــى التي تشكل الفراغ فـي

واثرها الحسي المنظور كاللون  في التركيب الفيزيائي للمادة التي تتكون منها العناصر ونوعيتها
 . هذه العناصر بعضها ببعض فضلاً عن الصفات الاخرى والملمس والشكل ويحدد علاقـة

                                                            
   EDRA Research Association Design  Environmentalكمـا تشير إليھا جمعية بحوث التصميم البيئـي  (*)
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  )٩٥(صيانة.

  ف)

ى الإضاءة

اتجاه الطبيعة -مم 

الخ عددال 
   

 والحدائق المعلقة
  مكاتب الإدارية

 

 

 التـــي يتواجـــد 
والتفـرد والإبـداع

مظهـراللاعتبـار 
الص كذاً طلبات و 

(بتصرف ٥٣ص  

لزجاجي يساعد على
 الطبيعية

ة من الأثاث المصم

     ه

١١٢ 

تخدام الأتريمح اس
فى الم وية طبيعية

  Ne 
  الداخلي

ت في العمارة

.ة للرومانسية

زيــة ليعبــر عــن
والوظيفـة شـكل

ى تعزيـــز البيئـــة
س والتناسـب و
ما يؤخذ فـي الا
وغيرها من المتط

٢٠٠٦  التجارية

المسطح ال

ةع) قط٥( شكل

النوعيه والفنون

 التصميمية توضح
 على إضاءة وتھو

ew Naturalis

مارة والتصميم 
حدث الاتجاهات

عودة صريحة ة
ولا مركزي ترية
فـي الش طيـةمن

ى قدرتـــه علـــى
واللـون والمــقياس

كمت والأجهزة، 
وغ..والإضاءة  

         
ب الداخلي للمراكز

الحيزداخل

و العلوم في وث

طيط الجيد للعملية
للحصول

sm : الجديدة

لجديدة في العم
الجديدة من أح

 . خلي

 الجديدة بمثابة
ســيمت  الاتجــاه
الن القيـود م مـن

  .ج

  :لذكي
 التصـــميم بمـــدى
هيئـة والملمـس و

الخامات ستخدام
 التهوية توفير 

                      
صميم اللاندسكيب

ضافة العنصر الأخضر 
المستخدم

بحو العلمية مجلة

التخط) ٤شكل

الطبيعة ا جاه
تجاه الطبيعة ال

الطبيعية تعتبر
والتصميم الداخ

الطبيعية تعتبر
لا يحمــل هــذا 
تحـرر التصـميم
وأساليب الإنتاج
يز المكتبي ال

يقـــاس نجـــاح   
يير الشكل واله

وكيفية أسصميم 
جاتها الحيوية بت

                      
تص  أميرة درويش 

اض
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  لإجھاد 

ط مغلقة). 
 نشاطات 
ويجب أن 
حيز لكي 

ة أو قسم 

  كلها. 
 بنشاطات 

ل وصيانة 
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عية للتخفيف من الإ

مساقط -وحة 
وي على عدة
في التصميم و
 أن تتغير الح

 الأساسية).
 تدعم مجموعة

عمل المؤسسة 
لا علاقة لها 

 علاقة بتشغيل

 كتب.

cke , J – (Spac

الخ عددال 
   

لانتظار لبيئة طبيع

 (مساقط مفتوح
ود. وقد تحتو
عيار أساسي ف
 وكذلك يجب

  دارية  إلى:
ى النشاطات ا
وظائف التي ت

 التي تدعم ع
وظائف التي لا

ائف التي لها 

في أرجاء المكت

ce , Form and 

     ه
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مم تحويل صالة الا

ستعمال إلي: 
 نشاط لها حد
لتغيير هي مع
ن وعلاقاتهم 

 المؤسسة الإد
تي تحتوي على

وي على الوحت

على الوظائف
حتوي على الو

على الوظا وي

لاقة بالحركة ف

Architecture)

النوعيه والفنون

٣

حاول المصم ..  ى

من حيث الإس
 أنها منطقة ن
ة الاستجابة للت
 أدوار العاملين

(  
التي تحتاجها
ل الرئيسية (الت
رغية  التي تح

 التي تحتوي ع
راغية التي تح

غية  التي تحتو

  التي لها علا

         
) – Karl Kram

و العلوم في وث

إدارى  يوضح حيز

 
باني الإدارية م
 الفراغية على
سرعة وسهولة

تغير معها وت
)٩٦(ل الجديدة.

زات الفراغية ا
 محطات العمل
 الحيزات الفرا

 
حيزات الفراغية
: الحيزات الفر

 فين.
لحيزات الفراغ

حيزات الفراغية

                      
mer – Stuttgan 

بحو العلمية مجلة

قطاع )٦(شكل  

:لجة المسقط
تنقسم المب    

رف الحيزات 
تلفة, كما إن س
ير العمليات و
وي طرق العمل
وتقسم الحيز

: الرئيسية  
:الأضافية  

عمل مفرد.
: الحالدعم  
:الاجتماعية 

عمل الموظف
: االخدمية  

 المبنى.
: الحالتنقل  
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 الأنابيـــب 
فكيـر جيـداً 
هـزة الـتحكم 
 الأطـراف 
خل مكتــب 
لأرضــيات 

الهيكــل ي 
 قــد يكــون 
لاسـتجابة 
يـز العمـل 
ر ارتباطــاً 
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الھѧدف وددة 

نظمة متباينة 
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خلويـــة، وتســـير
ويجـب التفك قـة.

لكهربائيـة وأجهـ
هي–الخدمات"

 مهــم جــداً لــداخ
ب أن تتكيــف الأ

ئج معقولــة, فــي
كبــات جــاهزة، 

Live O(*) : ا
 اسـتراتيجية حي
ز مكتبــي أكثــر

dy,DB-(Office
سية لتطبيقات متعѧد
وتعمل عبر عدة أن

htt/ 

الخ عددال 
   

  المكاتب ت

المســـاحات الخ
أو أسـقف معلق
فـذ والمفـاتيح ال

"وحدات ا–لإنارة
 وغيــر الظــاهر

يجــبو ة أيضــاً. 
  

 ل المبنى.

  ف.
صــول إلــى نتــائ
م اســتخدام مرك

OSتقنيـة عرض 

فضـل وتفعيـل 
ملين فوائــد حيــز

e Space Plann
ز الوظائف الأساس
ة وموفرة للوقت و
tps://www.live

 الإضافية

 خدمة

     ه
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حيزات ضح أنواع
  

علـــى تحديـــد ا 
ضـيات مرتفعـة 
 الظـاهرة, المناف
 وتجهيزات الإ
ل بــين الظــاهر 
ةيــ حيــث الوظيف

حددها ما يلي:
 لغرف.

ة والنوافذ لهيكل
جدران والأسقف
ى الجديــد للوص
مواعيــد المحكــم

وسـوف نسـتع 
عمـل بشـكل أف
مؤسســة والعــام

ning and Mana
تركزو .التصميمي

خاذ قرارات حاسمة
e-os.com :  جع

رئيسى  

النوعيه والفنون

٤

) ديجرام يوض٧شكل

الحـــوائط عمـــل 
ة، تخفيهـا أرض
لخدمات غيـر 

ة أو التبريدتدفئ
خفيــة, التوصــيل
ماليــة، بــل مــن 

التي يح خطيط،
ن العمل أو الغ
ا بين الأعمدة
لأرضيات والج
ـياء فــي المبنــى
 أو جــدول الم

 )٩٧(رغـوب فيـه
تمكينهم من الع

Lســتجني الم .
         

agement),Quo
خدام التكنولوجيا في

على اتخ  الإدارية
Live  .للمزيد راج

دعـم

  نقل

اجتماعي

و العلوم في وث

(شك 

، تع النموذجيـــة
 تحـت الارضـية
 حيث تظهر ا
كات وأجهزة التد
والأســلاك المخ
مــن حيــث الجم
 مع شبكة التخ
ط الفعال لمكان
 (المباعدة) ما
سقة لأنظمة ا
زنــة هــذه الأشــي
طلــب الميزانيــة

غيـر مر  وسـط
ين المتغيرة وت

Liveم تشــغيل 

                      
ozum Books,N
 تشغيل يبسط استخ

الحيزات مساعدة
eOSجميع البيانات
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لتطبيقــات 

يتم إضـفاء 
 المرفوعــة 
ن مميـــزات 

.   
ن بلاطـــات 
تـؤدي إلـي 

ة إلـي أنهـا 
 الارضــية 
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وال Cloudبــر 
  : خلال

ة الزائفة التي يت
فلها والأرضــية
لمرفوعـــة .ومـــن

  ق .
  كاك .

  ء .
بدون أى عائق
 مغلقـــة وتكـــون
موكيـت فوقهـا ت

 رائـع بالإضـافة
يــف مــع خامــة

//www.google
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لمعلومــات عب
Live O.  من

عة أو الأرضية
لموضــوعة أســف
ع الأرضـــية الم

مقاومة للحريق
مقاومة للاحتك
لتكييف الهواء
بد ت والمواسير
واء مفتوحـــة أو
حالـة وضـع الم

  .ة

  تفعة

مسـتوية بشـكل ر
تكييالنــه يمكــن 

e.com.eg/searc

     ه
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صــل بتخــزين ا
OS عمل تقنية 

لأرضية المرفوع
يــب والقنــوات ال
ــن جـــدول أنـــوا

٢-
٤-
٦-

عدد من الكابلات
ة التشـــغيل ســـو
ن الفنيـل وفـي ح
ةتم في الأرضي

  
  
  
  
  

الأرضيات المرت )

ضـية مسـتقرة م
 الطلــب كمــا أن

ch?q 1BoKHa

النوعيه والفنون

٥

 الأثــاث المتص
كيفية توضيح 

ك ما يسمي بالأ
ن خــلال الأنابي

ـــارة عـــفهـــ و عب

  تيكية .
.   
  

 أنها تسمح بعد
تـــتم فـــي منطقـــة
 استبستس مـن
صيلات التي تتم

٩٨() ٨(شكل  

أرضتشـكيل علـى 
رتفاعــات عنــد 

         
ad7B-imgrc=A

و العلوم في وث

ذا النظــام مــن
وسوف نفوم بت

:  هناك رفوعة
ء والتليفــون مــن

) ف٨ي ( شـــكل 
  رفوعة :

لكهرباء الأستات
حرارة والرطوبة 
 ك والتركيب .
وزن وغير ذلك
ذه التجهيـــزات ت
اة بالأسفلت أو

في التوصصوت 

سلوب يساعد ع
لمســتويات والار

                      
A0an_dztQEo

بحو العلمية مجلة

خصــية مــع هــذ
و ت التحكم.حا

الأرضيات المر
أســلاك الكهربــا
ـــواع كمـــا فـــي أن
الأرضيات المر

مقاومة لل -١
عازل للح -٣
سهلة الفك -٥
خفيفة الو -٧

وكـــل هـــذ      
الأرضية مغطا
امتصاص الص

  

وهذا الأس     
تســمح بتعــدد ال
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لعديــد مــن 
تــوي علــى 

 الأرضѧѧѧيات 

تب عادة 
عامة من 

ظ الملفات 

مستلزمات 

الم/  عشرخامس
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ي ذلــك يوجــد ال
) ووحــدات تحت

ح طريقѧѧѧة تركيѧѧѧب

دعم في المكت
 تسعة أنواع ع

 (  
و مغلقة لحفظ

لتخزين المقة 
 

 لقدر المطلوب

الخ عددال 
   

 بالإضــافة إلــي
ئيــة ( مونتــور)

ديجѧѧѧرام يوضѧѧѧح)

لمخصصة للد
راحة. وهناك ت

)٣(طة المختلفة.

عم مفتوحة أو

توحة أو مغلق
ة أو متحركة.

 لرفع الأرضية بال

     ه

١١٦ 

، صــة بــالتكييف
الأجهــزة الكهرب

  

ѧѧة
دة

)١١(شѧѧѧكل 
  المرتفعة

 المساحات ال
استرا أو أخذ 

ها بدعم الأنشط
مساحة دعت: 
  

ساحة دعم مفت
سية أو أفقيةأ ر 

استاند) ٩(شكل 

جھا

النوعيه والفنون

٦

لأجهــزة الخاص
ـدات مشــكلة للأ

  لتكيف.اات 

ѧѧل الرؤيѧѧى حقѧѧعل 
الموجѧѧود للأجسѧѧام
  لرؤية

: تُستخدمعم
ء المستندات 
، يقوم كل منه
لحفظ الملفات
بشكل متكرر.

مسا للتخزين: 
دام وتكون أما 

م للرؤية

جي للأشياء لخروج
  حقل الرؤية

و العلوم في وث

احــات الــدكت و 
متمثلــة فــي وحــ
 خاصة ومنتجا

مسѧѧتوى الارتفѧѧاع
ختفѧѧاء التѧѧدريجي ل
روجھا من حقل الر

مخصصة للدع
وية مثل ملء
خصصة للدعم
 المخصصة ل
ت المستخدمة ب
 المخصصة ل
شائعة الاستخد

المستوى العام

اختفاء تدريج
من

بحو العلمية مجلة

ليتــوائم مــع فتح
الأكسســوارت م
وسائل اتصال 

م)  يѧѧؤثر ١٠ شѧѧكل
ѧѧه يعمѧѧل علѧѧى الاخ
ستوى المحيط لخر

المساحات الم
للأنشطة الثانو
المساحات المخ
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والمستندات

المساحة -٢
المكتبية ش
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  ة والنسخ

ممارسة  ن
مة، وذلك 
على هيئة 

 . 

  .لوظائف

  لتدوال

ن ميتبعهــا 
ون تكل ما
 حيــــزات  

ة مياورات 
د مصعم و

 سريعة أو 
جتماعات، 
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الطباعةحيز )١٤ل

للعاملينيمكن 
ي الدول المتقدم

وقد تكون ع ،
  ولعبة السهام)

  بال الزائرين 
ط بين جميع ال

مساحة ال ١٧شكل

يما و ةطــنشالأ
لاستعمددة امتع 

 لىإا ھتقسيمن 

ودو ھѧѧѧѧروبت 
مسلويصــــلها   .

انت محادثات 
مخصصة للاج

،٢٠١٠.  

الخ عددال 
   

( شكل  ين

دعم مغلقة ي 
الحديثة في شة

 بين العاملين
حمام السباحة 
مكن فيها استقب

المكتب والربط ر

( ش 

ا يةدلتأدة ح و
صــالات و . ت
نلامكاك لوذ ٤
ــــزاتو ئيسية ر حي

  بضاعةد 

علية، سواء كا
ن المساحات الم

،تبة زھراء الشرق

     ه

١١٧ 

)مخصصة للتخزي١

حيزات وهى 
مكاتب الإعاش 

 وتوتر وتباعد
ب الكمبيوتر وح
 شبه مفتوحة يم

أدوارتداول في 

) منطقة الانتظار

نمتــب إعاشــة 
تحفلاو   طعــام

٤:١أو  ٣:١ب 
ريع وزتر ناص
دمصعو، بخطم

..                                                                
لاجتماعات التفا
أنواع عامة من

مكت – تب الإدارية

النوعيه والفنون

٧

١٣( شكل

منطقة الترفيه
ت أساسية في 
سببه من ملل 
رة.(مثال، ألعاب
عم مفتوحة أو ش
عم ضرورية للت

)١٦( شكل

و أى مكتــلا يخل
وط ،سينما صــالة 
ببنسل يطمست

عنـــدمها عــــدة 
متصلة بالمم عا

طوارئلا    حالة
ساحات لعقد الاج
. وهناك ستة أن

  )٩٩(مختلفة
         

سة الداخلية للمكات

و العلوم في وث

  حفظ الملفات

تسمى بمو  :
 حيث أصبحت
لعمل، وما تس
و نوادي صغير

عمساحة در : 
مساحة دعل : 

  غ الالعاب

لا  : راضلأغة ا
ص يهيــه)فر(ت 
مل شك   علــــىض 
حيــــزات تخــله ا
عطمة دخ دةحو

فى  والهروبة 
ا تُستخدم المسا
ف فكري مركزة.
بدعم أنشطة م
                      

الھندسيم الشراح :

بحو العلمية مجلة

) ح١٢ (شكل

غرفة الألعاب
فيها،  الألعاب

لطول فترات ا
ألعاب خفيفة أو
منطقة الانتظار
مساحة التداول

) فراغ١٥ ( شكل

ددةمتعت صالا
تمادخن ولجا
رضلأاية ومست

وهــــذه   . منفصلة
و(للجنســــين) و 

مةدلخللأفراد وا
وعادة ما      

جلسات عصف
يقوم كل منها ب
                      

د/عبد الرحي )٩٩(

مجال

 

  
 
 
 

  
  

 غ
ا
ل
أ
 م
 م
  
  
  
  
  

 ص
ل
م
م
)
ل
 
ج
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  الأول  لمجلد
 

 ما بينوح 

 لعدد من 
 ر المدى.

ص يتراوح 

لاجتماعات 
اعل غير 

يتراوح من 

صين إلى 

  ات صغيرة

  جتماع

، معة صنعاء

الم/  عشرخامس
٢٠٢١  يونيه 

لأشخاص يتراو

 للاجتماعات
الرسمي قصير

د من الأشخاص

 مخصص للا
 ومناسبة للتفا

ن الأشخاص ي
 

تراوح من شخص
١ ( 

اجتماعاغرفة  )٢

) نقطة الاج٢٣شكل

جام –كلية الآداب 

الخ عددال 
   

ت لعدد من الأ
  الرسمي.

فتوح مخصص
 للتفاعل غير ا

لعدد ت ومغلق
  الرسمي .

و شبه مفتوح
عشر شخصًا؛

ماعات لعدد من
صف الذهني.
 الأشخاص يت

٠٠(ير الرسمية.

٠ شكل(  بيرة
  

( ش  ھنى

ك، الوظيفيلأداء 

     ه

١١٨ 

ص للاجتماعات
 الرسمي وغير
وح أو شبه مف

؛ ومناسب ربعة
للاجتماعات ص

ناسب للتفاعل 
مفتوح أو حيز 

سة إلى اثني ع

خصص للاجتم
ب لجلسات العص
عات لعدد من
المخصصة غي

غرفة اجتماعات كب

غرفة العصف الذھ

ظيفية وعلاقتھا با

النوعيه والفنون

٨

مخصص حيزة: 
ناسب للتفاعل

مفتو حيوغيرة: 
شخصين إلى أرب

مخصص حيز 
شر شخصًا، منا
ماعات كبيرة: 
راوح من خمس

 
مغلق مخ حيو 

شخصًا، مناسب
مفتوح للاجتماع
 للاجتماعات ا

) غ١٩كل ش( 

  
  
  

) غ٢١( شكل

         
عية النفسية والوظ

و العلوم في وث

ماعات صغيرة
، ومن إلى أربعة

جتماعات صغي
ص يتراوح من شخ

:بيرةتماعات ك
ة إلى اثني عش
مفتوحة للاجتم
 الأشخاص يتر

  صير المدى.
صف الذهني: 
ى اثني عشر ش

م حيز: جتماع
خاص؛ مناسبة 

  تماعات صغيرة

  جتماعات كبيرة

                      
لعلاقات الاجتماع

..  

بحو العلمية مجلة

غرفة اجتم -١
شخصين 

مساحة اج -٢
شخاصالأ

غرفة اجت -٣
من خمسة

مساحة م -٤
لعدد من 

الرسمي قص
غرفة العص -٥

خمسة إلى
الاجنقطة  -٦

أربعة أشخ
 

  
  
  
  
  

) غرفة اجت١٨كل 

  
 

اج) مساحة ٢١شكل

                      
ا)إيمان الجوفي :
الجمھورية اليمنية

مجال

 

٣

٥

شك( 

  
 
 
(شك 

  

      
)١٠٠(

ا



  الأول  لمجلد
 

ة لالتقـــاط 
 للتفضـيل 

  ز المكتبي
ѧل  ةراقبѧالعم

  للبيانات.

حـو تحقيـق 

L. 

 مراعاتهـا 
بنظرتــــه ة 

لنظــر فــي 
ـل بطريقـة 

  يستخدم.
 

(101)https
2 

الم/  عشرخامس
٢٠٢١  يونيه 

لعمـــل المتصـــلة
فـاع والمحاكيـة

ت لاستخدام الحيز
مرو .Live OSم 

لى تحليل متعمق ل

حـراز تقـدم نح

 العمل. حيز

  ى الذكى
Live مع التطبيق 

ه العامـة المـراد
عمــــارة الداخليــــة

ذ لابــد مــن ال إ
ب أجـواء العمـل
صة به، فمثلا ي

 من العملاء .

://www.faceb

الخ عددال 
   

جميـــع أســـطح ال
ة لتعـديل الارتف

 ب.

صلة لالتقاط البيانات
عمليѧات باسѧتخدام
تكرار والوصول إل

ة لكـل مـنهم وإح

حتحسين أداء 

فى الحيز المكتبى
ق أھداف الأنشطة

مصـمم ونظرتـه
العــــرع مصــــمم 
لحيــز الــداخلى

 يجـب أن تناسـب
طرز وإراء خاص
ب عددا كبيرا م

ook.com/Sma

     ه

١١٩ 

ضـــوعة علـــي ج
 المكاتـب القابلـة
حكم في المكتب

سطح العمل المتص
الع مجѧالصѧول إلѧى

تقليل الت مع احدة.

س المخصصـة

ت وتقدم رؤى لت

Live OSتقنية
 موظف مع تحقيق

بـداع المإعلـى  
ويبـ خاصــــة. و

، أو الب العمــل
ثـاث أل قطعة 

للمصمم عدة ط
ن الأثاث تجذب

artOfficeF/pho

النوعيه والفنون

٩

ستشـــعار الموض
كتبي. وتعتمـد 
واحدة من التحك

لموضوعة علي أس
ات الاعتمѧاد للوص
يقات من شاشة وا

وضـاع الجلـوس
 .Liveق 

تحليلاً للبيانات

محمول يستخدم  ت
س المخصصة لكل

 الإعاشـة كاتـب
عامــــة أوكاتــــب 

ورغبــة صــاحب
الشركة، فكل ل

ويترائ لل لجيد.
 قطع فخمة من

         
otos/a.591683

و العلوم في وث

أجهـــزة الاس:  ي
خدام الحيز المك
و  العامل بنقرة

جھزة الاستشعار ال
مجموعة مѧن بيانѧا
دارة أنظمة وتطبي

ين العاملين أو
طة مع التطبيق

لوحة تحالتقدم  

جھاز م )٢٥(شكل
ن أوضاع الجلوس

  :الذكي
لمكالداخلي يم 

ت مجموعــــة مكا
عمــل المكتــب و
عية عمله وعمل
 أجل التمثيل ال
مي الأنيق مع 

                      
170987351/59

بحو العلمية مجلة

ـــذكي ـــاث ال الأث
البيانات لاستخ
الشخصي لدي

أج )١٠١()٢٤شكل 
ج المستخدم إلى م
سة من الھاتف بإد

: يعي التطبيق
أهداف الأنشط
:لوحة التحكم

يعين العاملين

خدام الأثاث
تصميالعتمد ي  

اء لشــــركة ذات
مولية لنوعيــة ع
ف المكتب ونوع
ة ومناسبة من 

المكتب الرسم 

                      
92026727619

مجال

 

 ا
ا
ا

 

  
  
  
  
  

(ش
يحتاج
بسلاس

 ا
أ
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  الأول  لمجلد
 

ا عملائهـا 
 ل.

 ارة داخليـة
ـى اختيـار 
  النتائج .

 بالكرسـي 
يـوفر هـذا  
يمكـن أن  

ة وتشـكيلاً 

ھѧѧر وضѧѧبطھا 
سѧمح الѧنمط 
ر الكرسѧي ، 

  الفقري.

ـه هيرمـان 
 عــادة فــي 

ولكــن  س.
 يفكـــر فـــي 

دري

 طني

عجزي

الم/  عشرخامس
٢٠٢١  يونيه 

ضـة تجـذب إليهـا
راحة أثناء العمل

عمـاركات مـن 
علـىالمصـمم ل 

 تحقيق أفضل
يتصـل كرسـي.

 ثني الالتـوائي.
بنفس الطريقـة.
سـريع الاسـتجابة

ѧي الظھѧѧة فѧѧمتدرج
يس للعمѧود الفقѧري.

 داخѧل مسѧند ظھѧر
ق مرونة العمود ا

ؤال الذي طرحـه
عنــدما نفكــر ف .

لشــخص الجــالس
 للشـــخص أن 

 دعم صد

دعم قط    

 دعم ع

الخ عددال 
   

صيحات الموض
وتوفير الرا نيقا

كاتـب هـذه الشـر
عمـلييـاح لـذلك 

العمل وبالتالي
 مسـند ظهـر الك

بـالثن ممـا يسـمح
راشة وينحني بن
ا ديناميكيًـا وس

يوضѧѧح الثقѧѧوب الم
الحركة الطبيعي لل

مѧن الانثنѧاءو أقل 
لاختلافات في نطاق

ن هذا هو السؤ
.الحركــىلأداء 

الكرســي مــع ال
ي مـــدى يمكـــن

     ه

١٢٠ 

راتها بأحدث ص
 جعل المكان أن

تتكون مكو  ةميز 
مل بارتيع والع

 والاقبال على 
لفراشـة، خـارج 

م -سـند الظهـر 
حرك ظهر الفر
ممـا يـوفر دعمًـا

ѧي
ند

) ي٢٧(شѧѧكل
وفقاً لنطاق 
بقدر أكبر أو
على غرار الا

كان كل أفضل؟
 المــريح علــى الأ
لكيفيــة تفاعــل 
ساســـي، إلـــى أي

النوعيه والفنون

وديكورر أثاثها 
ت قطع الأثاث 
يها روحها المم
لابتكار والابدا
د على الراحة و
م دعـم ظهـر ال
عدة وأعلـى مس
نحناء، بينما يتح
ي الحاضـنة ، م

 ضنة.

حلقѧѧي بالكرسѧѧي فѧѧي
 العلѧوي مѧن مسѧن

 في العمل بشك
يرات الكرســي ا
وانــب الماديــة ل
كيزنـــا بشـــكل أس

و العلوم في وث

ديثة التي تختار
من أهم مميزات
ية والبرمجة لدي
ب يبعث على ا
زة تساعد الأفراد

يـتم( الكرسـى) 
في قاع - فقط 

ة الحركة والانح
لفراشة مع ثنـي
ح الفردي للحاض

عمѧѧود الفقѧѧري الح
اعدة وفѧي الجѧزء

  رونة.

ساعد الكرسي 
تــأثي لتوضــيحه 

 نفكــر فــي الجو
مـــل محـــور ترك

.  

بحو العلمية مجلة

المكاتب الحد 
المهتمين، وم

شركات التقني 
وأثاث مناسب
تصاميم مميز

قطع الأثاث  
في منطقتين 
التصميم حري
ينثني ظهر ال
فوريًا للتشريح

يتصѧѧل الع) ٢٦كل 
في القا -قتين فقط 

مما يتيح المر -ر 

هل يمكن أن يس
ر للإجابــة عليــه
ة العمــل، فإننــا 
ـبحت بيئـــة العم
سي مقابل آخر.

مجال

 







  
  
  
  
  
  
  
(شѧѧك 

منطقت
الظھر

ه   
ميلــر
ةبيئــ

أصـــب
كرسي

  
  
  



  الأول  لمجلد
 

يجѧب أيضѧًا  

ل فѧي إعѧادة 

الم/  عشرخامس
٢٠٢١  يونيه 

ت تقنية متكاملѧة.

مكѧان العمѧليناريو

الخ عددال 
   

  ھيرمان ميلر

ثاث مريح ومنصات
    دين.

سѧاعد تخطѧيط سѧي
  م البعض.

     ه

١٢١ 

من تصميم ھ ٢را

مل، سيحتاج إلى أث
 مع الزملاء البعيد

حيѧث يمكѧن أن يس
ة آمنة من بعضھم

النوعيه والفنون

كرسي مير )٢٨ل

ومنتجًا أثناء العمل
بة لتعزيز التعاون

ن حيѧزات المكتѧب
 على مسافة مادية

و العلوم في وث

(شكل 

 الموظف مرتاحًا و
 والأدوات المناسب

قѧى يوضѧح تكѧوين
 يحافظ الأشخاص

بحو العلمية مجلة

يكون لكي) ٢٩ل 
يز المكتب بالأثاث

) مسѧقط أفق٣٠كل 
ن الحيزات بحيث

مجال

 

  
  
  
  
  
  
  

 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

(شكل
تجھيز

  

  
  
  
  
  
  
  
(شك 

تكوين



  الأول  لمجلد
 

أي مكتـب 

 Live ظــام
ـدد لتغييـر 
من النشـاط 

لـتحكم فـي 
. فـــــأجهزة 
 نقــل هــذه 

ي علـي أن 
دي تطـور 
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الم/  عشرخامس
٢٠٢١  يونيه 

  مل الجماعي

ن التطبيق مع أ
 وم. 

نظ مــع تطبيــق
المحـ ن بالوقـت

ستوي المتزايد من
. 
تسـاعد علـي ال 

ـــــة المـــــوظفين ي
متاحــة ويمكــن

 الشركة. وفع
 العمـل المكتبـي
 علـي قيـاس مـد

 ز المكتبى الذكى

://www.faceb

الخ عددال 
   

عمل الفردي والعم

ن خلال اقتران
 علي مدار اليو
 حيــز العمــل م
نيتـذكير العـامل

هذا المسو طاً. 
لين في عملهم

لكـى ت الـتحكم 
 وتعزيـــــز رفاهي
كــل البيانــات الم

مو لىمستقل ع
لعـاملين بحيـز 
لأداء ومعتمـدة 

Live O فى الحيز

ook.com/Sma

     ه

١٢٢ 

ى إعدادات تدعم الع

  :ي
ن منيللعامل كن

ك بشكل مريح
ثــر نشــاطاً فــي
ي معـاً يمكـن ت
كونوا أكثر نشاط
ة وكفاءة وفاعل

ر لوحـاتيتـوف 
العمـــــل حيـــــزات

حصــول علــي ك
ة تعمل بشكل م

  Live OSال
مة عالية الأو ظ

 )٣٢شكل 

  
  
OSم  تقنية استخد

artOfficeF/pho

النوعيه والفنون

بداع المشترك إلى

م الأثاث الذكي
مكي Liveغيل 

لوقوف والتحرك
ن أكثيح العــامل

ق والأثـاث الـذكي
فراد علي أن يك
نوا أكثر إنتاجية
: لوقت الفعلـي
حين اســـــتخدام 
ــبة يمكنهــا الح
عبر بوابة آمنة

 نظـام مكـني : 
ة في إنشاء منظ

(ش أثناء العمل.

سالأثاث الذكى مع ا

         
otos/a.591683

و العلوم في وث

) يحتاج الإب٣١ل

علي استخدام
مع نظام التشغ 

لات للجلوس وال
يصــبح :لمكــان

التطبيق فبعد. 
س ويساعد الأف
ن علي أن يكون
ت الأداء في ال
ـــــغيلية وتحســـــين
متصــلة بالحوسـ

ع Cloudخلال 
 لحيز المكتبـي
تاجية ومساهمة
ن بها والرفاهية 

استخدام ا )١٠٢( )٣

                      
170987351/59

بحو العلمية مجلة

(شكل

مترتبة ائج ال
:تمكين الأفراد

متصل تفضيلا
تنشــيط حيــز ا
والأثاث الذكي

أوضاع الجلوس
يشجع العاملين
عرض مؤشرات

التشـالتكـــــاليف 
الاستشــعار الم
البيانات من خ
إعادة إحياء ال
يكونوا أكثر إنت
صحة العاملين

٣٢(شكل

                      
92026727619

مجال

 

  
  
  
  
  
  

النتا
 ت

م
 ت

و
أ
ي
 ع
ا
ا
ا
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ي

ص
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  الأول  لمجلد
 

 الضــغط، 
فر ضـــغط 
مزيــدًا مــن 

شارات عندما 
ضѧح الأنسѧجة 

يكــون و  م.
عمـل قـادرًا 

، مقـدمًا ل

تدور مفاصل 
يتبѧع   قѧوس

  إلѧى الفخѧذ.
للحفѧاظ علѧى 

الم/  عشرخامس
٢٠٢١  يونيه 

التــي تتحمــل م
يـــوفو  لكربـــون،

م -ســم الدقيقــة 

صبي المركزي إش
فѧرط وتعѧرض نض

رك بهــا الجســم
لجـالس فـي الع
ع كرسـي العمـل

يلاً بين الساقبن، تد
در مѧا يتحѧرك فѧي
فѧتح زاويѧة الجѧذع

) للEري العنقѧي (

الخ عددال 
   

الجســم لأنســجة
وثـــاني أكســـيد ا
ب حركــات الجس

٣٤( 

يرسل الجھاز العص
تراكم للضѧغط المف

يقــة التــي يتحــر
ون الشخص ال

يجب أن يتابعو 
   حالة راحة.

وية المفتوحة قليلا
Bدѧع بقѧي الواقѧف (

) والمحاور عنѧد ف
حѧول العمѧود الفقѧر

     ه

١٢٣ 

حفيــز الســلبي 
ل للأكســـجين و

الــذي يســتوعب 
٤، ٣٣.(شكل 

  

نة 
ي
، 
ѧѧل

ي) ٣٤(شكل 
يكون ھناك ت

  للخطر

لكرســي بالطري
يجب أن يكو 
و  .بالحاسوب 

حركة أو في ح

على الأرض والزا
B مفصѧل الركبѧة (

)Aمحور الكاحل (
، ويѧدور الѧرأس ح

ري القطني

لإسكية

النوعيه والفنون

٣

مــن خــلال التح 
ى تبـــادل أفضـــل

 -عــد الكرســي 
.حية الإيجابية 

وزن جѧذع الحاضѧن
يѧؤدي  خلѧق ضѧغطاً.

ض إمѧدادات الѧدم
ѧѧѧون داخѧѧѧيد الكربѧ
 ضع لفترة طويلة

: يتحــرك الحية
كما بالجاذبية.

لمهام المتعلقة 
سم في حالة ح

 استواء القدمين ع
)لا يѧدورA( احѧل

حول خط متصل بم
خѧلال الحركѧة ، ).

   المرئي.

العمود الفقر

العجز

الحدبة الإ

و العلوم في وث

:  ى الوظيــف
م الحفـــاظ علـــى
ميكي علــى مقع
ة والفوائد الصح

لجلوس ، يرتكز و
 إلا أن الحدبѧة  تخ

ة الرخѧوة  وانخفѧاض
ѧѧѧاني أكسѧѧѧجين وث
ص ثابتاً في أي وض

ريقــة الصــحيح
، مقيدًا فقط بي

الم لأداءبحرية 
سواء كان الجس

معضيحى يبين أنه
 مركѧز مفصѧل الكا
ارًا مائلًا مقوسًا ح

)Dمفصѧل الكتѧف (
ى الوجه والھدف

بحو العلمية مجلة

تحســين الأداء
يمكـــن للجســـمو 

الســطح الــدينام
الراحة والحيوية

وضعية ال )٣٣كل 
 الحدبة الإسѧكية،
لى ضغط الأنسجة
يѧѧѧل تبѧѧѧادل الأكسѧѧѧج

إذا ظل الشخص لايا.

الحركــة بالطري
الجسم حرًا في
على التحرك ب
سالدعم الأمثل 

رسم توض )٣٥ل 
سم الرئيسية حѧول

) مساCصل الفخذ (
ر الذراعين حѧول م
ة ثابتة بين مستو

 الحوض

مجال

 

 ت
و
ا
ا

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
(شك 

على
ھذا إل
وتقلي
الخلاي

 ا
ا
ع
ا

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

(شكل
الجس
مفصل
يدور
علاقة



  الأول  لمجلد
 

م تصـــميم 
ات مميــزة 
حرائــق أو 

   التقسيم)

(103)https
lands

ضاءة 
 على 

C. 

الم/  عشرخامس
٢٠٢١  يونيه 

فقــد تـــم د ذلـــك.
 إنشــاء مســاحا
ســلامة مــن الح

(أنظمة ب الإعاشة

://www.herma
scape/ 

إضحدة مركب عليھا 
يعلق المصباح ملة

Catenaمل توصيل 

الخ عددال 
   

ف ومتــى نريـــد
ر الحريــة فــي 
ــلال بلــوائح الس

بمكاتب للموظفين 

anmiller.com/

وحد
متكام
حام

     ه

١٢٤ 

ريــة العمـــل كيـــف
ض ، فإنــه يــوفر

، دون الإخـدام

  
  
   

  
  

  
كماكتبلاستخدام

/en_afr/produc

اللين  ھر
صلان بإطار

 جة

النوعيه والفنون

٤

  مة التقسيم)
عـــن حريممين 

ت علــى الأرض
ـوين والاســتخد

  ة.

 للفك والتركيب للا

         
cts/workspace

مسند الظھ -الخطية
ة ومسند ظھر متص

C  درج ٩٠بزاوية

رجة

و العلوم في وث

:( أنظمتخدام
ر مــن المصـــم
قــل غيــر مثبــت
كــذا ســهلة التكــو
توزيع الإضاء

حدات مكتبية معدة

  ميمين :
                      

es/workstation

وسادة المقعد 
مستقيمة والناعم

atena

 ناعم درجة ١٢٠ة
Catدر١٢٠بزاوية

بحو العلمية مجلة

فى الاسترية 
يبحــث الكثيـــر  

كنظــام متنقـب 
وكســب المهــام 

ط السقف أو ت

وح )١٠٣()٣٦شكل 

رنة بين تصم
                      

ns/catena-offic

/ مسند ظھر بزاوية
atena متصلان بإطار

مجال

 

حرال
    

مكتــب
تناس
خطط

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

(ش

مقار
      

ce-

وسادة مقعد /
ومسند ظھر م



  الأول  المجلد/  عشرالخامس  عددال      النوعيه والفنون العلوم في بحوث العلمية مجلةال
 ٢٠٢١  يونيه    

١٢٥ 
 

أن الفجــوة متجــذرة فــي عــدم تشــير التجــارب الســابقة فــى العمليــة التصــميمية لمكاتــب الإعاشــة      
هنــاك و  .البشــري والتنظيمــيفهــم أن التغييــرات فــي مكــان العمــل يجــب أن تــنعكس علــى المســتويين 

شـركة خـدمات وتنفيـذ  عنـد تصـميمهذا ما حـدث و . الأهمهم  الأشخاصأن  سينن هى عندما فجوة 
، بعد شهور من انتقـال المـوظفين، أن الحيزاتتخيل المفاجأة عندما أكدت دراسة استخدام  (*)مالية،
ة مـن سـتة أشـخاص لـم من الوقت، لم يستخدمها سوى ثلاثة أشخاص، والمجموعات المكون % ٨٠

  )١٠٤(.تستخدمها أبدًا
  

نــد الشــروع فــى فع المصــممة والمنفــذة بشــكل لا تشــوبه شــائبة؟ الحيــزاتكيــف يمكــن أن تفشــل      
 الحيــزاتيــتم تصــميم ، فلكــى تلبــى احتياجــات المســتخدمين تصــميم وتنفيــذ حيــزات ومكاتــب الإعاشــة

مـــــع الأنشـــــطة  لكـــــى تتوافـــــقوالمفروشـــــات والأدوات بشـــــكل منفصـــــل،  ومنـــــاطق الـــــدعم المحيطـــــة
ـــــوفر لفر ف .المســـــتخدمينواحتياجـــــات  ـــــا أن ن ـــــيمكنن ـــــزاتأفضـــــل العمـــــل ق ي المحيطـــــة وأفضـــــل  الحي
  )١٠٥(. أدوات العملوالأثاث و المفروشات 

لمكاتـب الإعاشـة أحد أنواع الأنشطة  Show & Tell بالنسبة لتصميم حيزات العرض والتحدث    
Living Office  عنـــدما حـــاول الأشـــخاص  الحيـــزاتونظـــرًا لعـــدم وجـــود مســـاحة للتـــداول، فشـــلت

يعمــل فقــط عنــدما يكــون المشــاركون  ،إنشــاء (نشــاط آخــر، مشــابه للعصــف الــذهني) اســتخدامها فــي
، "كمــا يقــول جــريج بارســونز، نائــب الحيــزأحــرارًا فــي التفاعــل مــع الأدوات التناظريــة والرقميــة داخــل 

  )٣٧وتم عمل تعديل للتصميم (شكل  )١٠٦(.في هيرمان ميلر والمدير الإبداعي للعملالرئيس 
مـن أجلهـم،  صـممتالـذين  المسـتخدميناحتياجـات المصـممة  الحيـزات ىبشكل أساسـي، لـم تلبـ    

في هـذه الحالـة، و تجهيز. اللتخطيط و لالمستخدمة  التصميمية لأن احتياجاتهم لم تكن محور العملية
غرفـة اجتماعـات موحـدة مخصصـة لسـتة أشـخاص. وجـاء ١٥٠ عبـارة عـن الدعم حيزاتتم تصميم 

، تليها الأدوات بما فـي ذلـك شاشـات العـرض التفاعليـة والأثاث المكتبى بعد ذلك المفروشات الراقية
  .بكاميرات الفيديو

  
  

                                                            
مليѧون دولار علѧى منشѧأة جديѧدة،  تحتѧوى علѧى العشѧرات مѧن قاعѧات المѧؤتمرات المجھѧزة  ٢٤٠ الشѧركة مبلѧغ  أنفقت (*)

ة والتناظرية وشاشات اللمس المزدوجة مقاس بطاولات مستطيلة، وكراسي مريحة، وأحدث أدوات الاجتماعات الرقمي
 نظام الحضور عن بعد الراقي، السبورة البيضاء العملاقة، بوصة ٦٠

(104)Bryla, “Low Back Pain Takes Toll on Work Health & Productivity, Integrate Benefits 
Institute Study Finds.” Integrated Benefits Institute, 2013. 

(105)Spira, “The Knowledge Worker’s Day: Our Findings,” basex, 2010.  
     http://www.basexblog.com/2010/11/04/our-findings/ 
(106)“Work Life,” WHY Magazine, 2013. http://www.hermanmiller.com/why/work-life.html 
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بعد التعديل 

 بالتصــميم 
صـفة دائمـة 
م الفرصـة 
ميم والمادة 

 اسـتجابة 
رياً وكـذلك 
من خلال 
انية علينـا 
واد صـلبة 

أربعѧѧة،  ى
رة التѧѧѧي 
 مقعѧѧدين 

طيلة إلѧѧѧى 
ن الرؤيѧѧة 
 مسѧѧѧاحة 

ث يمكѧѧن 
  وبعده.

الم/  عشرخامس
٢٠٢١  يونيه 

بع

سـية المرتبطــة 
جلـة الإنتـاج بص
 تحقـق للتصـميم
ثيق بين التصم

 ملمـوس يثيـر
ومـا تبـدو بصـر
ر عن نفسها م
بيئة أكثر إنسـا
مـا فيهـا مـن مـو

عѧѧد مѧѧن سѧѧتة إلѧѧى
جموعѧѧѧات الصѧѧѧغير

ووضѧع كل أفضѧل

ولѧѧѧة مѧѧѧن المسѧѧѧتط
وذلك لتمكѧѧينريѧѧة)

يمѧѧѧنح الأشѧѧѧخاص
 
حيѧѧثحѧѧلاً  الحيѧѧزج 

فكار قبل الاجتماع

الخ عددال 
   

 الحلقــات الرئيس
لـى تحريـك عج
ة جديـدة فإنهـا 
ح والارتباط وثي

فـي إنـه تعبيـر
لتعبيـر عنـه و
حث عن تعبير
علم أن لخلق ب

الناس بمعلي 
  دة.

خفѧѧيض عѧѧدد المقا
و مѧѧѧا يناسѧѧѧب المج
خدم المسѧاحة بشѧك

   .وار
عѧѧѧديل شѧѧѧكل الطاو

( نصѧѧف دائرحنيѧѧة 
ѧѧѧع المشѧѧѧاركين وي
للتنقل في المكان.
ل الجلѧѧوس خѧѧارج

مشاركة الأفك تخدم

     ه

١٢٦ 

واد مـن إحــدى
صـميم قـادر عل
ت خامة أو مـادة
والعكس صحيح

مكتبـي يتمثـل ف
ان ما تحـاول 

 المؤسسات تبح
يرها. ونحن نع
ر هذه الخامة ع
 والدافئة والبارد

را
ѧا

ى
. 
ي

م تخѧѧت
وھѧѧѧو
تسѧتخ
بالجو

م تعѧѧѧت
المنح
ѧѧلجمي
أكبر ل

كلѧѧيش
للمست

النوعيه والفنون

٦

  :ب
 الخامــات والمــو
بعض فـإن التص
 وطالما توفرت
فرص الإنتاج و

  تكاملية . 
دمة بالحيز الم
ع الخامات بين
ستحضاره. إن 
 تميزها عن غي
ة وكيفية تأثير
لألوان المركزة و

ѧѧة عѧѧѧرض كѧѧѧامير
ѧѧѧاميرا عيمѧѧѧأو الك 

مѧѧѧن الصѧѧѧعب علѧѧѧى
لرئيسية بوضوح.
ممѧѧا أدى إلѧѧى ثنѧѧي

 ت.

و العلوم في وث

نھو والتشطيب
ة التطــوير فـي 
ن بعضهما الـب
تطوير وابتكار 
ع كما تتيح له ف
كلان العلاقة الت
امات المستخد
فيجب أن تجمع
ل الخامات اس
مة بها والتي ت
ادة المستخدمة
للون وذات الأ

ѧѧلاف زاويѧѧѧد خѧѧѧقع
جعѧѧѧل ھѧѧѧذا المقعѧѧѧد

سѧѧѧتطيل للموائѧѧѧد م
 رؤية الشاشات ال

وران كافيѧѧة، م الѧѧد
 لاستخدام الأدوات

بحو العلمية مجلة

  ل التعديل 

ومواد الن مات
تعتبـر عمليــة   

ث يكمل الطرفين
ما كان هناك ت

ار والاختراعتك
خامة حيث يشك

إن أهمية الخا 
س الإنسان. ف
سها وما تحاول
مات المستخد
نفهم عمق الما
ينة والمحايدة ا

تلاحѧѧѧظ وجѧѧѧود مق
الفيѧѧѧديو، ممѧѧѧا يج

 الفائدة . 
جعѧѧѧل الشѧѧѧكل المس
جميع المشاركين
لѧѧم تكѧѧن مسѧѧاحة
الناس عن التنقل

مجال
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حصــائيات 
مـــن رؤيتـــه 

لبحѧرى إلѧى 
  لكامنة 

تبــي وقــدرة 
لعمــل ا زات

 التفاعليـة 
 ولكـن فـي 
 يمكــم بهــا 

  خلي.
 

دعم مــا لا 
لموضـــحة 
المجموعـة 
ــر مــا هــو 

(107)https
4de1/ 

الم/  عشرخامس
٢٠٢١  يونيه 

فكمــا تقــول الإح
ثانيـــة م ٩٠ون 

ن اللѧون الأزرق ا
يوية مع الألوان ال

ي الحيــز المكت
حيــزالمثــال إن 

 أن المسـاحات
د غيـر منفـردة 
ي الكيفيــة التــي 
دم للحيز الداخل
 حيز المكتبي

مكتبـي والتــي تــد
مـــات والمـــواد ا
ه ا وتعكـس هـذ

ه إلــي حــد كبيــ

://www.herma

الخ عددال 
   

حيــز المكتبــي. ف
ـان فـــي غضـــو

  ن وحده.

ران الكلاسѧيكى مѧن
نية فھناك روح حي

تخدمة فــي المســ
 فعلــي ســبيل ا
هـدوءً فـي حـين 
فكير فـي المـواد
ت للتعــرف علــي
شخص المستخد

في الحتخدمة 
خــل الحيــز الم
موعـــة مـــن الخام
ـوان الحياديـة. 
ضــر الــذي يشــبه

anmiller.com/

     ه

١٢٧ 

حســياً داخــل الح
ي منـــتج أو مكـــ
لآراء إلي اللون

عادة تصور الاقتر
ى الأنشطة التعاون

صــلة بــين المــواد
 النحــو الأمثــل.
 ليونـة وأكثـر ه
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كـــان هـــدف هـــذه المجموعـــة اللونيـــة دعـــم تفـــاعلات إبداعيـــة بـــين الفريـــق داخـــل الحيـــز الحيـــزي     
المكتبــي. فقــد اســتوحيت هــذه المجموعــة اللونيــة مــن فلســفة دعــم ارتــداء اللــون للســماح بطاقــة النــاس 

حات للتــألق. فــالفكرة هــي خلــق بيئــة ســوداء مهيمنــة ومحايــدة حيــث يطغــى لــون نشــط بحيــث والمســا
  يتراجع كل لون آخر من حوله .

  

علي مدى العقد الماضي كان للتغيرات في التكنولوجيا تأثير كبير علـي سـلوكيات العمـل.      
اصـل الاجتمـاعي والفيـديو فالأجهزة النقالة والهواتف الذكية وأجهزة الكمبيوتر المحمولة وقـوة التو 

وتطبيقـــات وخـــدمات ســـحابة التعـــاون جعلـــت مـــن الممكـــن أن نكـــون أكثـــر إنتاجيـــة وفاعليـــة فـــي 
أعمالنــــا. لكــــن كمــــا نتبنــــى هــــذه الأدوات الرقميــــة الجديــــدة ونســــتخدمها فــــي قاعــــات المــــؤتمرات 
ومحطــــات المطــــار والمقــــاهي وغــــرف المعيشــــة الخاصــــة بنــــا نبــــدأ فــــي استشــــعار الفصــــل بــــين 

  بتكارات التكنولوجية والبيئات المادية التي نحاول استخدامها.الا
إن أهميـــة الخامـــات المســـتخدمة بـــالحيز المكتبـــي يتمثـــل فـــي أنـــه تعبيـــر ملمـــوس يثيـــر اســـتجابة     

حــواس الإنســان. فيجــب أن تجمــع الخامــات بــين مــا تحــاول التعبيــر عنــه ومــا تبــدو بصــرياً وكــذلك 
ره. إن المؤسســات تبحــث عــن تعبيــر عــن نفســها مــن خــلال ملمســها ومــا تحــاول الخامــات استحضــا

الخامات المستخدمة بها والتي تميزها عن غيرها. ونحن نعلم أن لخلـق بيئـة أكثـر إنسـانية علينـا أن 
نفهم عمق المادة المستخدمة وكيفية تأثير هذه الخامة علـي النـاس بمـا فيهـا مـن مـواد صـلبة واللينـة 

المركزة والدافئة والبـاردة. إن الخامـة وخاصـة لونهـا تخلـق كيانـاً حسـياً والمحايدة اللون وذات الألوان 
داخل الحيز المكتبي. فكما تقول الإحصائيات أنه يتم تشـكيل معظـم الآراء اللاواعيـة عـن أي منـتج 

فـي المائـة مـن تلـك الآراء إلـي  ٩٠و  ٦٠ثانية من رؤيته ويستند ما بـين  ٩٠أو مكان في غضون 
  اللون وحده.

أقـــرت شـــركات للتخطـــيط والتصـــميم الـــداخلي الغارقـــة فـــي التصـــميم القـــائم علـــي الأدلـــة أنـــه     
عندما تحدثوا إلي مجموعات من المصممين والمعماريين حول التحـدي المقبـل لتصـميم الرعايـة 

  الصحية كانوا يسعون إلي هدف أول وقبل كل شيء وهو الحد من التوتر. 
المواهــــب  لضـــــفمكاتــــب الإعاشــــة لجــــذب أ نظــــام قيبطـــــى تـــــلإ المؤسســــات دفعــــت عـــــفاوهنــــاك د    

ية ھوبالط تبارلإاية وتقوفة رلمعدل اتبا زيزتعءة ولکفادة ايالابتكــــــــــــــار وزالعــــــــــــــاملين لوتحفيــــــــــــــز 
ـــــــى  .يةرلتجاا ـــــــاك أ للمؤسســـــــةتيجية ارلإستا هـــــــدافالأ قتحقيوالمســـــــاعدة عل  زتحفيب وراء سبافهن

 Officeمـــن الأســـاليب فـــى مكاتـــب الإعاشـــة  ةمتنوعـــيـــتم تطبيقهـــا مـــن خـــلال مجموعـــة و  العـــاملين
Living نلإنساا لوح  را ومتمحو اعمقً ركثأ نهج لخلا نم نللعاملي للعما ةرخب نم الرفعيتم و.  
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 والمحافظ أعمالهمم امـتإ نـمتمكينهم و  به نليـمعاـلاجذب ي ـلإ مويـلابي تکمـلا الحيزيحتاج     
 قحقيـتو وتنفيذها رکاـلأفا وتوليد رتکاـلإبا يـلإ تدفعهم تيـلا وزيادة خبراتهم مواهبهملي ـع
العاملين لديها ما ي طعـت Living Offices مكاتب الإعاشة نإـف .لمؤسساتهم حةـاجـن تيجياـتارتـسا
 العمل بطبيعةيا ـحد رورفـلل اصاـتإ وهو رـخآ يبتکـم حيزفى أي  عليها وحصلـي نأ نکمـي لا
اد رـلافا لدىلية ـعفاـلواية ـتاجـنلإا ةداـيزلي ـع لمعـي بيتکـمحيز ضا ـيأ وهو هليـع نميـقائـلءه الاـموز
 عناصرة ـافـك بـكاوـي بيتکـمحيز  قلـي خـلإ يسعـن نحـن .والإبداع لـعفاتلـة لـبرـلتجل ثاـم وهو
 لمکتبيا الحيز اذھ ريطوت ليإ والتطلع السائد جيولولتکنا مدتقـلم واويـلفى العمل ا تياـكولـسو
  .للعما بيئة في حتياجاتناا رطوت مع للمستقبا في

 النتائج :
لى ـــع وتأثيرهــا Office Living لمكاتــب الإعاشــة للمفــاهيم التصــميميةة ــسدرا عبــارة عــن ثحبــلا    
ـــدة والرفاهيـــة ليةــــعافـــلا  نم مـــنظم ومنهجـــى علميب وبأسلالعمـــل  زحي فـــى وخلـــق ســـلوكيات جدي

  : فيما يلى ثلبحانتائج  صتلخي ويمكننا للتحليواسة رادلل اخلا
 ـــة داخـــل الحيـــز المكتبـــى  تلخاماا نإ ـــيالمســـتخدمة تمثـــل أهمي  ريثيس وملم ربيعت هنفـــى أ لثتمـ
 ياربصيبــدوا ا معــن التصــميم و ربيعلتت لمحاولــة ااملخابــين اع مفالج نسانلإاس اوستجابة حا
 .رةستحضات ااـخاملـول احاـا تـمملمسها و كـلذكـو
  بيعةطلاعلى  ملقائا ملتصميل اخلا نم يفةظـوـلايمكن تحسين. 
  أن مكاتــــــب الإعاشــــــةOffice Living ا عمقً ركثل نهــــــج أخلاقــــــدرات العــــــاملين  نــــــمرفعــــــت  ر

 .تيجيةارلإستأهدافها ا قعلى تحقيالموسسة  ديساعن ولإنسال اوحرا ومتمحو
  الداخلية المكتبية.طرز العمارة الحديثة وارتباطها بتصميم الحيزات التعرف على العلاقة بين 
 رتبـــاط التنميـــة المســـتدامة بالبيئـــة  لتحقيـــق الراحـــة والرفاهيـــة للأفـــراد مـــن خـــلال تحقيـــق التنميـــة إ

 الاقتصادية وتحسين نوعية الحياه للإنسان .
 للعمافي بيئة ت جديدة كياوسل قفي خلت لاتصالاالخامات وتكنولوجيا اجيا ولوتکنت رثأ. 
  تصـميم الحيـزات الداخليـة والطـرز المعماريـة الحديثـة  ومحاولـة تخطى العقبات التي تحـول بـين

 للعقبات التي تواجه المصمم .إيجاد بعض الحلول 
 .كان التأثر بالعمارة التكنولوجية فى استخدام المواد الحديثة فى البناء دون مراعاة المبنى بيئيا  
  فر علــى المصــمم الجهــد اســتخدام البرمجيــات الحديثــة للــتحكم الكترونيــا فــي تصــميم المبنــى يــو

  ويساعده على الاستنباط المستقبلي للحالة المكانيه والجويه .
 ـــــــب الإعاشـــــــة  رفوي ـــــــين إاعللمكت ـــــــزات العمـــــــللة زيممت ثللأثاادات دعمل اد يقـــــــدم دعإ لك .حي
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 لضفأ معدل ثلأثاوا دواتلأوا يخلادلا مصميتلل لثلأمالترتيــــــــــــــــــب ا تمثــــــــــــــــــلنية امک صخصائ
 .تلمجالاا ففي مختل نلعاملياجميع  متلائق طرـبت اـماعـلجاد وارـلأفاة طـنشلأ
 ـــلا نــــة منعيــــم ةرتــــف دوجوــــبالإعاشـــة تســـمح  بتاکــــم ـــلا نــــمزـ  تكاناء وــــعينة ســــمم بمهـــام لقياــــلزم لاـ

 .دةرمة منفھعلى م زكيرلتأو ا قيرمع ف لة بالعمطتبرم
 موليا بفي مکاتون لتعات اكياوسلاءم وتالإعاشة  بمکات. 
 للعمللمساخدمين لحيز اة ـاقطـللتوفير ا نکـلو ىنلمبـة لـاقطـللتوفير ا تليستب الإعاشة اکـم. 
 للعمحيزات ا لخاد دارلأفا لتنقت ولتقنياث ادحأمع ر طوتتالإعاشة  بمکات. 
 لى ــــعء ناــــية بــــتاجــــلإنا ةداــــيوز نفيــــظومــــلاا ــــضر نيــــحستل تيجياــــتارتــــسالإعاشـــة ا بــــاتکــــم تعــــضو

 .ھميقة عملراحتياجاتهم وط
 ــلا تفاـــصاومـــلا نيـــبالإعاشــة  بتکـــم عمـــيج ية ـــشائـــلإنوف اظرـــلوا ةـــيدتصاـــلاقوالأهــداف اة ـــيراعيمـ

 .دحم واھوفي مف ملتصميا بـناوـجو
 ر تکاـــلابا زحفيـــتالموهــاب و لضـــفوجــذب أ ظتفاـــلاحا ىـــلي إدؤـــيالإعاشــة  بتاکـــم مفــاهيم قيبطـــت

 .للمؤسسات.ية رلتجااية ھوبالط تبارلإاية وتقوفة رلمعدل اتبا زيزتعءة ولکفادة ااـيوز
 عــن  عناصــر الحيــز الــداخلي عبــارة عــن منظومــة تعمــل جميعهــا بتــرابط ولا يمكــن فصــل إحــداها

 .حيز المكتبىلملائم للاالأخرى، وذلك من أجل الوصول إلى التكوين البصري 

  من قبل متخصصين  لمكاتب الإعاشةأن عمل تقييم شامل لجميع عناصر العمارة الداخلية
بهذا المجال، يعتبر خطوة أولى قبل دراسة الاستعمال الوظيفي الأنسب للمبنى وقبل تجهيز 

 الرسومات الهندسية الجديدة.  

  يمكــن تصــنيفها إلــى التغييــر الشــامل  لمكاتــب الإعاشــةأســاليب التعامــل مــع العمــارة الداخليــة
عمـــل الإضـــافات و المبنـــى،  حيـــزاتالتغيـــر الجزئـــي وإعـــادة تشـــكيل بعـــض و الـــداخلي،  للحيـــز

 التشكيلية بدون المساس بالتصميم الأصلي. 

 التوصيات :
 نمد دلى عإتــــــــــم التوصــــــــــل  البحــــــــــثع وضولتحليلية لمواية ظرلنت اسارادلواللنتائج  فقاًو     

  :يھت وصياولتا
  تصـميم وبـين اليجب على المصمم أن يتعامل مع المبنى بشكل يـوازن مـا بـين إبداعاتـه فـى

ـــدورها تقـــوم  ـــة والتـــي ب تحقيـــق المبنـــى لشـــروط الإســـتدامة وذلـــك باســـتخدام المعالجـــات البيئي
 بالحفاظ على المبنى.
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  يتوجـــــب علـــــى المصـــــمم دراســـــة الظـــــروف المناخيـــــة للموقـــــع قبـــــل تصـــــميم المبنـــــى ودراســـــة
المعالجات البيئية والمعماريـة المناسـبة لـه،  حيـث يـؤثر اتجـاه الشـمس والريـاح علـى أختيـار 

  وتحديد أسلوب التهويه الطبيعية للمبنى.ومواد النهو والتشطيب، وخامات  ءالبنا مواد
  للوصــول الــى مكاتــب  الإعاشــة  علــى المصــمم اتبــاع المعــايير والاســس التصــميمية لانشــاء

ضــافة الــى ذلــك يجــب  عمــل دراســة بــين العلاقــة بــين الشــكل المعمــارى ،  بالإتصــميم مثــالى
  .ووظائف المبنى  وكفاءة

  البيئةستنزاف الموارد الطبيعية وتلوث إلى حلول فعالة لمنع إالوصول. 
  للمكاتباستخدام تكنولوجيا الخامات الحديثة وتوظفيها في التصميم الداخلي على المصمم  . 

  مستدام مكتب إعاشة لى إتحقيق الهدف الرئيسى من البحث وهو الوصول.  
 طـار تـوفير بيئـة عمـل صـحية إوذلـك فـى مكتـب إعاشـة، الأساسية لتصميم  دراسة العناصر

  نتاجية العمل . إحتياجات الموظف والعميل حرصا على زيادة إمتكاملة وتحقيق 
 ب والبرمجيـــات المتقدمـــة فـــي و تبــاع الـــنظم التكنولوجيـــة الحديثــة مـــن خـــلال اســـتخدام الحاســإ

 لمعرفه تأثير المبنى على البيئه مستقبلا.والاستخدام تصميم ال

 مكاتــــب الإعاشــــة مثلــــة المعماريــــة المتميــــزة والرائــــدة فــــى مجــــال تصــــميم طــــلاع علــــى الألإا 
  والبحث على ما هو مختلف ومتميز وجديد.

 مکتبي ــلا زحيــلفـى اا ھتظــلاحــم متــي يتــلا فــقاومــلوا تياــكولــلسا فختلــم ليلــتح مممصــلا ىلـع
 .يشةالمعا بتامک ميھمفا قبيطلت للعما بيئةـب

 العمل لتطبيق مفاهيم مكاتب الإعاشة زحيفى  جديده تياكوسللخلق جيا وـلونکتـلا ريتأث لتحلي 
 المستخدمين ادرلافا طنشا معدتو اقةطلا نم لقأ قدرا تستخدم لعم بيئة ءبنا ميةھأ ضيحوت. 

 للتكنولوجيــــــــــــــاح ية تتيتبکم حيــــــــــــــزات قي لخلبکتملا زلحيا لخداية درلفا تكياولسلاسة درا 
 .نلعامليا لجأ نم العملة ـصرفـ

 للعمافي بيئة  الجديدةت كياولسلا قفي خلت لاتصالاواجيا ولولتکنا رسة تأثيدرا. 

  ومــــواد النهــــو والتشــــطيب  تامخاـــــل خلا نمالتعبيــــر عــــن المؤسســــة والخدمــــة التــــى تؤديهــــا
 .لمکتبيا زلحيا لخداا ھرغي نـع تميزهاتي ـلوا بهاة ـمدتخـلمسا
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