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 الإىداء 
الله بعمرىا بالخير  والدتي مد  من زرعت بداخمي بذور العمم والحمم إلى أىدي ىذا الجيد المتواضع إلى 

 والبركات.

ليسقيني قطرة حب، إلى من حصد الأشواك عن دربي ليميد لي طريق العمم  إلى من جرع الكأس فارغًا

 إلى أبي رحمو الله.

 والذين طالما مدوا لي يد العون، وكانوا برفقتي.إلى أخوتي وأصدقائي 

 إلى كل من ساىم في تمقيني ولو بحرف في مسيرتي العممية.

 

 

 

 

 

 

 الباحثة   

 

 



 

 ه‌

 الشكر والتقدير

فيو، ممئ السماوات والأرض، أشكرك ربي عمى نعمك التي لا  الميم لك الحمد حمدًا كثيرًا طيبًا مباركًا

تعد، أحمدك ربي وأشكرك عمى أن يسرت لي إتمام ىذه الرسالة عمى الوجو الذي أرجو أن ترضى بو 

 عني.

كانت لو فييا  أن أتقدم بالشكر إلى كل من يسعني وأنا أضع الممسات الأخيرة في ىذه الدراسة إلاا  لا

عمى ىذه الرسالة، ومنحني من وقتو  سييل المشرفالدكتور تامر  وأخص بالشكرمساىمة ولو بسيطة، 

الثمين، الذي أسجل لو وبحروف من نور أسمى آيات الشكر والتقدير والاعتزاز والثناء لجيوده الأبوية 

الحانية، والذي كان لو الفضل بعد الله عز وجل في إنارة طريق البحث لي من خلبل توجيياتو 

رشاداتو ونصائحو التي كان ليا أثر بميغ في نفس  ي وعممي ودراستي جعميا الله في ميزان أعمالو.وا 

والأستاذ الدكتور  محمد أحمد شاىين،الدكتور  الأستاذكما ويسرني أن أشكر أعضاء ىيئة المناقشة: 

بداء الملبحظات التي سوف تسيم في رفع مستواىا عمر الريماوي ، عمى تفضميم بمناقشة رسالتي وا 

 العممي.

امعة القدس المفتوحة والطاقم الرائع الذين احتضنوني خلبل مسيرتي كما وأتقدم بالشكر الموصول لج

 العممية، وما أولوني من عناية وتقدير طيمة فترة دراستي.
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 ممخص
ذوي الإعاقة شخاص الأالضغوط النفسية وعلبقتيا بمفيوم الذات لدى  إلىالتعرف ىدفت الدراسة      

رام الله والبيرة، والفروق في كل منيا باختلبف متغير: الجنس، مكان السكن، الجسمية في محافظة 

لمدراسة  انالعمر. ولتحقيق أىداف الدراسة استخدم المنيج الوصفي الارتباطي، حيث استخدم مقياس

من ذوي  (107: مقياس الضغوط النفسية، ومقياس مفيوم الذات، عمى عينة متيسرة، بمغ حجميا )ماى

 .جسمية في محافظة رام الله والبيرةالإعاقة ال

 شخاص ذوي الإعاقة الجسميةضغوط النفسية التي يعاني منيا الأال متوسط النتائج أنأظيرت      

الضغوط النفسية قد جاءت حسب الترتيب  (، كما أشارت النتائج إلى أن  2.73غ قدره )بمبمتوسط 

الضغوط الاجتماعية، الضغوط الأسرية(، التنازلي الآتي )الضغوط المستقبمية، الضغوط الصحية، 

الضغوط النفسية تعزى لمتغير الجنس  بين متوسطاتاحصائية نت النتائج وجود فروق ذات دلالة وبي  

، ولم تكن الفروق لصالح الإناث وجاءت ، (الصحيةالمجالين )الضغوط المستقبمية، الضغوط  في

 كافيو لمدلالة بين متوسطات الضغوط النفسية باختلبف متغير: مكان السكن، العمر.الفروق 

، (3.51) بمغ قدره شخاص ذوي الإعاقة الجسميةمفيوم الذات لدى الأ وبينت النتائج أن مستوى     

العام، مفيوم الذات الجسمي، مفيوم الذات  وجاءت حسب الترتيب التنازلي الآتي: )مفيوم الذات

حصائية في مستوى مفيوم إ الانفعالي، مفيوم الذات الاجتماعي(، وبينت النتائج وجود فروق ذات دلالة

وجاءت الفروق  ،العمرية الفئةلمتغير  تبعًا الجسمي الذات مفيوم مجالفي الذات تعزى لمتغير العمر، 



 

 ل‌

في )أقل من فأكثر( مقارنة  30)، ولصالح (22 من أقل)مقارنة في  (30 من أقل إلى 22 منلصالح )

 الجنس، مكان السكن.: ، ولم تكن الفروق دالة باختلبف متغير(22

بين ، (p < .01)الدلالة رتباط ذات دلالة إحصائية عند مستوى علبقة إ وجودوأظيرت النتائج      

إذ ، الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرةذوي شخاص الأمفيوم الذات لدى و الضغوط النفسية 

، وجاءت العلبقة عكسية سالبة؛ بمعنى كمما ازدادت درجة (.605)رتباط بيرسون بمغت قيمة معامل إ

 الذات.مفيوم  انخفض مستوىالضغوط النفسية 

ذوي الإعاقة الجسمية لمساعدتيم عمى  للؤشخاص الإرشاديةوأوصت الدراسة بتكثيف الدورات      

 تخفيف الضغوط النفسية التي يتعرضون ليا، ولمساعدتيم عمى التكيف مع إعاقتيم.

 شخاص ذوي الإعاقة الجسمية.الكممات المفتاحية: الضغوط النفسية، مفيوم الذات، الأ

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 م‌

Psychological stress and its relationship to self-concept among people with physical 

disabilities in Ramallah and Al-Bireh Governorate  

 

Prepared by: Noor Baseem Mohammad Abdelkareem 

 

Supervised by: Dr. Tamer Farah Suheil  

 

2021 

 

Abstract 

 

     This study aims to examine the psychological stress and its relationship to self-concept 

among people with physical disabilities in Ramallah and Al-Bireh Governorate, as well as 

the differences between each of them according to the different variables: gender, place of 

residence, and age. To achieve the study goals, the descriptive correlational approach was 

used; as two scales were used for the study: psychological stress scale, and self-concept 

scale, on an available sample which consists of (107) people with physical disabilities in 

Ramallah and Al-Bireh Governorate.  

 

 

     The results revealed that the level of psychological stress which people with physical 

disabilities suffer from was (2.73). The results also indicated that psychological stress were 

arranged in descending order as follows: (future stress, health stress, social stress, family 

stress). The results showed that there are statistically significant differences between the 

averages of psychological stress to be attributed to gender variable in both fields (future 

stress, and health stress), and differences were in favor of females, and they were 

insufficiently significant between the averages of psychological stress according to 

different variables: place of residence and age. 

 

 

     The results also indicated the level of self-concept among people with physical 

disabilities was (3.51) and it was arranged in descending order as follows: (general self-

concept, physical self-concept, emotional self-concept, social self-concept). The results 

also revealed that there are statistically significant differences in the level of self-concept 

to be attributed to age variable, in the field of physical self-concept according to the age 

category variable; as differences were in favor of the age category (from 22 to less than 30 

years) in comparison with the age category (less than 22 years), and in favor of the age 

category (30 years and above) in comparison with the age category (less than 22 years), 

and differences were insignificant according to different variables: gender, and place of 

residence.  

 

 

 

     The results also showed that there is a statistically significant correlation at significance 

level (p < .01) between psychological stress and self-concept among people with physical 

disabilities in Ramallah and Al-Bireh governorate; as the value of Pearson's Correlation 

Coefficient was (.605); given that this correlation is an inverse negative correlation; that is 

when the level of psychological stress increases, the level of self-concept decreases.  

 



 

 ن‌

     The study recommended to intensify counselling sessions for people with physical 

disabilities to assist them to mitigate the psychological stress they suffer from and also to 

assist them to adapt with their disability. 

 

 

Keywords: psychological stress, self-concept, people with physical disabilities 
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 الفصل الأول

 خمفية الدراسة ومشكمتيا

 
  المقدمة 1.1 

قاات التي من شأنيا أن تؤثر بالكثير من الضغوط والأزمات والشدائد والمش مفي حياتي يمر الأفراد

 ، وفي حال عدم تييئةةالفسيولوجي مة أنفسيال كانت من الناحيةأ بكل أشكاليا سواءً  مفي حياتي اسمبً 

 معمى صحتي افإن ليا عواقب وخيمة جد  ، والتقميل من حدتيا متعامل البنااء معيال الطرق والأساليب

الإنسان في مثل مفرٌّ من مرور و ليس ىناك التسميم بأن   الجسدية والنفسية، وتعد من أىم القناعات ىي

ويعد مفيوم الذات  .أو التقميل منيا و من غير الممكن منعيا جميعيا من الحصولىذه الأزمات، وأن  

متغير ميم ف شخصية الإنسان لذا يجب عمى الإنسان أن يفيم ذاتو، وخاصة الأشخاص ذوي 

 الإعاقة الجسمية حيث فيميم لذاتيم يزيد من ثقتيم بنفسيم.

 صعبيتيا من طبيعة كونيا حالة نفسية مستمرة يالضغوط الداخمية والخارجية أىمسبت تكوا     

وىذه الضغوط لمستوياتيا  ،تكيفعند الكائن الحي استجابة لحاجتو لم تفاعلبً  تحدث تحاشييا لأنيا

استمرار تعرضو  إن الفرد وتضعف كفاءة وظائف أجيزتو المختمفة، كما صحة تؤثر مباشرةً في ةيلعاال

نواجو  أننا جميعاً  عمماً  والإجياد العصبي ،اءيعمن الأ انوعً  ببيس ليا مع فشل التعامل معيا قد

 .( 2009المختمفة )أبو دلو،  ةيميو ال اةحيال بضغوط يسمينفسية أو ما  اضغوطً 

السموك  والذي يساعد عمى فيم ،الشخصيةمفيوم الذات من المتغيرات الأساسية المرتبطة بعد يو 

 و ىووأن   ،مفيوم الذات يعتبر حجر الزاوية في الشــــخصــــية ويتفق العمماء والباحثون عمى أن   .الإنساني

)الظاىر،  فييا شمع نفسـو ومع البيئة التي يعي فاً أسـاس تكامل واتسـاق الشـخصـية ليكون الفرد متكي
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الذات ىي المحور الرئيس لمخبرة التي تحدد شخصية الفرد، فمفيومنا عن ذواتنا أي  إن  و‌(.2010

الطريقة التي ندرك بيا ذواتنا ىي التي تحدد نوع شخصيتنا وكيفية إدراكنا ليا، وتعتبر الذات جوىر 

 .(2014)العامرية،  الشخصية الذي يحقق انسجاميا، ومفيوم الذات حجر الزاوية فييا

الذات كما عرفيا في  الإنسانالذات بتطور ديني وفمسفي عير التاريخ ولم يعرف  قد مر مفيومو 

 إلاا ا وحديثً  توجد لغة في العالم قديماً  لب، فدلالتوا لو الوقت الحاضر من حيث كونيا مصطمحا نفسي  

القدماء أمثال  فالفلبسفة، (التي تدل عمى كنة النفس ،أنا، ونفسي، ولي) :مثل ،اواستخدمت ألفاظً 

ومع ظيور  "،روحي"وآخر غير مادي  مادياً  نسان جانباً للئ وأرسطو كانوا يرون أن   وأفلبطونسقراط 

مكون من  الإنسان فالمسيحية تؤمن بأن   ،الديانات أصبح مفيوم الذات جزء من التفسيرات الدينية

مكن أن تنفصل عنو عند الموت، متميزين ىما الجسم والروح، وأن الروح تسكن الجسد، ومن الم أينجز 

  (.2011محمود ومطر، ) والاختبارويمكن النظر إلييا عمى أنيا مركز الرغبة والتفكير 

مظير من مظاىر الصحة النفسية التي  عديوينقسم مفيوم الذات لمفيوم الذات الإيجابي الذي  

مع الآخرين، والتوافق النفسي والقدرة عمـى تحقيـق الذات،  ممع الذات أ من أىم ملبمحيا: التكيف سواءً 

ن الفرد مدركً  واعتبارىا واحتراميا مما عن ذاتو، ممـا يشعره بتكيفو  اا إيجابي  ا معرفي  يؤدي إلى أن يكوِّ

عمى أداء دوره  اا عمى فيم الآخرين وقـادرً ، وكل ىذا يجعمو قادرً النفسي وسعادتو في حياتو العامة

في فيم أنمـاط سـموكية عديدة لدى الفرد في ميم مكون نفسي  " Rwylli" بفاعمية. لذا اعتبره رويمي

مركز التكيف النفسي "  Conges and Massen" ، كما اعتبره كل مـن ماسـن وكـونجزعدة مجالات

، مفيوم الذات السمبي النزع الثاني فيو اأما . (2017)الخالق، والسـعادة الشخصـية والأداء الجيـد لمـدور

حيث ، مظاىر الانحراف السموكية والأنمـاط المتناقضـة مـع أساليب الحياة العادية للؤفرادفي يتمثل و 

وأنيم لا قيمة ليم لأن يسمكوا وفق ىذه  ،يميل الأشخاص الذين يـرون أنيـم غيـر مرغوبين أو سيئين

الصورة التي يرون أنفسـيم عمييـا، كما يميل أصحاب المفيوم غير الواقعي عن أنفسيم إلى التعامل مع 
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الحياة والناس بأساليب غيـر واقعية، كما يتكون لدييم مفيوم منحرف عن أنفسيم، وبالتالي يدفعيم إلى 

ى ذلك تعد المعمومات الخاصة بكيفية إدراك الفرد لذاتو ميمة إذا أن يسـمكوا بأسـاليب منحرفة، وعم

 (.1995 محاولة الوصول إلى تقويمو )شقير،حاولنا القيام بدور في مساعدة ىذا الفرد أو 

عطاه من الصفات الشكمية والعقمية والنفسية ما أوخمق الله سبحانو الإنسان في أحسن صورة و  

يعاني من إعاقات معينة ومنيم من يمر بظروف تفرض عميو ىذا من ىناك و مميزه عن سائر خمقو، 

ىو كل شخص لا يستطيع أن يكفل نفسو كمياً أو جزئياً ضرورات الحياة  الأمر، فالشخص ذو الإعاقة

الفردية أو الاجتماعية نتيجة عجز في قواه الجسمية مما يجعمو غير قادر عمى أداء واجباتو الأساسية 

‌‌‌‌(.2005عبد المعطي، )الطبيعي والاستمرار فيو بالمعدل  بمفرده ومزاولة عممو

تختمف ىذه النسبة من مجتمع إلى آخر؛ و  فراد ذوي الإعاقة،وىناك تباين في نسب انتشار الأ

ة ىذا المجتمع أو ذاك حول الوعي الصحي والثقافي، إضافة إلى العوامل فوذلك لأمر يتعمق بثقا

تقدير نوع الإعاقة الحركية، كذلك إلى الاختلبف في تحديد معايير الوراثية، والمعايير المستخدمة في 

الإعاقة الجسدية وعدم وجود اتفاق بين العمماء حول تعريف الإعاقة الحركية إضافة إلى عوامل 

مثل: الكوارث الطبيعية والحروب؛ مما يؤدي إلى زيادة انتشار حالات الإعاقة  ،الظروف المستجدة

الحديثة  وحسب الإحصاءات ا لمثل ىذه الفئة بين أفرادهمن أكثر الدول انتشارً وتعد فمسطين  الحركية.

ألف فرد ذو إعاقة في  (93( أن )2019الفمسطيني في عام )الصادرة عن الجياز المركزي للئحصاء 

 (2019المحافاظات الشمالية والجنوبية )الاحصاء الفمسطيني، في (  %48منيم ) فمسطين

وبناءً عمى ما سبق وجب  ،عمييم الإعاقة الكبير في فمسطين وما يوثر نفسياً ونظراً لعدد ذوي 

فاختارت  ،البحث في متغيرات ليا علبقة قوية في التأثير عمى نفسية ىذه الفئة الحساسة في المجتمع

ومفيوم  ،الضغوط النفسية لما ليا أثر كبير عمى ما يتعرض لو الفرد من ذوي الإعاقة رالباحثة متغي

 ت الذي يشكل ركن أساس في بناء شخصيتو.الذا
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  مشكمة الدراسة وأسئمتيا 2.1 

بشكل عام لما يعاينو  أصبح مصطمح الضغوط النفسية أكثر استخداما وانتشارا في الآونة الأخيرة

الإنسان من ضغوط الحياة وما فرضتو من متاعب توثر عمى حياتو وتشكل لو عوامل ضغط صعبة 

في المجتمع لما  وقع ىذه الضغوط عمى فئة ىامة جد اعمى جميع الأصعدة وستناول الدراسة الحالية 

ء مفيوم الذات لديو وما يراه يمر بو أزمات وظروف قاسية، إضافة إلى ما يعانو من نظرتو لذاتو وبنا

الأخرين عنو، ومن واقع حياة الباحثة كونيا أحد أفراد ىذه الفئة ومن واقع دراستيا للئرشاد النفسي 

 ليامة بالمجتمع.مدى ضرورة الإضاءة عن ىذه الفئة إوالتربوي، استخمصت أىمية البحث و 

كاجان وآخرون، ؛ 2018سييل، ؛ 2019لسالم والغامدي، وقد أشارت العديد من الدراسات )ا

(، إلى توضيح علبقة 2018؛ عبد الكريم، 2021؛ بعباد وآخرون، 2012ودراسة راضية، ؛ 2018

 الضغوط النفسية بمفيوم الذات.

 وبناءً عمى ما تقدم، تتمخص مشكمة الدراسة في السؤال الرئيس الآتي: 

شخاص ذوي الإعاقة الجسمية لدى الأومفيوم الذات  بين الضغوط النفسيةارتباط ىل توجد علاقة 

 والبيرة؟في محافظة رام الله 

 وقد انبثق عن ىذا السؤال الأسئمة الفرعية الآتية:     

شـخاص ذوي الإعاقـة الجسـمية فـي محافظـة رام الله ما مستوى الضغوط النفسـية لـدى الأ :السؤال الأول

 والبيرة؟ 

شــخاص ذوي الإعاقــة الجســمية فــي محافظــة رام الله : مــا مســتوى مفيــوم الــذات لــدى الأالسؤؤؤال الثؤؤاني

 والبيرة؟ 
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شخاص لأسية لدى ا: ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات الضغوط النفالسؤال الثالث

ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرة تعزى إلى متغير: )الجنس، الفئة العمرية، مكان 

 السكن(؟

شـخاص ذوي بـين متوسـطات مفيـوم الـذات لـدى الأ توجد فروق ذات دلالة إحصائيةىل  السؤال الرابع:

 الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرة تعزى إلى متغير: )الجنس، الفئة العمرية، مكان السكن(؟

شـــخاص ذوي غوط النفســـية ومفيـــوم الـــذات لـــدى الأىـــل توجـــد علبقـــة ارتبـــاط بـــين الضـــ السؤؤؤؤال الرابؤؤؤع:

 الجسمية في محافظة رام الله والبيرة؟الإعاقة 

  فرضيات الدراسة 1.3

 للئجابة عن أسئمة الدراسة )الثالث، والرابع، والخامس(، فقد صيغت الفرضيات الصفرية الآتية:     

( بــين متوســـطات α>05.: لا توجـــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية عنـــد مســتوى الدالالــة )الفرضؤؤية الأولؤؤ 

شـــخاص ذوي الإعاقـــة الجســـمية فـــي محافظـــة رام الله والبيـــرة ت عـــزى لمتغيـــر الضـــغوط النفســـية لـــدى الأ

 الجنس.

بين متوسطات ( α>05.لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدالالة ) الفرضية الثانية:

شخاص ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرة ت عزى لمتغير الفئة الضغوط النفسية لدى الأ

 رية.العم

ن متوسطات ( بيα>05.: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدالالة )الفرضية الثالثة

شخاص ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرة ت عزى لمتغير مكان الضغوط النفسية لدى الأ

 السكن.
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بين متوسطات  (α>05.ة ): لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدالالالفرضية الرابعة

 شخاص ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرة ت عزى لمتغير الجنس.مفيوم الذات لدى الأ

بين متوسطات  (α>05.: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدالالة )الفرضية الخامسة

رام الله والبيرة ت عزى لمتغير الفئة شخاص ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة مفيوم الذات لدى الأ

 العمرية.

بين متوسطات ( α>05.لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدالالة ) الفرضية السادسة:

شخاص ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرة ت عزى لمتغير مكان مفيوم الذات لدى الأ

 السكن.

غوط ( بين الضα>05.قة ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدالالة ): لا توجد علبالفرضية السابعة

 شخاص ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرة.النفسية ومفيوم الذات لدى الأ

 أىداف الدراسة 4.1

 الأىداف الآتية: تحقيقتسعى الدراسة إلى      

شخاص ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله مستوى الضغوط النفسية لدى الأ الكشف عن .1

 .والبيرة

 .والبيرةشخاص ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله الأ ىلد مفيوم الذات التعرف إلى .2

شخاص ذوي الإعاقة لدى الأ الضغوط النفسية الناتجة تحديد طبيعة الفروق في متوسطات .3

الفئة العمرية، الحالة  متغيرات: )الجنس،باختلبف والبيرة الجسمية في محافظة رام الله 

 .الاجتماعية(
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شخاص ذوي الإعاقة الجسمية النفسية لدى الأ مفيوم الذاتتحديد طبيعة الفروق في متوسطات  .4

 .الفئة العمرية، الحالة الاجتماعية( باختلبف متغيرات: )الجنس،والبيرة في محافظة رام الله 

 

 أىمية الدراسة 5.1

 الدراسة أىميتيا من الناحيتين النظرية والتطبيقية عمى النحو الآتي: تكتسبا     

أىمية ىذه الدراسة من كونيا تتخذ من الضغوط النفسية الناتجة وعلبقتيا  تنبع: النظريةالأىمية 

، ليا اوضوعً م والبيرةشخاص ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله لدى الأبمفيوم الذات 

، عاقة الحركيةالإوتحديداً  ذوي الإعاقةشريحة ميمة من شرائح المجتمع الفمسطيني وىي  وتستيدف

عمم  حسب -كما ستكتسب ىذه الدراسة أىمية خاصة، إذ تعتبر من أوائل الدراسات في فمسطين 

لضغوط النفسية وعلاقتيا بمفيوم الذات لدى الاشخاص ذوي الإعاقة ا" ، التي ستدرس "-ةالباحث

ضافة إلى أن الدراسة سوف تسيم و ، في فترة جائحة كورونا في محافظة رام الله والبيرة"الجسمية  ا 

الدراسة في إثراء الموضوع من وجية النظر المعرفية لفيم طبيعة متغيرات الدراسة والعلبقة بينيما 

راسة عن فئة ، وستغني المكتبة العممية العربية والفمسطينية بدلمدراسات اللبحقة انظري   التشكل إطارً 

 جداً داخل المجتمع الفمسطيني. ميمة

يا ستساعد فإن أىمية الدراسة الحالية تتمثل في أن   من الناحية التطبيقية، اأما  :الأىمية التطبيقية

والمتخصصين في الإرشاد النفسي والتربوي في إعداد برامج إرشادية تسعى لخفض حدة  الباحثين

يا قد تفيد كما أن  ، و سميةلدى الاشخاص ذوي الإعاقة الج مفيوم الذات الضغوط النفسية ورفع مستوى

المؤسسات التربوية والجيات المختصة في تسميط الضوء عمى فئة الأشخاص ذوي الإعاقة الجسمية 

للؤشخاص ذوي الإعاقة الجسمية من أجل  وذلك عن طريق إعداد ورشات وبرامج تربوية وتوعوية
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يا تساىم في تحفيز الطمبة والباحثين عمى إجراء التي يعانون منيا، وكذلك فإنا تخفيف الضغوط النفسية 

 .المزيد من الدراسات حول الضغوط النفسية للؤشخاص ذوي الإعاقة الجسمية

 

 حدود الدراسة ومحدداتيا  6.1

 في الآتي: الدراسة الحاليةتتمثل حدود      

 شخاص ذوي الإعاقة الجسمية.الأ الحدود البشرية:

 : محافظة رام الله والبيرة.الحدود المكانية

 .2021-2020العام الدراسي  في ىذه الدراسة تطبق الحدود الزمانية:

 شخاص ذوي الإعاقة الجسمية.الضغوط النفسية، مفيوم الذات، الأ الحدود المفاىمية:

، وما الذاتمفيوم سيستخدم في ىذه الدراسة مقياس الضغوط النفسية، ومقياس  الحدود الاجرائية:

يتصل بأدوات جمع البيانات، ودرجة صدقيا وثباتيا عمى عينة الدراسة وخصائصيا، والمعالجات 

 الإحصائية المناسبة.

 

 متغيرات الدراسةالإجرائية لالاصطلاحية و التعريفات  7.1

لمواقف تتضمن  رضيتعلمفرد عندما  يحدثىو "ما : Psychological Stress الضغوط النفسية

 ةيوعقم وعضوية عاليةانفلردود فعل  عرضيتمواجية متطمباتيا، وبالتالي  وميعيصعب مؤثرات 

 والشخصي، السرطاويتدل عمى تعرضو لمضغوط ) فسيولوجية وأعراضًا ،سمبيةوتتضمن مشاعر 

بالدرجة التي يحصل عمييا المبحوثين من خلبل  االضغوط النفسية إجرائي   تعرفو .(15: 1998

 .استجاباتيم عمى فقرات مقياس الضغوط النفسية
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تكوين معرفي مـنظم ومـتعمم لممـدركات الشـعورية "أنو:  ( عمى69: 1980) ويعرفو زىران مفيوم الذات

لذاتو، ويتكـون مفيوم الذات  اا نفسي  ه تعريفً والتصورات والتقييمات الخاصة بالذات، يبموره الفرد ويعتبر 

لكينونتو الداخمية من أفكار الفرد الذاتية المنسقة والمحددة لأبعـاده، ومـن العناصـر المختمفـة 

 .ة"والخارجي

ا بالدرجة التي يحصل عمييا المبحوثين من خلبل استجاباتيم عمى فقرات إجرائي   مفيوم الذات رفيعو 

 الدراسة الحالية. مفيوم الذات المستخدم فيمقياس 

ىي حالة عجز تصيب الجياز العضمي أو العصبي إلى درجة ما. ولا يصاحب ": الإعاقة الجسمية 

 (.338 :2017)سييل وآخرون،  الأشخاص"الإعاقات الجسدية إعاقات عقميو لدى العديد من 
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 الفصل الثاني

 الإطار النظري والدراسات السابقة
 

 الإطار النظري 1.2 

 الضغوط النفسية 1.1.2

 مفيوم الذات 2.1.2

 الجسميةذوي الإعاقة    3.1.2

 الدراسات السابقة ذات الصمة 2.2

 الدراسات المتعمقة بالضغوط النفسية 1.2.2

 بمفيوم الذاتالدراسات المتعمقة  2.2.2
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 الفصل الثاني

 الإطار النظري والدراسات السابقة

 الإطار النظري 1.2

يقدم في ىذا الفصل عرضاً للئطار النظري والدراسات السابقة، ففي الجزء الأول منو سيكون 

العرض عن متغيرات الدراسة الرئيسة، المتمثمة في: الضغوط النفسية، مصادرىا وتصنيفاتيا، أىميتيا، 

فيوم الذات، وأبعادىا، خصائصيا، وأنواعيا واستراتيجيات الحد منو، وأبرز النظريات المفسرة ليا، وم

وأبعادىا، ومصادرىا، وأنواعيا، ومجالاتيا وأبرز النظريات المفسرة ليا. أما الجزء الثاني من ىذا 

الفصل، فيتمثل في الدراسات السابقة التي ليا صمة بالبحث الحالي؛ إذ وزعت بحسب متغيرات 

 الدراسة، وتضمنت دراسات عربية وأخرى أجنبية.  

 الضغوط النفسية 1.1.2

تشير عبارة الضغوط أو الضغط إلى الإنياك والإرىاق الذي يخبرنا بو الجسم في عمميات التوافق      

وتستخدم ، المستمرة مع التغيرات البيئية، وبعبارة أخرى رد فعل الجسم لممتطمبات الواقعة عميو

ففي الأولى تشير إلى الظروف البيئية التي تحيط  ،"الضغوط" في الواقع لدلالة عمى حالتين مختمفتين

يا تشير إلى وجود مسببات فإن   ،وضمن ىذا الإطار .ا من الضيق والتوتربالفرد والتي تسبب لو نوعً 

عبارة الضغوط تشير إلى ردود الفعل  ن  إمختمفة أو مصادر خارجية لمضغوط، وفي الحالة الثانية ف

المصادر أو الشعور غير سار الذي ينتاب الفرد، وقد اتفق معظم والتي تحدث بسبب ىذه  ،الداخمية

مكانات المواقف البيئية التي تدرك بأن   الميتمين بيذا الموضوع عمى أن   يا ذات متطمبات تفوق قدرات وا 

 (.2005، رعسكوتمثل ضغوط بالنسبة لو ) ،الفرد في التعامل معيا
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 يةالضغوط النفسمفيوم  1.1.1.2

الإنسان، وفي جميع مراحل عمره، إلى مواقف ضاغطة، ومؤثرات شديدة، من عدة عرض يت    

مصادر؛ كالمنزل والعمل والبيئة المحيطة، وقد ازدادت وتيرتيا في السنوات الأخيرة، وقد حق القول 

و " عصر القمق والضغوط النفسية"، وتؤدي تمك الضغوطات إلى تغيرات واضحة تؤثر عمى أوضاع بأن  

ومجريات حياتيم، والتي تؤدي إلى انبثاق ردود فعل نفسية وفسيولوجية، قد تقصر أو تطول الأفراد 

 (.2017وبحسب أىميتيا ودورىا السمبي عمى حياة الإنسان )بوشعراية وطاىر، 

لاجياد والقوة"، كما استعممت كممة ا" وتعود جذور استخدام مفيوم الضغط النفسي إلى مفيوم     

(stress "الإنجميزية من قبل "ىانز سيمي )(Hanz, Selye)   يا "الحالة العضوية عندما والتي عرف بأن

 (. 50: 2012 أو خطر يجعميا في حالة عدم التوازن" )جبالي، اتواجو  تيديدً 

ذوي الإعاقة من الفئات التي تعاني من الضغوط النفسية بسبب ما تفرضو شخاص الأويعد       

لعيش يم من اوًقحيث تع ،مكتسبة من ضغوط حياتيم اليومية مسواء كانت منذ الولادة أعمييم إعاقتيم 

حاجتيم لتوفير بيئة تتناسب مع ظروفيم الخاصة، وىي خبرة بحد  بشكل مريح وسعيد ومستقل، وأيضًا

وللؤسرة والمجتمع بالكامل )الريحاني وآخرون،  نفسيمأالنفسي لدى ذوي الإعاقة ذاتيا تولد الضغط 

2013.) 

فة أن الضغوط النفسية "ىي استجابة غير محددة لمجسم تجاه أي وظي ”Selye“ اعتبر سيمي و      

 :2009سعد والغرير، أمؤلمة أو غير سارة" )أبو  نتيجة لظروف مأ اتتطمب منو ذلك سواء كانت سببً 

24.) 

من  أالضغوط ىي حالة من التوتر الانفعالي تنش لى أن  ( إ (Mandler, 1984ماندلر شيروي

الأحداث والمواقف التي تحدث صدمة في حياة الفرد، وتعني الضغوط تمك الظروف المرتبطة بالضغط 
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وما  ،الفرد ا من إعادة التوافق عندوالتوتر والشدة الناتجة عن المتطمبات أو التغيرات التي تستمزم نوعً 

 .نفسيةينتج عن ذلك من آثار جسمية و 

ىو المصدر المجدد لمطاقة التكيفية لكل من عمى أنو الضغط النفسي في مستواه العادي ويعرف 

مستمتع بالاستثارة ويكون فإذا كانت ىذه الطاقة يمكنيا احتواء المطموب من الإنسان  ،العقل والجسم

 (.2009وعبدالله،  )الفرماوي فيو يكون الضغط ىنا مرغوباً ، فالمتضمنة فييا

 :يابأن  الضغوط النفسية ( 16: 2014الوارد لدى )السميران والمساعيد،  ((Litt & Turk, 2005 وبين     

تيدد كيانو وتتجاوز قدراتو  مشكلبتغير سارة وشعوره بالقمق عند مواجيتو  ية"شعور الفرد بمشاعر سمب

 لحل تمك المشاكل".

"ما يتعرض لو الفرد من مواقف وأحداث مختمفة  :يا( بأن  8 :2017كما عرفيا بوشعراية وطاىر )     

أو نفسية أو سياسية في حياتو اليومية ويصعب عميو مواجيتيا أو  ةاقتصاديسواء كانت اجتماعية أو 

نب آثارىا".أالتعامل معيا، مما يؤدي إلى دفعة عمى إحداث تغييرات في   نماط حياتو لمتكيف معيا وتجا

 أنواع الضغوط النفسية 2.1.1.2

 ىناك عدة أنواع من الضغوط النفسية ومن اىميا:     

بالفرد، وىي من الأنواع التي تتطمبيا  وىي الضغوط التي لا تمحق ضررًاالإيجابية:  الضغوط النفسية

.  طبيعة العمل والحياة، إذ يعود الضغط الواقع إلى عامل حافز لمفرد لبذل الجيد نحو النمو والتقدم

يا ضغوط ىدامة تؤدي إلى انخفاض وىي عكس الضغوط الإيجابية، إذ أن   النفسية السمبية: الضغوط

والحياة الفضمى، وخاصة تمك الأمور التي تؤدي إلى تخفيض  الأملأسباب  وانتفاءالدافعية بالعمل، 

الفعل والتطوير الذاتي، وبروز ظاىرة الإحباط، فضلًب عن العدوان وردود  والابتكاردوافع التجديد 

 .(2017السمبية العنيفة، مثل تحقير الذات ونكرانيا )بوشعراية وطاىر، 



 

15 
 

نفسي، ينبئ بخطر محدق،  –فيزيولوجي  -إذ يعتبر الضغط كرد فعل بيولوجي الضغط التكيفي:

فيزيولوجية معبئة   أنو لو آثارًا ومحرض النفس لمتعبئة والدفاع، وبذلك يعتبر رد فعل طبيعي تكيفي، إلاا 

نحو الأعضاء المركزية(، فضلًب عن ذلك  الدموية)تحديد السكر في الدم، رفع ضغط الدم، توجو الكتل 

، ومعبئ لطاقة نفسية، إذ تزداد الفطنة والنباىة،  ويشتد جل التركيز عمى للبنتباهيعتبر الضغط مركز 

 (Crocq, 2007).ذ القرار الحدث الضاغط، وتتم مراجعة شاممة لمراكز الذاكرة لاتخا

ربعة ردود فعل )الصعق، التييج، اليروب والفزع، ورد فعل النشاط ويتمثل في أ الضغط المتجاوز:

الآلي(، إذ يبدأ بتحضير ثلبثة مستويات )التخدر العقمي، السكر، والتبمد العاطفي، والكف الإرادي 

، ويظير من خلبل عندما يتييأ الفرد نفسياالمحدد، والحركي(، يميو الدفاع اتجاه الفعل في الوقت 

ىو رد فعل النشاط  مثل اليروب، إلا أن الأكثر شيوعًا؛ ات غير متناسقة، فيتخذ الفرد رد ا اندفاعياحرك

 .    (Crocq, 2007)إلى انبعاث القمق  ىادف يؤديالآلي، فيتولد سموك تكيفي غير 

إجياد الإنسان، في  الاقتصادية تمعب دورًا  كبيرًاالضغوط  ويرى آخرون أن   الضغوط الاقتصادية:

ضعاف قدرتو عمى التركيز والتفكير، مما يؤدي إلى اضمحلبل الأحلبم والتشاؤم من المستقبل، وعدم  وا 

 (.2012القدرة عمى تمبية متطمبات وحاجات الحياة )جبالي، 

بأقل تقدير،  الإنسان يومي اشغل العمل ثمث وقت وىي من الأمور الداعية لمقمق، إذ يضغوط العمل: 

في حالة تفشي الصرعات بين الرؤساء  ، خصوصًاالانفعالوينتج الضغط النفسي كحالة من 

والمرؤوسين، والإرىاق والتعب الشديدين، ونوعية العمل، وغموض الدور الذي يؤديو الموظف، فضلًب 

 (.2012عن عدم رؤية واضحة للؤمان الوظيفي )جبالي، 
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تمك الضغوط المتعمقة بالمتغيرات المعرفية التي يحصل عمييا الإنسان،  الية والنفسية:الضغوط الانفع

أو المعرفة الحديثة في البيئة المحيطة والتي تؤثر عمى الإنسان، وتقف بالتالي وراء تقدير الفرد 

 (.2008لمصدر التيديد الجديد )خميفة وعيسى، 

أجمع عمماء النفس عمى أن الضغط النفسي يتكون من ثلبثة أمور مترابطة مع بعضيا  وقد    

 البعض، وتشمل الآتي 

ويعتبر مصدر الضغط النفسي التي تولاده، وتتطمب تصرفاً معيناً من قبل الفرد، إذ يشعر  المثير     

ونعني بيا : التقييم اوقد تكون مثيرات داخمية شخصية. وأيضً حينئذ بالتيديد لوجوده أو لمصمحتو، 

، ومن ثم استيعاب آثاره، وقدرتو عمى اتجاىوالفرد لمحدث الضاغط، وآلية التصرف  إدراكمستوى 

عنو. وأخر مكونات الضغط النفسي ىي  الناجمةالاحتواء والسيطرة وتخفيض الخسائر والأضرار 

)جبالي،   اتجاه الحدث الميدد لو وتتمثل بردود الفعل الجسدية والنفسية، والصادرة عن الفرد :الاستجابة

2012) 

 الضغوط النفسية مصادر 3.1.1.2

مصادر الضغوط النفسية التي يتعرض ليا الفرد قد تكون  تشير العديد من الدراسات إلى أن       

متبادلة ومتداخمة في آن واحد، فقد تعود إلى مصدر واحد ينبع من داخل الفرد ذاتو باعتبارىا مكونات 

الشخصية، وىي ضغوط داخمية المصدر، أو تعود مصادرىا إلى البيئة الخارجية والتي يعيشيا الفرد، 

في عدد من العوامل الاقتصادية، والاجتماعية، والسياسية، وبعض من وتتركز الضغوط الخارجية 

 (.2009المشكلبت الأسرية، وضغوط العمل )السقا، 
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يتأثر بما  الأخيرتتعدد مصادر الضغط النفسي بتعدد البيئات التي يتفاعل معيا الفرد فيذا و      

إلى أن الضغوط  تمت الأشارةيحدث في أسرتو أو بما يعتري مجتمعو من تغيرات. وفي ىذا الصدد 

تنشأ نتيجة أحداث تسبب إعاقة واقعية أو خيالية لحاجات الفرد أو أىدافو، وتظير الإعاقة عمى شكل 

 (.2018إحباط أو صراع أو شعور بالتيديد أو الممل )عفاف، 

 مأ ،عضوية مأ ،كانت مصادر بيئيةأء مصادر الضغوط كل ما يعرض الفرد لمضغط سواً  تشملو    

لممطالب البيئية  جدانيةنفسية أما رد الفعل لمضغوط فقد يكون بصورة استجابات عقمية أو عضوية أو و 

 (.2006والشخصية )قراقيش، 

 ،أىم مصادر الضغوط النفسية تتمثل في المشكلبت الذاتية لمفرد بأن( 2012وتوضح عيدروس )     

  : وأىميا

 .والتيور ،والنفور بسرعة ،والاكتئاب ،الغضب، و كالثورة  (:الانفعالية) النفسية. المشكلات 1

الذين يعانون من الضغوط النفسية ىم الأفراد الذين يعيشون في  الأفرادف. المشكلات الاقتصادية: 2

ن ىؤلاء يعيشون اضطرابات أسرية ويعانون من ارتفاع معدل ا  و  ،مستوى اقتصادي واجتماعي منخفض

 .جسميةالإصابة بالأمراض النفسية ال

حيث تنشأ الضغوط الاجتماعية والمشكلبت الأسرية من أسباب متعددة داخل  . المشكلات الأسرية:3

 .والطلبق ،وغياب أحد الوالدين عن الأسرة ،المرض :مثل ،الأسرة

 .تتمثل في سوء العلبقات بالآخرين وصعوبة تكوين صداقات . الضغوط الاجتماعية:4

الفئات التي تعاني من الضغوط النفسية بسبب ما تفرضو عمييم طبيعة ويعد ذوي الإعاقة من      

مكتسبة من ضغوط نفسية في حياتيم اليومية تعيقيم من العيش  مكانت منذ الولادة أأء إعاقتيم سواً 
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يضاً حاجتيم لتوفير بيئة تتناسب مع ظروفيم الخاصة، وىي خبرة بحد أو  ،بشكل مريح وسعيد ومستقل

 (.2013النفسي لذوي الإعاقة وللؤسرة ولممجتمع بالكامل )الريحاني وآخرون،  ذاتيا تولد الضغط

 لضغوط النفسيةا عم الآثار المترتبة   4.1.1.2

ىناك مجموعة من الآثار المترتبة عمى الضغوط النفسية لدى الفرد بشكل عام، والشخص ذو      

 الإعاقة عمى وجو التحديد، نذكر منيا الآتي:

فرازات الغدد إالتغييرات في وظائف الأعضاء، والمتمثمة في )وتظير من خلبل  الفيزيولوجية:الآثار 

زيادة عدد دقات القمب لى والذي يؤدي إ الأدرينالين، والجياز العصبي(، ويمكن إجماليا في إفراز

  ،ترولوارتفاع معدلو التنفسي، مما يؤدي إلى ارتفاع ضغط الدم بالإضافة إلى ارتفاع نسبة الكولس

إلى اضطرابات معوية،  ايضً أشاكل وأزمات قمبية مزمنة، وتؤدي إلى تصمب الشرايين وم بالتالي ييؤد

مما يزيد من احتمال نقص الوزن والانييار والتعب بسرعة بعد بذل جيد  ،وزيادة في إفراز الغدة الدرقية

 (.2008 ،عيسىبسيط )خميفة و 

كما تظير عمى الفرد آثار سموكية سمبية تبرز في انخفاض مستوى الأداء العام، مع  السموكية: الآثار

احتمالية القيام بردود فعل سموكية غير مرغوب بيا، والبدء بتعاطي الميدئات والعقاقير والتدخين، والتي 

ىمال المظير العام والصحة الجسدية، وارتفاع درجة الانسحا تاضطراباتؤدي إلى  بية، مع في النوم، وا 

ازدياد معدلات التغيب عن العمل وعدم الالتزام بالمواعيد، والتوقف عن ممارسة اليوايات سواء 

  (croce,2007)الرياضية منيا أم الفنية والثقافية

عراض، فرد، حيث تظير عميو مجموعة من الأتؤثر الضغوط عمى البناء المعرفي لمالآثار المعرفية: 

والنباىة، إذ  الملبحظةوصعوبة في التركيز، مع ضعف في  الانتباه،والتي تظير في حالة نقص في 
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تقل قدرة الفرد عمى التأثر ومشاىدة الأحداث البسيطة، كما وتزداد حالة الضعف في الذاكرة، وتقل 

القدرة عمى أتخاذ القرارات الحاسمة، مع فقدان القدرة عمى التقييم المعرفي المناسب، وارتفاع حدة 

 (.2006ويبتعد عن التفكير الإبداعي )حسين وحسين،  االفرد جامدً  كير، إذ يصبحاضطرابات التف

ينتج الاحتراق النفسي نتيجة تعرض الفرد لحدث مؤثر، ويمكن تعريف الاحتراق  الاحتراق النفسي:

المواقف إذ إن و حالة من الإنياك الجسمي الانفعالي، وقد يكون مصحوب بإنياك ذىني، النفسي بأن  

المشحونة تكون ضاغطة عمى مركز التفكير، وبالتالي تنخفض قدرة الفرد عمى التركيز، ويعرف 

الاحتراق النفسي بأنو "خبرة نفسية سمبية يعيشيا الفرد، وتسبب لو الكثير من المشكلبت وعدم الشعور 

 (.37: 2007بالارتياح، وتؤدي إلى حدوث نتائج سمبية" )يوسف، 

وتظير مجموعة من الاضطرابات بعد تعرض الفرد لموقف فاشل،  بعد الصدمة:اضطراب ضغوط ما 

ينتج عنو حدث مؤلم عمى الصعيد الشخصي أو العائمي، ويتطور الاضطراب الذي يعاني منو الفرد 

عن  بالعجزفي حالة عدم الحصول عمى المساندة الاجتماعية المناسبة، وبشكل سريع، مما يشعره 

و بأنو "جممة من الأعراض التي يعانييا الفرد عقب تعرضو لأحداث صدمية المواجية ويمكن تعريف

 لاضطراباتبفترة، تتمثل في إعادة معايشة الحث الصادم، عن طريق الأحلبم والكوابيس المصاحبة 

النوم، وسرعة الانفعال والاستثارة، والتييج، والعدوانية، ويعود الفرد لموراء، ويبقى في حالة تذكر 

 (. 71: 2012 ي،)جبال "ليم، وللؤحداث الصدمية وبشكل لا إراديلمماضي الأ

   النماذج والنظريات المفسرة لمضغوط النفسية 5.1.1.2

يعد الأب الحقيقي لنظرية الضغط   (Selye, 19976)تجدر الإشارة إلى أن العالم ىانز سيمي  

والتي بيان فييا أن التعرض المستمر أو المتكرر لمضغوط يؤدي إلى تأثيرات سمبية في حياة  النفسي،

أو نفسية، والذي يؤدي بدوره إلى حشد جميع  انفعاليةالفرد، مما يفرض عميو متطمبات فسيولوجية أو 
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مكاناتو في مواجياتيا، مما يؤدي بدوره إلى ظيور أعراض فسيولوجية عميو النظرية  وبينت .طاقاتو وا 

والتي تبدأ أولًا بمرحمة ردة الفعل، تمييا  ،أن الإنسان يمر بثلبثة مراحل في مواجيتو لتمك الضغوط

في ظل تراكم المواقف الضاغطة أو ازدياد وخاصة لتي تنتيي بمرحمة الإنياك مرحمة المقاومة، وا

 (.2013حدتيا في ظل عدم التوصل إلى حمول مرضية )البسطامي، 

وتعد مجموعة العوامل الاجتماعية والاقتصادية عوامل مسببة لمضغوط النفسية، والتي تبرز في      

للؤفراد، والمعتقدات التي يؤمنون بيا، فضلًب عن مدى التماسك والترابط الاجتماعي  الثقافيالمستوى 

ة المؤثرة عمى حالة للؤسرة والعائمة، كما تتبنى نظرية الضغط النفسي مجموعة من العوامل الاقتصادي

 الفرد، والمتمثمة بالفقر وانعكاسو عمى الأوضاع المعيشية، فوجود شخص ذي إعاقة في الأسرة يؤثر

وبشكل سمبي عمى مختمف جوانب الحياة الاقتصادية والاجتماعية، وبالتالي ترفع سقف الضغوط 

 (.2008النفسية لدى الأسرة )الدىيمات، 

في مدى  ذوي الإعاقةدائم فإنو يشكل عمى الفرد ضغوطاً مستمرة ويختمف وبما أن الإعاقة ابتلبء      

فمنيم من يتحمل الإحباط ويتكيف معو ومنيم من لا يستطيع ذلك. والإحباط يعني  ،تحمميم للئحباط

، أو وجود موانع داخمية لديو، وخارجية تتواجد في البيئة التي ات ذوي الإعاقةالفشل في تحقيق حاج

لتي تحد من نشاطاتو لتحقيق أىدافو. كم أن كثرة المواقف الضاغطة تجعل الفرد يعاني يعيش فييا وا

لديو مشاكل مختمفة منيا الضغوط الأسرية فذوي الإعاقة أكثر بالمقارنة بالمواقف الضاغطة القميمة 

زعاج والإحباط وأن حياتو لا تستقيم أن إعاقتو في غاية الإ ذو الإعاقةوالاجتماعية والنفسية، فإدراك 

تعامل  وكيفيةمعيا تجعمو يشعر بالضغط النفسي بدرجة كبيرة وشديدة فإذن كل ىذه العوامل ضاغطة، 

 الإعاقة ذوفي نزع المشكلبت التي يتعرض ليا الفرد  الفرد معيا قد يكون سببًا رئيساً 

(Hallasan&Kaufman,2003). 
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 التي تناولتيا الضغوط النفسية:ومن أبرز النماذج والنظريات 

 لوجية(:و نموذج الضغوط كاستجابة )النظرية الفيزي

صاحب النظرية، والتي تتبنى المبدأ الذي مفاده أن الضغوط عبارة عن  (Hans sely)يعد العالم      

الفرد لذلك الحدث  واستجابةاستجابة لأحداث ميددة مصدرىا البيئة المحيطة، وتعد كرد فعل، 

الضاغط، ويركز النموذج عمى ردود الفعل الانفعالية والفيزيولوجية الناجمة عن تمك الأحداث ودور 

 (. 2012الجيازين العصبي والغددي في درجة الاستجابة )جبالي، 

 زممة التكيف العام ليانز سيمي )النظرية الفيزيولوجية(:

ة التكيف العام"، إذ تشير لمجموعة من ردود الفعل الفورية وتشير ىذه النظرية إلى مفيوم "زمم     

تعطي لمجسم القدرة عمى  ىيوصفت بردود الفعل التكيفية، و  والتيوالعابرة، والتي تؤدييا العضوية، 

 (.2011)غانم،  الدفاع عن النفس

ىو الرائد الأول الذي قدم مفيوم الضغوط النفسية إلى الحياة العممية، وينظر إلى  "سيمي"يعد 

الضغط عمى أنو استجابة لأحداث مثيرة من البيئة، بحيث يمكن النظر من خلبليا كدليل لبيئة الفرد 

 التي يعيش فييا، كما وذكر أن الضغوط النفسية يكون ليا دور ميم في إحداث معدل عالٍ من الإجياد

 والانفعال لمجسم في حال أصابتو حالة انفعالية غير سارة كالقمق والإحباط وليا علبقة بتمك الضغوط

 (.1999)محمد، 

يمثل رؤيتو في تفسير الضغط، وأن الفرد عندما  ىو أول من وضع نموذجاً نظري ا "سيمي" وكان

فرد حشد طاقتو من أجل يتعرض إلى مواقف ضاغطة يقوم بدفع ثمنيا بشكل فسيولوجي، ويجب عمى ال

وتظير ىذه الأعراض من  (.2009، أبو أسعد والغرير) مواجية العوامل الضاغطة التي يتعرض ليا
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 & Levin) خلبل مراحل التكيف العام الثلبثة التي تشمميا الاستجابة الفسيولوجية لمفرد كالتالي

Scothc, 1970): 

الفرد خطورة ما يتعرض لو من عوامل ضاغطة،  : حيث يدركمرحمة الإنذار بالخطر -المرحمة الأول 

 الدفاعات الفسيولوجية. ا ميكانيزمات التكيف لديو، وأيضًافتنشط ىن

 : وتتسم ىذه المرحمة بمقاومة الفرد لمعوامل المسببة لمضغوط.مرحمة المقاومة -المرحمة الثانية

كفايتيا مع الاستخدام : وىي تؤدي إلى ضعف المقاومة وعدم مرحمة الإجياد -المرحمة الثالثة

المستمر لميكانيزمات التكيف التي تسبب إنياك العوامل الضاغطة ليذه الميكانيزمات واستنزاف 

 الفرد عمى الأداء مع الإصابة بالمرض والاضطراب. الطاقة، فتنخفض قدرة

 : (2011 براىيم،إ) " أربعة أنواع لمضغوط النفسية، ىيSelyeوأوضح سيمي "

 .يجابية: وىذا النوع يدفع الانسان للئنجازالضغوط الإ .1

 .الضغوط السمبية: وىي الضغوط التي تنطوي عمى احداث سمبية ميددة ومؤذية لمفرد  .2

الضغوط المرتفعة: وىي تراكم الاحداث المسببة لمضغط والتي مرت بالفرد وفشل في التوافق   .3

 .معيا

 ة التي يعيشيا الفرد.ثار : وىي حالة الممل والضجر وعدم الإالضغوط المنخفضة  .4

 نظرية المواجية واليروب لؤؤ)كانون(:

ولى النظريات التي ارتكزت عمى الجوانب الفيزيولوجية للئنسان، مثميا مثل أوالتي تعتبر من      

إلى الكيفية التي يستجيب بيا  "كانون"رحمة التكيف العام، والتي فسرت الضغط النفسي، إذ أشار 

اليروب، ويعرف  مبالدفاع أ الإنسان وسائر الكائنات الحية لمتيديدات الخارجية المحيطة بو، سواءً 

الضغط بأنو "حالة رد الفعل في حالة الطوارئ أو رد الفعل العسكري بسبب ارتباطو بانفعال القتال 

 (.56: 2012ي، أو المواجية" )جبال
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استجابة لإعادة توازن " وعميو، فإن الضغط، بناء عمى نظرية المواجية واليروب، عبارة عن     

، إذ أن جسم الإنسان لديو أساليب دفاعية فسيولوجية تعمل عمى الاحتفاظ بالاتزان، وىو ما مالجس

السمطان، ) "ئةعرف فيما بعد بــــ)الأدرينالين( والذي يعمل عمى تييئة الجسم لمواجية المواقف الطار 

2009 :83(. 

 نموذج الضغط كتفاعل بين الفرد والبيئة )النظرية التفاعمية(:

ترى ىذه النظرية بأن الضغط ىو نتاج لمتفاعل ما بين الفرد والبيئة، ويرى أصحاب النظرية أن      

الضغط النفسي الذي يشعر بو الفرد ينتج عن حدوث اضطراب في العلبقة ما بينو وبين البيئة 

 طراب في تمك العلبقة بوصفو ميددًاالمحيطة، فيو عندما يدرك الموقف، يكون نتيجة حدوث اض

، وبالتالي يمثل لو تحد ىام، ويعمل الفرد عمى تقييم مصادر الضغط، والتعرف عمى إمكانيتو وضارا

 (2012)جبالي،  لإدارة الموقف الضاغط، مما ينتج عن ذلك الضغط النفسي الذي يتعرض لو الإنسان

يتعرض  وتجدر الإشارة إلى أن مدى أىمية الحدث الضاغط لدى الفرد يعكس درجة الضغط التي     

ليا، وتختمف ردود الفعل باختلبف القيم التي يتبناىا الفرد، واتجاىاتو فضلًب عن المكونات المعرفية 

 (.2012لديو )جبالي، 

 (:Lazarus& Vulcan) نموذج لازاروس وفولكان

( مؤسسي ىذا النموذج، واليادف لتفسير الضغط النفسي الذي 1984يعد لازاروس وفولكان )     

الفرد بناء عمى العلبقة بينو وبين البيئة المحيطة، ومدى تقييم الفرد لمحدث الناتج، وبالتالي يتعرض لو 

لو، ينتج  الة تقييمو باعتباره حدثاً ميددًاما، وفي ح نفسي لدى الفرد عند مواجية موقفًاينشأ الضغط ال

، الأوليمراحل ) بثلبثةتقييم ، وتمر عممية السمبي ا مبي، وبالتالي يعتبره الفرد ضغطًاعن ذلك رد فعل س

عادة التقييم( )حسين وحسين،   (.2006الثانوي، وا 
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  قياس الضغوط 6.1.1.2

 ( معيارين لقياس الضغط، نوردىما كما يأتي:2012أورد جبالي )     

، وخصوصًا إذ يتوجو الفرد نحو المختبرات الطبية لقياس ضغط الدمقياس الضغط في المختبر:  -

بعد تعرضو لحدث مؤثر أدى إلى شعوره بالانفعال، فيزداد نشاط الغدد الصماء، وبالتالي ترتفع درجة 

الاستجابة السيكولوجية لدى الفرد، ويؤدي ذلك إلى ازدياد حالة الشعور من المعاناة النفسية ولمدة 

 (.2008مختمفة بناء عمى درجة تأثير الحدث واستمرار تأثيره )تايمور، 

ويمكن قياس الضغط دون اجراء عممية فحص مخبري من خلبل  يس والاختبارات النفسية:المقاي -

جراء استبيان كمؤشر لردود الفعل التي يقوم بيا الفرد إثر تعرضو لحدث مؤثر،  الملبحظة والمقابمة وا 

 وخصوصاً تمك المؤشرات الدالة عمى الانفعال الزائد وردود الفعل غير الطبيعية كاستجابة لمحدث،

 (Holmes& Rahe)من تصميم  (SRRS) ونشير ىنا إلى مقياس تقدير إعادة التكيف الاجتماعي

، لقياس الأحداث التي تدفع الفرد لتغيير نمطو في التصرف بناء عمى المواقف التي يتعرض ليا )تايمور

2008). 

ومن ىنا، نجد أن الفرد يتعرض وبشكل دائم ومستمر لأحداث ضاغطة تؤدي وبالضرورة إلى      

إثار سمبية عمى صحتو النفسية والجسدية، بسبب كثرة التفكير ومحاولة اليروب من الواقع والضغوط 

بالتوتر  إلى شعوره شكل مباشر عمى الفرد وتؤدي غالبًاأن الآثار النفسية تظير ب التي يعيشيا، إلاا 

والضيق والقمق والابتعاد عن الآخرين والعزلة، وعندما يكون الشخص من ذوي الإعاقة تبرز آثار 

حيث يشعر الشخص بالضيق والوحدة والخوف من الناس  ،أكبرالضغوط النفسية عند الشخص بشكل 

 بسبب نظرات التعاطف الموجية لو من قبل البيئة المحيطة بو.
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‌مفيوم الذات 2.1.2

بالغ عمى امتداد الربع الأخير من القرن العشرين، وظير خلبل  حظي مفيوم الذات باىتمامٍ      

الكثير من البحوث التي تناولتو بطرق شتى، مثال ذلك علبقتو  السبعينيات من القرن الماضي

 (.1999بخصائص سيكولوجية مختمفة )الشكعة، 

ذات والتي تمثل اثراءً لو وعقبات في تناولو من الصعوبات المتعمقة بمفيوم ال موعمى الرغ     

السيكومتري في نفس الوقت، إلا أنو قد حظي بالاىتمام، حيث قدم كثير من العمماء آراء ونظريات 

أنيا في غالبيتيا  عديدة، بالرغم من أن معاني مفيوم الذات قد تغيرت من نظرية إلى أخرى، إلاا 

ى المجرد ييا الشخصية كوحدة مركبة دينامية، وأنو المعناعتبرت مفيوم الذات النواة التي تقوم عم

 (.1995، شقير، 1998، عمى ضوء علبقتنا بالآخرين )قاسم، لإدراكنا لأنفسنا جسمي ا وعقمي ا واجتماعيا

 تعريف مفيوم الذات 1.2.1.2

الفردية ( بأنو " الصورة الكمية والواعية لدى الفرد عن ذاتو وخصائصو 189: 2012خفاف )عرف      

 وسموكو المتصل بجوانب الذات الجسمية، والاجتماعية، والإنفعالية، والعقمية"

في أكثر معانييا عمومية بأنيا المجموع الكمي لكل ما يستطيع الإنسان أن  فيعرفيا ”James“أما      

أسرتو، وأصدقائو، والكثير غير ذلك )قاسم، –يدعي أنو لو جسده، وسماتو، وقدراتو، وممتمكاتو المادية 

1998.) 

ووظيفة مفيوم الذات وظيفة دافعية وتكامل وبمورة عالم الخبرة المتغير الذي يوجد في وسطو      

إلى جنب مع الدافع  جنبًا الاجتماعيكنتاج لمتفاعل  موك(، وينمو مفيوم الذات تكويني ا)ينظم ويحدد الس

إلا أنو يمكن تعديمو أو تغييره تحت  ،رغم من أنو ثابت إلى حد كبيرمى ال. وعالداخمي لتأكد الذات



 

26 
 

لتأكيد  ر السموك، وأنا الفرد يسعى دائمًاظروف معينة، ومفيوم الذات، أىم من الذات الحقيقية في تقري

 (.2001وتحقيق وتعزيز ذاتو بينما قد تشتمل الذات عمى عناصر لا شعورية لا يعييا الفرد )زىران، 

 مصادر مفيوم الذات 2.2.1.2

الذات في الإطار الاجتماعي من خلبل التفاعلبت مع الآخرين، والخبرات، والتجارب  تنمو     

المختمفة، فالذات يمكن وصفيا عمى أنيا بناء اجتماعي أساسو الخبرة الاجتماعية، وبما أن الأسرة ىي 

مي خبراتو وتجاربو وعلبقتو بالآخرين، ومن ىذا المنطمق يمكن ينالحضن الأول يترعرع فيو الإنسان و 

القول أن الأسرة ىي المسؤول الأول والأساس عن إكساب الفرد المعايير والأنماط السموكية الخاصة 

إلى تشكيل الإدراكات والمفاىيم المرتبطة بمتغيرات حياتو ونموه الذاتي، وتكوين اتجاىاتو  إضافةبو، 

 (.2009عن ذاتو )عودة، 

الأفكار والمشاعر التي يبمورىا الفرد ويصف فييا ذاتو ما ىي إلا نتاج التنشئة الاجتماعية  إنأي      

إضافة إلى الخبرات  ،والتفاعل الاجتماعي أساليب التعامل كالتعزيز والعقاب واتجاىات الوالدين

احل تطوره المختمفة؛ كتجارب الانفعالية والاجتماعية والتجارب المختمفة التي يمر بيا الفرد في مر 

 (.2008عياش،  النجاح والفشل، والصراع والإحباطات المختمفة، والظروف الاقتصادية وغير ذلك )أبو

نما ىو مفيوم مكتسب  ،موروثاً لدى الإنسان ن مفيوم الذات ليس شيئاً ا  و       تم تعممو ثم يتطور يوا 

عند  ن الوعي بالذات يبدأ بطيئًاإكما عبر رحمة الحياة الطويمة التي يعيشيا الفرد ويمارس خبرتو فييا، 

ىناك عوامل أخرى تساعد في تطور ونمو و بعد يوم،  مع بيئتو التي تتسع رقعتيا يومًا تفاعل الفرد

يجابية حول ذاتو الجسدية ا  ن اتجاىاتو سمبية و مفيوم الذات ومنيا نظرة الفرد اتجاه ذاتو، بما يحممو م

والتي تعكس كيانو المدرك بالنسبة للآخرين، إضافة إلى اتجاىاتو نحو ذاتو الاجتماعية التي تعكس 
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تفاعمو وتجاربو مع الآخرين وتعامميم معو في ىذا الإطار، وما يحممو الآخرين اتجاىو من تقبل أو 

 (.2004ت )قنيبي، ارفض أو سموك

 أنواع مفيوم الذات 3.2.1.2

 ىناك عدة أنواع  لمفيوم الذات، ىي:     

أن مفيوم الذات الموجب لدى الطفل، يعتمد عمى تمقيو التقدير  زروجر يعتقد مفيوم الذات الإيجابي: 

سموكو، فالآباء الذين الموجب غير المشروط، والذي يعني إظيار التقبل لمطفل بغض النظر عن 

ارًا لمطفل ولم يحصل عمى درجات عالية في الدراسة، فإنيم بذلك يظيرون اعتب وتقديرًايظيرون حب ا 

عر بتقبمو لذاتو حتى عندما غير مشروط، وىذا الطفل سينمو لديو مفيوم موجب لمذات، ويش موجبًا

شياء مخيبة لآمال الأخرين، والفرد الذي يتمتع بمفيوم موجب لذاتو، يفعل أشياء حتى عندما يفعل أ

، وعبر إدراكو السميم مياوعق اتية التي يكونيا عن تنفسو جسمي ا وعاطفي ا واجتماعي ايميل عبر الصور الذ

  لطموحاتو، وانجازاتو وقدراتو إلى أن يسعى لتحقيق أقصى ما تتيحو لو تمك الذات من إمكانيات.

يعتمد عمى الاعتبار الذات السالب لدى الطفل  أن نمو ”Rogers” يعتقدالذات السمبي:  مفيومو 

الموجب المشروطـ، والذي يعني إظيار تقبل الوالدين لمطفل وفقاً لسموكات معينة يسمكيا الطفل، حيث 

ي ىذه الحالة يتمقى يعطي الوالدان المساندة والتعزيز لمطفل إذا كان يسير بشكل مرضي في دراستو، ف

ديو جيد فقط، ووفقاً لذلك ينخفض مفيوم الذات لعمى أداء أكاديمي  الطفل تقديرًا موجبًا مشروطًا قائمًا

 .(Green & Ephross, 1991)شياء مخيبة لآمال الآخرين ويشعر بالاحتقار عندما يفعل أ

شخاص ذوي الإعاقة الجسمية، حيث يجابية للؤلإومن ىنا، نستطيع أن نوضح الذات السمبية وا     

يجابية، لإن الذات اعمى مفيوم الذات لدييم، وأ م تؤثرن ردود أفعال الأسرة والأشخاص المحيطين بيإ

وأحلبميم، وأما الذات عاقة الجسمية عمى تقبل ذاتيم وتصرفاتيم وتحقيق طموحاتيم لإتساعد ذوي ا
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وذواتيم ويمجأون للبنسحاب واليروب من  أنفسيمنيا تحبط ذوي الإعاقة الجسمية ولا يتقبمون السمبية، فإ

 الواقع.

 الذات نظريات مفيوم 4.2.1.2

 فيما يمي بعض النظريات التي فسرت مفيوم الذات، وىي كالآتي:     

ثروة في فرويد أحدثت نظرية التحميل النفسي التي قدميا  :(Freud)يد النفسي لفرو نظرية التحميل 

الجنسي حول مراحل الطفولة التفكير حول دافعية الإنسان وشخصيتو، وقد طور فرويد نظريتو النفسي 

عديمة، عمى المذة الي يستشعرىا الفرد من مناطق جسمو المختمفة في الأعمار المختمفة ) امعتمدً 

2012.) 

لتفسير  أوائل النظريات التي وضعت أساسًا إن ىذه النظرية تعتبر من (Robson ): نظرية روزنبرج

لمفرد وارتقاء سموك تقييمو لذاتو، في  خلبل دراستووتوضيح تقدير الذات حيث ظيرت ىذه النظرية من 

التي تشمل المستوى الاقتصادي والاجتماعي، والديانة وظروف التنشئة الوالدية  المختمفةضوء العوامل 

(Robson, 1988). 

: وىي الذات الحالية أو الموجودةوىي  (Bander,1993)لمذات  تثلبثة تصنيفاووضح روزنبرج      

الذات التي يجب أن يكون عمييا الفرد.  وىيالذات المرغوبة: ضاً أيوينفعل بيا. و كما يرى الفرد ذاتو 

وىي صور الذات التي يحاول الفرد أن يوضحيا أو يعرفيا للآخرين، ويسمط  الذات المقدمة:وأخرىا 

 روزنبرج الضوء عمى العوامل الاجتماعية فلب أحد يستطيع أن يضع تقديراً لذاتو والإحساس بقيمتيا إلى

نيا تمثل موضوعاً يتعامل من خلبل الآخرين ويعتبر روزنبرج تقدير الذات اتجاه الفرد نحو نفسو لأ
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معيا، ويكون نحوىا اتجاىاً، وىذا الاتجاه نحو الذات يختمف من الناحية الكمية عن اتجاىاتو نحو 

 .(Bandr, al et, 1993)الموضوعات الأخرى 

من نظريات الذات التي سعى فييا ابشتاين إلى توضيح ماىية مفيوم (Epstein): ننظرية ابشتاي

عمى قدرتيا وصلبحيتيا بشكل غير  يضع ىيئة أو صياغة لمذات اعتمادًاالذات بقولو "إن كل شخص 

مقصود طبقاً لخبراتو المختمفة، ويشكل الجزء الأكبر من ىذه الصياغة احتراماً كاملًب لمذات بمقدار 

، ومع الفرد، فإن نظريتو تزداد تعقيداً  ، وبزيادة تقدم(Bander, et al, 1993)" زبالإنجاالخبرات المرتبطة 

ذلك يظل متمسكاً بمبادئيا الأساسية، بمعنى أن اعتقاد شخص ما في قيمتو وأىميتو قد لا يتغير كثيراً 

والتحقق  بشكل جذري، ودائماً تتغير الاستنتاجات المستخمصة من ىذه الاعتقادات، أو يعاد فحصيا

منيا مرة أخرى بتقدم العمر وزيادة خبرات الحياة، فاعتقاده أنو أنسان ذو قيمة ليس بالضرورة أن 

يتخمص منو في جميع الحالات، وأنو من السيل أن يحبني الآخرون مثلًب، ويتطور ىذا المفيوم 

و، وىو عمى ىذا النحو لكيفية رؤية الآخرين ل وع مجرد وفقًاالتقويمي وفقاً لملبحظاتو عن ذاتو، كموض

ولى ومدى الاستحسان والاستيجان الذي ولى عمى خبرات التنشئة الأأمر مكتسب يتوقف بالدرجة الأ

 (.2015بد القادر، لقيو الفرد أو يمقاه من قبل ذو أىمية في حياتو )ع

 &Roogs) وماسمو زروجر في ىذه النظرية مفيوم الذات عند كارل  نتناولسوف  النظرية الإنسانية:

maslo): 

لذات من خلبل تفاعل الفرد مع الآخرين من خلبل مجالو ا: زروجر مفيوم الذات عند كارل -

ىي : الخبرة المتمثمة بالمواقف الحياتية ، والمجال  الظاىري )مدركاتو(، ومن ثلبثة مكونات فرعية

‌(.2012)عبد الله، ‌الظاىري المتمثل بالعالم الخاص بكل فرد، والسموك
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أن الذات قد تفقد قدرتيا عمى أداء وظائفيا في عدة إلى ( 2014) حمدأوحي وعوض و نوأشار      

حالات، مثل ضعف وراثي أو مكتسب في الذات، أو انحراف مرضي في الذات العميا، وضغوط 

خارجية عمى الذات كالحاجة المادية،أو الظروف الأسريةأو العممية، ووجود نزعة طفمية مشوشة منذ 

 .كالاتكالية والغضبالطفولة 

ويرى )روجرز( بأن لكل إنسان قوة نمائية موجبة تدفع بو نحو الأفضل، وأن ىذه القوة أشبو بالقوة      

الموجودة في بذور النباتات، إذا وقعت البذرة في تربة فإن فييا القوة النمائية تجعميا تعطي، وىذا ما 

ممكنة من  وأغصاناً  جذوراً و  وساقاً  ،أعمى درجةً ينطبق عمى الإنسان عندما يبقى يحاول أن يصل إلى 

 (.2010، حمدي وأبو طالب النمو. )

  :مفيوم الذات عند ماسمو

لقد تحدث ماسمو عن الحاجات من خلبل ىرم ماسمو الشيير الذي يتكون من خمس مدرجات      

أن تحقيق حيث يبدأ تمك الحاجات بالحاجات الفسيولوجية وتنتيي بتحقيق الذات. كما ويرى ماسمو 

الذات ىي مرحمة متميزة تجعل لمفرد كيانو المستقل وتميزه عن غيره، من خلبل قدرة ىذا الفرد عمى 

 .(Ware & Johnson, 2000)يق طموحاتو العميا التي يرغب بالوصول إلييا تحق

ويرى ماسمو أن الدافع لتحقيق الذات ىو نوع أخر من الدوافع، والذي لا يعتمد عمى النقص في      

إشباع الحاجات الأولية )الفسيولوجية(، بل يعود لرغبة في النمو، ويسميو ماسمو دافع  الوجود أو دافع 

، فمثلًب الحب الوجودي يختمف عن الحب المرتبط بالحاجات، والذي ينتج عن شعور بالنقص في النمو

شباع بشكل مشابو لمحاجة لمطعام، تسبب قمقاً للئ للبرتباطإشباع الحاجة، وشعور في الحاجة الممحة 

ي واختلبف الحب الوجودي ىنا يرجع إلى عدد من المميزات مثل أنو يستمر بشكل لا نيائي ويعط

، ويكون ىنا الفرد المحب وشريكو درجة أعمى من الاستقلبلية ودرجة أقل من الاعتمادية عمى الأخر
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 ,Hergenhahn & Olson) الغيرةلتحقيق ذاتو، ويكون سعيداً وفخوراً لخموه من  أكثر استعدادًا وميلب

2006). 

( الذي أكد أن 1963)ظير تطور في نظرية الذات عمى يد فيرنون عام : ( Vernon) نظرية فيرنون

ىناك عدة مستويات لمذات طبقاً لأداء الفرد، عميو فإن كل فرد يشعر أنو يمثل نواة حقيقية أو ذات 

مركزية تختمف عن الموجودات الخارجية، وأن الذات المركزية معقدة وذات أجزاء كثيرة وىي في صراع 

طة إحساس الذاتية، وأن مفيوم الذات دائم مع بعضيا البعض ولكنيا تكون بالرغم من ذلك موحدة بواس

أنيا تعمل خارج خارج ضبط وتحكم إرادة الفرد ويحتوي ايضاً عمى  ر أحيانًايحتوي عمى دوافع تظي

 (. 2001المستويات التي تختمف عن المستويات الأخرى )زىران، 

ن استخدم سينج وكومز مصطمح المجال الظاىري لمكائ:  (Singh& Combs)نظرية سينغ وكومز

 لحظةالحي موضوع لمسموك، ويتكون المجال الظاىري من مجموعة من الخبرات التي يلبقييا الفرد في 

الفعل وىما يعتقدان أن عمم النفس يتقبل الفكرة الشائعة والقائمة بأن الوعي سبب السموك وأن ما يعتقده 

الذات الظاىري ومفيوم  الفرد وما يشعر بو يحدد ما سوف يفعمو، وانقسم المجال الظاىري عندىم إلى

الذات، وعمى ضوء ذلك فإن المجال الخاص يحدد السموك كما يحدد الذات الظاىرية، وفي النياية 

يتميز مفيوم الذات أنو أكثر أىمية في تحديد المجال الظاىري والذات الظاىرية في تحديد الحقيقة التي 

احدة يستطيع بموجبيا أنا يفيم السموك نسانية أساسية و إيتصرف بيا الفرد، ويؤكد أنا ىناك حاجة 

 (.2004الإنساني وىو المحافظة عمى الذات الظاىرية وتأكيدىا )الظاىر، 

ومن خلبل العرض ليذه النظريات وعمى الرغم من اختلبف أصحابيا في بعض المفاىيم، إلا      

الإنسانية ودوره في  أنيم يتفقون جميعاً حول الأىمية العظمى لمفيوم الذات وتأثيره عمى الشخصية

تحديد السموك الإنساني، وتعتبر الإعاقة الجسمية وما ينجم عنيا من عقبات وصعوبات لمفرد في 
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ذ أن الإحباط وعدم الوعي ن العوامل اليامة التي تؤثر سمبًا في مفيوم الذات، إالتوافق والتكيف م

لمحيطين بالمعاق بالتواصل وارتفاع مستوى الضغوط ينتج في الاغمب بسبب عدم وعي المجتمع وا

 .ذي الإعاقةبشكل صحيح مع 

 الإعاقة الجسمية 3.1.2

 مفيوم الإعاقة الجسمية  1.3.1.2

تعد فئة الإعاقة الجسمية فئة غير متجانسة من فئات التربية الخاصة، فيي تشتمل عمى أفراد ذوي       

يصابون بيذه الإعاقات بعد مرحمة اختلبفات وقدرات وتحديات واسعة المدى، ولأن غالبية ىذه الفئة 

يواجيون ضغوطات نفسية كثيرة  م تكون محدودة، فإنيم غالبًاالطفولة المبكرة، ولأن توقعاتيم وآمالي

 (.2017بالإضافة إلى إعاقتيم الأساسية )الخطيب، 

دية وتميل غالبية الأفراد ذوي الإعاقة الجسدية إلى تفضيل استخدام مصطمح ذوي التحديات الجس     

إلى أوضاعيم الجسدية عمى أنيا تحديات  ينظرونأكثر من استخدام مصطمح الإعاقة الجسدية لأنيم 

يا أكثر من كونيا اوضاعاً تعيق وجودىم. وتعود الإعاقة الجسدية إلى الحالة نيجب عمييم أن يواجيو 

خطيب، التي تعيق عمل الجياز العظمي، أو العضمي، أو العصبي في الجسم إلى درجة ما )ال

2017.) 

بشكل عام أنيا الصعوبات البيئية أو الوظيفية التي تفرضيا  الإعاقة (2011وعرف الحديدي )     

 متطمبات الحياة اليومية. تأديةحالة العجز عمى الفرد وتحد من قدرتو عمى 

ليست إعاقة في وظيفة عضو الحركة فحسب، بل ىي إعاقة في  فالإعاقة الجسمية الحركية     

 (.2007المحيط النفسي والمحيط الخارجي والاجتماعي لذوي الاعاقة )حسن، 
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( كما ىو وارد لدى )السرطاوي  Pattan, & et al, 1991؛  Kirk & Gallagher, 1989وبين )     

عمى أنيم: من يعاني من عجز عظمي أو عضمي  ذوي الإعاقةالأفراد تعريف ( ان 1998والصمادي، 

أو عصبي أو اصابة صحية مزمنة تضعف وتحد من القدرة عمى استخداميم لأجساميم بشكل اعتيادي 

وطبيعي، مما يؤثر سمباً عمى مشاركاتيم الحياتية، مما يستدعي توفير خدمات تربوية وطبية ونفسية 

 .خاصة لمساعدتيم

 ميةأسباب الإعاقة الجس 2.3.1.2

تتنوع أسباب الإعاقات الجسمية الحركية كتنوع الإعاقات ذاتيا، وبوجو عام فالإعاقات الجسمية      

الولادة أو بعدىا بفترة وجيزة وأما أن تكون  لحظةإما أن تكون من الولادة بمعنى أنيا تكون موجودة منذ 

وادث، ويميل البعض إلى في حياة الأنسان بسبب المرض أو الح لاحقًا مكتسبة بمعنى أنيا تحدث

تصنيف أسباب الإعاقة الجسمية بناء عمى زمن حدوثيا إلى أسباب ترتبط بمرحمة الحصول وأخرى 

وقد يولد الطفل ولديو إعاقة أو حالة مرضية ، ترتبط بمرحمة الولادة، وثالثة ترتبط بمرحمة ما بعد الولادة

دون أن تكون الأسباب وراثية ففي مرحمة الحمل قد يتعرض الجنين وىو في الرحم لجممة من العوامل 

الخارجية المرتبطة ببيئة الرحم وقد تكون تمك العوامل خطره وتحدث لدى الجنين عيوباً أو تشوىات 

الأشعة السينية، والأمراض لدى الأم، وتناول الأم لمعقاقير مختمفة، ومن الأمثمة عمى تمك العوامل 

 (.1999الطبية أو التدخين والكحول وما إلى ذلك )عبيد، 

ثناء عممية الولادة ذاتيا فإن العوامل الخطرة صحة الطفل ونموه ألى ذلك فقد تيدد بعض ضافة إا  و      

فل بسبب نقص شديد في لدى الط اختناقحصمت إصابات جسمية في ىذه المرحمة أو حدث 

الأكسجين فقد تتطور حالات مختمفة من العجز الجسمي، وقد تنجم الإعاقات الجسمية عن عوامل 
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مرتبطة بمرحمة ما بعد الولادة وفي ىذه الحالة يولد الطفل طبيعيا ولكنو يتعرض لحادث ما أو يصاب 

 (.1999؛ عبيد، 1998)الخطيب، بمرض ما فيصبح لديو إعاقة جسمية 

( اربعة فئات لذوي الإعاقة الجسمية وىم المصابون باضطرابات تكوينية، 1996ويوضح القذافي )     

والمصابون بشمل الأطفال، والمصابون بالشمل المخي، والشخص ذوي الإعاقة الحركية بسبب الحوادث 

 والحروب والكوارث واصابات العمل.

 التي تؤدي اليياالآثار النفسية للإعاقة الحركية والعوامل  3.3.1.2

ن السمات أو الخصائص النفسية لذوي الإعاقة تشترك أو تتشابو من حيث الآثار النفسية إ     

للئعاقة بشكل عام، كالقمق والتوتر والانفعال وغيرىا من السمات التي تكون عامة لدى فئات ذوي 

ض فئات ذوي الإعاقة الخاصة الا أنيا قد تتميز بسمات نفسية ربما لا توجد لدى بع الاحتياجات

لدى بعض الفئات  رمان الحركي الذي لا يكون موجودًاالحركية فحياتيم عبارة عن مجموعة من الح

الأخرى من ذوي الاحتياجات الخاصة فتكثر في حياتيم العوائق الحركية التي عمييم الالتزام بيا سواء 

 (.2001مجبرين أو راضين )عبيد، 

، وتزداد الإحباطات التي تعبر عن الحالة النفسية بسبب تمك الإعاقة سوءًاع تقدم العمر تزداد وم     

العقبات التي تعترضو فالشخص ذوي الإعاقة الحركية لو مشكلبت ولا يمكن إدماجو في الحياة العامة 

ولًا مشكمة جسمية تتمثل في عدم القدرة عمى الحركة بعد معالجة ىذه المشكلبت، فمديو أبشكل فعال إلا 

ضعفيا، وينتج عن ىذه المشكمة الجسمية مشاكل اجتماعية مثل الاعتماد عمى الآخرين، وىذه أو 

تشكل صعوبة لدى الشخص ذوي الإعاقة إذ أنو سيشعر بالنقص ويبني صورة سمبية عن نفسو 

وسيشعر بالقمق والاكتئاب، ومع تراكم الشعور والضغوط النفسية لديو، سينعكس عميو سموكيا عدوانية 

 .(Brown & Hughson, 1993)اء ورفض لممجتمع الخارجي وانطو 
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ليا دور كبير  الإعاقةوالبيئة المحيطة بالفرد ذوي  أن الأسرة السابق، نوضحومما تم عرضو في       

م لا، وأن ذوي الإعاقة وليا دور أيضًا إذا كان ىذا الفرد محبط أ الإعاقةفي نفسية الشخص ذوي 

قرانيم بسبب عدم قدرتيم أيضًا يرون أنفسيم مختمفون عن أوتر الكبير، و الجسمية يتعرضون لمقمق والت

 عب والحركة، مما يؤثر ذلك في نفسيتيم وشعورىم الدائم أنيم مختمفون.معمى ال

 الدراسات السابقة 2.2

سيتناول ىذا الجزء من الدراسة الدراسات السابقة المتصمة بموضوع الدراسة، وسوف يجري 

عرض الدراسات العربية والأجنبية من الأحدث إلى الأقدم، وقد قسمت إلى دراسات مرتبطة بالضغوط 

 .بمفيوم الذاتالنفسية، وأخرى مرتبطة 

 المتعمقة بالضغوط النفسية الدراسات 1.2.2

لقياس الضغوط النفسية لدى الطلبب الصم بعمادة  (2019)السالم والغامدي  دفت دراسةى

السنة التحضيرية بجامعة الممك سعود وعلبقتيا بمفيوم الذات. حيث إن التعميم الجامعي بجميع جوانبو 

الأكاديمية والاجتماعية والنفسية والسموكية تمثل أرضاً خصبة لمضغوط النفسية التي يتعرض ليا 

إذا كان الطلبب من الأفراد الصم. فالطلبب الصم يعانون من الطلبب في ىذه المرحمة، لاسيما 

مواقف وخبرات عديدة قد تشكل ليم بعض أنواع الضغوط النفسية التي قد تنشأ من أحداث وخبرات 

ماضي أو حتى يخشى لمضغوط في ال االوقت الحاضر، أو كانت استمرارً  حياتية يتعرض ليا الفرد في

ز بالدراسة عمى قياس مستوى الضغوط النفسية التي قد يتعرض ليا . لذا تم التركيحدوثيا مستقبلب

( طلبب تشكل 8الطالب الأصم في المرحمة الجامعية. ولصغر حجم العينة التي تمثمت في عدد )

لدلالة الفروق  واليس-اختبار كروسكالد استخدم مجتمع الدراسة لمطلبب الصم في السنة التحضيرية فق

لصغيرة. حيث تم إعداد أداة لقياس الضغوط النفسية وأداة أخرى لقياس بين متوسطات المجموعات ا
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لكمتا  ةمتريالسيكو تصميميما من قبل الباحثين بعد التحقق من الخصائص  جرىمفيوم الذات، 

عد واحد من أبعاد ة إحصائية بين الضغوط النفسية وبالأداتين. وأشارت النتائج بوجود علبقة ذات دلال

"الذات الجسمية". واستناداً عمى نتائج الدراسة فقد تم تقديم مجموعة من التوصيات التي مفيوم الذات 

 .تسيم في تقميل الضغوط النفسية وزيادة مفيوم الذات لدى الأفراد الصم

أساليب مواجية الضغوط وعلبقتيا بتقدير الذات  لمتعرف عمى( 2019وسعت دراسة محمد )

( طالباً وطالبة، واعتمد 169المرحمة الجامعية، وكانت العينة من )لدى الطلبب ذوي الإعاقة الحسية ب

و الضغوط، ومقياس تقدير الذات، ومن أبرز النتائج الدراسة أن التوجو نحو يمقياس أساليب مواج

 .ذوي الإعاقة السمعية التجنب ىو أكثر أساليب مواجية الضغوط النفسية استخداما لدي الطلبب

إلى تحديد مستوى الضغوط النفسية لدى الطمبة ذوي الإعاقة  (2018)وىدفت دراسة سييل 

وصممت ليذا الغرض استبانة مكونة من خمسة مجالات، البصرية في مدارس المحافظات الشمالية، 

ىي: الضغوط الأسرية، والاجتماعية، والدراسية، الضغوط النفسية من قمق المستقبل، والصحية، وقد 

( طالباً وطالبة، إذ وزعت الاستبانو التي اعتمدت مقياس 353قواميا ) أجريت الدراسة عمى عينة

التدرج الخماسي عمى عينة الدراسة، وأظيرت النتائج أن الدرجة الكمية لكل المحاور متوسطة، وبينت 

النتائج أنو لا توجد فروق ذات دلالة احصائية في مستوى الضغوط النفسية تبعاً لمتغير الجنس، بينما 

لإعاقة فروق في متوسطات مستوى الضغوط النفسية دالة تبعاً لمتغير حالة الإعاقة ولصالح اكانت ال

ة ( سن16في مستوى الضغوط النفسية تبعاً لمتغير العمر لصالح ) الكمية، ووجود فروق دالة احصائي ا

 في مستوى الضغوط النفسية تبعاً لمتغير الصف لصالح العاشر. فأقل، ووجود فروق دالة احصائي ا

إلى التعرف عمى مستوى الضغوط والمرونة النفسية  (2018) الميايرة وآخرونىدفت دراسة 

. تكونت والجنسلدى الطمبة ذوي الاحتياجات الخاصة في الجامعة الأردنية، وفق متغيري نوع الاعاقة 
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عاقة السمعية والبصرية الاحتياجات الخاصة توزعوا عمى الإ( طالبا من ذوي 60عينة الدراسة من )

ولأغراض الدراسة، طبق مقياسي الضغوط النفسية  .2015/2016والحركية وذلك خلبل العام الجامعي 

عمى  مستوى الضغوط النفسية لدى عينة الدراسة كان منخفضاً  والمرونة النفسية. أظيرت النتائج أن  

ا المرونة النفسية، فقد كانت متوسطة لدى ما أالبعد الجامعي الذي كان متوسطا، عاد باستثناء بجميع الأ

بعاد باستثناء البعد الروحي والذي كان مرتفعا، وفيما يتعمق بمستوى ميع الأعينة الدراسة عمى ج

وط نفسية عمى بمستوى ضغعاقة الحركية ىي الأعاقة، كانت الإلمتغير نوع الإ الضغوط النفسية تبعاً 

لدى  لدى الذكور ومتوسطاً  ا متغير الجنس فقد كان مستوى الضغوط النفسية منخفضاً ما أمتوسطة. 

عاقة الحركية عاقة، كانت الإلمتغير نوع الإ ا النتائج المتعمقة بمستوى المرونة النفسية تبعاً ما أناث. الإ

 ناث.المرونة النفسية بين الذكور والإ ىي الأقل مرونة، ولم تظير فروق بمستوى

بين إلى معرفة أثار الضغوط النفسية (Kagan et al., 2018) وسعت دراسة كاجان وآخرون 

تقمل من جودة حياتيم ومدة حياتيم، وتزيد من حاجتيم إلى التي   الأشخاص ذوي الإعاقة الجسدية

قد تؤثر عمى الضائقة النفسية بين  من الضروري استكشاف العوامل التيو  خدمات الرعاية الصحية

ت قيِّم الدراسة الحالية الارتباط بين العوامل الديموغرافية )الجنس والتعميم  ، الأشخاص ذوي الإعاقة

براز الإعاقة ومدة الإعاقة  والوضع الوظيفي( والعوامل المتعمقة بالصحة والعجز )نوع الإعاقة وا 

، متصور والدعم الاجتماعي الممحوظ(التمييز الوالاجتماعية )والعوامل النفسية  والصحة المصنفة ذاتي(

تم جمع  الأراضي المحتمة  بمنيج وصفي ارتباطي،  والضيق النفسي بين الأشخاص ذوي الإعاقة في

شخصًا من الأشخاص ذوي  (433)البيانات من خلبل استبيانات منظمة تم إجراؤىا عمى عينة قواميا 

 الإعاقة،ومدة  الوظيفي،والوضع  التعميم،تشير النتائج إلى وجود ارتباطات سمبية بين   :نتائج ة.الإعاق

  .والضيق النفسي بين الأشخاص ذوي الإعاقة المتصور،والدعم الاجتماعي  الذاتية،والصحة 

لم   .تشير النتائج إلى وجود علبقة إيجابية بين التمييز المتصور والضيق النفسي ذلك،بالإضافة إلى 
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الاستنتاجات   .تم العثور عمى ارتباط بين الجنس ونوع الإعاقة وظيور الإعاقة والضيق النفسيي

، موالأقل تعمي العمل،والآثار: الأشخاص الذين يعانون من الأشخاص ذوي الإعاقة والعاطمين عن 

ضدىم ولدييم مدة إعاقة أقصر وصحة أقل تصنيفًا ، وكذلك أولئك الذين يشعرون بمزيد من التمييز 

من الميم  لذلك، وبدعم اجتماعي أقل، ىم أكثر عرضة لتجربة مستويات أعمى من الضيق النفسي

توعية الأشخاص ذوي الإعاقة البشرية بحقوقيم والإمكانيات والخدمات الاجتماعية المتاحة 

ير لتزويدىم بالمساعدة العقمية، والمشاركة في أنشطة اجتماعية واسعة النطاق تيدف إلى توف ليم،

 .الموارد للؤشخاص ذوي الإعاقة ، والعمل عمى القضاء عمى التمييز

ت الأشخاص ذوي الإعاقة عمى مشكلبلمتعرف  (2016) وىدفت دراسة بن شيرة والسلامي     

) الإعاقة الحركية( ببعض الولايات الجزائرية في المجال النفسـي والاجتماعي والصحي  الجسمية

تتوفر فييا شروط الصدق  الحركية لذوي الإعاقةولتحقيق ذلك تم استخدام أداة لقياس المشكلبت 

حركياً ببعض الولايات  من ذوي الإعاقة (180)من عمى عينة مكونة  ووزعتوالثبات المناسبة 

حركيا  ذوي الإعاقةالجزائرية )الأغواط ،غرداية ورقمة ( ، وكشفت نتائج الدراسة عن أن مشكلبت 

المشكلبت الصحية في المرتبة الأولى ثم  كانت ضمن درجة )غالباً( ، حيث أظيرت نتائج الدراسة أن  

  .مشكلبت الاجتماعية وفي الأخير المشكلبت النفسية

مستوى الضغط النفسي وكذا دلالة الفروق في لمتعرف إلى  (2012وىدفت دراسة راضية )          

الإحساس بالضغط النفسي لدى الأفراد الذين يعانون من الإعاقة الحركية وعلبقتو ببعض المتغيرات، 

( إناث، ممن 31( ذكور و)29يعانون من الإعاقة الحركية ) ( فرداً 60تكونت عينة الدراسة من )

بولاية سطيف بالجزائر،  ذوي الإعاقة الحركيةتواجدوا في المراكز والمستشفيات التي تعنى بخدمات 

حيث تم اختيارىم بطريقة عشوائية، وتم استخدام مقياس الضغط النفسي ومقياس إستراتيجيات مواجية 
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أفراد عينة الدراسة يعانون من ضغط  نات،وقد أشارت نتائج الدراسة أن  الضغوط كوسيمة لجمع البيا

نفسي خفيف الشدة أو قريب من المتوسط، وأشارت النتائج أيضا أنو توجد فروق ذات دلالة إحصائية 

ا لمضغط النفسي تعزى لمتغير الجنس لصالح الإناث، كما أشارت في درجة تعرض المعاقين حركي  

الأفراد المعاقين حركيا يركزون عمى إستراتيجية حل المشكمة دون سواىا في مواجية نتائج الدراسة أن 

 .ما يعانون منو من ضغوط نفسية مختمفة

 الناتجة النفسية الآثار عمى التعرف دراسة ىدفت إلى (Blake & Jay, 2004)وجاي بلاك، وأجرى 

الحركية، شخصاً من ذوي الإعاقة  (556) من الدراسة عينة تكونت الجسدية، وقد بالإعاقة الإصابة عن

 نتائج ، وأشارتذوي الإعاقة حركياً  لدى الاكتئاب النفسية، ومقياس الضغوط مقياست الدراسة واستخدم

 تمي التي الفترة بعد مرتفعة، وخاصة احركي   ذوي الإعاقة  لدى النفسية الضغوط نسبة أن إلى الدراسة

 الإصابة.

دراسة بحثت في الضغط والتكيف في الأسر  (leyser,etal, 1996)وأجرى ليسر وآخرون     

(أسرة 78التي لدييا أطفال يعانون من إعاقة بصرية، واىتمت بدراسة الضغوط النفسية الأسرية لدى )

لدييم أطفال يعانون من الإعاقة البصرية، واستخدام مقاييس الضغوط النفسية عمى ىؤلاء الأفراد، وقد 

يعاني من الضغوط المختمفة مثل الضغوط  البصرية  ذوي الإعاقةدراسة أن الطفل كشفت نتائج تمك ال

 ةالانفعالية والضغوط الأسرية والضغوط المستقبمي

 بمفيوم الذاتالدراسات المتعمقة  2.2.2

بين  معرفة مستوى مفيوم الذات ىإل (Baabbad et al., 2021) بعباد وآخرون دراسةىدفت  

ولاستكشاف الاختلبفات في مستوى  عدن،طلبب الجامعات الذين يعانون من الأخطاء الانكسارية في 

أجريت دراسة مقطعية باستخدام المقابمة  .المتغيرات مفيوم الذات من خلبل مجموعة مختمفة من
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لإجمالي بمغ العدد ا 2018 استبيان مع طلبب الكمية خلبل الفترة من أغسطس إلى ديسمبرو  الشخصية

 لدييم تاريخ في ارتداء النظارات(. يتكون الاستبيان ليس 40و يرتدون نظارات 70) ( 110)لممشاركين 

مفيوم  الاجتماعي،مفيوم الذات  للؤسرة،عنصرًا موزعة عمى ستة مجالات: مفيوم الذات  39من 

والكفاءة مفيوم الذات. النتائج: من  مفيوم الذات الأكاديمي الذات،التأثير عمى مفيوم  الجسدية،الذات 

( 2مد البصر ) (،22أخطاء الانكسار قصر النظر ) ( لدييمأنثى 28وذكر  42) (70) مشارك، 110

لا توجد فروق و  كان يوجد ٪.81.4الانكسارية  كانت الدرجة الخفيفة من الأخطاء ،(46) والاستجماتيزم

 مع وبدون أخطاء انكسارية وبدون إحصائية المشاركين ذات دلالة إحصائية في مفيوم الذات بين

مفيوم الذات بين أولئك الذين  فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث عمى المقياس العام

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى  ناحية، يعانون من الأخطاء الانكسارية. من جية أخرى

: لا يؤثر ةالخلبص .ظاراتالن  ارتداء  ومدة الدراسةمفيوم الذات تعزى إلى مستوى التحصيل الدراسي 

 .مفيوم الذات لدى طلبب الجامعة ضعف البصر الناتج عن الأخطاء الانكسارية

ومدى إسياميا  رياضيةلتسميط الضوء عمى دور الأنشطة ال (2018وسعت دراسة عبد الكريم) 

ا(، وأثر بعض العوامل وحركي   ي اوبصر ا سمعي  )ا في رفع مستوى تقدير الذات عند المعوقين جسمي  

( شخص من 600استخدمن المنيج الوصفي، وتكونت العينة من )الشخصية والمتعمقة لإعاقة في ذلك، 

 ذوي الإعاقةمستوى تقدير الذات عند  حيث أظيرت النتائج أن  رخ، روزنبيذوي الإعاقة، استخدم مقياس 

 ذوي الإعاقةكيفة قد تراوح بين المنخفض والمتوسط، أما ا غير الممارسين للؤنشطة الرضية المجسمي  

فة فيمتازون بمستوى تقدير الذات العام يتراوح بين ضية المكي  ياالممارسين للؤنشطة الر  الجسمية

ا الذكور أعمى من مستواه عند جسمي   ذوي الإعاقةالمتوسط والمرتفع، و كان مستوى تقدير الذات لدى 

ذوي م، ومستوى تقدير الذات كان مرتفعا لدى تياىقون ىم الأقل تقديرا لذواث، والأطفال والمر ناالإ

ذوي ، كما كان مستوى تقدير الذات لدى ي اا وبصر سمعي   ذوي الإعاقةا مقارنة بمستواه عند حركي   الإعاقة
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ا عند مقارنة مستوى تقدير الذات عاقة خمقية أعمى من مستواه لدى ذوي الإعاقة المكتسبة. أما إ الإعاقة

الممارسين  ، وجد أن  وغير الممارسينا الممارسين للؤنشطة الرضية المكيفة جسمي   ذوي الإعاقةبين 

 .راسةرات الدا فة يتفوقون عمى غير الممارسين في جميع متغيا ة المكي  ضي  ياللؤنشطة الر 

خر وقبول مفيوم الذات وعلبقتو بمفيوم الآ لمتعرف إلى (2015)دراسة الياشمي وسعت   

ة بولاية الخرطوم الحركي   للئعاقةحاد القومي ا بمراكز الاتا حركي   ذوي الإعاقةخر لدى الذات وقبول الآ

وع الاجتماعي والعمر والمستوى التعميمي ونوع الإعاقة مة في الن  رات المتمثا وذلك في ضوء بعض المتغيا 

ة نة البحث بطريقة عشوائي  عيا  عمىودرجة الإعاقة. ولتحقيق ذلك استخدم المنيج الوصفي الارتباطي 

ومقياس مفيوم  ،من خلبل بناء مجموعة من المقاييس المتمثمة في مقياس مفيوم الذات منتظمة،

والتي استخدمت بعد التأكد من الخصائص القياسية  الآخر،اس قبول ومقي ،ومقياس قبول الذات ،الآخر

وأشارت النتائج  الخرطوم.بولاية من ذوي الإعاقة  (568كأدوات لجمع البيانات من عينة بمغ قواميا )

بولاية  لذوي الإعاقةبمراكز الاتحاد القومي  الحركية ذوي الإعاقةيتسم مفيوم الذات لدى  - إلى:

عدم وجود تأثير دال إحصائيا لمنوع والعمر ودرجة الإعاقة ونوعيا عمى أبعاد  - بالارتفاعالخرطوم 

ولاية الخرطوم. ذوي الإعاقة الحركية بمراكز الاتحاد القومي ل الحركية  ذوي الإعاقةمفيوم الذات لدى 

وي الإعاقة ذتوجد علبقة ارتباطية سببية مباشرة لممستوى التعميمي مع أبعاد مفيوم الذات لدى  -

علبقة ارتباطية سببية  ووجود -بولاية الخرطوم. ذوي الإعاقة الحركية بمراكز الاتحاد القومي لالحركية 

 ذوي الإعاقة الحركية الآخر لدى  مباشرة بين أبعاد مفيوم الذات ومفيوم الآخر وقبول الذات وقبول

حيث تمت مناقشة النتائج عمى ضوء بولاية الخرطوم لذوي الإعاقة الحركية بمراكز الاتحاد القومي 

الإطار النظري والبحوث السابقة كما قدمت الباحثة مجموعة من التوصيات بناءً عمى ما توصمت إليو 

 .وبعض المقترحات البحثية المستقبمية نتائج،من 
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عمى  لتكيف مع الإعاقة الخمقية أو المكتسبةا لىإمتعرف ل ((Bogart, 2014 بوغارتىدفت دراسة 

الرغم من أنو ي فترض عمومًا أن الأشخاص الذين يعانون من إعاقات خمقية أكثر تكيفًا من الأشخاص 

اختبرت ىذه الدراسة الاقتراح القائل بأن الإعاقة الخمقية أو المكتسبة تمعب  .المكتسبةذوي الإعاقات 

 (،الإعاقة والكفاءة الذاتية للئعاقةدورًا ميمًا في تطوير المفيوم الذاتي للئعاقة )الذي يتكون من ىوية 

مشاركًا يعانون من إعاقات حركية خمقية ومكتسبة استبيانًا مقطعيًا عبر ( 226) صمم البحث وصفيا

الإنترنت يقيس الرضا عن الحياة، واحترام الذات، وىوية الإعاقة، والكفاءة الذاتية للئعاقة، والمعمومات 

والدخل من العوامل  للئعاقة،والكفاءة الذاتية  الإعاقة،وىوية  لذات،االنتائج: كان تقدير  .الديموغرافية

ىوية الإعاقة والكفاءة  الحياة؛توقع البداية الخمقية زيادة الرضا عن  .اليامة لمتنبؤ بالرضا عن الحياة

ز النتائج الضوء عمى التميي ، تسمطتوسطت جزئيا في العلبقة الذات،ولكن ليس احترام  للئعاقة،الذاتية 

والتي ىي  للئعاقة،بين التكيف مع الإعاقة الخمقية مقابل الإعاقة المكتسبة وأىمية المفيوم الذاتي 

يجب عمى  الإعاقة،تشير النتائج إلى أنو بدلًا من محاولة "تطبيع" الأفراد ذوي  .بنيات تحت البحث

ة السبل الممكنة تتم مناقش .المتخصصين في الرعاية الصحية تعزيز مفيوميم الذاتي عن الإعاقة

 ) .مثل المشاركة في مجتمع الإعاقة وكبرياء الإعاقة للئعاقة،لتحسين المفيوم الذاتي 

إلى معرفة الإعاقة الحركية وعلبقتيا بمفيوم الذات التعرف  (2012حاولت دراسة محمد )و  

اتبعت الدراسة المنيج  الجزيرة.والتحصيل الدراسي وسط التلبميذ ذوي الإعاقة الحركية في ولاية 

( تمميذ وتمميذة بمرحمة 70الوصفي: تمثل مجتمع الدراسة في المعوقين حركياً حيث بمغ حجم العينة )

وقد  المعوقين.وتم اختيارىم بالطريقة العشوائية من  (37)والإناث  (33)بمغ عدد الذكور  الأساس،

توصمت الدراسة لعدد من النتائج الذات. تمثمت أدوات الدراسة في درجات التلبميذ ومقياس مفيوم 

لا توجد علبقة ارتباطيو موجبة بين مفيوم الذات والتحصيل الدراسي لدى التلبميذ ذوي الإعاقة  أىميا:

فروق ذات دلالة إحصائية في متوسط درجات التلبميذ ذوي الإعاقة الحركية في مفيوم  الحركية. توجد
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لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في  الإناث.لصالح الذات تعزى لنوع المعاق )ذكر /أنثى( 

فروق في مفيوم  د(. توجتعزى لمنوع )ذكر /أنثى الحركية،التحصيل الدراسي لمتلبميذ ذوي الإعاقة 

لا توجد فروق  الخفيفة.الذات لمتلبميذ ذوي الإعاقة الحركية تعزى لدرجة الإعاقة لصالح ذوي الإعاقة 

سط درجات التحصيل ودرجة الإعاقة لمتلبميذ المعوقين حركياً تعزى لدرجة ذات دلالة إحصائياً في متو 

توصيات الدراسة ىي: العمل عمى تأىيل المعوقين من الناحية التعميمية، وتجييز  الإعاقة. أىم

توعية المجتمع  بسيولة.المدارس والجامعات بالإمكانات والأدوات بالوسائل اللبزمة لمواصمة تعميميم 

رشاد من خلبل وسائل الإعلبم وأيضاً زيارات الأخصائيين بشكل عام و  ذلك عن طريق برامج توعية وا 

 .لإعاقةذوي الأسر 

إلى تقييم مفيوم الذات والاكتئاب لدى الأشخاص الذين يعانون  (2012)وىدفت دراسة عديمة 

من إعاقات حركية جسدية وكذلك التعرف عمى تأثير بعض المتغيرات وعلبقتيا بمفيوم الذات 

تمثل مجتمع الدراسة الأشخاص ذوي الإعاقة الحركية   .والاكتئاب ليذا القطاع في محافظة بيت لحم

. 2011/2012سنة( خلبل عام  65-18لذين تراوحت أعمارىم بين )الجسدية في محافظة بيت لحم وا

ولتحقيق أىداف الدراسة استخدمت الباحثة منيج الارتباط الوصفي الذي استخدمت فيو استبيان لجمع 

ن، بينما من المبحوثي (٪49.6 ) أشارت نتائج الدراسة إلى أن مفيوم الذات كان إيجابياً لدى البيانات

من %  68 كما أشارت النتائج إلى أن   ت، عمى جميع أبعاد مقياس مفيوم الذااسمبي  كان مفيوم الذات 

أشارت النتائج إلى  أخرى،من ناحية و  المبحوثين لدييم أعراض اكتئاب تتراوح بين متوسطة إلى عالية

وجود علبقة عكسية ذات دلالة إحصائية بين درجة مفيوم الذات ودرجة الاكتئاب، حيث كمما ارتفعت 

كما أظيرت نتائج الدراسة وجود   .، والعكس صحيحبدرجة مفيوم الذات، انخفضت درجة الاكتئا

حيث توجد فروق بين الفئات العمرية ذات المعدلات  الدراسة،مفيوم الذات وبعض متغيرات في فروق 

بالمقابل كانت ىناك علبقة ايجابية مع الدخل الشيري للؤسرة   .سنة( 40-31الأعمى لمفئة العمرية )
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التحصيل الدراسي لممبحوثين الذين درسوا في الجامعة وتواجدىم  (،شيقل 2501والذي يزيد عن )

ووقت حدوث الإعاقة  مناسبة،ملبءمة السكن لممستجيبين الذين لدييم ظروف سكن  والتوظيف،بالمخيم 

ة الإعاقة لممستجيبين ذوي الإعاقة وعلبقة عكسية مع شد   الولادة،قات بعد لممستجيبين الذين لدييم إعا

ت نتيجة الدراسة عمى وجود فروق ذات دلالة دل   . الطفيفة حيث درجة مفيوميم الذاتي كان أعمى

  .تباين الجنس باختلبف الدلالةإحصائية بين مستوى الاكتئاب وبعض الفروق لمدراسة عند مستوى 

والحالة الاجتماعية حيث توجد  الذكور،درجة الاكتئاب أعمى عند الإناث منيا عند  النتائج أن  وأظيرت 

ومع   .وكذلك ارتباط إيجابي بالعمر وشدة الإعاقة والأرامل،درجة اكتئاب متزايدة لدى المطمقات 

ئاب أعمى كما أظيرت النتائج أن درجة الاكت  .كانت ىناك علبقة عكسية مع التحصيل الدراسي ذلك،

كما أشارت النتائج إلى ارتفاع درجة   .( من المبحوثين٪85.6بين المبحوثين الذين لم يعمموا ومثموا )

، الاكتئاب لدى المبحوثين الذين كانت منازليم غير مناسبة للئعاقة أو متوسطة عمى مقياس متوسط 

   .وعلبقة موجبة بين شدة الإعاقة والاكتئاب

 احركي   من ذوي الإعاقةتحديد مفيوم الذات لدى الرياضي إلى  (2012) سعت دراسة حربي

كل العوامل الذاتية والموضوعية المؤثرة في طبيعة العلبقة بين المتغيرات وانطلبقنا  تحديدا من انطلبقً 

لا في دراستنا إلى تحديد الفرق بين مستويات مفيوم الذات بين عينة تمارس النشاط المكيف وأخرى 

تشير إلى وجود فروق بين المجموعتين ولمعالج العينة الممارسة وبدراسة تأثير  النتائجوكانت  ستمار 

العوامل الذاتية الممثمة في الجنس و السن والمستوى التعميمي ودرجة الإعاقة ونوعيا وتأثير العوامل 

رضيات الموضوعة الممثمة في طبيعة النشاط المكيف الممارس فردي جماعي تبين تحقق كل الف

الفرضية الخاصة بتأثير نوع الإعاقة في تحديد مستويات مفيوم الذات لدى  ىما عدالأساسية الثانية 

متمثمة في فتوحات  الاقتراحاتا لم تتحقق لنخرج في نياية الدراسة بحممة من الرياضي المعوق حركي  

 .بصفة عامةلإعاقة اوي ذو ة ا خاصالبحث خدمة لشريحة المعوقين حركي  
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فية في الكشف عن إثر بعض المتغيرات الديمغراإلى  (1994وىدفت دراسة العتوم والمومني )

في الأردن. حيث عمدت ىذه الدراسة إلى معرفة أثر متغيرات سبب  ذوي الإعاقة الحركيةسيكولوجية 

الإعاقة )وراثي أم مكتسب( والوضع الاجتماعي )متزوج أم أعزب(، ومكان السكن )قرية أم مدينة( في 

معوقاً حركياً ممن ينتمون إلى مراكز اجتماعية خاصة بيم.  (340)مفيوم الذات عمى عينة تألفت من 

ى وجود فروق في درجات الأفراد عمى المقياس الكمي لمفيوم الذات وجميع أبعاد وأظيرت النتائج إل

عاقات الوراثية. وبالنسبة إلى المقياس بين المعوقين حركياً تعزى إلى سبب الإعاقة ولصالح ذوي الإ

حالة الاجتماعية، كان ىناك فروق ذات دلالة احصائية في مفيوم الذات عمى بعدي القمق والبعد ال

كذلك لم تظير فروق ري لصالح المتزوجبن، وعمى بعد الشعبية والشيرة لصالح غير المتزوجين الفك

، بينما كان ىناك فروق حصائية في مفيوم الذات عمى المقياس الكمي تعزى لمكان السكنذات دلالة إ

 حصائية في مفيوم الذات عمى البعد الفكري فقط ولصالح سكان المدينة.ذات دالة إ

سية عمى عن تأثير الضغوط النف السابقة والأبحاث الدراسات نتائج من اء عمى ما عرضوبن       

طيافيم وكيف تترك ترسبات نفسية وجسدية وخيمة، استفادة الباحثة من كل الأفراد بشكل عام بجميع أ

 ىداف والمجتمع والأدواتلت الضغوط النفسية وسيتم المجوء إليو في الأما تم عرضو من دراسات تناو 

والإطار النظري، وعمى نفس السياق مفيوم الذات وما يوثر بو عمى الشخص الذي يعاني من إعاقة 

لا توجد دراسة تناولت  –ثة الباح عمم – حركية وكيف ينظر لنفسو من خلبل صورتو ليا. وحسب

ة وبيذا الضغوط النفسية لدي عينة الدراسة الحالية ولا يوجد دراسة جمعت بين متغيرات الدراسة الحالي

 ستتمتع الدراسة بالجدة والأصالة.
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 الفصل الثالث

 الطريقة والإجراءات

يتناول ىذا الفصل الطرق والإجراءات التي اتبعت، والتي تضمنت تحديد منيجية الدراسة المتبعة، 

ومجتمع الدراسة والعينة، وعرض الخطوات والإجراءات العممية التي اتبعت في بناء أدوات الدراسة 

لإحصائية وخصائصيا، ثم شرح مخطط تصميم الدراسة ومتغيراتيا، والإشارة إلى أنواع الاختبارات ا

 المستخدمة في تحميل بيانات الدراسة. 

 الدراسة يةمنيج 1.3

رتباطي لمحصول عمى المعمومات الخاصة ذه الدراسة عمى المنيج الوصفي الإاعتمدت ى

المنيج الوصفي  حيث أن   بموضوع الدراسة، وذلك لأنو أكثر المناىج ملبئمة لطبيعة ىذه الدراسة؛

أىداف ىذه الدراسة، كونو المنيج الذي يقوم بدراسة وفيم ووصف رتباطي ىو الأمثل لتحقيق الإ

ن   اا دقيقً ة وصفً الظاىر  ىذا المنيج لا يعتمد فقط عمى جمع  من خلبل المعمومات والأدبيات السابقة، وا 

ما يقوم بالربط وتحميل العلبقة ما بين متغيرات الدراسة لموصول إلى الاستنتاجات المرجو المعمومات إن  

 .(1992، ل إلييا من خلبل الدراسة )عوده وممكاويالوصو 

 مجتمع الدراسة وعينتيا 2.3

 مجتمع الدراسة: -أولاً 

 ولا والبيرةذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله شخاص الأتكون مجتمع الدراسة من جميع 

بشكل عام والتي حصائيات كانت لذوي الإعاقة صة بذوي الإعاقة الجسمية ولكن الإحصائية خاتوجد إ

 . %(3)ة تبمغ نسبتيم المئوي
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 عينة الدراسة: -ثانياً 

 ا عينة الدراسة، فقد اختيرت كالآتي:أما 

ذوي الإعاقــة شــخاص الأ مــن( 30نــة اســتطلبعية مكونــة مــن ): اختيــرت عيا ةنؤؤة الاسؤؤتطلاعي  العي   -أولاً 

أدوات الدراســـة واســـتخداميا بغـــرض التأكـــد مـــن صـــلبحية  ، وذلـــكالجســـمية فـــي محافظـــة رام الله والبيـــرة

 لحساب الصدق والثبات.

 مـن  (107)وقد بمغ حجـم العينـة  المتيسرة : اختيرت عينة الدراسة بالطريقةعينة الدراسة الأصمية -ثانياً 

‌يبـين توزيـع عينـة الدراسـة (1.3) . والجـدولذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيـرةشخاص الأ

   :المستقمة )التصنيفية( متغيراتيا حسب

‌(التصنيفية) المستقمة متغيراتياعينة الدراسة حسب  توزيع(: يوضح 1.3الجدول )
 النسبة % العدد الفئات المتغير

 الجنس
 32.7 35 ذكر

 67.3 72 أنثى

 100.0 107 المجموع

 العمرية الفئة

 24.3 26 22 من أقل

 34.6 37 30 من أقل إلى 22 من

 41.1 44 فأكثر 30

 100.0 107 المجموع

 السكن مكان

 32.7 35 مدينة

 46.7 50 قرية

 20.6 22 مخيم

 100.0 107 المجموع
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  أدوات الدراسة 3.3

الضغوط مقياس  ما:ىعمى مقياسين لجمع البيانات،  ةالباحث تلتحقيق أىداف الدراسة، اعتمد

  كما يمي: مفيوم الذات ومقياس ،النفسية

 الضغوط النفسية أولًا: مقياس 

دب التربوي عمى الأ ةوبعد اطلبع الباحثتحقيق الغاية المرجوة من الدراسة الحالية، من أجل 

في  استعانت الباحثة المستخدمة في بعض الدراساتالضغوط النفسية والدراسات السابقة وعمى مقاييس 

 .(2018)سييل دراسة في  المستخدم النفسية الضغوطمقياس 

 الضغوط النفسية الخصائص السيكومترية لمقياس  1.3.3

 صدق المقياس  

 نوعان من الصدق كما يمي:استخدم 

 (Face validity)أ( الصدق الظاىري 

، عرض الضغوط النفسيةلمتحقق من الصدق الظاىري أو ما يعرف بصدق المحكمين لمقياس 

وقد  ممن يحممون درجة الدكتوراه،ذوي الخبرة والاختصاص المقياس بصورتو الأولية عمى مجموعة من 

( محكمين، كما ىو موضح في ممحق )ب(، وقد تشكل المقياس في صورتو الأولية من 10بمغ عددىم )

( كحد أدنى لقبول الفقرة، وبناءً عمى ملبحظات وآراء %80( فقرة، إذ أعتمد معيار الاتفاق )54)

حظات المحكمين، فقد عدلت صياغة بعض المحكمين أجريت التعديلبت المقترحة، واستناداً إلى ملب

 (.تكما ىو مبين في الممحق )، ( فقرات3وحذفت ) الفقرات
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 Construct Validity) ب( صدق البناء )

صدق البناء، عمى عينة استطلبعية  أيضًا ةالباحث تلمتحقق من الصدق لممقياس استخدم

ج عينة ، ومن خار رام الله والبيرةذوي الإعاقة الجسمية في محافظة شخاص الأ من( 30مكونة من )

لاستخراج قيم معاملبت  (Pearson Correlation)رتباط بيرسون الدراسة المستيدفة، واستخدم معامل إ

 ،لممقياس الكمية الدرجة مع الفقرات رتباطإ معاملبت وقيم، إليو تنتمي الذي بالمجالرتباط الفقرات إ

  يوضح ذلك: (2.3، والجدول )لممقياس الكمية الدرجة مع مجال كل رتباطإ معاملبت قيم كذلك

الذي تنتمي إليو، وقيم معاملات  بالمجالالضغوط النفسية رتباط فقرات مقياس يوضح قيم معاملات إ :(2.3جدول )
  (30رتباط كل مجال، مع الدرجة الكمية لممقياس)ن=كذلك قيم معاملات إرتباط الفقرات مع الدرجة الكمية لممقياس، إ

قرة
الف

 

الارتباط 
مع 
 المجال

الارتباط 
مع الدرجة 
 الكمية

قرة
الف

 

الارتباط 
مع 
 المجال

الارتباط 
مع الدرجة 
 الكمية

قرة
الف

 

الارتباط 
مع 
 المجال

الارتباط 
مع الدرجة 
 الكمية

قرة
الف

 

الارتباط 
مع 
 المجال

الارتباط 
مع الدرجة 
 الكمية

 الضغوط الصحية المستقبميةالضغوط  الضغوط الاجتماعية الضغوط الأسرية
1 .61**  .53**  15 .83** .74** 25 .61** .48** 40 .73** .73** 

2 .66**  .65**  16 .79** .63** 26 .70** .67** 41 .87** .75** 

3 .79**  .73**  17 .29 .09 27 .75** .69** 42 .83** .68** 

4 .87**  .76**  18 .71** .76** 28 .76** .74** 43 .81** .61** 

5 .88**  .82**  19 .34* .01 29 .73** .69** 44 .88** .75** 

6 .78**  .66**  20 .45** .56** 30 .59** .60** 45 .77** .74** 

7 .48**  .42**  21 .88** .69** 31 .69** .58** 46 .80** .79** 

8 .76**  .56**  22 .74** .65** 32 .67** .52** 47 .84** .64** 

9 .63**  .53**  23 .80** .61** 33 .82** .71** 48 .76** .65** 

10 .83**  .74**  24 .74** .61** 34 .87** .79** 49 .56** .46** 

11 .74**  .56**  - - - 35 .80** .75** 50 .73** .49** 

12 .88**  .70**  - - - 36 .72** .74** 51 .80** .70** 

13 .74**  .62**  - - - 37 .77** .81** - - - 

14 .85**  .77**  - - - 38 .76** .84** - - - 

   - - - 39 .82** .82** - - - 

 **85.  درجة كمية لمبُعد **94.  درجة كمية لمبُعد **81.درجة كمية لمبُعد **86.درجة كمية لمبُعد 
 (p < .01 **عند مستوى الدلالة ) *دال إحصائياً *     (p < .05 *عند مستوى الدلالة ) *دال إحصائياً                 

ذات  تكان(، 19، 17رتباط الفقرات: )مل إمعا أن  ( 2.3يلبحظ من البيانات الواردة في الجدول )

-.42)بين ما تراوحت ، وتحتاج إلى حذف، أما باقي الفقرات فقد احصائي  دالة إ  غير مقبولة و غير  ةدرج

معامل قيمة  أن   ((Garcia, 2011؛ إذ ذكر جارسيا ذات درجات مقبولة ودالة إحصائي ا (، وكانت.88

( .70أقل أو يساوي  -.30( تعتبر ضعيفة، والقيم التي تقع ضمن المدى ).30رتباط التي تقل عن )الإ
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وأصبح عدد  (،19، 17)الفقرات: ( تعتبر قوية، لذلك حذفت .70تعتبر متوسطة، والقيمة التي تزيد عن )

 ( فقرة.49فقرات المقياس )

 الضغوط النفسية  ثبات مقياس

وزع المقياس عمى عينة استطلبعية مكونة ، ومجالاتوالضغوط النفسية  مقياسلمتأكد من ثبات 

 ، ومن خارج عينة الدراسة المستيدفة،ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرة من( 30من )

، فقد استخدمت معادلة كرونباخ ألفا ومجالاتووبيدف التحقق من ثبات الاتساق الداخمي لممقياس، 

(Cronbach's Alpha) ( فقرة49عمى بيانات العينة الاستطلبعية بعد قياس الصدق )،  (3.3)والجدول: 

 :يوضح ذلك

 كرونباخ ألفابطريقة الضغوط النفسية معاملات ثبات مقياس قيم يوضح  :(3.3جدول )

 كرونباخ ألفا عدد الفقرات المجال
 .93 14  الضغوط الأسرية

 .90 8  الضغوط الاجتماعية

 .94 15 الضغوط المستقبمية

 .94 12 الضغوط الصحية

 .97 49 الدرجة الكمية

 

الضغوط مقياس لمجالات  ألفا كرونباخ ثباتأن قيم معاملبت ( 3.3يتضح من الجدول )

(. .97لمدرجة الكمية بمغ ) ألفا كرونباخ معامل ثبات (، كما يلبحظ أن  .94-.90ما بين ) تراوحتالنفسية 

 .نة الأصميةوتجعل من الأداة قابمة لمتطبيق عمى العيا وتعد ىذه القيم مرتفعة، 
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 مفيوم الذات ‌ثانياً: مقياس

دب التربوي عمى الألبع الباحثة طا وبعد إتحقيق الغاية المرجوة من الدراسة الحالية، من أجل 

المستخدمة في بعض الدراسات استعانت الباحثة في  الذات مفيوموالدراسات السابقة وعمى مقاييس 

 .(2010) عبد اللهفي دراسة  المستخدم الذات مفيوممقياس 

 مفيوم الذات الخصائص السيكومترية لمقياس  2.3.3

 صدق المقياس:  

 استخدم نوعان من الصدق، وكما يمي:

 (Face validity)أ( الصدق الظاىري 

، عرض مفيوم الذاتلمتحقق من الصدق الظاىري أو ما يعرف بصدق المحكمين لمقياس 

وقد  ،من ذوي الخبرة والاختصاص ممن يحممون درجة الدكتوراهالمقياس بصورتو الأولية عمى مجموعة 

المقياس في صورتو الأولية من ( محكمين، كما ىو موضح في ممحق )ب(، وقد تشكل 10بمغ عددىم )

( كحد أدنى لقبول الفقرة، وبناءً عمى ملبحظات وآراء %80عتمد معيار الاتفاق )( فقرة؛ إذ ا34)

إلى ملبحظات المحكمين فقد ع دلت صياغة بعض  يت التعديلبت المقترحة، واستنادًاالمحكمين أجر 

 الفقرات، كما ىو مبين في الممحق )ت(.

 Construct Validity) ب( صدق البناء )

من أجل التحقق من الصدق لممقياس، استخدم صدق البناء عمى عينة استطلبعية مكونة من 

الدراسة المستيدفة، ، ومن خارج عينة ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرة( من 30)

رتباط الفقرات إ لاستخراج قيم معاملبت (Pearson Correlation)رتباط بيرسون واستخدم معامل إ



 

53 
 

(، مفيوم الذاترتباط الفقرات مع الدرجة الكمية لمقياس )الذي تنتمي إليو، وقيم معاملبت إ بالمجال

 (:4.3رتباط كل مجال مع الدرجة الكمية لممقياس، كما ىو مبين في الجدول )كذلك قيم معاملبت إ

الذي تنتمي إليو، وقيم معاملات  بالمجال مفيوم الذات مقياسرتباط فقرات يوضح قيم معاملات إ :(4.3جدول )
 (30رتباط كل مجال مع الدرجة الكمية لممقياس)ن=كمية لممقياس، كذلك قيم معاملات إرتباط الفقرات مع الدرجة الإ

قرة
الف

 

رتباط الإ 
مع 
 المجال

رتباط الإ 
مع الدرجة 
 الكمية

قرة
الف

 

تباط الإر 
مع 
 المجال

تباط الإر 
مع الدرجة 
 الكمية

قرة
الف

 

رتباط الإ 
مع 
 المجال

رتباط الإ 
مع الدرجة 
 الكمية

قرة
الف

 

رتباط الإ 
مع 
 المجال

رتباط الإ 
مع الدرجة 
 الكمية

 العام الذات مفيوم الانفعالي الذات مفيوم الاجتماعي الذات مفيوم الجسمي الذات مفيوم
1 .68**  .61**  7 .48** .35* 17 .40** .05 25 .42** .55** 

2 .30*  .40**  8 .54** .46** 18 .66** .44** 26 .58** .44** 

3 .74**  .67**  9 .64** .51** 19 .57** .37* 27 .38* .47** 

4 .78**  .51**  10 .54** .55** 20 .73** .70** 28 .57** .66** 

5 .61**  .30*  11 .51** .56** 21 .41** .40** 29 .64** .52** 

6 .73**  .51**  12 .54** .30* 22 .56** .35** 30 .82** .76** 

- - - 13 .72** .51** 23 .28 .37* 31 .30* .35* 

- - - 14 .24 .42** 24 .23 .33* 32 .27 .03 

- - - 15 .33* .13 - - - 33 .66** .45** 

- - - 16 .57** .35* - - - 34 .37* .18 

 **89.  درجة كمية لمبُعد **81.  لمبُعددرجة كمية  **81.درجة كمية لمبُعد **76.درجة كمية لمبُعد 
   (p < .01 **عند مستوى الدلالة ) دال إحصائياً **  (p < .05 *عند مستوى الدلالة ) دال إحصائياً *  

، 24، 23، 17، 15، 14) :رتباط الفقراتمعامل إ ( أن  4.3يلبحظ من البيانات الواردة في الجدول )

، وتحتاج إلى حذف، أما باقي الفقرات فقد احصائي  دالة إ  غير و  مقبولةغير  ةكان ذات درج(، 34، 32

 ,Garcia؛ إذ ذكر جارسيا ذات درجات مقبولة ودالة إحصائي ا (، وكانت.82-.30)بين ما تراوحت 

( تعتبر ضعيفة، والقيم التي تقع ضمن المدى .30رتباط التي تقل عن )قيمة معامل الإ أن   ((2011

( تعتبر قوية، لذلك حذفت .70( تعتبر متوسطة، والقيمة التي تزيد عن ).70أقل أو يساوي  -.30)

 ( فقرة.27وأصبح عدد فقرات المقياس ) (،34، 32، 24، 23، 17، 15، 14الفقرات: )

 :  مفيوم الذاتثبات مقياس 

وزعت أداة الدراسة عمى عينة استطلبعية مكونة  ،ومجالاتو‌مفيوم الذاتلمتأكد من ثبات مقياس 

 ومن خارج عينة الدراسة المستيدفة. ،ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرة من( 30) من
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، فقد استخدم معامل كرونباخ ألفا ومجالاتووبيدف التحقق من ثبات الاتساق الداخمي لممقياس 

(Cronbach's Alpha)  (5.3)والجدول فقرة،  (27)عمى بيانات العينة الاستطلبعية، بعد قياس الصدق 

 :يوضح ذلك

  ألفا كرونباخ بطريقة مفيوم الذات مقياس ثبات معاملاتيوضح قيم  :(5.3) جدول
 كرونباخ ألفا عدد الفقرات المجال

 .73 6 مفيوم الذات الجسمي

 .71 8 مفيوم الذات الاجتماعي

 .62 5 مفيوم الذات الانفعالي

 .74 8 مفيوم الذات العام

 .87 27 الدرجة الكمية

 

الذات مفيوم مقياس لمجالات  ألفا كرونباخ ثبات( أن قيم معاملبت 5.3يتضح من الجدول )

وتعتبر ، (.87)مدرجة الكمية بمغ ل ألفا كرونباخ كما يلبحظ أن معامل ثبات (،.74-.71)ما بين  تراوحت

 .وتجعل من الأداة قابمة لمتطبيق عمى العينة الأصمية مناسبةىذه القيم 

 الدراسة:مقياسي  تصحيح

في صورتو النيائية بعد قياس الصدق الضغوط النفسية تكون مقياس  النفسية:الضغوط  مقياس: أولاً 

كما ىو موضح في ممحق )ث(، وقد مثمت جميع الفقرات  مجالاتأربعة (، فقرة موزعة عمى 49من )

 .النفسية مضغوطل الاتجاه الإيجابي

(، فقرة، موزعة 27في صورتو النيائية من ) مفيوم الذاتمقياس تكون  الذات:مفيوم  ثانياً: مقياس

مفيوم لكما ىو موضح في ممحق )ث(، وقد مثمت جميع الفقرات الاتجاه الإيجابي  مجالات أربعةعمى 

(، إذ عكست الأوزان عند 27، 25، 24، 21، 18، 14، 13، 12، 9، 8، 7، 3، 2) الفقرات:باستثناء  الذات

  لصياغتيا بالاتجاه السمبي.تصحيحيا وذلك 
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وأعطيت ( خماسي، Likertوقد ط مب من المستجيب تقدير إجاباتو عن طريق تدرج ليكرت )

( 3) ما حد إلى تنطبق( درجات، 4) كثيراً  تنطبق( درجات، 5) تماماً  تنطبق :الأوزان لمفقرات كما يمي

 (، درجة واحدة. 1) تنطبق لا، درجتان‌(2) قميلبً  تنطبقدرجات، 

 مفيوم الذاتو الضغوط النفسية  كل منولغايات تفسير المتوسطات الحسابية، ولتحديد مستوى 

( درجات وتصنيف المستوى إلى 5-1لدى عينة الدراسة، حولت العلبمة وفق المستوى الذي يتراوح من )

 ثلبثة مستويات: مرتفع، ومتوسطة ومنخفض، وذلك وفقاً لممعادلة الآتية:

 = طول الفئة       
 الحد الأعمى _ الحد الأدنى )لتدرج(       

   
 عدد المستويات المفترضة              

  وبناءً عمى ذلك، فإنا مستويات الإجابة عمى المقياس تكون عمى النحو الآتي:

  مفيوم الذاتو الضغوط النفسية  كل من(: يوضح درجات احتساب مستوى 6.3جدول )
 فأقل 2.33 مستوى منخفض 
 3.67 - 2.34 مستوى متوسط 

 5 -3.68 مستوى مرتفع 
 

 تصميم الدراسة ومتغيراتيا  4.3

 والتابعة الآتية: )التصنيفية(اشتممت الدراسة عمى المتغيرات المستقمة      

 :التصنيفيةالمتغيرات  - أ

 (.أنثى -2ذكر،  -1: )ماى ،: ولو مستويانالجنس .1

،  30 من أقل إلى 22 من -2،  22 من أقل‌-1: )يى ،مستويات ثلبثة اولي: العمرية الفئة .2

 (.فأكثر 3-‌30

 (.مخيم -3، مدينة‌-2، قرية‌-1ىي: ) ،ثلبثة مستويات اولي: السكن مكان .3

3

51
33.1



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 المتغير التابع:-ب

 .الدراسة عينة لدىالضغوط النفسية  تقيس التي الفرعية الدرجة الكمية والمجالات‌( أ

 .الدراسة عينة لدى مفيوم الذات تقيس التي الفرعية والمجالات الكمية الدرجة‌( ب

 إجراءات تنفيذ الدراسة   5.3

 الدراسة وفق الخطوات الآتية: نف ذت

من العديد من المصادر كالكتب، المقالات، التقارير، الرسائل الجامعية، وغيرىا،  المعمومات جمع .1

 .وذلك من أجل وضع الإطار النظري لمدراسة

 .الجسمية في محافظة رام الله والبيرةذوي الإعاقة الحصول عمى إحصائية بعدد  .2

 تحديد عينة الدراسة.، ومن ثم تحديد مجتمع الدراسة .3

 .الدراسة من خلبل مراجعة الأدب التربوي في ىذا المجال واتتطوير أد .4

 . الدراسة أدواتتحكيم  .5

 مـن( 30الدراسة عمى عينة استطلبعية ومن خارج عينة الدراسة الأساسية، إذ شـممت )أدوات تطبيق  .6

، وذلـك بيـدف التأكـد مـن دلالات صـدق ذوي الإعاقة الجسمية في محافظـة رام الله والبيـرةالاشخاص 

 الدراسة. أدواتوثبات 

بكل صدق  ياالدراسة عمى العينة الأصمية، والطمب منيم الإجابة عمى فقرات أدواتتطبيق  .7

 ث العممي.لأغراض البح إجابتيم لن تستخدم إلاا  وموضوعية، وذلك بعد إعلبميم بأن  

( لتحميل SPSS, 26الرزمة الإحصائي ) برنامجإدخال البيانات إلى ذاكرة الحاسوب، حيث استخدم  .8

جراء التحميل الإحصائي المناسب.  البيانات، وا 
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الخروج و  ،مناقشة النتائج التي أسفر عنيا التحميل في ضوء الأدب النظري والدراسات السابقة .9

 .التوصيات والمقترحات البحثية من مجموعةب

 الإحصائية المعالجات  36.

برنامج الرزم الإحصائية لمعموم باستخدام  ةالباحث توبعد جمعيا قاممن أجل معالجة البيانات 

  الآتية:( وذلك باستخدام المعالجات الإحصائية SPSS, 26الاجتماعية )

 المئوية.المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب  .1

 .لفحص الثبات (Cronbach's Alpha)معامل كرونباخ ألفا  .2

مقــة المتع لفحــص الفرضــيات (،Independent Samples t-test) مســتقمتين)ت( لمجمــوعتين  اختبــار .3

 .الجنسب

 ،الفئة العمريـةب ،لفحص الفرضيات المتعمقة‌،(One-Way ANOVAالتباين الأحادي ) تحميل اختبار .4

 .مكان السكن

 لممقارنات البعدية. (LSD) دال فرق أقل اختبار .5

كـذلك  ومفيـوم الـذات،الضغوط النفسية لمعرفة العلبقة بين  (Pearson Correlationاختبار بيرسون ) .6

 لفحص صدق أداتي الدارسة.
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 الفصل الرابع

 عرض نتائج الدراسة

 

 بأسئمة الدراسة المتعمقة  النتائج 1.4

 الدراسةبفرضيات المتعمقة  النتائج 2.4
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 الفصل الرابع 

 عرض نتائج الدراسة 

رضيتيا التي لمنتائج التي توصمت إلييا الدراسة في ضوء أسئمتيا وف يتناول ىذا الفصل عرضًا

 لمنيجية محددة في العرض، وكما يمي:  طرحت، وقد نظمت وفقًا

 النتائج المتعمقة بأسئمة الدراسة -1.4

ذوي الإعاقة الجسمية في الاشخاص لدى الضغوط النفسية  مستوى مانتائج السؤال الأول:  1.1.4

 والبيرة؟محافظة رام الله 

 المئوية والنسب المعيارية نحرافاتوالإ الحسابية المتوسطاتللئجابة عن السؤال الأول ح سبت 

( يوضح 1.4، والجدول )الله والبيرةذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام لدى الضغوط النفسية  لمقياس

  ذلك:

لكل مجال من مجالات مقياس المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية يوضح  (:1.4جدول )
 وعم  المقياس ككل مرتبة تنازليًّاالضغوط النفسية 

 الرتبة
رقم 
 المجال المجال

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسبة 
 المستوى المئوية

 متوسظ 60.0 1.083 3.00 الضغوط المستقبمية  3 1

 متوسظ 56.4 1.035 2.82 الضغوط الصحية  4 2

 متوسظ 52.4 1.121 2.62 الضغوط الاجتماعية 2 3

الأسرية ‌الضغوط 1 4  متوسظ 48.8 1.141 2.44 

 متوسط 54.6 0.983 2.73 النفسية مضغوطلالدرجة الكمية 
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الضغوط ‌المتوسط الحسابي لتقديرات عينة الدراسة عمى مقياس ( أن  1.4الجدول )يتضح من 

ا المتوسطات الحسابية لإجابات ، أما متوسط( وبتقدير %54.6وبنسبة مئوية ) ،(2.73ككل بمغ )النفسية 

‌" مجال (، وجاء2.44-3.00تراوحت ما بين )الضغوط النفسية أفراد عينة الدراسة عن مجالات مقياس 

وبتقدير  ،(%60.0وبنسبة مئوية ) ،(3.00) المرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدره" ب المستقبمية الضغوط

وبنسبة  ،(2.44" في المرتبة الأخيرة، بمتوسط حسابي بمغ ) الأسرية الضغوط" مجال ، بينما جاءمتوسط

 .متوسط مستوى( وب%48.8مئوية )

لتقديرات أفراد عينة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية وقد ح سبت 

كل مجال عمى حدة، وعمى النحو الضغوط النفسية الدراسة عمى فقرات كل مجال من مجالات مقياس 

  الآتي:

 المستقبميةالضغوط  (1
مرتبة  المستقبميةالضغوط المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لفقرات  يوضح(: 2.4جدول )

 حسب المتوسطات الحسابية تنازليًّا

المتوسط  الفقرات رقم الفقرة الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسبة 
 المئوية

 المستوى

 الحصول في دائمًا تفكيري ينشغل 23 1
 العمل وكيفية العمل فرصة عمى

 متوسط 68.4 1.401 3.42

 أىمي مساعدة عمى القدرة عدم يقمقني 28 2
 اقتصاديًا

 متوسط 65.6 1.379 3.28

 قد قرار بأي بالثقة الشعور ينقصني 37 3
 مستقبمي بشأن أتخذه

 متوسط 63.8 1.493 3.19

 المستمر التغيرات من بالخوف أشعر 34 4
 (شكمي) مظيري في

 متوسط 63.0 1.553 3.15

 متوسط 61.8 1.551 3.09 أطفالي رعاية عمى القدرة عدم يقمقني 30 5
 متوسط 61.4 1.522 3.07 عمى سينفق بمن أفكر 26 6
 متوسط 61.2 1.607 3.06 أتزوج لن أنني أشعر 27 7
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 في العمل عمى قدراتي بنقص أشعر 24 8
 المستقبل

 متوسط 60.8 1.434 3.04

 عمى اطمئناني لعدم بالقمق أشعر 31 9
 المالي مستقبمي

 متوسط 60.6 1.424 3.03

نجاب الزواج من أخشى 29 10  ذوى أطفال وا 
 إعاقة

 متوسط 58.8 1.516 2.94

 مجال في التنافس من بالقمق أشعر 25 11
 عممي

 متوسط 58.6 1.403 2.93

 كارثة وقوع لاحتمال بالانزعاج أشعر 33 12
 لي قريبًا

 متوسط 57.8 1.482 2.89

 وسيكون الآن الحظ سيء أنني أشعر 36 13
 المستقبل في أسوأ حظي

 متوسط 54.0 1.462 2.70

 متوسط 52.8 1.532 2.64 مستقبلًب  يتقبمني لن المجتمع أن أشعر 32 14
 أسرتي وضع يزيد أسرتي في وجودي 35 15

 الاقتصادية المجالات في سوءاً 
 متوسط 51.0 1.422 2.55

 متوسظ 60.0 1.083 3.00 المستقبميةالضغوط 

 

 مجال( أن المتوسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة عمى 2.4يتضح من الجدول )

 الحصول في دائمًا تفكيري ينشغلفقرة " ال (، وجاءت2.55-3.42تراوحت ما بين ) المستقبميةالضغوط 

وبنسبة مئوية  ،(3.42بمتوسط حسابي قدره ) ،" بالمرتبة الأولى العمل وكيفية العمل فرصة عمى

 في سوءاً  أسرتي وضع يزيد أسرتي في وجودي فقرة "ال متوسط، بينما جاءت ومستوى ،(68.4%)

 ،(%51.0وبنسبة مئوية ) ،(2.55" في المرتبة الأخيرة، بمتوسط حسابي بمغ )الاقتصادية المجالات

وبنسبة مئوية  ،(3.00) المستقبميةالضغوط  مجال. وقد بمغ المتوسط الحسابي لمتوسط ومستوى

  متوسط. ومستوى( 60.0%)
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 الصحيةالضغوط  (2

مرتبة  الضغوط الصحيةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لفقرات  يوضح(: 3.4جدول )
 تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

المتوسط  الفقرات رقم الفقرة الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسبة 
 المئوية

 المستوى

 متوسط 61.2 1.426 3.06 الصحي وضعي من بالإحباط أشعر 38 1

 متوسط 60.0 1.441 3.00 دائمً  بألم أشعر 40 2

 متوسط 59.8 1.391 2.99 النوم في اضطرابات من أعاني 39 3

 متوسط 59.4 1.349 2.97 والكسل بالخمول أصاب 42 4

 متوسط 58.0 1.498 2.90 اللبزم العلبج عمى الحصول عمى مقدرتي عدم 41 5

 متوسط 57.6 1.412 2.88 بالأكل الرغبة وعدم لمشيية فقدان من أعاني 43 6

 متوسط 57.0 1.365 2.85 لآخر وقت من القمب بدقات في بسرعة أشعر 46 7

 متوسط 56.8 1.375 2.84 بالرأس صداع من أعاني 45 8

 متوسط 52.4 1.438 2.62 المزعجة والكوابيس الأحلبم تطاردني 49 9

 متوسط 52.2 1.344 2.61 متكرر بشكل والدوخة بالغثيان أشعر 48 10

 متوسط 51.8 1.498 2.59 المعدة في مشكلبت من أعاني 47 11

 متوسط 51.2 1.461 2.56 الجسدية لمصدمات أتعرض 44 12

 متوسظ 56.4 1.035 2.82 الصحيةالضغوط 

 

( أن المتوسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة عن مجال 3.4يتضح من الجدول ) 

" الصحي وضعي من بالإحباط أشعر‌فقرة "ال(، وجاءت 3.06-2.56تراوحت ما بين ) الضغوط الصحية

متوسط، بينما جاءت  ومستوى ،(%61.2وبنسبة مئوية ) ،(3.06بالمرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدره )

وبنسبة مئوية  ،(2.56" في المرتبة الأخيرة، بمتوسط حسابي بمغ )الجسدية لمصدمات أتعرض فقرة "ال

وبنسبة مئوية  ،(2.82) الضغوط الصحية. وقد بمغ المتوسط الحسابي لمجال متوسط ومستوى ،(51.2)

 .متوسط ومستوى( 56.4%)
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 الاجتماعيةالضغوط  (3

مرتبة  الاجتماعيةالضغوط المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لفقرات  يوضح(: 4.4جدول )
 حسب المتوسطات الحسابية تنازليًّا

المتوسط  الفقرات رقم الفقرة الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسبة 
 المئوية

 المستوى

 مع اجتماعية علبقات بناء في صعوبة أجد 20 1
 الآخرين

 متوسط 57.6 1.426 2.88

 متوسط 54.4 1.484 2.72 الاجتماعية أسرتي علبقات كثرة ترىقني 21 2

 متوسط 52.8 1.368 2.64 الآخر الجنس من بالخجل أشعر 18 3

 متوسط 52.6 1.444 2.63 العامة الأماكن في تواجدي أثناء وحيدًا أبقي 17 4

 متوسط 52.0 1.365 2.60 الآخرين عن والعزلة بالوحدة أشعر 19 5

 متوسط 52.0 1.366 2.60 بي ييتمون لا الحي في جيراني 15 6

 متوسط 50.4 1.430 2.52 والجيران الأقارب زيارات من أتضايق 22 7

 متوسط 47.2 1.320 2.36 يحترمونني لا أقاربي أن أشعر 16 8

 متوسظ 52.4 1.121 2.62 الاجتماعيةالضغوط 

 

مجال المتوسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة عن  أن  ( 4.4يتضح من الجدول )

 مع اجتماعية علبقات بناء في صعوبة أجد فقرة "ال(، وجاءت 2.36 - 2.88تراوحت ما بين ) اللبمبالاة

، متوسط ومستوى( %57.6وبنسبة مئوية ) ،(2.88" بالمرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدره ) الآخرين

 ،(2.36في المرتبة الأخيرة، بمتوسط حسابي بمغ ) "يحترمونني لا أقاربي أن أشعر‌"فقرة البينما جاءت 

 الاجتماعية الضغوط . وقد بمغ المتوسط الحسابي لمجالمتوسط ومستوى ،(%47.2وبنسبة مئوية )

  .متوسط ومستوى( %52.4وبنسبة مئوية)، (2.62)
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  الأسرية‌الضغوط (4

مرتبة  الأسريةالضغوط المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لفقرات  يوضح(: 5.4جدول )
 تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

المتوسط  الفقرات رقم الفقرة الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسبة 
 المئوية

 المستوى

 بترتيب لي تسمح لا أسرتي لأن بالضيق أشعر 1 1
 بنفسي حجرتي

 متوسط 59.0 1.645 2.95

 متوسط 58.8 1.485 2.94 أخوتي مع والصراع الشجار يؤلمني 7 2

 متوسط 54.6 1.444 2.73 حياتي في وكبيرة صغيرة كل في والدي يتدخل 11 3

 متوسط 52.2 1.379 2.61 احتياجاتي تمبي لا أسرتي لأن بالحزن؛ أشعر 2 4

 متوسط 52.0 1.491 2.60 بسخرية أخوتي يعاممني عندما بالضيق أشعر 9 5

 متوسط 50.2 1.562 2.51 أقاربي عن يبعداني والدي لأن بالضيق؛ أشعر 3 6

 متوسط 49.2 1.416 2.46 لحريتي والداي تقييد من أعاني 10 7

 متوسط 47.2 1.468 2.36 مشكلبتيم مناقشة عند عائمتي تبعدني 8 8

 منخفض 44.8 1.472 2.24 تحترمني لا أسرتي أن أشعر 13 9

 منخفض 44.6 1.398 2.23 معي والدي قسوة من أعاني 4 10

 منخفض 44.4 1.383 2.22 أخوتي وبين بيني والدي لتفريق بالظمم أشعر 5 11

 منخفض 44.0 1.469 2.20 وجودي من تخجل أسرتي أن أشعر 14 12

 منخفض 41.4 1.179 2.07 حياتيم في أخوتي لتفوق بالغيرة أشعر 6 13

 منخفض 41.2 1.420 2.06 الحياة في لي قيمية لا أنو والداي يعتقد 12 14

 متوسظ 48.8 1.141 2.44 الأسريةالضغوط 

 

المتوسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة عن مجال  ( أن  5.4يتضح من الجدول )

 تسمح لا أسرتي لأن   بالضيق أشعر فقرة "ال(، وجاءت 2.06-2.95تراوحت ما بين ) الأسريةالضغوط 

 ،(%59.0وبنسبة مئوية ) ،(2.95" بالمرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدره )بنفسي حجرتي بترتيب لي

" في المرتبة الأخيرة،  الحياة في لي قيمية لا أنو والداي يعتقد‌فقرة "الوبتقدير متوسط، بينما جاءت 
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منخفض. وقد بمغ المتوسط الحسابي  ومستوى ،(%41.2وبنسبة مئوية ) ،(2.06بمتوسط حسابي بمغ )

 .متوسط ومستوى( %48.8وبنسبة مئوية ) ،(2.44) الأسريةالضغوط لمجال 

 

ذوي الإعاقة الجسمية في الاشخاص لدى  مفيوم الذات مستوى ما الثاني: السؤال نتائج 2.1.4

 ؟محافظة رام الله والبيرة

 المئوية والنسب المعيارية والانحرافاتللئجابة عن السؤال الثاني ح سبت المتوسطات الحسابية 

( 6.4والجدول )، ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرةالاشخاص لدى  مفيوم الذات لمقياس

  :يوضح ذلك

‌لكل مجال من مجالات مقياس المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية(: يوضح 6.4جدول )

  المقياس ككل مرتبة تنازلياً  وعم الذات مفيوم 

رقم  الرتبة
 المجال

الانحراف  المتوسط الحسابي المجال
 المعياري

النسبة 
 المئوية

 المستوى

العام الذات مفيوم 1 1  مرتفع 75.6 0.740 3.78 
‌الجسميمفيوم الذات  3 2  متوسط 71.2 0.738 3.56 
الانفعاليمفيوم الذات  4 3  متوسط 66.8 0.805 3.34 
 متوسط 66.2 0.890 3.31 مفيوم الذات الاجتماعي 2 4

 متوسط 70.2 0.589 3.51 مفيوم الذات لالدرجة الكمية 
 

مفيوم المتوسط الحسابي لتقديرات عينة الدراسة عمى مقياس  ( أن  6.4يتضح من الجدول )

، أما المتوسطات الحسابية لإجابات متوسط ومستوى( %70.2وبنسبة مئوية ) ،(3.51ككل بمغ ) الذات

‌"مجال  (، وجاء3.31-3.78تراوحت ما بين ) مفيوم الذاتأفراد عينة الدراسة عن مجالات مقياس 

 ومستوى ،(%75.6وبنسبة مئوية ) ،(3.78) المرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدره" بالعام الذات مفيوم



 

66 
 

 ،(3.31في المرتبة الأخيرة، بمتوسط حسابي بمغ )" مفيوم الذات الاجتماعي"مجال ، بينما جاء مرتفع

 .متوسط ومستوى( %66.2وبنسبة مئوية )

لتقديرات أفراد عينة  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئويةوقد ح سبت 

مجال عمى حدة، وعمى النحو  الذات كلمفيوم  مقياسالدراسة عمى فقرات كل مجال من مجالات 

 الآتي:

 العاممفيوم الذات  (1

 العاممفيوم الذات  مجالالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لفقرات  يوضح(: 7.4جدول )
 مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

رقم  الرتبة
 الفقرة

المتوسط  الفقرات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسبة 
 المئوية

 المستوى

 مرتفع 84.8 1.115 4.24 أمين شخص أنا 22 1
 مرتفع 80.6 1.193 4.03 ميذب شخص أنا 20 2

 مرتفع 80.0 1.141 4.00 بالله علبقتي عن راضٍ  أنا 23 3

 مرتفع 78.0 1.380 3.90 حقود شخص أنا 24 4
 مرتفع 77.0 1.420 3.85 نفسي أحتقر 25 5

 مرتفع 74.8 1.410 3.74 سيئ شخص أنا 21 6
 متوسط 65.4 1.202 3.27 بسيولة مشكلبتي أحل 26 7
 متوسط 64.0 1.390 3.20 تفكير دون أشياء أفعل 27 8

 مرتفع 75.6 0.740 3.78 العاممفيوم الذات 

مفيوم  مجال( أن المتوسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة عن 7.4يتضح من الجدول )     

" بالمرتبة الأولى بمتوسط  أمين شخص أنافقرة " ال(، وجاءت _3.20 4.24تراوحت ما بين ) العامالذات 

 دون أشياء أفعل‌فقرة "ال، بينما جاءت مرتفع ومستوى ،(%84.8وبنسبة مئوية ) ،(4.24حسابي قدره )
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. متوسط مستوىو  ،(%64.0وبنسبة مئوية ) ،(3.20" في المرتبة الأخيرة، بمتوسط حسابي بمغ ) تفكير

 .مرتفع مستوى( و %75.6وبنسبة مئوية ) ،(3.78) العاممفيوم الذات  الحسابي لمجالوقد بمغ المتوسط 

 الجسميمفيوم الذات  (2

مفيوم الذات  مجالالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لفقرات  يوضح(: 8.4جدول )
 مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية الجسمي

المتوسط  الفقرات رقم الفقرة الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسبة 
 المئوية

 المستوى

 مرتفع 78.2 1.154 3.91 بمظيري أىتم 6 1

 مرتفع 74.6 1.322 3.73 الأوقات كل في وأنيق وسيم أنا 1 2

 مرتفع 73.8 1.520 3.69 بإعاقتي قبيح أنا 2 3
 متوسط 68.8 1.268 3.44 إعاقتي عن راضٍ  أنا 4 4
 متوسط 68.4 1.267 3.42 مناسب وزني 5 5

 متوسط 63.2 1.333 3.16 بالأوجاع مميء أنا 3 6

 متوسط 71.2 0.738 3.56 الجسميمفيوم الذات 
 

( أن المتوسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة عن مجال 8.4يتضح من الجدول )

" بالمرتبة الأولى  بمظيري أىتم فقرة "ال(، وجاءت  3.16- 3.91تراوحت ما بين ) الجسميمفيوم الذات 

 مميء أنا‌فقرة "ال، بينما جاءت مرتفع مستوىو  ،(%78.2وبنسبة مئوية ) ،(3.91بمتوسط حسابي قدره )

. متوسط مستوىو  ،(%63.2وبنسبة مئوية ) ،(3.16" في المرتبة الأخيرة، بمتوسط حسابي بمغ )بالأوجاع

 مستوىو  ،(%71.2وبنسبة مئوية ) ،(3.56) الجسميمفيوم الذات وقد بمغ المتوسط الحسابي لمجال 

  .متوسط
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 الانفعالي مفيوم الذات  (3

مفيوم الذات المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لفقرات مجال  يوضح(: 9.4جدول )
 مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية الانفعالي

رقم  الرتبة
 الفقرة

المتوسط  الفقرات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسبة 
 المئوية

 المستوى

 مرتفع 75.2 1.235 3.76 مرحة شخصية أنا 15 1

 متوسط 71.8 1.310 3.59 متفائمة شخصية أنا 17 2

 متوسط 66.6 1.344 3.33 ىادئاً  أكون أن اعتدت 19 3

 متوسط 64.2 1.294 3.21 النفس ضبط عمى قدرة لدى 16 4

 متوسط 56.0 1.457 2.80 أعصابي أفقد 18 5

 متوسط 66.8 0.805 3.34 الانفعاليمفيوم الذات 
 

المتوسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة عن مجال  ( أن  9.4يتضح من الجدول ) 

" بالمرتبة مرحة شخصية أنا‌فقرة "ال(، وجاءت 3.76-2.80تراوحت ما بين ) الانفعالي الذات مفيوم

 فقرة "ال، بينما جاءت مرتفع ومستوى ،(%75.2وبنسبة مئوية ) ،(3.76الأولى بمتوسط حسابي قدره )

 ومستوى ،(%56.0وبنسبة مئوية ) ،(2.80بمتوسط حسابي بمغ ) ،" في المرتبة الأخيرةأعصابي أفقد

 ،(%66.8وبنسبة مئوية ) ،(3.34)الانفعالي  الذات مفيوم. وقد بمغ المتوسط الحسابي لمجال متوسط

 .متوسط ومستوى
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 مفيوم الذات الاجتماعي (4

مفيوم الذات  مجالالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لفقرات  يوضح(: 10.4جدول )
 مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابي الاجتماعي

رقم  الرتبة
 الفقرة

المتوسط  الفقرات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسبة 
 المئوية

 المستوى

 مرتفع 74.4 1.302 3.72 باحترام تعاممني أسرتي 11 1
 متوسط 72.0 1.472 3.60 بي تثق لا أسرتي بأن أشعر 9 2

 متوسط 71.0 1.347 3.55 الاسرية علبقاتي عن راضٍ  أنا 10 3

 متوسط 70.4 1.456 3.52 أسرتي من محبوب غير أنا 7 4

 متوسط 69.4 1.443 3.47 بي يثقون لا أصدقائي 8 5

 متوسط 60.2 1.377 3.01 أسرتي مع أتشاجر 12 6
 متوسط 59.4 1.526 2.97 مصادقتي الصعب من 13 7
 متوسط 52.4 1.451 2.62 الغرباء مع الحديث إتجنب 14 8

 متوسط 66.2 0.890 3.31 مفيوم الذات الاجتماعي

 

 مجال( أن المتوسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة عن 10.4يتضح من الجدول )

" باحترام تعاممني أسرتيفقرة " ال(، وجاءت 2.62-3.72تراوحت ما بين ) مفيوم الذات الاجتماعي

بينما جاءت  ،مرتفع ومستوى ،(%74.4وبنسبة مئوية ) ،(3.72بالمرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدره )

وبنسبة مئوية  ،(2.62" في المرتبة الأخيرة، بمتوسط حسابي بمغ )الغرباء مع الحديث أتجنب‌فقرة "ال

 ،(3.31) مفيوم الذات الاجتماعي لمجالمتوسط. وقد بمغ المتوسط الحسابي  ومستوى( 52.4%)

  .متوسطوبتقدير  ،(%66.2وبنسبة مئوية )
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 النتائج المتعمقة بالفرضيات 2.4

  ول :الأ الفرضية النتائج المتعمقة ب 1.2.4

الضغوط النفسية متوسطات  بين (α>05.) عند مستوى الد لالة إحصائي ةتوجد فروق ذات دلالة لا 

 .الجنس لمتغير تعزى ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرة الاشخاص لدى

)ت(  اســتخدم اختبــار ،الجــنس لمتغيــر تحديــد الفــروق تبعــاً و  الأولــى الفرضــية فحــص‌ومــن أجــل

  ( تبين ذلك:11.4ونتائج الجدول )(، Independent Samples t-test) مستقمتينلمجموعتين 

ذوي  الاشخاص لدىالضغوط النفسية متوسطات  بيننتائج اختبار )ت( لدلالة الفروق يوضح  :(11.4)الجدول 
 الجنس لمتغير تعزى الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرة

 مستوى الدلالة قيمة )ت( الانحراف المتوسط العدد جنسال المجالات

 332. 0.974- 1.000 2.29 35 ذكر الضغوط الأسرية 

   1.203 2.52 72 أنث 

 230. 1.206- 0.989 2.43 35 ذكر الضغوط الاجتماعية 

   1.175 2.71 72 أنث 

 *018. 2.403- 1.120 2.65 35 ذكر الضغوط المستقبمية

   1.030 3.17 72 أنث 

 *041. 2.073- 0.972 2.53 35 ذكر الضغوط الصحية

   1.041 2.96 72 أنث 

 062. 1.890- 0.930 2.48 35 ذكر الدرجة الكمية

   0.990 2.86 72 أنث 

     (p < .05 *عند مستوى الدلالة ) دال إحصائياً *

 لمقياسالدرجة الكمية أن قيمة مستوى الدلالة المحسوب عمى  (11.4)يتبين من الجدول 

من قيمة مستوى  كبرأكانت  ؛(الاجتماعية الضغوط، الأسرية الضغوط: )ومجاليالضغوط النفسية 

 الضغوط: )ومجاليالضغوط النفسية في وجود فروق عدم ، وبالتالي (α>05.)الدلالة المحدد لمدراسة 

 تعزى محافظة رام الله والبيرة ذوي الإعاقة الجسمية فيالاشخاص لدى ( الاجتماعية الضغوط، الأسرية
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 الضغوط، المستقبمية الضغوط) مجالي:عمى ، بينما كانت الفروق دالة إحصائياً الجنس لمتغير

  الإناث.( وجاءت الفروق لصالح الصحية

  الثانية بالفرضية المتعمقة النتائج 2.2.4

الضغوط النفسية متوسطات  بين (α>05.) عند مستوى الد لالة إحصائي ةتوجد فروق ذات دلالة لا 

 .العمرية الفئة لمتغير تعزى ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرةالاشخاص لدى 

، استخرجت المتوسطات الحسـابية والانحرافـات المعياريـة تبعـاً الثانيةومن أجل فحص الفرضية 

لمتعــرف عمــى  (One-Way ANOVA)، ومــن ثــم اســتخدم تحميــل التبــاين الأحــادي الفئــة العمريــةلمتغيــر 

 يبينان ذلك: (13.4)و (12.4). والجدولان الفئة العمرية دلالة الفروق تبعاً لمتغير

ذوي الاشخاص الضغوط النفسية لدى المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمقياس  يوضح: (12.4)جدول 
 الفئة العمرية لمتغير تعزى الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرة

 العدد المستوى المجالات
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري

  الضغوط الأسرية
 1.147 2.63 26 22 من أقل

 1.190 2.42 37 30 من أقل إلى 22 من

 1.108 2.35 44 فأكثر 30

  الضغوط الاجتماعية
 1.060 2.73 26 22 من أقل

 1.155 2.54 37 30 من أقل إلى 22 من

 1.145 2.62 44 فأكثر 30

 الضغوط المستقبمية
 1.076 2.97 26 22 من أقل

 1.160 2.82 37 30 من أقل إلى 22 من

 1.017 3.17 44 فأكثر 30

 الضغوط الصحية
 0.967 2.96 26 22 من أقل

 1.043 2.64 37 30 من أقل إلى 22 من

 1.068 2.90 44 فأكثر 30

 الكمية الدرجة
 0.964 2.83 26 22 من أقل

 1.064 2.61 37 30 من أقل إلى 22 من

 0.934 2.78 44 فأكثر 30
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وجود فروق ظاىرية بين المتوسطات الحسابية، ومن أجل معرفة  (12.4)يتضح من خلبل الجدول 

إن كانــت ىــذه الفــروق قــد وصــمت لمســتوى الدلالــة الإحصــائية اســتخدام اختبــار تحميــل التبــاين الأحــادي 

(One-Way ANOVA)،‌ يوضح ذلك: (13.4)والجدول 

الضغوط النفسية  لمقياس عم  الدرجة الكمية والمجالات الفرعية نتائج تحميل التباين الأحادي يوضح: (13.4)جدول 

  الفئة العمرية لمتغير تعزى ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرة الاشخاصلدى عينة من 

مجموع  مصدر التباين المتغيرات
 المربعات

درجات 
 الحرية

 "ف" المربعاتمتوسط 
 المحسوبة 

مستوى 
 الدلالة 

الضغوط 
  الأسرية

 610. 0.497 0.654 2 1.307 بين المجموعات

   1.314 104 136.704 داخل المجموعات

    106 138.012 المجموع

الضغوط 
  الاجتماعية

 799. 0.225 0.287 2 0.573 بين المجموعات

   1.274 104 132.533 المجموعات داخل

    106 133.106 المجموع

الضغوط 
 المستقبمية

 346. 1.073 1.257 2 2.515 بين المجموعات

   1.172 104 121.894 داخل المجموعات

    106 124.409 المجموع

 الضغوط الصحية
 392. 0.945 1.014 2 2.028 بين المجموعات

   1.073 104 111.576 داخل المجموعات

    106 113.603 المجموع

 الكمية الدرجة
 641. 0.447 0.436 2 0.873 بين المجموعات

   0.976 104 101.516 داخل المجموعات

    106 102.388 المجموع

 

الدرجة الكمية والمجالات أن قيمة مستوى الدلالة المحسوب عمى  (13.4)يتبين من الجدول 

 ،(α≤05.)من قيمة مستوى الدلالة المحدد لمدراسة  كبرأكانت الضغوط النفسية الفرعية لمقياس 

ذوي الإعاقة الجسمية في الاشخاص لدى ومجالاتو الضغوط النفسية في وجود فروق عدم وبالتالي 

 .الفئة العمرية لمتغير محافظة رام الله والبيرة تعزى
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  الثالثة الفرضيةبالنتائج المتعمقة  3.2.4

الضغوط النفسية متوسطات  بين (α≤05.) عند مستوى الد لالة إحصائي ةتوجد فروق ذات دلالة لا   

 .مكان السكنتعزى لمتغير  ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرةالاشخاص لدى 

، استخرجت المتوسـطات الحسـابية والانحرافـات المعياريـة تبعـاً الثالثةومن أجل فحص الفرضية 

لمتعــرف عمــى  (One-Way ANOVA)، ومــن ثــم اســتخدم تحميــل التبــاين الأحــادي مكــان الســكنلمتغيــر 

 يبينان ذلك: (15.4)و (14.4). والجدولان مكان السكن دلالة الفروق تبعاً لمتغير

ذوي الإعاقة لدى الضغوط النفسية المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمقياس  يوضح: (14.4)جدول 
 مكان السكن لمتغير تعزى الجسمية في محافظة رام الله والبيرة

 العدد المستوى المجالات
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري

الضغوط 
  الأسرية

 1.184 2.35 35 مدينة

 1.079 2.39 50 قرية

 1.220 2.71 22 مخيم

الضغوط 
  الاجتماعية

 1.139 2.55 35 مدينة

 1.032 2.54 50 قرية

 1.280 2.91 22 مخيم

الضغوط 
 المستقبمية

 1.126 2.89 35 مدينة

 1.080 2.92 50 قرية

 0.993 3.35 22 مخيم

 الضغوط الصحية
 1.132 2.90 35 مدينة

 0.968 2.73 50 قرية

 1.052 2.91 22 مخيم

 الكمية الدرجة
 1.045 2.68 35 مدينة

 0.925 2.66 50 قرية

 1.013 2.99 22 مخيم

 

وجــود فــروق ظاىريــة بــين المتوســطات الحســابية، ومــن أجــل  (14.4)يتضــح مــن خــلبل الجــدول 

معرفـــة إن كانـــت ىـــذه الفـــروق قـــد وصـــمت لمســـتوى الدلالـــة الإحصـــائية اســـتخدام اختبـــار تحميـــل التبـــاين 

 يوضح ذلك: (15.4)والجدول ‌،(One-Way ANOVA)الأحادي 
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الضغوط النفسية  لمقياس عم  الدرجة الكمية والمجالات الفرعية نتائج تحميل التباين الأحادي يوضح: (15.4)جدول 

 مكان السكن لمتغير تعزى ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرة الاشخاصلدى عينة من 

مجموع  التباينمصدر  المتغيرات
 المربعات

درجات 
 الحرية

 "ف" المربعاتمتوسط 
 المحسوبة 

مستوى 
 الدلالة 

الضغوط 
  الأسرية

 470. 0.759 0.993 2 1.987 بين المجموعات

   1.308 104 136.025 داخل المجموعات

    106 138.012 المجموع

الضغوط 
  الاجتماعية

 385. 0.964 1.212 2 2.423 بين المجموعات

   1.257 104 130.682 داخل المجموعات

    106 133.106 المجموع

الضغوط 
 المستقبمية

 235. 1.469 1.709 2 3.417 بين المجموعات

   1.163 104 120.991 داخل المجموعات

    106 124.409 المجموع

الضغوط 
 الصحية

 678. 0.391 0.423 2 0.847 بين المجموعات

   1.084 104 112.757 داخل المجموعات

    106 113.603 المجموع

 الكمية الدرجة
 405. 0.913 0.883 2 1.767 بين المجموعات

   0.968 104 100.622 داخل المجموعات

    106 102.388 المجموع
 

الدرجة الكمية والمجالات الفرعية أن قيمة مستوى الدلالة المحسوب عمى  (15.4)يتبين من الجدول 

عدم وبالتالي  ،(α≤05.)من قيمة مستوى الدلالة المحدد لمدراسة  كبرأكانت الضغوط النفسية لمقياس 

 لمتغير تعزى ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرةلدى الضغوط النفسية في وجود فروق 

 .مكان السكن

  :الرابعة الفرضيةالنتائج المتعمقة ب 4.2.4

 الذات لدىمفيوم متوسطات  بين (α>05.) عند مستوى الد لالة إحصائي ةتوجد فروق ذات دلالة لا 

 .الجنس لمتغير تعزى ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرةالاشخاص 

ـــر تحديـــد الفـــروق تبعـــاً و  الرابعـــة الفرضـــية فحـــص‌ومـــن أجـــل )ت(  اســـتخدم اختبـــار ،الجـــنس لمتغي

  ( تبين ذلك:17.4ونتائج الجدول )(، Independent Samples t-test) مستقمتينلمجموعتين 
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ذوي الإعاقة  الاشخاص لدى مفيوم الذاتمتوسطات  بيننتائج اختبار )ت( لدلالة الفروق : يوضح (16.4)الجدول 
 الجنس لمتغير تعزى الجسمية في محافظة رام الله والبيرة

 مستوى الدلالة قيمة )ت( الانحراف المتوسط العدد جنسال المجالات

 576. 0.562- 0.708 3.50 35 ذكر مفيوم الذات الجسمي

   0.755 3.59 72 أنث 

مفيوم الذات 
 الاجتماعي

 215. 1.247 0.821 3.46 35 ذكر

   0.918 3.23 72 أنث 

مفيوم الذات 
 الانفعالي  

 187. 1.329- 0.888 3.19 35 ذكر

   0.758 3.41 72 أنث 

 مفيوم الذات العام
 968. 0.040 0.790 3.78 35 ذكر

   0.720 3.78 72 أنث 

 الدرجة الكمية
 937. 0.079 0.567 3.51 35 ذكر

   0.603 3.50 72 أنث 

 
مفيوم  لمقياسالدرجة الكمية أن قيمة مستوى الدلالة المحسوب عمى  (16.4)يتبين من الجدول 

وجود عدم ، وبالتالي (α>05.)من قيمة مستوى الدلالة المحدد لمدراسة  كبرأكانت؛ ومجالاتو  الذات

 ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرةالاشخاص لدى و ومجالات مفيوم الذاتفي فروق 

  .الجنس لمتغير تعزى

 : الخامسة بالفرضية المتعمقة النتائج 5.2.4

 الذات لدىمفيوم  متوسطات بين (α>05.) الد لالة مستوى عند إحصائي ة دلالة ذات فروق توجد لا

 .الفئة العمرية لمتغير تعزى ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرة الاشخاص

 ابية والانحرافـات المعياريـة تبعًـا، اسـتخرجت المتوسـطات الحسـالخامسـةومن أجـل فحـص الفرضـية 

لمتعــرف عمــى  (One-Way ANOVA)، ومــن ثــم اســتخدم تحميــل التبــاين الأحــادي الفئــة العمريــةلمتغيــر 

 يبينان ذلك: (18.4)و (17.4). والجدولان الفئة العمرية لمتغير تبعًادلالة الفروق 
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ذوي  الاشخاص لدى مفيوم الذاتالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمقياس  يوضح: (17.4)جدول 
 الفئة العمرية لمتغير تعزى محافظة رام الله والبيرةالإعاقة الجسمية في 

 العدد المستوى المجالات
الانحراف  المتوسط الحسابي 

 المعياري

مفيوم الذات 
 الجسمي

 0.718 3.42 26 22 من أقل

 0.707 3.85 37 30 من أقل إلى 22 من

 0.714 3.39 44 فأكثر 30

مفيوم الذات 
 الاجتماعي

 0.865 3.53 26 22 من أقل

 0.875 3.34 37 30 من أقل إلى 22 من

 0.904 3.14 44 فأكثر 30

مفيوم الذات 
   الانفعالي

 0.888 3.17 26 22 من أقل

 0.632 3.40 37 30 من أقل إلى 22 من

 0.885 3.38 44 فأكثر 30

مفيوم الذات 
 العام

 0.718 3.63 26 22 من أقل

 0.753 3.79 37 30 من أقل إلى 22 من

 0.746 3.85 44 فأكثر 30

 الكمية الدرجة
 0.652 3.47 26 22 من أقل

 0.585 3.60 37 30 من أقل إلى 22 من

 0.557 3.45 44 فأكثر 30

 
وجــود فــروق ظاىريــة بــين المتوســطات الحســابية، ومــن أجــل  (17.4)يتضــح مــن خــلبل الجــدول 

معرفـــة إن كانـــت ىـــذه الفـــروق قـــد وصـــمت لمســـتوى الدلالـــة الإحصـــائية اســـتخدام اختبـــار تحميـــل التبـــاين 

 :يوضح ذلك (18.4)والجدول ‌،(One-Way ANOVA)الأحادي 

مفيوم الذات يوضح نتائج تحميل التباين الأحادي عم  الدرجة الكمية والمجالات الفرعية لمقياس : (18.4)جدول 
  الفئة العمريةتعزى لمتغير  ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرة الاشخاصلدى عينة من 

مجموع  مصدر التباين المتغيرات
 المربعات

درجات 
 الحرية

 "ف" المربعاتمتوسط 
 المحسوبة 

مستوى 
 الدلالة 

مفيوم الذات 
 الجسمي

 *010. 4.815 2.444 2 4.888 بين المجموعات

   0.508 104 52.785 داخل المجموعات

    106 57.672 المجموع

مفيوم الذات 
 الاجتماعي

 197. 1.652 1.293 2 2.585 بين المجموعات

   0.782 104 81.361 داخل المجموعات

    106 83.946 المجموع
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مجموع  مصدر التباين المتغيرات
 المربعات

درجات 
 الحرية

 "ف" المربعاتمتوسط 
 المحسوبة 

مستوى 
 الدلالة 

مفيوم الذات 
   الانفعالي

 479. 0.742 0.484 2 0.967 بين المجموعات

   0.652 104 67.801 داخل المجموعات

    106 68.768 المجموع

مفيوم الذات 
 العام

 493. 0.712 0.392 2 0.783 بين المجموعات

   0.550 104 57.227 داخل المجموعات

    106 58.010 المجموع

 الكمية الدرجة
 504. 0.690 0.241 2 0.482 بين المجموعات

   0.349 104 36.281 داخل المجموعات

    106 36.763 المجموع

  (p < .05 *عند مستوى الدلالة ) *دال إحصائياً 

الدرجة الكمية والمجالات أن قيمة مستوى الدلالة المحسوب عمى  (18.4)يتبين من الجدول 

من قيمة مستوى  كبرأكانت ، (الجسمي الذات مفيوم) :مجال باستثناء مفيوم الذاتالفرعية لمقياس 

ذوي الإعاقة الجسمية لدى  مفيوم الذاتفي وجود فروق عدم وبالتالي  ،(α≤05.)الدلالة المحدد لمدراسة 

 .الفئة العمرية لمتغير تعزى في محافظة رام الله والبيرة

ذوي  لدى الجسمي الذات مفيوم الحسابية لمجال ولمكشف عن موقع الفروق بين المتوسطات

أقل فرق دال  ، أجري اختبارالعمرية الفئة لمتغير تعزى الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرة

(LSD)، ( يوضح ذلك19.4والجدول ):  

 الذات مفيوملممقارنات البعدية بين المتوسطات الحسابية لمجال  (LSD)نتائج اختبار يوضح(: 19.4جدول )
 العمرية الفئة لمتغير تعزى ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرة الاشخاص لدى الجسمي

 فأكثر 30 30 من أقل إل  22 من 22 من أقل المتوسط مستوىال المتغير

 مفيوم
 الذات
 الجسمي

 *457. *435.-  3.42 22 من أقل
    3.85 30 من أقل إلى 22 من

    3.39 فأكثر 30
   (p < .05 *عند مستوى الدلالة ) دال إحصائياً *
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 مجالفي  ،(α≤05.)عند مستوى الدلالة  اوجود فروق دلالة إحصائي  ( 419.يتبين من الجدول )

 أقل إلى 22 من( من جية وكل من )22 من أقلبين ) العمرية الفئةلمتغير  تبعًا الجسمي الذات مفيوم

مقارنة في  (30 من أقل إلى 22 منأخرى, وجاءت الفروق لصالح ) من جية (فأكثر 30و) (30 من

 .(22 من أقل)مقارنة في  (فأكثر 30)، ولصالح (22 من أقل)

  السادسة الفرضيةالنتائج المتعمقة ب 6.2.4

 الذات لدىمفيوم متوسطات  بين (α≤05.) عند مستوى الد لالة إحصائي ةتوجد فروق ذات دلالة لا 

 .مكان السكنتعزى لمتغير  الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرةذوي الاشخاص 

ابية والانحرافــات المعياريــة ، اســتخرجت المتوســطات الحســالسادســةومــن أجــل فحــص الفرضــية 

لمتعــرف  (One-Way ANOVA)، ومــن ثــم اســتخدم تحميــل التبــاين الأحــادي مكــان الســكنلمتغيــر  تبعًــا

 يبينان ذلك: (21.4)و (20.4). والجدولان مكان السكن لمتغير عمى دلالة الفروق تبعًا

ذوي  الاشخاص لدى مفيوم الذاتالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمقياس  يوضح: (20.4)جدول 
 مكان السكن لمتغير تعزى الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرة

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي  العدد المستوى المجالات

مفيوم الذات 
 الجسمي

 0.793 3.67 35 مدينة

 0.734 3.51 50 قرية

 0.663 3.48 22 مخيم

مفيوم الذات 
 الاجتماعي

 0.912 3.32 35 مدينة

 0.893 3.40 50 قرية

 0.845 3.07 22 مخيم

مفيوم الذات 
   الانفعالي

 0.847 3.27 35 مدينة

 0.757 3.37 50 قرية

 0.875 3.35 22 مخيم

مفيوم الذات 
 العام

 0.684 3.91 35 مدينة

 0.792 3.77 50 قرية

 0.683 3.57 22 مخيم

 الكمية الدرجة
 0.598 3.57 35 مدينة

 0.615 3.53 50 قرية

 0.511 3.36 22 مخيم
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وجــود فــروق ظاىريــة بــين المتوســطات الحســابية، ومــن أجــل  (20.4)يتضــح مــن خــلبل الجــدول 

معرفـــة إن كانـــت ىـــذه الفـــروق قـــد وصـــمت لمســـتوى الدلالـــة الإحصـــائية اســـتخدام اختبـــار تحميـــل التبـــاين 

 يوضح ذلك: (21.4)والجدول ‌،(One-Way ANOVA)الأحادي 

 مفيوم الذات يوضح نتائج تحميل التباين الأحادي عم  الدرجة الكمية والمجالات الفرعية لمقياس : (21.4)جدول 
 مكان السكنتعزى لمتغير  ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرة من الاشخاص لدى عينة

مجموع  مصدر التباين المتغيرات
 المربعات

درجات 
 الحرية

 "ف" المربعاتمتوسط 
 المحسوبة 

مستوى 
 الدلالة 

مفيوم 
الذات 
 الجسمي

 533. 0.633 0.347 2 0.693 بين المجموعات

   0.548 104 56.979 داخل المجموعات

    106 57.672 المجموع

مفيوم الذات 
 الاجتماعي

 355. 1.046 0.828 2 1.656 بين المجموعات

   0.791 104 82.290 داخل المجموعات

    106 83.946 المجموع

مفيوم الذات 
   الانفعالي

 856. 0.156 0.103 2 0.206 بين المجموعات

   0.659 104 68.562 داخل المجموعات

    106 68.768 المجموع

مفيوم الذات 
 العام

 240. 1.445 0.784 2 1.568 بين المجموعات

   0.543 104 56.441 داخل المجموعات

    106 58.010 المجموع

 الدرجة
 الكمية

 425. 0.862 0.300 2 0.599 بين المجموعات

   0.348 104 36.163 داخل المجموعات

    106 36.763 المجموع

 

الدرجة الكمية والمجالات أن قيمة مستوى الدلالة المحسوب عمى  (21.4)يتبين من الجدول 

وبالتالي  ،(α≤05.)من قيمة مستوى الدلالة المحدد لمدراسة  كبرأكانت  مفيوم الذاتالفرعية لمقياس 

 لمتغير تعزى ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرةلدى  مفيوم الذاتفي وجود فروق عدم 

 .مكان السكن
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  السابعة الفرضيةالنتائج المتعمقة ب 7.2.4

الضغوط النفسية ( بين α>05.الد لالة )لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

 .ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرة الاشخاص لدى ومفيوم الذات

 بين (Person Correlation)بيرسون ، استخرج معامل ارتباط السابعة‌الفرضيةللئجابة عن 

 ،محافظة رام الله والبيرةذوي الإعاقة الجسمية في  الاشخاص لدى ومفيوم الذاتالضغوط النفسية 

 بيرسون:معامل ارتباط يوضح نتائج اختبار  (22.4)والجدول 

النفسية الضغوط معاملات ارتباط بيرسون بين درجات أفراد عينة الدراسة عم  مقياسين  يوضح :(22.4)جدول 
   (107)ن=ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرةلدى  الذات ومفيوم 

 مفيوم الذات  
مفيوم الذات  

 الجسمي
مفيوم الذات 
 الاجتماعي

 الذات مفيوم
 الانفعالي

 الذات مفيوم
 العام

مفيوم الذات 
 ككل

 بيرسون رتباطإ معامل الضغوط النفسية 
318.- الضغوط الأسرية

**
 -.635

**
 -.140 -.579

**
 -.624

**
 

335.- الضغوط الاجتماعية
**

 -.667
**

 -.176 -.479
**

 -.615
**

 

314.- الضغوط المستقبمية
**

 -.560
**

 -.163 -.342
**

 -.507
**

 

231.- الضغوط الصحية
*

 -.515
**

 -.034 -.355
**

 -.436
**

 

333.- ككلالضغوط النفسية 
**

 -.657
**

 -.143 -.488
**

 -.605
**

 

  (p < .01 **ا عند مستوى الدلالة )دال إحصائيًّ ** .

 > p) الدلالةوجود علبقة ارتباط ذات دلالة إحصائية عند مستوى  (22.4)يتضح من الجدول 

إذ  ،ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرةلدى  مفيوم الذاتو الضغوط النفسية بين  ،(01.

605.-)رتباط بيرسون بمغت قيمة معامل إ
**). 

 

 

 



 

81 
 

 الفصل الخامس

 تفسير النتائج ومناقشتيا ومناقشة التوصيات

 تفسير نتائج اسئمة الدراسة ومناقشتيا 1.5

 تفسير نتائج السؤال الأول ومناقشتيا 1.1.5     

 تفسير نتائج السؤال الثاني ومناقشتيا 1.2.5         

 تفسير نتائج فرضيات الدراسة ومناقشتيا 2.5

  تفسير نتائج الفرضية الأول  ومناقشتيا 1.2.5      

 الثانية ومناقشتيا تفسير نتائج الفرضية  2.2.5      

 تفسير نتائج الفرضية الثالثة ومناقشتيا  3.2.5      

 تفسير نتائج الفرضية الرابعة ومناقشتيا  4.2.5     

 تفسير نتائج الفرضية الخامسة ومناقشتيا  5.2.5     

 تفسير نتائج الفرضية السادسة ومناقشتيا  6.2.5     

 السابعة ومناقشتياتفسير نتائج الفرضية   7.2.5     

 التوصيات والمقترحات 3.5
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 الفصل الخامس 

 تفسير النتائج ومناقشتيا

تضمن ىذا الفصل مناقشة النتائج التي توصمت إلييا الدراسة، من خلبل أسئمتيا وما انبثق عنيا      

الدراسة،  من فرضيات، وذلك بمقارنتيا بالنتائج التي توصمت إلييا الدراسات السابقة الواردة في ىذه

 إضافة إلى تفسير النتائج، وصولًا إلى التوصيات التي يمكن طرحيا في ضوء ىذه النتائج.

تفسير نتائج الدراسة ومناقشتيا 1.5  

تفسير نتائج السؤال الأول ومناقشتيا 1.1.5  

 والبيرة؟ما مستوى الضغوط النفسية لدى ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله 

فظة الجسمية في محا الإعاقةنلبحظ من نتائج الدرجة الكمية لمقياس الضغوط النفسية لدى ذوي      

" بالمرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدره  المستقبمية الضغوط‌وجاء مجال "، رام الله والبيرة جاء متوسطًا

" في المرتبة  الأسرية الضغوطمتوسط، بينما جاء مجال " ومستوى ،(%60.0وبنسبة مئوية ) ،(3.00)

 متوسط. ومستوى( %48.8وبنسبة مئوية ) ،(2.44الأخيرة، بمتوسط حسابي بمغ )

( التي أشارت الى ان الضغوط النفسية لدى ذوي 2018وقد اتفقت ىذه الدراسة مع دراسة )سييل،      

أظيرت ( حيث 2018مع دراسة )الميايرة وآخرون،  النتيجة، واختمفت ىذه متوسطة البصريةالإعاقة 

 .ستوى الضغوط النفسية فييا منخفضًام الدراسة أن  

جاءت في المرتبة الأولى من الضغوط النفسية، وذلك  المستقبميةبأن الضغوط  النتيجةوتعزى ىذه      

بسبب التفكير المستمر للؤشخاص ذوي الإعاقة الجسمية بمستقبميم وكيفية حصوليم عمى فرصة عمل 

، ووجود اسئمة كثيرة لدييم ليس ليا أجوبة بشأن مستقبميم في جميع ملبئمة وتقبل المجتمع ليم
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بعمم الغيب كبقية أمور حياتنا، وكانت ىذه الأسباب ليا دور كبير  الأسئمةالمجالات، وتبقى معظم ىذه 

 بارتفاع الضغوط النفسية لدى ذوي الإعاقة الجسمية بنسبة متوسطة.

لضغوط الصحية لدى ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة عمى محور ا الاستجاباتونلبحظ نتائج      

متوسط، وتعزو  ومستوى ،(%56.4وبنسبو مئوية ) ،(2.82رام الله والبيرة قد أتت بمتوسط حسابي قدره )

 والمتابعةإلى الاىتمام  بياً التي تقدم ليم، وربما يعود أيضًاىذه النتيجة إلى الرعاية الطبية الجيدة نس

التي تقدم ليم من المؤسسات والمجتمع المحمي وتقدم ما يمزم من أجيزة لذوي الإعاقة الجسمية 

حيث اظيرت دراستو أن مستوى ،( 2016مع دراسة )بن شيرة والسلبمي،  النتيجةوتعارضت ىذه 

التي طبقت  العينةبيئة  اختلبفلدى ذوي الإعاقة الحركية مرتفع، ويعزى ذلك إلى  الصحيةالضغوط 

 فييا الدراسة.

حيث احتمت المرتبة الثالثة من  الاجتماعيةوتبينت من نتائج الدراسة حول محور الضغوط      

 الاجتماعية(، ويعزو ذلك إلى الثقافة %52.4وبنسبة مئوية ) ،(2.62الضغوط النفسية بمتوسط حسابي )

لا يتجزأ منو،  ءكجز المجتمع ما في تقبل ذوي الإعاقة الجسمية ودمجيم في في مجتمعنا والتطور نوعًا 

وتعزو ىذه النتيجة إلى دور المؤسسات في تقديم الدورات التوعوية لتقبل ذوي الإعاقة الجسمية في 

ذا الطفل  لتي لم تشر نتائجيا أن  ، ا(1996وتتفق ىذه النتيجة مع دراسة )ليرس وآخرون، مجتمعنا، 

ولا يوجد دراسات سابقة تعارضت وىذه النتيجة، يعاني من الضغوط الاجتماعية،  البصرية   الإعاقة

.عام كون الدراسات السابقة لم تتناول الضغوط الاجتماعية كبعد لمضغوط النفسية بشكلٍ   

وجاءت الضغوط الأسرية في المرتبة الرابعة من الضغوط النفسية لدى ذوي الإعاقة الجسمية      

ذلك إلى تقبل الأسرة لذوي الإعاقة الجسمية  ىز (، ويع%48.8وبنسبة مئوية ) ،(2.44بمتوسط حسابي )

وعدم الخوف من إظياره في المجتمع وعدم الخوف من نظرتو لو، وتعارضت ىذه الدراسة مع دراسة 
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ضغوط أسرية  يعانون منالاطفال  ىذه الدراسة أن   نتيجةحيث أظيرت  ،(1996)ليسر وآخرون، 

 التي طبقت عمييا الدراسة. العينةويعزى ذلك إلى اختلبف بيئة 

 تفسير نتائج السؤال الثاني ومناقشتيا 2.1.5

 مفيوم الذات لدى ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرة؟ مستوى ما

فظة رام الجسمية في محا الإعاقةنلبحظ من نتائج الدرجة الكمية لمقياس مفيوم الذات لدى ذوي      

" بالمرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدره العام الذات مفيوم‌"مجال وجاء ، الله والبيرة جاء متوسطًا

" في مفيوم الذات الاجتماعي"مجال مرتفع، بينما جاء  ومستوى ،(%75.6وبنسبة مئوية ) ،(3.78)

 متوسط. ومستوى ،(%66.2وبنسبة مئوية ) ،(3.31المرتبة الأخيرة، بمتوسط حسابي بمغ )

حيث كانت نسبة الرضا عن الإعاقة (Bogart, 2014)  بوغارت واتفقت ىذه الدراسة مع دراسة     

المطبق عمييا مقياس مفيوم الذات، بينما تعارضت ىذه  العينةواحترام الذات بتقدير متوسط لدى 

منخفض ويعزو ذلك  بمستوىمقياس مفيوم الذات  نتيجةحيث كانت  (2012، الدراسة مع دراسة )عديمة

 إلى اختلبف البيئة التي طبقت فييا الدراسة.

في  تتطور الثقافاتنتيجة الدراسة الحالية جاءت بتقدير متوسط بسبب  وتعزو الباحثة، أن       

الإعاقة  يمما يؤدي إلى زيادة ثقة الشخص ذ ،مجتمعنا وعقد ندوات توعوية للؤشخاص ذوي الإعاقة

 المجتمع يتقبمو ويحترمو. تراميا عندما يشعر أن  بنفسو وتقبمو لذاتو واح

الجسمية،  الإعاقةللؤسرة دور كبير في تنمية شخصية الشخص ذوي  ومن وجية نظر الباحثة، أن       

  الأسرة تعزز ثقتو بنفسو وتقبمو لإعاقتو وعدم الشعور بالخجل من نفسو.  حيث أن  
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 تفسير نتائج الفرضيات ومناقشتيا 2.5

 تفسير نتائج الفرضية الأول  ومناقشتيا 1.2.5

الضغوط النفسية متوسطات  بين (α>05.) عند مستوى الد لالة إحصائي ةتوجد فروق ذات دلالة لا 

 س.الجن لمتغير تعزى لدى ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرة

 الضغوط، الأسرية الضغوط: )ومجاليالضغوط النفسية في وجود فروق عدم  أظيرت النتائج     

بينما كانت  ،الجنس لمتغير تعزى لدى ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرة( الاجتماعية

( وجاءت الفروق لصالح الصحية الضغوط، المستقبمية الضغوط) مجالي:عمى  الفروق دالة إحصائي ا

  الإناث.

وجود فروق ذات دلالة  أظيرتالتي  ،(2018)الميايرة وآخرون، واتفقت ىذه الدراسة مع دراسة      

احصائية بين الذكور والإناث في الضغوط النفسية لصالح الإناث، واتفقت ايضاً مع دراسة )راضية، 

وجود فروق ذات دلالة احصائية بين الذكور والإناث في الضغوط النفسية  أظيرتالتي  ،(2018

 .لصالح الإناث

 الضغوط النفسية ترتفع عند الإناث أكثر من الذكور، وذلك بسبب أن   ىذه النتيجة، بأن   وتعزى

فبالتالي لا تتكون لديين صداقات وعلبقات اجتماعية الإناث أقل تواصل مع المجتمع عن الذكور، 

ن الأمبا اً الإناث أقل احساس وأن  ذكور، وينتج عن ذلك أن الإناث لا تتكون لين شخصية مستقمو، الك

من أحد  وذلمكوالثقة بأنفسيم عن الذكور باعتبار أن الأسرة تميل إلى الذكور أكثر من الإناث، 

 الأسباب الميمة التي تجعل الضغوط النفسية عند الإناث بتقدير أعمى من الذكور.

عن الذكور نتيجة زيادة ارتباطين مقارنة عمى مستقبمين  االإناث  أكثر قمقً  ولذلك نجد أن  

عن الأسرة من ناحية أو لتفكريين المستمر في حياتين المستقبمية، وىل  الانفصالبالأسرة وصعوبة 
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ذا تزوجن ىل يمكن أن ينجبيمكن أن يتزوجن أم لا ا عمى أكثر قمقً  ؟ كل ىذا يجعل الإناثً ن؟ وا 

 المستقبل وأكثر إحساسًا بالضغوط النفسية.

 ير نتائج الفرضية الثانية ومناقشتياتفس  2.2.5

الضغوط النفسية متوسطات  بين (α>05.) عند مستوى الد لالة إحصائي ةتوجد فروق ذات دلالة لا 

 .العمرية الفئة لمتغير تعزى لدى ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرة

لدى ذوي الإعاقة الجسمية في ومجالاتو الضغوط النفسية في وجود فروق عدم  ،أظيرت النتائج     

 .الفئة العمرية لمتغير محافظة رام الله والبيرة تعزى

(، التي أظيرت عدم وجود فروق ذات دلالة 2012واتفقت ىذه الدراسة مع دراسة )راضية،      

رت (، التي أشا2018احصائية تعزى لمتغير الفئة العمرية، واختمفت ىذه الدراسة مع دراسة )سييل، 

إلى وجود فروق ذات دلالة احصائية عند درجة الضغوط النفسية تعزى لمتغير الفئة العمرية، ويعزى 

 مجتمع الدراسة. اختلبفذلك الاختلبف إلى 

منذ الولادة وحتى الموت خاصة  الإعاقةالإعاقة موجودة في أغمب حالات  وتعزو الباحثة، أن        

الضغط النفسي موجود منذ الولادة حتى الموت ولا يختمف من مرحمة  الجسمية، فبالتالي أن   الإعاقات

منذ الولادة وحتى  ءشيإعاقات لا يختمف عمييا  في الغالب ىيإلى مرحمة، فالإعاقات الجسمية 

 .المتقدمةمراحل العمر 

ن   ن  لذلك، فإ      لمموقف ىو ما عممية وطريقة إدراك الفرد السن لا يؤثر في درجة الضغط النفسي، وا 

الفرد  إمكاناتىل يتجاوز  عنى أن ىل الموقف خطير أم لا ؟ ىل ىو إيجابي أم سمبي؟الذي يؤثر، بم

 ن  تعرضو لأي مشكمة أو موقف ضاغط، فإالتقييمات التي يقوم بيا الفرد عند  أن   ، أيضًاوىكذا لا ؟أم 
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اق من قدرات ومن مصادر لمتعامل مع التقييم الأولي لمحدث الضاغط، والتقييم الثانوي لما يمتمكو المع

 الشخص ذا الإعاقة.الحدث الضاغط، ليا أىمية كبيرة في نسبة الضغط النفسي الذي يتعرض لو 

 تفسير نتيجة الفرضية الثالثة ومناقشتيا 3.2.5

الضغوط النفسية متوسطات  بين (α≤05.) عند مستوى الد لالة إحصائي ةتوجد فروق ذات دلالة لا 

 .مكان السكنلدى ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرة تعزى لمتغير 

الضغوط النفسية لدى ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام في وجود فروق عدم  ،أظيرت النتائج    

 .مكان السكن لمتغير الله والبيرة تعزى

( التي أشارت إلى وجود فروق ذات دلالة احصائية 2018 واختمفت ىذه الدراسة مع دراسة )سييل،     

، ولم تجد عينة الدراسة ختلبفإعند درجة الضغوط النفسية تعزى لمتغير مكان السكن ويعزى ذلك إلى 

 الباحثة دراسات تتفق مع الدراسة الحالية.

 ممدينة أ مالشخص ذوي الإعاقة الجسمية سواء كان يعيش في مخيم أ ىذه النتيجة، أن   ىوتعز      

 الضغوط النفسية ليس لو علبقة بمكان الإقامة، وىو أمر طبيعي، إذ أن   قرية، حيث تشير الدراسة أن  

المعظم يعيش حياة  أصبحفي وقتنا الحاضر تتشابو ظروف الحياة في المخيم والقرية والمدينة، فقد 

 التطور الحضاري والثقافي في مجتمعنا. المدينة بسبب

  الرابعة النتائج المتعمقة بالفرضية 4.2.5

 الذات لدى( بين متوسطات مفيوم α>05.لا توجد فروق ذات دلالة إحصائي ة عند مستوى الد لالة )

 ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرة تعزى لمتغير الجنس.

مفيوم الذات ومجالاتو لدى ذوي الإعاقة الجسمية في عدم وجود فروق في  ائج،أظيرت النت     

  محافظة رام الله والبيرة تعزى لمتغير الجنس.
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 عدم وجود فروقحيث أظيرت النتائج إلى  ،(2015مع ىذه الدراسة دراسة )الياشمي،  واتفقت     

مع دراسة  ىذه الدراسة أيضًا واتفقتتعزى لمتغير الجنس،  مفيوم الذاتفي  ذات دلالة احصائية

 مفيوم الذاتفي  ذات دلالة احصائية عدم وجود فروقحيث أظيرت النتائج إلى  ،(2012)محمد، 

 تعزى لمتغير الجنس.

مفيوم الذات يعود إلى مدى تقبل الشخص ذوي الإعاقة لإعاقتو، وبالتالي  وتعزى ىذه النتيجة، أن       

 الإعاقة الجسمية ذكر أو أنثى لا يعد عامل أساس وميم، حيث أن  و سواء كان جنس الشخص ذوي فأن  

الإعاقة تشكل عامل سمبي عمى الجنسين في جميع مجالات حياتيم وفي صراع مستمر ىل سيتقبميم 

أنثى،  مسواء كان ذكر أ ذوي الإعاقةىي البيئة التي ينشئ بيا  الأكبرالمجتمع أم لا، ولكن الأىمية 

 ويتعايش معيا وتزيد ثقتو بنفسو. إعاقتوالأساسية في تكوين شخصية الفرد ليتقبل  فالأسرة ىي الكينونة

  الخامسة بالفرضية المتعمقة النتائج 5.2.5

 الذات لدىمفيوم  متوسطات بين (α>05.) الد لالة مستوى عند إحصائي ة دلالة ذات فروق توجد لا

 .الفئة العمرية لمتغير ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرة تعزى

مفيوم الذات لدى ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله في وجود فروق عدم  النتائج،أظيرت      

 .الفئة العمرية لمتغير والبيرة تعزى

 الفئةلمتغير تبعًا  الجسمي الذات مفيوم مجالفي  اوجود فروق دلالة إحصائي  ت النتائج وأظير      

 أخرى،من جية  (فأكثر 30و) (30 من أقل إلى 22 من( من جية وكل من )22 من أقلبين ) العمرية

 (فأكثر 30)، ولصالح (22 من أقل)مقارنة في  (30 من أقل إلى 22 منوجاءت الفروق لصالح )

 .(22 من أقل)مقارنة في 
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مفيوم في وجود فروق  حيث أظيرت ىذه الدراسة إلى ،(2012فقت ىذه الدراسة مع )عديمة، وات       

، بينما اختمفت الفئة العمرية لمتغير الذات لدى ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرة تعزى

بين الفئات العمرية  لمفيوم الذات توجد فروقو التي أظيرت الدراسة أن   ،(2015 مع دراسة )الياشمي،

 .(عام 40-31ذات المعدلات الأعمى لمفئة العمرية )

الشخص ذوي الإعاقة الجسمية كمما زاد سنو تصبح احتياجاتو  ، أن  ةومن وجية نظر الباحث    

تزوج أم لا، حيث أومتطمباتو أكبر، ويصبح عنده أسالو كثيره من حيث ىل سيتقبمني أحد ىل س

وىو العمر الذي يريد  ،(30إلى  22أظيرت الدراسة أن الفروق جاءت لصالح الفئة العمرية )من 

خص بو أن ييتم بنفسو وبحياتو وبيذا السن يبدأ بالتفكير بالزواج وتأسيس حياتو، لذلك يصبح عنده الش

 و من الممكن أن لا يتقبمو أحد، وأن لا يعيش حياتو كباقي أقرانو.قمق أن  

 النتائج المتعمقة بالفرضية السادسة 6.2.5

 الذات لدىمفيوم متوسطات  بين (α≤05.) عند مستوى الد لالة إحصائي ةتوجد فروق ذات دلالة لا 

 .مكان السكنذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرة تعزى لمتغير 

مفيوم الذات لدى ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله في وجود فروق عدم النتائج، أظيرت      

 .مكان السكن لمتغير والبيرة تعزى

و لا حيث كانت نتيجة ىذه الدراسة أن   ،(1994واتفقت ىذه الدراسة مع دراسة )العتومي والمومني،      

يوجد فروق ذات دلالة احصائية عمى المقياس الكمي في مفيوم الذات تعزى لمتغير مكان الإقامة. ولم 

 تجد الباحثة دراسة تتعارض مع ىذه الدراسة بالنسبة لمتغير مكان الإقامة.

صبح فات والافكار حيث أاو وبسبب التطور الذي حدث في مجتمعنا في الثقوتعزو الباحثة، أن        

التعميم شيء أساسي في أغمب مجتمعنا الفمسطيني سواء كانت مدينة أو قرية أو مخيم فمن وجية نظر 
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نفسو وفيم ذاتو، ة الجسمية إلى الباحثة أن التعميم لو دور أساسي في تغير نظرة الشخص ذوي الإعاق

انتشار الندوات التوعوية لذوي الإعاقة ليا دور كبير في إعادة نظر الفرد لذاتو وحياتو بشكل  وأيضًا

 أوسع.

  السابعة الفرضيةالنتائج المتعمقة ب 7.2.5

( بين الضغوط النفسية α>05.الد لالة )رتباط ذات دلالة إحصائية عند مستوى لا توجد علاقة إ

 لدى ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرة. ومفيوم الذات

بين ، (p < .01)الدلالة رتباط ذات دلالة إحصائية عند مستوى ة إوجود علبق أظيرت النتائج،     

إذ بمغت قيمة ، مفيوم الذات لدى ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرةو الضغوط النفسية 

605.-)رتباط بيرسون معامل إ
**). 

وتعزى ىذه النتيجة إلى أن كمما ازداد مستوى الضغوط النفسية ينخفض مستوى مفيوم الذات لدى      

ي مكان تؤدي إلى سية من الأسرة أو المجتمع أو من أذوي الإعاقة الجسمية، حيث أن الضغوط النف

لنفسو سمبية وينخفض تو ر حيث تصبح نظ ،انخفاض مستوى الثقة بالنفس لدى ذوي الإعاقة الجسمية

 مستوى الإيجابية لديو ويفقد شغفو في الحياه والمستقبل.

الدراسات  أن   ائج الدراسات السابقة أي اختلبفًا جوىري ا مع الدراسة الحالية، عممًاولم تظير نت     

السابقة لم تجمع بين متغيرات الدراسة الحالية، وبذلك يكون ىذا الجانب من الدراسة حديث ولم يتم 

 الأخرى عمى حسب عمم الباحثة. توالمجتمعادراستو من قبل في المجتمع الفمسطيني 
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 التوصيات والمقترحات 3.5

 التوصيات -أولاً 

 ىذه الدراسة، فأن الباحثة توصي فيما يمي:في ضوء النتائج التي توصمت إلييا      

توضح كيفية التعامل مع الضغوط النفسية  الجسمية. إعداد برامج إرشادية بشكل دوري لذوي الإعاقة 1

، وتووجو إلى الموؤسسات الخاصة بحقوق ناثالإ ن ليا من المجتمع والأسرة وخصوصًاالتي يتعرضو 

 المرأة وتوعيتيا.

التعامل مع ابنيم أو ابنتيم من ذوي الإعاقة الجسمية وتقبميم ليم وعدم الخجل  . توعية الأسرة بكيفية2

منيم أمام المجتمع، وضرورة دمجيم بالمجتمع كي تزيد ثقتيم بنفسيم أمام المجتمع وعدم الخجل من 

 ، وتوجو إلى الموؤسسات التي تختص بتوعية ذوي الإعاقة وأسرتيم ومنيا أتحادالمعاقين.أنفسيم

ات والدورات التي يجب عقدىا ية الاشخاص ذوي الإعاقة بمفيوم الذات وذلك من خلبل الممتق. توعي3

 والقيام بيا بين كل فترة وفترة.

 المقترحات -ثانياً 

وكيفية التعامل  وأسبابيا. زيادة إجراء ندوات عممية تبصر أسر ذوي الإعاقة الجسمية بمفيوم الإعاقة 1

 معيا.

بسبب  للؤمياتالبحوث التي تيتم بذوي الإعاقة الجسمية وأسرىم خاصة  . إجراء تنفيذ المزيد من2

باء، وذلك لقمة البحوث المختصة في ىذا المجال وجودىا الدائم مع ذوي الإعاقة الجسمية أكثر من الآ

 في البيئة الفمسطينية.

 مختمفة.جراء الباحثين المزيد من الدراسات المستقبمية المماثمة لكن في ضوء متغيرات . إ3
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 المراجع العربية والأجنبية: 

 أولًا: المراجع العربية 

الانؤدفاعي( لؤدى  -الضغوط النفسية وعلاقتيا بالأسموب المعرفي )المتأمؤل(. 2011إبراىيم، موسى. )

 )رسالة ماجستير غير منشورة(، جامعة عمان العربية، عمان، الأردن. .الطمبة

 والتوزيع.دار أسامو لمنشر  عمان:، النفسيةالصحة  .(2009. )أبو دلو، نادر

 العلاقة بين مفيوم الذات والاتجاه نحو المدرسة والتحصيل الدراسي . (2008)أبو عياش، محمد. 

 ، )رسالةالمدارس التابعة لمديرية تربية شمال الخميللدى طمبة الصف الأول الثانوي في      

 غير منشورة(، جامعة القدس، فمسطين.     

عمـان: دار الشـروق لمنشـر  .التعامؤل مؤع الضؤغوط النفسؤية(. 2009أبو أسعد، أحمد والغرير، أحمـد. )

 والتوزيع.

 لأسري لدى آباء الضغوط النفسية وعلبقتيا بالتوافق ا (.2017)بوشعراية، راف وطاىر، فتحي. 

 ، العدد الرابع عشر، جامعة بنغازي، ليبيا.المجمة الميبية العالميةوأميات أطفال التوحد،      

 (. المشكلبت النفسية والأجتماعية والصـحية لـدى المعـاقين2016بن شيرة، قرينات والسلبمي، باىي. )

، فؤؤي العمؤؤوم الأنسؤؤانية والاجتماعيؤؤةمجمؤؤة الباحؤؤث دراســة ميدانيــة بــبعض الولايــات الجزائريــة،  -حركيــاً 

8(23 :)71-82. 
 مستوى إدارة استراتيجيات التكيف لدى آباء الأطفال ذوي (. 2013البسطامي، سلبم راضي. )

 ،  )رسالة ماجستير غير منشورة(، جامعة الاحتياجات الخاصة وأمياتيم في محافظة نابمس     

 جامعة النجاح الوطنية، نابمس، فمسطين.     

 ، ترجمة وسام دروش وفوزي شاكر، عمان: دار عمم النفس الصحي. (2008)تايمور، شمبي. 

 .1الحامد لمنشر والتوزيع، ط     
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 الضغوط النفسية واستراتيجيات مواجيتيا لدى أميات الأطفال المصابين . (2012)جبالي، صباح. 

 لعيادي(، جامعة فرحات ، )رسالة ماجستير غير منشورة في عمم النفس ابمتلازمة داون     

 عباس، سطيف، الجزائر.     

 رسالة دكتوراه غير )، احركيًّ دراسة مفيوم الذات لدى الرياضي المعوق . (2012) . سميم ،حربي

 .جامعة الجزائر، والرياضيةمعيد التربية البدنية  منشورة(،     

  ، الإرشاد والتوجيو في مراحل العمر(. 2010ي. )دحميدي، نزيو ع بد القادر وأبو طالب، صابر سع

 .القدس المفتوحة، فمسطين رام االله: منشورات جامعة    

 عمان:استراتيجيات مواجية الضغوط التربوية والنفسية، . (2006)حسين، سلبمة وحسين، طو. 

 .1دار الفكر، ط     

 جامعة  ،الشامل التأىيل. (2011) الحديدي، منى صبحي وسالم، ياسر عثمان ومسعود، وائل.

 القدس المفتوحة.     

 : 133، مجمة الدراسات والبحوث، الذات الإيجابية وعلبقتيا بالعصابية (.2017الخالق، أحمد. )

     31-47. 

  عمان، الأردن: دار الشروق مقدمة في الإعاقات الجسمية والصحية،(. 1998. )الخطيب، جمال

 لمنشر والتوزيع.     

 جامعة القدس المفتوحة. عمان، الأردن: ،مدخل إل  التربية الخاصة(. 2017. )الخطيب، موفق

     الضغوط النفسية والتخمف العقمي في ضوء عمم النفس (. 2008خميفة، وليد وعيسى، مراد. )

 .2، مصر: دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر، طالمعرفي     

مجمؤة (. أثر برنامج تعميمي في تنمية مفيوم الذات لدى طفـل الروضـة، 2012الخفاف، إيمان عباس. )

 (.91، )، العراقالعموم التربوية والنفسية
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 وفاعمية لدى أسر الأطفال المعاقين سمعيًّا مستويات الضغط النفسي(. 2008الدىيمات، يحيى. )

 )رسالة ماجستير غير منشورة(، الجامعة  برنامج إرشادي مقترح لخفضيا في مدينة عمان،     

 الأردنية، عمان، الأردن.     

 إرشاد ذوي الحاجات الخاصة . (2013)الريحاني، سميمان والزريقات، إبراىيم وطنوس، عادل. 

 ، عمان: دار الفكر.وأسرىم     

 رسالة (. الضغط النفسي واستراتيجيات المواجية لدى المعاق حركيا(. 2012) .راضية، داوود

 جامعة فرحات، جامعة فرحات، سطيف.، )ماجستير غير منشورة     

 .2ط ،عالم الكتب :، القـاىرةالتوجيو والإرشاد النفسي (.1980) .حامد عبد السلبم زىران،

 .. عالم المكتبات: القاىرةعمم النفس الاجتماعي (.2000) .حامد ، زىران

 القاىرة. النفسية والعلاج النفسي،الصحة . (2001)زىران، حامد عبد السلبم. 

 قياس مستوى الضغوط النفسية وعلبقتيا بمفيوم  (.2019. )الغامدي، عبد العزيزو السالم، ماجد 

 ، المجمة التربوية، الذات لدى الطلبب الصم بعمادة السنة التحضيرية بجامعة الممك سعود     

     33(132 :)201-238. 

 النفسية  سيكولجية الضغوط (.2014) .عبد الكريم عبد الله والمساعيد،ثامر عمي ، السميران

 دار ومكتبة الحامد لمنشر والتوزيع. عمان: .وأساليب التعامل معيا     

 دراسة ميدانية عم   -أثر ضغوط العمل عم  عممية اتخاذ القرارات. (2009)السقا، ميسون. 

 اجستير غير منشورة(، الجامعة الاسلبمية، غزة،)رسالة مالمصارف العاممة في قطاع غزة،      

 فمسطين.     

 د، عمـان: دار الحامـ1ط المساندة الاجتماعية وأحداث الحياة الضاغطة،(. 2009السمطان، ابتسـام. )
 لمنشر والتوزيع.    
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  وأساليب النفسيةقياس الضغوط  بطارية .(1998)العزيز. عبد  ،الشخصيو زيدان  السرطاوي،

دار الكتــاب  :المقــاييس، الإمــارات المتحــدة دليــل ،المعؤؤاقينأمؤؤور  والاحتياجؤؤات لأوليؤؤاء المواجيؤؤة     

 .الجامعي العين

 مستوى الضغوط النفسية لدى ذوي الاعاقة البصرية من طمبو المرحمة. (2018)سييل، تامر فرح. 

 والدراسات للأبحاثمجمة جامعة القدس المفتوحة الثانوية في مدارس المحافظات الشمالية،      

 .(25)9 ،التربوية والنفسية     

 رعاية ذوي الاحتياجات(. 2017سييل، تامر فرح وعوض، حسني محمد والخطيب، موفق محمد. )

 ، عمان، الأردن: جامعة القدس المفتوحة.الخاصة     

 (.الاتجاىات العامة لمفيوم الذات لدى طمبة مرحمتي التعمـيم الثــانوي والجـامعي 1999عمي. ) الشكعة،
  ‌14،مجمة التقويم والقياس النفسي والتربؤويفي الضفة الغربية، جامعة الأزىر، غزة ، فمسـطين،     

(235-268). 

 أعمال مؤتمر (. الضغوط النفسية وطرق التعامل معيا في القرآن الكريم، 2008الطيراوي، جميل. )

 . 443– 469، ديسمبر، الجامعة الإسلامية بغزة، القرآن الكريم ودوره في معالجة قضايا الأمة     

 ، عمـان: دار وائـــــــل لمنشر، يقبين النظريؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤة والتطبؤؤ مفيؤؤؤوم الذات .(2010. )، قحطـــانالظاىر

 .2ط     

 عمان، الأردن: دار وائل لمطباعة  بين النظرية والتطبيق، مفيوم الذات. (2004)الظاىر، قحطان. 

 والنشر والتوزيع.     

 بمستوى  وعلاقتوت لات وغير العاملاأبعاد مفيوم الذات لدى العام(. 2014. )منى، العامرية

 جامعة ، )رسالة ماجستير غير منشورة(، بمحافظة الداخمية الأسريالضغوط النفسية والتوافق      

 ، عمان.نزوى     
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 (. تأثير أسباب الإعاقة والوضع الاجتماعي1994العتوم، عدنان عمر والمومني، محمد أحمد. )

  مجمة مركز البحوث التربوية بجامعة قطر،ومكان السكن في مفيوم الذات لممعوقين حركياً،      

            6(3). 

 في  االنساء العاملبت المعوقات حركي   (. مفيوم الذات لدى عينة من2015عبد المطيف، آذار. )

 .284-259(: 2)32، مجمة جامعة دمشقضوء بعض المتغيرات،      

 ؤا الممؤؤارسيؤؤندراسؤؤة تقديؤؤؤر الؤؤذات عنؤؤد المعؤؤوقيؤؤن جسميؤًّ (. 2012عبد الكريم، أسعد. )

 جــــامعـــة عـبـد الحميـــد بــن بـاديـــس ، )رسالة دكتوراه غير منشورة(، للأنشطؤؤة الرضيؤؤة المكيفؤؤة     

 ، الجزائر.مستغــــانم –     

 .عمان: ناشرون وموزعون نظريات الإرشاد والعلاج النفسي.. )2012عبداالله، محمد قاسم. )

 .: مكتبة زىراء الشرق، مصرالجسميةعاقة الإ(. 2005، حسن. )يعبد المعط

        الــذات وعلبقتـــو بــالقمق الاجتمـــاعي و التحصــيل الدراســـي ) دراســـة       مفيـــوم(. 2016) عبــد القـــادر، منــى.

   ميدانية عمى تلبميذ الحمقة الثالثة بمرحمة الأساس بمدينة شندي (، )رسالة ماجستير غير منشورة(، 

 .جامعة شندي، جميورية السودان     

 ، )رسالة النفسية لدى العاقين حركيًّاصلابة الضغوط النفسية وعلاقتيا بال. (2018)عفاف، العابد. 

 ، الجزائر.ماجستير غير منشورة(، جامعة الشييد حماة لخضر، الوادي     

 مفيوم الذات والاكتئاب لدى ذوي الإعاقة الجسمية الحركية في  .(2012)عديمة، ابتسام داود. 

 )رسالة غير منشورة(، جامعة القدس، فمسطين. محافظة بيت لحم،     

 عمان، الأردن: دار الصفاء لمنشر والتوزيع. الإعاقات الحسية والحركية،(. 1999عبيد، ماجدة. )

 عمان، الأردن: دار الصفاء لمنشر رعاية الأطفال المعوقين حركياَ، (. 2001عبيد، ماجدة. )

 والتوزيع.     
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مدينة المفرق الأردنية في مفيوم الذات لدى طمبة المرحمة الثانوية في(. 2010عبد الله، الخوالدة. )  

.278-261(: 16)2010، ، مجمة العموم النفسيةضوء المتغيرات الديموغرافية     

  الضغوط مستوى (.2018عبد الله والعبدالات، بسام والحويان، علب والنجادات، حسين. )

 مجمة الأردنية،  الجامعة في الخاصة الاحتياجات ذوي الطمبة لدى النفسية والمرونة النفسية     

 .248-233 :(1)45 ،عموم تربوية     

دار الكتـاب عمـان:  .الأسس النفسية والاجتماعيؤة لمسؤموك فؤي مجؤال العمؤل (.2005عسكر، عمي. )

 .الحديث

 ة بين مفيوم الذات ومركز الضبط لدى الأحداث الجانحين فيالعلاق(. 2009عودة، أمجد. )

 ، )رسالة غير منشورة(، جامعة القدس،الشوؤن الاجتماعيةالاحداث التابعة لوزارة  كزمرا     

 فمسطين.     

 الإنسؤانية والعمؤوم التربيؤة فؤي العممؤي البحث أساسيات .(1992. )حسن فتحي ،وممكاوي ، أحمدعوده

 .الكتابي مكتبة :ربد. إالإحصائي والتحميل ومناىجو البحث عناصر: 

        )رسالة ، جيتيااطفال التوحد واحتياجات موااء الضغوط النفسية لاولي(. 2012عيدروس. )

 ماجستير غير منشورة(، جامعة السودان لمعموم والتكنولوجيا.     

 مقالة منشورة عبر الموقع الالكتروني (.2011غانم، محمد. )

     (www.kotobarabia.com/psycologies/01.05.2011/18:49) 

 27/7/2021المشاىدة:      

نفسؤية والحيؤاة موجؤات الضغوط النفسية فؤي مجؤال العمؤل  (.2009). عبد الله، رضاو الفرماوي، عمي 

 .عمان: دار صفاء لمنشر والتوزيع .في سبيل التنمية البشرية

http://www.kotobarabia.com/psycologies/01.05.2011/18:49
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 مصر: المكتب الجامعي الحديث. الصحة النفسية،دراسات في . (2001)فايد، حسين عمي. 

 .1، الاسكندرية، مصر: مركز الاسكندرية لمكتاب، طأطفال بلا أسر .(1998)قاسن، أنس. 

 لمنشــر  يالمجتمع العرب، عمان: مفيؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤوم الذات(. 2011) .محمود، غازي ومطر، شيماء

 .والتوزيع     

 أساليب مواجية الضغوط النفسية وعلبقتيا بتقدير الذات لدى الطلبب   (.2019. )محمد، سعيد

 .461-413(: 4) 27 ،مجمة العموم التربوية، ذوي الإعاقة الحسية بالمرحمة الجامعية     

 الإعاقة الحركية وعلاقتيا بمفيوم الذات والتحصيل الدراسي في ضوء (. 2012محمد، ىاجر. )

 ، )رسالة ماجستير غيرميدانية، بثلاث محميات، بولاية الجزيرةبعض المتغيرات: دراسة      

 .منشورة(، جامعة طيبة، السودان        

. ممارســة الخدمــة الاجتماعيــة مــع )2014نــوحي، عبــد العزيــز وعــوض، عبــد الناصــر واحمــد، فاطمــة. ) 

 .فمسطين منشورات جامعة القدس المفتوحة،الأفراد والعائلبت، رام االله: 

 مفيوم الذات ومركز الضبط لدى عينة من الأسرى الامنين (. 2004منال محمد. )قنيبي، 

 ، )رسالة ماجستير غير منشورة(، جامعة القدس المفتوحة، المحررين في محافظة الخميل     

 فمسطين.   

 مفيوم الذات وعلاقتو بمفيوم الاخر وقبول الذات وقبول الآخر(. 2015الياشمي، ىناء. )

 ، )رسالة ماجستيرلممعاقين حركيًا بمراكز الاتحاد القومي للإعاقة الحركية بولاية الخرطوم     

 غير منشورة(، جامعة النيمين، السودان.     

 مفيوم الذات ومظاىر الصحة النفسية لدى المكتئبين من طلبب جامعة  (.1995) .زينب شقير،

 37-34: (33) 9 طنطا،جامعة  ،النفسمجمة عمم  طنطا،     

 .1، القاىرة: دار الكتب المصرية، ططالضغو  إدارة(. 2007يوسف، جمعة. )
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 أدوات الدراسة قبل التحكيم )أ(: ممحقال
 القدس المفتوحة جامعة     

 عمادة الدراسات العميا والبحث العممي 
 

                                                                    بسم الله الرحمن الرحيم

 ............................................ المحترم/ة.حضرة الأستاذ الدكتور 

 تحية طيبة وبعد،

بدراسـة لاسـتكمال متطمبـات الحصـول عمـى درجـة الماجسـتير فـي الإرشـاد النفسـي والتربـوي  ةقوم الباحثت

الضغوط النفسؤية وعلاقتيؤا بمفيؤوم الؤذات لؤدى ذوي الإعاقؤة الجسؤمية فؤي محافظؤة رام الله "بعنوان: 

ولمـا كنــتم مـن أىــل العمـم والدرايـة والاىتمــام فـي ىـذا المجــال، فـإنني أتوجـو إلــيكم لإبـداء آرائكــم ". رةوالبيؤ

وملبحظــاتكم القيمــة فــي تحكــيم فقــرات مقــاييس الدراســة الحاليــة، مــن حيــث مناســبتيا لقيــاس مــا وضــعت 

ضـ ، مـن أجـل امناسـبً افة أي تعـديل مقتـرح ترونـو لقياسو، ووضوح الفقـرات وسـلبمة صـياغتيا المغويـة، وا 

 إخراجيا بالصورة المناسبة لتحقيق أىداف الدراسة.

 مع بالغ شكري وتقديري،
 نور بسيم محمد عبد الكريم: ةالباحث

 أ.د تامر سييلبإشراف: 
 بيانات المحكم:

 التخصص الرتبة العممية الجامعة اسم المحكم
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   الضغوط النفسية-أولاً 
 عبارة عن مزيج من ردود أفعال جسدية ونفسية متعـددة والتـي تحـدث "يا: بأن  الضغوط النفسية عرف ت

أينما وجد بعض المتطمبات الممحة الممقاة عمى عاتق الفرد والتي تتطمب منو بعض أنواع الأفعـال التـي 
ىــذه المتطمبــات الممحــة تتــراوح فــي حــدتيا مــن مواقــف  يــتم القــيم بيــا بواســطة الشــخص، مــن الواضــح أن  

منطقية إلى أحداث صـادمة حـادة بغـض النظـر سـواء إذا كـان الضـغط حـاد و بسـيط يوجـد بسيطة غير 
ىنالك عمميات محددة والتي تحدث بشـكل ثابـت بـين تـزامن حـدوث المتطمبـات الممحـة وعنـدما الشـخص 

 (Ciminero, 2014: 7)يقوم ببعض الأفعال لكي يتعامل مع الضغط النفسي" 
قيـاس الضـغوط النفسـية لـدى عينـة كـأداة موضـوعية بيـدف سيطور ىذا المقيـاس بيـدف اسـتخدامو 

وبالاستعانة بمقياس الضغوط الدراسية في دراسـة ، من ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرة
، ت صــحح كــالآتي: أربعــة مجــالات( فقــرة، موزعــة عمــى 54) عمــىوقــد شــمل المقيــاس (، 2018ســييل )

( 2( درجــات، تنطبــق قمــيلًب )3( درجــات، تنطبــق لحــد مــا )4كثيــراً )( درجــات، تنطبــق 5تنطبــق تمامــا )
 درجة، لا تنطبق )درجة واحدة(.

الرقم 
  

اتجاه 
 الفقرة

التعديل  صياغة الفقرة ملاءمة الفقرة الفقرة
المتقرح إن 

 وجد
غير  ملبئمة 

 ملبئمة 
غير  مناسبة 

 مناسبة 
 ، وتعريفو: الضغوط الأسريةالمجال الأول: 

1 
لأن أســــــــرتي لــــــــي  قأشــــــــعر بالضــــــــي 

 بترتيب حجرتي بنفسي
     

2 

أشـــعر بـــالحزن؛ لأن أســـرتي لا تمبـــي  
 احتياجاتي

     

3 

أشــعر بالضــيق؛ لأن والــدي يبعــداني  
 عن أقاربي

     

      أعاني من قسوة والدي معي.  4

5 

أشـــــعر بـــــالظمم لتفريـــــق والـــــدي بينـــــي  
 وبين أخوتي.

     

6 

أخــــــوتي فــــــي  أشــــــعر بــــــالغيرة لتفــــــوق 
 حياتيم.

     

7 

ـــــــــؤلمني الشـــــــــجار والصـــــــــراع مـــــــــع   ي
 أخوتي.

     

8 

تبعـــــــــــدني عـــــــــــائمتي عنـــــــــــد مناقشـــــــــــة  
 مشكلبتيم.
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9 

أشــــــــعر بالضــــــــيق عنــــــــدما يعــــــــاممني  
 أخوتي بسخرية.

     

      أعاني من تقييد والداي لحريتي.  10

      يتدخل والدي لحريتي.  11

12 

وكبيـرة يتـدخل والـدي فـي كـل صـغيرة  
 في حياتي.

     

13 

يعتقـــد والـــداي أنـــو لا قيميـــة لـــي فـــي  
 الحياة.

     

14 
  أشعر أن أسرتي لا تحترمني. 

 

    

      أشعر أن أسرتي تخجل من وجودي.  15

 ، وتعريفو: الضغوط الاجتماعيةالمجال الثاني: 
      جيراني في الحي لا ييتمون بي.  16

      يحترمونني.أشعر أن أقاربي لا   17

18 

لا يوجـــــــد لـــــــى علبقـــــــات اجتماعيـــــــة  
 بالحي الذي أسكنو.

     

19 

أبقـــي وحيـــدًا أثنـــاء تواجـــدي بالأمـــاكن  
 العامة.

     

      لا يوجد لى أصدقاء.  20

      أشعر بالخجل من الجنس الآخر.  21

      أشعر بالوحدة والعزلة عن الآخرين.  22

23 

علبقـــــــات أجـــــــد صـــــــعوبة فـــــــي بنـــــــاء  
 اجتماعية مع الآخرين.

     

24 
ــــــــــات أســــــــــرتي   ــــــــــرة علبق ترىقنــــــــــي كث

 الاجتماعية.
     

25 
أتضايق من زيارات الأقارب  

 والجيران.
     

 ، وتعريفو: الضغوط النفسية من قمق المستقبلالمجال الثالث: 

26 

ينشغل تفكيري دائمًا في العمل  
 وكيفية العمل.

     

27 

قدراتي عمى العمل في أشعر بنقص  
 المستقبل.

     

28 

أشعر بالقمق من التنافس في مجال  
 عممي.

     

      أفكر بمن سينفق عمى.  29
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      أشعر أنني لن أتزوج.  30

31 

يقمقني عدم القدرة عمى مساعدة  
 أىمي اقتصاديًا

     

32 

أخشى من الزواج وانجاب أطفال  
 ذوى إعاقة.

     

33 

عدم القدرة عمى رعاية  يقمقني 
 أطفالي.

     

34 

أشعر بالقمق عدم اطمئناني عمى  
 مستقبمي المالي.

     

35 

أشعر أن المجتمع لن يتقبمني  
 مستقبلًب 

     

36 

وقوع  لأشعر بالانزعاج لاحتما 
 كارثة قريبًا لي.

     
 

37 

أشعر بالخوف من التغيرات  
 المستمر في مظيري )شكمي(.

     

38 

وجودي في أسرتي يزيد وضع  
أسرتي سوء عمى المستوى 

 الاقتصادي

     

39 
الحظ الآن  ءأشعر أنني سي 

 وسيكون حظي أسوء في المستقبل
     

41 
لا أشعر بالثقة بأي قرار قد أتخذه  

 بشأن مستقبمي
     

42        

 وتعريفو:  الضغوط الصحيةالمجال الرابع: 
      الصحي أشعر بالإحباط من وضعي  43

      أعاني من اضطرابات في النوم.  44

      أشعر بألم دائمًا.  45

46 
عدم مقدرتي عمى الحصول عمى  

 العلبج اللبزم.
     

      أصاب بالخمول والكسل.  47

48 
أعاني من فقدان لمشيية وعدم  

 الرغبة بالأكل.
     

      أتعرض لمصدمات الجسدية.  49

      من صداع بالرأس.أعاني   50
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51 
أشعر بسرعة في بدقات القمب من  

 وقت لآخر.
     

      أعاني من مشكلبت في المعدة.  52

      أشعر بالغثيان والدوخة بشكل متكرر  53

54 
تطاردني الأحلبم والكوابيس  

 المزعجة.
     

 
  مفيوم الذات -ثانياً 
معرفـــي مـــنظم موحـــد ومـــتعمم لمـــدركات الشـــعورية والتصـــورات تكـــوين "و: بأن ـــ مفيـــوم الـــذاتعـــرف ي

والتعميمات الخاصة بالذات يبموره الفرد ويعتبره تعريفًا نفسيًا لذاتو، ويتكون مفيوم الذات من أفكار الفرد 
: 1998الذاتيــة المتســقة المحــددة الأبعــاد عــن العناصــر المختمفــة لكينونتــو الداخميــة والخارجيــة" )زىــران، 

95.) 
قيـاس مفيـوم الـذات لـدى عينـة مـن سيطور ىذا المقياس بيـدف اسـتخدامو كـأداة موضـوعية بيـدف 

وبالاستعانة بمقياس مفيوم الـذات فـي دراسـة عبـد الله ، ذوي الإعاقة الجسمية في محافظة رام الله والبيرة
طبــق مجــالات، ت صــحح كــالآتي: تن أربعــة( فقــرة، موزعــة عمــى 34) عمــىوقــد شــمل المقيــاس (، 2010)

( درجـة، لا 2( درجـات، تنطبـق قمـيلًب )3( درجـات، تنطبـق لحـد مـا )4( درجـات، تنطبـق كثيـراً )5تماما )
 تنطبق )درجة واحدة(.

الرقم 
  

اتجاه 
 الفقرة

التعديل  صياغة الفقرة ملاءمة الفقرة الفقرة
المتقرح إن 

 وجد
غير  ملبئمة 

 ملبئمة 
غير  مناسبة 

 مناسبة 
 مفيوم الذات الجسميالأول: المجال 

      أنا وسيم وأنيق في كل الأوقات.  1

      أنا قبيح بإعاقتي.  2

      أنا مميء بالأوجاع.  3

      أنا راضي إعاقتي.  4

      وزني مناسب.  5

      أىتم بمظيري.  6

 الثاني: مفيوم الذات الاجتماعيالمجال 

      غير محبوب من أسرتي.  7

      أصدقائي لا يثقون بي.  8

      أشعر بأن أسرتي لا تثق بي.  9
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      أنا راضي عن علبقاتي الاسرية.  10

      أسرتي تعاممني باحترام.  11

      أتشاجر مع أسرتي.  12

      من الصعب مصادقتي.  13

      راضي بطريقة معاممتي للآخرين.  14

      الناس.لا أشعر بالراحة مع بعض   15

      لا أتحدث مع الغرباء.  16

 الثالث: مفيوم الذات الانفعاليالمجال 

      أنا شخصية عاطفية.  17

      أنا شخصية مرحة.  18

      لدى قدرة عمى ضبط النفس.  19

      أنا شخصية متفائمة.  20

      أفقد أعصابي.  21

      اعتدت أن أكون ىادئ.  22

      أشعر احيانا برغبة في السب.  23

      أوجل عمل اليوم إلى الغد.  24

 الرابع: مفيوم الذات العام المجال 

      أنا شخص ميذب.  25

      أنا شخص سيئ.  26

      أنا شخص أمين.  27

      أنا رضي عن علبقتي بالله.  28

      أنا شخصي حقود.  29

      أحتقر نفسي.  30

      احل مشاكمي بسيولة.  31

      متمسك برأيي دائمًا.  32

      أفعل أشياء دون تفكير.  33

      أىرب من مشاكمي.  34

 مع بالغ شكري وتقديري

 نور بسيم محمد عبد الكريم :الباحثة
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 المحكمينقائمة (: بالممحق )

 الجامعة التخصص الرتبة  الاسم الرقم

 جامعة القدس المفتوحة إرشاد نفسي وتربوي أستاذ شاىيند. محمد  أ. 1

 جامعة القدس المفتوحة إرشاد نفسي وتربوي أستاذ د. حسني عوض أ. 2

‌جامعة القدس المفتوحة أصول التربية أستاذ د. مجدي زامل أ. 3

‌جامعة القدس المفتوحة أصول التربية أستاذ مساعد حسين حمايلد.  4

‌جامعة القدس  عمم نفس أستاذ مشارك عمر الريماوي د. 5

‌جامعة الخميل إرشاد نفسي وتربوي أستاذ مساعد براىيم المصريإ د. 6

‌جامعة فمسطين التقنية عمم النفس التربوي أستاذ مساعد د. ىشام شناعة 7

‌جامعة القدس المفتوحة إرشاد نفسي وتربوي أستاذ مشارك د. كمال سلامة 8

‌جامعة القدس المفتوحة عمم نفس تربوي أستاذ مشارك د. نبيل المغربي 9

 جامعة النجاح الوطنية إرشاد نفسي وتربوي أستاذ مشارك د. فايز محاميد 10
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 )الصدق الظاىري( مطبق عم  العينة الاستطلاعية  بعد التحكيم أدوات الدراسة(: تالممحق )
 

                          بسم الله الرحمن الرحيم

 القدس المفتوحة جامعة     

 عمادة الدراسات العميا والبحث العممي 
 

 تحية طيبة وبعد،

بدراسـة لاسـتكمال متطمبـات الحصـول عمـى درجـة الماجسـتير فـي الإرشـاد النفسـي والتربـوي  ةقوم الباحثت
الإعاقؤة الجسؤمية فؤي محافظؤة رام الله الضغوط النفسؤية وعلاقتيؤا بمفيؤوم الؤذات لؤدى ذوي "بعنوان: 
وذلــك اســتكمالًا لمتطمبــات الحصــول عمــى درجــة الماجســتير فــي الإرشــاد النفســي والتربــوي مــن ، "والبيؤؤرة

وقد وقع عميك الاختيار لتكون ضمن عينة الدراسـة. لـذا،  ؛القدس المفتوحة جامعة-العمياكمية الدراسات 
بيانـات الدراسـة ىـي  بـأن   اة بما يتوافـق مـع وجيـة نظـرك، عممًـالاستبانأرجو منك التعاون في تعبئة ىذه 
سـمك أو مـا يشـير إعمـى سـريتيا، ولا يطمـب منـك كتابـة الحفاظ راعى لأغراض البحث العممي فقط، وسي
  إليك، شاكرين لك حسن تعاونك.

 مع بالغ شكري وتقديري،
 نور بسيم عبد الكريم: ةالباحث                                                                                      
 د. تامر سييلبإشراف:                                                                                  

 العمر المتغيرات التصنيفية: -أولاً 

 أنثى □     ذكر  □   :الجنس

 .فأكثر( 30) □ عام( 30إلى أقل من  22)من  □ عام (22أقل من ) □الفئة العمرية: 

 مخيم  □قرية   □مدينة     □:  مكان السكن
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  ةيالنفس ضغوطمقياس ال -ثانياً 
لا 
 تنطبق

تنطبق 
 قميلاً 

تنطبق إل  
 حد ما

تنطبق 
 كثيراً 

تنطبق 
 تماماً 

 الرقم الفقرة

 الضغوط الأسريةالمجال الأول: 

لأن أسرتي لا تسمح لي بترتيـب حجرتـي  قأشعر بالضي     
 بنفسي

1 

 2 أشعر بالحزن؛ لأن أسرتي لا تمبي احتياجاتي     

 3 أشعر بالضيق؛ لأن والدي يبعداني عن أقاربي     

 4 أعاني من قسوة والدي معي     

 5 وبين أخوتيأشعر بالظمم لتفريق والدي بيني      

 6 أشعر بالغيرة لتفوق أخوتي في حياتيم     

 7 يؤلمني الشجار والصراع مع أخوتي     

 8 تبعدني عائمتي عند مناقشة مشكلبتيم     

 9 أشعر بالضيق عندما يعاممني أخوتي بسخرية     

 10 أعاني من تقييد والداي لحريتي     

 11 وكبيرة في حياتييتدخل والدي في كل صغيرة      

 12 يعتقد والداي أنو لا قيمية لي في الحياة     

 13 أشعر أن أسرتي لا تحترمني     

 14 أشعر أن أسرتي تخجل من وجودي     

 الضغوط الاجتماعيةالمجال الثاني: 

 15 جيراني في الحي لا ييتمون بي     

 16 أشعر أن أقاربي لا يحترمونني     

   لــــى علبقــــات اجتماعيــــة فــــي الحــــي الــــذي أســــكنو يوجــــد     
 حذفت

17 

 18 أبقي وحيدًا أثناء تواجدي في الأماكن العامة     

 19  حذفت                          أصدقاء لى يوجد      

 20 أشعر بالخجل من الجنس الآخر     

 21 أشعر بالوحدة والعزلة عن الآخرين     

 22 بناء علبقات اجتماعية مع الآخرينأجد صعوبة في      

 23 ترىقني كثرة علبقات أسرتي الاجتماعية     

 24 أتضايق من زيارات الأقارب والجيران     

 ( الضغوط المستقبلية))ضغوط قلق المستقبل ) قمق المستقبلالضغوط النفسية من المجال الثالث: 

العمل ينشغل تفكيري دائمًا في الحصول عمى فرصة      
 وكيفية العمل

25 
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 26 أشعر بنقص قدراتي عمى العمل في المستقبل     

 27 أشعر بالقمق من التنافس في مجال عممي     

 28 أفكر بمن سينفق عمى     

 29 أشعر أنني لن أتزوج     

 30 يقمقني عدم القدرة عمى مساعدة أىمي اقتصاديًا     

نجاب أطفال        31 إعاقة ذويأخشى من الزواج وا 

 32 يقمقني عدم القدرة عمى رعاية أطفالي     

 33 أشعر بالقمق لعدم اطمئناني عمى مستقبمي المالي     

 34 أشعر أن المجتمع لن يتقبمني مستقبلًب      

 35 وقوع كارثة قريبًا لي لأشعر بالانزعاج لاحتما     

من التغيرات المستمر في مظيري أشعر بالخوف      
 )شكمي(

36 

وجودي في أسرتي يزيد وضع أسرتي سوءاً في      
 المجالات الاقتصادية

37 

الحظ الآن وسيكون حظي أسوأ في  ءأشعر أنني سي     
 المستقبل

38 

ينقصني الشعور بالثقة بأي قرار قد أتخذه بشأن      
 مستقبمي

39 

   الصحيةالضغوط المجال الرابع: 

 40 أشعر بالإحباط من وضعي الصحي     

 41 أعاني من اضطرابات في النوم     

 42 أشعر بألم دائمً      

 43 عدم مقدرتي عمى الحصول عمى العلبج اللبزم     

 44 أصاب بالخمول والكسل     

 45 أعاني من فقدان لمشيية وعدم الرغبة بالأكل     

 46 الجسديةأتعرض لمصدمات      

 47 أعاني من صداع بالرأس     

 48 أشعر بسرعة في بدقات القمب من وقت لآخر     

 49 أعاني من مشكلبت في المعدة     

 50 أشعر بالغثيان والدوخة بشكل متكرر     

 51 تطاردني الأحلبم والكوابيس المزعجة     
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  مفيوم الذاتمقياس  -ثانياً   
لا 
 تنطبق

تنطبق 
 قميلاً 

تنطبق إل  
 حد ما

تنطبق 
 كثيراً 

تنطبق 
 تماماً 

 الرقم الفقرة

 الأول: مفيوم الذات الجسميالمجال 

 1 أنا وسيم وأنيق في كل الأوقات     

 2 أنا قبيح بإعاقتي     

 3 أنا مميء بالأوجاع     

 4 أنا راضٍ عن إعاقتي     

 5 وزني مناسب     

 6 أىتم بمظيري     

 الثاني: مفيوم الذات الاجتماعيالمجال 

 7 أنا غير محبوب من أسرتي     

 8 أصدقائي لا يثقون بي     

 9 أشعر بأن أسرتي لا تثق بي     

 10 أنا راضٍ عن علبقاتي الاسرية     

 11 أسرتي تعاممني باحترام     

 12 أتشاجر مع أسرتي     

 13 من الصعب مصادقتي      

 14 حذفت           أنا راضٍ عن طريقة معاممتي مع الآخرين     

 15 حذفت             أشعر بعدم الراحة مع بعض الناس      

 16 إتجنب الحديث مع الغرباء     

 الثالث: مفيوم الذات الانفعاليالمجال 

 17 حذفت                 أنا شخصية عاطفية     

 18 أنا شخصية مرحة     

 19 لدى قدرة عمى ضبط النفس     

 20 أنا شخصية متفائمة     

 21 أفقد أعصابي     

 22 اعتدت أن أكون ىادئًا     

         أشعر برغبة في شتم الآخرين في بعض الأحيان     
 حذفت

23 

 24 حذفت         أوجل عمل اليوم إلى الغد     

الرابع: مفيوم الذات العام المجال   

 25 أنا شخص ميذب     
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 26 أنا شخص سيئ     

 27 أنا شخص أمين     

 28 أنا راضٍ عن علبقتي بالله     

 29 أنا شخص حقود     

 30 أحتقر نفسي     

 31 حل مشكلبتي بسيولةأ     

 32 حذفت    مأنا متمسك برأيي بشكل دائ ?    

 33 أفعل أشياء دون تفكير     

 34 حذفت   أىرب من مشكلبتي      

 مع بالغ شكري وتقديري
 نور بسيم عبد الكريمة الباحث 
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 السيكومترية الخصائص فحص إجراء بعد الدراسة أدوات(: ث) الممحق

 القدس المفتوحة جامعة     

 عمادة الدراسات العميا والبحث العممي 
 

                             بسم الله الرحمن الرحيم

 تحية طيبة وبعد،

بدراسـة لاسـتكمال متطمبـات الحصـول عمـى درجـة الماجسـتير فـي الإرشـاد النفسـي والتربـوي  ةقوم الباحثت
الضغوط النفسؤية وعلاقتيؤا بمفيؤوم الؤذات لؤدى ذوي الإعاقؤة الجسؤمية فؤي محافظؤة رام الله "بعنوان: 
وذلــك اســتكمالًا لمتطمبــات الحصــول عمــى درجــة الماجســتير فــي الإرشــاد النفســي والتربــوي مــن ، "والبيؤؤرة

وقد وقع عميك الاختيار لتكون ضمن عينة الدراسـة. لـذا،  ؛القدس المفتوحة جامعة-العمياكمية الدراسات 
الدراسـة ىـي أرجو منك التعاون في تعبئة ىذه الاستبانة بما يتوافـق مـع وجيـة نظـرك، عممـاً بـأن بيانـات 

الحفاظ عمـى سـريتيا، ولا يطمـب منـك كتابـة اسـمك أو مـا يشـير راعى لأغراض البحث العممي فقط، وسي
  إليك، شاكرين لك حسن تعاونك.

 مع بالغ شكري وتقديري،
 الكريم نور بسيم عبد: ةالباحث                                                                                      
 د. تامر سييلبإشراف:                                                                                  

 العمر المتغيرات التصنيفية: -أولاً 

 أنثى □     ذكر  □   :الجنس

 .فأكثر( 30) □ عام( 30إلى أقل من  22)من  □ عام (22أقل من ) □الفئة العمرية: 

 مخيم  □قرية   □مدينة     □:  مكان السكن
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  ةيالنفس ضغوطمقياس ال -ثانياً 

لا 
 تنطبق

تنطبق 
 قميلاً 

تنطبق إل  
 حد ما

تنطبق 
 كثيراً 

تنطبق 
 تماماً 

 الرقم الفقرة

 الضغوط الأسريةالمجال الأول: 

لأن أســرتي لا تســمح لــي بترتيــب حجرتــي  قأشــعر بالضــي     
 بنفسي

1.  

  .2 أسرتي لا تمبي احتياجاتيأشعر بالحزن؛ لأن      

  .3 أشعر بالضيق؛ لأن والدي يبعداني عن أقاربي     

  .4 أعاني من قسوة والدي معي     

  .5 أشعر بالظمم لتفريق والدي بيني وبين أخوتي     

  .6 أشعر بالغيرة لتفوق أخوتي في حياتيم     

  .7 يؤلمني الشجار والصراع مع أخوتي     

  .8 مناقشة مشكلبتيمتبعدني عائمتي عند      

  .9 أشعر بالضيق عندما يعاممني أخوتي بسخرية     

  .10 أعاني من تقييد والداي لحريتي     

  .11 يتدخل والدي في كل صغيرة وكبيرة في حياتي     

  .12 يعتقد والداي أنو لا قيمية لي في الحياة     

  .13 أشعر أن أسرتي لا تحترمني     

  .14 وجوديأشعر أن أسرتي تخجل من      

 الضغوط الاجتماعيةالمجال الثاني: 

  .15 جيراني في الحي لا ييتمون بي     

  .16 أشعر أن أقاربي لا يحترمونني     

  .17 أبقي وحيدًا أثناء تواجدي في الأماكن العامة     

  .18 أشعر بالخجل من الجنس الآخر     

  .19 أشعر بالوحدة والعزلة عن الآخرين     

  .20 بناء علبقات اجتماعية مع الآخرينأجد صعوبة في      

  .21 ترىقني كثرة علبقات أسرتي الاجتماعية     

  .22 أتضايق من زيارات الأقارب والجيران     

 الضغوط المستقبليةالمجال الثالث:

ينشغل تفكيري دائمًا في الحصول عمى فرصة العمل      
 وكيفية العمل

23.  

  .24 المستقبلأشعر بنقص قدراتي عمى العمل في      

  .25 أشعر بالقمق من التنافس في مجال عممي     
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  .26 أفكر بمن سينفق عمى     

  .27 أشعر أنني لن أتزوج     

  .28 يقمقني عدم القدرة عمى مساعدة أىمي اقتصاديًا     

نجاب أطفال ذوى إعاقة        .29 أخشى من الزواج وا 

  .30 يقمقني عدم القدرة عمى رعاية أطفالي     

  .31 بالقمق لعدم اطمئناني عمى مستقبمي الماليأشعر      

  .32 أشعر أن المجتمع لن يتقبمني مستقبلًب      

  .33 وقوع كارثة قريبًا لي لأشعر بالانزعاج لاحتما     

أشعر بالخوف من التغيرات المستمر في مظيري      
 )شكمي(

34.  

وجودي في أسرتي يزيد وضع أسرتي سوءاً في المجالات      
 الاقتصادية

35.  

الحظ الآن وسيكون حظي أسوأ في  ءأشعر أنني سي     
 المستقبل

36.  

  .37 ينقصني الشعور بالثقة بأي قرار قد أتخذه بشأن مستقبمي     

   الضغوط الصحيةالمجال الرابع: 

  .38 أشعر بالإحباط من وضعي الصحي     

  .39 أعاني من اضطرابات في النوم     

  .40 أشعر بألم دائمً      

  .41 مقدرتي عمى الحصول عمى العلبج اللبزمعدم      

  .42 أصاب بالخمول والكسل     

  .43 أعاني من فقدان لمشيية وعدم الرغبة بالأكل     

  .44 أتعرض لمصدمات الجسدية     

  .45 أعاني من صداع بالرأس     

  .46 أشعر بسرعة في بدقات القمب من وقت لآخر     

  .47 أعاني من مشكلبت في المعدة     

  .48 أشعر بالغثيان والدوخة بشكل متكرر     

  .49 تطاردني الأحلبم والكوابيس المزعجة     

 
  مفيوم الذاتمقياس  -ثانياً    

لا 
 تنطبق

تنطبق 
 قميلاً 

تنطبق إل  
 حد ما

تنطبق 
 كثيراً 

تنطبق 
 تماماً 

 الرقم الفقرة

 الأول: مفيوم الذات الجسميالمجال 

  .1 أنا وسيم وأنيق في كل الأوقات     

  .2 أنا قبيح بإعاقتي     
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  .3 أنا مميء بالأوجاع     

  .4 أنا راضٍ عن إعاقتي     

  .5 وزني مناسب     

  .6 أىتم بمظيري     

 الثاني: مفيوم الذات الاجتماعيالمجال 

  .7 أنا غير محبوب من أسرتي     

  .8 أصدقائي لا يثقون بي     

  .9 أشعر بأن أسرتي لا تثق بي     

  .10 علبقاتي الاسريةأنا راضٍ عن      

  .11 أسرتي تعاممني باحترام     

  .12 أتشاجر مع أسرتي     

  .13 من الصعب مصادقتي      

  .14 تجنب الحديث مع الغرباءأ     

 الثالث: مفيوم الذات الانفعاليالمجال 

  .15 أنا شخصية مرحة     

  .16 قدرة عمى ضبط النفس لدي     

  .17 أنا شخصية متفائمة     

  .18 أعصابيأفقد      

  .19 اعتدت أن أكون ىادئًا     

الرابع: مفيوم الذات العام المجال   

  .20 ميذب أنا شخصٌ      

  .21 سيئ أنا شخصٌ      

  .22 أمين أنا شخصٌ      

  .23 أنا راضٍ عن علبقتي بالله     

  .24 حقود أنا شخصٌ      

  .25 أحتقر نفسي     

  .26 حل مشكلبتي بسيولةأ     

  .27 أفعل أشياء دون تفكير     

 مع بالغ شكري وتقديري
 نور بسيم عبد الكريمة الباحث 
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 كتاب تسييل الميمة (:جالممحق )

 

 


