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the extent to which the educational supervisor's brightening, 
professional and personal competencies are employed from the 

educational supervisors' point of view in raising Jerash. 

 الملخص 

مدى توظيف الكفايات الإشرافيّة والمهنيّة والشّخصيّة لدى المشرف التربويّ  فت هذه الدراسة إلى  هد
من وجهة نظر المُشْرِفيْنَ التربويّين في تربية جرش وقد استخدم الباحث منهج البحث الوصفي  

ربية جرش يوظفونَ  أظهرت الدراسة أنّ المُشْرِفيْنَ التربويّيْنَ في ت المسحي نظرا لملاءمته الدراسة، و 
( وانحرافٍ  4.123الكفاياتِ الإشرافيّة والمهنيّة والشّخصيّة مرتفعةً بشكلٍ عامٍ بمتوسطٍ حسابيٍّ )

بمتوسط حسابي ) 0.88معياريٍ ) الشّخصيّة  الكفاياتُ  لديهم  الكفاياتِ  (  4.26(، وجاءَتْ أعلى 
أظهرت الدراسة عدم الاختلاف في وجهات النظر بين المبحوثين،  و   (،0.593وانحراف معياري )

حول مدى توظيف الكفايات الإشرافيّة والمهنيّة والشّخصيّة لدى المشرف التربويّ في تربية جرش   
ضرورة تطوير    تُعزى إلى متغير الجنس أو المؤهل العلمي أو سنوات الخبرة ، وأوصت الدراسة

ساليب حديثة مستفادة من اتجاهات وخبرات الجامعات ومراكز البحث  القدرات الإشرافيّة بتطبيق أ
 العالمية ،وتجارب الدول المتقدمة والتي ثبت فعاليتها في مجال الإشراف التربويّ في المدارس. 
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 الكفايات الإشرافيّة والمهنيّة والشّخصيّة ، المشرف التربويّ .الكلمات المفتاحية:

Abstract. 
This study aimed at the extent to which the educational supervisor's brightening, 
professional and personal competencies are employed from the educational 
supervisors' point of view in raising Jerash. The study showed that educational 
supervisors in Jerash education employ high brightening, professional and personal 
competencies in general with an arithmetic mean (4.123) and a standard deviation 
(0.88), and the highest competencies came to have the personal competencies 
with an arithmetic mean (4.26) and a standard deviation (0.593), and the study 
showed no difference. In the viewpoints among the respondents, about the extent 
to which the educational supervisor’s bright, professional and personal 
competencies are employed in raising Jerash due to the variable of gender, 
educational qualification or years of experience. The study recommended the need 
to develop supervisory capabilities by applying modern methods learned from the 
trends and experiences of universities and international research centers and the 
experiences of developed countries, which have proven effective in the field of 
educational supervision in schools. 
Keywords: Bright, professional and personal competencies, educational 

supervisor. 
 

   المقدمة:

دت الإشَََََراف  َََ ََ  ، حيَََََثُ يُعَََ ليمِ للمجتمَََ ََاءِ السَََََّ ََسِ البنَََ ةِ أحَََََدَ أُسَََ ََّ ة التربويَََ ََاءُ بالعمليَََََّ دت الارتقَََ َََ يُعَََ
ََا ةً و رشََ ََّ ةً وتعاونيََ ََّ ََيلةً توجيهيََ ََاره وسََ ََذا النّجََََاي، باعتبََ ََس هََ ََم أسََ ََن أهََ ََويّ مََ ةً التربََ ديّةً وتقويميََََّ

ََس  ََا امتلََََ ََاليبه الصََََََحيحة، و لمََََ ليمِ، وأسََََ ََّ دريسَ السََََ ََّ ََاتِ التََََ ََسَ مقوّمََََ دْ امتلََََ َََ ََيْنَ ممََََََن قََََ للمعلمََََ
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ة الإشََََراف  ََّ ماتِ المميََََزة لََََه قبََََلَ وخََََلالَ علميََ ََّ فاتِ والسََ ََّ المشََََرف التربََََويّ مجموعََََة مََََن الصََ
ة التربَََََويّ ومَََََن هنَََََا تَََََعتي دراسَََََتنا للتّعَََََرف علَََََى مَََََدى توظيَََََف الكفايَََََات الإشَََََرافيّ  ة والمهنيَََََّ
 والشّخصيّة لدى المشرف التربويّ من وجهة نظر المُشْرِفيْنَ التربويّين في تربية جرش.

    مشكلة البحث :

ة  ََّ ََرافيّةِ والمهنيَََََََ ََاتِ الإشَََََََ ََدى توظيَََََََََف الكفايَََََََ ََى مَََََََ ََالتّعرف علَََََََ ََثِ بَََََََ ََكلةُ البحَََََََ ََلُ مشَََََََ تتمثَََََََ
 تربية جرش.  والشّخصيّةلدى المشرف التربويّ من وجهة نظر المُشْرِفيْنَ التربويّين في

 أسئلة الدراسة:

ة والشّخصَََََيّة لَََََدى المشَََََرف التربَََََويّ مَََََن  .1 مَََََا مَََََدى توظيَََََف الكفايَََََات الإشَََََرافيّة والمهنيَََََّ
 وجهة نظر المُشْرِفيْنَ التربويّين في تربية جرش؟

( فََََََََََي a<=0.05هََََََََََل توجََََََََََد فََََََََََرول لاات دلالََََََََََة إحصََََََََََا ية عنََََََََََد مسََََََََََتوى الدلالََََََََََة) .2
رِفيْنَ التربَََََويّين فَََََي تربيَََََة  محافظَََََة جَََََرش نحَََََو مَََََدى توظيَََََف الكفايَََََات اسَََََتجابات المُشَََََْ

ََنس، المؤهَََََل  ََرِ الجَََ ََزى لمتغيَََ ََويّ تُعَََ ََدى المشَََََرف التربَََ ََيّة لَََ ة والشّخصَََ ََّ ََرافيّة والمهنيَََ الإشَََ
 العلمي، سنوات الخبرة؟

 يستمد هذا البحث أهميته من إمكانيةِ إسهامهِ بََ :    أهمية البحث:

ا لهََََََََا فََََََََي واقََََََََ  حََََََََال   .1 ا عامًََََََََ المسََََََََاهمة نحََََََََو وتارة التربيََََََََة والتعلََََََََيم  بتقديمََََََََه تقييمًََََََََ
 الإشراف التربويّ لديها ومنها تربية جرش



 

 

 

4 
 

 

رِفيْنَ التربََََََويّين ا مََََََر  .2 ة الشّخصََََََيّة لََََََدى المُشََََََْ تعزيََََََز ليمََََََة الكفايََََََات الإشََََََرافيّة والمهنيََََََّ
 الذي يؤدي إلى تطبيقها لدى قطاعٍ واسِ  مِنْها.

ة فَََََي المؤسسَََََات إثَََََراء المك .3 ة والتربويَََََّ ة فَََََي ليمَََََة الكفايَََََات الإشَََََرافيّة والمهنيَََََّ تبَََََة التربويَََََّ
 التعليمية.

 يَهدُفُ البحثُ الحاليّ إلى:   أهداف البحث:

ََات الإشََََََرافيّة  .1 ََدى توظيََََََف الكفايََََ ََمِ عََََََن مََََ ََدى المشََََََرف الكشََََ ة والشّخصََََََيّة لََََ ََّ والمهنيََََ
 التربويّ من وجهة نظر المُشْرِفيْنَ التربويّين في تربية جرش  .

ََدى المشََََََرف  .2 ة والشّخصََََََيّة لََََ ََّ ََات الإشََََََرافيّة والمهنيََََ ََدى توظيََََََف الكفايََََ ََم عََََََن مََََ الكشََََ
ََنس  ََاختلاف الجَََََ ََة جَََََََرش بَََََ ََي تربيَََََ ََويّين فَََََ رِفيْنَ التربَََََ ََْ ََر المُشَََََ ََة نظَََََ ََن وجهَََََ ََويّ مَََََ التربَََََ

 وسنوات الخبرة.والمستوى التعليمي  

 مصطلحات البحث:

: هو المستتتتتوى المي يمكن أل يصتتتتل شلي  المشتتتترف التربويّ فاستتتتتخدا  الكفايات  مدى توظيف
خصتتتتتيّة بوي الإشتتتتتراف التربويّ. ، 2003)الفتووي و محستتتتتن    الإشتتتتترافيّة والمهنيّة والشتتتتتّ

 (.45ص

من   -ي سََََياقات تعلمية  ف -اسََََتعداد يمتلكه المتعلم لتوظيف ما سََََبق له أن اكتسََََبه    الكفايات:
معارف فكرية ومهارات حر ية ومواقم سََََََََََََََلو ية، توظيفا ملا ما وناجحا في سََََََََََََََياقات جديدة،  

 (. 2001تتطلب منه إيجاد حل لمشكلة أو تجاوت وضعية معينة)غريب ،  
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ة تهَََََََدفُ إلَََََََى رفَََََََ  مسَََََََتوى المعلَََََََم  الإشتتتتتتراف التربتتتتتتويّ: ة تفاعَََََََل إنسَََََََانيّة اجتماتيَََََََّ علميَََََََّ
 (  .1987رجة ممكنة من أجل رف   فايته التّعليميّة )عبيدات ،المهني إلى أعلى د

 حدود البحث ومحددات :

 2022-2021الفصل ا ول من العام الدّراسي   الحدود الزمانية:

 قسم الإشراف والتدريب والتعهيل التربويّ / تربية جرش.    الحدود المكانية:

خصَََََََيّة لدى المشَََََََرف  :   الحدود الموضتتتتو ية مدى توظيف الكفايات الإشَََََََرافيّة والمهنيّة والشَََََََّ
 التربويّ من وجهة نظر المُشْرِفيْنَ التربويّين في تربية جرش.

 الأدب النظري والدراسات السافقة.

 أولا: الأدب النظري:

 الإشراف التربويّ :

ََويّ  وأدى لا ََراف  التربَََ ََول تعريَََََف الإشَََ ََويّين حَََ ََر التربَََ ََات نظَََ ََاوت وجهَََ ََار تتفَََ ََى افتقَََ ََس إلَََ لَََ
مفهومَََََه إلَََََى الوضَََََوي والتحديَََََد فهَََََو يتَََََعرجر فَََََي تعكيَََََده بَََََين ال يَََََادة  والإدارة  المدرسََََََية 
دريب والعلاقَََََََََات الإنسَََََََََانيّة ولهَََََََََذا تنوعَََََََََت التّعريفَََََََََات  دريس والتَََََََََّ را َََََََََق التَََََََََّ والمنَََََََََاهج وّ
ََداف  ََى أهََََ ََرل إلََََ ََد تطََََ ََاحثيْنَ قََََ ََن البََََ ََرًا مََََ ََى أنّ  ثيََََ ََارة إلََََ ََ  الإشََََ ََا مََََ ا منهََََ ًََ ََنذ رُ بعهََََ وسََََ

ََرا ََا أنّ الإشََ ََه ومنهََ ََلال أهدافََ ََن خََ ََه مََ ََن عرفََ ََنهم مََ ََه ، ومََ ََريفهم لََ ََن خََََلال تعََ ََويّ مََ ف  التربََ
الإشََََََراف التربََََََويّ  هََََََو جميََََََ  الجهََََََود المنظمََََََة التََََََي يبََََََذلها المسََََََؤولون ل يََََََادة المعلمََََََيْنَ 
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ا  )البََََََََابطين،  : 2004والعَََََََاملين فََََََََي الحقَََََََل التربََََََََويّ فَََََََي مجََََََََال تحسَََََََين التعلََََََََيم مهنيَََََََّ
16.) 

رِفَ الإشَََََرافُ التّربَََََ  ََُ ه الجهَََََود التَََََي يبَََََذلها القَََََا مون علَََََى شَََََؤون التعلَََََيم لتوجيَََََه وعَََ ويّ أنَََََّ
ة وأسَََََََََاليب التعلَََََََََيم واختبارهَََََََََا وتقويمهَََََََََا  وقَََََََََال  المعلمَََََََََيْنَ  ولمراجعَََََََََة ا هَََََََََداف التربويَََََََََّ
ة للنّظََََََام  آخَََََرون :هََََََو جانَََََب مََََََن الإدارة المدرسَََََية ير ََََََز علَََََى تحقيََََََق التوقعَََََات التّعليميََََََّ

ة فنيََََََة منظمََََََة تؤديهََََََا (  والإشََََََر 11، ص1429التربََََََويّ )الغمََََََلاس، اف التربََََََويّ هََََََو علميََََََّ
ََي  ََة فََ ََل ر بََ ََ  العمََ ََي موقََ ََم فََ ََن هََ ََاعدة مََ ََاملة لمسََ ََة شََ ََة متنوعََ ََرات تربويََ ََديها خبََ ََادات لََ ليََ
ة  ََّ ََتوى علميََ ََ  مسََ ََعنه أن يرفََ ََن شََ ََا مََ ََل مََ ََلو ي و ََ ََافي والسََ ََي والثقََ ََو المهنََ ََن النمََ ََنهم مََ تمكيََ

ََي آج  ََا الدراسََََََة التََََ ة أمََََ ََات الإنتاجيََََََّ ََد مََََََن الطاقََََ ََيم والََََََتعلم ويزيََََ ة التعلََََ ََب التربيََََََّ راهََََََا مكتََََ
ََد دوره  ََراف  ويؤ َََ ََوم الإشَََ ََامل لمفهَََ ََف شَََ ََى تعريَََ ََلت إلَََ ََد توصَََ ة فقَََ ََّ ََوة التربويَََ ََيّ للبحَََ العربَََ
ََا  تِّمُ فيهََََ ة التََََََي  يَََََََ َََو العمليََََََّ نُلت علََََََى أنّ الإشََََََراف هَََََََََََ ة  يََََََّ ََّ فََََََي تحقيََََََق ا هََََََداف التربويََََ

ََا ، لتح  ََا يتعلََََََق بهََََ ََذ  ََََََل مََََ ة ومتابعََََََة تنفيََََ ََّ ة التّعليميََََ ََّ ََوير العمليََََ ََداف تقََََََويم وتطََََ قيََََََق ا هََََ
ة وهََََو مََََا يشَََََمل الإشََََراف علََََى جميَََََ  العمليََََات التََََي تجَََََرى فََََي المدرسََََة تدريبيَََََة  التربويََََّ
كانَََََََت أم إداريَََََََة تتعلَََََََق بَََََََعي نَََََََوع مَََََََن أنَََََََواع النشَََََََا  التربَََََََويّ فَََََََي المدرسَََََََة أو خارجهَََََََا 
ََديث  ََوم الحََََ ََعنّ المفهََََ ا سََََََبق يمكََََََن القََََََول بََََ ََّ ََا و ممََََ ََودة بينهََََ والعلاقََََََات والتفََََََاعلات الموجََََ

ة فَََََي للإشََََراف التربََََو  ة وتنميَََََة  فايََََات المعلَََََم المهنيََََّ ة التّعليميََََّ يّ يرمَََََي إلََََى تحسَََََين العمليََََّ
ة  ة التربويَََََّ ََّ ََراف العمليَََ ََ  أَََّ ََل جميَََ ََتم بتفاعَََ ََة تَََ ََت فرديَََ ََار يّة وليسَََ ة تشَََ ََّ ة تربويَََ ََّ ََار علميَََ إَََّ

ة( )المغََََََََََذوي،  ، 2015وعناصََََََََََرها المختلفََََََََََة ) معلََََََََََم ، مََََََََََتعلم ، مََََََََََنهج ، بي ََََََََََة تعليميََََََََََّ
 (.229ص
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 :  سمات الإشراف التربويّ 

 يقوم على التفكير والعمل الجماعي لذلس التعامل فيه أفقي .  .1
أشمل من التفتيش حيث أنّه يغطي جمي  جوانب العمليّة التّعليميّة ) المعلم  ، المنهج ،   .2

 البي ة المدرسية( 
 الجهود المبذولة فيه  تقييميّة وتطويريّة .  .3
تيجة لظهور الإدارة العمليّة في  الإشراف التربويّ بمفهومه الحديث  الذي تبلور بشكل  بير ن  .4

أوا ل القرن العشرين على يد فريدريس تايلور ، وظهور حر ة العلاقات الإنسانيّة في محيط  
 العمل .   

 (. 6هَ:  1420هو علميّة إنسانيّة، لياديّة، شاملة، ديمقراّيّة، مرنة . )الغانم،  .5

 أسس الإشراف التربويّ : 

ة : يتمثَََََََََل دور المشَََََََََرف ال  .1 يَََََََََادي فَََََََََي قدرتَََََََََه علَََََََََى التَََََََََعثير فَََََََََي المعلمَََََََََيْنَ ال ياديَََََََََّ
ة لتنسَََََََيق جهَََََََودهم مَََََََن أجَََََََل  ة التّعليميَََََََّ والطَََََََلاب وغيَََََََرهم ممَََََََن لهَََََََم علاقَََََََة بالعمليَََََََّ
ة أو تحقيَََََق أهَََََدافها وال يَََََادة هَََََي مَََََن مسَََََتلزمات الإشَََََراف الفنَََََي  تحسَََََين تلَََََس العمليَََََّ

علََََََيم فمََََََن خلالهََََََا يََََََتم توجيََََََه المعلمََََََيْنَ وتحسََََََين أدا هََََََم ، و ََََََذلس تحسََََََين عمليتََََََي الت 
ََرا يم،  ََة وهَََََََي :  )إبَََََ ََادة تربويَََََ ََي   يَََََ ََا م للإشَََََََراف الفنَََََ ََا  وظَََََ ََتعلم .وهنَََََ : 1995والَََََ

 (.229ص

تنمية العلاقات الإنسانيّة : وهي مبنية على الاحترام المتبادل والعمل المشتر  وتقدير   •
 الآخرين  
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الاستبداد بالسلطة و شرا  المعلميْنَ وأولياء ا مور  تنمية ال يادة بين الآخرين : أي عدم  •
والتلاميذ وغيرهم ممن لهم علاقة بالعمليّة التّعليميّة والتربويّة في عمليات التقويم  

 والتخطيط والتحسين لهذه العمليّة . 
التنسيق بين مختلم أوجه النشا  : ويكون لالس بتنسيق الجهود بين ا فراد والجماعات   •

عليهم من خلال النظرة الشاملة للموقم التعليمي ، والتنسيق في مختلم   الّذين يشرف
أوجه ا نشطة في المدرسة وما يستجد من أنشطة في المجتم  والحث على المشار ة 

 (. 17، ص2004بها . )عطوي: 
تقديم المعاونة الفنيّة : وهذا يتطلب أنْ يكون المشرف على قدر  بير من المعرفة  •

يكون لديه القدرة على التغيير في ا شخاص واتجاهاتهم وسلو هم،  والإّلاع ، وأنْ 
و ذلس القدرة على التغيير في البرامج التّعليميّة من خلال معرفته بالتغييرات الاجتماتيّة  

في المجتم  وأثرها على التربيّة،  ما يكون لديه القدرة على تغيير ا ساليب المختلفة  
تّعليميّة وحل المشكلات التربويّة ، إضافة إلى الإلمام بعسس  لتحسين العمليّة التربويّة وال

التخطيط والتقويم و يفية استخدامهما  عساسٍ لتحسين البرنامج التعليمي . )الدريج ،  
2000    ) 

توجيه العمل الجماعيّ : فال يادة التربويّة الفعالة هي الّتي تشج  العمل الجماعيّ   •
يتمثل لالس في الاجتماعات واللجان والحلقات التي وتنظمه وتوجهه وتعمل على إنجاحه و 

تدرس المشكلات المختلفة  ما يتمثل العمل الجماعي أيهًا في التفكير والمناقشة 
والتخطيط واتخالا القرارات والتنفيذ والتّقويم، أي أنّ أعهاء الجماعة يعملون م  بعههم  

ر ة والتعاون .  لحل مشكلة مشتر ة وتحقيق هَََدف مشتر  على أساس من المشا
 ( 67: ص 2007)الطعاني، 
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ة باسََََََتخدام الطريقََََََة  .2 ََّ ََويّ  فايََََََات علميََََ ََون لََََََدى المشََََََرف التربََََ ة : يجََََََب أن يكََََ ََّ العلميََََ
ََد الإشََََراف  ََذلس يعتمََ ََا وبََ ََة ونتا جهََ ََا م المدرسََ ََى وظََ ََاس علََ ََرل ال يََ ََق ََّ ة وتطبيََ ََّ العمليََ

ي العلمَََََي علَََََى ال يَََََاس الموضَََََوعي للنّشَََََاّات والممارسَََََات  والفعاليَََََات الّتَََََي تَََََؤدى فَََََ 
ََرارات )الخطيَََََب  ََدار القَََ ََم أو إصَََ ََي الحكَََ ََرأي الشّخصَََََي فَََ ََاد الَََ ََن اعتمَََ ََدلًا مَََ ََة بَََ المدرسَََ

 (.198: ص2003والخطيب،  
ة شَََََاملة تعنَََََى بجميَََََ  العوامَََََل المَََََؤثرة فَََََي  .3 ََّ موليّة : ويعنَََََي لالَََََس أنّ الإشَََََراف عمليَََ الشَََََّ

ََتم  ة وتطويرهَََََََا فَََََََي ضَََََََوء الإَََََََّار العَََََََام وا هَََََََداف التَََََََي يَََََ ة التّعليميَََََََّ تحسَََََََين العمليَََََََّ
ََدها ََلال  تحديَََ ََن خَََ ََس مَََ ََر لالَََ ة ويتهَََ ََّ ََة التّعليميَََ ََن السياسَََ ََ ول عَََ ََات المسَََ ََل الجهَََ ََن قبَََ مَََ

ََديم المشَََََورة لهَََََم للابتكَََََار  ََرص النّمَََََو الَََََذّاتي للمعلمَََََين وتقَََ ََرف فَََََي تهي َََََة فَََ دور المشَََ
والإبَََََََداع المسَََََََتمرين ومشَََََََار ة المعلمَََََََيْنَ فَََََََي تحليَََََََل المَََََََنهج المدرسَََََََي إلَََََََى عناصَََََََره 

ََت  ََة لكَََََي يسَََ ََه المختلفَََ ََر إلَََََى مر باتَََ ََيقدمه وتحليَََََل  َََََل عنصَََ ََا سَََ ََم الإلمَََََام بمَََ طي  المعلَََ
مَََََن جهَََََد تدريسَََََي  وتنظَََََيم علاقَََََات المعلَََََم بزملا َََََه ومر وسَََََيه والتّعَََََرف علَََََى مَََََا قَََََد 
ة ومحاولَََََََََة مسَََََََََاعدته قَََََََََدر  يعتَََََََََرم أداء المعلَََََََََم مَََََََََن الناحيَََََََََة النفسَََََََََيّة والاجتماتيَََََََََّ
الإمكَََََََان علَََََََى تطََََََََوير أدا َََََََه وتََََََََدريب المعلمَََََََيْنَ بصَََََََورة مباشََََََََرة أو غيَََََََر مباشََََََََرة ، 

ََة رسَََََََمي  ََي العلاقَََََََات وبطريقَََََ ََر الإنسَََََََاني فَََََ ََ  العنايَََََََة بالعنصَََََ ََر رسَََََََمية ، مَََََ ة أو غيَََََ
ََيّة بصَََََفة عامَََََة ، والعمَََََل علَََََى حلهَََََا  ََا  والتّعَََََرف علَََََى مشَََََكلات البي َََََة المدرسَََ بينهمَََ
ؤُولين وملاحظَََََة التغييَََََرات الاجتماتيَََََة فَََََي المجتمَََََ  وأثرهَََََا  بصَََََورة استشَََََارية مَََََ  المَسَََََْ

ََتخدا ََة اسَََ ََويم و يفيَََ ََيط والتقَََ ََس التخطَََ ََة  وأسَََ ََى التربيَََ ََامج علَََ ََين البرنَََ ََاس لتحسَََ مها  عسَََ
 .(Enaigbe, 2009: 14)  التعليمي
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ة مسََََََتمرة ودا مََََََة وليسََََََت محََََََددة بوقََََََت تمنََََََي  .4 الاسََََََتمرارية : فالإشََََََراف التربََََََويّ عمليََََََّ
ََداة التغييََََر  ََتمرة لإحََ ََى المتابعََََة المسََ ََوم علََ ََتمرار وتقََ ََورة ومتجََََددة باسََ ََي متطََ ََدد فهََ محََ

ة المدرسَََََََََيّةل  ومَََََََََن خَََََََََلال المطلَََََََََوب سَََََََََواءً علَََََََََى أداء المعلَََََََََم أو الطّالَََََََََب أو البي َََََََََ 
ة  ة التربويَََََََََّ المتابعَََََََََة المسَََََََََتمرة يمكَََََََََن تلمَََََََََس أوجَََََََََه القصَََََََََور الطار َََََََََة علَََََََََى العمليَََََََََّ
ََا ، و ََََََََذلس الإََََََََّلاع علََََََََى  ََبة لمعالجتهََََََ ََ  الخطََََََََط والبََََََََرامج المناسََََََ ة ووضََََََ والتّعليميََََََََّ

 (Sawyer, 2001: 44النواحي الإيجابيّة والعمل على تعزيزها والإفادة منها . )
ََي بََََََ  .5 ََة : ونعنََََ ََر المرونََََ ََة ويتهََََ ََم بالمرونََََ ة تتسََََ ََّ ََويّ علميََََ ََراف التربََََ ة الإشََََ ََّ ذلس إنّ علميََََ

ََ نّ المشََََرف التربََََويّ يجََََب أنْ يكََََون  ََا المختلفََََة. وعليََََه فََ لالََََس مََََن خََََلال مراحََََل تطورهََ
لديََََََََه قََََََََدرت مََََََََن المرونََََََََة فََََََََي تعاملََََََََه مََََََََ  المعلمََََََََيْنَ والجهََََََََات الإداري  ولالََََََََس  نّ ) 

ة هَََََدفها دراسَََََة ة تعاونيَََََّ الظَََََروف التَََََي تَََََؤثر فَََََي عمليتَََََي  الإشَََََراف التربَََََويّ خدمَََََة فنيَََََّ
ََذ  ََل تلميَََ ََل لكَََ ََي تكفَََ ََة التَََ ََروف بالطريقَََ ََذه الظَََ ََين هَََ ََى تحسَََ ََل علَََ ََيم والعمَََ ََة والتعلَََ التربيَََ
ة  ََّ ََوير العمليََ ََين وتطََ ََذلس تحسََ ََودة ، و ََ ََة المنشََ ََه التربيََ ََدف إليََ ََا تهََ ََق مََ ََرد وفََ ََو المطََ النمََ

ََو  ََا  نََ ََون هنََ ََب أن يكََ ََدف يجََ ََذا الهََ ََول لهََ ََا ( وللوصََ ََة محاورهََ ة بكافََ ََّ ة والتربويََ ََّ ع التّعليميََ
ة  ََّ ة التربويََََ ََّ ََة فََََََي العمليََََ ََق المتغيََََََرات الطار ََََ ََط الموضََََََوعة وفََََ ََة فََََََي الخطََََ مََََََن المرونََََ
ََتخدام  ََتجدات ، واسََ ََرات ومسََ ََن متغيََ ََدان مََ ََي الميََ ََه فََ ََتم ملاحظتََ ََا يََ ََق مََ ة ، ووفََ ََّ والتّعليميََ
أسََََََاليب متنوعََََََة بنََََََاء علََََََى مََََََا تقتهََََََيه ميََََََول وحاجََََََات وقََََََدرات مََََََن يشََََََرف علََََََيهم  

 (.200: ص1992)أحمد:  
ََن م .6 ََة : مَََََ ََد الابتكاريَََََ ََى التجديَََََ ََدرة علَََََ ََي بالقَََََ ََاجر التحلَََََ ََويّ النَََََ ََرف التربَََََ ََات المشَََََ قومَََََ

والابتكَََََََار ومسَََََََايرة روي العصَََََََر ، ويَََََََتم لالَََََََس مَََََََن خَََََََلال القَََََََدرة علَََََََى رسَََََََم الخطَََََََط 
ة والمنََََََََاهج الدراسَََََََية  وأن يكََََََََون واسََََََََ   ة التربويَََََََّ المسَََََََتقبلية المتعلقََََََََة بتطَََََََوير العمليََََََََّ



 

 

 

11 
 

 

اف ََََََّرل تعليميََََََة الاََََََّلاع علََََََى  ََََََل مََََََا هََََََو جديََََََد  وتشََََََجي  المعلمََََََيْنَ علََََََى اكتشََََََ 
ََيْنَ عليهَََََََا  ََادة مَََََََن تقنيَََََََات التعلَََََََيم الحديثَََََََة وحَََََََث المعلمَََََ أكثَََََََر نجاحَََََََا وفاعليَََََََة والإفَََََ
ََوٍّ  ََيهم  وتََََوفير جََ ََاليب الإشََََراف وفََََق قََََدرات وميََََول وحاجََََات مََََن يشََََرف علََ وتنويََََ  أسََ
عملََََي واجتمََََاعي متفاعََََل مفتََََوي مََََ  أفََََراد المجتمََََ  المدرسََََي يعبََََر فيََََه  ََََل واحََََد عمََََا 

هيَََََب مَََََن نقَََََد أو مقاومَََََة أو عقَََََابل وتشَََََجي  تابعيَََََه علَََََى فَََََي خَََََاّره دون خَََََوف أو ت 
ََة  ََه الخاصََََ ََات الإشََََََراف والتوجيََََ ََذ عمليََََ ََيط وتنفيََََ ََة فََََََي تخطََََ ََار ة الفعّالََََ ََادرة والمشََََ المبََََ
ََادل  ََاء والبحَََََََث والتجريَََََََب وتبَََََ ََز بالاستقصَََََ ََذي يتميَََََ ََويّ الَََََ ََا  التربَََََ ََوفير المُنَََََ ََم  وتَََََ بهَََََ

فكَََََََارهم ومنجَََََََزاتهم  الآراء وا فكَََََََار وتشَََََََجي  تابعيَََََََه علَََََََى التقيَََََََيم الَََََََذاتي المتواصَََََََل  
ََر  ََددة  ويهَََََدف المشَََََرف المبتكَََ ََالهم المجَََ ََارهم وأعمَََ ََه وأفكَََ ََكراء تابعيَََ ََه المناسَََََب بَََ والتنويَََ
إلَََََََى تطَََََََوير الإنسَََََََان المنَََََََتج والمسَََََََؤول لااتيَََََََا و تطَََََََوير الإنسَََََََان المفكَََََََر والمجَََََََدد و 
تطََََََوير الإنسََََََان المسََََََتقل فََََََي رأيََََََه وميولََََََه وقراراتََََََه و تطََََََوير الإنسََََََان المفيََََََد لنفسََََََه 

 (.Argotsinger, 2002: 63ومجتمعه )

 افعًا : مجالات الإشراف التربويّ  ر 

إلََََََى حَََََََد تحديَََََََد مجالاتَََََََه يصَََََََعب حصَََََََره  ُُ تتسََََََ  مجَََََََالات الإشَََََََراف التربَََََََويّ وتتشَََََََعب
ََالي: ) ََي التَ ََويّ فَ ََراف التربَ ََي الإشَ ََدري فَ ََي تنَ ََالات التَ ََم المجَ ََر أهَ ََن حصَ  ,Iwanickiويمكَ

2001:57) 

وسيد الموقم التعليمي والممارس القريب والر يسي المعلم : وهو محور مهم في العمليّة التّعليميّة  
للعلميّة التربويّة لذلس لابدّ أنْ يهتمَ المشَََََََََََرف التربويّ بالمعلم وملاحظته عن قرب بجمي  أعماله 
ََبة لكل مادة  ََا ل التّعليميّة المناسَََََ ََتخدامه للوسَََََ ََاليب التّدريس ومادة الدرس واسَََََ التربويّة من أسَََََ
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ربويّ التّعرف على  فايات المعلميْنَ وقدراتهم في تحقيق  وموضَََََََََََََوعل و ذلس على المشَََََََََََََرف الت 
ا هداف وممارسََََََتهم لها بالطرل السََََََليمة وتنمية المعرفة لدى المعلم على اختلاف درجاتها من  
المبادئ والمفا يم الر يسية لكل فن من العلوم وتطبيقها في الواق  التربويّ ، و ذلس يقوم المشرف  

ََم وتنفيذ الخطط التدريب  ََاهم في الرف  من  فاءتهم  برسَََََََََ ية  التي تنمي من قدرات المعلميْنَ وتسَََََََََ
 ((Renihan, 2004 p. 42التربويّة وتوظيف المبادئ التربويّة في موضعها الصحير  

ََود بل أن  ل   ََاس للعمل التربويّ ، والهدف المنشَََ تربوية تدور    عمليّةالتلميذ : وهو المحور ا سَََ
إشََََََََََََََرافيَة تخَدم التلميَذ في تعليمَه  عمليَّة   خير التلميَذ و َل  في المحيط التربويّ هَدفهَا ا ول وا

وسََلو ه وتنمية القدرات العقلية والبدنية وتطوير المهارات وتنمية المواهب وال يم الحسََنة والسََعي 
إلى تحقيق النمو المتكامل لشخصية الطالب ، ولا عجب في لالس فهو الجزء الناشئ في المجتم   

لتربويّ من الاهتمام بكل ما يتعلق بالتلميذ والتخطيط والعناية به مثل )  وبالجملة فلابدّ للإشََراف ا
صََََََحته ،وتغذيته ،وتوتي  تلاميذ الصََََََم بصََََََورة علمية سََََََليمة والعرف على الفرول الفردية ،  

ََبَابَه إلى غير لالَس من ا مور التي تخَدم التلميَذ )الخطيَب، الخطيَب،    والتَّعخر الَدراسََََََََََََََي وأسََََََََََََ
 .(13:  2000والفري، 

المتتتتنهح : حيتتتتث يشتتتتكل المتتتتنهح متتتتادة التفاعتتتتل بتتتتين المعلتتتتم والمتتتتتعلم والمتتتتنهح فمفهومتتتتة 
ة التََََي تخطََََط لهََََا المدرسََََة الحتتتتديث ) هتتتتو جميتتتت   داخََََل جََََدرانها وخارجهََََا الخبََََرات التربويََََّ

واحي )والمََََََنهج يتهَََََََمن  1( بهََََََدف مسََََََاعدة التلميََََََذ علَََََََى النّمََََََو الشََََََامل فََََََي جميَََََََ  النََََََّ
ََمن ال َََََيم  ََا   مَََََا يتهَََ ََا ر اوجَََََه النشَََ ََا ق والخبَََََرات وسَََ ََة والمعلومَََََات والحقَََ ة والفنيَََ ََّ العلميَََ

رل التفكير.  والاتجاهات وّ

اعدة المعلمََََيْنَ فَََََي ويسََََاهم المشََََرف التربََََويّ بشَََََكل ر يسََََي فََََي صََََياغة هَََََذا المََََنهج ومسََََ 
التّعََََََََرف علََََََََى أهدافََََََََه وأر انََََََََه مََََََََن خََََََََلال اللقََََََََاءات والزيََََََََارات للمعلََََََََين ،  مََََََََا يسََََََََعى 
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ََه  ََنهج وتقويمََََ ََذ المََََ ََة تنفيََََ ريقََََ ََوى وّ ََن محتََََ ََه مََََ ََنهج بكََََََل جوانبََََ ََوير المََََ ََى تطََََ المشََََََرف إلََََ
 (   2: ص2008ليتلاءَم م  حاجات التلاميذ ومتطلبات المجتم  )الحلال،  

د   البيئتتتتتتة المدرستتتتتتيّة: ة لا بََََََُ ة التّعليميََََََّ ا للطََََََلاب وللعمليََََََّ أنْ يكََََََون المبنََََََى المدرسََََََي ملا مًََََََ
ََيّة مَََََن فصَََََول وممَََََراتٍ  ََاف  التَََََي تخَََََدم الطّالَََََب الر يسَََ ا علَََََى  َََََل المنَََ ًََ بشَََََكل عَََََام محتويَََ

 و نارةٍ ومصلى وخدمات صحية والثانويّة من فناء وملاعب ومختبرات ومعامل .

خاصَََََََة بَََََََالمعلميْنَ ولا يغفَََََََل : ولالَََََََس مَََََََن خَََََََلال اسَََََََتخدام القَََََََدرات ال النّشتتتتتتار المدرستتتتتتي
ا فَََََي  دت عَََََاملًا هامًَََََ المشَََََرف بَََََعنّ شَََََعور المعلَََََم بالارتيَََََاي فَََََي اتصَََََالاته غيَََََر الرسَََََمية يُعََََََ
تكيفَََََه مَََََ  الموقََََََم التعليمَََََي ولالََََََس يبَََََرت مََََََن خَََََلال النشََََََا  المدرسَََََي إلََََََى جانَََََب أنّهََََََا 

حبيَََََب: تكسَََََب الخبَََََرة التَََََي للمعلَََََم التلاميَََََذ ممَََََا تعَََََود بالفا َََََدة علَََََى  الموقَََََم التعليمَََََي )ال
2006) 

ة : فهََََََي مََََََن ا مََََََور التََََََي تسََََََاعد فََََََي الانتقََََََال مََََََن المحسََََََوس إلََََََى  الوستتتتتاتل التّعليميتتتتتّ
المجَََََرد وتسَََََاعد علَََََى إدرا  الحقَََََا ق والمفَََََا يم المجَََََردة بعيسَََََر الطَََََرل ، ويفعلهَََََا المشَََََرف 
بقَََََََََدر المسَََََََََتطاع مسَََََََََتفيدًا  مَََََََََن الخامَََََََََات المحليَََََََََة إلاا لَََََََََم تتَََََََََوفر الوسَََََََََا ل الحديثَََََََََة . 

 (.205: ص 2003  )الخطيب، والخطيب،

: فهَََََو أسَََََاس مَََََن أسَََََس التعلَََََيم لَََََذا  َََََان لابَََََدّ علَََََى المشَََََرف التربَََََويّ  الكتتتتتاب المدرستتتتي
مََََََن دراسََََََته دراسََََََة متعنيََََََة وواتيََََََة يفعََََََل  ََََََل موضََََََوع فيََََََه فََََََي الميََََََدان التربََََََويّ و ََََََرس 

 (18، ص2007خبراته التربويّة في الاستفادة منه بشتى الوسا ل والطرل . )صيام:  

فهي الميدان الخصَََََب لإكسَََََاب الطلاب المعرفة والبحث والاّلاع وهي    :المكتبات المدرستتتية  
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وسيلة متجددة لنشر الثقافة لذا فهي من المجالات التي يعنى بها المشرف من حيث تفعيل دورها  
ََبتها ل هداف التربويّة ، إلى  ََة والتعكد من سَََََََلامة الكتب التي فيها ومحتواها ومناسَََََ في المدرسَََََ

 :Tuncay and Ramazan: 2015) ي تحول دون الفَا َدة منهَا .جَانَب إتالَة العوا ق الت 
58). 

ََاليب وا جهََََََزة قتتتتتتويم : ّّ التتتتتت  ََا ل وا سََََ وبََََََه يعََََََرف المشََََََرف التربََََََويّ )مََََََدى  فايََََََة الوسََََ
ومََََََدى فعاليََََََة المََََََنهج فََََََي تحقيََََََق ا هََََََداف ( ولابََََََد أن يسََََََتعين بوسََََََا ل مناسََََََبة لل يََََََاس 

    .باختلاف درجاته للمعلم وللتلميذ وللإدارة المدرسية 

ََام الدراسََََََي يهََََََطل  بََََََه المشََََََرف التربََََََويّ لتنظََََََيم  التخطتتتتتتير المدرستتتتتتي  ََالتخطيط للعََََ : فََََ
ََة  ََ  البي ََ ََا يتناسََََب مََ ََام بمََ ََنهج علََََى ا يََ ََبوتية بحيََََث يََََوتع المََ ََة الإسََ ََوم الدراسََََي والخطََ اليََ
ََان  ََارل جليكمَََََ ة )كَََََ ََّ ة التربويَََََ ََّ ََير العمليَََََ ََي سَََََ ََن فَََََ ََه ا ثَََََََر الحسَََََ ََون لَََََ ا يكَََََ ََّ ََية، ممَََََ المدرسَََََ

 (8: ص1981

 رافيّة :الكفايات الإش

قدرة المشرف التربويّ على ال يام بالعمل الإشرافي بفاعلية تح يقًا  هداف الإشراف التربويّ، 
ويتطلب لالس توافر  فايات أساسية تشمل المعلومات والمهارات اللاتمة  داء العمل سلو يًّا  

 (. 43، ص 2008)السرحاني، 

ََتخدمة فَََََي تحقيَََََ  ََة المسَََ ََدار الكميَََ ََا مقَََ ََة بعنّهَََ ََدرة علَََََى عرفَََََت الكفايَََ ََداف أوْ هَََََي القَََ ق ا هَََ
ل إلََََََََى تحقيََََََََق النتََََََََا ج المطلوبََََََََة فََََََََي حََََََََدود التكلفََََََََة  أداء ا عمََََََََال الصََََََََحيحة والت وَصََََََََت
ََتطي   ََة. وليسَََََ ََل مَََََََن الكلفَََََ ََة أو أقَََََ ََدود الكلفَََََ ََتِج بحَََََ ََذي يُنَََََ ََلوب الَََََ ََي: ا سَََََ ََبة. أوْهَََََ المناسَََََ
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تتََََََوافر  المشََََََرف التربََََََويّ تعديََََََة أسََََََاليبه ومهماتََََََه المختلفََََََة بفعاليََََََة  و فايََََََة، فََََََلا بََََََد وأن
 (.4:  ص2013لديه مجموعة من المهارات أو الكفايات الخاصة بذلس. )الشيخ،  

المهارات اللاتمة للمشرف التربويّ والمتمثلة بجملة الصفات الشّخصيّة، والمهارات، والمعارف،  
والمقدرات التي يتحلى بها المشرف وتمكنه من تحديد السلو  وا داء في العمل و ما يتم لياسها  

تّوِرَتْ واسْتُخْدِمَتْ في هذه الدراسة . )بالا  ( . Kalule et al., 2013ستبانة التي 

إنّها المهارات والقدرات العالية التي يمتلكها المشرف التربويّ التي تمكنه من ال يام بدوره بفاعلية  
:  2271و فاءة، والتي تهدف إلى تطوير العمليّة التّعليميّة، وتحسين البي ة الصفية.)

2013Zachariah.) 

ََاليب ومهمََََََات و فايََََََات المشََََََرف       ََابه الكبيََََََر والتََََََداخلات بََََََين أسََََ مََََََ  ملاحظََََََة التشََََ
ز بََََََََين  ََْ  نّ  ََََََََل مجََََََََال ر ََََََََيس يمكََََََََن أنْ يقابََََََََل مجموعََََََََة مََََََََن الكفايََََََََات، ويمكََََََََن المَيََََََ
ََا  ََه المشَََََرف، بينمَََ ََا يجَََََب أن يفعلَََ ََي مَََ ََة المشَََََرف هَََ ََعن مهمَََ ََس بَََ ََات، لالَََ ََالات والكفايَََ المجَََ

يجََََََََب أن يمتلكهََََََََا المشََََََََرف ليكََََََََون قََََََََادرًا علََََََََى ال يََََََََام  الكفايََََََََات هََََََََي المهََََََََارات التََََََََي
ََوب  ََتوى المطلََََََ ََو المسََََََ ََين مََََََََن ا داء وهََََََ ََتوى معََََََ ََة وبمسََََََ ََه بكفايََََََ ََة بََََََ ََََََ ََات المنوّ بالمهمََََََ

 تح يقه.

وهي مقدرة المشرف على تنفيذ مهماته والتي تشمل ا نشطة الإشرافيّة التّعليميّة، ومدى التزام  
لميْنَ في أداء واجباتهم، ومرالبة الصفوف الدراسية، المعلميْنَ والطلبة بالمواعيد، وانتظام المع

وعمل ورش عمل تدريبية للمعلمين، وتشجي  المعلميْنَ وتحفيزهم للاستفادة من مواهبهم،  
 ( UNESCO: 2013واستثمارها. ) 
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ََى     ََرا علَََََ ََاعد المشَََََََرف  ثيَََََ ََرافي، تسَََََ ََل الإشَََََ ََة للعمَََََ ََات اللاتمَََََ ََة المشَََََََرف للكفايَََََ ومعرفَََََ
ََرافيّة، إلا ََه الإشََََََ ََد حاجتََََََ ََة  تحديََََََ ََرا فََََََََي درجََََََ ََاوتون  ثيََََََ رِفيْنَ يتفََََََ ََْ مََََََََن المعََََََََروف أن المُشََََََ

امََََتلاكهم لهََََذه الكفايََََات، وفََََي درجََََة إتقََََانهم لكََََل مجموعََََة مََََن هََََذه الكفايََََات. لهََََذا وجََََب 
علَََََى  َََََل مشَََََرف أن يسَََََعى لاسَََََتكمال  فاياتَََََه الإشَََََرافيّة بوسَََََا ل النمَََََو المهنَََََي المختلفَََََة، 

ََة ا لمسَََََتمرة، والمشَََََار ة فَََََي فَََََرص التَََََدريب كالدراسَََََة ا كاديميَََََة المنتظمَََََة، والدراسَََََة الذاتيَََ
رِفيْنَ ا كفيَََََََاء المتمرسَََََََين بالعمَََََََل  المتاحَََََََة فَََََََي أثنَََََََاء الخدمَََََََة، وتبَََََََادل الخبَََََََرة مَََََََ  المُشَََََََْ

 (:12هَ،1420الإشرافي. )الغانم:  

وفَََي مَََا يَََعتي مجموعَََة مَََن الكفايَََات الر يسَََة تشَََمل  َََل منهََََا   أنتتتوال الكفايتتتات الإشتتترافيّة:
 (.2008دتها وتارة التربية والتعليم ا ردنية )عددًا من الكفايات الفرتية  حد

كفايََََََََات الاتصََََََََال والتواصََََََََل والتفاعََََََََل: وتشََََََََمل تقبََََََََل أفكََََََََار المعلمََََََََيْنَ ومشََََََََاعرهم،  .1
ة الاتصََََََال بهََََََم والتواصََََََل بينََََََه وبيََََََنهم مََََََن جهََََََة وبََََََين  وتََََََوفير الجََََََو الصََََََحي لعلميََََََّ

رِفيْنَ المعلمَََََيْنَ وبَََََين مَََََديريهم وبَََََين المعلمَََََيْنَ وبَََََين تملا هَََََم وبَََََين المَََََديرين و  بَََََين المُشَََََْ
 أنفسهم وبين المدرسة وبين الإدارة العليا.

ََ  لاوي  .2 ََترا  جميَََََ ََراف، باشَََََ ََيط للإشَََََ ََمل التخطَََََ ََراف: وتشَََََ ََات الإشَََََ ََة  تقنيَََََ ََات فنيَََََ كفايَََََ
ة العلاقََََََََة، واسََََََََتخدام ا سََََََََاليب الإشََََََََرافيّة  المتنوعََََََََة، ووضََََََََ  خطََََََََط لتطََََََََوير العمليََََََََّ

 الإشرافيّة، ومساعدة المعلميْنَ، والمديرين في وض  خططهم الدراسية والعلاجية.
ة السَََََََلو ية واختيَََََََار  .3 كفََََََََايات التخَطيَََََََََط الدراسََََََََََََََََي: وتعنَََََََي بتحديَََََََد ا هَََََََداف التّعليميَََََََّ

   (289: ص2001ا نشطة المناسبة لتح يقها وأساليب تقويمها)عطوي،  
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ََة  .4 ََيْنَ، وتنميَََََََة اتجاهَََََََات إيجابيَََََ ََم إثَََََََارة دافعيَََََََة المعلمَََََ ََيْنَ: وتهَََََ كفايَََََََات تنميَََََََة المعلمَََََ
 لديهم، و عداد واستخدام المواد التّعليميّة اللاتمة لتطوير أدا هم.

ََروي  .5 ََيْنَ بََََ ََ  المعلمََََ ََى تعامََََََل المشََََََرف مََََ ََات: وتحتََََََوي علََََ ََ  الجماعََََ ََات العمََََََل مََََ كفايََََ
ََاعي و كسَََََََََ  ََتهم للعمَََََََََل الجمَََََََ ََارة دافعيَََََََ ََته الفريَََََََََق و ثَََََََ ََة لممارسَََََََ ََارات اللاتمَََََََ ابهم المهَََََََ

 (.56:  ص2003واستمراره. )البناء،  
كفايَََََات التربيَََََة المسَََََتمرة: ويقصَََََد بهََََََا ممارسَََََات الَََََتعلم المسَََََتمر، و كسَََََاب المعلمََََََيْنَ  .6

 مهارات النمو الذاتي وتبادل الخبرات.
كفايََََََات تطََََََوير المنََََََاهج: وتهََََََتم ب عََََََداد وتجريََََََب وتقََََََويم المنََََََاهج الدراسََََََية وتطويرهََََََا  .7

ََدر  ََلال وتََََ ََن خََََ ََا مََََ ََرل تطبيقهََََ ََد ََََّ ََورة، وتحديََََ ََاهج المطََََ ََذ المنََََ ََى تنفيََََ ََيْنَ علََََ يب المعلمََََ
 الندوات، والتوصيات ل خذ بها، أو تعديلها، أو تغييرها.

كفايَََََََات التقَََََََويم: أن يمتلَََََََس المشَََََََرف مهَََََََارات تقيَََََََيم وتقَََََََويم المشَََََََرف لعملَََََََه، وتقيَََََََيم  .8
ة ال ة التّعليميَََََّ مختلفَََََة، و َََََذلس إكسَََََاب وتقَََََويم المشَََََرف للمعلمَََََيْنَ، وجميَََََ  جوانَََََب العمليَََََّ

المعلمَََََََيْنَ مهَََََََارات التقَََََََويم بعنواعَََََََه المختلفَََََََة، بمَََََََا فَََََََي لالَََََََس التقَََََََويم الَََََََذاتي، ومهَََََََارة 
 توظيف نتا ج التقويم وتحليلها وتفسيرها لتطوير عملهم.

كفايَََََََات التغييَََََََر والتطَََََََوير: وتعنَََََََي بحصَََََََر العوامَََََََل المَََََََؤثرة فَََََََي التغييَََََََر، وتوظيَََََََف  .9
 علميّة التخطيط للتغيير والتطوير التربويّ. نتا ج البحوة والدراسات التربويّة في

ََيْنَ، واجتهَََََََاداتهم،  .10 ََيات المعلمَََََ ََرام شخصَََََ ََي احتَََََ ََانيّة: وتعنَََََ ََات الإنسَََََ ََات العلاقَََََ كفايَََََ
 والاعتراف بقدراتهم و قامة علاقة ّيبة معهم.

ََاتهم  .11 ََن حاجَََََ ََر عَََََ ََيْنَ للتعبيَََََ ََة المعلمَََََ ََب ثقَََََ ََمل  سَََََ ََاد: وتشَََََ ََه الإرشَََََ ََات التوجيَََََ كفايَََََ
 ه الحاجات.المهنيّة، والعمل على تلبية هذ
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 فايَََََات العلاقَََََات العامَََََة: تهَََََتم بتنميَََََة علاقَََََات إيجابيَََََة بَََََين المدرسَََََة والمجتمَََََ ،    .12
ة التعلميّة)عابََََََََدين،  ة التّعليميََََََََّ ََة العمليََََََََّ ََف إمكاناتهمََََََََا المشََََََََتر ة لخدمََََََ : 2001وتوظيََََََ

 (.197ص
 فايََََََات إداريَََََََة: يقَََََََوم بتهي َََََََة البي َََََََة المناسَََََََبة للمعلمَََََََين ليعملَََََََوا بكفايَََََََة وفعاليَََََََة    .13

 .واّم نان

( أهم أهداف  فايات الإشراف التربويّ 2010لخل الطعاني ) أهداف كفايات الإشراف التربويّ:
 بما يعتي: 

ة   .1 مْء و عََََََََداده، لل يَََََََََام بفعاليَََََََََات العمليَََََََََّ المشََََََََار ة الفاعلَََََََََة فَََََََََي تهي ََََََََة المعلَََََََََم الكَََََََََُ
 التّعليميّة.

دريس الحديثََََََََة .2 ة واسََََََََتراتيجيات التََََََََّ فََََََََي  إكسََََََََاب المعلََََََََم المهََََََََارات و الخبََََََََرات التربويََََََََّ
 تخصصه.

ََه  .3 العمََََََل مََََََ  المعلََََََم لتحليََََََل سََََََلو ه التعليمََََََي وتشََََََخيل جوانََََََب القََََََوة والهََََََعم لديََََ
 ومعالجة ما يحتاي إليه من تحسين وتغيير وتطوير.

تنميََََََة مهَََََََارات مَََََََدير المدرسَََََََة والمعلَََََََم وقََََََدراتهما، ومسَََََََاعدتهما علَََََََى توظيفهَََََََا لرفَََََََ   .4
 مستوى أدا هما التعليمي.

ا تنفيَََََذ الَََََدورات والبَََََرامج التدريبيَََََة  .5 فَََََي أثنَََََاء الخدمَََََة للمَََََديرين والمعلمَََََيْنَ لتنميَََََتهم مهنيًَََََ
ََة.  ََارف حديثَََََََ ََات ومعَََََََ ََارات واتجاهَََََََ ََابهم مهَََََََ ة و كسَََََََ ََّ ََتجدات التربويَََََََ ََيرهم بالمسَََََََ وتبصَََََََ

 (.  310،  ص2001)مرسى:  
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 متطلبات الكفايات الإشرافيّة:

 فلسفة التربية والتعليم وأهدافها وتشريعات النظام التربويّ.  -1

 حقوقه وواجباته ومسؤولياته.  -2

 ( .  139، ص 2004أساليب البحث العلمي )ّافش:   -3

 أصول التخطيط لعمله الإشرافي وآلية تنفيذه.  -4

 أساليب تحديد الحاجات التدريبية وتصميم البرامج الخاصة والإشراف على تنفيذها.  -5

 علمية التّعليميّة المختلفة.  يفية تطبيق نظريات التعلم والتعليم المناسبة للمواقم الت  -6

 بناء الاختبارات وتحليلها وتقديم تغذية راجعه.  -7

محتوى المنهاي والكتب المدرسية المقررة للمبحث الذي يشرف عليه وأهدافها وتحليل   -8
 محتواها. 

 أساليب المتابعة والتقويم  داء المعلميْنَ في المدرسة.  -9

 (. 48، ص2009في جمي  المجالات )أبو شملة:  أساليب تقويم نتاجات تعلم الطلبة -10

 حقول واجبات المعلم والطالب. -11
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ة الحديثَََََََة فَََََََي مجَََََََال تخصصه)سَََََََكينة،  -12 :  2008أسَََََََاليب اسَََََََتخدام التقنيَََََََات التربويَََََََّ
 (.13ص

 مجالات الكفايات الإشرافيّة:

 كفايات تخطيطية : 

 ديد أهداف لكل مرحلة . تصميم خطة شاملة تشمل جمي  الجوانب التربويّة ، بحيث يتم تح   .1
 (. 13:  ص2008دراسة التعليمات الخاصة بالعمل التربويّ والتعليمي . )سكينة:   .2
 الاّلاع على التقارير الإشرافيّة السابقة للتّعرف على أنما  السلو  التعليمي .  .3
 معرفة التوجيهات السابقة للمشرفين لمراعاةِ عدم التكرار واستكمال عملهم .  .4
حددة للمعلميْنَ من خلال النشرات التربويّة التي يتم تعميمها على المدارس إعطاء توجيهات م  .5

 . 
 التّعرف على المعلميْنَ الجدد و حسن توتيعهم على المدارس و اّلاعهم على التوجيهات .  .6
 توفير المدرسين بشكل  افي في المدارس و توتي  المهام عليهم بطريقة صحيحة .  .7
 التلاميذ .  مراعاة قدرة الفصول على استيعاب .8
 المتابعة المستمرة لكل جديد يطرأ في المدرسة و معالجة المشاكل .|  .9

 مراجعة توتي  الجداول على المعلميْنَ بشكل صحير .  .10
 من توتي  المناهج و إلمام المعلميْنَ بموضوعاتها و مراجعة تخطيطها الزمني . التعكتد  .11
 ال يام بالبحوة و الدراسات التربويّة بمساعدة المعلميْنَ والإدارة المدرسية .  .12
 إعداد سجلات تشتمل على جمي  البيانات الخاصة بالمدارس والمعلميْنَ .  .13



 

 

 

21 
 

 

 رسة،واتساع الغرف الموجودة به . التعكتد من صلاحية مبنى المدرسةونظافة المد .14
عقد اللقاءات م  المعلميْنَ و مناقشة ا ساليب التي تطور من مستوى أداء المعلم و   .15

 الطالب .
 . (Zepeda: 2007, 94إعداد تقرير مُلم بواق  العمل في المدارس وتقويم المعلميْنَ . )  .16

 كفايات مرتبطة فالطوب : 

 متكامل و ليس في الجانب المعرفي فقط . الاهتمام بنمو تفكير الطالب بشكل    .1
هَ:  1418مراعاة الفرول الفردية بين الطلاب و مساعدة المتعخرين منهم . )المنيف،   .2

 (. 19ص
 الاهتمام بالطلاب الموهوبين و العمل على تطوير مواهبهم .  .3
 محاولة حل مشاكل الطلاب  بعسلوب تربوي سليم و تفهّمهم و  سب ثقتهم .  .4
 ى الانهبا  و الاهتمام بتعديل سلو هم و وضعهم تحت الملاحظة . تحفيز الطلاب عل .5
 تشجي  الطلاب على العمل التطوعي و حثّهم على المبادرة الذاتية .  .6
 تحديد مكافعة للطلاب المجتهدين والملتزمين .  .7
ن و الاعتزات بالدين .  .8  غرس ال يم الصالحة لدى الطلاب مثل الانتماء للوّ

 علم : كفايات مرتبطة بتقويم الم

 حُسنُ إعداد الدروس بطريقة منظمة و متكاملة و سهلة على الطالب .   .1
 العمل على لياس استجابة الطلاب للمناهج .   .2
 مدى مراعاة المعلم للفرول الفردية الموجودة بين الطلاب .  .3
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 تعاون المدرس م  الإدارة المدرسية والآباء للارتقاء بالطلاب .  .4
 حثّ الطلاب على استخدام التفكير العلمي واهتمامهم بالقراءة . .5
 (. 200: ص1992حسن توظيف المعلم للوسا ل التّعليميّة من أجل خدمة التعليم . )أحمد،   .6

 كفايات مرتبطة فالمنهح الدراسي و طرق التدريس : 

 متابعة تنفيذ اللوا ر و التعليمات الخاصة ب المناهج المدرسية بدقة .   .1
 ع على المقررات الدراسية و أهدافها و ما يطرل عليها من حذف و إضافة .الاّلا .2
 حث المدرسين لاوي الخبرة  على عمل دروس توضيحية لباقي المعلميْنَ لتبادل الخبرات .  .3
 تشجي  المعلميْنَ على إعداد خطة جيدة للمراجعة م  انتهاء  ل وحدة دراسية .  .4
 م أهدافها و محتوياتها لتقديمها للوتارة .كتابة تقارير عن المناهج الدراسية و وص .5

 كفايات مرتبطة فالكتب المدرسية : 

الحرص على وصول الكتب المدرسية و تسليمها للطلاب و مطابقتها للطبعات المصري    .1
 بها . 

 تقويم الكتب المدرسية م  المعلميْنَ و مناقشتها و التعكد من خلوها من ا خطاء .  .2
 ليّة و التربويّة الخاصة بالمادة . عمل قا مة تهم المراج  العم .3
 الحث على التزام الطلاب بالكتب المدرسية وما يكتبه المعلم من نقا  ر يسية للدروس .  .4
 توجيه المعلميْنَ للعناية بالنشاّات التقويمية الموجودة في الكتب المدرسية .  .5
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 كفايات مرتبطة فالتجهيزات المدرسية : 

 التي تصدرها وتارة التربية على جمي  المدارس .  توتي  قا مة الوسا ل التّعليميّة  .1
 تحديد نواحي العجز و الزيادة الخاصة بالوسا ل العمليّة في المدارس و صيانتها .  .2
 العمل على تلقّي المعلميْنَ التدريب الكافي لاستخدام ا جهزة الحديثة الخاصة بالمادة .  .3
 تزويد المكتبات بجمي  الكتب اللاتمة للطلاب و المعلميْنَ و لالس بالتعاون م  إدارة التعليم .  .4
حث المعلميْنَ على الاستعانة بجهود الطلاب الفردية في النشا  المدرسي . )حسين وعوم   .5

 (: 71، ص2006الله: 

 كفايات مرتبطة فالتدريب : 

 من خلال التدريب . عمل برامج تدريبية للمعلمين وتطوير مهاراتهم    .1
 ترشير المعلميْنَ لكي يلتحقوا بالبرامج التدريبية .  .2
 إعداد المحاضرات للمعلمين والتدريب العملي لهم و لالس ّبقًا للتخصل .  .3
تقويم البرامج التدريبية و تطوير أساليبها بحيث تعود بعكبر استفادة للمعلمين .   .4

(Sergiovanni and et al., 1998: 230 . ) 
 معلميْنَ الذين حهروا البرامج التدريبية للاستفادة منها و تطبيق ما تدربوا عليه . توجيه ال .5

 كفايات مرتبطة فالأنشطة المدرسية  : 

 توجيه المعلميْنَ لمعرفة أهمية ا نشطة المدرسية في تنمية فكر الطلاب .  .1
 وض  خطط لتنفيذ النشاّات المدرسية في جمي  المراحل الدراسية . .2
  على المشار ة الفعالة في ا نشطة المدرسية وتوجيهها لخدمة المادة . حث المعلميْنَ   .3
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 تنظيم الترتيبات م  المعلميْنَ لل يام بالمعرم السنوي العام و عداده بشكل مناسب .   .4
 ,Pajakحث المعلميْنَ على توثيق خطوات الانشطة المدرسية التي يقومون بها . ) .5

2002: 192 .) 

 كفايات مرتبطة فالابتبارات : 

 العمل على التزام المعلميْنَ باللا حة العامة للاختبارات و توعيتهم بما يطرأ عليها من تغيير   .1
 توضير ا ساليب الصحيحة لتقويم الطلاب لإعطاء صورة متكاملة عن سلو هم و تحصيلهم  .2
 متابعة الدفاتر الخاصة بععمال السنة و الاختبارات و التعكد من دقة تقويم المعلميْنَ للطلاب  .3
 توجيه المعلميْنَ بمواصفات ا س لة في المراحل الدراسية المختلفة .  .4
إرشاد المعلميْنَ بالطريقة الصحيحة لتوتي  الدرجات و المراجعة و الرصد )نشوان، ونشوان:   .5

 ( .   192: ص2004
 قويم نتا ج الاختبارات و دراستها جيداً  و وض  خطط لإصلاحها . ت  .6

وتشَََمل الجوانب المتعلقة بمتطلبات لاات العمل الإشَََرافي وميدانه والمعوقات الكفايات المهنيّة :  
 التي تجري عليه وما يلزم للمشرف امتلاكه من مهارات حتى ينجر في عمله الإشرافي:

 .تّعليميّة والعمل على تح يقهاالوعي الكامل بعهداف المراحل ال  .1
 المعرفة المتعمقة بالمادة العلميّة في مجال التخصل ومعرفة مراجعها.  .2
 امتلا  المهارات ال يادية.  .3
 معرفة بخصا ل النمو في  ل مرحلة من مراحل التّعلم. .4
 متابعة المستجدات التربويّة وتطورات العصر . .5
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، والتخطيط التطوري ، والتخطيط الإجرا ي(،  معرفة في التخطيط   ) التخطيط الاسَََتراتيجي   .6
 سواء  ان على المستوى الشّخصي أوعلى مستوى المعلم أو المدرسة أو التربية

القدرة على التنظيم والتنسََيق: ) تنظيم سََير العمل ، توتي  المهام ، تحقيق العدالة ، التنسََيق   .7
 ة على حل المشكلات (بين متطلبات واحتياجات العاملين وبين متطلبات العمل ، القدر 

 (.  143: ص 2008امتلا  مهارات الاتصال والتواصل الفعال )سفر،   .8
 معرفة تامة با دوار والمهام ومجالات العمل .9

را قه المرتبطة بالحاجة .10  القدرة على تطوير أساليب الإشراف التربويّ وّ
 امتلا  مهارات التدريب والتدريب لاتقاني . .11
 لمتعددة ، واستراتيجياته المختلفة ، وأدواته المستخدمةالقدرة على التقويم بمراحله ا .12
 القدرة على تحليل البيانات واستخدمها في تطوير التعليم .13
 (  104: ص  2004القدرة على الابتكار والتجديد في العمل . البابطين ) .14
 القدرة على إقامة العلاقات الإنسانيّة .15
 امتلا  مهارات الارشاد والتوجيه وتعديل السلو  . .16
 القدرة على التنمية الذاتية باستمرار . .17

وتتمثَََََََل فَََََََي سَََََََلامة صَََََََحة المشَََََََرف الجسَََََََدية وأخلاقَََََََه وسَََََََيرته  الكفايتتتتتتات الشّخصتتتتتتيّة:
ََادة والنزاهََََة والعََََدل والََََذ اء وسََََرعة البديهََََة وحسََََن التصََََرف فََََي  وسََََلو ه والقََََدرة علََََى ال يََ

 المواقم الطار ة

 (.2015النزاهة والاستقامة والموضوتية  )الكعبي:   .1
 بالنفس والاتزان النفسي والقدرة على ضبط النفس الثقة .2
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 التواض  واللباقة في التعامل والتصرف بحكمة .3
 العمل بروي الفريق والقدرة على تشكيل مجتمعات التعلم .4
 ( .Saskatchewan, 2002: 11الذ اء، وسرعة البديهة ) .5
 القدرة على اتخالا القرار الفعال .6
 إدارة الوقت .7
 (.123: ص2010والالتزام بعخلالياتها )عبيدات، وأبو السميد،  الانتماء إلى مهن التعليم   .8

 وهنا  من يصنفها بمايلي:

 (.Anderson, 2008: 27أن يتمثل القدوة الإسلامية الحسنة في مظهره وسلو ه . )  .1
 أن يتحدة اللغة العربية بصوتٍ واضرٍ سليمٍ من ا خطاء . .2
 أن يجيد الحوار وعرم ا فكار بشكل منطقي ومقن  . .3
موحًا نحو التطوير . .4  أن يمتلس دافعية عالية وّ
 أن يمتلس مهارة إدارة الوقت واستثماره . .5
 أنْ يَت سِمَ با مانة والإخلاص والعدل . .6
 أنْ يَت سِمَ بالموضوتية وعدم التّحيز . .7
 (.26، ص  2011أنْ يَت سِمَ بالحدس وسرعة البديهة . )المعبدي:   .8
 أنْ يَت سِمَ بالمرونة وتقبل آراء الآخرين . .9

 أن يكون لا قًا صحيًّا وجسديًّا . .10
 أنْ يَت سِمَ بالتواض  ولين الجانب . .11
 أنْ يَت سِمَ بروي العمل الجماعي . .12
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 أنْ يَت سِمَ بالصبر والحلم وا ناة . .13
 أن يكون واثقًا من نفسه . .14
 (21: ص2010يمي:  أن يكون متزنًاغير انفعاليًا . )القزعة، والنع .15
 أنْ يتمتَ  بروي ليادية . .16

 (.2007وهنا  أيها من يُصنفها بصورة أخرى: )السعود،  

 إثارة دافعية المعلميْنَ نحو عملهم وتشجيعهم عليه .  .1
 الاتصال الفاعل م  المعلميْنَ من خلال :  .2

 . التّحلي بالوعي والقدرة على مشار ة الآخرين وعواّفهم وانفعالاتهم  -أ

 . حدّة والإصغاءالتّ  -ب

 (  . Beach & Reinhartz, 2000: 17الاتصال الكتابي) -ت

 القدرة على اقناع الآخرين بوجهة نظره.  -ة

 توفير أجواء مناسبة للاتصال الفاعل والتفاعل دون خوف أو قلق أو توتر.  -ي

 استثمار الوقت بشكل إيجابي وموجه نحو تحقيق ا هداف التربويّة.  .3
 لات واقتراي الحلول المناسبة. التعامل م  المشك .4
،  2012تحليل المواقم التّعليميّة التعلميّة والتقويم الذاتي)عايش وعايش وتباس،   .5

 (. 1188ص
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 مواكبة التطورات والتغييرات في مجال تخصصه والقدرة على التكيف معها.  .6
 توفير الجو الديمقراّي والتعاوني بين المعلميْنَ.  .7
 اتخالا القرارات المبنية على ا سس العمليّة والموضوتيّة.  .8
 توتي  ا عمال والمهام م  مراعاة الفرول الفردية.  .9

 مهارات إجراء المقابلات الفردية. .10
 تمثل سلو  القدوة في مظهره.  .11
 مشار ة المعلميْنَ في المناسبات الاجتماتيّة.  .12
 (. 2002ارة الاجتماعات وليادة المشاغل التدريبية)عبد اللطيف،  إد .13

 الدراسات السافقة:

رِفيْنَ التربويّين للمهارات الإشَََََرافيّة في   (2021الحنيطي عاتدة علي أحمد ) درجة امتلا  المُشَََََْ
رِفيْ  نَ  مديريات التربية والتعليم في العاصَمة عمان وهدفت الدراسَة التّعرف إلى درجة امتلا  المُشَْ

ََمة عمان من وجهة نظرهم.   ََرافيّة في مديريات التربية والتعليم في العاصَ التربويّين للمهارات الإشَ
( مشََرفًا ومشََرفة، منهم  251اسََتخدمت الباحثة المنهج الوصََفي المسََحي. بلغت عينة الدراسََة )

( مجالات  6( مشَََََََرفة. تم تطوير اسَََََََتبانة  عداة للدراسَََََََة مكونة من )104( مشَََََََرفًا و )147)
رِفيْنَ التربويّين للمهارات الإشَََرافيّة في 48)و  ( فقرة. أظهرت نتا ج الدراسَََة أنّ درجة امتلا  المُشَََْ

مديريات التربية والتعليم في العاصََََمة عمان من وجهة نظرهم جاءت مرتفعة. وعدم وجود فرول 
تلا   ( بين المتوسَطات الحسَابية لدرجة امα ≤ 0.05لاات دلالة احصَا ية عند مسَتوى الدلالة )

ََرافيّة في مديريات التربية والتعليم في العاصََََََمة عمان تُعزى   رِفيْنَ التربويّين للمهارات الإشََََ ََْ المُشََََ
ََا يَة عنَد مسََََََََََََََتوى الَدلالَة ) ( بين  α ≤ 0.05لمتغير الجنس. ووجود فرول لاات دلالَة احصََََََََََََ
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رِفيْنَ التربويّين للمهارات الإشََرافيّة في  مديريات التربية  المتوسََطات الحسََابية لدرجة امتلا  المُشََْ
والتعليم في العاصََََََمة عمان تُعزى لمتغير المؤهل العلمي ولصََََََالر لاوي المؤهل العلمي ا على 
رِفيْنَ التربويّين لاوي المؤهل العلمي  )دراسََََََََََات عليا(. وأوصََََََََََت الباحثة ضََََََََََرورة تدريب المُشََََََََََْ

 )بكالوريوس، وبكالوريوس + دبلوم( على المهارات الإشرافيّة.

رِفيْنَ التربويّين للكفايات المهنيّة   (2017دالله منصتتتتتتتور )العازمي غدير عب ََْ درجة امتلا  المُشَََََََََ
ين أداء المعلميْنَ في دولة الكويت جامعة آل البيت وهدفت الدراسَََََة إلى التّعرف  ََّ وعلاقتها بتحسَََ
ن أداء المعلميْنَ من  رِفيْنَ التربويّين للكفايات المهنيّة وعلاقتها بتحسَََََََََََََّ   على درجة امتلا  المُشَََََََََََََْ
وجهة نظر المعلميْنَ أنفسَََََهم في دولة الكويتل بالاضَََََافة إلى بيان مدى وجود فرول لاات دلالة 

رِفيْنَ التربويّين للكفايات المهنيّةل  0.05إحصََََََََا ية عند مسََََََََتوى )     ( في درجة امتلا  المُشََََََََْ
ََيّة والوظيفية )ا خصَ ََّ ن أداء المعلميْنَ في دولة الكويت تُعزى للمتغيرات الشَ ََّ ََتوى تحسَ لجنسل  ومسَ

المؤهَل العلميل الخبرة الوظيفيَة(. لتحقيق اهَداف الَدراسَََََََََََََََة اتبعَت البَاحثَة المنهج الوصََََََََََََََفي 
المسَََحي الارتباّيل وقامت باسَََتخدام الاسَََتبانة لجم  المعلومات من افراد عينة الدراسَََة. تكون  

دولَة  مجتم  الَدراسَََََََََََََََة من جمي  المعلميْنَ والمعلمَات العَاملين في منطقَة الاحمَدي التّعليميَّة بَ 
( معلمًا ومعلمةل وتم اختيار عينة عشوا ية ممثلة لمجتم  الدراسةل  1650الكويت والبالغ عددهم )

رِفيْنَ التربويّين  312والبالغ عددهم ) ( معلمًا ومعلمة. توصَََََََلت الدراسَََََََة إلى درجة امتلا  المُشَََََََْ
ن   للكفايات المهنيّة في دولة الكويت من وجهة نظر المعلميْنَ جاءت مرتفعةل وأن مسَََََََتوى تحسَََََََّ

أداء المعلميْنَ في دولة الكويت من وجهة نظر المعلميْنَ أنفسَََََََََهم جاء مرتفعةًل  ما بينت النتا ج  
ََا يَة عنَد مسََََََََََََََتوى الَدلالَة )     ( في درجَة امتلا   0.05عَدم وجود فرول لاات دلالَة إحصََََََََََََ

ة تُعزى  ثر الجنس والمؤهََل العلمي و  رِفيْنَ التربويّين للكفَََايََات المهنيَََّ وجود فرول تبعَََاً  المُشََََََََََََََْ
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ََتوى الدلالة )     ََا ية عند مسََََََ لمتغير الخبرة الوظيفية.  ما تبين وجود فرول لاات دلالة إحصََََََ
ن أداء المعلميْنَ في دولة الكويت تُعزى  ثر المؤهل العلمي والخبرة 0.05 ( حول مسََََََتوى تحسََََََّ

قَة ايجَابيَة دالَة الوظيفيَةل وعَدم وجود فرول تبعَاً لمتغير الجنس.  مَا اظهرت النتَا ج وجود علا
ن أداء المعلميْنَ   رِفيْنَ التربويّين للكفايات المهنيّة وبين مدى تحسَّ إحصَا يا بين درجة امتلا  المُشَْ
في الكويت من وجهة نظر المعلميْنَ أنفسَََََََََهم. وبناء على ما توصَََََََََلت اليه الدراسَََََََََة من نتا ج  

رِف يْنَ التربويّين وعقد دورات اوصََََََََََت الباحثة بهََََََََََرورة التر يز على  فاية التخطيط لدى المُشََََََََََْ
تدريبية لهم وللمعلمين لتحسََََين مسََََتواهم في التخطيط وخاصََََة بناء الخطط السََََنوية والفصََََليةل  
رِفيْنَ التربويّون على إجراء   كما أوصَََََََََََت الباحثة بعنْ تقوم وتارة التربية والتعليم بتشَََََََََََجي  المُشَََََََََََْ

 لميْنَل وتقديم المكافكت لمن يقوم بها.البحوة والدراسات العلميّةِ الهادفة إلى تطوير أداء المع

رِفيْنَ    (2017الطراونة روال "عماد الدين " عبد القادر) درجة توافر الكفايات الإشَرافيّة لدى المُشَْ
التربويّين في المواد العلميّة في المدارس الخاصَََََة في محافظة العاصَََََمة عمان وعلاقتها بالروي  

ت هذه الدراسََََة إلى الكشََََم عن درجة توافر الكفايات المعنوية للمعلمين من وجهة نظرهم. وهدف
رِفيْنَ التربويّين في المواد العلميّة في المدارس الخاصَة في محافظة العاصَمة   الإشَرافيّة لدى المُشَْ
ََة من معلمي   عمَان وعلاقتهَا بَالروي المعنويَة للمعلمين من وجهَة نظرهم. تكونَت عينَة الَدراسََََََََََََ

ََوا ية المواد العلميّة في المدارس الخاصَََ  ة في محافظة عمان تم اختيارها بالطريقة العنقودية العشَ
ََبية، وبلغ عددهم  ََبة    126النسََ ََتبانتان لجم  البيانات 11معلما و معلمة بنسََ ََتخدمت اسََ % واسََ

بعد التعكد من صَدقهما و ثباتهما. أظهرت نتا ج الدراسَة أن درجة توافر الكفايات الإشَرافيّة لدى 
رِفيْنَ التربويّين في ََْ ََة في محافظة العاصَََََََمة عمان من   المُشَََََ المواد العلميّة في المدارس الخاصَََََ

ََطة.   ما أن درجة الروي المعنوية لدى المعلميْنَ في محافظة   وجهة نظر المعلميْنَ  انت متوسَََََََ
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العاصَمة عمان من وجهة نظر المعلميْنَ  انت متوسَطة أيهَا   ما أظهرت النتا ج وجود علاقة 
ة الكلية للكفايات الإشََََََرافيّة للمشََََََرفين التربويّين والدرجة الكلية للروي  ارتباّية إيجابية بين الدرج 

ََا ية عند مسَََََتوى )   ( في درجة توافر a≤0.05المعنوية للمعلمين. وجود فرول لاات دلالة إحصَََ
رِفيْنَ التربويّين في المواد العلميّة تُعزى لمتغير الجنس و لصَََََََالر   الكفايات الإشَََََََرافيّة لدى المُشَََََََْ

ََا ية عند مسَََََََََََتوى )  الذ ور و ل ( تُعزى لمتغيري  a≤0.05م تكن هنا  فرول لاات دلالة احصَََََََََ
( في درجة  a≤0.05الخبرة و المؤهل العلمي. وجود فرول لاات دلالة احصَََََا ية عند مسَََََتوى )  

الروي المعنوية لدى المعلميْنَ تُعزى لمتغير الجنس و لصََالر الذ ورل و لمتغير الخبرة و لصََالر  
 ر و لمتغير المؤهل العلمي و لصالر بكالوريوس فعقل.ف ة  عشر سنوات فعكث 

رِفيْنَ   (2016الطعجال بلف عايد) ََْ التربويّين في  فايات الإشَََراف التربويّ المعاصَََر لدى المُشَ
ََتالا العدد  ََ وهدف 1437-م  2016المجلد الثاني لسََََََنة -127محافظة المفرل مجلة ا سََََ هََََََََََََََََََ

ََرة للمشَََََرف التربويّ. والكشَََََم عن درجه   البحث الحالي إلى التّعرف على أهم الكفايات المعاصَََ
 توفر هذه الكفايات لدى المشََََََََََََرف التربويّ ا ردني و لاا ما  ان هنا  فرول في درجة توفر هذه
ََة بَالطريقَة العشََََََََََََََوا يَة من مجتم    الكفَايَات تُعزى لبعا المتغيرات. وتمّ اختيَار عينَة الَدراسََََََََََََ

لا ور،    23( مشََََرفا ومشََََرفة من مختلم التخصََََصََََات )32الدراسََََة وبلغ حجم عينه الدراسََََة )
ََتبيان مكون من )9 ََة تم تطبيق اسَ ( فقرة موتعة على المجالات  40اناة(. ولتحقيق هدف الدراسَ

خصََََََََََيّة، والعلاقات العامة، والاتصََََََََََال، والكفايات الإدارية، والكفايات التالية: الصََََََََََف ات الشََََََََََّ
ال يَاديَة، والكفَايَات الفنيَة، و فَايَات النمو المهني.وقَد أظهرت نتَا ج البحَث أنّ مجَال الكفَايَات 
الفنيََة جََاء في المرتبََة ا ولى بينمََا جََاء مجََال  فََايََات النمو المهني في المرتبََة ا خيرة،  مََا  

ََا ية )بينت نت  ( تُعزى  ثر الجنس،  α= 0.05ا ج الدراسَََََََََََة عدم وجود فرول لاات دلالة إحصَََََََََ
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ََا يَة ) ( تُعزى  ثر المؤهَل العلمي، وعَدم وجود  α= 0.05وعَدم وجود فرول لاات دلالَة إحصََََََََََََ
( تُعزى  ثر الخبرة، وفي ضوء نتا ج الدراسة قدم الباحث α= 0.05فرول لاات دلالة إحصا ية )

 مجموعة من التوصيات.

فقد هدفت الى التّعرف الى تصورات المعلميْنَ، ومديري  ( Wanzare,2013دراسة ونزار 
المدارس و  بار مسؤولي التعليم الحكومي فيما يتعلق بمهارات المُشْرِفيْنَ التربويّين وصفاتهم  

  معلما( 163(و فايتهم في المدارس الثانوية العامة في  ينيا. وقد تكونت عينة الدراسة من 
من  بار مسؤولي التعليم الحكومي، واستخدم المنهج الوصفي. وتمّ  ( 21ديرا، و)م56و)

استخدام الاستبانة  عداة لجم  المعلومات. وأشارت النتا ج الى أنّ المهارات والصفات والكفايات 
 الآتية هي الكفايات الر يسة المطلوبة  

النزاهة العالية  (ي) المعرفة. (د المعرفة لدى المُشْرِفيْنَ التربويّين: أ) المقدرة على ال يادة (ب) 
حول العالقات العامة  (ه) المهارات الإشرافيّة. (و) الكفاءة في تدريس المواد، وأن يكون مؤهلًا  

 ولاا خبرة في التعامل م  

فقد هدفت الى التّعرف الى قواعد الإشراف التربويّ  (  Kolawole,2009أما دراسة كالووي 
لثانوية والمُشْرِفيْنَ التربويّين في وتارة التربية والتعليم في مدينة لوس  عند مديري المدارس ا

ا وقد  صُمِمَتْ  ًُ ( مشرف20( مديرًا و)20أنجلوس. وتمّ )اختيار عينة عشوا ية تكونت من) 
استبانتانِ لجم  المعلومات من عينة الدراسة. و أظهرت نتا ج الدراسة أنّ هنا  عالقة لاات  

مديري المدارس والمُشْرِفيْنَ التربويّين في علميّة الإشراف التربويّ  ما  دلالة إحصا ية بين  
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أظهرت نتا ج الدراسة أيهًا أنّ المديريْنَ والمُشْرِفيْنَ التربويّين تنبهوا الى إمكانية تحسين التعليم،  
 وامتلا   فاية العمل، والمشار ة في أداء واجباتهم من حيث الإشراف والتقييم. 

إلى تحديد معوقات الإشََََََََراف التربويّ الفعال التي  Charles,2011تشتتتتتارلز    وهدف  دراستتتتتة
تواجه ضَََََََََََمان الجودة ومعايير مديري المدارس والمعلميْنَ فيما يتعلق بالموارد المادية والطبيعية   
والتّعليميّة والمقرر الدراسَََََي في المدارس الإبتدا ية الحكومية في  ينيا،  ما سَََََعت الدراسَََََة إلى 

ََراف التربويّ الفعال. و قد تم إعداد إيجاد ال ََين  فايات الإشَ مقاييس التي يمكن اعتمادها في تحسَ
( معلما و ثالثة مشََرفين   512(مديرا و )   64  )اسََتبانة لجم  المعلومات، وقد تكونت العينة من

رِفيْنَ التربويّ  ََْ ين  تربويين) وأظهرت نتا ج الدراسََََََة أن  فاءة المعلميْنَ تتعثر بهََََََعم  فايات المُشََََ
وبي ة العمل غير المحفزة. وخلصَََََت الدراسَََََة أيهَََََا إلى أنّ عدم  فاية الموارد المادية والبشَََََرية 
ََؤون التّعليميّة ومحاولة مديري المدارس مواكبة هذا التحدي لم يقدم حال   ََلبًا في إدارة الشَ أثرت سَ

رِفيْنَ داخل المدارس وضَعم ال كفايات الإشَرافية، دا مًا. وأنّ هنا  ضَعفا في الإشَرافمن قبل المُشَْ
رِفيْنَ وهذا يدل   وأن مديري المدارس والمعلميْنَ يفتقرون إلى التوجيه اإلداري والمهني من قبل المُشَْ

 .على ضعم  فاياتهم االدارية والتظيمية

ََة الباحث     التعليق على الدراستتتات الستتتافقة: ََتنا بحثت  تتميز دراسََ ََات بعن دراسََ عن تلس الدراسََ
ََيّة لدى المشَََََََرف التربويّ من وجهة نظر   خصَََََ مدى توظيف الكفايات الإشَََََََرافيّة والمهنيّة والشَََََََّ
ََابقة مما   ََة سَ رِفيْنَ التربويّين في تربية جرش، وهو ا مر الذي لم نجده يجتم  لدى أي دراسَ ََْ المُشَ

 في واق  الإشراف التربويّ في محافظة جرش . يساهم في رفد الميدان التربويّ وال يادات التربويّة

والإجراءات: وعينتها    الطريقة  ومجتمعها  المستخدم  الدراسة  لمنهج  عرضًا  الجزء  هذا  يتهمن 
 ووصفها  داة الدراسة واجراءاتها. 
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المَََََنهج الوصَََََفي المسَََََحي لمناسَََََبته  غَََََرام الدراسَََََة اسَََََتخدم الباحَََََث   متتتتنهح الدراستتتتة :
 الحالية.

رِفيْنَ التربََََََويّين فََََََي مديريََََََة التربيََََََة والتعلََََََيم فََََََي محافظََََََة  مجتمتتتتت  الدراستتتتتة : جميََََََ  المُشََََََْ
 مشرفاً ومشرفة تربويين.     39جرش وعددهم  
ا مََََن مديريََََة تربيََََة جََََرش ،27تكونََََت عينََََة الدراسََََة مََََن ) عينتتتتة الدراستتتتة :  ( مشََََرفًا تربويًََََّ

 ( يوضر توتي  أفراد عينة الدراسة على متغيرات الدراسة.1والجدول )
 

 ( توزي  عينة الدراسة على متغيرات الدراسة 1جدوي )                         

 

الدراسة بمشكلة     :أداة  المتعلقة  السابقة  والدراسات  النظري  ا دب  على  الاّلاع  الدراسة  بعد 
واستطلاع رأي عينة من المتخصصين عن ّريق المقابلات الشّخصيّة لاات الطاب  غير الرسمي  
قام الباحث بتحديد مجالات الاستبانة وصياغة الفقرات التي تق  تحت  ل مجال ومن ثم إعداد  

افيّة ( فقرة موتعة على ثلاثة مجالات: )الكفايات الإشر 25الاستبانة في صورتها ا ولية لتشمل )
 ، الكفايات المهنيّة ، الكفايات الشّخصيّة( 

 النسبة الم وية العدد  المستوى  المتغير 
 66.6%  18 ذكر  الجنس 

 33.4% 9 انثى
 2 فكالوريوس  المؤهل

 
%7 

 %48 13 ماجستير 

 45 % 12 دكتوراه 
 % 7.4 2  سنوات 9-5 سنوات الخبرة 

 % 92.6 25 سنوات فأكثر  10
 100% 27 المجمول 
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عرضَََََت الاسَََََتبانة علَََََى سَََََبعة مَََََن المحكمَََََين التربَََََويّين مَََََن أعهَََََاء هي َََََة  :صتتتتتدق الأداة
التَََََدريس فَََََي الجامعَََََات مَََََن المتخصصَََََين، حيَََََث قَََََاموا ب بَََََداء آرا هَََََم وملحوظَََََاتهم حَََََول 

الَََََدمج، و ََََََذلس مناسَََََبة الفقََََََرات والمجَََََالات، ومََََََدى انتمَََََاء الفقََََََرات إلَََََى  ََََََل مجَََََال بعََََََد 
ََتبانة فََََََي صََََََورتها  ََياغتها اللغويََََََة، فََََََي ضََََََوء تلََََََس الملاحظََََََات خرجََََََت الاسََََ وضََََََوي صََََ
لتْ بعََََََا الفقََََََرات و ضََََََافة بعهََََََها ليصََََََبر عََََََدد  دِّ النها يََََََة. وفََََََي ضََََََوء ملاحظََََََاتهم، عََََََُ

ََتبانة ) ََرات الاسََََََ ََرت 25فقََََََ ََلم ليكََََََ ََق سََََََ ََدري وفََََََ ََرة وتن مََََََ ََل فقََََََ ََى لكََََََ ََث أعطََََََ ََرة حيََََََ ( فقََََََ
 الخماسي.

لتحقََََق مََََن صََََدل الاتسََََال الََََداخلي بتطبيقهََََا علََََى عينََََة جََََرى ا :صتتتتدق الاتستتتتاق التتتتدابلي
ََة مَََََََن ) ََا  10اسَََََََتطلاتية مكونَََََ ََاب معامَََََََل ارتبَََََ ََم حسَََََ ََويين  ، وتَََََ ََرفاً ومشَََََََرفة تربَََََ ( مشَََََ

 :بيرسون بين درجات  ل مجال والدرجة الكلية ، والجدول التالي يوضر لالس

 تبانة( معامل ارتبار كل مجاي م  الدرجة الكلية لوس2جدوي )                    

 المجالات معامل ارتبار بيرسول  القيمة الاحتمالية 
 الكفايات الإشرافيّة  0.741 0.000
 الكفايات المهنيّة 0.886 0.000
 الكفايات الشّخصيّة 0.956 0.000

 المجمول   0.882 0.000

ََتبانة وهََََََذا يتهََََََر  مََََََن الجََََََدول السََََََابق أنّ جميََََََ  المجََََََالات تََََََرتبط بالدرجََََََة الكليََََََة للاسََََ
 يؤ د أنّ الاستبانة تتمت  بدرجة عالية من الاتسال الداخلي.
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بطريقََََََََة ألفََََََََا  قََََََََام الباحََََََََث بخطََََََََوات للتعكََََََََد مََََََََن ثبََََََََات الاسََََََََتبانة  :ثبتتتتتتتات الاستتتتتتتتبانة
ََا  ََى ل كرونبََ ََلا علََ ََث حصََ ََتبانة، حيََ ََات الاسََ ََل ثبََ ََاد معامََ ََس ب يجََ ََل ولالََ ََا لكََ ََل ألفََ ََة معامََ يمََ

 .( يوضر لالس3مجال من مجالات الاستبانة و ذلس للاستبانة  كل والجدول )

 ( معاموت ألفا كرونباخ لكل مجاي من مجالات الاستبانة 3جدوي )                       

 المجالات عدد الفقرات معامل ألفا  رونبا   *الصدل
 الكفايات الإشرافيّة  7 0.860 0.927
 الكفايات المهنيّة 9 0.918 0.958
 الكفايات الشّخصيّة 9 0.946 0.973

 المجمول   25 0.962 0.981

( وهََََََََذا يََََََََدل علََََََََى أن 0.981مََََََََن الجََََََََدول السَََََََابق أن معامََََََََل الثبََََََََات الكلَََََََي )يتهَََََََر 
 .الاستبانة تتمت  بدرجة عالية من الثبات يطم ن الباحث إلى تطبيقها

   المعالجة الإحصاتية: 

ََدا ) ََة معبََََََرة أعطََََََى:  بيََََََرة جََََ ََا إلََََََى بيانََََََات  ميََََ لَ عليهََََ ََِ ََات التََََََي حُصََََ ( 5لتحويََََََل البيانََََ
( درجَََََََات، وقليلَََََََة )درجتَََََََان(، و قليلَََََََة جَََََََدا 3) ( درجَََََََات، ومتوسَََََََطة4درجَََََََات، و بيَََََََرة )

ََم علَََََََى فقَََََََرات أداة الاسَََََََتبانة:  ََار الإحصَََََََا ي الآتَََََََي للحكَََََ د المعيَََََ دِّ ََة واحَََََََدة(. وحَََََََُ )درجَََََ
(، ومتوسَََََََطة 2.33أقَََََََل مَََََََن  -1متدنيَََََََة إلاا تراوحَََََََت ليمَََََََة المتوسَََََََطات الحسَََََََابية بَََََََين )

ََا بَََََََََين  ََا بَََََََََين 3.66–(2.33إلاا تراوحَََََََََت ليمتهَََََََ – (3.67(، و بيَََََََََرة  إلاا تراوحَََََََََت ليمتهَََََََ
5.00 .) 
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ا للنتََََا ج التََََي توصََََلت إليهََََا الدراسََََة مََََن خََََلال   نتتتتتاتح الدراستتتتة: يتنََََاول هََََذا الجََََزء عرضًََََ
ََيّة لَََََدى اسَََََتجابة  ة والشّخصَََ أفَََََراد عينَََََة الدراسَََََة حَََََول توظيَََََف الكفايَََََات الإشَََََرافيّة والمهنيَََََّ

المشََََََََرف التربََََََََويّ ، وفقََََََََاً لتسََََََََا لات الدراسََََََََة وفرضََََََََياتها، وفََََََََي ضََََََََوء معالجََََََََة بيانََََََََات 
  الدراسة إحصا يا توصل الباحث للنتا ج التالية:

ة والشّخصتتتتيّة لتتتدى المشتتتترف أولا: النتتتتاتح المتعلقتتتة فالستتتتؤاي الأوي: متتتا متتتتدى توظيتتتف الكفايتتتات الإ شتتتترافيّة والمهنيتتتّ
 التربويّ من وجهة نظر المُشْرِفيْنَ التربويّين في تربية جرش؟ 

(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتوظيف الكفايات الإشرافيّة والمهنيّة والشّخصيّة لدى المشرف التربويّ  4جدوي )
 حسب الأهمية. 

ر المتوس مجالات الدراسة 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الدرجتتتتتة 

 مرتف    0.549 4.19  الكفايات الإشرافيّة 
 مرتف  0.79 3.92 الكفايات المهنيّة

 مرتف  0.593 4.26 الكفايات الشّخصيّة
 مرتف  0.88 4.123 الدرجة الكلية

ََات (  4يتهَََََََر مَََََََن الجَََََََدول ) ََويّين فَََََََي تربيَََََََة جَََََََرش يوظفَََََََون الكفايَََََ رِفيْنَ التربَََََ ََْ أن المُشَََََ
ََط حسَََََابي ) ََكل عَََََام بمتوسَََ ََيّة  مرتفعَََََة بشَََ ة والشّخصَََ ََرافيّة والمهنيَََََّ ( وانحَََََراف 4.123الإشَََ

(، وجَََََََاءت أعلَََََََى الكفايَََََََات لَََََََديهم الكفايَََََََات الشّخصَََََََيّة بمتوسَََََََط حسَََََََابي 0.88معيَََََََاري )
شَََََََََََرافيّة بمتوسَََََََََََط حسَََََََََََابي (، تلاهَََََََََََا الكفايَََََََََََات الإ0.593( وانحَََََََََََراف معيَََََََََََاري )4.26)
ة بمتوسََََََََََط حسََََََََََابي ) 0.549( وانحََََََََََراف معيََََََََََاري )4.19) ( 3.92(، والكفايََََََََََات المهنيََََََََََّ

رِفيْنَ التربَََََََويّين علَََََََى 0.79وانحَََََََراف معيَََََََاري ) ََْ (، وقَََََََد يعَََََََزى لالَََََََس إلَََََََى أن تر يَََََََز المُشَََََ
ََة معينَََََة  ََي هي َََ ََرف تربَََََوي تعنَََ ََة مشَََ ََره باعتبَََََار أن  لمَََ ََن غيَََ ََيّة أكثَََََر مَََ ََب الشّخصَََ الجوانَََ

ََا ال ََر بهََ ََن يظهََ ََيْنَ والإدارة، ومََ ََوس المعلمََ ََي نفََ ََة فََ ََلطة والمكانََ ََن السََ ََه مََ ََويّ ولََ ََرف التربََ مشََ
 ثم  ان من اللاتم الظهر بالمظهر الواجب عليه .
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ا حستتتتتب مجتتتتتاي الكفايتتتتتات الإشتتتتترافيّة  المتوستتتتتطات الحستتتتتابية والانحرافتتتتتات المعياريتتتتتة لفقتتتتترات(5جتتتتتدوي ) مرتبتتتتتة تنازليتتتتتً
 المتوسطات الحسابية

الر
 تبة

لمتوسر ا الفقرات الرقم
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 المستوى 

ََتمرة  داء  4 1 ََة المسََََََ ََات المراجعََََََ ََام بعمليََََََ ال يََََََ
 المعلميْنَ 

 مرتف   806. 4.51

ة التََََََي  7 2 تسََََََاهم فََََََي حََََََل المشََََََكلات التربويََََََّ
ََةت  ََط إجرا يََََََ ََ  خطََََََ ََيْنَ ووضََََََ ََه المعلمََََََ تواجََََََ

 لتنفيذتها

 مرتف   849. 4.45

ََام بخطََََََط ور ى  2 3 ََيمت  الإلمََََ ََةت والتعلََََ وتارة التربيََََ
 والسياتسة التّعليميّة والتربويّةت 

 مرتف   839. 4.41

 مرتف   874. 4.41 توثيق تقارير الزيارات الميدانية 1 4
ََايير واضََََََحة فََََََي ليََََََاس  3 5 ََتناد إلََََََى معََََ الاسََََ

 أداء المعلميْنَ 
 مرتف   752. 4.31

 مرتف   1.080 4.30 ووسا ل تقويمت مختلفةاستخدام أساليبت  5 6
رسم ر يةت وخطط مستقبليةت واضحة لتطويرت   6 7

 العمليّة الإشرافيّة والتّعليميّة 
 مرتف   1.026 4.29

 مرتف   549. 4.38  كل  الكفايات الإشرافيّة مجال 

أفراد عينة الدراسة حول  ( أن  5يظهر من الجدول رقم)  المتوسطات الحسابية تراوحت لتقديرات 
( بمستوى تقييم مرتف  لجمي  الفقرات،  4.29  -4.51فقرات مجال  الكفايات الإشرافيّة ما بين )

( والتي نصت على: يعمل على ال يام بعمليات المراجعة المستمرة  4حيث حصلت الفقرة رقم )
في حين حصلت على المرتبة ا خيرة   (   4.51على المرتبة ا ولى بوسط حسابي)   داء المعلميْنَ 
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( ونصها: رسم ر يةت وخطط مستقبليةت واضحة لتطويرت العمليّة الإشرافيّة والتّعليميّة  6الفقرة رقم )
( بدرجة    4.38( وبلغ المتوسط الحسابي للمجال  كل )   4.29  وقدره )بمتوسط حسابي مرتف

تقييم مرتفعة وقد يُعزَى لالس إلى أنّ هذا المؤشر يتناغم م  المسؤوليات الملقاة على  اهل المشرف  
التربويّ نحو المعلم وغيره من مجالات الإشراف التربويّ وهو المراجعة الدا مة  داء المعلم ، إلا  

ف التربويّ ما هو إلّا صورة واقعية لمستوى المعلم وبالتالي هذا يعني أنّ هنا  استمرارية  أنّ المشر 
 وتقدم بمستوى المعلم بسبب المراجعة الدا مة له. 

 مرتبة تنازليًا وفقا للوسر الحسابيمجاي الكفايات المهنيّة  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات(:6جدوي )

 المتوسر الفقرة  الرقم الرتبة
 الحسابي 

 الانحراف
 المعياري 

 المستوى 

 مرتف   0.69 4.15 امتلا  مهارات الاتصال والتواصل الفعال  7 1
 مرتف   0.60 4.04 متابعة المستجدات التربويّة وتطورات العصر .  6 2
 مرتف   0.61 4.03 بعهداف المراحل التّعليميّة والعمل على تح يقهاالتمت  بالوعي الكامل  1 3

 مرتف   0.70 3.99 معرفة تامة با دوار والمهام ومجالات العمل 8 4
 مرتف   0.57 3.91 معرفة بخصا ل النمو في  ل مرحلة من مراحل التّعلم. 3 5
 مرتف   0.69 3.89 المتعددة ، واستراتيجياته المختلفة ، وأدواته المستخدمة القدرة على التقويم بمراحله  4 6

را قه المرتبطة بالحاجة 5 7  مرتف   0.60 3.88 القدرة على تطويرأساليب الإشراف التربويّ وّ
 مرتف   0.79 3.76 القدرة على تحليل البيانات واستخدمها في تطوير التّعليم 9 8
 مرتف   0.82 3.61 التمكن من المعرفة المتعمقة بالمادة العلميّة في مجال التخصل ومعرفة مراجعها.  2 9

 مرتف   0.79 3.92 مجال الكفايات المهنيّة  كل 

أن المتوسََََََََطات الحسََََََََابية تراوحََََََََت لتقََََََََديرات أفََََََََراد عينََََََََة ( 6يظهََََََََر مََََََََن الجََََََََدول رقََََََََم)
ََا بََََََين ) ة مََََ ( بمسََََََتوى تقيََََََيم  3.61 -4.15الدراسََََََة حََََََول فقََََََرات مجََََََال الكفايََََََات المهنيََََََّ
ََم )  ََرة رقَََََ ََلت الفقَََََ ََث حصَََََ ََرات، حيَََََ ََ  الفقَََََ ََ  لجميَََََ ََتلا  7مرتفَََََ ََى: امَََََ ََي نصَََََََت علَََََ ( والتَََََ

ََابي ََال علَََََى المرتبَََََة ا ولَََََى بوسَََََط حسَََ ََال والتواصَََََل الفعَََ ََتوى (4.15مهَََََارات الاتصَََ ( بمسَََ
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ََم )  ََرة رقَََ ََرة الفقَََ ََة ا خيَََ ََى المرتبَََ ََلت علَََ ََين حصَََ ََي حَََ ََ  فَََ ََيم مرتفَََ ََها: الَََََتمكن  2تقيَََ ( ونصَََ
ََا. بمتوسَََََط  ََة مراجعهَََ ََال التخصَََََل ومعرفَََ ََي مجَََ ة فَََ ََّ ََة بالمَََََادة العمليَََ ََة المتعمقَََ ََن المعرفَََ مَََ

( بدرجََََََة   3.92( وبلََََََغ المتوسََََََط الحسََََََابي للمجََََََال  كََََََل ) 3.61حسََََََابي مرتفََََََ  وقََََََدره )
 تقييم مرتفعة

ا حستتتتتب مجتتتتتاي الكفايتتتتتات الشّخصتتتتتيّة  متوستتتتتطات الحستتتتتابية والانحرافتتتتتات المعياريتتتتتة لفقتتتتتراتال (7جتتتتتدوي) مرتبتتتتتة تنازليتتتتتً
 المتوسطات الحسابية

المتوسر  الفقرات الرقم الرتبة
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 المستوى 

 مرتف   967. 4.35 الانهبا  في الدوام 5 1
 مرتف   996. 4.30 التفاني والإخلاص في العمل  1 2
 مرتف   1.014 4.27 تتسم بالمرونة وتقبل آراء الآخرين  8 3
 مرتف   1.008 4.27 القدوة الحسنة في المظهر والسلو  2 4
 مرتف   1.009 4.27 تتسم بالموضوتية وعدم التحيز.  7 5
المشرف التربويّ والمعلم فريق جماعي   9 6

 واحد
 مرتف   1.047 4.25

 مرتف   1.064 4.25 تقدر وتتحمل المسؤوليةَ  3 7
 مرتف   1.023 4.23 التواض  والحلم ولين الجانب 4 8
إجادة الحوار وعرم ا فكار بشكل   6 9

 منطقي ومقن . 
 مرتف   1.038 4.22

 مرتف   593. 4.27 ككل  مجاي الكفايات الشّخصيّة 
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( أن المتوسََََََََطات الحسََََََََابية تراوحََََََََت لتقََََََََديرات أفََََََََراد عينََََََََة 7يظهََََََََر مََََََََن الجََََََََدول رقََََََََم)
بمسََََََتوى تقيََََََيم ( 4.22-4.35الدراسََََََة حََََََول فقََََََرات مجََََََال الكفايََََََات الشّخصََََََيّة مََََََا بََََََين )

ََم)  ََرة رقََ ََلت الفقََ ََث حصََ ََرات، حيََ ََ  الفقََ ََ  لجميََ ََي  5مرتفََ ََبا  فََ ََى: الانهََ ََت علََ ََي نصََ ( والتََ
( فَََََََي حَََََََين حصَََََََلت علَََََََى المرتبَََََََة (4.35الَََََََدوام علَََََََى المرتبَََََََة ا ولَََََََى بوسَََََََط حسَََََََابي 

( ونصََََََها: إجََََََادة الحََََََوار وعََََََرم ا فكََََََار بشََََََكل منطقََََََي ومقنََََََ . 6ا خيََََََرة الفقََََََرة رقََََََم )
ََط حسََََََابي مرتفََََََ  وقََََََدره ) ( 4.26وبلََََََغ المتوسََََََط الحسََََََابي للمجََََََال  كََََََل ) 4.21)بمتوسََََ

 بدرجة تقييم مرتفعة.

مستوى   عند  شحصاتية  دلالة  ذات  فروق  توجد  هل  الثاني:  فالسؤاي  المتعلقة  النتاتح  ثانياً: 
مدى  a<=0.05الدلالة) نحو  محافظة جرش  تربية  في  التربويّين  المُشْرِفيْنَ  استجافات  في   )

توظيف الكفايات الإشرافيّة والمهنيّة والشّخصيّة لدى المشرف التربويّ تُعزى لمتغير الجنس،  
 المؤهل العلمي، سنوات الخبرة؟

( فََََََي a<=0.05علََََََى وجََََََود فََََََرول لاات دلالََََََة إحصََََََا ية عنََََََد مسََََََتوى الدلالََََََة) للتعََََََرف 
ة محافظََََََة جََََََرش نحََََََو مََََََدى توظيََََََف الكفايََََََات  رِفيْنَ التربََََََويّين فََََََي تربيََََََّ ََْ اسََََََتجابات المُشََََ
ََيّة لَََََََدى المشَََََََرف التربَََََََويّ تُعَََََََزى لمتغيَََََََر الجَََََََنس، المؤهَََََََل  ة والشّخصَََََ الإشَََََََرافيّة والمهنيَََََََّ

ََا ََن حسَََََََ ََد مَََََََ ََرة  ، فلابَََََََ ََنوات الخبَََََََ ََي، سَََََََ ََات العلمَََََََ ََابية، والانحرافَََََََ ََطات الحسَََََََ ب المتوسَََََََ
ة، واسََََََََََتخدم اختبََََََََََار  للعينََََََََََات للتعََََََََََرف علََََََََََى وجََََََََََود الفََََََََََرول لاات  T-TESTالمعياريَََََََََّ

ََي  ََة فَََ ََراد العينَََ ََتجابة أفَََ ََات لاسَََ ََارت للعينَََ ََا ج اختبَََ ََتخراي نتَََ ََم اسَََ ََد تَََ ََا ية فقَََ ََة الإحصَََ الدلالَََ
ة والشّخصََََََيّة لََََََدى المشََََََرف  التربََََََويّ تقََََََديراتهم لمََََََدى توظيََََََف الكفايََََََات الإشََََََرافيّة والمهنيََََََّ

تُعَََََزى لمتغيَََََر الجَََََنس، المؤهَََََل العلمَََََي، سَََََنوات الخبَََََرة و جَََََل التّعَََََرف علَََََى وجَََََود الفَََََرل 
 .بين أفراد العينة تبعًا للجنس ففي الجدول التالي يبين لالس
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 تبعا لمتغير الجنس للعينات على كافة المجالات - T(ابتبار9جدوي )                  

مستوى الدلالة   T ليمة N=34انثى  N=34لا ر  المجال 
الوسط  المحسوب

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 086. 1.744 54. 4.85 35. 5.05 الكفايات الإشرافيّة 
 627. 488.- 31. 5.45 28. 5.42 الكفايات المهنيّة

 092. 1.709 60. 1.72 61. 1.98 الكفايات الشّخصيّة

بالفرضية   المحدّد  الدلالة  أعلى من مستوى  المجالات  المحسوب على  افة  الدلالة  بلغ مستوى 
  مما يدلّ على عدم وجود الاختلاف في وجهات النظر بين المبحوثين  (  a<=0.05)الصفرية

حول مدى توظيف الكفايات الإشرافيّة والمهنيّة والشّخصيّة لدى المشرف التربويّ تُعزى إلى متغير  
نس، وبالتالي لا يوجد اختلاف  بين الذ ور والاناة حول مدى توظيف الكفايات الإشرافيّة الج 

 والمهنيّة والشّخصيّة لدى المشرف التربويّ . 

المتوسّطات الحسابيّة، وقد   العينة حسب الخبرة  حيث حسبت  بين أفراد  الفرول  وأما من جهة 
اجل لا المتوسّطات  ومن  في  النتا ج وجود فرول  ا حاديّ  أظهرت  التباين  تحليل  أُستخدِمَ  لس  

(One Way ANOVA( لبيان دلالة الفرول في المتوسطات والنتا ج في الجدول )توضر  10 )
 لالس.

( نتاتح تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق بين المتوسطات الحسابية في مدى توظيف الكفايات الإشرافيّة  10جدوي )
 رف التربويّ تُعزى شلى متغير سنوات الخبرة .والمهنيّة والشّخصيّة لدى المش
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 المتغير
 

 المجالات
 

درجات  مصدر التباين 
 الحرية

مجمول  
مربعات 
 الانحرافات 

متوسر 
 الانحرافات 

  –ف 
 المحسوبة 

مستوى 
الدلالة  

 المحسوب

 الكفايات الإشرافيّة 
 

 863. 188. 376. 2 بين المجموعات 
 

.427 
 218. 14.171 65 دابل المجموعات  

  14.548 67 المجمول
 الكفايات المهنيّة

 
 507. 045. 090. 2 بين المجموعات 

 
.605 
 089. 5.794 65 دابل المجموعات  

  5.885 67 المجمول
 320. 125. 250. 2 بين المجموعات  الكفايات الشّخصيّة

 
.727 
 391. 25.417 65 دابل المجموعات  

  25.668 67 المجمول

بالفرضية   المحدّد  الدلالة  أعلى من مستوى  المجالات  افّة  المحسوب على  الدلالة  بلغ مستوى 
مما يدلّ على عدم الاختلاف في وجهات النظر بين المبحوثين، حول  (  α≥0.05الصفرية )  

إلى متغير   تُعزى  التربويّ   المشرف  لدى  والشّخصيّة  الكفايات الإشرافيّة والمهنيّة  مدى توظيف 
سنوات الخبرة. أي أنّه لا يوجد اختلاف في مدى توظيف الكفايات الإشرافيّة والمهنيّة والشّخصيّة  

التربويّين الذين لهم سنوات خدمة في الإدارة أقل من عشر سنوات والمديرين الذين    لدى المُشْرِفيْنَ 
 سنوات ،    10لهم من الخبرة أكثر من

( في استجابات  a<=0.05وأما من جهة الفرول لاات الدلالة الإحصا ية عند مستوى الدلالة)  
شرافيّة والمهنيّة والشّخصيّة  المُشْرِفيْنَ التربويّين في تربية جرش نحو  مدى توظيف الكفايات الإ

فقد حسبت   المتغير  اختبار هذا  أجل  العلمي ومن  المؤهل  لمتغير  تُعزى  التربويّ  المشرف  لدى 
المعيارية واستخدم اختبار المبحوثة  لمعرفة مدى    Tالمتوسطات الحسابيّة والانحرافات  للعينات 

 ف التربويّ  تبعا لمتغير المؤهّل العلميّ. توظيف الكفايات الإشرافيّة والمهنيّة والشّخصيّة لدى المشر 
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 للعينات لاستجافة أفراد عينة الدراسة لمتغير المؤهل العلمي  -T( ابتبار 11جدوي )            
مستتتتتتتتتوى الدلالتتتتتتتتة  Tقيمة  N=12ماجستير     N=56دبلو  عالي     المجاي 

الوسر  المحسوب
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

الوسر 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 147. 1.466- 49. 5.13 45. 4.91 الكفايات الإشرافيّة 
 591. 540.- 36. 5.48 28. 5.43 الكفايات المهنيّة

 025. 1.794- 80. 2.21 54. 1.77 الكفايات الشّخصيّة

ا علَََََى  َََََلّ  Tأظهَََََرت نتَََََا ج اختبَََََار  ة معنويَََََّ للعينَََََات المسَََََتقلّة أنّ هَََََذه الفَََََرول ليسَََََت دالَََََّ
ََة  ََتوى الدلالََََََ ََغ مسََََََ ََيّة ، حيََََََََث بلََََََ ة والشّخصََََََ ََّ ََرافيّة والمهنيََََََ ََات الإشََََََ ََالات الكفايََََََ مََََََََن مجََََََ

ََتوى  ََالات المََََََذ ورة أعلََََََى مََََََن مسََََ ة المجََََ ََّ ََية  المحسََََََوب علََََََى  افََََ الدلالََََََة المحََََََدد بالفرضََََ
ََفرية ) ََي α≤0.05الصَََََََ ََتلاف فَََََََ ََدم الاخَََََََ ََى عَََََََ ََدل علَََََََ ََا يَََََََ ََين ( ، ممَََََََ ََر بَََََََ ََات النظَََََََ وجهَََََََ

ة والشّخصََََََيّة لََََََدى المشََََََرف  المبحََََََوثين، حََََََول مََََََدى توظيََََََف الكفايََََََات الإشََََََرافيّة والمهنيََََََّ
التربَََََويّ فَََََي تربيََََََة جَََََرش  تُعََََََزى إلَََََى متغيََََََر المؤهَََََل العلمََََََي، وهَََََذا يعنََََََي انَََََه لا يوجََََََد 
ََات  ََف الكفايََََ ََدى توظيََََ ََي مََََ ََالوريوس فََََ ََة البكََََ ََن حملََََ ََويّين مََََ رِفيْنَ التربََََ ََْ ََين المُشََََ ََتلاف بََََ اخََََ

ة والشّخصَََََيّة لَََََدى المشَََََرف التربَََََويّ عَََََن نظَََََرا هم مَََََن حملَََََة الماجسَََََتيرالإشَََََرافيّ   ة والمهنيَََََّ
 والد توراه.

 
 النتاتح : 

المُشْرِفيْنَ التربويّين في تربية جرش يوظفون الكفايات الإشرافيّة والمهنيّة  أظهرت الدراسة أنّ   .1
(، وجاءت  0.88( وانحراف معياري )4.123والشّخصيّة  مرتفعة بشكل عام بمتوسط حسابي )

( حسابي  بمتوسط  الشّخصيّة  الكفايات  لديهم  الكفايات  معياري  4.26أعلى  وانحراف   )
(0.593 ،) 

لمتوسطات الحسابية تراوحت لتقديرات أفراد عينة الدراسة حول فقرات أظهرت الدراسة أنّ ا  .2
 ( بمستوى تقييم مرتف  لجمي  الفقرات4.29 -4.51مجال  الكفايات الإشرافيّة ما بين )
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أظهرت الدراسة أنّ المتوسطات الحسابية تراوحت لتقديرات أفراد عينة الدراسة حول فقرات   .3
 ( بمستوى تقييم مرتف  لجمي  الفقرات 3.61 -4.15مجال الكفايات المهنيّة ما بين )

أظهرت الدراسة أنّ المتوسطات الحسابية تراوحت لتقديرات أفراد عينة الدراسة حول فقرات   .4
 ( بمستوى تقييم مرتف  لجمي  الفقرات، 4.22-4.35مجال الكفايات الشّخصيّة ما بين )

ين المبحوثين حول مدى توظيف  أظهرت الدراسة عدم وجود الاختلاف في وجهات النظر ب    .5
الكفايات الإشرافيّة والمهنيّة والشّخصيّة لدى المشرف التربويّ تُعزى إلى متغير الجنس، وبالتالي  
والمهنيّة   الإشرافيّة  الكفايات  توظيف  مدى  حول  والإناة  الذ ور  بين  اختلاف   يوجد  لا 

 والشّخصيّة لدى المشرف التربويّ . 

ف في وجهات النظر بين المبحوثين، حول مدى توظيف الكفايات  أظهرت الدراسة عدم الاختلا .6
 الإشرافيّة والمهنيّة والشّخصيّة لدى المشرف التربويّ  تُعزى إلى متغير سنوات الخبرة

أظهرت الدراسة عدم الاختلاف في وجهات النظر بين المبحوثين، حول مدى توظيف الكفايات   .7
مشرف التربويّ في تربية جرش  تُعزى إلى متغير المؤهل  الإشرافيّة والمهنيّة والشّخصيّة لدى ال

 العلمي

 التوصيات: 

تطوير القدرات الإشََََََرافيّة بتطبيق أسََََََاليب حديثة مسََََََتفادة من اتجاهات وخبرات الجامعات   -1
ومراكز البحَث العَالميَّة وتجَارب الَدول المتقَدمَة والتي ثبَت فعَاليتهَا في مجَال الإشََََََََََََََراف 

 التربويّ في المدارس.
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رِفيْنَ التربويّين من لاوي الخبرات تكليف ل -2 ََْ جنة من خيرة التربويّين وا كاديميين لاختيار المُشََََََََََ
ََتحدثات   ََرافيّة الحديثة والذين أثرَوا الميدان التربويّ ببحث مفيد عن آخر المسَ ََاليب الإشَ با سَ

 في مجال ا ساليب الإشرافيّة.

رِفيْنَ التربويّين نحو التدريب التربو  -3 يّ عن بعد، واسَتغلاله في تطوير أسَاليب تعزيز اتجاه المُشَْ
 الإشراف التربويّ عن بُعد، وتوظيفه في بناء عناصر الإشراف في  افة مراحله.

بناء قاعدة لممارسََََََََََة أسََََََََََاليب الإشََََََََََراف عن بُعد بوتارات التربية والتعليم، للاسََََََََََتفادة من   -4
تعظيم الاتصَال  الخدمات الإشَرافيّة من أي مكان و في أي وقت و وفقًا لظروف  ل معلم، و 

 بين المعلميْنَ وتبادل خبراتهم.

تطوير البي ة التّعليميّة بتفعيل الإشَراف المدمج والذي يجم  بين الإشَراف التقليدي والإشَراف  -5
 القا م على التقنيات الحديثة لزيادة فعالية ا ساليب الإشرافيّة.

 الاعتماد عند تعيين المُشْرِفيْنَ على مدى ما يمتلكه من  فايات إشرافية. -6

خطة اسََََََََتراتيجية تنظم الإيجابيات و ترتقي بها ل فهََََََََل وفق جدول تمني فعغلب وضََََََََ    -7
 الإيجابيات تُعزى إلى اجتهادات فردية.

المسََََََََََتجدات في مجال الكفايات الإشََََََََََرافيّة وتطبيق ما يتلاءم منها م  البي ة  متابعة أحدة   -8
 التّعليميّة المحلية.

 المراج : 

( : فعالية ا سََََاليب الإشََََرافيّة في تحسََََين أداء معلمي  2009أبو شََََملة،  امل عبد الفتاي ) -1
ََالة ماجسََََتير غير منشََََور  ة،  مدارس و الة الغوة بغزة من وجهة نظرهم وسََََبل تطويرها، رسََ

 كلية التربية، الجامعة الإسلامية، غزة. 
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أحمَد، إبرا يم أحمَد: الإشََََََََََََََراف المَدرسََََََََََََََي من وجهَة نظر العَاملين في الحقَل التعليمي،   -2
 .1992، دار الفكر العربي، القاهرة، الموجهين، المديرين، النظار، المعلميْنَ، التلاميذ

(: واق  المهارات الإشَرافيّة الفنية الممارسَة في 2004البابطين، عبد العزيز بن عبد الوهاب ) -3
المدارس الثانوية بمدينة الريام و سَََََََبل تطويره في ضَََََََوء الاتجاهات العالمية المعاصَََََََرة،  

 مر ز البحوة التربويّة،  لية التربية، جامعة الملس سعود، الريام.
(: اتجاهات حديثة في الإشََََََراف التربويّ، المملكة 2004لوهاب )البابطين، عبد العزيز عبد ا -4

 الريام، مكتبة الملس فهد.    –العربية السعودية 
رِفيْنَ التربويّين لتكنولوجيا المعلومات 2013بني تيسَى، إبرا يم امجلي ) -5 (: واق  توظيف المُشَْ

قترحة من وجهة  في الإشََََََََََََََراف التربويّ في الاردن والصََََََََََََََعوبات التي تواجههم والحلول الم
 دراسة نوتية، مجلة  لية التربية بالإسماعيلية، العدد السادس والعشرون، مايو. –نظرهم  

ََراف 2006الحبيب، عبد الرحمن ) -6 ََراف التربويّ في تنمية المعلم، دورة الإشَََ ََاليب الإشَََ (: أسَََ
 التربويّ َ جامعة الملس سعود.

رِفيْنَ التربويّين للمهارات الإشََََرافيّة  ( درجة امتلا  المُشََََْ 2021الحنيطي، عايدة علي أحمد )  -7
 . 67في مديريات التربية والتعليم في العاصمة عمان ، مجلة الفنون وا دب ، العدد 

(: اتجاهات حديثة في الإشَراف التربويّ،  2006حسَين، سَلامة، و عوم الله، عوم الله ) -8
 ، دار الفكر للنشر والتوتي ، عمان، ا ردن.  1 

(: متطلبات تطوير الإشَََراف التربويّ في المرحلة 2008عبد الرحمن )  الحلال، دينا يوسَََم -9
الثانوية بمحافظات غزة في ضَوء الاتجاهات المعاصَرة، رسَالة ماجسَتير غير منشَورة،  لية  

 التربية، جامعة ا تهر بغزة.
ََاليبه،  2003الخطيب، إبرا يم، والخطيب أمل ) -10 ََفته، أسََََََََََ (: الإشََََََََََََراف التربويّ .. فلسََََََََََ

 ان، دار قنديل للنشر والتوتي .تطبيقاته، عم
(: تصََََََََََََور مقتري لتطبيق الإشََََََََََََراف الإلكتروني على 2014خلم الله، محمود إبرا يم ) -11

الطلبة المعلميْنَ بكلية التربية، جامعة ا قصََََََََى، مجلة جامعة ا قصََََََََى )سََََََََلسََََََََلة العلوم 
 .315-287الإنسانيّة( المجلد الثامن عشر، العدد الثاني، يونيو، ص
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رِفيْنَ 2016عايد)الطعجان خلم   -12 ََْ ََر لدى المُشََََََََََ ََراف التربويّ المعاصََََََََََ (   فايات الإشََََََََََ
-م  2016المجلد الثاني لسََََََََََنة -127التربويّين في محافظة المفرل مجلة ا سََََََََََتالا العدد 

 هَ 1437

(: تطوير برنامج الإشراف التربويّ في المملكة العربية السعودية في 1991الراشد، أحمد ) -13
 د توراه غير منشورة، جامعة عين شمس، القاهرة. ضوء الاتجاهات الحديثة، رسالة

ََراف التربويّ اتجاهات حديثة،   -14 رداي الخطيب، أحمد الخطيب، ووجيه الفري: الإدارة والإشَََ
 .13. ص2000إربد: دار ا مل،  

(، درجة توافر الكفايات الإشَََرافيّة لدى   2017عبد القادر الطروانة )  روان ، عماد الدين   -15
رِفيْنَ التربويّين في المواد العلميّة في المدارس الخاصََََََة في محافظة العاصََََََمة عمان   المُشََََََْ

 وعلاقتها بالروي المعنوية للمعلمين من وجهة نظرهم ،رسالة ماجستير  

بويّ عن بعد بين ا همية والممارسََة ومعوقات  ( : "الإشََراف التر 2008سََفر، صََالحة بنت محمد ) -16
 استخدامه". رسالة د توراه غير منشورة،  لية التربية، جامعة أم القرى، مكة المكرمة.

ََيخ، عبد الواحد بن عبد الولي بن و يل ) -17 ََرف التربويّ 2013الشََََ ََة المشََََ (: درجة ممارسََََ
ماجسَتير غير منشَورة،  لية     دواره الفنية في ضَوء أنما  الإشَراف التربويّ الحديثة، رسَالة

 التربية، جامعة أم القرى، المملكة العربية السعودية.
ََان ، أحمد، الكندري، على، الرميهََََََََي، خالد ) -18 (: معيقات وظيفة الإشََََََََراف  2011الصََََََ

رِفيْنَ التربويّين، دراسََََََات تربوية ونفسََََََية، مجلة   التربويّ بدولة الكويت من وجهة نظر المُشََََََْ
 ، الجزء ا ول.70ق، العدد كلية التربية بالزقاتي 

(: دور أسَاليب الإشَراف التربويّ في تطوير ا داء 2007صَيام، محمد بدر عبد السَلام ) -19
المهني للمعلمين في المدارس الثانوية في محافظة غزة، رسَالة ماجسَتير غير منشَورة،  لية  

 التربية، الجامعة الإسلامية، غزة.
ف التربويّ والإدارة المدرسََََََية، دار الفرقان،  (: الإبداع في الإشََََََرا2004ّافش، محمود ) -20

 عمان، ا ردن.
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ََن أحمد ) -21 ََاليبه(،  2007الطعاني، حسَ ََه، أسَ ََسَ ََراف التربويّ )مفا يمه، أهدافه، أسَ (: الإشَ
 .2007دار الشرول للنشر والتوتي ،  

(: الإدارة المدرسية الحديثة، الطبعََة ا ولََى، الإصدار 2001عابدين، محمد عبد القادر ) -22
 .2001دار الشرول للنشر والتوتي ، عمان،    ا ول،

ََة ا ولََََى، الإصدار 2001عابدين، محمد عبد القادر) -23 (: الإدارة المدرسية الحديثة، الطبعََ
 .197ا ول، دار الشرول للنشر والتوتي ، عمان.، ص

(: استراتيجيات حديثة في الإشراف التربويّ،  2007عبيدات، لاوقان، وأبو السميد، سهيلة ) -24
 دار الفكر.عمان:  

، عمان: ا ردن، دار 1(. الإشََََََََراف التربويّ اتجاهات حديثة.  2007السََََََََعود، راتب ) -25
 الشرول للنشر والتوتي .

(. فاعلية برنامج تدريبي أثناء الخدمة 2012عايش، أحمد وعايش، آمال وتباس، محمد ) -26
رِفيْنَ التربويّين في و الة الغوة الدولية في ا  ردن من وجهة نظر  في تطوير  فايات المُشَََََََََْ

نيَة، رِفيْنَ التربويّين. مجلَة جَامعَة النجَاي الوّ - 1188(،  5غزة ل فلسََََََََََََََطين )  25المُشََََََََََََََْ
12013. 

ََامَل وتطبيقَاتَه العمليَّة . معهَد  2002عبَد اللطيف، خيري ) -27 (. المنحى الإشََََََََََََََرافي الشََََََََََََ
 التربية ، و الة الغوة الدولية، اليونسكو، عمانل ا ردن.

 الإشَرافيّة مهامهم ضَوء في الفنيين الموجهين أداء (: تقويم2008العجمي، خالد عبد الله ) -28

رسَالة  الكويت،   بدولة الثانوية المدارس في والمعلميْنَ  ا وا ل الموجهين الفنيين نظر وجهة من
 ماجستير غير منشورة،  لية الدراسات النفسية و التربويّة العليا، جامعة عمان، ا ردن.

رِفيْنَ التربويّين للكفايات 2017العاتمي ،غدير عبدالله منصََََََََور ) -29 ( ، درجة امتلا  المُشََََََََْ
 .المهنيّة وعلاقتها بتحسين أداء المعلميْنَ بدولة الكويت ، رسالة ماجستير جامعة آل البيت  

( : الإدارة التّعليميّة والإشََراف التربويّ أصََولها وتطبيقاتها،  2001عطوي، جودت عزت ) -30
 الدار العمليّة الدولية ودار الثقافة، عمان، ا ردن.  
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(. الإدارة التّعليميّة والإشََََراف التربويّ أصََََولها وتطبيقاتها،  2001جودت عزت )عطوي،   -31
 ا ردن، الدار العمليّة الدولية ودار الثقافة. 

الغانم، غانم بن سعد: الإشراف التربويّ في عصر المعرفة، وتارة التربية والتعليم بالمملكة   -32
 هَ، 1429 العربية السعودية، الإدارة العامة للإشراف التربويّ،

هَ(: الإشراف التربويّ بين الواق  والمعمول، تقرير عن 1429الغملاس، إبرا يم بن محمد ) -33
ََعود   ََعودية، جامعة الملس سَََََ ََراف التربويّ التطبيقي، المملكة العربية السَََََ  لية   –واق  الإشَََََ

 التربية، قسم الإدارة التربويّة، الفصل الدراسي الثاني.
(: العلاقة بين درجة أهمية ا سَََََََََاليب الإشَََََََََرافيّة ودرجة  2009القاسَََََََََم، عبد الكريم محمود )  -34

ََمال فلسََََََطين،   ممارسََََََتها من وجهة نظر التربويّين في مديريات التربية والتعليم في محافظات شََََ
 . 180- 129، ص ص:  15مجلة جامعة القدس المفتوحة ل بحاة والدراسات، العدد  

 البداية. دار :نترنت، القاهرةالا (: تكنولوجيا2010القزعة، أمين، والنعيمي، غادة ) -35
(: الإشََََََََََََراف التربويّ الإلكتروني، جريدة ا يام البحرينية، العدد 2015الكعبي، عبد الله ) -36

 أغسطس 1السبت  9610
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