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خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص ڄه وـهص و٩ُ ٬مًخء 

 زدب٤مځٽص خڀ٭ُزُص خڀٕ٭ىيَص خڀٽځُدض

 )ـدڄ٭ص ٘ٹُخء ب٭ىٌـدً (

 

 ىىَُٝب٬ًخي خْٔعدٌش / زًََص زه ٬سً خڀ٭َّّ خڀ

 ڄځىٛ خڀًَخٔص

٬ځً خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خڀع٭ُٲ  ًٌٴط ٌٍي خڀًَخٔص ببٔ

خٔيخََص ڀًي ٬مًخء خڀٽځُدض ڄه وـهص و٩ُ ٬مًخء خڀٽځُدض بٔدڄ٭ص ٘ٹُخء، وٌڀٻ ڄه 

وٗپ خڀع٭ُٲ ٬ځً خڀٽٵدَدض خب٤٭ُٴُص، وخڀٽٵدَدض خڀىـًخوُص، وخڀٽٵدَدض خْيخجُص خڀِٗڄص 

خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص ڄه وـهص و٩ُ ٬مًخء خڀٽځُدض بٔدڄ٭ص ٘ٹُخء. ټمد ًٌٴط ڀ٭مځُص 

ټٍڀٻ ببٔ خڀع٭ُٲ ٬ځً خڀٵُوٶ ٌخض خڀًٖڀص خٔلٝدجُص بُ آَخء ؤٴُخي خڀًَخٔص لىپ 

خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص خڀبٍ ظُ٭ّي ب٤عٱبّخض: خب١ىٓ، وى٪ خڀٽځُص، 

ُص، خب٣ّّش بُ ب٦دپ خڀ٭مٿ خب٢دبٕ، خڀعًََر بُ ب٦دپ خڀٽٵدَدض خڀعىٝٛ، خڀًَـص خڀ٭ځم

خٔيخََص. وڀعمٹُٷ ؤًٌخٲ خڀًَخٔص خٔعىًڄط خڀسدلؽص خب٤ىهؿ خڀىٜٵٍ بًٗوځًُ خب٤ٕمٍ 

وخڀعمځُځٍ زد٬عسدَي خوٕر خب٤ىدٌؿ خڀسمؽُص ب٤ى٠ى٪ وؤًٌخٲ خڀًَخٔص خب٢دڀُص، ټمد خٔعىًڄط 

وٸً ؤٔٵُض خڀًَخٔص ٬ه ض ڄه ب٦عم٫ خڀًَخٔص . خٖٔعسدوص ؤيخش ب١م٫ خب٤٭ځىڄدض وخڀسُدود

ب٦مى٬ص ڄه خڀىعدجؿ، ؤزٌُِد: ڄىخٴٹص ؤٴُخي خڀًَخٔص زًٙش ٬ځً خڀٽٵدَدض خب٤٭ُٴُص خڀِٗڄص 

ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص ڀ٭مًخء خڀٽځُدض . وبُ و٠ىء خڀىعدجؿ خڀبٍ ؤٔٵُض ٬ىهد 

خٌٖعمدڂ زعىخٴُ خڀٽٵدَدض خڀًَخٔص ٸًڄط خڀسدلؽص ب٦مى٬ص ڄه خڀعىُٜدض ڄه زُىهد: 

 خٔيخََص ووٝىٜدً ټٵدَدض ٬مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض ٬ىً ظُُ٘ك وخوعُدَ ٬مًخء خڀٽځُدض.

 

 خڀٕ٭ىيَص ، خڀٽځُدض ٬مًخء ، خٔيخََص خڀٹُخَخض ، خڀٽٵدَدض خڀٽځمدض خب٤ٵعدلُص :
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Abstract 

This study aimed to identify the competencies necessary for the 

administrative decision-making process for the deans of the faculties from 

the point of view of the deans of the faculties at the University of Shaqra, by 

identifying the cognitive competencies, the emotional competencies, and the 

performance competencies necessary for the administrative decision-making 

process from the point of view of the deans of the colleges at the University 

of Shaqra. It also aimed to identify the statistically significant differences in 

the opinions of the study members about the competencies necessary for the 

administrative decision-making process that are attributed to the variables: 

gender, type of college, specialization, academic degree, experience in the 

current work field, training in the field of administrative competencies  . To 

achieve the objectives of the study, the researcher used the descriptive 

approach, with its survey and analytical approaches, as the most appropriate 

research method for the subject and objectives of the current study, and the 

questionnaire was used as a tool for collecting information and data from 

the study community .  The study resulted in a set of results, most notably: 

The study members strongly agreed on the cognitive competencies 

necessary for the administrative decision-making process for the deans of 

colleges . In light of the results of the study, the researcher presented a set of 

recommendations, including: Paying attention to the availability of 

administrative competencies, especially the competencies of the decision-

making process when nominating and selecting deans of colleges . 

key words: Competencies, administrative decision, deans of colleges , 

Saudi Arabia 
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 خ٤ٔدَ خڀ٭دڂ ڀځًَخٔص

 ڄٹًڄص:

ظٕ٭ً خڀًوپ وخب٢ٽىڄدض خڀًُُ٘ش ببٔ بٙٹُٷ خڀعىمُص وخڀعٹًڂ بُ ٘بٌ خلمجٗض ڄه 

ى بٙٹُٷ خڀعىمُص وخڀعٹًڂ خب٤ىٙىيَه بٖ ڄه وٖ ٔسُٿ ب٫وٗپ ټدٴص ڄإٔدض خڀًوڀص، 

وٗپ زىخزص خڀ٭ځڃ وخڀع٭ځُڃ، وڄه زبْ خب٤إٔدض خڀع٭ځُمُص خب٤ىعځٵص ب٩ًٙ خب١دڄ٭دض 

وخڀٽځُدض خب٤ىعځٵص زدٌعمدڂ ودٚ ڄه خڀًوپ وخب٢ٽىڄدض خب٤ىعځٵص، لُػ ظ٥١ځ٫ بٕٗاوڀُدض 

ىٞ زإ٬سدء خڀعىمُص بُ وڄهدڂ ڄع٭ًيش بُ ب٦دپ ب٬ًخي خڀٽٵدَدض وخڀٽٵدءخض خب٤عىٝٝص ڀځىه

ب٦دٖض خب٢ُدش خب٤ىعځٵص، وبُ ب٦دپ ببٯدي خب٢ځىپ خڀ٭ځمُص ڀځمٙٽٗض خڀبٍ َىخـههد خلمجعم٫، 

، زد٠ٔدٴص ببٔ يوٌَد بُ وُٙ وظىمُص خب٤٭ُٴص زٵُو٪ خڀ٭ځڃ خب٤ىعځٵص، )ٔىٹُ وزَُص، 

 -هدڂ خب٤ىټځص بڀُهد(؛ ٰبّ ؤن خب١دڄ٭دض وخڀٽځُدض خب٤ىعځٵص وبُ ٔسُٿ ٸُدڄهد زدْيوخَ وخب٤ٚ

زدظط ظىخـً ڄٙٽٗض   -بُ ٨ٿ خڀع٥ىَخض وخڀعٱبّخض خب٤عٗلٹص خڀبٍ َ٭ُٙهد ٬دب٤ىد خب٤٭دُٜ 

وبًَٙدض ٰبّ ڄٕسىٸص، بٙعڃ ٬ځً بيخَتهد، وبُ ڄٹًڄعهڃ ٬مًخء خڀٽځُدض، خڄعٗٺ خڀ٭ًًَ 

يخجُص، ڄه خڀٽٵدَدض خب٣دٜص زدڀٹًَخض وخب٤هدَخض وخٖب٘دٌدض خب٤٭ُٴُص، وخڀىـًخوُص، وخْ

وخڀبٍ بٛٽىهد ڄه لٿ خب٤ٙٽٗض وخٔعُ٭دذ خب٤عٱبّخض ولٕه بيخَتهد ڀعمٹُٷ خڀعٽُٳ ڄ٭هد بٗد 

١َمه خٔعمُخٌَد وب٪دلهد بُ بٙٹُٷ ؤًٌخٴهد. وظإبٌ ٬مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض بُ ٜځر 

خڀ٭مځُدض وخڀى٨دجٳ خٔيخََص خڀبٍ َٹىڂ بهد ٬مًخء خڀٽځُدض زٝٵص ودٜص زد٬عسدَ ٬مًُ 

ٙىٛ خب٤ٕاوپ ٬ه بيخَش ټځُعً، وٝىٜدً بُ ٨ٿ ظ٭ٹً خڀى٨دجٳ وخْو٥ٙص خڀٽځُص ٌى خڀ

وخب٤هدڂ خٔيخََص خب٥٤ځىذ ڄه بيخَش خب١دڄ٭ص خڀٹُدڂ بهد، وزدڀعدبٕ بٰعڃ ٬ځً خڀٹديش 

خْټديبٲُبْ بُ خب١دڄ٭دض وخڀٽځُدض خب٤ىعځٵص وبُ ڄٹًڄعهڃ ٬مًخء خڀٽځُدض خڄعٗٺ وب٩دَٔص 

ڄه خڀٹُدڂ ز٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض ٬ځً خڀىـً خڀ٭ځمٍ ب٦مى٬ص ڄه خڀٽٵدَدض خڀبٍ بٛٽىهڃ 

خڀٕځُڃ، وبٗد ١َمه بُ خڀىهدَص خبٚدٌ ٸُخَخض ٜمُمص وٴد٬ځص وڄعدز٭ص ظىٵٌٍُد وظٹُُڃ 

 خِؼدَ خڀىدبٝص ٬ه خڀعىٵٍُ بٗد ١َمه بٙٹُٷ خًٌْخٲ خب٥٤ځىزص.

 ڄٙٽځص خڀًَخٔص: ؼدوُدً: 

ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض بُ خب١دڄ٭دض ظىدوڀط خڀ٭ًًَ ڄه خڀًَخٔدض خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص    

زٙٽٿ ٠مبِ ڄه وٗپ ظىدوپ ؤيخء خڀٹُديخض خٔيخََص بُ خب١دڄ٭دض وؤب٭د٤هد وخْو٥ٙص 

زٙٽٿ  -ڀٍڀٻ بٲٽه خڀٹىپ بن خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ٖبٚدٌ خڀٹُخَخض وخڀ٭مځُدض خڀبٍ ظٹىڂ بهد . 
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زدٔعؽىدء ب٦مى٬ص  بٓ ب٧ٙ ز٭ً زدٌٖعمدڂ خڀٽدبُ وٝىٜدً بُ خلمجدپ خب١دڄ٭ٍ، -َُٜك 

 ٸځُځص ڄه خڀًَخٔدض 

 ڄدڀٍخ ظُي خڀسدلؽص ؤن ڄٙٽځص ٌٍي خڀًَخٔص ظٽمه خڀٕاخپ خڀُجُٓ خڀعدبٕ: 

خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص ڄه وـهص و٩ُ ٬مًخء خڀٽځُدض بٔدڄ٭ص 

   ؟٘ٹُخء

 ؤبٮُص خڀًَخٔص:ؼدڀؽدً: 

 ص خڀ٭ځمُص ڀځًَخٔص خب٢دڀُص بُ خِبٌ: خْبٮُ ظعمؽٿ ؤزُِ ـىخورخْبٮُص خڀى٩َُص:  .

ؤبٮُص ڄى٠ى٪ خڀٽٵدَدض بُ خڀ٭ُٝ خب٢دبٕ خڀٌٍ َعٕڃ زدڀعٱبّ خڀ٫َُٕ وٖ ٫َٕ ڄه  

َُوڂ ب٦دَخظً بٖ خڀعمىپ ب٫ى خْٴ١ٿ وخڄعٗٺ خڀٽٵدَدض خڀبٍ بٛٽىً ڄه خڀعٽُٳ ڄ٫ 

خب٤عٱبّخض ڀعمٹُٷ خًٌٖخٲ خب٤ىٙىيش.

ًَ ڄه خڀًَخٔدض ظٕعهًٲ ٬مًخء خڀٽځُدض بٲٽه ؤن ظٵعك ٌٍي خڀًَخٔص خلمجدپ ب٤ّ 

وخب٤إٔدض خڀع٭ځُمُص زٙٽٿ ٬دڂ.

ظإڄٿ خڀسدلؽص ؤن ظٽىن خڀًَخٔص خب٢دڀُص ڄٕدبٮص ڄعىخ٠٭ص بُ خڀعٹځُٿ ڄه خڀىًَش   

 ٴُمد َع٭ځٷ زٽٵدَدض خبٚدٌ خڀٹُخَخض .

خْبٮُص خڀع٥سُٹُص ڀځًَخٔص خب٢دڀُص بُ  ظعمؽٿ ؤزُِ ـىخور خْبٮُص خڀع٥سُٹُص: .

 خِبٌ:

خب٤ٕدبٮص بُ ب٬ًخي ڄ٭دَبّ خوعُدَ وظٹىبٙ وظ٥ىَُ ٬مًخء خڀٽځُدض بُ خب٤مځٽص خڀ٭ُزُص  

و َٕد٬ً بُ ب٬ًخي خڀّّخڄؿ وخڀًوَخض خڀعًََسُص خب٤عىٝٝص بُ ٬مځُص خڀٕ٭ىيَص. 

خبٚدٌ خڀٹُخَخض ڀ٭مًخء خڀٽځُدض وزدٸٍ خڀٹديش خْټديبٲُبْ بُ ـدڄ٭ص 

٘ٹُخءوخب١دڄ٭صخٖوُي.

 ص:ؤًٌخٲ خڀًَخَٔخز٭دً: 

خڀع٭ُٲ ٬ځً خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص ظٕ٭ً خڀًَخٔص ڀعمٹُٷ ًٌٲ ٬دڂ َعمؽٿ بُ: 

وڀعمٹُٷ خب٥ًٲ  .خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص ڄه وـهص و٩ُ ٬مًخء خڀٽځُدض بٔدڄ٭ص ٘ٹُخء

 ظٕ٭ً ڀعمٹُٷ خًٌْخٲ خڀٵ٬ُُص خڀعدڀُص: ڀځًَخٔص ٴةنهدخڀ٭دڂ 

ـًخوُص، خخڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀع٭ُٲ ٬ځً خڀٽٵدَدض خب٤٭ُٴُص ، خْيخجُص ، خڀى .

خڀٹُخَخض خٔيخََص ڄه وـهص و٩ُ ٬مًخء خڀٽځُدض..
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خڀع٭ُٲ ٬ځً خڀٵُوٶ ٌخض خڀًٖڀص خٔلٝدجُص )بن وـًض( بُ آَخء ؤٴُخي خڀًَخٔص لىپ  .

خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص 

 ؤٔحځص خڀًَخٔص:ودڄٕدً: 

خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ  ڄد: ُٓ ٌىٔاخپ َجظٕ٭ً خڀًَخٔص ڀٕـدزص ٬ځً 

وڀعمٹُٷ ٌٍخ خب٥ًٲ   ؟خڀٹُخَخض خٔيخََص ڄه وـهص و٩ُ ٬مًخء خڀٽځُدض بٔدڄ٭ص ٘ٹُخء

 خڀ٭دڂ ٴةن خڀًَخٔص ظٕ٭ً ڀعمٹُٷ خًٌْخٲ خڀٵ٬ُُص خڀعدڀُص:

ص ( خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََخب٤٭ُٴُص، خڀىـًخوُص ، خٖيخجُصڄد خڀٽٵدَدض : ) .

ڄه وـهص و٩ُ ٬مًخء خڀٽځُدض.

ڄد خڀٵُوٶ ٌخض خڀًٖڀص خٔلٝدجُص )بن وـًض( بُ آَخء ؤٴُخي خڀًَخٔص لىپ خڀٽٵدَدض  .

خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص خڀبٍ ظُ٭ّي ب٤عٱبّخض: خب١ىٓ، وى٪ خڀٽځُص، 

خڀٽٵدَدض  خڀعىٝٛ، خڀًَـص خڀ٭ځمُص، خب٣ّّش بُ ب٦دپ خڀ٭مٿ خب٢دبٕ، خڀعًََر بُ ب٦دپ

خٔيخََص.

 لًوي خڀًَخٔص:ٔدئدً: 

ظعمؽٿ خب٢ًوي خب٤ى٠ى٬ُص ڀځًَخٔص خب٢دڀُص بُ خڀع٭ُٲ ٬ځً  خب٢ًوي خب٤ى٠ى٬ُص: 

خڀٽٵدَدض )خب٤٭ُٴُص، خڀىـًخوُص، خْيخجُص ( خڀِٗڄص ٖبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص ڄه وـهص 

و٩ُ ٬مًخء خڀٽځُدض بٔدڄ٭ص ٘ٹُخء.

خڀٽځُدض خڀعدز٭ص ب١دڄ٭ص ي خب٤ٽدوُص ڀځًَخٔص خب٢دڀُص ٬ځً ظٹعُٝ خب٢ًو خب٢ًوي خب٤ٽدوُص: 

.٘ٹُخء

خڀٵٝٿ خڀًَخٍٔ خڀؽدب٘ ظعمؽٿ خب٢ًوي خڀّڄىُص ڀځًَخٔص خب٢دڀُص بُ  خب٢ًوي خڀّڄىُص: 

ٌد. -. دڄ٭ٍخڀ٭دڂ خب١

٬مًخء و٬مًُخض ظٹعُٝ خب٢ًوي خڀسَُٙص ڀځًَخٔص خب٢دڀُص ٬ځً  خب٢ًوي خڀسَُٙص: 

.خءخڀٽځُدض بٔدڄ٭ص ٘ٹُ

 ڄ٥ٝځمدض خڀًَخٔص:ٔدز٭دً: 

 خڀٽٵدَص The Competency:  ُخڀٽٵدَص بُ خڀځٱص ؤٔڃ ڄٙعٷ ڄه خڀٵ٭ٿ "ټَّٵًَ" وب

ََٽْٵٍٔ ټٔٵدَص بٌخ ٸدڂ زدْڄُ.ؤڄد خڀٽٵدَص ڄه خڀىدلُص خ٥ٜٖٗلُص  ڀٕدن خڀ٭ُذ ټَّٵًَ 
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ٽهد "ب٦مى٬ص ڄه خڀٹًَخض وخب٤هدَخض وخٖب٪دِخض وخٖب٘دٌدض خڀبٍ بٲعځٴع٭ُٲ زإنهد: 

 (. ٚ ،يخڀٵُي وبٲدَٔهد بُ ب٦دپ ڄهبِ ڄ٭بْ" )خڀ٭ٹٗء، 

  ٬مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخضDecision Taking: "ٌٍ ٔ٬مٿ ٴٽٌُ وڄى٠ى٬ٍ َٕ٭ً بب

خوعُدَ خڀسًَٿ ؤو خب٢ٿ "خْوٕر" ڄه زبْ زًخجٿ ڄع٭ًيش وڄعدلص ؤڄدڂ ڄعىٍ خڀٹُخَ 

ڀٻ وڄد َعمدً٘ ڄ٫ خڀ٩ُوٲ وٌڀٻ ٬ه ٤َُٷ خب٤ٵد٠ځص زُىهڃ زدٔعىًخڂ ڄ٭دَبّ بًٚڂ ٌ

(.، ٚخڀًخوځُص وخب٣دَـُص خڀبٍ ظىخـً ڄعىٍ خڀٹُخَ )بُٖط، 

 :ڄإٔص ظىٙإ بٗىـر ٸدوىن ودٚ بهد، وظعمع٫ زٙىُٝص خ٬عسدََص ٌخض  خب١دڄ٭ص" ٌٍ

خٔعٹٗپ ڄدبٕ وبيخٌَ و٬ځمٍ، وظُٙٲ ٬ځُهد خڀًوڀص، وڄًش خڀًَخٔص ٴُهد ٖ ظٹٿ ٬ه 

خڀځُٕدوٓ ٬ځً خْٸٿ ؤو  -د، وبٛىك خڀًَـص خب١دڄ٭ُص خْوبٔؤَز٫ ٔىىخض ؤو ڄد َ٭ديب٥

(. ، ٚخڀسٽدڀىََىْ" )ب٧مً، 

  :( زإوً: "خڀٙىٛ خب٤ٕاوپ ٬ه بيخَش ټځُعً، وَٕد٬ًي َ٭ُٴً َخً٘ ) ٬مًُ خڀٽځُص

بُ ٌڀٻ ب٦ځٓ خڀٽځُص خڀٌٍ َعٽىن ٰدڀُدً ڄه وټُٿ خڀٽځُص ڀٙاون خڀًَخٔدض خڀ٭ځُد 

ٽځُص ڀٙاون خڀع٭ځُڃ وخڀ٥ٗذ، وڄًَُ خڀٙاون خب٤دڀُص وخٔيخََص، وخڀسمىغ، ووټُٿ خڀ

(.ي، ٚوَئٔدء خْٸٕدڂ خڀبٍ ظعس٫ خڀٽځُص" )خڀىَِش، 

 :ظُ٭ُٲ خڀسدلؽص ټٵدَدض ٬مځُص  ټٵدَدض ٬مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خڀِٗڄص ڀ٭مًخء خڀٽځُدض

ٲ خڀًَخٔص خب٢دڀُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خڀِٗڄص ڀ٭مًخء خڀٽځُدض بـُخجُدً وٴٷ ب٤ى٠ى٪ وؤًٌخ

خض وخب٤هدَخض وخڀٕځىټُدض خب٤٭ُٴُص وخڀىـًخوُص وخْيخجُص خڀبٍ بٛٽه ٬مًخء ٹًَڀخزإنهد: "

خڀٽځُدض ڄه خڀٹُدڂ ز٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض .

 خ٤ٔدَ خڀى٩ٌُ وخڀًَخٔدض خڀٕدزٹص

َعڃ ڄه وٗڀً خٔع٭ُخٞ خب١ىخور وخب٤ى٠ى٬دض خڀى٩َُص خڀبٍ ٸًڄعهد خْيزُدض 

خڀٝځص بٗى٠ى٪ وؤًٌخٲ خڀًَخٔص ڄه وٗپ ب٦مى٬ص ڄه خب٤سدلػ، لُػ  خب٤ىعځٵص ٌخض

 وٝٛ ڄسمػ ڀٽٿ ـدور َجُٓ ڄه خب١ىخور خب٤ع٭ځٹص بٗى٠ى٪ وؤًٌخٲ خڀًَخٔص، 

 خ٤ٔدَ خڀى٩ٌُ:

 خڀٹُخَخض خٔيخََص:-

ظُ٭ً خڀٹُخَخض خٔيخََص ڄه ؤٌڃ خْو٥ٙص خڀبٍ َٹىڂ بهد ڄًٌَُ خب٤ى٩مدض ٬ځً 

د بٛؽٿ خْٔدْ خڀٌٍ بٛدَْ خب٤ى٩مدض ڄه وٗڀً ؤو٥ٙعهد وڄهدڄهد خوعٗٲ ؤوىخ٬هد، لُػ ؤنه

 خب٤ىعځٵص.
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ًٖ: خب٤ٵهىڂ خڀ٭دڂ ڀځٹُخَ:  ؤو

ٔځىٺ،  زإوً: ص( ڄه خڀىدلُص خ٥ٜٖٗلDecisionَُُ٭ُٲ خڀٹُخَ ) خب٤٭بُ خ٥ٜٖٗلٍ: 

ظُٝٲ وخ٬ٍ ڄه زبْ ٬ًش زًخجٿ، وبوً خوعُدَ وخ٬ٍ ڄه زبْ زًَځبْ ٴإټؽُ بً بٙځُځهد، 

(. ي، ٚٴ٭ٿ ؤو بـُخء ڀعىٵٍُ ٌٍخ خٖوعُدَ )لُبٙ،  َعس٭ً

 ؼدوُدً: ڄٵهىڂ خڀٹُخَ خٔيخٌَ:

ٌىدٺ خڀ٭ًًَ ڄه خڀع٭َُٵدض خڀبٍ و٠٭هد ٬ځمدء خڀٵٽُ خٔيخٌَ ب٤ٵهىڂ خڀٹُخَ خٔيخٌَ، 

ٴدڀٹُخَ خٔيخٌَ ٬ىً )ظدوىسدوڂ وَٙځُ وڄدَٔدََٻ( ٬ځً ٔسُٿ خب٤ؽدپ ٌى: "خٖوعُدَ خب٢ٍَ 

لً خڀسًخجٿ ڄه زبْ خؼىبْ ؤو ؤټؽُ ڄه ب٦مى٬دض خڀسًخجٿ خڀٕځىټُص"، ؤڄد )وُفُو( وخڀًٸُٷ ْ

ي، ٴُ٭ُٴً ٬ځً ؤوً: "خٖوعُدَ خڀىخ٬ٍ زبْ خڀسًخجٿ خب٤عدلص بُ ڄىٸٳ ڄ٭بْ" )ـځًش، 

(. و ٌىدٺ ـىخور بب٥دڂ ١َ٭هد خلله بُ وٵٓ خٔوٕدن ٬ىً خبٚدٌ خڀٹُخَخض، ب٥ٍخ ٴةن ٚ

ىخ ٴُخٔص خب٤اڄه ٴةوً َُي زىىَ خلله". ٴدڀَُٙ٭ص خٔٔٗڄُص ظُخ٬ٍ َٔىپ خلله َٹىپ: "خظٹ

ٖ َٽځٳ خلله وٵٕدً  خڀٹًَش خڀسَُٙص وٖ ظٽځٳ خٔوٕدن ٴىٶ ٤دٸعً خٔعىديخً ببٔ ٸىڀً ظ٭دبٔ: 

(.)خڀسٹُش، خَِص:  بٖ ؤ٭هد

وڄه خب٤ى٩ىَ خٔٔٗڄٍ بٯر ؤن َعمع٫ ڄعىٍ خڀٹُخَ زدڀ٭ًًَ ڄه خڀٝٵدض وخب٣ٝدپ، 

 ( ب٦مى٬ص ڄه ؤزٌُِد ٬ځً خڀىمى خڀعدبٕ: -ي، ٍَٚټُ )ب٧مً،

ڄًَُٝ خڀٹُخَ َىسٱٍ ؤن َٽىن ؤڄُىدً، وخب٣ُٙص ڄه خلله ظًَٝٹدً ڀٹىپ خلله  خْڄدوص وخب٢ُدي: .

ًٗ{ظ٭دبٔ:   (.44)خب٤دجًش، خَِص:  }ٴٗ بٚٙىخ خڀىدْ وخوٙىن وٖ ظٙعُوخ زأَدبٌ بٜىدً ٸځُ

خڀعإټً ڄه ؤن ٸُخَي ودز٫ ڄه ٴٽُ ًًَٔ وڀُٓ ٬ه ٌىي  خٔعً ـًُخً:ڄعىٍ خڀٹُخَ ڄځعّڂ زًَ .

َد يخوي بود ـ٭ځىدٺ وځُٵص بُ خَْٞ ٴدلٽڃ زبْ خڀىدْ  {ڄُعَس٫ِ، ڄًٝخٸدً ڀٹىڀً ظ٭دبٔ: 

 .62)ٚ، خَِص:  }زدب٢ٷ وٖ ظعس٫ خب٥ىي ٴ١ُځٻ ٬ه ٔسُٿ خلله

ځًُ ؤځڃ: " ڄد خٔعٱبُ ٸدپ َٔىپ خلله ٜځً خلله ٬ خڀسُ٭ً ٬ه خب٥ىي، وخْوٍ زدب٤ٙىَش: .

 ڄٕعسً زُؤًَ، وڄد ٌځٻ ؤلً ٬ه ڄٙىَش". 

ڄعىٍ خڀٹُخَ ؤن َُخ٬ٍ ٬ًڂ ب٧دزدش ڄٝځمص ٘ىٛ ؤو  ٬ًڂ خلمحدزدش وخڀس٭ً ٬ه خلمحٕىزُص: .

 بٝد٬ص ٬ځً لٕدذ ڄٝځمص خٖوَُه.

بٯر ٬ځً ڄعىٍ خڀٹُخَ ؤن َٽىن ٸًوش لٕىص بُ خڀ٭مٿ زىٝىٚ خڀٹُخَ خڀٌٍ ؤًَٜي  .

 }ؤظإڄُون خڀىدْ زدڀّّ وظىٕىن ؤوٵٕٽڃ ٌٍخ َٹىپ خلله ظسدَٺ وظ٭دبٔ: وبُ وخٖٸعىد٪ زً:

 (.44)خڀسٹُش، خَِص: 
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 َخز٭دً: ؤوىخ٪ خڀٹُخَخض خٔيخََص:

ٸدڂ خڀ٭ًًَ ڄه  ټعدذ و٬ځمدء خٔيخَش زعٹًبٙ ب٦مى٬ص ڄه خڀعٝىُٵدض خب٣دٜص 

 زإوىخ٪ خڀٹُخَخض خٔيخََص، ڄه ؤزٌُِد ڄد َځٍ:

ه ڄًي خڀٹُخَ و٬مىڄُعً، وظٽىَىً، وؤؼُي ٬ځً خْٴُخي، َع١م خڀعٝىُٳ خڀٹدوىب٘: .

(. ي، ٚوٸدزځُعً ڀٕڀٱدء ؤو خڀع٭ىَٟ )خب١هبِ، 

 خڀعٝىُٳ وٴٹدً ْؼُي ٬ځً خب٤ى٩مص وخڀ٭دڄځبْ بهد و٬ٗٸعً زٙىُٝص ڄعىٍ خڀٹُخَ: . ؤ

(.، ٚؤيٌڃ، ٸُخَخض ٘ىُٝص )و ٸُخَخض ظى٩ُمُص ؤو و٨ُٵُصوظٹٕڃ خبٔ

َُٵٝك  ُبٰص وخڀٹُخَخض خڀ١مىُص:خڀٹُخَخض خڀٝ . وَٹًٝ زدڀٹُخَ خڀَُٝك خڀٹُخَ خڀبٍ 

ٴًُ خڀُجُٓ خٔيخٌَ ٬ه ڄٕځٽً بُ ڄىٸٳ ڄ٭بْ زدب٤ىخٴٹص ؤو ٬ًڄهد. خڀٹُخَ خڀ١مبِ ٴهى 

خڀٹُخَ خب٤سبِ ٬ځً ٸُخَ َعٝٿ بٗى٠ى٪ آوُ، ؤو خڀٹُخَ خب٤سبِ ٬ځً ڄٕځٻ خب٤ًَُ وبن بٓ 

 َ٭ّّ ٬ىً ُٜخلص. 

(، ٚ)ڄدٌُ، ٭دي خڀٽمُص وخڀٹُخَخض ٌخض خْز٭دي خڀٽُٵُص: خڀٹُخَخض ٌخض خْز .

ظُظس٣ بٗٙٽٗض ٌخض ؤز٭دي َٸمُص وټمُص، ڄؽٿ: خڀّڄه خڀٹُخَخض ٌخض خْز٭دي خڀٽمُص:  . ؤ

وؤَزدق وظٽدڀُٳ وؤٔ٭دَ..خبْ، .

ظُظس٣ بٗٙٽٗض ٌخض ٤دز٫ وٜٵٍ ڄُظس٥ص خڀٹُخَخض ٌخض خْز٭دي خڀٽُٵُص )خڀىٜٵُص(:  . ذ

َخټدض وخڀًوخٴ٫ َٽىن خڀٹُخَ خب٣دٚ بهد ظٹًٌَُ ؤو ٠مبِ َ٭عمً ٬ځً زدب٤ٙد٬ُ وخٖي

وّّش و٘ىُٝص ڄعىٍ خڀٹُخَ وؤوٗٸً وٸُمً خڀٙىُٝص.

ظٝىُٳ خڀٹُخَخض وٴٹدً ب٤ًي ظىخٴُ خب٤٭ځىڄدض ولفمهد )يَـص خڀعإټً ؤو خب٤ىد٤ُش(:  . ؤ

عإټً خڀٽدڄٿ خڀٹُخَخض بُ لدڀص خڀظعمؽٿ خڀٹُخَخض خٔيخََص وٴٹدً ب٥ٍخ خڀعٝىُٳ بُ خِبٌ:

خڀٹُخَ بُ لدڀص ٬ًڂ خڀعإټً..ووخڀٹُخَ بُ لدڀص خب٤ىد٤ُش:

(، ٚ)ؤيٌڃ،  خڀٹُخَخض خڀُوظُىُص وخڀٹُخَخض خْٔدُٔص ؤو خٔوٙدجُص: .

ٸُخَخض ڄعٽَُش، ظع٭ځٷ زد٬ْمدپ خڀُىڄُص خب٤٭عديش، وڄه ؤڄؽځعهد:  خڀٹُخَخض خڀُوظُىُص: . ؤ

ى٩ُڃ.خڀٹُخَ بٗىك بـدِش ْلً خڀ٭دڄځبْ بُ خڀع

وظٕمً ؤ١َدً زدڀٹُخَخض ٰبّ خب٤عٽَُش، وٌٍ خڀٹُخَخض خڀٹُخَخض خْٔدُٔص ؤو خٔوٙدجُص:  . ذ

خڀبٍ ٖ ظعٽَُ بُ لُدش خڀعى٩ُڃ.
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 ٬مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض:

ظُ٭ً ٬مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خڀُټُّش خْٔدُٔص بُ خڀ٭مٿ خٔيخٌَ ،ټمد ؤن ټٵدءش 

د بُ ڄٕعىَدتهد خب٤ىعځٵص )خڀىمُ وآوُون، خب٤ى٩مص ظُظس٣ زٽٵدءش خڀٹُخَخض خڀبٍ ظعىٌٍ

 (. -ي، ٚ

ًٖ: ؤٌڃ خب٤ٵدٌُڃ خب٤ع٭ځٹص ز٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض:  ؤو

ٌىدٺ ب٦مى٬ص ڄه خب٤ٵدٌُڃ خڀبٍ َىسٱٍ خڀع٭ُٲ ٬ځُهد ٸسٿ خڀع٭ُٞ ڀ٭مځُص خبٚدٌ 

خب٤٭ځىڄدض ، خڀ٩دٌُش: ٜى٫ خڀٹُخَلٿ خب٤ٙٽځص:  :خٔيخََص خب٤ٙٽځصخڀٹُخَخض، وٌٍ :خب٤ٙٽځص: ،

 وخڀسُدودض.

 ڄٵهىڂ ٬مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص:

ظ٭ًيض وظىى٬ط خڀع٭َُٵدض خڀبٍ ظىدوڀط ڄٵهىڄهد، ٴُ٭ُٴهد خڀس٭ٟ زإنهد: "خٖوعُدَ 

خڀٹدجڃ ٬ځً ؤٔدْ ز٭ٟ خب٤٭دَبّ ڀسًَٿ وخلً ڄه زبْ زًَځبْ ب٧عمځبْ ؤو ؤټؽُ". ټمد َ٭ُٴهد 

ب٥د ٜى٫ خڀسًخجٿ وخب٣ُدَخض خب٤ىعځٵص، وٸً ظعڃ آوُون زإنهد: "خڀ٭مځُص خڀبٍ َعڃ ڄه وٗ

ٌٍي خڀ٭مځُص يخوٿ ٌٌه ٘ىٛ وخلً، ؤو ڄه وٗپ ب٦مى٬ص ٜٱبّش، ؤو ڄه وٗپ خڀعى٩ُڃ 

ټٽٿ، ټمد ؤن ٌٍي خڀ٭مځُص ظع١مه ٸًَخً ټسبّخً ڄه خب٤سديؤش وخٖزعٽدَ، ؤو ظعڃ ڄه وٗپ 

 (. -و٥ىخض ڄ٭ُوٴص وڄهُٽځص")خڀًُُ٘، ي.ض، ٚ 

 دجٛ ٬مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص:   ؼدڀؽدً: وٝ

ٌىدٺ ب٦مى٬ص ڄه خب٣ٝدجٛ خڀعمُّ بهد ٬مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص، ڄه 

ظعإؼُ ز٭ىخڄٿ ٌخض ٜسٱص بوٕدوُص وخـعمد٬ُص، ؤيخش  ٬مځُص ٸدزځص ڀځعًُُ٘، ؤبٮهد خنهد :

خب١مد٬ُص خب٤ًَُ بُ ٬مځً، ٬مځُص بٛعً بُ خب٤د٠ٍ وخب٤ٕعٹسٿ، ٬مځُص ظٹىڂ ٬ځً خب١هىي 

خب٤ٙعُټص، ٬مځُص ڄٕعمُش ويَىدڄُص، ٬مځُص ظعٝٳ زدڀ٭مىڄُص وخڀٙمىپ، ٬مځُص ڄ٭ٹًش 

 وظعٕڃ زدڀس٣ء ؤلُدودً.

 َخز٭د :ڄُخلٿ ٬مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص:   

وظ٭عّّ ٌٍي خب٤ُلځص خْٔدْ خڀٌٍ ظٹىڂ ٬ځًُ ٬مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض،  بًًَٙ خب٤ٙٽځص: .

يخٌَ زعمًًَ وى٬ُص خب٤ٙٽٗض خڀبٍ ظ٭عُٞ ٔبّ خڀ٭مٿ بُ وٴُهد َٹىڂ ڄعىٍ خڀٹُخَ خٔ

ڄى٩معً ڄه ودلُص، وظُظُر ٌٍي خب٤ٙٽٗض بٕٕر خْوڀىَص.

َُٽځٳ خڀُجُٓ خٔيخٌَ ٬ًيخً ڄه ڄ٭دووًُ وڄه ظ٭ُبْ خب٢ځىپ خڀسًَځص:  . وبُ ٌٍي خب٤ُلځص 

خب٣ّّخء بُ خب٤ى٩مص ڀځسمػ ٬ه خب٢ځىپ خب٤مٽىص، وظٹىبٙ ټٿ زًَٿ ڄىهد.
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وظ٭عّّ ٌٍي خب٤ُلځص ؤيٶ ڄُخلٿ ٬مځُص  ؤٴ١ٿ خب٢ځىپ وبًًَٙ و٥ص خڀعىٵٍُ:خوعُدَ  .

خبٚدٌ خڀٹُخَخض بُٝ٭دً، وبٙعدؾ ٌٍي خب٤ُلځص ببٔ ٸًَ ټسبّ ڄه خڀٽٵدءش وخڀٽٵدَص 

وخب٢ىٽص وخب٣ّّش وخڀٹًَش خڀٍخظُص ڀًي خب٤ًَُ ٬ځً بٙٹُٷ خٖوعُدَ خڀٕځُڃ.

سبٌّد ٬ه ب٦مى٬ص ڄه ؤٌڃ وزدڀُٰڃ ڄه ڄى٥ٹُص وببٯدِ خب٤ُخلٿ خڀٕدزٹص وظ٭

خب٥٣ىخض خڀُجُٕص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض، بٖ ؤن ٌىدٺ ٬ًي ټسبّ ڄه ٴٹهدء وټعدذ خٔيخَش 

َٽديون بٯم٭ىن ٬ځً بٖمٓ ڄُخلٿ ؤٔدُٔص، بُٛ بهد ڄ٭٩ڃ ٬مځُدض خبٚدٌ خڀٹُخَخض، وٖ 

 بٲٽه خٖٔعٱىدء ٬ىهد ؤو ب٘دٌځهد، وظعمؽٿ ٌٍي خب٤ُخلٿ خب٣مٓ بُ خِبٌ:

ب٫ٝ خڀسُدودض وخب٤٭ځىڄدض خب٤ع٭ځٹص زدب٤ٙٽځص، بًًَٙ خڀسًخجٿ ،  خب٤ٙٽځصظٙىُٛ 

 وظٹىبٲهد ، خوعُدَ خڀسًَٿ خب٤ىدٔر ب٢ٿ خب٤ٙٽځص، ڄعدز٭ص ظىٵٍُ خڀٹُخَ وظٹىبٲً:

 ودڄٕدً: ؤٔدڀُر خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص:

 ؤَدً -زٝٵص ٬دڄص )بـُخجُدً( زإنهد: "خڀ٥ُٶ خڀبٍ َٕعىًڄهد خڀٵُي بٲٽه ظ٭َُٵهد 

بُ بًًَٙ ب٦مى٬ص ڄه خڀسًخجٿ )خب٢ځىپ( خڀبٍ بٲٽه ڄه  -خٔيخََص ټدن و٠٭ً وو٨ُٵعً

وٌىدٺ ؤوىخ٪ ب٨عځٵص ڄه ؤٔدڀُر  وٗب٥د لٿ ڄٙٽځص ڄد وخوعُدَ خڀسًَٿ خب٤ىدٔر ڀځمٿ".

 ((، و)ټى٭دن، )خب١هبِ،  خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص ڄه ؤزٌُِد ڄد َځٍ:

 ًَُص:وڄه ؤ٘هٌُد:خڀىى٪ خْوپ: خْٔدڀُر خڀعٹځ

.ؤؼىدء ب٩دَٔعً ب٤هدڂ ٬مځً وَٹًٝ بهد خڀعفدَذ خڀبٍ بٲُ بهد خب٤ًَُ خب٣ّّش: .

وَ٭بِ خٔعىًخڂ ڄعىٍ خڀٹُخَ لٽمً خڀٙىٍٝ و٬ُٔص  خب٢ٽڃ خڀٙىٍٝ وخڀسًَهص: .

 خڀسًَهص وخڀعٹًَُ خڀٕځُڃ ْز٭دي خب٤ٙٽٗض.

ي خب٤سًجٍ ٬ځً َٹىڂ ڄعىٍ خڀٹُخَ ز٭ُٞ ٸُخَ ؤٔځىذ يَخٔص خَِخء وخٖٸعُخلدض: .

خڀ٭دڄځبْ ڄ٭ً ْوٍ وـهص و٩ٌُڃ لىپ ڄد بٰعدـً خڀٹُخَ ڄه ظ٭ًَٿ ؤو بٸُخَ ؤو بڀٱدء 

بهًٲ خڀىٜىپ ڀځٹُخَ خْوٕر، بٍ َٹىڂ ڄعىٍ خڀٹُخَ زًَخٔص خٖٸعُخلدض خب٤ٹًڄص بڀًُ 

 ڄه ٸسٿ خڀ٭دڄځبْ ڄ٭ً.

ځً خڀسًخجٿ خڀٹُخَ زىٵًٕ بـُخء خڀعفدَذ ٬ وٴًُ َعىبٔ ڄعىٍ ؤٔځىذ بـُخء خڀعفدَذ: .

آوٍخ بُ خ٬ٖعسدَ ب٫ُٝ خڀ٭ىخڄٿ خب٤ځمىٔص وٰبّ خب٤ځمىٔص وخٖلعمدٖض خب٤ُظس٥ص زدب٤ٙٽځص 

 .ب٧ٿ خڀٹُخَ
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وٌٍ خْٔدڀُر خڀبٍ ظ٭عمً ٬ځً ڀٱص  خڀىى٪ خڀؽدب٘: خْٔدڀُر خڀ٭ځمُص )خڀٽمُص(:

ٔر خَْٸدڂ و٬مځُدض خٔلٝدء بُ ب٘م٫ُ خڀسُدودض، وبٙځُٿ خڀسُدودض ٬ه ٤َُٷ ؤـهّش خب٢د

 ((، و)ټى٭دن، خِبٕ، وڄه ؤٌڃ ٌٍي خْٔدڀُر ڄد َځٍ: .)خب١هبِ، 

ؤٔځىذ ٘فُش  ،ؤٔځىذ زبّض ،ؤٔځىذ يَخٔص خب٢دپ،ؤٔځىذ خَْٸدڂ خڀٹُدُٔص

 ٔدئدً، ڄ٭ىٸدض ٬مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص. ،خڀٹُخَخض

 ټٵدَدض ٬مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص:

ڄىعٝٳ خڀٹُن خب٤د٠ٍ، وټدن خڀعُټُّ بُ خڀسًخَص ٬ځً زدڀٽٵدَدض بُ  ٌٖعمدڂخ ٨هُ

 .ـدور خْيخء لُػ ټدن خٌٖعمدڂ بٗد َٵ٭ځً خڀٵُي ؤټؽُ ب٩د َ٭ُٴً

 :ًٖ  Competency ځٽٵدَدضڀ خڀ٭دڂ خب٤ٵهىڂؤو

خڀٽٵدَص ؤٔڃ ڄٙعٷ ڄه خڀٵ٭ٿ "ټَّٵًَ" وبُ ڀٕدن خڀ٭ُذ ټَّٵًَ  خب٤٭بُ خڀځٱىَص ڀځٽٵدَدض: .

ِٕسُٻَ، ََٽْٵٍٔ ټٔٵدَص بٌخ ٸدڂ  ُِعً ؤَڄُخً، وَٹدپ: ټٵدٺ ٌٍخ خْڄُ ؤٌ لَ ِٔعٽْٵَ َُٹدپ خ زدْڄُ، و

وټَّٵدٺ ٌٍخ خڀٍٙء. وبُ خب٢ًَػ خڀَُٙٳ: "ڄه ٸُؤ خَِعبْ ڄه آوُ ٔىَش خڀسٹُش بُ 

ڀُځص ټٵعدي" ؤٌ ؤٰىعدي ٬ه ٸُدڂ خڀځُٿ، وٸُٿ ظٽٵُدن خڀُٙ وظٹُدن ڄه خب٤ٽُوي، وبُ 

 َٽٵُٽڃ خلله" ؤٌ َٽٵُٽڃ خڀٹعدپ بٗد ٴعك ٬ځُٽڃ.  خب٢ًَػ ؤ١َدً: ُٔٵعك خلله ٬ځُٽڃ و

خڀ٭ًًَ  (Competency)وَي بُ زُدن خب٤٭بُ خ٥ٜٖٗلٍ ڀځٽٵدَص خب٤٭بُ خ٥ٜٖٗلٍ:  .

زٙٽٿ ( Houston& Howsamټٿ ڄه ٌىٔعىن وٌدؤدڂ ) هدبٌ َ٭ُٴڄه خڀع٭َُٵدض، 

جٳ زإنهد:" ؤًٌخٲ ٔځىټُص ب٧ًيش زًٸص وظٝٳ ڄ٭دَٲ وخب٘دٌدض ظ٭ٽٓ خڀى٨د٬دڂ 

، وَ٭ُٴهد (ٚ ،يخب٤ىعځٵص خڀبٍ ٬ځً خڀٵُي ؤن َٽىن ٸديَخً ٬ځً ؤيخجهد" )خڀىَِش، 

( زإنهد "خڀٹًَش ٬ځً ؤيخء ڄهدَخض ڄ٭ُىص ظع٭ځٷ ز٭مٿ Drake& Millerيََٻ وڄُځُ )

خْبٮُص بٗٽدن ولبٌ َٽعمٿ خڀع٭ُٲ  ڄه( و، ٚ)٬ىيش،  "٥ځىذڄ٭بْ زدڀٙٽٿ خب٤

 .ض بٯر خڀع٭ُٲ ٬ځً خڀٵُٶ زبْ خڀٽٵدَدض وخڀٽٵدءخضخب١ًُ ٬ځً ڄٵهىڂ خڀٽٵدَد

 خڀٽٵدَدض: ؤوىخ٪ؼدوُدً: 

ؤ٘هٌُد ظٝىُٳ  ڄهڄه خڀعٝىُٵدض خب٣دٜص زإوىخ٪ خڀٽٵدَدض  خڀ٭ًًَ ٌىدٺ 

وـًخوُص  ټٵدَدضو Cognitive Competencies)ڄ٭ُٴُص  ټٵدَدض: ببٔ خِبٌخڀٽٵدَدض 

(Effective Competencies:) ُص ؤو لُټ ؤيخجُص ټٵدَدض(Performance 

Competencie). 

  



 رماح للبحوث والدراسات 2022  حزيران  76لعدد  ا                          
 

 
522 

ؼدڀؽد: ڄٵهىڂ خڀٽٵدَدض خٔيخََص:

زإنهد" ب٦مى٬ص خب٤هدَخض خڀٽٵدَدض ڄه خڀىدلُص خٔيخََص ( Hewitt)ٌىَط ٬ُٴط 

بُ  ُشوخب٤٭دَٲ وخْٔدڀُر، وؤب٭د٢ خڀٕځىٺ خڀبٍ بٲدَٔهد خٔيخََىن زٝىَش ؼدزعص وڄٕعم

خض ٹًَڀخ. وظ٭ُٴهد خڀسدلؽص زإنهد: "(ٚ ، ٬ىيش،ؤؼىدء ظإيَعهڃ ٬ْمدب٥ڃ" )

وخب٤هدَخض وخڀٕځىټُدض خب٤٭ُٴُص وخڀىـًخوُص وخْيخجُص خڀبٍ بٛٽه ٬مًخء خڀٽځُدض ڄه خڀٹُدڂ 

زدڀى٨دجٳ وخْو٥ٙص وخب٤هدڂ خٔيخََص خڀبٍ ظع٥ځسهد بيخَش خڀٽځُص زٽٵدءش وٴد٬ځُص وبٗد 

 .خٔڄٽدودض خب٤عدلص" ٠ىء خًٌْخٲ خڀ٭دڄص ڀځفدڄ٭ص وبُ بُ ٠ىءبٰٹٷ خًٌْخٲ خب٤ُـىش 

 : ودڄٕدً: ؤٔٓ خ٘عٹدٶ خڀٽٵدَدض بُ خلمجدپ خڀعُزىٌ وخڀع٭ځُمٍ

وخڀبٍ بٲٽه ٌىدٺ ب٦مى٬ص ڄه خْٔٓ خڀ٭دڄص ٖ٘عٹدٶ خڀٽٵدَدض زٝٵص ٬دڄص، 

خ٬ٖعمدي ٬ځُهد بُ خ٘عٹدٶ خڀٽٵدَدض خب٤ع٭ځٹص زدلمجدپ خڀعُزىٌ وخڀع٭ځُمٍ، وڄه بٍ خڀٽٵدَدض 

ٌ خڀٹُخَخض ڀًي ٬مًخء خڀٽځُدض بُ ب٦عم٫ خڀًَخٔص خب٢دڀُص، وظعمؽٿ خب٤ع٭ځٹص ز٭مځُص خبٚد

 خْٔدْ خڀع٥سُٹٍ: ؤٔدْ خب٤مدَٔص: خْٔدْ خڀٵځٕٵٍ:: ؤزُِ ٌٍي خْٔٓ بُ خِبٌ

 .خْٔدْ خڀىخٸ٭ٍ

 ٔدئدً: خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض:

ع٭َُٵدض ب٤ٵهىڂ ( ڀٽٵدَدض لٿ خب٤ٙٽٗض ڄه ؤٸُذ خڀَُ٭ً ظ٭َُٳ خڀ٭عُبي )

َُ٭ُٲ خڀ٭عُبي ټٵدَدض لٿ خب٤ٙٽٗض زإنهد: "ٸًَخض ڄٽعٕسص ضټٵدَدض خبٚدٌ خڀٹُخَخ ، لُػ 

ظٕمك زدڀٕځىٺ وخڀ٭مٿ بُ ُٔدٶ ڄ٭بْ، وَعٽىن ب٧عىخٌد ڄه ڄ٭دَٲ وڄهدَخض وٸًَخض 

وخب٘دٌدض ڄىًب٦ص زٙٽٿ ڄُټر،و َٹىڂ خڀٵُي خڀٌٍ خټعٕسهد زةؼدَتهد وب٘ىًٌُد وظى٨ُٵهد 

ڄٙٽځص ڄد ولځهد بُ و٠٭ُص ب٧ًيش" .ب٤ىخـهص 

 ٔدز٭دً: خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض ڀًي ٬مًخء خڀٽځُدض:

ڀځع٭ُٲ ٬ځً خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض ڀًي ٬مًخء خڀٽځُدض، بٯر خڀع٭ُٲ 

  ٬ځً ب٦مى٬ص ڄه خب٤ٵدٌُڃ خب٤عمؽځص بُ خِبٌ:

ىـر ٸدوىن ودٚ بهد، وظعمع٫ زٙىُٝص ؤنهد: "ڄإٔص ظىٙإ بٗ ڄٵهىڂ خب١دڄ٭ص 

خ٬عسدََص ٌخض خٔعٹٗپ ڄدبٕ وبيخٌَ و٬ځمٍ، وظُٙٲ ٬ځُهد خڀًوڀص، وڄًش خڀًَخٔص ٴُهد 

خڀځُٕدوٓ ٬ځً  -ٖ ظٹٿ ٬ه ؤَز٫ ٔىىخض ؤو ڄد َ٭ديب٥د، وبٛىك خڀًَـص خب١دڄ٭ُص خْوبٔ

(. ، ٚخْٸٿ ؤو خڀسٽدڀىََىْ" )ب٧مً، 
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مى٬ص ڄه خڀى٨دجٳ خڀُجُٕص ڀځفدڄ٭ص وخڀبٍ َىًَؾ بٙعهد ٌىدٺ ب٦ خڀى٨دجٳ خڀُجُٕص: 

ب٦مى٬ص ڄه خڀى٨دجٳ خڀٵ٬ُُص ڀعٙٽٿ بُ ب٦مى٬هد و٨دجٳ خب١دڄ٭ص، وظعمؽٿ خڀى٨دجٳ 

 خڀسمػ خڀ٭ځمٍ، و٨ُٵص ب٬ًخي خڀٹىي خڀسَُٙص،خڀُجُٕص ڀځفدڄ٭ص بُ ؼٗغ و٨دجٳ ٌٍ:

وًڄص خلمجعم٫.

دڄ٭ص وخڀع٭ځُڃ خڀ٭دبٕ زٝٵص ٬دڄص ل٩ُط خب١خب١دڄ٭ص بُ خب٤مځٽص خڀ٭ُزُص خڀٕ٭ىيَص:  

وٌڀٻ َ٭ىي ببٔ خڀٝځص خڀىؼُٹص زبْ ، زدٌعمدڂ خب٤ٕاوڀبْ بُ خب٤مځٽص خڀ٭ُزُص خڀٕ٭ىيَص

ٌٍخ خڀىى٪ ڄه خڀع٭ځُڃ وخڀعىمُص، وخب٢دـص خب٤دٔص ببٔ خڀٽىخيَ خڀٕ٭ىيَص خب٤اٌځص وخب٤ًَزص 

خڀٽځُد ض وخب٤٭دًٌ بُ ب٨عځٳ ب٦دٖض خڀ٭مٿ زدب٤مځٽص، وٸً ؤوٙحط خڀ٭ًًَ ڄه خب١دڄ٭دض و

خڀ٭ځمُص وظ٥ىَض ڄ٫ ظ٥ىَ خب٤مځٽص . 

خڀ٭مًُ ڄه ڄى٩ىَ ؤټديبٲٍ ٴهى خڀٙىٛ خڀٌٍ َعممٿ ڄٕاوڀُص ٸُديش ٬مًُ خڀٽځُص:  

َُ٭ُٲ ٬مًُ خڀٽځُص زإوً: "خڀٙىٛ خب٤ٕاوپ ٬ه بيخَش ټځُعً،  خڀٽځُص ،وزٝٵص ٬دڄص 

(. ، ٚوَٕد٬ًي بُ ٌڀٻ ب٦ځٓ خڀٽځُص )َخً٘، 

َ ٬مًخء خڀٽځُدض بُ خب١دڄ٭دض خڀٕ٭ىيَص:ټُٵُص خوعُد 

َعڃ ڄه وٗپ ڀىخجك و٩دڂ ب٦ځٓ خڀع٭ځُڃ خڀ٭دبٕ وخب١دڄ٭دض بُ خب٤مځٽص ظٝٳ ٴُهد 

 خب٤ىخي خڀىخَيش بُ ٴُمد َع٭ځٷ زدوعُدَ ٬مًخء خڀٽځُدض

وخـسدض ٬مًُ خڀٽځُص بُ خب١دڄ٭دض خڀٕ٭ىيَص: 

وخب١دڄ٭دض خڀٕ٭ىيٌ بُ  وٝط خب٤ىخي خڀىخَيش بُ ڀىخجك و٩دڂ ب٦ځٓ خڀع٭ځُڃ خڀ٭دبٕ

-، ٚ ب٦دپ خڀ٭مًخء ووټٗئٌڃ ٬ځً خڀىخـسدض خڀعدڀُص: )ب٦ځٓ خڀع٭ځُڃ خڀ٭دبٕ، 

) 

َٹًڂ ٬مًُ  -َعىبٔ ٬مًُ خڀٽځُص بيخَش خڀٙاون خڀ٭ځمُص وخٔيخََص وخب٤دڀُص ڀځٽځُص. ذ . ؤ

 خڀٽځُص ظٹَُُخً بُ زًخَص ټٿ ٔىص ـدڄ٭ُص ٬ه ٘اون خڀع٭ځُڃ ؤدجُ وـىي خڀىٙد٢ بُ

خڀٽځُص. وبُ ُٔدٶ ڄعٝٿ ظُي خڀسدلؽص ؤن خب٤همعبْ خڀٕدزٹعبْ َٙمٗن ڄ٭٩ڃ خڀىخـسدض 

 وخب٤هدڂ خب٤ع٭ځٹص زى٨ُٵص ٬مًُ خڀٽځُص وڄد ظع١مىً ڄه ڄٕاوڀُدض وڄهدڂ .

 خڀًَخٔدض خڀٕدزٹص:

 ؤوٖ: خڀًَخٔدض خلمحځُص )خڀٕ٭ىيَص(

ڄًٌَُ خب٤ٽعسدض  ( ز٭ىىخن "ڄًي بٙٹٷ خڀٽٵدَدض خٔيخََص ڀًييَخٔص خڀٙىَ٭ُ ) 

ًٌٴط ٌٍي خڀًَخٔص ببٔ خڀع٭ُٲ ٬ځً بٙٹٷ خب١دڄ٭ُص ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بهد: 
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خڀٽٵدَدض خٔيخََص ڀًي ڄًٌَُ خب٤ٽعسدض خب١دڄ٭ُص بٔدڄ٭ص خب٤ځٻ ٔ٭ىي ڄه وـهص و٩ُ 

خڀًَخٔص ٬ه ظىٜځط خڀ٭دڄځبْ بهٍي خب٤ٽعسدض، خٔعىًڄط خڀسدلؽص خب٤ىهؿ خڀىٜٵٍ خب٤ٕمٍ.

ڄىخٴٹص ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص ٬ځً بٙٹٷ خڀٽٵدَدض  دجؿ ؤزٌُِد:ب٦مى٬ص ڄه خڀىع

  .خٔيخََص ب٤ًٌَُ خب٤ٽعسدض خب١دڄ٭ُص بٔدڄ٭ص خب٤ځٻ ٔ٭ىي

( ز٭ىىخن " يوَ ټٵدَدض خب٤٭ځىڄدض بُ ٴد٬ځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض"يَخٔص وُٝٳ ) 

ًٌٴط ٌٍي خڀًَخٔص ببٔ خڀع٭ُٲ ٬ځً يوَ ټٵدَدض خب٤٭ځىڄدض بُ ٴد٬ځُص خبٚدٌ 

ُخَخض بُ خڀُٙټدض خب٣دٜص، خٔعىًڂ خب٤ىهؿ خڀىٜٵٍ خڀعمځُځٍ، ټمد خٔعىًڂ خٖٔعسدوص خڀٹ

ؤن ؤٴُخي خڀًَخٔص ڄىخٴٹىن ٬ځً  خڀًَخٔص ٬ه ب٦مى٬ص ڄه خڀىعدجؿ ؤزٌُِد: ؤيخش .ظىٜځط

 ؤبٮُص وـىي ڄٝديَ ڀځمٝىپ ٬ځً خب٤٭ځىڄدض خڀِٗڄص ڀٵد٬ځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض

ڀٹُديش خڀعمىَځُص وخڀع٭دڄځُص ڀًي َئٔدء خْٸٕدڂ ( ز٭ىىخن ب٭٣ خيَخٔص خڀٕمُك ) 

خڀ٭ځمُص بٔدڄ٭ص خٔڄدڂ ب٧مً زه ٔ٭ىي خٔٔٗڄُص و٬ٗٸعً بٗٙدَټص ؤ١٬دء ٌُحص 

خڀعًََٓ بُ ٜى٫ خڀٹُخَ"

ًٌٴط ٌٍي خڀًَخٔص ببٔ خڀع٭ُٲ ٬ځً يَـص ب٩دَٔص َئٔدء خْٸٕدڂ بٔدڄ٭ص     

ڀٹُديش خڀع٭دڄځُص، وخڀع٭ُٲ ٬ځً يَـص خٔڄدڂ ب٧مً زه ٔ٭ىي ڀىم٥ٍ خڀٹُديش خڀعمىَځُص وخ

ڄٙدَټص ؤ١٬دء ٌُحص خڀعًََٓ زدب١دڄ٭ص بُ ٜى٫ خڀٹُخَخض، ظىٜځط خڀًَخٔص ٬ه ب٦مى٬ص 

ڄه خڀىعدجؿ ؤزٌُِد: ؤن ؤ١٬دء ٌُحص خڀعًََٓ ؤټًوخ ؤنهڃ َٙدَټىن بُ ٜى٫ خڀٹُخَخض 

 زًَـص ټسبّش ـًخً. 

بُ خب١دڄ٭دض خڀٕ٭ىيَص: ي( ز٭ىىخن "ټٵدَدض ٬مًخء خڀٽځُدض يَخٔص خڀىَِش ) 

زُودڄؿ ڀع٥ىَُ خْيخء"

ًٌٴط ٌٍي خڀًَخٔص ببٔ بًًَٙ خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مًخء خڀٽځُدض زدب١دڄ٭دض 

خڀٕ٭ىيَص، وخڀع٭ُٲ ٬ځً ؤبٮُص خڀٽٵدَدض وڄًي ب٩دَٔص ٬مًخء خڀٽځُدض ڀعځٻ خڀٽٵدَدض ڄه 

مد خٔعىًڂ وـهص و٩ُ ؤٴُخي خڀًَخٔص، خٔعىًڂ خڀسدلػ خب٤ىهؿ خڀىٜٵٍ خڀعمځُځٍ، ټ

خٖٔعسدوص ؤيخش ب١م٫ خڀسُدودض وخب٤٭ځىڄدض خب٣دٜص زدڀًَخٔص .ظىٜځط خڀًَخٔص ٬ه ب٦مى٬ص 

ڄه خڀىعدجؿ، ؤزٌُِد: خڀعىٜٿ ببٔ ٸدجمص زدڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مًخء خڀٽځُدض بُ خب١دڄ٭دض 

( ټٵدَص.خڀٕ٭ىيَص زځٯ ٬ًيٌد )
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ؼدوُدً: خڀًَخٔدض خڀ٭ُزُص:

"وخٸ٫ خب٤ٙدَټص بُ ٜىد٬ص خڀٹُخَ ڀًي ؤ١٬دء ٌُحص  ( ز٭ىىخنيَخٔص ب٧مً ) 

خڀعًََٓ بُ خب١دڄ٭دض خب١ّخجَُص: يَخٔص ڄًُخوُص"

ًٌٴط ٌٍي خڀًَخٔص ببٔ بًًَٙ ڄٕعىي خب٤ٙدَټص بُ ٜىد٬ص خڀٹُخَ ١٬ْدء ٌُحص 

خڀعًََٓ بُ خب١دڄ٭دض خب١ّخجَُص، ، خٔعىًڂ خڀسدلػ خب٤ىهؿ خڀىٜٵٍ، ټمد خٔعىًڂ 

خڀسُدودض.ظىٜځط خڀًَخٔص خبٔ ب٦مى٬ص ڄه خڀىعدجؿ، ؤزٌُِد: ظًب٘ خٖٔعسدوص ؤيخش ب١م٫ 

 ڄٕعىي ڄٙدَټص ؤ١٬دء ٌُحص خڀعًََٓ بُ ٜىد٬ص خڀٹُخَ زدب١دڄ٭دض خب١ّخجَُص، 

( ز٭ىىخن "يَـص ب٩دَٔص خڀٹديش خْټديبٲُبْ ڀ٭مځُدض يَخٔص خڀ٭١دَځص وآوُون ) 

ُحص خڀعًََٓ بُ ـدڄ٭ص يَخٔص ڄًُخوُص ڄه وـهص و٩ُ ؤ١٬دء ٌخڀٹُديش خٔيخََص: 

ًٌٴط ٌٍي خڀًَخٔص ببٔ خڀع٭ُٲ ٬ځً يَـص ب٩دَٔص خڀٹديش خْټديبٲُبْ " ، خڀبّڄىٺ

ڀ٭مځُدض خڀٹُديش خٔيخََص ڄه وـهص و٩ُ ؤ١٬دء ٌُحص خڀعًََٓ، خٔعىًڂ خڀسدلؽىن 

خب٤ىهؿ خڀىٜٵٍ بُ بـُخء خڀًَخٔص، وخٖٔعسدوص ؤيخش ب١م٫ خڀسُدودض وخب٤٭ځىڄدض خب٤ع٭ځٹص 

ٔص . ظىٜځط خڀًَخٔص خبٔ ب٦مى٬ص ڄه خڀىعدجؿ، ؤزٌُِد: ؤن يَـص ب٩دَٔص زدڀًَخ

خڀٹديش خْټديبٲُبْ ڀ٭مځُدض خڀٹُديش خٔيخََص ڄه وـهص و٩ُ ؤ١٬دء ٌُحص خڀعًََٓ بُ 

ـدڄ٭ص خڀبّڄىٺ ټدوط ٬دڀُص، وؤن ب٦دٖض خٖظٝدپ وخڀُٸدزص وخڀعى٣ُ٥ وخبٚدٌ 

 خڀٹُخَخض ټدوط ٬دڀُص.

 ( ز٭ىيَخٔص ُ٘مدن ) :َيَخٔص ىخن "ؤؼُ خب٤٭ځىڄدض بُ ٬مځُص خبٚدٌ خڀٹُخ

"ب٥ُ٥ُٚص ظ٥سُٹُص بُ ڄًََُص زځًَص خڀُڄديٌ

ًٌٴط ٌٍي خڀًَخٔص ببٔ بزُخِ ؤؼُ خب٤٭ځىڄدض بُ خبٚدٌ خڀٹُخَخض بُ ڄًََُص زځًَص 

خڀُڄديٌ. خٔعىًڂ خڀسدلػ خب٤ىهؿ خڀىٜٵٍ خڀعمځُځٍ، ټمد خٔعىًڂ خٖٔعسدوص ؤيخش ب١م٫ 

ض خڀًَخٔص. وظىٜځط خڀًَخٔص خبٔ ب٦مى٬ص ڄه خڀىعدجؿ، ؤزٌُِد: ؤن زُدودض وڄ٭ځىڄد

خْو٩مص وخڀځىخجك وخڀٹىخوبْ ظُ٭ً ڄه خب٤ٝديَ ٌخض خْبٮُص خڀٹٝىي بُ ب٫ٝ خب٤٭ځىڄدض 

خب٥٤ځىزص بُ خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص بُ خب٤ى٩مص ٸًُ خڀًَخٔص.   

 ( ز٭ىىخن" خڀٽٵدَدض خٔيخََص بُ ز٭ٟ خب٤يَخٔص ٔځمدن ) :ى٩مدض خڀ٭دڄص خڀ٭ُخٸُص

 " .يَخٔص ڄٹدَوص زبْ خب٥ُحص خڀ٭دڄص ڀځ١ُخجر وخڀُٙټص خڀ٭دڄص ڀځٝىد٬دض خڀٽهُزدجُص

ًٌٴط ٌٍي خڀًَخٔص ببٔ خڀع٭ُٲ ٬ځً ڄٕعىي خڀٽٵدَدض خٔيخََص بُ ز٭ٟ خب٤ى٩مدض 

خڀ٭دڄص خڀ٭ُخٸُص ب٩ؽځص بُ خب٥ُحص خڀ٭دڄص ڀځ١ُخجر وخڀُٙټص خڀ٭دڄص ڀځٝىد٬دض 
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ټمد خٔعىًڂ خٖٔعسدوص ؤيخش ب١م٫  خٔعىًڂ خڀسدلػ خب٤ىهؿ خڀىٜٵٍ خب٤ٹدَن.خڀٽهُزدجُص، 

ب٦مى٬ص ڄه خڀىعدجؿ، ؤزٌُِد: خوعٗٲ  خبٔخڀًَخٔص  خڀسُدودض وخب٤٭ځىڄدض. ظىٜځط

 .خب٤ى٩معدن ڄى٠ى٬ٍ خڀسمػ بُ ڄًي وـىي خڀٽٵدَدض ٴُهمد 

خڀٵځ٥ُٕىُص ڄه ( ز٭ىىخن "وخٸ٫ خب١ىيش خٔيخََص بُ خب١دڄ٭دض يَخٔص ؤزى ٬دڄُ ) 

ًٌٴط ٌٍي خڀًَخٔص ببٔ خڀع٭ُٲ ٬ځً ڄًي وـهص و٩ُ خٔيخََبْ ؤسٿ ظ٥ىَُي".

ظىخٴُ خب١ىيش خٔيخََص يخوٿ خب١دڄ٭ص ڄه وـهص و٩ُ خٔيخََبْ، خٔعىًڄط خڀسدلؽص 

خب٤ىهؿ خڀىٜٵٍ خڀعمځُځٍ، ټمد خٔعىًڄط خٖٔعسدوص ؤيخش ب١م٫ زُدودض خڀًَخٔص ڄه 

 ب٦عم٭هد .

 ب٦مى٬ص ڄه خڀىعدجؿ، ؤزٌُِد: ؤن خب١ىيش خٔيخََص بُ ظىٜځط خڀًَخٔص خبٔ

خب١دڄ٭دض خڀٵځ٥ُٕىُص بُ ب٧دٴ٩ص ّٰش ظعىخٴُ زًَـص ټسبّش 

( ز٭ىىخن "خڀ٭ٗٸص زبْ ظٵىَٟ خڀٕځ٥ص وٴد٬ځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض يَخٔص ڄهىد ) 

بُ خْٸٕدڂ خْټديبٲُص ڄه وـهص و٩ُ ؤ١٬دء خب٥ُحص خڀعًََُٕص بُ خب١دڄ٭دض 

ًٌٴط ٌٍي خڀًَخٔص ببٔ خڀع٭ُٲ ٬ځً خڀ٭ٗٸص زبْ ظٵىَٟ خڀٕځ٥ص ُص".خڀٵځ٥ُٕى

وٴد٬ځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض بُ خْٸٕدڂ خْټديبٲُص ڄه وـهص و٩ُ ؤ١٬دء خب٥ُحص 

خڀعًََُٕص بُ خب١دڄ٭دض خڀٵځ٥ُٕىُص، خٔعىًڂ خڀسدلػ خب٤ىهؿ خڀىٜٵٍ خب٤ًُخب٘، ټمد 

خٔص ، ظىٜځط خڀًَخٔص خبٔ خٔعىًڂ خٖٔعسدوص ؤيخش ب١م٫ خڀسُدودض ڄه ب٦عم٫ خڀًَ

ب٦مى٬ص ڄه خڀىعدجؿ، ؤزٌُِد: ؤن يَـص ظٵىَٟ خڀٕځ٥ص بُ خْٸٕدڂ خْټديبٲُص ڄه 

 وـهص و٩ُ ؤ١٬دء خب٥ُحص خڀعًََُٕص بُ خب١دڄ٭دض خڀٵځ٥ُٕىُص ټدوط ټسبّش ـًخً.

 ؼدڀؽدً: خڀًَخٔدض خْـىسُص:

ش بيخَ ڄه ؤـٿ"خڀٽٵدَدض  ز٭ىىخن (Crawford & Nahmias,2010) يَخٔص 

Competencies for managing change        خڀعٱُبّ"

٬ځً خڀٽٵدَدض خب٥٤ځىذ ظىخٴٌُد بُ خب٤ًََُه ڀعمٹُٷ  خڀع٭ُٲٌٍي خڀًَخٔص ببٔ  ًٌٴط 

خ٬عمً خڀسدلػ ٬ځً خب٤ىهؿ خڀىٜٵٍ، وټٍڀٻ ڄىهؿ يَخٔص خب٢دڀص،  ، خڀعٱُبّ بُ خب٤إٔدض،

دٺ خڀ٭ًًَ ڄه خڀ٭ىخڄٿ يخوٿ ٌى ؤن :ظىٜځط خڀًَخٔص ٬ه ب٦مى٬ص ڄه خڀىعدجؿ، ؤزٌُِد

خب٤إٔدض ظاؼُ وظعإؼُ زإٌ ظٱُبّ بًٰغ يخوٿ خب٤إٔص ب٩د َاؼُ زًوَي ٬ځً خڀٽٵدَدض 

 ، .خب٥٤ځىزص ب٢ًوغ خڀعٱُبّ
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 -ز٭ىىخن "خٔزًخ٪ بُ خٔيخَش خڀعُزىَص وخڀٹُديش (Rosnarizah,et al .,2006يَخٔص ) -

 دڀَُّص"خڀعإؼبّ خڀٽسبّ ڀځٽٵدَدض زدڀىٕسص ڀٹديش خب٤ًخَْ خب٤

Innovation in Educational Management and Leadership: High Impact 
Competency for Malaysian School Leaders 

ًٌٴط ٌٍي خڀًَخٔص ببٔ خڀع٭ُٲ ٬ځً ؤؼُ ټٵدَدض خٔزًخ٪ ڀًي ٸديش خب٤ًخَْ        

خب٤ًخَْ،  خب٤دڀَُّص، ڄه وٗپ بًًَٙ ڄٕعىي خڀٽٵدَدض خب٤ًَټص خب٢دڀُص ڀًي ٸديش ٌٍي

وخڀٽٵدَدض ٬دڀُص خڀعإؼبّ خڀبٍ بٰعدـهد ٸديش خب٤ًخَْ لدڀُدً وڀځىمى بُ خب٤ٕعٹسٿ ڄه وـهص 

و٩ُ وِخَش خڀعُزُص وخڀع٭ځُڃ وڄًٌَُ وٸديش خب٤ىد٤ٷ خڀع٭ځُمُص خب٤دڀَُّص، ظىٜځط خڀًَخٔص 

٬ه ب٦مى٬ص ڄه خڀىعدجؿ، ؤزٌُِد: ؤن ظىخٴُ خڀٽٵدَدض ٬ځً خب٤ٕعىي خڀ٭دڂ ڀٽٿ ڄه ڄًٌَُ 

 وڄ٭ځمٍ خب٤ًخَْ ڄ٭عًپ )ڄعى٣ٔ(، .

( ز٭ىىخن "خڀٽٵدَدض خڀعىٵٍَُص ڀځعى٨ُٳ خب٤ع٭ځٹص زةيخَش ,Harris & Hoيَخٔص ) -

خب٤ىخَي خڀسَُٙص" 

Executive Staffing Competencies Relating To Human Resource Practices 

ص وخڀٽٵدَدض ًٌٴط ٌٍي خڀًَخٔص ببٔ خڀع٭ُٲ ٬ځً خڀ٭ٗٸص زبْ خڀٽٵدَدض خڀعىٵٍَُ

خٔيَخټُص بُ خڀعى٨ُٳ وخب٤مدَٔدض خٔيخََص وبيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص وخب٤ىُـدض ڀًي ڄًٌَُ 

وٸً ؤٔٵُض خڀًَخٔص ٬ه ب٦مى٬ص ڄه خڀىعدجؿ ؤزٌُِد: ؤن ب٩دَٔص ڄًٌَُ خڀع٭ځُڃ ، خڀع٭ځُڃ

خڀٍَه لٝځىخ ٬ځً ؤ٬ځً خڀًَـدض بُ خڀٽٵدَدض خٔيَخټُص ڀځعى٨ُٳ ڀًَهد ٴد٬ځُص ؤټؽُ بُ 

 .ب٩دَٔعهد بُ بيخَش خب٤ىخَي خڀسَُٙص 

 ڄىهفُص خڀًَخٔص وبـُخءختهد

 :ًٖ  ڄىهؿ خڀًَخٔص: ؤو

وخڀعمځُځٍ زد٬عسدَي ؤوٕر  خب٤ٕمٍبًٗوځًُ  خڀىٜٵٍخڀسدلؽص خب٤ىهؿ  خٔعىًڄط

يَخٔص خڀ٩دٌُش ټمد ظىـً بُ لُػ َٹىڂ ٬ځً خب٤ىدٌؿ خڀسمؽُص ب٤ى٠ى٪ وؤًٌخٲ خڀًَخٔص،  

وخڀع٭سبّ ٬ىهد ظ٭سبّخً ټُٵُدً ؤو ټمُدً ڄه ؤـٿ ٴهڃ وبٙځُٿ  خڀىخٸ٫ ووٜٵهد وٜٵدً ـًُخً

 .٬ٗٸدض ٌٍي خڀ٩دٌُش ڄ٫ ٰبٌّد ڄه خڀ٩ىخٌُ خْوُي 

  ب٦عم٫ و٬ُىص خڀًَخٔص:ؼدوُدً: 

٬مًخء و٬مًُخض خڀٽځُدض خڀعدز٭ص بُ ب٫ُٝ  و٬ُىص خڀًَخٔص خب٢دڀُص َعمؽٿ ب٦عم٫

٬مًُش ټځُص، ٴُٽىن ببٝدبٕ ( ( ٬مًُ ټځُص، و)ب١دڄ٭ص ٘ٹُخء وخڀسدڀٯ ٬ًيٌڃ )

 ( ٬مًُ و٬مًُش ټځُص، .ڄٵُيخض ب٦عم٫ خڀًَخٔص )
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 ؼدڀؽدً: وٝدجٛ ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص:

 خب١ىٓ-1

 ظى٫َِ ؤٴُخي ب٦عم٫ خڀًَخٔص وٴٹدً ب٤عٱبّ خب١ىٓ (1ـًوپ َٸڃ )

 خڀىٕسص خب٤حىَص خڀعٽُخَخض 

 9460 06 ٌټُ

 569 0 ؤوؽً

 09969 07 خٔبٝدبٕ

( ظى٫َِ ؤٴُخي ب٦عم٫ خڀًَخٔص وٴٹدً ب٤عٱبّ خب١ىٓ، لُػ ؤن 0ڃ )َى٠ك خب١ًوپ َٸ

%( ڄه خڀٍټىَ، بُ لبْ ؤن ٌىدٺ ١٬ى  9000خڀٱدڀسُص خڀ٭٩مً ڄه ؤٴُخي ب٦عم٫ خڀًَخٔص )

%( ڄه خٔودغ. َ٭ّي خبٔ خب٬ٵدٞ وٕسص خٔودغ بُ خڀ٭ُىص 909ٌُحص ظًََٓ وخلً زىٕسص )

( 77ي ٬مًخء خڀٽځُدض خڀٍټىَ َسځٯ )ببٔ خب٬ٵد٠هد زدْٔدْ بُ ب٦عم٫ خڀًَخٔص ٴ٭ً

 ( ٴٹ٬7.٣مًُ،لبْ َسځٯ ٬ًي ٬مًخء خڀٽځُدض خٔودغ )

 وى٪ خڀٽځُص:-2

 ظى٫َِ ؤٴُخي ب٦عم٫ خڀًَخٔص وٴٹدً ب٤عٱبّ وى٪ خڀٽځُص (2ـًوپ َٸڃ )

 خڀىٕسص خب٤حىَص خڀعٽُخَخض 

 2269 3 ٬ځمُص

 3:65 6 خڀ٭ځىڂ وخڀًَخٔدض خٔوٕدوُص

 2269 3 ٜمُص

 58.1 9 ؤوُي

 22262 28 خٔبٝدبٕ

( 8( ؤن ڄد ًََّ ٬ځً وٝٳ ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص )7َع١ك ڄه وٗپ خب١ًوپ َٸڃ )

%( زٽځُدض ؤوُي )خلمجعم٫ د ټځُص بيخَش خ٬ْمدپ د 0900ؤ١٬دء ٌُحص ظًََٓ زىٕسص )

%( زٽځُص خڀ٭ځىڂ وخڀًَخٔدض 7900( ؤ١٬دء ٌُحص ظًََٓ زىٕسص )9ظُزُص (، ټمد ؤن ٌىدٺ )

%( زٽځُدض 0008( ١٬ى ٌُحص  ظًََٓ زىٕسص )7، وبُ خْوبّ ٌىدٺ ٬ًي )خٔوٕدوُص

)٬ځمُص د ٜمُص(.وظ٭ٌّ خڀسدلؽص خَظٵد٪ وٕسص ؤٴُخي خڀ٭ُىص خب٤ىعمبْ ڀځٽځُدض خب٣دٜص 

 %(  ..9769زدڀ٭ځىڂ خٔوٕدوُص، لُػ زځٱط وٕسعهڃ )
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 ڀًَـص خڀ٭ځمُص:                                            خ 

 ظى٫َِ ؤٴُخي ب٦عم٫ خڀًَخٔص وٴٹدً ب٤عٱبّ خڀًَـص خڀ٭ځمُص (3ٸڃ )ـًوپ َ

 خڀىٕسص خب٤حىَص خڀعٽُخَخض 

 562: 27 ؤٔعدٌ ڄٕد٬ً

 :66 2 ؤٔعدٌ ڄٙدَٺ

 22262 28 خٔبٝدبٕ

( ظى٫َِ ؤٴُخي ب٦عم٫ خڀًَخٔص وٴٹدً ب٤عٱبّ خڀًَـص خڀ٭ځمُص، 2َى٠ك خب١ًوپ َٸڃ )

( ١٬ى ٌُحص ظًََٓ زىٕسص 07عم٫ خڀًَخٔص )لُػ ؤن خڀٱدڀسُص خڀ٭٩مً ڄه ؤٴُخي ب٦

%( يَـعهڃ خڀ٭ځمٍ ؤٔعدٌ ڄٕد٬ً، بُ لبْ ؤن ٌىدٺ )١٬ى ٌُحص ظًََٓ وخلً( 9000)

 %( يَـعً خڀ٭ځمُص ؤٔعدٌ ڄٙدَٺ.909زىٕسص )

 خڀعىٝٛ                                             

 ىٝٛظى٫َِ ؤٴُخي ب٦عم٫ خڀًَخٔص وٴٹدً ب٤عٱبّ خڀع (4ـًوپ َٸڃ )

 خڀىٕسص خب٤حىَص خڀعٽُخَخض

% ظُزىٌ

%  بيخٌَ و٬ٍُ٘

%  ٬ځمٍ

%  ٜمٍ

%  ؤوُي

  خٔبٝدبٕ

( 8( ؤن خڀىٕسص خْټّّ ڄه ؤٴُخي ب٦عم٫ خڀًَخٔص )0َع١ك ڄه وٗپ خب١ًوپ َٸڃ )

( ؤ١٬دء 2ٺ )%( بٚٝٝهڃ ظُزىٌ، بُ لبْ ؤن ٌىد0900ؤ١٬دء ٌُحص ظًََٓ زىٕسص )

( ڄه ؤ١٬دء ٌُحص 7%( بٚٝٝهڃ  )بيخٌَ د ٬ٍُ٘(، وٌىدٺ )0907ٌُحص ظًََٓ زىٕسص )

%( بٚٝٝهڃ ٬ځمٍ، وبُ خْوبّ ٌىدٺ )١٬ى ٌُحص ظًََٓ وخلً( 0008خڀعًََٓ زىٕسص )

 %( بًٚٝٝ ٜمٍ.909زىٕسص )

ؤن  وظ٭ٌّ خڀسدلؽص خَظٵد٪ وٕسص خڀعىٝٝدض خٔوٕدوُص بُ ڄٹدزٿ خڀعىٝٝدض خڀ٭ځمُص ببٔ

 ڄ٭٩ڃ خڀٽځُدض بُ ـدڄ٭ص ٘ٹُخء ٌخض بٚٝٝدض بوٕدوُص ٔىخء ټدوط ظُزىَص ؤڂ بيخََص. 
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 ٔىىخض خب٣ّّش بُ خڀ٭مٿ خب٢دبٕ                            

 ظى٫َِ ؤٴُخي ب٦عم٫ خڀًَخٔص وٴٹدً ب٤عٱبّ خب٣ّّش بُ خڀ٭مٿ خب٢دبٕ (5ـًوپ َٸڃ )

 خڀىٕسص خب٤حىَص خڀعٽُخَخض 

 7568 22 ؤٸٿ ڄه ٔىعبْ

 2867 4 ٔىىخض 4ببٔ ؤٸٿ ڄه  2

 2269 3 ٔىىخض  ٴإټؽُ 4

 :66 2 ؤوُي

 22262 28 خٔبٝدبٕ

( ظى٫َِ ؤٴُخي ب٦عم٫ خڀًَخٔص وٴٹدً ب٤عٱبّ خب٣ّّش بُ خڀ٭مٿ 9َى٠ك خب١ًوپ َٸڃ )

%( وّّتهڃ بُ خڀ٭مٿ 7009( ڄه ؤٴُخي ب٦عم٫ خڀًَخٔص زىٕسص )00خب٢دبٕ، لُػ ؤن ٌىدٺ )

%( 0907( ڄه ؤٴُخي ب٦عم٫ خڀًَخٔص زىٕسص )2ٔىعبْ، بُ لبْ ؤن ٌىدٺ )خب٢دبٕ ؤٸٿ ڄه 

( ڄه 7ٔىىخض(، وٌىدٺ ) 0ببٔ ؤٸٿ ڄه  7ظعُخوق ٔىىخض وّّتهڃ بُ خڀ٭مٿ خب٢دبٕ ڄد زبْ )

ٔىىخض ٴإټؽُ(، وبُ  0%( وّّتهڃ بُ خڀ٭مٿ خب٢دبٕ )0008ؤٴُخي ب٦عم٫ خڀًَخٔص زىٕسص )

%( وّّتهڃ بٖٗٲ ڄد بً ٌټُي 909خٔص زىٕسص )( ڄه ؤٴُخي ب٦عم٫ خڀ0ًَخْوبّ ٌىدٺ )

ٔدزٹد )ؤوُي(.وظ٭ٌّ خڀسدلؽص خب٬ٵدٞ ڄٕعىي خب٣ّّش بُ خڀ٭مٿ خب٢دبٕ ڀًي ڄ٭٩ڃ ؤٴُخي 

خڀًَخٔص ببٔ ؤن و٨ُٵص ڄ٭ًُ ټځُص ظإبٌ ز٭ً ٸ١دء ٬مًُ خڀٽځُص ٬ًي ټسبّ ڄه خڀٕىىخض بُ 

ء زٕسر خٔلدڀص خڀ٭مٿ ټ٭١ى ٌُحص ظًََٓ، زد٠ٔدٴص ببٔ ٬ُٔص ظٱبّ خڀ٭مًخء ٔىخ

 ڀځعٹد٬ً ؤو ڀع٭ُبّخض ظع٭ځٷ زُٕدٔص خب١دڄ٭ص.

 خڀًوَخض خڀعًََسُص بُ ټٵدَدض خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص 

ظى٫َِ ؤٴُخي ب٦عم٫ خڀًَخٔص وٴٹدً ب٤عٱبّ خڀًوَخض خڀعًََسُص بُ ټٵدَدض  (6ـًوپ َٸڃ )

 خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص

 خڀىٕسص خب٤حىَص خڀعٽُخَخض 

 4664 7 وَيبٓ ؤلٝٿ ٬ځً ؤٌ ي

 2269 3 يوَش ض ظًََسُص وخلًش

 :636 : ؤټؽُ ڄه يوَظبْ ظًََسُعبْ

 22262 28 خٔبٝدبٕ

( ؤن ڄد ًََّ ٬ځً وٝٳ ؤٴُخي ب٦عم٫ خڀًَخٔص 7َع١ك ڄه وٗپ خب١ًوپ َٸڃ )

%( لٝځىخ ٬ځً ؤټؽُ ڄه يوَظبْ ظًََسُعبْ، بُ 9709( ؤ١٬دء ٌُحص ظًََٓ زىٕسص )9)
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%( بٓ بٰٝځىخ ٬ځً ؤٌ يوَش 2902خي ب٦عم٫ خڀًَخٔص زىٕسص )( ڄه ؤٴ7ُلبْ ؤن ٌىدٺ )

%( لٝځىخ ٬ځً 0008( ڄه ؤٴُخي ب٦عم٫ خڀًَخٔص زىٕسص )7ظًََسُص، وبُ خْوبّ ٌىدٺ )

يوَش ظًََسُص وخلًش. وظ٭ٌّ خڀسدلؽص خَظٵد٪ وٕسص ڄه لٝځىخ ٬ځً يوَخض ظًََسُص بُ 

%( ببٔ ڄد ؤٜسك َعمع٫ زً ب٦دپ 7069ب٦دپ ټٵدَدض خبٚدٌ خڀٹُخَخض، وخڀبٍ زځٱط وٕسعهڃ )

خڀٽٵدَدض خٔيخََص ٬مىڄدً وټٵدَدض خبٚدٌ خڀٹُخَخض وٝىٜدً ڄه خٌعمدڂ ڄه ٸسٿ خب٤ٕاوڀبْ 

 ووٝىٜدً خْټديبٲُبْ ڄىهڃ. 

 : ؤيخش خڀًَخٔص: َخز٭دً

خڀًَخٔص خب٢دڀُص ٬ځً خٖٔعسدوص ؤيخش ب١م٫ خڀسُدودض خب٤ًُخوُص خڀِٗڄص خ٬عمًض 

 .زص ٬ځً خڀعٕدئٖضڀعمٹُٷ خًٌْخٲ وخٔـد

: وٌى َعىدوپ خڀسُدودض خْوڀُص ؤو خب٤عٱبّخض خڀٙىُٝص خب٣دٜص زإٴُخي خب١ّء خْوپ

.٬ُىص خڀًَخٔص

وزٝٵص ؼٗؼص ب٧دوَ ، ٴٹُش ڄٹٕمص ٬ځً  (90وٌى َعٽىن ڄه ) خب١ّء خڀؽدب٘:

٬دڄص بً خٔعىًخڂ ڄٹُدْ ڀُٽُض خب٣مدٍٔ ڀٹُدْ آَخء ٬ُىص خڀًَخٔص لىپ ټٿ ڄه 

ِٗڄص ٖبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص وټٍڀٻ ڀځع٭ُٲ ٬ځً ؤزُِ ـىخور ؤبٮُص ظىخٴُ خڀٽٵدَدض خڀ

ټٵدَدض خبٚدٌ خڀٹُخَخض ڀًي ٬مًخء خڀٽځُدض ڄه وـهص و٩ُ ٬مًخء و٬مًُخض خڀٽځُدض 

 بٔدڄ٭ص ٘ٹُخ.

ًٜٶ خٖٔعسدوص  ًٜٶ ؤيخش خڀًَخٔص: - ودڄٕدً: ًٜٶ وؼسدض ؤيخش خڀًَخٔص:

 وٸً ٸدڄط ،، ٚ" )خڀ٭ٕدٲ، ڄد ؤ٬ًُض ڀٹُدًٔخڀعإټً ڄه ؤنهد ٔىٲ ظٹُٓ : "َ٭بِ

 ڄه وٗپ ڄد َإبٌ:خْيخش خڀسدلؽص زدڀعإټً ڄه ًٜٶ 

وخڀبٍ ظعىدوپ ز٭ً خٖوعهدء ڄه زىدء ؤيخش خڀًَخٔص،  خڀًٝٶ خڀ٩دٌٌُ )ًٜٶ خلمحٽمبْ(: . ؤ

"خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص  خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص ڀًي ٬مًخء خڀٽځُدض بٔدڄ٭ص 

ڄه خلمحٽمبْ خب٤عىٝٝبْ بُ خڀعُزُص وخْيخش  (0 ٠ُ٬هد ٬ځً ٬ًي )٘ٹُخء"، بً

 خڀعُزىَص.

خڀًَخٔص ْيخش ز٭ً خڀعإټً ڄه خڀًٝٶ خڀ٩دٌٌُ خڀًٝٶ خڀًخوځٍ )ًٜٶ خٖظٕدٶ(:  . ذ

ڄًُخوُدً و٬ځً زُدودض خڀ٭ُىص ٸدڄط خڀسدلؽص بٕٕدذ ڄ٭دڄٿ  دزع٥سُٹه ٸدڄط خڀسدلؽص

 .ٔعسدوصب٤٭ُٴص خڀًٝٶ خڀًخوځٍ ڀٗ خَٖظسد٢ زبّٔىن
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( ب٩د 2622ڀُع١ك ڄه وٗپ ٬مځُص خب٢ٕدذ ؤن ب٫ُٝ خڀ٭سدَخض يخڀص ٬ىً ڄٕعىي )

ًَپ ٬ځً خَظٵد٪ ڄ٭دڄٗض خٖظٕدٶ خڀًخوځٍ، وخَظٵد٪ ڄاُ٘خض خڀًٝٶ زًَـص ټدٴُص بٲٽه 

 خڀىؼىٶ بهد بُ ظ٥سُٷ خڀًَخٔص خب٢دڀُص.

  :خڀًَخٔص ؤيخش ؼسدض. 

زص ٔعٽىن وخلًش ظٹَُسدً ڀى ظٽَُ ؼسدض خٖٔعسدوص َ٭بِ خڀعإټً ڄه ؤن خٔـد 

(، وٸً ٸدڄط ، ٚظ٥سُٹهد ٬ځً خْ٘ىدٚ ٌختهڃ بُ ؤوٸدض ب٨عځٵص )خڀ٭ٕدٲ، 

وظسبْ ڄه وٗپ  ټُووسدن،ؤڀٵد  ؼسدض ڄ٭دڄٿ زدٔعىًخڂ خڀًَخٔص ؤيخش ؼسدض زٹُدْ خڀسدلؽص

خڀؽسدض ؤن ڄٹُدْ خڀًَخٔص َعمع٫ زؽسدض ڄٹسىپ بلٝدجُدً، لُػ زځٱط ٸُمص ڄ٭دڄٿ  خب٢ٕدذ

وٌٍ يَـص ؼسدض ٬دڀُص، ټمد ظُوخلط ڄ٭دڄٗض ؼسدض ؤيخش خڀًَخٔص ( 68:.2خڀٽځُص )ؤڀٵد( )

(، وٌٍ ڄ٭دڄٗض ؼسدض ڄُظٵ٭ص بٲٽه خڀىؼىٶ بهد بُ ظ٥سُٷ خڀًَخٔص 26:37،  26958زبْ )

 خب٢دڀُص. 

 خب٤ٕعىًڄص بُ ڄ٭دب١ص زُدودض خڀًَخٔص: خٔلٝدجُص خْٔدڀُرٔدئدً: 

ٔص وبٙځُٿ خڀسُدودض خڀبٍ بً ب٘مُ٭هد، ٴٹً بً خٔعىًخڂ ڀعمٹُٷ ؤًٌخٲ خڀًَخ

خڀ٭ًًَ ڄه خْٔدڀُر خٔلٝدجُص خب٤ىدٔسص زدٔعىًخڂ خب٢ّڂ خٔلٝدجُص ڀځ٭ځىڂ خٖـعمد٬ُص 

Statistical Package for Social Sciences ( ّوخڀبٍ َُڄّ ب٥د خوعٝدَخً زدڀُڄSPSS.) 

خڀعٽُخَخض وخڀىٕر خب٤حىَص ، ڄ٭دڄٿ وز٭ً ٌڀٻ بً لٕدذ خب٤ٹدَُٓ خٔلٝدجُص خڀعدڀُص: 

 (، Person Correlationبَظسد٢ زُٔىن )

" ، بً  Mean(، خب٤عى٣ٔ خب٢ٕدبي " Cronbach's alphaڄ٭دڄٿ ؤڀٵد ټُووسدن )

، بً خٔعىًخڂ خوعسدَ ڄدن وَعبِ   "Standard Deviation"خٔعىًخڂ خٖب٫ُخٲ خب٤٭ُدٌَ 

(Mann-Whitneyبً خٔعىًخڂ خوعسدَ ټُؤٽ ، )( ْٖدپ وخkruskal-wallis. ) 

 ٬ُٞ وعدجؿ خڀًَخٔص وڄىدٸٙعهد

خب٤ع٭ځٹص زدٔـدزص ٬ځً ؤٔحځص  خب٤ًُخوُص خڀًخَٔص وعدجؿ ٬ُٞ خڀٵٝٿ ٌٍخ َعىدوپ

 وٌڀٻ خٖٔعسدوص ٬سدَخض ٬ځً خڀًَخٔص ؤٴُخي بـدزدض ٬ُٞ وٗپ ڄه وڄىدٸٙعهدخڀًَخٔص 

 :خڀعدبٕ خڀىمى ٬ځً

ًٖ: خڀىعدجؿ خب٤ع٭ځٹص زدٔـدزص ٬ځً خڀٕاخپ خْوپ: ڄد خڀٽٵدَدض خب٤٭ُٴُص خڀِٗڄص  ؤو

 ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص ڄه وـهص و٩ُ ٬مًخء خڀٽځُدض بٔدڄ٭ص ٘ٹُخء؟
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بٕٕدذ خڀعٽُخَخض وخڀىٕر خب٤حىَص  ٸدڄط خڀسدلؽص ڀٕـدزص ٬ځً خڀعٕدئپ خڀٕدزٷ 

خڀٽٵدَدض ب٫ى  خڀًَخٔص٬ُىص ٔـدزدض ؤٴُخي وخٖب٫ُخٲ خب٤٭ُدٌَ وخب٤عى٥ٔدض خب٢ٕدزُص 

خب٤٭ُٴُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص ڄه وـهص و٩ُ ٬مًخء خڀٽځُدض بٔدڄ٭ص 

ًٗلٕر خب٤عى٣ٔ خب٢ٕدبي  خڀٵٹُخض، ټمد بً ظُظُر ٌٍي ٘ٹُخء  وٌڀٻ ټمد َځٍ:ڄىهد،  ڀٽ

وخٖب٫ُخٲ خب٤٭ُدٌَ  خب٢ٕدزُص وخب٤عى٥ٔدض خب٤حىَص وخڀىٕر خڀعٽُخَخض (00ـًوپ َٸڃ )

دض ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص ب٫ى خڀٽٵدَدض خب٤٭ُٴُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض ٔـدز

 خٔيخََص ڄه وـهص و٩ُ ٬مًخء خڀٽځُدض بٔدڄ٭ص ٘ٹُخء

 خڀٵٹُخض ڂ

 يَـص خب٤ىخٴٹص

بي
ٕد

ب٢
٣ خ

ٔ
خب٤عى

 

ٌ
ٲ خب٤٭ُدَ

ب٫ُخ
ٖ

خ
 

خڀعُظُ
ر

 

 ٰبّ ڄىخٴٷ بٓ ؤلًي ڄىخٴٷ ڄىخٴٷ زًٙش
ٰبّ ڄىخٴٷ 

 زًٙش

 % ٺ % ٺ % ٺ % ٺ % ٺ

خڀٹًَش ٬ځً بٙىَٿ  6

خڀسُدودض ببٔ ڄ٭ځىڄدض 

 ڄٵًُش بُ لٿ خب٤ٙٽٗض.

02 9709 2 0907 0 909 0 000 0 000 0090 0099 

1 

ڄ٭ُٴص خٔڄٽدودض  22

 خب٤عىخٴُش ڀعىٵٍُ خڀٹُخَ.

02 9709 2 0907 0 000 0 909 0 000 0079 0099 

2 

خب٤٭ُٴص زدِؼدَ خب٤عُظسص  :

ټٿ ٬ځً ظسبِ وظىٵٍُ 

زًَٿ ڄه خڀسًخجٿ 

 خب٥٤ُولص.

00 7009 9 7900 0 909 0 000 0 000 0099 0077 

3 

خب٤٭ُٴص زٽُٵُص ُٜدٰص  5

وبًًَٙ خًٌْخٲ 

خب٤ُـىش ڄه بًًَٙ 

 خب٤ٙٽٗض.

00 7009 9 7900 0 000 0 909 0 000 0092 0080 4 

ڄ٭ُٴص خْٔدڀُر  23

وخڀ٥ُٶ خب٤ىدٔسص ڀعىٵٍُ 

خڀٹُخَ وزدب١ىيش 

 خب٥٤ځىزص.

00 9808 7 2902 0 000 0 909 0 000 0009 0080 ; 

ڄ٭ُٴص خڀ٥ُٶ خڀ٭ځمُص  9

ڀځىٜىپ ٖٔعىعدـدض 

ٜمُمص ڄه وعدجؿ 

 خڀعمځُٿ.

9 0007 00 9808 0 000 0 000 0 000 0000 0090 < 

خب٤٭ُٴص خب١ًُش  26

زدڀ٩ُوٲ خلمح٥ُص 

 ز٭مځُص ظىٵٍُ خڀٹُخَ.

9 0007 00 9808 0 000 0 000 0 000 0000 0090 
< 

 َڄٽُ

ڄ٭ُٴص خڀعٽځٵص وخڀّڄه  22

خڀِٗڄبْ ڀعمٹُٷ ټٿ 

 زًَٿ.

00 9808 9 7900 0 909 0 909 0 000 0000 0089 > 
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 خڀٵٹُخض ڂ

 يَـص خب٤ىخٴٹص

بي
ٕد

ب٢
٣ خ

ٔ
خب٤عى

 

ٌ
ٲ خب٤٭ُدَ

ب٫ُخ
ٖ

خ
 

خڀعُظُ
ر

 

 ٰبّ ڄىخٴٷ بٓ ؤلًي ڄىخٴٷ ڄىخٴٷ زًٙش
ٰبّ ڄىخٴٷ 

 زًٙش

 % ٺ % ٺ % ٺ % ٺ % ٺ

ڄ٭ُٴص ؤٔدڀُر و٤ُٶ  24

خڀُٸدزص وخب٤عدز٭ص ڀعىٵٍُ 

 خڀٹُخَ.

00 9808 9 7900 0 909 0 909 0 000 0000 0089 
> 

 ڄٽَُ

خب٤٭ُٴص زدْٔدڀُر  7

وخڀ٥ُخجٷ خب٤ٕعىًڄص بُ 

ودض بٙځُٿ خڀسُد

 وخب٤٭ځىڄدض.

9 0007 9 9709 0 909 0 000 0 000 0029 0070 76 

خب٤٭ُٴص زدْوىخ٪ خب٤ىعځٵص  2

 ڀځمٙٽٗض.
9 9709 7 2902 0 909 0 909 0 000 0029 0087 

76 

 ڄٽَُ

ڄ٭ُٴص خْٔدڀُر خڀبٍ  25

بٲٽه ڄه وٗب٥د خڀعٱځر 

٬ځً ڄ٭ىٸدض ظىٵٍُ 

 خڀٹُخَ.

8 0900 9 0007 0 909 0 909 0 000 0079 0089 78 

خب٤٭ُٴص زدڀ٥ُٶ  3

وخْٔدڀُر خب٤ىعځٵص 

 ڀعمًًَ خب٤ٙٽٗض.

9 9709 7 2902 0 000 7 0008 0 000 0079 0099 79 

خب٤٭ُٴص زدْٔدڀُر  8

خڀ٭ځمُص )خڀٽمُص 

وخڀىى٬ُص( ڀعٹُُڃ 

 خڀسًخجٿ خب٥٤ُولص.

9 9709 0 7209 2 0907 0 909 0 000 0070 0099 7: 

خب٤٭ُٴص زدْٔدڀُر  4

ص خب٢ًَؽص بُ وخڀعٹىُ

ب٫ٝ وبَّٚه خب٤٭ځىڄدض 

 وخٔعُـد٬هد.

9 7900 00 9808 7 0008 0 000 0 000 0008 0070 7; 

 خب٤عى٣ٔ خب٢ٕدبي خڀ٭دڂ
:6:8 66:> 

- 

ؤن ب٧ىَ خڀٽٵدَدض خب٤٭ُٴُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص ( 22َٸڃ ) خڀٕدزٷ َع١ك ڄه خب١ًوپ 

ڄىخٴٷ زًٙش(، لُػ ( ٴٹُش زًَـص )25( ٴٹُش، ـدءض )26) َع١مهخبٚدٌ خڀٹُخَخض 

(، وٌٍي خب٤عى٥ٔدض ظٹ٫ زدڀٵحص 5682،  5635ظعُخوق خب٤عى٥ٔدض خب٢ٕدزُص ب٥ڃ زبْ )

(، بُ لبْ 662ببٔ  5632خب٣دڄٕص ڄه ٴحدض خب٤ٹُدْ خب٤عًَؾ خب٣مدٍٔ وخڀبٍ ظعُخوق ڄد زبْ )

(، لُػ ؤن خب٤عى٣ٔ خب٢ٕدبي 4ـدءض )ٴٹُش وخلًش( زًَـص )ڄىخٴٷ(، وٌٍ خڀٵٹُش َٸڃ )

(، وٌٍخ خب٤عى٣ٔ َٹ٫ زدڀٵحص خڀُخز٭ص ڄه ٴحدض خب٤ٹُدْ خب٤عًَؾ خب٣مدٍٔ وخڀبٍ 5629ب٥د )

(، وظٙبّ خڀىعُفص خڀٕدزٹص ببٔ ظٵدوض  وـهدض و٩ُ ؤٴُخي :562ببٔ  4652ظعُخوق ڄد زبْ )

٬ُىص خڀًَخٔص ب٫ى خڀٽٵدَدض خب٤٭ُٴُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض. ټمد َى٠ك خب١ًوپ 
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ب٤٭ُٴُص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض وخڀبٍ ـدءض زًَـص )ڄىخٴٷ زًٙش(، ؤن ؤٌڃ خڀٽٵدَدض خ

(، وخڀبٍ بً ظُظُسهد ظىدِڀُدً وٴٹدً 8،  9،  23،  5،  :،  22،  6ظعمؽٿ بُ خڀٵٹُخض َٸڃ )

 ڀځمعى٣ٔ خب٢ٕدبي ب٥د، وٌڀٻ ټمد َځٍ:

خڀٹًَش ٬ځً بٙىَٿ خڀسُدودض ببٔ ڄ٭ځىڄدض ڄٵًُش بُ لٿ ( وٌٍ )6خڀٵٹُش َٸڃ ) ـدءض 2

(، وٌٍخ :266( وخب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ )5682زدب٤ُظسص خْوبٔ بٗعى٣ٔ لٕدبي )( ب٤ٙٽٗضخ

 ًَپ ٬ځً ؤن ٌىدٺ ڄىخٴٹص زًٙش زبْ ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص.

زدب٤ُظسص ( ڄ٭ُٴص خٔڄٽدودض خب٤عىخٴُش ڀعىٵٍُ خڀٹُخَ( وٌٍ )22خڀٵٹُش َٸڃ ) ـدءض 3

ًَپ ٬ځً ؤن ٌىدٺ  (، وٌٍخ:268( وخب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ )5676خڀؽدوُص بٗعى٣ٔ لٕدبي )

 ڄىخٴٹص زًٙش زبْ ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص .

خب٤٭ُٴص زدِؼدَ خب٤عُظسص ٬ځً ظسبِ وظىٵٍُ ټٿ زًَٿ ڄه ( وٌٍ ):خڀٵٹُش َٸڃ ) ـدءض 4

( وخب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ :566زدب٤ُظسص خڀؽدڀؽص بٗعى٣ٔ لٕدبي )( خڀسًخجٿ خب٥٤ُولص

 خڀًَخٔص. (، وٌٍخ ًَپ ٬ځً ؤن ٌىدٺ ڄىخٴٹص زًٙش زبْ ؤٴُخي ٬ُىص2673)

خب٤٭ُٴص زٽُٵُص ُٜدٰص وبًًَٙ خًٌْخٲ خب٤ُـىش ڄه ( وٌٍ )5خڀٵٹُش َٸڃ ) ـدءض 5

(، 2692( وخب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ )5664زدب٤ُظسص خڀُخز٭ص بٗعى٣ٔ لٕدبي )( بًًَٙ خب٤ٙٽٗض

 وٌٍخ ًَپ ٬ځً ؤن ٌىدٺ ڄىخٴٹص زًٙش زبْ ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص.

وخڀ٥ُٶ خب٤ىدٔسص ڀعىٵٍُ خڀٹُخَ ڄ٭ُٴص خْٔدڀُر ( وٌٍ )23خڀٵٹُش َٸڃ ) ـدءض 6

( وخب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ 5658زدب٤ُظسص خب٣دڄٕص بٗعى٣ٔ لٕدبي )( وزدب١ىيش خب٥٤ځىزص

 (، وٌٍخ ًَپ ٬ځً ؤن ٌىدٺ ڄىخٴٹص زًٙش زبْ ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص.2692)

ڄ٭ُٴص خڀ٥ُٶ خڀ٭ځمُص ڀځىٜىپ ٖٔعىعدـدض ٜمُمص ڄه ( وٌٍ )9خڀٵٹُش َٸڃ ) ـدءض 7

(، 2662( وخب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ )5652ُظسص خڀٕدئص بٗعى٣ٔ لٕدبي )زدب٤( وعدجؿ خڀعمځُٿ

 وٌٍخ ًَپ ٬ځً ؤن ٌىدٺ ڄىخٴٹص زًٙش زبْ ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص .

( خب٤٭ُٴص خب١ًُش زدڀ٩ُوٲ خلمح٥ُص ز٭مځُص ظىٵٍُ خڀٹُخَ( وٌٍ )26خڀٵٹُش َٸڃ ) ـدءض 8

، وٌٍخ ًَپ (2662( وخب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ )5652زدب٤ُظسص خڀٕدئص ڄٽَُ بٗعى٣ٔ لٕدبي )

 ٬ځً ؤن ٌىدٺ ڄىخٴٹص زًٙش زبْ ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص.

( ڄ٭ُٴص خڀعٽځٵص وخڀّڄه خڀِٗڄبْ ڀعمٹُٷ ټٿ زًَٿ( وٌٍ )22خڀٵٹُش َٸڃ ) ـدءض 9

(، وٌٍخ ًَپ ٬ځً ؤن 2698( وخب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ )5652زدب٤ُظسص خڀؽدڄىص بٗعى٣ٔ لٕدبي )

 ٌىدٺ ڄىخٴٹص زًٙش زبْ ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص.
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( ڄ٭ُٴص ؤٔدڀُر و٤ُٶ خڀُٸدزص وخب٤عدز٭ص ڀعىٵٍُ خڀٹُخَ( وٌٍ )24ٹُش َٸڃ )خڀٵ ـدءض :

(، وٌٍخ ًَپ 2698( وخب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ )5652زدب٤ُظسص خڀؽدڄىص ڄٽَُ بٗعى٣ٔ لٕدبي )

 ٬ځً ؤن ٌىدٺ ڄىخٴٹص زًٙش زبْ ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص.

خب٤٭ُٴص ( ، وخڀبٍ ظىٛ ٬ځً )4ټمد َى٠ك خب١ًوپ ټٍڀٻ ؤن خڀٵٹُش َٸڃ ) 

( بٗعى٣ٔ لٕدبي زدْٔدڀُر وخڀعٹىُص خب٢ًَؽص بُ ب٫ٝ وبَّٚه خب٤٭ځىڄدض وخٔعُـد٬هد

(، وٌٍخ ًَپ ٬ځً ؤن ٌىدٺ ڄىخٴٹص زبْ ؤٴُخي ٬ُىص 2675( وخب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ )5629)

خب٤٭ُٴص زدْٔدڀُر وخڀعٹىُص خب٢ًَؽص بُ ب٫ٝ وبَّٚه خب٤٭ځىڄدض خڀًَخٔص ٬ځً ؤن 

 .ڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخضوخٔعُـد٬هد ڄه خڀٽٵدَدض خب٤٭ُٴُص خ

وزٝٵص ٬دڄص زځٯ خب٤عى٣ٔ خب٢ٕدبي خڀ٭دڂ ٔـدزدض ؤٴُخي خڀًَخٔص ٬ځً خلمحىَ  

(، ًَپ 5653خب٤ع٭ځٷ زدڀٽٵدَدض خب٤٭ُٴُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض ڀ٭مًخء خڀٽځُدض )

ِٗڄص ٬ځً ؤن ٌىدٺ ڄىخٴٹص زًٙش زبْ ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص ٬ځً خڀٽٵدَدض خب٤٭ُٴُص خڀ

  ضڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخ

ؼدوُدً: خڀىعدجؿ خب٤ع٭ځٹص زدٔـدزص ٬ځً خڀٕاخپ خڀؽدب٘: ڄد خڀٽٵدَدض خڀىـًخوُص 

 خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص ڄه وـهص و٩ُ ٬مًخء خڀٽځُدض بٔدڄ٭ص ٘ٹُخء؟

خب٤حىَص بٕٕدذ خڀعٽُخَخض وخڀىٕر  ٸدڄط خڀسدلؽص ڀٕـدزص ٬ځً خڀعٕدئپ خڀٕدزٷ          

خڀٽٵدَدض خڀًَخٔص ب٫ى ٬ُىص ٔـدزدض ؤٴُخي وخٖب٫ُخٲ خب٤٭ُدٌَ وخب٤عى٥ٔدض خب٢ٕدزُص 

خڀىـًخوُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص ڄه وـهص و٩ُ ٬مًخء خڀٽځُدض بٔدڄ٭ص 

ًٗلٕر خب٤عى٣ٔ خب٢ٕدبي  خڀٵٹُخض، ټمد بً ظُظُر ٌٍي  ٘ٹُخء  وٌڀٻ ټمد َځٍ:ڄىهد،  ڀٽ

 (00) ـًوپ َٸڃ

وخٖب٫ُخٲ خب٤٭ُدٌَ ٔـدزدض ؤٴُخي ٬ُىص  خب٢ٕدزُص وخب٤عى٥ٔدض خب٤حىَص وخڀىٕر خڀعٽُخَخض

خڀًَخٔص ب٫ى خڀٽٵدَدض خڀىـًخوُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص ڄه وـهص و٩ُ 

 ٬مًخء خڀٽځُدض بٔدڄ٭ص ٘ٹُخء

 خڀٵٹُخض ڂ

 يَـص خب٤ىخٴٹص

بي
ٕد

ب٢
٣ خ

ٔ
خب٤عى

 ٌ
ٲ خب٤٭ُدَ

ب٫ُخ
ٖ

خ
 

ر
خڀعُظُ

 

 ٰبّ ڄىخٴٷ بٓ ؤلًي ڄىخٴٷ ڄىخٴٷ زًٙش
ٰبّ ڄىخٴٷ 

 زًٙش

 % ٺ % ٺ % ٺ % ٺ % ٺ

خڀُٰسص خڀٝديٸص بُ ببٯدي  3

 لځىپ ڀځمٙٽٗض.
02 9709 0 7209 0 000 0 000 0 000 0097 0000 0 

بيَخٺ ؤبٮُص خبٚدٌ خڀٹُخَ بُ  25

 خڀىٸط خب٤ىدٔر.
00 8700 7 0008 0 909 0 000 0 000 0097 0097 7 
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 خڀٵٹُخض ڂ
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ٔ
خب٤عى
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 ٰبّ ڄىخٴٷ بٓ ؤلًي ڄىخٴٷ ڄىخٴٷ زًٙش
ٰبّ ڄىخٴٷ 

 زًٙش

 % ٺ % ٺ % ٺ % ٺ % ٺ

خڀٙ٭ىَ زإبٮُص خب٤٭ځىڄدض  4

 وخڀسُدودض ب٢ٿ خب٤ٙٽٗض.
07 9007 9 7900 0 000 0 000 0 000 0090 0009 2 

بيَخٺ ؤبٮُص ڄعدز٭ص ظىٵٍُ  28

 )خڀٹُخَ(.
00 7009 7 2902 0 000 0 000 0 000 0079 0009 0 

خب٢ُديَص وخب٤ى٠ى٬ُص بُ  22

ظىدوپ وظٹُُڃ خڀسًخجٿ 

 ٙٽځص.خب٥٤ُولص ب٢ٿ خب٤

00 7009 9 7900 0 909 0 000 0 000 0099 0077 9 

خٖٸعىد٪ زإبٮُص ظىٴبّ  26

خٔڄٽدودض وخب١ى خب٤ىدٔر 

 ڀعىٵٍُ خڀٹُخَ.

07 9007 0 7209 0 000 0 909 0 000 0099 0080 7 

خٖٔع٭ًخي ب٤ىخـهص  29

خٖب٫ُخٴدض خڀبٍ ٸً بًٙغ 

 ؤؼىدء ظىٵٍُ خڀٹُخَ.

07 9007 0 7209 0 000 0 909 0 000 0099 0080 
7 

 ِىرر

خڀعمُُّ زبْ خڀسُدودض  5

 وخب٤٭ځىڄدض وخَِخء خڀٙىُٝص.
00 7009 9 7900 0 000 0 909 0 000 0092 0080 8 

 بيَخٺ ؤبٮُص بُ٘خٺ خب٤٭ىُبْ 8

زدب٤ٙٽځص بُ بٙځُٿ خڀسُدودض 

 وخب٤٭ځىڄدض.

9 0007 00 9808 0 000 0 000 0 000 0000 0090 9 

ًَٿ خٖٔع٭ًخي ڀعسبِ خڀس 22

 خڀٌٍ ُٕٔٵُ ٬ىً خڀعٹُُڃ.
9 9709 9 0007 0 000 0 909 0 000 0000 0080 00 

بيَخٺ ؤبٮُص خڀىعدجؿ خڀبٍ  :

ؤٔٵُ ٬ىهد بٙځُٿ خڀسُدودض 

 وخب٤٭ځىڄدض.

9 0007 9 9709 0 909 0 000 0 000 0029 0070 00 

بيَخٺ ؤبٮُص بٙٵُّ خب٤٭ىُبْ  27

زعىٵٍُ خڀٹُخَ ڀ١مدن خڀعىٵٍُ 

 خب١دي ڀځٹُخَ.

8 0900 8 0900 0 000 0 909 0 000 0029 0099 07 

خڄعٗٺ َوق خب٤سديؤش ب٢ٿ  6

 خب٤ٙٽٗض.
00 7009 2 0907 0 909 7 0008 0 000 0029 0007 02 

خٖٔع٭ًخي ڀعٹسٿ خڀىعدجؿ  9

خب٤عُظسص ٬ځً بٙځُٿ خڀسُدودض 

 وخب٤٭ځىڄدض.

9 0007 9 9709 0 000 0 909 0 000 0079 0099 00 

ٙٽٗض وخڀٹًَش خب٢ٕدُٔص ڀځم 2

 ٬ځً خټعٙدٴهد.

 

9 9709 9 7900 7 
000

8 
0 909 0 000 0079 0097 09 

بيَخٺ ؤبٮُص خٔعىًخڂ  7

خڀعٹىُص خب٢ًَؽص بُ ب٫ٝ 

 خڀسُدودض وخب٤٭ځىڄدض.

7 2902 00 9808 0 000 0 909 0 000 0070 0099 07 

خڀٹًَش ٬ځً بٸىد٪ خب٤٭ىُبْ  23

زعىٵٍُ خڀسًَٿ خب٥٤ُوق 
8 0900 0 7209 2 0907 7 0008 0 000 0007 0009 09 
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 خڀٵٹُخض ڂ
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 ٌ
ٲ خب٤٭ُدَ

ب٫ُخ
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 ٰبّ ڄىخٴٷ بٓ ؤلًي ڄىخٴٷ ڄىخٴٷ زًٙش
ٰبّ ڄىخٴٷ 

 زًٙش

 % ٺ % ٺ % ٺ % ٺ % ٺ

 ٙٽځص.بًٔوخي بُ لٿ خب٤

خٖٸعىد٪ زإن خڀسًَٿ خب٤ىعدَ  24

ٌى خوٕر خڀسًخجٿ ب٢ٿ 

 خب٤ٙٽځص.

8 5263 6 3:65 2 66: 5 3466 2 262 4699 2633 29 

 خب٤عى٣ٔ خب٢ٕدبي خڀ٭دڂ
4143 1152 

- 

ِٗڄص ڀ٭مځُص ب٧ىَ خڀٽٵدَدض خڀىـًخوُص خڀ ؤن( 23َٸڃ ) خڀٕدزٷ َع١ك ڄه خب١ًوپ

( ٴٹُش زًَـص )ڄىخٴٷ زًٙش(، لُػ 27( ٴٹُش، ـدءض )29) َع١مه خبٚدٌ خڀٹُخَخض

(، وٌٍي خب٤عى٥ٔدض ظٹ٫ زدڀٵحص 5687،  5635ظعُخوق خب٤عى٥ٔدض خب٢ٕدزُص ب٥ڃ زبْ )

(، بُ لبْ 662ببٔ  5632خب٣دڄٕص ڄه ٴحدض خب٤ٹُدْ خب٤عًَؾ خب٣مدٍٔ وخڀبٍ ظعُخوق ڄد زبْ )

(، لُػ ظعُخوق خب٤عى٥ٔدض 24،  23زًَـص )ڄىخٴٷ(، وبٮد خڀٵٹُظبْ َٸڃ )ـدءض )ٴٹُظبْ( 

( وٌٍي خب٤عى٥ٔدض ظٹ٫ زدڀٵحص خڀُخز٭ص ڄه ٴحدض خب٤ٹُدْ 5627،  4699خب٢ٕدزُص ب٥مد زبْ )

(، وظٙبّ خڀىعُفص خڀٕدزٹص ببٔ :562ببٔ  4652خب٤عًَؾ خب٣مدٍٔ وخڀبٍ ظعُخوق ڄد زبْ )

ًَخٔص ب٫ى خڀٽٵدَدض خڀىـًخوُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ ظٵدوض  وـهدض و٩ُ ؤٴُخي ٬ُىص خڀ

خڀٹُخَخض.ټمد َى٠ك خب١ًوپ ؤن ؤٌڃ خڀٽٵدَدض خڀىـًخوُص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض وخڀبٍ 

،  29،  26،  22،  28،  4،  25،  3ـدءض زًَـص )ڄىخٴٷ زًٙش(، ظعمؽٿ بُ خڀٵٹُخض َٸڃ )

ټمد َى٠ك خب١ًوپ ټٍڀٻ ؤن   . ٕدبي ب٥د(، وخڀبٍ بً ظُظُسهد ظىدِڀُدً وٴٹدً ڀځمعى٣ٔ خب5٢

ڄه ؤٌڃ خڀٽٵدَدض خڀىـًخوُص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض وخڀبٍ ـدءض زًَـص )ڄىخٴٷ(، ظعمؽٿ 

(، وخڀبٍ بً ظُظُسهد ظىدِڀُدً وٴٹدً ڀځمعى٣ٔ خب٢ٕدبي ب٥د، وٌڀٻ 24، 23بُ خڀٵٹُظبْ َٸڃ )

 ټمد َځٍ:

ىُبْ زعىٵٍُ خڀسًَٿ خب٥٤ُوق خڀٹًَش ٬ځً بٸىد٪ خب٤٭( وٌٍ )23خڀٵٹُش َٸڃ ) ـدءض 

( وخب٫ُخٲ 5627زدب٤ُظسص خڀٕدز٭ص ٬ُٙ بٗعى٣ٔ لٕدبي )( بًٔوخي بُ لٿ خب٤ٙٽځص

(، وٌٍخ ًَپ ٬ځً ؤن ٌىدٺ ڄىخٴٹص زبْ ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص ٬ځً ؤن :262ڄ٭ُدٌَ )

خڀٹًَش ٬ځً بٸىد٪ خب٤٭ىُبْ زعىٵٍُ خڀسًَٿ خب٥٤ُوق بًٔوخي بُ لٿ خب٤ٙٽځص ڄه خڀٽٵدَدض 

 .ًخوُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخضخڀىـ
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خٖٸعىد٪ زإن خڀسًَٿ خب٤ىعدَ ٌى خوٕر خڀسًخجٿ ب٢ٿ ( وٌٍ )24خڀٵٹُش َٸڃ ) ـدءض 

(، 2633( وخب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ )4699زدب٤ُظسص خڀؽدڄىص ٬ُٙ بٗعى٣ٔ لٕدبي )( خب٤ٙٽځص

ڀسًَٿ خٖٸعىد٪ زإن خوٌٍخ ًَپ ٬ځً ؤن ٌىدٺ ڄىخٴٹص زبْ ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص ٬ځً ؤن 

خب٤ىعدَ ٌى خوٕر خڀسًخجٿ ب٢ٿ خب٤ٙٽځص ڄه خڀٽٵدَدض خڀىـًخوُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ 

 .خڀٹُخَخض

وزٝٵص ٬دڄص زځٯ خب٤عى٣ٔ خب٢ٕدبي خڀ٭دڂ ٔـدزدض ؤٴُخي خڀًَخٔص ٬ځً خلمحىَ  

(، وٌٍخ 5654خب٤ع٭ځٷ زدڀٽٵدَدض خڀىـًخوُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض ڀ٭مًخء خڀٽځُدض )

٬ځً ؤن ٌىدٺ ڄىخٴٹص زًٙش زبْ ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص ٬ځً خڀٽٵدَدض خڀىـًخوُص ًَپ 

، وڄه ؤٌڃ ظځٻ خڀٽٵدَدض )خڀُٰسص خڀٝديٸص بُ ببٯدي لځىپ ضخڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخ

ڀځمٙٽٗض وټٍڀٻ بيَخٺ ؤبٮُص خبٚدٌ خڀٹُخَ بُ خڀىٸط خب٤ىدٔر ب٠دٴص ببٔ خڀٙ٭ىَ زإبٮُص 

خب٤ٙٽٗض وبيَخٺ ؤبٮُص ڄعدز٭ص ظىٵٍُ )خڀٹُخَ( ب٠دٴص ببٔ  خب٤٭ځىڄدض وخڀسُدودض ب٢ٿ

خٖٸعىد٪ زإبٮُص ظىٴبّ خٔڄٽدودض وخب١ى خب٤ىدٔر ڀعىٵٍُ خڀٹُخَ وخٖٔع٭ًخي ب٤ىخـهص خب٤ٙٽٗض 

خڀبٍ ٸً بًٙغ ؤؼىدء ظىٵٍُ خڀٹُخَ وټٍڀٻ خڀعمُُّ زبْ خڀسُدودض وخب٤٭ځىڄدض وخَِخء 

 خڀٙىُٝص(.

زدٔـدزص ٬ځً خڀٕاخپ خڀؽدڀػ: ڄد خڀٽٵدَدض خْيخجُص  ؼدڀؽدً: خڀىعدجؿ خب٤ع٭ځٹص 

 خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص ڄه وـهص و٩ُ ٬مًخء خڀٽځُدض بٔدڄ٭ص ٘ٹُخء؟

بٕٕدذ خڀعٽُخَخض وخڀىٕر خب٤حىَص وخب٤عى٥ٔدض  ٸدڄط خڀسدلؽص ڀٕـدزص ٬ځً خڀعٕدئپ خڀٕدزٷ

خڀٽٵدَدض خْيخجُص خڀًَخٔص ب٫ى ص ٬ُىٔـدزدض ؤٴُخي وخٖب٫ُخٲ خب٤٭ُدٌَ خب٢ٕدزُص 

،  خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص ڄه وـهص و٩ُ ٬مًخء خڀٽځُدض بٔدڄ٭ص ٘ٹُخء

ًٗلٕر خب٤عى٣ٔ خب٢ٕدبي  خڀٵٹُخضټمد بً ظُظُر ٌٍي   وٌڀٻ ټمد َځٍ:ڄىهد،  ڀٽ

ُدٌَ وخٖب٫ُخٲ خب٤٭ خب٢ٕدزُص وخب٤عى٥ٔدض خب٤حىَص وخڀىٕر خڀعٽُخَخض (03ـًوپ َٸڃ )

ٔـدزدض ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص ب٫ى خڀٽٵدَدض خْيخجُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض 

 خٔيخََص ڄه وـهص و٩ُ ٬مًخء خڀٽځُدض بٔدڄ٭ص ٘ٹُخء

 خڀٵٹُخض ڂ

 يَـص خب٤ىخٴٹص

بي
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 ٌ
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 بٓ ؤلًي ڄىخٴٷ ڄىخٴٷ زًٙش
ٰبّ 

 ڄىخٴٷ

ٰبّ ڄىخٴٷ 

 زًٙش

 % ٺ % ٺ % ٺ % ٺ % ٺ

بًًَٙ خب٤هدڂ خب٥٤ځىزص ڄه  25

خب٤٭ىُبْ زدب٤ٙٽځص ڀعىٵٍُ 
9 9709 9 0007 0 000 0 909 0 000 0088 0022 0 
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 خڀٵٹُخض ڂ

 يَـص خب٤ىخٴٹص

بي
ٕد

ب٢
٣ خ

ٔ
خب٤عى

 ٌ
ٲ خب٤٭ُدَ

ب٫ُخ
ٖ

خ
 

ر
خڀعُظُ

 

 بٓ ؤلًي ڄىخٴٷ ڄىخٴٷ زًٙش
ٰبّ 

 ڄىخٴٷ

ٰبّ ڄىخٴٷ 

 زًٙش

 % ٺ % ٺ % ٺ % ٺ % ٺ

 خڀٹُخَ خب٤عىٍ.

ظٹُُڃ خڀسُدودض وخب٤٭ځىڄدض  7

خڀبٍ بً خب٢ٝىپ ٬ځُهد 

 بُٕديَص وڄى٠ى٬ُص.

02 9709 2 0907 0 000 0 909 0 000 0079 0099 7 

عىًخڂ خْٔدڀُر خٔ 27

خب٤ىدٔسص ڀعمٵُّ خڀ٭دڄځبْ 

٬ځً ظىٵٍُ خڀٹُخَ بُ 

 خْوٸدض خلمحًيش.

9 0007 8 0900 7 0008 0 000 0 000 0092 0090 2 

خڀًٸص بُ ڄعدز٭ص ٬مځُص  28

 ظىٵٍُ خڀٹُخَ.
09 8807 7 0008 0 000 0 000 0 000 0092 0090 

2 

 ِىرر

خٖ٘عُخٺ بُ بٙځُٿ  9

خڀسُدودض وڄىدٸٙص 

ڄ٫ خب٤٭ىُبْ  وعدجفً

 زدب٤ٙٽځص يخوٿ خڀٽځُص.

00 7009 0 7209 7 
000

8 
0 000 0 000 0092 0077 9 

و٠ك ـًوپ ِڄبِ ڀعىٵٍُ  26

خڀسًَٿ خب٤ٹعُق بُ 

 خڀعىٸُعدض خب٥٤ځىزص.

9 9709 7 2902 0 909 0 909 0 000 0092 0077 
9 

 ِىرر

بًًَٙ ڄًي ڄىدٔسص  22

خڀسًخجٿ خب٥٤ُولص 

 ڀ٩ُوٲ وؤو٠د٪ خڀٽځُص.

9 9709 8 0900 0 000 0 000 0 000 0092 0097 

9 

خڀعإټً ڄه خٔعىًخڂ  8

خْٔدڀُر وخڀ٥ُخجٷ 

خب٤ىدٔسص ڀعمځُٿ خڀسُدودض 

 وخب٤٭ځىڄدض.

00 9808 7 2902 0 909 0 000 0 000 0009 0077 

8 

ظُظُر خڀسًخجٿ  22

خب٥٤ُولص وٴٹدً ڀىعدجؿ 

 خڀعٹُُڃ.

9 9709 8 0900 0 000 0 000 0 000 0000 0080 

9 

خڀُٙق خڀًٸُٷ ْٔسدذ  4

وظًخ٬ُدض خب٤ٙٽٗض 

ڀځم٭ىُبْ بهد يخوٿ 

 خڀٽځُص.

00 9808 9 7900 0 909 0 909 0 000 0000 0089 

00 

خٔعٹُخء خب٤ٙٽٗض  2

 وخټعٙدٴهد.
7 2902 00 7009 0 000 0 000 0 000 0029 0009 

00 

خٔعىًخڂ خْٔدڀُر  6

وخڀىٔدجٿ خڀعٹىُص 

خب٢ًَؽص بُ ب٫ٝ وظسىَر 

 وخب٤٭ځىڄدض.خڀسُدودض 

8 0900 9 0007 7 0008 0 000 0 000 0029 0090 

07 

خٖٔعٹُخَ ٬ځً خڀسًَٿ  23

خب٤ىعدَ وُٜدٰص خڀٹُخَ 
9 9709 9 0007 0 909 0 000 0 000 0029 0087 

02 
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 خڀٵٹُخض ڂ

 يَـص خب٤ىخٴٹص

بي
ٕد

ب٢
٣ خ

ٔ
خب٤عى

 ٌ
ٲ خب٤٭ُدَ

ب٫ُخ
ٖ

خ
 

ر
خڀعُظُ

 

 بٓ ؤلًي ڄىخٴٷ ڄىخٴٷ زًٙش
ٰبّ 

 ڄىخٴٷ

ٰبّ ڄىخٴٷ 

 زًٙش

 % ٺ % ٺ % ٺ % ٺ % ٺ

 خب٣دٚ زً.

خبٚدٌ خڀٹُخَ زعىٵٍُ  24

 خڀسًَٿ خب٤ىعدَ.
8 0900 9 0007 0 000 7 0008 0 000 0079 0079 

00 

فڃ ووى٬ُص بًًَٙ ل 5

خڀسُدودض وخب٤٭ځىڄدض 

 خب٥٤ځىزص ب٢ٿ خب٤ٙٽٗض.

8 0900 7 2902 7 
000

8 
0 909 0 000 0070 0090 

09 

بًًَٙ خڀسًخجٿ خب٤عُظسص  :

٬ځً بٙځُٿ خڀسُدودض 

 وخب٤٭ځىڄدض.

00 9808 7 2902 0 909 0 000 0 000 0070 0099 

07 

ُٜدٰص خب٤ٙٽٗض  3

 زع٭سبّخض ڀٵ٩ُص يٸُٹص.
8 0900 7 2902 0 909 7 0008 0 000 0008 0000 

09 

خڀعٽُٳ ڄ٫ خڀ٩ُوٲ  29

خلمح٥ُص زعىٵٍُ خڀٹُخَ 

ڀ١مدن خٖڀعّخڂ زدب١ىيش 

 وخْوٸدض خلمحًيش

9 7900 00 9808 0 909 0 909 0 000 0007 0098 

08 

 الوتىسط الحسببي العبم
4.42 2.39 

- 

ِٗڄص ڀ٭مځُص ؤن ب٧ىَ خڀٽٵدَدض خْيخجُص خڀ( 24َٸڃ ) خڀٕدزٷ َع١ك ڄه خب١ًوپ

( ٴٹُش زًَـص )ڄىخٴٷ زًٙش(، لُػ 27( ٴٹُش، ـدءض )29) َع١مه خبٚدٌ خڀٹُخَخض

(، وٌٍي خب٤عى٥ٔدض ظٹ٫ زدڀٵحص 5699،  5635ظعُخوق خب٤عى٥ٔدض خب٢ٕدزُص ب٥ڃ زبْ )

(، بُ لبْ 662ببٔ  5632خب٣دڄٕص ڄه ٴحدض خب٤ٹُدْ خب٤عًَؾ خب٣مدٍٔ وخڀبٍ ظعُخوق ڄد زبْ )

(، لُػ ظعُخوق خب٤عى٥ٔدض 3،  29زًَـص )ڄىخٴٷ(، وبٮد خڀٵٹُظبْ َٸڃ )ـدءض )ٴٹُظبْ( 

( وٌٍي خب٤عى٥ٔدض ظٹ٫ زدڀٵحص خڀُخز٭ص ڄه ٴحدض خب٤ٹُدْ 5629،  5623خب٢ٕدزُص ب٥مد زبْ )

(، وظٙبّ خڀىعُفص خڀٕدزٹص ببٔ :562ببٔ  4652خب٤عًَؾ خب٣مدٍٔ وخڀبٍ ظعُخوق ڄد زبْ )

َخٔص ب٫ى خڀٽٵدَدض خْيخجُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ ظٵدوض  وـهدض و٩ُ ؤٴُخي ٬ُىص خڀً

 خڀٹُخَخض.

ټمد َى٠ك خب١ًوپ ؤن ؤٌڃ خڀٽٵدَدض خْيخجُص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض وخڀبٍ ـدءض  

(، 8،  22،  26،  28،  27،  9،  7،  25زًَـص )ڄىخٴٷ زًٙش( ظعمؽٿ بُ خڀٵٹُخض َٸڃ )

 بي ب٥د، وٌڀٻ ټمد َځٍ:وخڀبٍ بً ظُظُسهد ظىدِڀُدً وٴٹدً ڀځمعى٣ٔ خب٢ٕد
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بًًَٙ خب٤هدڂ خب٥٤ځىزص ڄه خب٤٭ىُبْ زدب٤ٙٽځص ڀعىٵٍُ خڀٹُخَ ( وٌٍ )25خڀٵٹُش َٸڃ ) ـدءض 2

(، وٌٍخ ًَپ 2644( وخب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ )5699زدب٤ُظسص خْوبٔ بٗعى٣ٔ لٕدبي )( خب٤عىٍ

 ٬ځً ؤن ٌىدٺ ڄىخٴٹص زًٙش زبْ ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص.

ُُڃ خڀسُدودض وخب٤٭ځىڄدض خڀبٍ بً خب٢ٝىپ ٬ځُهد بُٕديَص ظٹ( وٌٍ )7خڀٵٹُش َٸڃ ) ـدءض 3

(، وٌٍخ :268( وخب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ )5676زدب٤ُظسص خڀؽدوُص بٗعى٣ٔ لٕدبي )( وڄى٠ى٬ُص

 ًَپ ٬ځً ؤن ٌىدٺ ڄىخٴٹص زًٙش زبْ ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص.

ٍ خٔعىًخڂ خْٔدڀُر خب٤ىدٔسص ڀعمٵُّ خڀ٭دڄځبْ ٬ځً ظىٵُ( وٌٍ )27خڀٵٹُش َٸڃ ) ـدءض 4

( وخب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ 5664زدب٤ُظسص خڀؽدڀؽص بٗعى٣ٔ لٕدبي )( خڀٹُخَ بُ خْوٸدض خلمحًيش

 (، وٌٍخ ًَپ ٬ځً ؤن ٌىدٺ ڄىخٴٹص زًٙش زبْ ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص.2662)

زدب٤ُظسص خڀؽدڀؽص ( خڀًٸص بُ ڄعدز٭ص ٬مځُص ظىٵٍُ خڀٹُخَ( وٌٍ )28خڀٵٹُش َٸڃ ) ـدءض 5

(، وٌٍخ ًَپ ٬ځً ؤن ٌىدٺ 2662ٲ ڄ٭ُدٌَ )( وخب٫ُخ5664ڄٽَُ بٗعى٣ٔ لٕدبي )

 ڄىخٴٹص زًٙش زبْ ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص.

خٖ٘عُخٺ بُ بٙځُٿ خڀسُدودض وڄىدٸٙص وعدجفً ڄ٫ خب٤٭ىُبْ ( وٌٍ )9خڀٵٹُش َٸڃ ) ـدءض 6

( وخب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ 5664زدب٤ُظسص خب٣دڄٕص بٗعى٣ٔ لٕدبي )( زدب٤ٙٽځص يخوٿ خڀٽځُص

 ڄىخٴٹص زًٙش زبْ ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص.(، وٌٍخ ًَپ ٬ځً ؤن ٌىدٺ 2673)

و٠ك ـًوپ ِڄبِ ڀعىٵٍُ خڀسًَٿ خب٤ٹعُق بُ خڀعىٸُعدض ( وٌٍ )26خڀٵٹُش َٸڃ ) ـدءض 7

(، 2673( وخب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ )5664زدب٤ُظسص خب٣دڄٕص ڄٽَُ بٗعى٣ٔ لٕدبي )( خب٥٤ځىزص

 وٌٍخ ًَپ ٬ځً ؤن ٌىدٺ ڄىخٴٹص زًٙش زبْ ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص.

بًًَٙ ڄًي ڄىدٔسص خڀسًخجٿ خب٥٤ُولص ڀ٩ُوٲ وؤو٠د٪ ( وٌٍ )22ٸڃ )خڀٵٹُش َ ـدءض 8

(، وٌٍخ 2683( وخب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ )5664زدب٤ُظسص خڀٕدز٭ص بٗعى٣ٔ لٕدبي )( خڀٽځُص

 ًَپ ٬ځً ؤن ٌىدٺ ڄىخٴٹص زًٙش زبْ ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص.

عمځُٿ خڀعإټً ڄه خٔعىًخڂ خْٔدڀُر وخڀ٥ُخجٷ خب٤ىدٔسص ڀ( وٌٍ )8خڀٵٹُش َٸڃ ) ـدءض 9

( وخب٫ُخٲ ڄ٭ُدٌَ 5658زدب٤ُظسص خڀؽدڄىص بٗعى٣ٔ لٕدبي )( خڀسُدودض وخب٤٭ځىڄدض

 (، وٌٍخ ًَپ ٬ځً ؤن ٌىدٺ ڄىخٴٹص زًٙش زبْ ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص.2673)

ټمد َى٠ك خب١ًوپ ټٍڀٻ ؤن ڄه ؤٌڃ خڀٽٵدَدض خْيخجُص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض وخڀبٍ         

(، وخڀبٍ بً ظُظُسهد ظىدِڀُدً وٴٹدً 29، 3خڀٵٹُظبْ َٸڃ ) ـدءض زًَـص )ڄىخٴٷ( ظعمؽٿ بُ

وزٝٵص ٬دڄص زځٯ خب٤عى٣ٔ خب٢ٕدبي خڀ٭دڂ ٔـدزدض ؤٴُخي خڀًَخٔص  ڀځمعى٣ٔ خب٢ٕدبي ب٥د .
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٬ځً خلمحىَ خب٤ع٭ځٷ زدڀٽٵدَدض خْيخجُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض ڀ٭مًخء خڀٽځُدض 

ًٙش زبْ ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص ٬ځً خڀٽٵدَدض (، وٌٍخ ًَپ ٬ځً ؤن ٌىدٺ ڄىخٴٹص ز5653)

، وڄه ؤٌڃ ظځٻ خڀٽٵدَدض )بًًَٙ خب٤هدڂ خب٥٤ځىزص ڄه ضخْيخجُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخ

خب٤٭ىُبْ زدب٤ٙٽځص ڀعىٵٍُ خڀٹُخَ خب٤عىٍ وټٍڀٻ ظٹُُڃ خڀسُدودض وخب٤٭ځىڄدض خڀبٍ بً خب٢ٝىپ 

ٔدڀُر خب٤ىدٔسص ڀعمٵُّ خڀ٭دڄځبْ ٬ځً ٬ځُهد بُٕديَص وڄى٠ى٬ُص ب٠دٴص ببٔ خٔعىًخڂ خْ

ظىٵٍُ خڀٹُخَ بُ خْوٸدض خلمحًيش وخڀًٸص بُ ڄعدز٭ص ٬مځُص ظىٵٍُ خڀٹُخَ وټٍڀٻ خٖ٘عُخٺ 

بُ بٙځُٿ خڀسُدودض وڄىدٸٙص وعدجفً ڄ٫ خب٤٭ىُبْ زدب٤ٙٽځص يخوٿ خڀٽځُص وټٍڀٻ و٫٠ ـًوپ 

بًًَٙ ڄًي ڄىدٔسص خڀسًخجٿ ِڄبِ ڀعىٵٍُ خڀسًَٿ خب٤ٹعُق بُ خڀعىٸُط خب٥٤ځىذ ب٠دٴص ببٔ 

خب٥٤ُولص ڀ٩ُوٲ خڀٽځُص وخڀعإټً ڄه خٔعىًخڂ خْٔدڀُر خب٤ىدٔسص ڀعمځُٿ خڀسُدودض 

 وخب٤٭ځىڄدض(. 

خٔيخََص ڄه  ضوڄه وٗپ خڀ٭ُٞ خڀٕدزٷ ڀځٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخ

 وـهص و٩ُ ٬مًخء خڀٽځُدض بٔدڄ٭ص ٘ٹُخء ب٪ًٌد ـدءض ټمد َځٍ:

خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص ڄه وـهص و٩ُ ٬مًخء  (04ـًوپ َٸڃ )

 خڀٽځُدض بٔدڄ٭ص ٘ٹُخء

 خڀعُظُر خب٤عى٣ٔ خب٢ٕدبي خڀٽٵدَدض ڂ

 4 2659±  5653 خڀٽٵدَدض خب٤٭ُٴُص 0

 3 :264±  5653 خڀٽٵدَدض خْيخجُص 0

 2 2663±  5654 خڀٽٵدَدض خڀىـًخوُص 3

 - 4640 خڀًَـص خڀٽځُص ڀځٽٵدَدض

( ؤن ٌىدٺ ڄىخٴٹص زًٙش زبْ ٬مًخء خڀٽځُدض 25َع١ك ڄه وٗپ خب١ًوپ َٸڃ )

خٔيخََص بٗعى٣ٔ ٬دڂ  ضبٔدڄ٭ص ٘ٹُخء ٬ځً خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخ

(، ظځُهد 5654(، لُػ ظإبٌ خڀٽٵدَدض خڀىـًخوُص زدب٤ُظسص خْوبٔ بٗعى٣ٔ ٬دڂ )5653)

(، وبُ خْوبّ خڀٽٵدَدض خب٤٭ُٴُص بٗعى٣ٔ ٬دڂ 5.42خڀٽٵدَدض خْيخجُص بٗعى٣ٔ ٬دڂ )

(5653.) 

خڀىعدجؿ خب٤ع٭ځٹص زدٔـدزص ٬ځً خڀٕاخپ خڀُخز٫: ڄد خڀٵُوٶ ٌخض خڀًٖڀص خٔلٝدجُص  

بُ آَخء ؤٴُخي خڀًَخٔص لىپ خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص ظ٭ّي 

 ب٦دپ خڀ٭مٿ خب٢دبٕ، خڀًَـص خڀ٭ځمُص، ب٤عٱبّخض )خب١ىٓ، وى٪ خڀٽځُص، خڀعىٝٛ، خب٣ّّش بُ

 خڀعًََر بُ ب٦دپ خڀٽٵدَدض خٔيخََص(؟
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 خڀٵُوٶ زدوعٗٲ ڄعٱبّ خب١ىٓ 

ب٤٭ُٴص بٌخ ڄد ټدوط ٌىدٺ ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص زبْ وـهدض و٩ُ ؤٴُخي ٬ُىص  

بً  خڀًَخٔص لىپ خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص زدوعٗٲ ڄعٱبّ خب١ىٓ

ًٗ ٬ه خوعسدَ )ض( ڀ٭ُىعبْ ڄٕعٹځعبْ Mann-Whitneyخٔعىًخڂ خوعسدَ ڄدن وَعبِ ) ( زًَ

(Independent Sample T-Test ْوٌڀٻ ڀٝٱُ لفڃ خڀ٭ُىص وڀىـىي ٴُوٶ ټسبّش زب )

 (09وٌڀٻ ټمد َع١ك ڄه وٗپ خب١ًوپ َٸڃ ) ٴحدض ڄعٱبّ خب١ىٓ

ڀځٵُوٶ زبْ ڄعى٥ٔدض ( Mann-Whitneyوعدجؿ خوعسدَ ڄدن وَعبِ ) (05ـًوپ َٸڃ )

خٔعفدزدض ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص لىپ خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص 

 زدوعٗٲ ڄعٱبّ خب١ىٓ

 خڀ٭ًي خب١ىٓ خْز٭دي
ڄعى٣ٔ 

 خڀُظر

ب٦مى٪ 

 خڀُظر
 (z)ٸُمص 

ڄٕعىي 

 خڀًٖڀص

خڀٽٵدَدض خب٤٭ُٴُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ 

 خڀٹُخَخض خٔيخََص

 -:2633- 262622 649: 27 ٌټُ

 

2.219 

 4622 4622 2 ؤوؽً 

خڀٽٵدَدض خْيخجُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ 

 خڀٹُخَخض خٔيخََص

 -26238- 25:662 645: 27 ٌټُ

 

2.260 

 4662 4662 2 ؤوؽً 

خڀٽٵدَدض خڀىـًخوُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ 

 خڀٹُخَخض خٔيخََص

 -2.617- 258622 :62: 27 ٌټُ

 

2.538 

 
 7622 7622 2 ؽًؤو

 خڀًَـص خڀٽځُص ڀځٽٵدَدض
 2.307 -26232- 25:622 642: 27 ٌټُ

 5622 5622 2 ؤوؽً

(، ؤوً ٖ ظىـً ٌىدٺ ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص َع١ك ڄه وٗپ خب١ًوپ َٸڃ ) 

زبْ ڄعى٥ٔدض خٔعفدزدض ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص لىپ خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ 

َص زدوعٗٲ ڄعٱبّ خب١ىٓ، لُػ زځٱط ٸُمص ڄٕعىي خڀًٖڀص ڀٓز٭دي خڀٹُخَخض خٔيخَ

(. وظٙبّ خڀىعُفص خڀٕدزٹص ببٔ ( وڀځًَـص خڀٽځُص )،  ،  )

ظٹدَذ وـهدض و٩ُ ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص )٬مًخء د ٬مًُخض( لىپ خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص 

 خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص .

 عٱبّ وى٪ خڀٽځُصخڀٵُوٶ زدوعٗٲ ڄ 

ب٤٭ُٴص بٌخ ڄد ټدوط ٌىدٺ ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص زبْ وـهدض و٩ُ ؤٴُخي ٬ُىص  

 خڀًَخٔص لىپ خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص زدوعٗٲ ڄعٱبّ وى٪ خڀٽځُص

ًٗ ٬ه خوعسدَ بٙځُٿ خڀعسدَه Kruskal Wallisبً خٔعىًخڂ خوعسدَ ټُؤٽدپ وخْٖ ) ( زًَ
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( وٌڀٻ ڀٝٱُ لفڃ خڀ٭ُىص، وٌڀٻ ټمد َع١ك ڄه وٗپ One Way Anovaلديٌ )خْ

 (07خب١ًوپ َٸڃ )

ڀځٵُوٶ زبْ ( Kruskal Wallisوعدجؿ خوعسدَ ټُؤٽدپ وخْٖ ) (06ـًوپ َٸڃ )

ڄعى٥ٔدض خٔعفدزدض ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص لىپ خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض 

 خڀٽځُص خٔيخََص زدوعٗٲ ڄعٱبّ وى٪

 خڀ٭ًي خڀعىٝٛ خْز٭دي
ڄعى٣ٔ 

 خڀُظر

ڄٕعىي 

 خڀًٖڀص

خڀٽٵدَدض خب٤٭ُٴُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص 

 خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص

  9686 3 ٬ځمُص

26382 
 

 8662 6 خڀ٭ځىڂ وخڀًَخٔدض خٔوٕدوُص

 26662 3 ٜمُص

 9649 9 ؤوُي

خڀٽٵدَدض خْيخجُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص 

 ََصخبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخ

  7686 3 ٬ځمُص

268:8 
 

 9622 6 خڀ٭ځىڂ وخڀًَخٔدض خٔوٕدوُص

 22686 3 ٜمُص

 686: 9 ؤوُي

خڀٽٵدَدض خڀىـًخوُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص 

 خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص

  8622 3 ٬ځمُص

269:4 
 

 9652 6 خڀ٭ځىڂ وخڀًَخٔدض خٔوٕدوُص

 22636 3 ٜمُص

 667: 9 ؤوُي

 ڀځٽٵدَدضخڀًَـص خڀٽځُص 

  7662 3 ٬ځمُص

 8692 6 خڀ٭ځىڂ وخڀًَخٔدض خٔوٕدوُص 267:7

 22662 3 ٜمُص

 686: 9 ؤوُي

(، ؤوً ٖ ظىـً ٌىدٺ ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص زبْ َع١ك ڄه خب١ًوپ َٸڃ )

ڄعى٥ٔدض خٔعفدزدض ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص لىپ خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض 

،  دوعٗٲ ڄعٱبّ وى٪ خڀٽځُص، زځٱط ٸُمص ڄٕعىي خڀًٖڀص ڀٓز٭دي خڀٵ٬ُُص )خٔيخََص ز

( ؤٌ ٰبّ يخڀص ( وبُٝ٭هد ٸُڃ ؤټّّ ڄه )( وڀځًَـص خڀٽځُص )،  

بلٝدجُدً. وظٙبّ خڀىعُفص خڀٕدزٹص ببٔ ظٹدَذ وـهدض و٩ُ ؤٴُخي  ٬ُىص خڀًَخٔص ٬ځً 

 د لىپ خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص.خوعٗٲ خڀٽځُدض خڀبٍ َ٭ځمىن به

 خڀٵُوٶ زدوعٗٲ ڄعٱبّ خڀًَـص خڀ٭ځمُص 

ب٤٭ُٴص بٌخ ڄد ټدوط ٌىدٺ ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص زبْ وـهدض و٩ُ ؤٴُخي ٬ُىص  

خڀًَخٔص لىپ خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص زدوعٗٲ ڄعٱبّ خڀًَـص 
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ًٗ ٬ه خوعسدَ )ض( ڀ٭ُىعبْ Mann-Whitneyخٔعىًخڂ خوعسدَ ڄدن وَعبِ )بً  خڀ٭ځمُص ( زًَ

وٌڀٻ ڀٝٱُ لفڃ خڀ٭ُىص وڀىـىي ٴُوٶ  (Independent Sample T-Testڄٕعٹځعبْ )

 (09وٌڀٻ ټمد َع١ك ڄه وٗپ خب١ًوپ َٸڃ ) ټسبّش زبْ ٴحدض ڄعٱبّ خڀًَـص خڀ٭ځمُص

( ڀځٵُوٶ زبْ ڄعى٥ٔدض Mann-Whitneyوعدجؿ خوعسدَ ڄدن وَعبِ ) (07ـًوپ َٸڃ )

خٔعفدزدض ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص لىپ خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص 

 زدوعٗٲ ڄعٱبّ خڀًَـص خڀ٭ځمُص

 خْز٭دي
خڀًَـص 

 خڀ٭ځمُص
 خڀ٭ًي

ڄعى٣ٔ 

 خڀُظر

ب٦مى٪ 

 خڀُظر
 (z)ٸُمص 

ڄٕعىي 

 خڀًٖڀص

خڀٽٵدَدض خب٤٭ُٴُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ 

 ُخَخض خٔيخََصخڀٹ

  002000 8090 07 ؤٔعدٌ ڄٕد٬ً

-00709- 

 

 

00828 

 00000 00000 0 ؤٔعدٌ ڄٙدَٺ 

خڀٽٵدَدض خْيخجُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ 

 خڀٹُخَخض خٔيخََص

  007000 8088 07 ؤٔعدٌ ڄٕد٬ً

-00000- 

 

 

00787 

 00000 00000 0 ؤٔعدٌ ڄٙدَٺ 

ص خڀٽٵدَدض خڀىـًخوُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُ

 خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص

  002090 8099 07 ؤٔعدٌ ڄٕد٬ً

-00002- 

 

 

00908 

 9090 9090 0 ؤٔعدٌ ڄٙدَٺ 

 خڀًَـص خڀٽځُص ڀځٽٵدَدض
  007000 8088 07 ؤٔعدٌ ڄٕد٬ً

-00008- 

 

00782 
 00000 00000 0 ؤٔعدٌ ڄٙدَٺ

ُص زبْ (، ؤوً ٖ ظىـً ٌىدٺ ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجوٗپ خب١ًوپ َٸڃ )

ڄعى٥ٔدض خٔعفدزدض ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص لىپ خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض 

خٔيخََص زدوعٗٲ ڄعٱبّ خڀًَـص خڀ٭ځمُص، لُػ زځٱط ٸُمص ڄٕعىي خڀًٖڀص ڀٓز٭دي 

(. وظٵُٕ خڀسدلؽص خڀىعُفص خڀٕدزٹص ( وڀځًَـص خڀٽځُص )،  ،  )

مً ڄه ؤٴُخي خڀ٭ُىص يَـعهڃ خڀ٭ځمُص ؤٔعدٌ ڄٕد٬ً، خْڄُ خڀٌٍ بٯ٭ځهڃ زإن خڀٱدڀسُص خڀ٭٩

ڄعفدوٕبْ ڄه لُػ خڀًَـص خڀ٭ځمُص خْڄُ خڀٌٍ بٯ٭ځهڃ ڄعٵٹبْ بُ آَخجهڃ لىپ خڀٽٵدَدض 

 خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص.

وب٤٭ُٴص بٌخ ڄد ټدوط ٌىدٺ ٴُوٶ ٌخض يٖڀص خڀٵُوٶ زدوعٗٲ ڄعٱبّ خڀعىٝٛ :  

ٝدجُص زبْ وـهدض و٩ُ ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص لىپ خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ بل

بً خٔعىًخڂ خوعسدَ ټُؤٽدپ وخْٖ  خڀٹُخَخض خٔيخََص زدوعٗٲ ڄعٱبّ خڀعىٝٛ

(Kruskal Wallis( ٌ٬ه خوعسدَ بٙځُٿ خڀعسدَه خْلدي ًٗ ( One Way Anova( زًَ

 وٌڀٻ ڀٝٱُ لفڃ خڀ٭ُىص.
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ڀځٵُوٶ زبْ ( Kruskal Wallisدجؿ خوعسدَ ټُؤٽدپ وخْٖ )وع (08ـًوپ َٸڃ )

خڀًَخٔص لىپ خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض  ڄعى٥ٔدض خٔعفدزدض ؤٴُخي ٬ُىص

 خٔيخََص زدوعٗٲ ڄعٱبّ خڀعىٝٛ

 ڄٕعىي خڀًٖڀص ڄعى٣ٔ خڀُظر خڀ٭ًي خڀعىٝٛ خْز٭دي

ڀ٭مځُص خبٚدٌ  خڀٽٵدَدض خب٤٭ُٴُص خڀِٗڄص

 ض خٔيخََصخڀٹُخَخ

  00022 2 بيخٌَ

 

00020 

 

 7090 8 ظُزىٌ

 00090 7 ٬ځمٍ

 00000 0 ٜمٍ

ٍ٬ُ٘ 2 9000 

خڀٽٵدَدض خْيخجُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ 

 خڀٹُخَخض خٔيخََص

  00090 2 بيخٌَ

 

 

 

00089 

 

 

 9090 8 ظُزىٌ

 07000 7 ٬ځمٍ

 9000 0 ٜمٍ

ٍ٬ُ٘ 2 7082 

خوُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خڀٽٵدَدض خڀىـً

 خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص

  02022 2 بيخٌَ

 

 

00097 

 

 9002 8 ظُزىٌ

 00079 7 ٬ځمٍ

 0000 0 ٜمٍ

ٍ٬ُ٘ 2 9082 

 خڀًَـص خڀٽځُص ڀځٽٵدَدض

  00090 2 بيخٌَ

 

 

00009 

 9009 8 ظُزىٌ

 02090 7 ٬ځمٍ

 7000 0 ٜمٍ

ٍ٬ُ٘ 2 7022 

(، ؤوً ٖ ظىـً ٌىدٺ ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص زبْ پ خب١ًوپ َٸڃ )َع١ك ڄه وٗ       

ًٗ ڄه )خڀٽٵدَدض خْيخجُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص  ڄعى٥ٔدض خٔعفدزدض ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص خڀٽځُص ب٫ى ټ

خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص د خڀٽٵدَدض خڀىـًخوُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص د خڀًَـص 

،  دَدض( زدوعٗٲ ڄعٱبّ خڀعىٝٛ، لُػ زځٱط ٸُمص ڄٕعىي خڀًٖڀص ڀٓز٭دي )خڀٽځُص ڀځٽٵ

بُ لبْ ؤن ٌىدٺ ٴُوٶ ( ؤٌ ٰبّ يخڀص بلٝدجُدً. (، وبُٝ٭هد ٸُڃ ؤټّّ ڄه )،  

ٌخض يٖڀص بلٝدجُص زبْ ڄعى٥ٔدض خٔعفدزدض ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص ب٫ى خڀٽٵدَدض خب٤٭ُٴُص خڀِٗڄص 

خٔيخََص زدوعٗٲ ڄعٱبّ خڀعىٝٛ، لُػ زځٱط ٸُمص ڄٕعىي خڀًٖڀص  ضدٌ خڀٹُخَخڀ٭مځُص خبٚ

(،  وظٙبّ 25662(، وٌڀٻ ڀٝدبّ ؤ١٬دء ٌُحص خڀعًََٓ ب٩ه بٚٝٝهڃ ٬ځمٍ بٗعى٣ٔ َظر )2624)
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خڀىعُفص خڀٕدزٹص ببٔ ؤن ؤ١٬دء ٌُحص خڀعًََٓ ب٩ه  بٚٝٝهڃ ٬ځمٍ َىخٴٹىن زًَـص ؤټّّ ٬ځً 

 ِڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص.خڀٽٵدَدض خب٤٭ُٴُص خڀٗ

ب٤٭ُٴص بٌخ ڄد ټدوط ٌىدٺ ٴُوٶ ٌخض يٖڀص  . خڀٵُوٶ زدوعٗٲ ڄعٱبّ ٔىىخض خب٣ّّش : 5

بلٝدجُص زبْ وـهدض و٩ُ ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص لىپ خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض 

 Kruskalٔٽدپ وخْٖ )بً خٔعىًخڂ خوعسدَ ټُو خٔيخََص زدوعٗٲ ڄعٱبّ ٔىىخض خب٣ّّش

Wallis( ٌ٬ه خوعسدَ بٙځُٿ خڀعسدَه خْلدي ًٗ ( وٌڀٻ ڀٝٱُ لفڃ One Way Anova( زًَ

 (09خڀ٭ُىص، وٌڀٻ ټمد َع١ك ڄه وٗپ خب١ًوپ َٸڃ )

ڀځٵُوٶ زبْ ( Kruskal Wallisوعدجؿ خوعسدَ ټُؤٽدپ وخْٖ ) (09ـًوپ َٸڃ )

دَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خڀًَخٔص لىپ خڀٽٵ ڄعى٥ٔدض خٔعفدزدض ؤٴُخي ٬ُىص

 خٔيخََص زدوعٗٲ ڄعٱبّ ٔىىخض خب٣ّّش

 ڄٕعىي خڀًٖڀص ڄعى٣ٔ خڀُظر خڀ٭ًي خب٣ّّش خْز٭دي

ڀ٭مځُص  خڀٽٵدَدض خب٤٭ُٴُص خڀِٗڄص

 خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص

  8070 00 ؤٸٿ ڄه ٔىعبْ

 

00092 

 

 00022 2 ٔىىخض 0ببٔ ؤٸٿ ڄه  7

 07000 7 ٔىىخض  ٴإټؽُ 0

 2000 0 ؤوُي

خڀٽٵدَدض خْيخجُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص 

 خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص

  9009 00 ؤٸٿ ڄه ٔىعبْ

 

00989 

 

 00022 2 ٔىىخض 0ببٔ ؤٸٿ ڄه  7

 8000 7 ٔىىخض  ٴإټؽُ 0

 2090 0 ؤوُي

خڀٽٵدَدض خڀىـًخوُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص 

 خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص

  8087 00 ؤٸٿ ڄه ٔىعبْ

 

 

00999 

 

 07009 2 ٔىىخض 0ببٔ ؤٸٿ ڄه  7

 7099 7 ٔىىخض  ٴإټؽُ 0

 7000 0 ؤوُي

 خڀًَـص خڀٽځُص ڀځٽٵدَدض

  9009 00 ؤٸٿ ڄه ٔىعبْ

 

00977 
 00079 2 ٔىىخض 0ببٔ ؤٸٿ ڄه  7

 8090 7 ٔىىخض  ٴإټؽُ 0

 0000 0 ؤوُي

ٌىدٺ ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص زبْ  (، ؤوً ٖ ظىـًَع١ك ڄه وٗپ خب١ًوپ َٸڃ )

ڄعى٥ٔدض خٔعفدزدض ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص لىپ خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص 

،  زدوعٗٲ ڄعٱبّ ٔىىخض خب٣ّّش ، لُػ زځٱط ٸُمص ڄٕعىي خڀًٖڀص ڀٓز٭دي خڀٵ٬ُُص )

( ؤٌ ٰبّ يخڀص  ڄه )( وبُٝ٭هد ٸُڃ ؤټّّ( وڀځًَـص خڀٽځُص )،  
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بلٝدجُدً.وظٙبّ خڀىعُفص خڀٕدزٹص ببٔ ظٹدَذ وـهدض و٩ُ ؤٴُخي  ٬ُىص خڀًَخٔص ٬ځً خوعٗٲ 

 وّّتهڃ خڀ٭مځُص لىپ خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص.

 . خڀٵُوٶ زدوعٗٲ ڄعٱبّ خڀًوَخض :6

بْ وـهدض و٩ُ ؤٴُخي ٬ُىص ب٤٭ُٴص بٌخ ڄد ټدوط ٌىدٺ ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص ز

خڀًَخٔص لىپ خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص زدوعٗٲ ڄعٱبّ خڀًوَخض 

ًٗ ٬ه خوعسدَ Kruskal Wallisبً خٔعىًخڂ خوعسدَ ټُؤٽدپ وخْٖ ) خڀعًََسُص ( زًَ

( وٌڀٻ ڀٝٱُ لفڃ خڀ٭ُىص، وٌڀٻ ټمد َع١ك One Way Anovaبٙځُٿ خڀعسدَه خْلديٌ )

 (70ڄه وٗپ خب١ًوپ َٸڃ )

ڀځٵُوٶ زبْ ( Kruskal Wallisوعدجؿ خوعسدَ ټُؤٽدپ وخْٖ ) (09ـًوپ َٸڃ )

خڀًَخٔص لىپ خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض  ڄعى٥ٔدض خٔعفدزدض ؤٴُخي ٬ُىص

 خٔيخََص زدوعٗٲ ڄعٱبّ خڀًوَخض خڀعًََسُص

 ڄٕعىي خڀًٖڀص ڄعى٣ٔ خڀُظر خڀ٭ًي خڀًوَخض خڀعًََسُص خْز٭دي

ڀ٭مځُص خبٚدٌ  خڀٽٵدَدض خب٤٭ُٴُص خڀِٗڄص

 خڀٹُخَخض خٔيخََص

  8008 7 بٓ ؤلٝٿ ٬ځً ؤٌ يوَي

 

00999 

 

 7090 7 يوَش ض ظًََسُص وخلًش

 00009 9 ؤټؽُ ڄه يوَظبْ ظًََسُعبْ

خڀٽٵدَدض خْيخجُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ 

 خڀٹُخَخض خٔيخََص

  9098 7 بٓ ؤلٝٿ ٬ځً ؤٌ يوَي

 

00909 

 

 8000 7 يوَش ض ظًََسُص وخلًش

 8082 9 ؤټؽُ ڄه يوَظبْ ظًََسُعبْ

خڀٽٵدَدض خڀىـًخوُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص 

 خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص

  9098 7 بٓ ؤلٝٿ ٬ځً ؤٌ يوَي

 

00898 

 

 9090 7 يوَش ض ظًََسُص وخلًش

 8090 9 ؤټؽُ ڄه يوَظبْ ظًََسُعبْ

 ڀځٽٵدَدضخڀًَـص خڀٽځُص 

  9098 7 بٓ ؤلٝٿ ٬ځً ؤٌ يوَي

 

00777 
 7000 7 يوَش ض ظًََسُص وخلًش

 9078 9 ؤټؽُ ڄه يوَظبْ ظًََسُعبْ

(، ؤوً ٖ ظىـً ٌىدٺ ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص زبْ َع١ك ڄه وٗپ خب١ًوپ َٸڃ )

ڀٹُخَخض خٔيخََص ڄعى٥ٔدض خٔعفدزدض ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص لىپ خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خ

،  زدوعٗٲ ڄعٱبّ خڀًوَخض خڀعًََسُص، لُػ زځٱط ٸُمص ڄٕعىي خڀًٖڀص ڀٓز٭دي خڀٵ٬ُُص )

 ( ؤٌ ٰبّ يخڀص بلٝدجُدً.( وبُٝ٭هد ٸُڃ ؤټّّ ڄه )( وڀځًَـص خڀٽځُص )،  

لٝٿ ٬ځً وظٙبّ خڀىعُفص خڀٕدزٹص ببٔ ظٹدَذ وـهدض و٩ُ ؤٴُخي  ٬ُىص خڀًَخٔص ب٩ه 

يوَخض ظًََسُص وڄه بٓ بٰٝٿ لىپ خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص. وٌٍخ ٸً 
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َٙبّ خبٔ ٬ًڂ ـًوي خڀًوَخض خڀعًََسُص بُ ب٦دپ ټٵدَدض خبٚدٌ خڀٹُخَ، ب٩د ٬ًَى خبٔ ب٬ديش 

 خڀى٩ُ بُ ٌٍي خڀًوَخض وب٧عىخٌد لبٌ ظٽىن ڄاؼُش وبٙٹٷ ؤًٌخٴهد.  

وخڀعىُٜدضخڀىعدجؿ خڀ٭دڄص 

َٙمٿ ٌٍخ خڀٵٝٿ ٬ځً ٬ُٞ ْزُِ خڀىعدجؿ خڀبٍ بً خڀعىٜٿ بڀُهد وڄه بٍ  

 خڀعىُٜدض خب٤ٹعُلص بُ ٠ىء ظځٻ خڀىعدجؿ.

ًٖ: خڀىعدجؿ خڀ٭دڄص ڀځًَخٔص:   ؤٴُخي خڀًَخٔص  صؤ٨هُض وعدجؿ خڀًَخٔص ڄىخٴٹ ؤو

مًخء خڀٽځُدض، زًٙش ٬ځً خڀٽٵدَدض خب٤٭ُٴُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص ڀ٭

خب٤عى٣ٔ خب٢ٕدبي خڀ٭دڂ ٔـدزدض ؤٴُخي خڀًَخٔص ٬ځً خلمحىَ خب٤ع٭ځٷ زدڀٽٵدَدض لُػ زځٯ 

. وٸً ـدء بُ ڄٹًڄص (5653خب٤٭ُٴُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض ڀ٭مًخء خڀٽځُدض )

ُخي وٴٹدً َِخء ؤٴ -خڀٽٵدَدض خب٤٭ُٴُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض ڀًي ٬مًخء خڀٽځُدض 

خڀٹًَش ٬ځً بٙىَٿ خڀسُدودض ببٔ ڄ٭ځىڄدض ڄٵًُش بُ لٿ  ٬ځً خڀعُظُر: -خڀًَخٔص 

خب٤ٙٽٗض، ڄ٭ُٴص خٔڄٽدودض خب٤عىخٴُش ڀعىٵٍُ خڀٹُخَ، ب٠دٴص ببٔ خب٤٭ُٴص زدِؼدَ خب٤عُظسص 

٬ځً ظسبُ وظىٵٍُ ټٿ زًَٿ ڄه خڀسًخجٿ خب٥٤ُولص، وڄ٭ُٴص خْٔدڀُر وخڀ٥ُٶ خب٤ىدٔسص 

دب١ىيش خب٥٤ځىزص وټٍڀٻ ڄ٭ُٴص خڀ٥ُٶ خڀ٭ځمُص ڀځىٜىپ ٖٔعىعدـدض ڀعىٵٍُ خڀٹُخَ وز

ٜمُمص ڄه وعدجؿ خڀعمځُٿ، وټٍڀٻ خب٤٭ُٴص خب١ًُش زدڀ٩ُوٲ خلمح٥ُص ز٭مځُص ظىٵٍُ 

 خڀٹُخَ، وڄ٭ُٴص خڀعٽځٵص وخڀّڄه خڀِٗڄبْ ڀعمٹُٷ ټٿ زًَٿ.

خڀِٗڄص  ؤٴُخي خڀًَخٔص زًٙش ٬ځً خڀٽٵدَدض خڀىـًخوُص صټٙٵط وعدجؿ خڀًَخٔص ڄىخٴٹ -

خب٤عى٣ٔ خب٢ٕدبي خڀ٭دڂ ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص ڀ٭مًخء خڀٽځُدض، لُػ زځٯ 

ٔـدزدض ؤٴُخي خڀًَخٔص ٬ځً خلمحىَ خب٤ع٭ځٷ زدڀٽٵدَدض خب٤٭ُٴُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ 

. وٸً ـدء بُ ڄٹًڄص خڀٽٵدَدض خڀىـًخوُص خڀِٗڄص (5654خڀٹُخَخض ڀ٭مًخء خڀٽځُدض )

٬ځً   -وٴٹدً َْخء ؤٴُخي خڀًَخٔص -خڀٹُخَخض ڀًي ٬مًخء خڀٽځُدض ڀ٭مځُص خبٚدٌ 

خڀُٰسص خڀٝديٸص بُ ببٯدي لځىپ ڀځمٙٽٗض وټٍڀٻ بيَخٺ ؤبٮُص  ڄد َځٍ: خڀعُظُر

خبٚدٌ خڀٹُخَ بُ خڀىٸط خب٤ىدٔر ب٠دٴص ببٔ خڀٙ٭ىَ زإبٮُص خب٤٭ځىڄدض وخڀسُدودض ب٢ٿ 

٠دٴص ببٔ خٖٸعىد٪ زإبٮُص ظىٴبّ خب٤ٙٽٗض وبيَخٺ ؤبٮُص ڄعدز٭ص ظىٵٍُ )خڀٹُخَ( ب

خٔڄٽدودض وخب١ى خب٤ىدٔر ڀعىٵٍُ خڀٹُخَ وخٖٔع٭ًخي ب٤ىخـهص خب٤ٙٽٗض خڀبٍ ٸً بًٙغ 

 ؤؼىدء ظىٵٍُ خڀٹُخَ وټٍڀٻ خڀعمُُّ زبْ خڀسُدودض وخب٤٭ځىڄدض وخَِخء خڀٙىُٝص.
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ِڄص ؤٴُخي خڀًَخٔص زًٙش ٬ځً خڀٽٵدَدض خْيخجُص خڀٗ صوعدجؿ خڀًَخٔص ڄىخٴٹؤ٨هُض  -

خب٤عى٣ٔ خب٢ٕدبي خڀ٭دڂ ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص ڀ٭مًخء خڀٽځُدض، لُػ زځٯ 

ٔـدزدض ؤٴُخي خڀًَخٔص ٬ځً خلمحىَ خب٤ع٭ځٷ زدڀٽٵدَدض خْيخجُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ 

. وٸً ـدء بُ ڄٹًڄص خڀٽٵدَدض خڀىـًخوُص خڀِٗڄص (5653خڀٹُخَخض ڀ٭مًخء خڀٽځُدض )

٬ځً   -وٴٹدً َْخء ؤٴُخي خڀًَخٔص -َخض ڀًي ٬مًخء خڀٽځُدض ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخ

بًًَٙ خب٤هدڂ خب٥٤ځىزص ڄه خب٤٭ىُبْ زدب٤ٙٽځص ڀعىٵٍُ خڀٹُخَ خب٤عىٍ  ڄد َځٍ: خڀعُظُر

وټٍڀٻ ظٹُُڃ خڀسُدودض وخب٤٭ځىڄدض خڀبٍ بً خب٢ٝىپ ٬ځُهد بُٕديَص وڄى٠ى٬ُص ب٠دٴص 

 ٬ځً ظىٵٍُ خڀٹُخَ بُ خْوٸدض خلمحًيش ببٔ خٔعىًخڂ خْٔدڀُر خب٤ىدٔسص ڀعمٵُّ خڀ٭دڄځبْ

وخڀًٸص بُ ڄعدز٭ص ٬مځُص ظىٵٍُ خڀٹُخَ وټٍڀٻ خٖ٘عُخٺ بُ بٙځُٿ خڀسُدودض وڄىدٸٙص 

وعدجفً ڄ٫ خب٤٭ىُبْ زدب٤ٙٽځص يخوٿ خڀٽځُص وټٍڀٻ و٫٠ ـًوپ ِڄبِ ڀعىٵٍُ خڀسًَٿ 

ولص خب٤ٹعُق بُ خڀعىٸُط خب٥٤ځىذ ب٠دٴص ببٔ بًًَٙ ڄًي ڄىدٔسص خڀسًخجٿ خب٥٤ُ

ڀ٩ُوٲ وؤو٠د٪ خڀٽځُص وخڀعإټً ڄه خٔعىًخڂ خْٔدڀُر وخڀ٥ُخجٷ خب٤ىدٔسص ڀعمځُٿ 

خڀسُدودض وخب٤٭ځىڄدض. وزٝٵص ٬دڄص يڀط خڀىعدجؿ خڀٕدزٹص ٬ځً ڄىخٴٹص ؤٴُخي خڀًَخٔص 

 ضڄه ٬مًخء خڀٽځُدض زًٙش بٔدڄ٭ص ٘ٹُخء ٬ځً خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخ

(، و ـدءض خڀٽٵدَدض خڀىـًخوُص زدب٤ُظسص 5653٭دڂ ب٤ىخٴٹعهڃ )خٔيخََص، زځٯ خب٤عى٣ٔ خڀ

(، وبُ 5653(، ظځُهد خڀٽٵدَدض خْيخجُص بٗعى٣ٔ ٬دڂ )5654خْوبٔ بٗعى٣ٔ ٬دڂ )

 (. 5653خْوبّ خڀٽٵدَدض خب٤٭ُٴُص بٗعى٣ٔ ٬دڂ )

ؤ٨هُض وعدجؿ خڀًَخٔص ٬ًڂ وـىي ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص زبْ ڄعى٥ٔدض خٔعفدزدض  -

ىص خڀًَخٔص لىپ خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص زدوعٗٲ ؤٴُخي ٬ُ

ڄعٱبّخض خڀًَخٔص خب٤عمؽځص بُ: خب١ىٓ، وى٪ خڀٽځُص، خڀًَـص خڀ٭ځمُص، خڀعىٝٛ، ٔىىخض 

 خب٣ّّش بُ خڀ٭مٿ خب٢دبٕ، خڀًَـص خڀ٭ځمُص، خڀعًََر بُ ب٦دپ خڀٽٵدَدض خٔيخََص.

ڄعى٥ٔدض خٔعفدزدض ؤٴُخي ٬ُىص خڀًَخٔص ب٫ى ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص زبْ  وـىي -

خٔيخََص زدوعٗٲ ڄعٱبّ خڀعىٝٛ،  ضخڀٽٵدَدض خب٤٭ُٴُص خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخ

(، وٌڀٻ ڀٝدبّ ؤ١٬دء ٌُحص خڀعًََٓ ب٩ه 2624لُػ زځٱط ٸُمص ڄٕعىي خڀًٖڀص )

 (،  وظٙبّ خڀىعُفص خڀٕدزٹص ببٔ ؤن ؤ١٬دء25662بٚٝٝهڃ ٬ځمٍ بٗعى٣ٔ َظر )

ٌُحص خڀعًََٓ ب٩ه  بٚٝٝهڃ ٬ځمٍ َىخٴٹىن زًَـص ؤټّّ ٬ځً خڀٽٵدَدض خب٤٭ُٴُص 

 خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص.
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 ؼدوُدً: ظىُٜدض خڀًَخٔص:

ز٭ٟ خڀعىُٜدض خڀبٍ  صخڀسدلؽ ، ظعٹًڂخڀًَخٔصخڀبٍ ظىٜځط بڀُهد ىعدجؿ خڀبُ ٠ىء 

ب٤ع٭ځٹص زىعدجؿ خڀًَخٔص خب٢دڀُص، خعىُٜدض خڀبٲٽه ظٹُٕمهد ببٔ ٸٕمبْ: خڀٹٕڃ خْوپ: 

 بٕىغ ويَخٔدض ڄٕعٹسځُص. خب٤ع٭ځٹص زةـُخء عىُٜدضخڀوخڀٹٕڃ خڀؽدب٘: 

 خڀعىُٜدض خب٤ع٭ځٹص زىعدجؿ خڀًَخٔص: .

ؤ٨هُض خڀىعدجؿ ڄىخٴٹص ؤٴُخي خڀًَخٔص زًٙش ٬ځً خڀٽٵدَدض )خب٤٭ُٴُص، خڀىـًخوُص، خْيخجُص(  

دض، ب٩د َىـر خٌٖعمدڂ بهٍي خڀٽٵدَدض ٬ىً خڀِٗڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض ڀ٭مًخء خڀٽځُ

ظُُ٘ك وخوعُدَ ٬مًخء خڀٽځُدض، وو٫٠ خڄعٗټهد وخڀٹًَش ٬ځً ب٩دَٔعهد ٠مه خڀُٙو٢ خڀىخـر 

ظىخٴٌُد بُ ڄه َٙٱٿ ڄىٸ٫ ٬مًُ ټځُص.

ؤ٨هُض وعدجؿ خڀًَخٔص ٬ًڂ وـىي ٴُوٶ ٌخض يٖڀص بلٝدجُص بُ آَخء ؤٴُخي خڀًَخٔص لىپ  

ُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض زدوعٗٲ ڄعٱبّ خڀًوَخض خڀعًََسُص بُ ب٦دپ خڀٽٵدَدض خڀِٗڄص ڀ٭مځ

 ص%( ڄه ؤٴُخي خڀًَخٔص ٬ځً يوَش ظًََسُ)خڀٽٵدَدض خٔيخََص، زدڀُٰڃ ڄه لٝىپ ؤټؽُ ڄه 

بُ ب٦دپ خڀٽٵدَدض خٔيخََص ٬ځً خْٸٿ، وٌٍخ زًوَي َٙبّ ببٔ ٬ًڂ ظإؼبّ ٌٍي خڀًوَخض ٬ځً 

ِڄص ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض، ب٩د َٕع٬ًٍ ب٬ديش خڀى٩ُ بُ ڄ٭ُٴص ؤٴُخي خڀًَخٔص زدڀٽٵدَدض خڀٗ

ب٧عىي ٌٍي خڀًوَخض و٤َُٹص ظٹًبٲهد لبٌ بٙٹٷ خب٤٭دَٲ وخب٤هدَخض خب٥٤ځىزص ڄىهد.

خٌٖعمدڂ زعًََر ؤ١٬دء ٌُحص خڀعًََٓ ٔټٕدبهڃ خڀٽٵدَدض خٔيخََص خب٤ىعځٵص ووٝىٜدً  

َدض خڀىـًخوُص، خڀٽٵدَدض خْيخجُص( ب٤د بٛؽځً ټٵدَدض خبٚدٌ خڀٹُخَخض ) خڀٽٵدَدض خب٤٭ُٴُص، خڀٽٵد

ڄه ؤبٮُص ټسبّش ٬ىً ظُٸٍ ٌاٖء خ١٬ْدء ببٔ ڄىدٜر بيخََص ؤ٬ځً ټُجُٓ ٸٕڃ ؤو ٬مًُ 

ټځُص ؤو َجُٓ ـدڄ٭ص.

خٌٖعمدڂ زعًََٓ خٔيخَش خڀعُزىَص زإوىخ٬هد وؤو٥ٙعهد خب٤ىعځٵص ڄه ڄًوٿ خڀٽٵدَدض ڀ٥ٗذ  

وڄُلځص خڀسٽدڀىََىْ ب٤د ب٥ٍي خڀٽٵدَدض ڄه ؤبٮُص ټسبّش ٬ىً و٤دڀسدض ټځُدض خڀًَخٔدض خڀ٭ځُد، 

 ب٩دَٔعهڃ ڀځمُدش خڀ٭مځُص.

 :بٕىغ ويَخٔدض ڄٕعٹسځُص خب٤ع٭ځٹص زةـُخء عىُٜدضخڀ -//

بـُخء يَخٔدض ب٩دؼځص ٬ځً ٬مًخء خڀٽځُدض بُ خب١دڄ٭دض خڀٕ٭ىيَص خب٤ىعځٵص. .

خء خڀٽځُدض زدب١دڄ٭دض خڀٕ٭ىيَص بـُخء يَخٔدض تهًٲ خڀىٸىٲ ٬ځً ڄًي خڄعٗٺ وب٩دَٔص ٬مً .

ڀځٽٵدَدض خٔيخََص زٝٵص ٬دڄص وخڀٽٵدَدض ڀ٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض زٝٵص ودٜص، ڄه وـهص 

و٩ٌُڃ، وڄه وـهص و٩ُ زدٸٍ ٌُحص خڀعًََٓ زدب١دڄ٭دض خڀبٍ َىعمىن بڀُهد.

بـُخء يَخٔدض وؤبٕدغ تهًٲ ببٔ خڀع٭ُٲ ٬ځً ټُٵُص خڀعٱځر ٬ځً ڄ٭ىٸدض خټعٕدذ وب٩دَٔص  .

ڀٽٵدَدض خب٤ع٭ځٹص ز٭مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض.خ
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 ٸدجمص خب٤ُخـ٫

ًٖ: خڀٽعر:  ؤو

، بٙٹُٷ َدُٔ ٔځُمدن ؤزى ڀٕدن خڀ٭ُذٌد(. -خزه ڄى٩ىَ، ب٧مً زه ڄٽُڂ زه ٬ځٍ. ) 

٘ديٌ وب٦ًٌ ٴعمٍ خڀًُٕ، خڀٹدٌُش: ٤س٭ص يخَ خڀعىٴُٹُص ڀځعُخغ. 

ڄٹدَوص زبْ خڀى٩ڃ خٔٔٗڄُص  خٔيخَش خٔٔٗڄُص: يَخٔص(. ؤيٌڃ، ٴىٌِ ټمدپ. ) 

، زبّوض: يخَ خڀىٵدجٓ.وخڀى٠٭ُص خب٢ًَؽص

، خڀَُدٞ، خبٚدٌ خڀٹُخَ زدب٤ٝځمصي(. آپ ٔ٭ىي، ٬سً خڀ٭َّّ زه ٥ٔدڂ زه ٬سً خڀ٭َّّ. ) 

ڄٽعسص خب٤ځٻ ٴهً خڀى٤ىُص ؤؼىدء خڀىُٙ.

، و٨دجٳ ڄسديت خٔيخَش خب٢ًَؽص: خڀى٩َُدض، خڀ٭مځُدض خٔيخََصي(. لُبٙ،لٕبْ. ) 

، خڀَُدٞ: يخَ خب٢دڄً ڀځىُٙ.،٢خب٤ى٩مص

 .ب٦دٖتهد –ؤٔدڀُسهد  -خڀسمىغ خ٬ٔٗڄُص: ؤٕٔهد(. خب٢ُّخن، ب٧مً زه ٬سً خڀ٭َّّ.) 

.ڄٽعسص خب٤ځٻ ٴهً ؤؼىدء خڀىُٙ خڀَُدٞ: ،٢

، خڀَُدٞ: ٴهُْ ڄٹىڄدض وڄ٭ىٸدض خڀ٭مځُص خٔيخََصخڀًُُ٘، ب٧مً ٬سً خلله ب٧مً. )ي.ض(.  

خب٤ځٻ ٬سً خڀ٭َّّ ؤؼىدء خڀىُٙ.ڄٽعسص 

، خڀ٥س٭ص خْوبٔ، ـًش: يخَ خب٤ًٍَٔ وخڀعمًَػ خڀعُزىٌ ڃخڀعى٩ُ(. خڀٕمدڀى٤ٍ، وسُٿ. ) 

خڀُٙٶ.

خڀٕىسٿ، ٬سً خڀ٭َّّ زه ٬سً خلله؛ خب٥٣ُر، ب٧مً زه ٘مدض؛ ڄعىبٕ، ڄ٥ٝٵً ب٧مً؛ ٬سً  

، خڀ٥س٭ص ُزُص خڀٕ٭ىيَصو٩دڂ خڀع٭ځُڃ بُ خب٤مځٽص خڀ٭(. خب١ىخي، وىَ خڀًَه ب٧مً. )

خڀؽدڄىص، خڀَُدٞ: يخَ خب٣ُبٯٍ ڀځىُٙ وخڀعى٫َِ.

، خڀَُدٞ: ڄ٥دز٫ و٩دڂ ب٦ځٓ خڀع٭ځُڃ خڀ٭دبٕ وخب١دڄ٭دض(. ب٦ځٓ خڀع٭ځُڃ خڀ٭دبٕ. ) 

ـدڄ٭ص خٔڄدڂ ب٧مً زه ٔ٭ىي خٔٔٗڄُص.

ؼدوُدً: خڀسمىغ وخڀًَخٔدض خب٤ىٙىَش بُ خڀًوََدض خڀ٭ځمُص:

خلمجځص (. ڄ٥ٝځك خڀٽٵدَدض وظًخوٿ خب٤ٵهىڂ بُ خڀځٕدوُدض خڀع٥سُٹُص، زٕىًٌ، ودڀً. ) 

(-(، خڀ٭ًي خْوپ، ٚ ٚ )، خلمجځً )خَْيوُص بُ خڀځٱص خڀ٭ُزُص وآيخبهد

خڀٽٵدَدض خٔيخََص ڀُئٔدء خْٸٕدڂ خڀ٭ځمُص بُ ټځُدض  (.) خب١سىٌَ، ويخي ڄهًٌ ب٧ُمً. 

(، )٪  ()ڄؿ  خٔوٕدوُص،ب٦ځص ټځُص خڀعُزُص ڀځسىدض ڀځ٭ځىڂ  ،ـدڄ٭ص خڀٹدئُص ڄه وـهص و٩ٌُڃ

 ٚ ٚ(-).

http://qsu.opac.mandumah.com/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=510541
http://qsu.opac.mandumah.com/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=510541
http://qsu.opac.mandumah.com/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=510541
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، خڀ٥س٭ص خْوبٔ، ؤٔدڀُر خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص خڀٵ٭دڀصي(. خب١ځًش، ٔځُڃ ز٥ُْ. ) 

 َص ڀځىُٙ وخڀعى٬.٫َِمدن: يخَ خڀُخ

ڂ(. خڀٽٵدَدض خٔيخََص بُ ز٭ٟ خب٤ى٩مدض خڀ٭دڄص خڀ٭ُخٸُص: يَخٔص ٔځمدن، ٴد٠ٿ بًٞ. ) 

ب٦ځص خڀ٭ځىڂ ڄٹدَوص زبْ خب٥ُحص خڀ٭دڄص ڀځ١ُخجر وخڀُٙټدض خڀ٭دڄص ڀځٝىد٬دض خڀٽهُزدجُص، 

(-(، ٚ ٚ)(، ٪ )، ڄؿ )خٖٸعٝديَص وخٔيخََص

(. خڀٽٵدَدض خٔيخََص بُ ز٭ٟ خب٤ى٩مدض خڀ٭دڄص خڀ٭ُخٸُص: يَخٔص ٔځمدن، ٴد٠ٿ بًٞ. ) 

ب٦ځص خڀ٭ځىڂ ڄٹدَوص زبْ خب٥ُحص خڀ٭دڄص ڀځ١ُخجر وخڀُٙټدض خڀ٭دڄص ڀځٝىد٬دض خڀٽهُزدجُص، 

(-(، ٚ ٚ)(، ٪ )، ڄؿ )خٖٸعٝديَص وخٔيخََص

٭دڄځُص ڀًي َئٔدء ڂ(. ب٭٣ خڀٹُديش خڀعمىَځُص وخڀعخڀٕمُك، ٬سً خلمحٕه زه ب٧مً. ) 

خْٸٕدڂ خڀ٭ځمُص بٔدڄ٭ص خٔڄدڂ ب٧مً زه ٔ٭ىي خٔٔٗڄُص و٬ٗٸعً بٗٙدَټص ؤ١٬دء ٌُحص 

(.-(، ٚ ٚ )، ٪ )، ب٦ځص َٔدڀص خڀعُزُص و٬ځڃ خڀىٵٓخڀعًََٓ بُ ٜى٫ خڀٹُخَخض

(. آَخء َئٔدء خٖٸٕدڂ خٖټديبٲُص بُ ـدڄ٭ص ٌڄدَ ٔىٹُ، ٜدب٢ص؛ زَُص، ٸدٔڃ ب٧مً. ) 

-، ٚ ٚ )(، ڄځمٷ ب٫ى ڄهدڄهڃ خٖيخََص وخٖټديبٲُص، ب٦ځص ـدڄ٭ص يڄٙٷ، ڄؿ )

 )

(. ؤؼُ خب٤٭ځىڄدض بُ ٬مځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض: يَخٔص ب٥ُ٥ُٚص ُ٘مدن، ٘هدذ بًٞ. ) 

، ڄؿ ب٦ځص ـدڄ٭ص خْوسدَ ڀځ٭ځىڂ وخٖٸعٝديَص وخٔيخََصظ٥سُٹُص بُ ڄًََُص زځًَص خڀُڄديٌ، 

(-ڂ، ٚ ٚ)ٔىص  ((، ٪ ))

(. خْيخء خڀى٨ُٵٍ ڀًي ؤ١٬دء خب٥ُحدض خڀعًََُٕص بُ خب١دڄ٭دض 3222خڀُٝخَُش، ودڀً ؤبًٞ. ) 

(، ٪ 38ڄؿ ) ب٦ځص ـدڄ٭ص يڄٙٷ،خَْيوُص خڀُب٠ُص ڄه وـهص و٩ُ َئٔدء خْٸٕدڂ ٴُهد، 

(2+3( ٚ ٚ ،)722-763.)

ي(. خڀٽٵدَدض خْٔدُٔص ب٤ًٌَُ 2535خڀ٭َُبِ، ٬سً خڀ٭َّّ زه ٬سً خلله زه ٬سً خڀ٭َّّ. ) 

(، 2:، خڀ٭ًي )ب٦ځص َٔدڀص خب٣ځُؿ خڀ٭ُبيڄًخَْ خڀع٭ځُڃ خڀ٭دڂ بُ خب٤مځٽص خڀ٭ُزُص خڀٕ٭ىيَص، 

( ٚ ٚ294- 297).

(. خڀٽٵدَدض خڀبٍ َىسٱٍ ظىخٴٌُد بُ خب٤ُٙٲ خْټديبٲٍ خڀٵ٭دپ بُ خڀ٭ُٕځٍ، َـدء ٌِبّ. ) 

، خلمجځص خڀٵځ٥ُٕىُص ڀځعُزُص وخب٤ٵعىلص ٬ه خب٤عٱبّخض ـدڄ٭ص خڀٹًْ خب٤ٵعىلص و٬ٗٸعهد زس٭ٟ

(. -( ټدوىن خڀؽدب٘، ٚ ٚ)(، ٪ )، ڄؿ )ز٭ً

(. يَـص 3222خڀ٭١دَځص، ٬ًودن ٬سً خڀٕٗڂ؛ خڀ٭مٌُ، بٝدپ ٴىخِ؛ خٔزُخٌُڃ، ٬ًودن زًٌَ. ) 

و٩ُ ؤ١٬دء ب٩دَٔص خڀٹديش خْټديبٲُبْ ڀ٭مځُدض خڀٹُديش خٔيخََص: يَخٔص ڄًُخوُص ڄه وـهص 
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(، ٚ 5(، ٪)37، ڄؿ )ب٦ځص ڄاظص ڀځسمىغ وخڀًَخٔدضٌُحص خڀعًََٓ بُ ـدڄ٭ص خڀبّڄىٺ، 

(ٚ334- 379.) 

ي(. خڀٽٵدَدض خب٤هىُص ب٤ُٙبُ ڄُخټّ ڄٝديَ خڀع٭ځڃ بًٗخَْ خڀع٭ځُڃ 2542خڀ٭ٹٗء، ٬ځً زه ٴُخؾ.) 

ـدڄ٭ص خب٤ىٝىَش،  -ب٦ځص ټځُص خڀعُزُصخڀ٭دڂ زدب٤مځٽص خڀ٭ُزُص خڀٕ٭ىيَص وڄًي ب٩دَٔعهڃ ب٥د، 

.3222(، خب١ّء خڀؽدب٘، يَٕمّّ 85خڀ٭ًي )

(. ڄًي ظىخٴُ خڀٽٵدَدض خب٤هىُص خڀِٗڄص بُ خوعٝدُٜدض 3229خڀ٭مُخن، بًٞ زه بزُخٌُڃ. ) 

ڂ، ٚ ٚ 3229، خڀ٭ًي خڀؽدب٘، ڄدَى ب٦ځص يَخٔدض خب٤٭ځىڄدضڄُخټّ خڀع٭ځڃ، يَخٔص ڄىٙىَش بُ 

(، خڀَُدٞ.58-99)

(. وخٸ٫ خب٤ٙدَټص بُ ٜىد٬ص خڀٹُخَ ڀًي ؤ١٬دء ٌُحص خڀعًََٓ بُ ب٧مً، َََر خلله. ) 

(، ، ڄؿ )خلمجځص خڀ٭ُزُص ڀ١مدن ـىيش خڀع٭ځُڃ خب١دڄ٭ٍخب١دڄ٭دض خب١ّخجَُص: يَخٔص ڄًُخوُص، 

( ٪(ٚ ٚ ،)-.)

ب٦ځص (. يوَ ټٵدَص خب٤٭ځىڄدض بُ ٴد٬ځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض، 3222وُٝٳ، ٬مُ ٬سً خلله. ) 

 (.  83-52ڂ، ٚ ٚ)3222(، ٔسعمّّ :، ٪)ب٤٭ځىڄدضيَخٔدض خ

ؼدڀؽدً: َٔدجٿ خڀًټعىَخي وخب٤دـٕعبّ ٰبّ خب٤ىٙىَش:

وخٸ٫ خب١ىيش خٔيخََص بُ خب١دڄ٭دض خڀٵځ٥ُٕىُص ڄه (. ؤزى ٬دڄُ، آڄدپ ب٧مىي ب٧مً. ) 

ًٖ ب٤ع٥ځسدض خب٢ٝىپ ٬ځً  يَـص وـهص و٩ُ خٔيخََبْ ؤسٿ ظ٥ىَُي ، يَخٔص ڄٹًڄص خٔعٽمد

خب٤دـٕعبّ بُ ؤٜىپ خڀعُزُص زٹٕڃ ؤٜىپ خڀعُزُص وخٔيخَش خڀعُزىَص بُ ټځُص خڀعُزُص، خب١دڄ٭ص 

خٔٔٗڄُص، ّٰش.

خڀٽٵدَدض خٔيخََص خب٤عىخٴُش وڄ٭ُٹدض ڂ(.  –ي زىخٸىص، ٬ځً ودڀً َىٔٳ. ) 

 ، َٔدڀصظ٥ىٌَُد ڀًي ڄًٌَُ خڀًوخجُ خب٢ٽىڄُص بُ وِخَخض خڀٕځ٥ص خڀى٤ىُص خڀٵځ٥ُٕىُص

ًٖ ب٤ع٥ځسدض خب٢ٝىپ ٬ځً يَـص خب٤دـٕعبّ بُ خٔيخَش خڀعُزىَص زٽځُص خڀًَخٔدض  ڄٹًڄص خٔعٽمد

خڀ٭ځُد بُ ـدڄ٭ص خڀىفدق خڀى٤ىُص، ودزځٓ.

ؤٔدڀُر خبٚدٌ خڀٹُخَخض بُ بيخَش خِْڄص خب٤ًَُٔص ي(. خب١هبِ، ٬سً خلله ڄٕ٭ىي ُٰػ. ) 

ًٖ ڀىُٿ يَـص خب٤دـٕعبّ بُ ، بٕػ ڄٹڄه وـهص و٩ُ ڄًٌَُ خب٤ًخَْ بٗمدٴ٩ص َىس٫ ًڂ خٔعٽمد

خٔيخَش خڀعُزىَص، ـدڄ٭ص خب٤ځٻ ٬سً خڀ٭َّّ، ـًش.

ڄًي بٙٹٷ خڀٽٵدَدض خٔيخََص ڀًي ڄًٌَُ (. خڀٙىَ٭ُ، ڄىدپ زىط ٴهً زه بزُخٌُڃ. ) 

خب٤ٽعسدض خب١دڄ٭ُص ڄه وـهص و٩ُ خڀ٭دڄځبْ بهد: يَخٔص ڄٕمُص ٬ځً ٬ُىص ڄه خڀ٭دڄځبْ بٗٽعسدض 

ًٖ ب٤ع٥ځسدض خب٢ٝىپ ٬ځً يَـص ځٻ ٔ٭ىي بًَٗىص خڀَُدٞـدڄ٭ص خب٤ ، يَخٔص ڄٹًڄص خٔعٽمد

خب٤دـٕعبّ بُ خٔيخَش خڀ٭دڄص بُ ټځُص بيخَش خ٬ْمدپ، ـدڄ٭ص خب٤ځٻ ٔ٭ىي، خڀَُدٞ.
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خڀٽٵدَدض خٔيخََص ب٤ًٌَُ خب٤ًخَْ خْٔدُٔص بُ ب٧دٴ٩ص ڄإيزد (. ٬ىيش، ًٌَٿ ب٧مً. ) 

ًٖ ب٤ع٥ځسدض خب٢ٝىپ ٬ځً يَـص ځم٭ځمبْو٬ٗٸعهد زدڀُوق خب٤٭ىىَص ڀ ، يَخٔص ڄٹًڄص خٔعٽمد

خب٤دـٕعبّ بُ خڀعُزُص زٽځُص خڀعُزُص بُ ـدڄ٭ص خڀُٙٶ خْو٣ٔ.

خڀٽٵدَدض خڀعى٥ُ٥ُص خڀِٗڄص ب٤ًٌَُ خڀعُزُص وخڀع٭ځُڃ بُ ي(. خڀٽًَُخ، ٔځُمدن زه ٬ځً. ) 

ًٖ ب٤ع٥ځسدخب٤مځٽص خڀ٭ُزُص خڀٕ٭ىيَص ض خب٢ٝىپ ٬ځً يَـص خب٤دـٕعبّ ، يَخٔص ڄٹًڄص خٔعٽمد

زٹٕڃ خٔيخَش خڀعُزىَص، ټځُص خڀعُزُص، ـدڄ٭ص خب٤ځٻ ٔ٭ىي، خڀَُدٞ.

خڀ٭ٗٸص زبْ ظٵىَٟ خڀٕځ٥ص وٴد٬ځُص خبٚدٌ خڀٹُخَخض (. ڄهىد، بزُخٌُڃ ٬ٵُٳ بزُخٌُڃ. ) 

، بُ خْٸٕدڂ خْټديبٲُص ڄه وـهص و٩ُ ؤ١٬دء خب٥ُحص خڀعًََُٕص بُ خب١دڄ٭دض خڀٵځ٥ُٕىُص

ًٖ ب٤ع٥ځسدض خب٢ٝىپ ٬ځً يَـص خب٤دـٕعبّ بُ خٔيخَش خڀعُزىَص زٽځُص  ؤ٤ُولص ڄٹًڄص خٔعٽمد

خڀًَخٔدض خڀ٭ځُد، ـدڄ٭ص خڀىفدق، ودزځٓ. 

َخز٭دً: ؤوَخٶ خڀ٭مٿ خب٤ىٙىَش بُ خب٤ابُٛخض وخڀىًوخض وخب٤ځعٹُدض:

ص ٬مٿ ڄٹًڄص ، وَٸڄ٭ىٸدض خبٚدٌ خڀٹُخَ خٔيخٌَ ؤسٿ ظٍڀُځهدڂ(. بُٖط، ٸمُ ب٧مً. ) 

بُ وًوش خٔلٝدء وبٕىغ خڀ٭مځُدض وڄ٭ىٸدض خبٚدٌ خڀٹُخَخض خٔيخََص بُ خڀًوپ خڀ٭ُزُص، 

(-ڂ، ٚ ٚ )خڀٹدٌُش، َىڀُى 
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 ٔدئدً: خب٤ُخـ٫ خٖڀٽعُووُص:

خڀٽٵدَدض خڀٹُديَص ڀًي ڂ(. 3229خب٢ځُٷ، ب٧مىي ٬ځً؛ خڀ٥مدَىص، َِدي ڀ٥ٵٍ؛ خب٤ىڄبِ، َِدي. ) 

. َيوُص ڀٓڀ٭دذ خڀٵُيَص ڄه وـهص و٩ُ خڀ٬ٗسبْ وخڀ٬ٗسدضڄًَبي خب٤ىعىسدض خڀى٤ىُص خْ

pdffactory.comwww. ڄىٸ٫ خب٤ىٙدوٌ ڀځًَخٔدض وخڀسمىغ http://www.minshawi.com

ڄٹعُق ٬ًٔخي ڄ٭ځمٍ خڀعُزُص خڀَُد٠ُص  ڄؿزُود. ڂ(بَهدذ ٔ٭ً ٬سً خڀ٭َّّ . ) خڀىّّخوٌ، 

َٔدڀص ڄٹًڄص ٠مه ڄع٥ځسدض خب٢ٝىپ ٬ځً  ،ڀٍوٌ خٖلعُدـدض خب٣دٜص بُ ٠ىء خڀٽٵدَدض

يَـص يټعىَخي خڀٵځٕٵص بُ خڀعُزُص خڀسًوُص وخڀَُد٠ُص زٹٕڃ خب٤ىدٌؿ و٤ُٶ خڀعًََٓ، ټځُص 

            www.gulfkids.comخڀعُزُص خڀَُد٠ُص زدب٥ُڂ، ـدڄ٭ص لځىخن، خب٤ٽعسص خٖڀٽعُووُص. 
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