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 الملخص 
 لدد    لدجاتيدد  و لأعمددا   لاتصددالا  في  لحاسدد    سدددا    مهددات   تنميدد  إلى  لبحدد هدد    هدد   
 عددن و لكشددف مدعدد د  وسددا   برمجيدد  تط ير خلا  من وذلك، عُمان  سلطن  في  عشر   لحادي   لصف  طلب 

  لمدمثلدد   لبحدد  أدو   بإعدد  د  لباحدد  قددا  ذلك من وللدحقق و لأد  ي .  لمعرفي   لج  نب  تنمي   في  فاعليدها
  لمدددر د، دعددد د  لم  ل سدددا   برمجيددد   سددددا    مهدددات   قا مددد  لدح يددد   سددددبان  وهددد   لبيدددا   جمددد  أد تي: في

،  لمدعدد د   ل سددا   برمجيدد  تطدد ير معدداير قا مدد  لدح يدد  و سدددبان ، عشددر  لحددادي  لصددف طلبدد  لدد   تنميدهددا
  لأد ء. تقيددي  ملاحظدد  وبطاقدد ، تحصدديل   خدبددات : في و لمدمثلدد   لأد  دد  و لجانددب  لمعددرفي  لجانددب قيددا  وأد تي
 و لمدددنه ،  لبحددد  م ضددد   في و ل ت سدددا   لأدبيدددا  علددد  للاطدددلا   ل صددد    لبحددد  مدددنه   سددددا    وت 

  لاتصددالا  في  لحاسدد    سدددا    مهددات   تنميدد  في  لمدعدد د   ل سددا   برمجيدد  فاعليدد   مددن  للدحقق   لدجريبي
 بم يريدد ، (12-10) للبنددن عمددرو بددن  لط يدد  بم تسدد  عشددر  لحددادي  لصددف طلبدد  لدد    لدجاتيدد  و لأعمددا 
 للدصددمي  (ADDIE)  لعددا   لنمدد ذ  وفددق  لمدعدد د  وسددا   برمجيدد  بدط ير  لباح  قا  وق    لباطن .  جن  

 مد سددددط  بددددن (0.05 ≥) مسددددد   عندددد  إحصددددا يا   د لدددد  فددددرو  ت جدددد  أندددد  إلى  لبحدددد  وت صدددد ،  لدعليمدددد 
 بطاقدددد ، تحصدددديل  ) خدبددددات   لبحدددد  لأدو   و لبعدددد ي  لقبلدددد   لدطبيقددددن في  لبحدددد  عيندددد   لطلبدددد  دتجددددا 
  لدجاتيدد  و لأعمددا   لاتصددالا  في  لحاسدد    سدددا    مهددات   تنميدد  في  لبعدد ي  لدطبيددق لصالح  ملاحظ (

  عشر.  لحادي   لصف  طلب   ل  
  لحاسدد    سدددا    مهددات   ، لحاسدد     سدددا     مهددات    ، لمدعدد د    ل سددا    برمجيدد :  المفتاحية   الكلمات

  لدجاتي . و لأعما   لاتصالا  في
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Abstract 

The aim of the current research is to develop computer skills in 

communication and business among eleventh grade students in the Sultanate 

of Oman, through the development of multimedia software and revealing its 

effectiveness in the development of cognitive and performance aspects. To 

verify this, the researcher has prepared the following research tools: two 

data collection tools, a questionnaire to determine the list of skills of using 

multimedia software to be developed among eleventh grade students, a 

questionnaire to determine the list of criteria for developing multimedia 

software, two tools for measuring the cognitive and performance aspects, 

represented by: Achievement Test, performance evaluation note card. The 

descriptive research method was used to review the literature and studies on 

the research topic, and the experimental method was used to verify the 

effectiveness of multimedia software in developing computer skills in 

communication and business among eleventh grade students at Al-Tafail bin 

Amr school for boys (10-12), South Al-Batinah Directorate. The researcher 

has developed multimedia software according to the general model 

(ADDIE) of educational design, and the research found that there are 

statistically significant differences at the level of (≤ 0.05) between the 

average grades of the students of the research sample in the pre-and post-

application of research tools (Achievement Test, note card) in favor of the 

post-application in the development of computer skills in communication 

and business among eleventh grade students. 

Keywords: multimedia programming, computer skills, computer skills in 

communication and business. 
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 : البحث  مُقدمة
  لدقنيدددا  تخطددد  فقددد ،  لشدددع   تاتيددد  في مسدددب ق  غدددر مدطددد ت  تكن ل جيددد  ثددد ت   ليددد    لعدددام يعدددي  

  لمعددات  تطدد ت  إلى وأد   لشددع   ثقافددا  و خترقدد ، و لزمددان   لمكددان  حدد ود و لإعددلا  للاتصددالا   لح يثدد 
 وأدو تهددددا  لدعليميددد   لعمليدددد  في تغدددر    و لمعل ماتيدددد   لدكن ل جيددد   لثددد ت  هدددد   صددداحب حيدددد ، و ضدددح  بصددد ت 

  لحددر و ل صدد  ، و لإثددر ء، و لدندد  ،  لاسدددمر تي   لثدد ت  هدد   ظدد  في  لدعلددي  خصددا   مددن وأصددب ، وم رد تهددا
 (.2017، عل   )م س  عا   بشك  و لمعرف  خاص ب ج   للمعل ما  و لآمن
  ل سدددا   تكن ل جيدددا سددديما لا، للدقنيدددا   لمسددددمر  لدطددد ت  ظددد  في  لاتصدددا  تكن ل جيدددا أهميددد  وتز يدد   

 حظدد   لدد ي  لأمددر،  لدعليميدد   لعمليدد  أطددر   جميدد  بددن  لد  صدد  أهميدد  تعزيزهددا خددلا  مددن وذلددك  لمدعدد د 
 في  لدكن ل جيدد   ل سددا   لهدد    لأفضدد   لاسدددا    لددد فر  لطددر  أفضدد  عددن للبحدد   لتربدد ين مددن بالع يدد 
، و لإعددلا  للاتصالا   لح يث   لدقنيا  من  للع ي    ل  س    لاندشات   وم ،   لدعليمي    لمارجا   تط ير  سبي 
 طبيعدد  تغددر ،  لرمجيددا  ونظدد   لدطبيقددا  في تطدد ت  مددن و كبدد  ومددا  لإنترندد  عددر  لإلكددتروي  لدعلددي  ونمدد 

 في  لمعرفيدد  و لنظريدد   لسددل كي  كالنظريدد ،   لدقلي يدد   لدددعل  نظددر   جعدد  مددا وهدد ، جدد ت    تغددر     لدعلددي  وأسدد 
 وتدسددد   لمدعدد د  لل سددا   أساسدددها علدد  تعدمدد   لدقلي يدد  غدددر  لدددعل  عمليددا  ت سدددر  تجددا  صددعب م قددف
 (.2018،   لغام ي )سع  و لأص     و لص ت   لنص ص عر  لمعرف  ترسي   في  ل ا ق  بق تتها
 حيدد ،  لدعلددي  تكن ل جيددا تطبيددق نحدد   لجهدد د تضددافر علدد  كبددر  بشددك   لدعليميدد   لعمليدد  تطدد ير يعدمدد  
 أفضددد  وتطبيقدددا  ،  لددددعل  لمصدددادت  أمثددد  ت ظي دددا   يدضدددمن  لدعلدددي  تكن ل جيدددا في و لدددد تي   لدعلدددي  تصدددمي  أن 

  لأهدد    تحقيددق علدد  تسدداع  غنيدد  تعليميدد  بيئدد  خلددق علدد  تعمدد   لددي  لدعليميدد  و لأسدداليب  لدعلددي  لمبدداد 
 ت جدد  حيدد ،  ن ددر دي بشددك  أو صغر أو كبر   مجم عا  في كان    س  ء  لطلب  تجمعا   كاف   في   لدعليمي 

  لدعلددي  تكنل جيددا في أساسدديا مطلبددا    لدعلددي  ت ريدد  ويعدد ،  لدعلددي  لد ريدد  ع يدد   تقنيددا   لدعلددي  تكن ل جيددا في
 تعلمهدد  ومدد   و لدعليميدد  و لمهاتيدد   لمعرفي  أنماطه  وفي ي و لعقل  لجسمي  ق ت ته   في   لطلب   لاخدلا   وذلك

  لدددعل  مددن تجعدد   لددي و هدمامدداته  و ن عددالاته  قدديمه  وفي  لدعلددي   وأساليب  وطر    ستر تيجيا   في  وت اعله 
 (.2000،  لجز ت    للطيف )عب   لطلب  في  لمدغر   تلك ي  ج   لدعلي   فد ري ،  له  بالنسب  ممدعا   شيئا  
 منظ مددد  علددد   لدحددد    مدددن عددد د    وي دددر ، و لمعل مدددا   لاتصدددالا  مجدددا  في  لعدددام تقددد   ظددد  وفي 
  لبحدد  أن  كمددا،   لدعليميدد   لبيئدد  في و لدطدد ت    لدغددر   مددن  لع يدد  إحدد    يدطلددب  لدد ي  لأمددر،  لدعلددي 
 إمكانياتهددا و سدددغلا   لدكن ل جيدد   لمسدددح     سدا    خلا  من و لدعل   لدعلي  لعملي  ج ي    أفا   عن
 في  لدحدد ي  تدمثدد  ج يدد   تطدد ت   وظه ت   لمعل ماتي  للث ت  ونظر   ،  ل رد لحيا   لمادل    لج  نب خ م   في

 وفهددد   سددديعا  في  لطلبدد  قدد ت  علدد   عدمدد   و لددي،  لدعليميدد  بالمر حدد   لم جدد د   لد تيسددي   لمقددرت   جميدد 
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 تحدد ي  إلى ماسدد   لحاجدد  أصددبح  لدد لك  لدعليميدد   لعمليدد  في  لدعليميدد   لرمجيددا  وإدخددا   لمقددرت   تلددك
  لمعل مددا  تقنيدد  مقددرت   تطدد ير يشددم  ث  ومددن،  لدطدد ت   هدد   مدد  يدناسددب بمددا  لدعليميدد   لعمليدد  وتطدد ير
 (.Steelman, 2009) وضروت    مهما أمر    بها  لاهدما  فأصب 
  لدعلدددي  برمجيدددا : منهدددا،  لدعليميددد   لعمليددد  في ت ظي هدددا يمكدددن  لدددي  لدعليميددد   لرمجيدددا  أنددد    وتدعددد د 

  لخاصددد   لأسدددئل  مدددن مجم عددد  منهدددا كددد   يدبددد  صدددغر  وحددد    في  لمعل مدددا  تقددد    يدددد  وفيهدددا،  لخص صددد 
ا  ل  تيدددد   لر جعدددد   لدغ يددد  وتقدددد     لطلبددد   سدددددجابا  تحليدددد  يدددد  ث  ومددددن، بال حددد    وبرمجيددددا ، لدددد لك وفقددد 
 أو م هددد   تثبيددد  أجددد  مدددن  لمدن عددد  و لدددد تيبا   لأمثلددد  مدددن سلسدددل  تقددد    يدددد  وفيهدددا، و لمماتسددد   لدددد تيب
 علدد  مدددعل  لكدد   ل  تيدد   لر جعدد   لدغ يدد  تقدد    مدد   لطالددب تعلمهددا وأن  سددبق مددا مهددات   أو  طريقدد   أو  قاع  
 أو للأخطدددات   لدعدددر  دون  حقيقددد  تددد تيب تددد فر يدددد  وفيهدددا،  لمحاكدددا  وبرمجيدددا ،  سددددجابد  حسدددب حددد  

 أت  علددد   لدددد تيب بهددد   قدددا  لددد  فيمدددا  لمدددد ت  لهدددا يدعدددر  أن   لممكدددن مدددن و لدددي،  لباهظددد   لماليددد   لأعبددداء
 وبرمجيددا ،  لمادل دد   لمشددكلا  حدد  علدد   لمدددعل  تسدداع  برمجيددا  وهدد   لمشددكلا  وحدد  وبرمجيددا ،   ل  ق 

  لدعليميدد   لأهدد    ضدد ء في  لطالددب لدد   و لضعف  لق   نقاط تح ي  خلالها من ويد  و لعلا    لدشاي 
 مدد  د وتقدد   كمددا   لضددعف نقدداط لعددلا  محدد د  علاجيدد  بخطدد     لطالددب وتزويدد   لمحدد د  لدعليمدد  للمحددد  

 و لدشدد يق  لمدعدد   لأساسدد  غرضددها ت اعلي  برمجيا   وه    لدعليمي    لألعا   وبرمجيا ،   لأق  ء   لطلب   إثر   
 (.62-61ص.، 2009، عامر )مم وح
 مددن فاعليدد  أكثددر تكدد ن  و لبصددري   لسددمعي   ل سددا   أن  (Desiree & Prince, 2011) وأشددات  

 وسا   ع   من تدك ن  حي  وح ها تعم  حن  لبصري   ل سيل  أو  وح ها  تعم   عن ما   لسمعي    ل سيل 
 ك حدد    تعمدد  و لمدحركدد   لثابددد  و لرسدد   و لصدد ت   لمسددم   و لصدد    لمكد بدد   لنصدد ص تشددم  قدد  مدكاملدد 
 خددلا  مددن معهددا و لد اعدد  فيهددا  لدددحك  مددن  لمدددعل  تُُكددن مشددترك  و حدد   أهدد    لدحقيددق، و حدد   وظي يدد 
 في أيضددا   ذلددك وظهددر  لدعلي  مجدا  في و لحاس   لل ي ي   لباحثن  سدا     إلى  يؤدي  مما،   لحاس    جهاز 

 كمعيندددا   تعليميدد  وسدددا   و سدددا  مه  حاليدددا    لمدد  ت  في تسدددا    لدددي  لمدطدد ت   لدعليميددد   لأجهددز  دا مجدد 
 و لحاسددد   و ل يددد ي   لدل زيددد ن وأجهدددز   لسدددينما كدددأجهز    لمادل ددد   لعدددرو  أجهدددز  مثددد   تصدددا  ووسدددا   ترب يددد 
  (.1997،  لحلي  عب   لبا  )فد   لدعلي  فاعلي  ز د  في  ل سا   تلك أهمي  يؤك  مما،  لش افيا  عر  وأجهز 
 ع يدد  نظددر وجهددا  غددر و  ع يدد   آفاقددا و لدددعل   لدعلددي  لعمليددي  لدكن ل جيددا تطبيقددا  إضدداف  وتحمدد  
  لدلقددن علدد   لقا مدد   لدعلددي  في  لدقلي ي   لد تي  طر  في   لنظر  إعاد   إلى  وأد   و لأكاديمين   لترب ين  من

 وهنددا،  لمكدسددب  و لمعرفدد  عامدد   لددد تي  طددر  في  لنظددر إعدداد  وبالددداي و لدشدد يق و لإ ت   ل هدد  دون  و لح دد 
  لنظريددد  أوضدددح  حيددد ،  لدددد تي  عمليددد  في إدخالهدددا يمكدددن  لدددي  لح يثددد  وتطبيقاتهدددا  لدكن ل جيدددا ظهدددر 
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 يدددؤدي  لمدعددد د   ل سدددا   باسددددا     لدددد تي  أن   لمدعددد د   ل سدددا   تكن ل جيدددا علددد   لقدددا   للددددعل   لمعرفيددد 
  لحقددا ق  كدسددا  علدد   لطلبدد  يسدداع  بدد وت  و ل ي معنى ذو و لدعل   لنش   لدعل  من ن    إلى  كبر   ب تج 

 و لصددد ت  و لنصددد ص  لأصددد    شدددك  في  لحاسددد   شاشدددا  عدددر و لنظدددر   و لقددد  نن و لمعدددات  و لم ددداهي 
 .(2016، تمضان   لرحمن )عب  وغرها و ل ي ي ها  و لمدحرك   لثابد 
 وذكددر، د فعيددده  وز د   لطلب   هدما  إ ت  في خصا   من لها بما أهمي   لمدع د   ل سا    ولدكن ل جيا 
 في بإيجابيدددد  تدددؤثر  لدددي  لع  مددد  مدددن  لمدعددد د   ل سدددا   تكن ل جيدددا أن  (2019) عدددلاء ومحسدددن عبدددا  زيددد 

  لباحدد  يددر  حيدد ،  لدعلددي  في أفض  ن عي  تحقيق في يسه   مدن ع   بص ت   لها   لمعل    سدا     وأن ،   لمدعل 
 قصدد    سددد اد  هنددا  أن   لدعلددي  تكن ل جيددا في تخصصدد  خددلا  ومددن ي فو لإشددر   لد تيسي   خرت   خلا   من

 و لأعمددا   لاتصددالا  في  لحاسدد   مقددرت  تدد تي  في  لمدعدد د   ل سددا   تطبيقددا  إدخددا  مددن تنددد  سدد  
 مددر  ك ت سدد    لددد تي  في  لمدعدد د   ل سددا   فاعليدد  علدد   ل ت سددا  أغلددب ذلددك أكدد   كمددا،   لدجاتيدد 

 يرت دد  و لأشددكا  و لرسدد   و لحركدد  و لص ت   لص    بمؤثر     لم ع     لد تي   أن   إلى  أشات    لي  (2009)
 لدد    ل ت سدد   لدحصددي  تفدد  علدد  يعمدد  بدد وت  وهدد   %75 مددن أكثددر أعلدد  مسددد    إلى  لد كددر فيدد 

  لطلب .
  لمدددؤثر   تُدلدددك بددد وتها  لدددي  لمدعددد د   ل سدددا   تكن ل جيدددا أهميددد  إلى )Vaughan, 4201(وأشدددات  

 و لمشدداتك   ل عددا   لاتصددا  تحقيددق في تسدده  وبالددداي  لد كددر مهددات   تنميدد  في فعاليدهددا تحقددق  لددي  لمادل دد 
 سددابق كمعلدد    لباحدد  خددر  ضدد ء وفي،  لمعلدد  وبددن  لددبع  بعضدده   لطلبدد  وبددن وطلابدد   لمعلدد  بددن   لإيجابي 
  لسددابق   ل ت سددا  مُر جعدد  خددلا  من للباح  تبن،  لمعل ما  تقني  لماد  ترب ي ومشر   لمعل ما   لدقني 
 عناصدددر تضددد    لدددي  لمددد  خ  مدددن  لكثدددر  لمدعددد د   ل سدددا   لدكن ل جيدددا أن ،  لبحددد  بم ضددد    لصدددل  ذ  

 تحققدد  لمددا  لددد تي  عمليدد  في  سدددا  مها إلى بالتربدد ين سددي ف  مما و لدعل  ي  لدعل عملي   في  و لإ ت    لدش يق
 مدد   لدعامدد  في خاصدد  بصدد    لمعلدد  سددد ي  أنهددا كمددا،  و لطالددب  لمعلدد  لاهدمددا  وجدد   إيجابيدد  ندددا   مددن

 في بدد وتها تسدده  و لددي و لمشدداتك   لددد تيب خددلا  مددن  لمناسب   لاستر تيجيا  يكسب   مما   لعصر  مسدج   
 يرغبدد  سدد   و لدد ي  لد دداعل   لدددعل  بمبدد أ عملا إيجابي   أكثر   لطالب  وجع    لدعليم    لعملي   أه     تحقيق
  لدحصيل . مسد    من ويرف   لدجاتي  و لإعما   لاتصالا  في  لحاس    مقرت   خديات  في ويحبب 
 مهدددات   لدنميدد   لمدعدد د   ل سددا   تكن ل جيدددا برمجيدد  لد ظيددف دفعددد  مدددرت   هنددا  أن   لباحدد  ويددر  

 : كالآتي  وه   لاعدبات   بع   ومعالج   لحاس  
 ح يثدددد  تدددد تي   سددددتر تيجيا  إلى و لحاجدددد   لدقلي يدددد   لدددد تي  طددددر  باسدددددا     لمقددددرت  تدددد تي  صدددع ب   -

 و لطلب .   لمعلمن م   لشاصي   لمقابلا  خلا  من أتض   ما وه    لدكن ل جيا  تسدا  
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 سددد   لهدد   مددر  لأو   لطالدددب ي تسددها و لددي و لغامضدد   لمعقددد    لم دداهي  مددن  لكثدددر علدد   لمقددرت  يحددد ي  -
 أشددات  كمددا،  مناسددب  لح يثدد   لدكن ل جيدد   لدطبيقددا  كأحدد    لمدعدد د   ل سددا    تكن ل جيددا  إدخددا   يك ن 
 (.2012، )مكد   ك ت س    ل ت سا  أغلب إلي 

  لان جددات  وم  كبدد   لح يثدد   لدكن ل جيددا ت ظيددف ضددروت  من و لدعلي   لتربي  وز ت  ب  تنادي بما   لمقرت    تتباط  -
 و لدلقن.   لح   من ب لا   لمعرفي

  لعصر. تقني  من لك نها  لد تي  في  لمدع د   ل سا   تكن ل جيا ت ظيف إلى  لحاي  ل ق  في  لمعلمن حاج   -
 

 : البحث  مشكلة
 :  لدالي    لعبات  في  لحاي  لبح   مشكل  صياغ   للباح  أمكن
  لصددددف طلبدددد  لدددد    لدجاتيدددد  و لأعمددددا   لاتصددددالا  في  لحاسدددد    سدددددا    مهددددات   في تدددد ن  ي جدددد 
  لحاس  .  سدا    مهات   لدنمي   مدع د  وسا   برمجي  تط ير إلى حاج  ت ج  وبالداي، عشر  لحادي

 

 : البحث أسئلة
 في  لحاسددددد     مهدددددات  ضدددددعف حدددد   تدبلددددد ت  و لدددددي  لحددددداي  لبحدددد  مُشدددددكل  مُعالجددددد  للباحددددد  أمكددددن
 :  لداي  لر ي   لسؤ   عن  لإجاب  خلا  من  لاتصالا 
 و لأعمددا   لاتصددالا  في  لحاسدد    سدددا    مهددات   لدنمي  مدع د  وسا   برمجي   تط ير  يمكن  كيف
 عُمان؟  بسلطن  عشر  لحادي   لصف  طلب  ل    لدجاتي 

 :  لدالي   ل رعي   لأسئل   لر ي   لسؤ   ه    من ويد ر 
  لصددف طلبدد  لدد   تنميدهددا   للازمدد   لدجاتيدد   و لأعمددا    لاتصددالا   في   لحاسدد     سدددا     مهددات    ما  -1

 عشر؟  لحادي
 و لأعمددا   لاتصددالا  في  لحاسدد    سدددا    مهددات   لدنميدد  مدعدد د  وسددا   برمجيدد  تصددمي  معدداير مددا -2

  لدجاتي ؟
 في  لحاسددد    سدددا    مهددات   لدنميددد   لمدعدد د   ل سددا   برمجيددد  لدطدد ير  لمقددترح  لدعليمددد   لدصددمي  مددا -3

  لدجاتي ؟ و لأعما   لاتصالا 
 في  لحاسدددد    سدددددا    لمهددددات    لمعرفيدددد   لج  نددددب لدنميدددد  مدعدددد د  وسددددا   برمجيدددد  تطدددد ير فاعليدددد  مددددا -4

  لدجاتي ؟ و لأعما   لاتصالا 
 في  لحاسدددد    سدددددا    لمهددددات    لأد  يدددد   لج  نددددب لدنميدددد  مدعدددد د  وسددددا   برمجيدددد  تطدددد ير فاعليدددد  مددددا -5

  لدجاتي ؟ و لأعما   لاتصالا 
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 : البحث أهداف
 لددد   تنميدهددا  لمددر د  لدجاتيدد  و لأعمددا   لاتصددالا  في  لحاسدد    سدددا    مهددات   قا مدد  إلى  لد صدد   -

 عشر.  لحادي   لصف  طلب 
  لحاس  .  سدا    مهات   لدنمي   مدع د  وسا   برمجي  تصمي   معاير تح ي   -
  لاتصددددالا  في  لحاسدددد    سدددددا    مهددددات   لدنميدددد  مدعدددد د  وسددددا   برمجيدددد  تطدددد ير أثددددر علدددد   لدعددددر   -

  لدجاتي . و لأعما 
  لمدع د .  ل سا   برمجي  لدط ير  لمقترح   لدعليم    لدصمي  نم ذ   عل    لدعر   -
  لحاسدد    سدددا    لمهددات    لمعرفيدد   لج  نددب لدنميدد   لمدعدد د   ل سددا   برمجيدد  تط ير فاعلي  عن   لكشف  -

  لدجاتي . و لأعما   لاتصالا  في
 

 : البحث أهمية
 : للبحث النظرية  الأهمية :  أولا 
  لمدع د .  ل سا   برمجيا  لبيئا   لدكن ل جي   لمسدح    ت ظيف إلى  لح يث   لاتجاها   م  يد  فق -1
  لرمجيددا  في  لد اعدد  أهميدد  إلى  لمدعدد د   ل سددا   برمجيددا  وتصددمي  تطدد ير علدد   لقددا من أنظددات  ت جيدد  -2

  لإلكتروني .  لدعل  ببيئا 
  لمدع د .  ل سا   برمجيا  لإندا   لمعاصر   لاتجاها  أح    م  كب  -3
  للازمدد  بالمعدداير  لدعلددي  تكن ل جيا مجا  في و لباحثن  لمدع د   ل سا   برمجيا  ومط تي مصمم   إثر ء -4

 مدع د . وسا   برمجي   لدصمي 
 لددددد    لحاسددددد   مهدددددات   لدنميددددد  وتطبيقدددددا  باسدددددتر تيجيا   لدددددد تي  هيئددددد  وأعضددددداء  لمعلمدددددن إثدددددر ء -5

  لمدعلمن.
 تقميددا    لاتصددا : وحدد   في مقددنن تحصدديل  باخدبات  عشر  لحادي  لصف في  لمعل ما   تقني   معلم   إثر ء -6

  مماثل .  خدبات   إع  د في  ي ي  ق 
 : للبحث التطبيقية  الأهمية : ثانياا 

 لدحسدددن،  لمدعددد د   ل سدددا   لرمجيدددا   لدعليمددد   لدصدددمي  في  لمادصدددن  لبحددد  هددد   نددددا   ت يددد  قددد   -1
  لدعل . بيئ  في مهات ته  وتنمي ،   لدعل  ن  ت 

 بمدد  ت  عشددر  لحددادي  لصددف طلبدد  لدد   مدعدد د  وسددا   برمجيدد  بإندددا   لخاصدد  بالمهددات   قا مدد  تقدد    -2
  لمعلمن.  ت ي  ق  عمان   سُلطن 
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 سُلطن  بم  ت  عشر  لحادي  لصف طلب  ل   مدع د   وسا    برمجي   بإندا   خاص   معاير  قا م   تق    -3
 عمان.

 مخدل  . تعل  بيئا  في  وت ظي ها   لبح  في  لمسدا م   ل ع  أنماط من  لاسد اد  -4
 للاتتقددداء سدددعيا  ،  لرمجددد  ببيئدددا   لمعنيددد   لدعليميددد   لمؤسسدددا  تبدددي في  لحددداي  لبحددد  نددددا   تسددده  قددد  -5

  لمادل  .   لدعل  ن  ت   بمسد  
 مقددرت  تدد تي  مجددا  في و ل ت سا   لبح   من  لمزي  عم   في   لباحثن   لحاي   لبح   ندا    تساع   ق  -6

    لمعل ما . تقني 
  ل سددا   برمجيددا  ت ظيددف مجددا  في  لمحليدد  بال ت سددا  عُمددان  سددلطن  في و لميدد  ي  لتربدد ي  لحقدد  إثددر ء -7

 أخر . ل ت سا   لمجا  فد  إلى تؤدي  لي   لدعلي   في  لمدع د 
 

 : البحث حدود
 و لأعمددا   لاتصددالا  في  لحاسدد   مقددرت  مهددات    علدد   تحددد ي  مدعدد د   وسددا    برمجيدد :  الموضوعية   الحدُود
 عشر.  لحادي   لصف طلب  ل   تنميدها  لمر د  لدجاتي 
، (12-10) للبندن عمدرو بدن  لط يد  بم تسد  عشدر  لحدادي  لصدف طلبد  مدن عش   ي  عين :  البشرية   الحدُود
 طالبا . (32) ع دها بلغ و ح   شعب  من تك ن ،  لمصنع  ولاي   لباطن  جن   محافظ 
،  لباطندد  جندد   بمحافظدد   لتربيدد  م يريدد ، (12-10) للبنددن عمددرو بددن  لط يدد  م تسدد : المكانيُُة  الحُُُدود
   لمصنع . ولاي 

  (.2023-2022)  ل ت س   للعا   لثاي  ل ت س    ل ص  في  لحاي  لبح  تطبيق  ت :  الزمانية  الحدُود
 

 : البحث فروض
  لدطبيقدددن في  لطلبددد  دتجدددا  مُد سدددط  بدددن (0.05≥) دلالددد  مسدددد   عنددد  إحصدددا يا   د   فدددر  ي جددد  -1

  لبع ي.  لدطبيق  لصالح   لدحصيل  للاخدبات   و لبع ي   لقبل 
 لمهددددات    لمعرفيدددد   لج  ندددب تنميدددد  في ج جيددددان  لمدددا  (0.60≤) فاعليدددد   لمدعدددد د   ل سدددا   برمجيدددد  تُحقدددق -2

  لدجاتي . و لأعما   لاتصالا  في  لحاس    سدا   
  لدطبيقدددن في  لطلبددد  دتجدددا  مُد سدددط  بدددن (0.05≥) دلالددد  مسدددد   عنددد  إحصدددا يا   د   فدددر  ي جددد  -3

  لبع ي.  لدطبيق لصالح  لملاحظ   لبطاق   و لبع ي   لقبل 
 لمهدددات    لأد  يددد   لج  ندددب تنميددد  في ج جيدددان  لمدددا  (0.60≤) فاعليددد   لمدعددد د   ل سدددا   برمجيددد  تُحقدددق -4

  لدجاتي . و لأعما   لاتصالا  في  لحاس    سدا   
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 : البحث مصطلحات
 :  المتعددة الوسائط
 و لمدحركدد   لثابددد  و لنصدد ص و لمدحركدد   لثابددد   لصدد ت  تدضددمن  لددي  لمثددر   مددن مجم عدد  عددن عبددات  هدد 
 بالمعل مددا   لمدعلمددن تزويدد  بهدد   ومدكامل  مد اعل  بص ت  لجنب جنبنا  تعم ،  و ل ي ي    لص تي   و لمؤثر  
 (.2016، سروت  )أم   لحاس   بها يدحك   لي  لمادل    لر م  خلا  من  لمهات   وإكسابه 

 

 :  المتعددة الوسائط برمجية 
  لحاسدد   بدشددغي  تقدد   و لددي  لملم سدد  غددر و لأو مددر" " لدعليمددا   لمنطقيدد   لمكدد    مددن مجم عدد  هدد 
 (.1999،   لقرش  )عامر وبصري   سمعي  وسا   باسدا     معين  عملي   لدن ي  وت جيه 

 

 : المهارة
 عبدد  )عدداطف  لدن يدد . عمليدد  في وبسددرع  مدناهيدد  وب قدد  محدد د  بكي يدد   لمهددا  إنجدداز  علدد   لقدد ت  هدد 
 (.2017،  لمجي 

 :  التجارية   والأعمال التصالت  في  الحاسوب استخدام  مهارات
  لاتصدددالا  في  لحاسددد   مقدددرت  مهدددات   مددد   لدعامددد  علددد   لطلبددد  قدددُ ت  بأنهدددا إجر  يدددا  لباحددد  يعرفهدددا
  مدناهي . وب ق  مح د زمن في  لمها  وتن ي  وإنجاز   لدجاتي  و لأعما 

 

 : السابقة والدراسات النظري الإطار
 م ضدد   يخدد   بمددا  لسددابق  و ل ت سددا   لأدبيددا  تناولددد  مددا  وت ظي دد    لبحدد   أدبيددا   في   لباح   يدناو 
 : ويمكن تناو  ذلك عل   لنح   لداي ت يس  محاوت  ثلاث  إلى تقسيم   ت   وق ،  لحاي  لبح 
 :  المتعددة الوسائط برمجيات:  أول
 تعددنى  لدددد   لدعليميد   لمدع د   ل سا   برمجي   أن   (145-137  ،1998)   ل رجانی   لعظي   عب   أشات  

 شدد ي  نقدد  من تعاي ومسم ع  مر ي  بر م   إلى   ل ت سي   بالمناه    ل  تد   و لمحد      لعلمي    لماد   بدح ي 
  لدح ي لم  جه   لدعلي  تكن ل جيا دعا   من و ح   باعدباتها  لقص    ضروتتها  تغ   لها   للازم    لخر    في

  لبشددري   لعناصددر مدن  لرمجد  عل   لقادت   لعم  هياك  مدن   لخر    وه  ،   لمدنام    لسري   و لدغر   لحضاتي
 ذو  مددن نخبدد   لعمدد  بهدد   يقدد   وإنمددا  لحاضددر  ل قدد  في  لجامعددا  مددن تداددر   لا  و لخاما    لدجهيز    قب 

  ضددطرته  ممددن أو  لدعلددي  مجددا  في بالعمدد   لمهدمددن مددن  لعليددا  ل ت سددا   خريجدد   مددن   لمدبايندد   و لمي     لخر  
 ومدن عدد  مدعدد د  وسددا   مددن يدضددمن  ومددا  لمددرم   لدعلددي  ويمثدد ،  لدعليميدد   لرمجدد  مجدددا  فددد  للعمددد   لظددرو 

  لدد  تي  لدددعل  أشددكا  مددن شددكلا  لح يثدد   لدقنيددا  مددن غرهددا أو  لحاسدد   أجهددز  أو  لمرمجدد   لكدددب مثدد 
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 مدد   لمدددعل  عندد  يجيددب بسددؤ   مدب عددا يكدد ن  جدددزء وكددد  نسددبيا   صددغر  أجددز ء إلى  لدعليميدد   لمدداد  تقسدد  حيدد 
  لدعليمي .  لرمجيا   مسد     لدصحيحي   لمعزز   لر جع    لدغ ي  ت  فر

 

 ومدن عدد  مدعدد د  بمهددا  تقدد    لمدعدد د   ل سددا   برمجيددا  أن  إلى (83، 2001) علدد  نبيدد  أشددات  كمددا  
 : ه  مسد    أتبع  إلى  تقس  أو تصنف  وه 

  لدشغي  نظا  ومنها  لدشغي  نظ  وتشم   لاتصالا   وشبكا    لحاس    تشغي   في   لدحك   برمجيا  -1
  لبيا  . نق  شبكا  في   لدحك  ونظ   )وين وز(  لشهر

 وق  عدددد ،  لكلمددددا  تنسددديق ندظددددد  مددددن،  لإنداجيدددد  ز د  وأدو    لرمجدددد  لغدددا  وتشددددم : برمجيددد  أدو   -2
  لم سيق . وتحرير  لرسد   تصمي  وأدو    لعدر  وبرمجيدا   لبيا  

  لمعل مددددا  خدددد ما  ونظدددد ،  لإلكددددتروي و لنشددددر  لمدعدددد د   ل سددددا   بددددر م  وتشددددم :  لدطبيقيدددد   لددددر م  -3
 آليا.   لعربي    للغ   ومعالج 

  لحاس  . لنظا   ل  خلي   و لد اصي   لمرم  بن   ل ص  حلق  تُث   وه :  لرمج  لغا  -4
 : التعليمية  البرمجيات إنتاج  دورة

 عدد   مددن  لم ضدد   يدكدد ن  حيدد ، م ضدد عا  عدد   مددن عدداد   لدعليميدد   لمدعدد د   ل سددا   برمجيدد  تدكدد ن 
 خلالهددا تعدددر  شاشددا  أو ن  فدد  عدد   مددن فقددر  كدد   وتدكدد ن ، فقددر   عدد   مددن دت  كدد   ويدكدد ن ، دتو 
،  لثابددد  بالصدد ت  مددد عما    لعدددر  يدضددمن مدددا عددداد  و لددد ي، خص صدد  تددد تي  صددد ت  فددد   لدعليميددد   لمدد  د

 وعددر ، و لحدد  ت  و لحركدد ،  لصدد تي  و لمددؤثر  ،   ل يدد ي   ولقطا    لكرت ن   كلقطا ،   لمدحرك   و لص ت   و لرس  
 أد ء لح   مل ا  مجم ع  إلى إضاف ، خدامي  أو بنا ي  أو  تك يني      خدبات   م رد    وتق   ، وتُاتين أمثل 

  لنهددا   بالشددك  تخددر  أن  قبدد  مر حدد  بعدد     لدعليميدد    لمدعدد د    ل سددا    برمجيدد   إعدد  د  عملي   وتُر،   لمدعلمن
 خددر   لدد يه  تددد فر  للدد ين  لمرمجن أو  لمعلمن من مخدل   مجم ع   لعملي  به   يق   وق ، ب  تعر    ل ي
 مح د . م  ص ا  ذ  
 مر حدد  بأتبدد  تدمدددر  لدعليميددد   لرمجيدد  إندددا  عملي  أن   إلى  (156  -13،  2001)   ل ات   إبر هي   ويشر 
 : وه   لرمجي  إندا   ب وت   تعر 
 و لإع  د.  لدصمي   مرحل : أولا  
  لسيناتي . كداب   مرحل :  نيا  
  لدن ي .  مرحل :  لثا  
 و لدط ير.  لدجريب  مرحل : ت بعا  
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 : التعليمية   المتعددة  الوسائط برمجية  في  المعلم دور
 : هما مح تين إلى ينقس   لرمج  في  لمعل  دوت  أن  إلى (420-313، 1999)  ل ات  إبر هي  يشر

 :  التعليمية  للبرمجيات  المعلم استخدام حول يتمحور دور:  أول
 بعدد  مددا مرحلدد ،  لدشددغي  مرحلدد ،  لإعدد  د مرحلدد : مر حددد  ثددلا  إلى تقسدديم  يمكددن  لددد ي  لددد وت  وهددد 
 :  لمر ح  هد   مدن  مرحلد   لك   سدعر   يل  وفيما   لدشغي 

  ل علدد   لطلبدد   سدددا    تسددبق  لددي  ل ددتر  هدد   لإعدد  د بمرحل  و لمقص د: الإعداد مرحلة  في المعلم  دور -أ
 وظددا ف بعدد    لمعل  يق   حي   ل ت س  بحجر  و لدعل   لدعلي  م  قف في   لدعليمي   و لرمجيا   للكمبي تر

 : يل   ما منها   لمرحل  ه   في
 تشددغي   لمعل  عل  وينبغ   لكهربا ي   لد صيلا  وسلام  وملحقاتها  لأجهز  جمي  سلام  من   لدأك  -1

 بال نيددن  لاتصددا  ينبغدد  جهدداز  أي في عطدد   كدشددا  حال  وفي،  لدجريب سبي   عل    لأجهز   جمي 
 بمحاولدددد  يقدددد   وقدددد ، إصددددلاحها نحدددد   لعمليددددد   لخطدددد    و تخدددداذ  لأعطددددا  هدددد   لمعايندددد  لاسددددد عا ه 

  ل . ومؤهلا  لعم  به   كافي   دت ي   عل  يك ن  عن ما بن س  إصلاحها
 و لأقددر ص بالطابعددا   لخدداص كددال ت    لكمبيدد تر بمعامدد   لطلبدد  يحداجهددا  لددي  لخددا   لمدد  د  وتدد فر  تجهيز -2

 . لطلب  وأد ء   لمعل ما  تخزين في  تسدا    لي
 بهددا أل دد  علدد   لمعلدد  يصددب  حددى و لدددعل   لدعلددي  عمليددي في تسدددا    لددي  لدعليميدد   لرمجيددا  مر جعدد  -3

  بها. تعم    لي  لكي ي   عل   دعر و ل
 : يل  ما منها أعما   بع    لمرحل   ه   في   لمعل   يق  : التشغيل  مرحلة  في  المعلم دور - 

 بدعلم .  سيق م ن   لي  لمقرت   في  لحاس    عل   لطلب  أسماء تسجي  -1
 تلمي  ك   يعرف  لا وما يعرف  ما تح ي  به    ل ت س  م ض   بالمقرت  تدعلق  تسكن   خدبات    إعطاء -2

  لمسد  . تح ي  باس    لعملي  ه    تعر  ما وعاد ،  ح   عل 
 عليها.  لطلب   وت زي   لمادل    لحاس   أجهز   عل   لمادل    لدعليمي   لرمجيا  بد زي    لمعل   يق   -3
 طبقددا يحدددا  لمددن و لد جيدد   ل رديدد   لمسدداع   وتقدد     لحاسدد   أجهددز  علدد   لعمدد  أثندداء  لطلبدد  مدابعدد  -4

 طالب. ك   لمسد  
 :  التشغيل بعد  ما  مرحلة  في  المعلم دور - 

 ع يدد   بأعمددا   لقيددا   لأمددر يسدددلز  إذ  لحاسدد   مخدددر مددن  لطلبدد   نصر   بمجرد  لمعل   عم   ينده   لا
 : يل   ما منها
  لمكددان  في ووضددعها  لكمبيدد تر أجهدددز  مدددن أقددر ص هيئدد  عدلددد  تكددد ن   لدددد   لدعليميددد   لرمجيددا  تجميدد  -1

 لها.  لماص 
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  لطبيعدد  وضددعها إلى وإعادتهددا عنها  لكهربا    لديات  وفص   لح  سيب أجهز   جمي   إيقا   من   لدأك  -2
  لأجهز . بج  ت  م ج د  مخل ا  أي  من  و لدال 

 ودت سدد   لأسددب   نهايدد  في  لعمدد  مددن  ندهدد    ل ين  لطلب  بأد ء   لمدعلق    لمعل ما   بع   وطباع   كداب  -3
  ل عل . أد    لمسد   طبقا ح   عل  طالب ك   ب  يكلف أن  ينبغ  ما  وتح ي  وت سرها  لمعل ما  ه  

 ملاحظاتدد  خددلا  مددن وذلددك  لمسدددا م   لرمجيددا  علدد  مناسددب  ير هددا  لددي  لدعدد يلا  بعدد  إجددر ء -4
  لعم . أثناء

 :  الحاسوب  استخدام مهارات: ثانياا 
،  ليدد    لعددام يشدده    لدد ي  لدقددي و لدقدد    لدكن ل جيددا تطدد ت  مدد   لحاسدد    سدددا    مهددات   أصددبح 

 لا كددان   إذ وظي دد  علدد   لحصدد   مددن  لأفددر د يدددمكن أن  ويسدددحي ،  لحيددا  في  لأساسددي   لمدطلبددا  أهدد  مددن
 مدميز . و لعملي   لأكاديمي  خر ت  كان   وإن  حى  للازم   لأساسي   لحاس   مهات   يمدلك

 :  الحاسوب استخدام  مهارات
  لمدعلقدد   لمعددات  بجميدد   سمهددا عنهددا يعُر كما  Computer Skills  لد أو  لحاس بي   لمهات   إلى يُشات 
 : وهما ت يسن ن عن إلى  لمهات   ه    تنقس  حي ،  لحاس   أجهز  باسدا   

 Hardware skills الُ أو  المادية  المهارات -1
 بسدديط   لمهددات   هدد   تكدد ن  وقدد   لماديدد   لحاسدد   أجددز ء  سدددا    لددك تدددي   لددي  لمهات   بك   وتعي
 سلي . بشك  لدعم  معا  لحاس   أجز ء تب  كي ي   كمعرف   معق   أو،  لحاس   جهاز تشغي  كي ي   كمعرف 

 Software Skills الُ أو البرمجية  المهارات -2
 تدضددمن حيدد  بك دداء  وتطبيقاتدد   لحاسدد   بددر م   سدددا    مددن  ل ددرد تُكددن  لددي  لمهددات   بهددا ويقصدد 

  لمهددات   بعدد  هنددا  ي جدد  كمددا،   لإنترندد  شددبك   سدا    أو،   لنص ص  معالج :  مث    لأساسي    لمهات  
 غرها. أو  لبيا   تحلي  أو،  لدصمي  في  مداصص  بر م  عل  كالعم   مث  تعقي    لأكثر  لرمجي 

 : التعليمية   العملية   في  الحاسوب
 بغدددر ؛ و لأعمددا ،  لمادل دد   لمهمدددا  مددن  لكثددر تنُجدددز باتدد   لددي  لعصدددر أد    لحاسدد   جهدداز  يعُدد 
  لعامدددد   لدعليميدددد   لعمليدددد  مجددددالا  وبالأخدددد ،  لحيددددا  مجددددالا  بشددددى  لأد ء في و لجدددد د  و لك دددداء   لسددددرع 
 في يخدلددف لا، أيدد ينا بددن  لمددد  و   لجهدداز  ن دد  هدد   لدعلددي  في  لمسدددا    لحاسدد   جهدداز  وإن ، و لجامعيدد 
 و لدددعل   لدعلددي  عمليدد  في  لحاسدد   جهدداز  يميددز ما أه  وإن ،  لأخر   لح  سيب  أجهز   عن   لأساسي   تركيبد 
 Instructional Software Or) تعليميدد  خدد ما  طبيعدد  ذ   مخدل دد  برمجيددا  مددن يق مدد  مددا هدد 

Courseware) ، لعمليدد  لإد ت  أو  لدعليميدد   لأهدد    لدحقيددق و لمدددعل   لمعلدد  يدد ي بددن في مداحدد  تكدد ن  
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  لدعليميدد  و لرمجيددا  عددا  بشددك   لرمجيا  وتصمي  إندا  مجا  في مخدصن قب  من إنشاؤها  ويد ،   لدعليمي 
 .(2015 ، لم د ح   لق   )جامع   لحاس   في  لرمجي   لدطبيقا   أح ه   لدعليمي  و لرمجيا ، خاص بشك 
 إنجدداز  علدد  تعمدد   لحاسدد   في  لدعليميدد   لرمجيددا  أن  (20-16، 2007) خمددي  محمدد  أشددات  وقدد  
 بشددك  و لدددعل   لدعلددي  عمليدد  في  لحاسدد   باسدددا   ،   لترب ين  ل    و لمعروف ،   لدعلي   في   لمها   من   لع ي 
 ومك  تدد   لحاسدد   جهدداز  م هدد   تدندداو  مسدداقا  من  لعا   لدعلي  مر ح  في  لطلب   يدناول   ما:  ومنها  عا 

 خددددلا  مدددن تددددد   لدددي  لجدددامع   لدعلددددي  في و لمهدددات  ،  لجدددداهز   لدطبيقدددا  بعددد  علدددد  و لدعدددر ، وعملياتددد 
  لمجدددالا  ودخ لددد   لحاسددد   لنشدددأ   لنظريددد   لأصددد   خدددلا  و لخدددر   بالمعدددات   لمدعلمدددن تزويددد  مقدددرت  
  لدعامددد  كي يددد ،   لدشدددغي  ومهدددا ،  لحاسددد بي  ليدددا  لعم علددد  و لدعدددر ،  لمحلددد   لمجدمددد  في  لمادل ددد  للأنظمددد 
 بددددبع  وتزويدددد ه ، عددددا  بشددددك   لجدددداهز   لدطبيقددددا   سدددددا    في  لحاسدددد بي   لمهددددات   بعدددد  وأد ء، معهددددا

 لإنجدداز ؛  لمدعلمدد ن  ي تسدد   لدد ي  لدد قيق  لداص  مجا  في و لجاهز   لدطبيقي  و لرمجيا   لحاس بي    لمهات  
  لدار .  بع   لعم  س    في إليه  سد ك   لي  لمها 
 : Administrative  التعليمية   العملية  إدارة

،  لمعددد   ،  لأجهدددز ،  لمددد ظ ن،  لمدعلمدددن، بالمعلمدددن  لمدعلقددد   لبيدددا   تجميددد  في  لحاسددد   يسددددا  
 وعمليددا ،  ل ت سددي   لرسدد  ، و لعددلاو    لأجدد ت ،  للعدداملن   لانصر  ،  و لغيا    لحض ت ،   ل ت سي    لج  و 
 وفهرسدد  تخددزين يد  بيا   ق  ع  خلا  من   لعالمي   و لمجلا   و ل وت     لمركزي    لمكدبا   في   لعلم    لبح 
 إليها.  لحاج  عن   لمعل ما  ه   و سترجا  إد ت  لسه ل ، بها  لبيا  
 : Computer Based Instruction Learning  الحاسوب  على القائم والتعلم التعليم
 وتشددم ،  لإلكترونيدد   لرمجيددا   سدددا    بدد  ويقصدد ، و لدددعل   لدعلددي  مصددادت   من  مص ت    لحاس    يعُ 
 عمليدددد  وإد ت   لمدعلمددددن إلى مباشددددر   لدددددعل  نقدددد  خلالهددددا مددددن تدددددي  و لددددي،  لإ ت  ذ    لمدعدددد د   ل سددددا  
 تعلمه . من دت سي  بمقرت   ترتب  مح د  تعليمي  مخرجا   لدحقيق،  تعلمه 
 Computer - Based Instruction\Learning واسُُتخدامات   التعليمُُ  الحاسُُوب مجُُالت

(CBI\CBL) : 
،  لمعاصدددر   لحيدددا  منددداح  كافددد   دخددد  فقددد ،  لح يثددد   لدقنيددد  أندجدددد  لمدددا  لأساسدددي   للبنددد   لحاسددد   يُمثددد 
 مدددن  لحاسددد   بددد  يدمدددد  لمدددا، و لأسدددات   و لطلبددد   لأفدددر د خ مددد  في  لمباشدددر وغدددر  لمباشدددر  لأثدددر لددد  وأصدددب 

  لأخر .  ل سا   في تج ها لا خصا  
 مددن  لكثددر هنددا  إن  بدد ، ومدشددعب  ومدعدد د  كثددر   و لدددعل   لدعلددي   عمليددي  في   لحاس     سدا  ما   إن 

 :  لمثا  سبي   عل  منها ون كر،  لمعنى  ن   عل   لد    تسدا    لمصطلحا 
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- Computer-Based Teaching (CBT) 

- Computer-Related Learning (CRL) 

- Computer-Based Curriculum (CMC) 

- Computer- Based Education (CBE) 

- Computer-Based Thinking (CBTH) 
 

،  لدعليمدد   لحاسدد   هدد  و لدددعل  للدعلددي  كمصدد ت   و لدددعل   لدعلددي  عمليددي في  لحاسدد    سدددا    ويعُدد 
 - صدد   - )ندد   لمدعدد د   ل سددا    لمدضددمن   لحاسدد   ب  سددط   لمندجدد   لرقميدد   لددر م  تلددك بدد  ويقصدد 
؛ لل  تسدددن كاملددد    لدعليميددد   لخدددر   ونقددد   لددددعل  عمليددد  لإد ت ؛ و لد اعددد   لإ ت  وأنمددداط فيددد ي ( – صددد ت 
 )محم   لنظام   لرسم  تعليمه  من جزء تُث ، معين   دت سي   بمقرت    ترتب ،  مح د   تعليمي   أه     لدحقيق
 .(17، 2007 ،خمي 
  ل سددددا   مددددن  لع يدددد  محدددد  ليحدددد   لدعليميدددد   لعمليدددد  في  لحاسدددد    سدددددا    مجددددالا   تسددددع  وقدددد  

 إليدد  ويشددات ، شددي عا    لأكثددر  لاسدددا     ه   تعليمي   ك سيل    لحاس     سدا     ويعدر،  و لأجهز   و لأدو  
 يمكددن حيدد ، Computer Assisted Instruction (CAI)  لحاسدد   بمسدداع    لدعلددي  بعبددات  عدداد 

 للمدعلمددن بخطدد   خطدد   بالددد تي  - و لنظددر    لمبدداد  –  لدعليمي  و لعرو   ل تو  يق   أن   للحاس  
 للمبدداد   لمدددعل   سددديعا  مدد   ويخدددر، و لنظددر    لمبدداد  هدد   علدد  تطبيقيدد  وتدد تيبا  أنشددط  يدد فر وأن 

 وأمددد ، سددد ي  ن  )أمددد   لددد ت    سددددجاب  علددد  معدمددد   ليمدددا وتع ف تيددد  ت جعددد  تغ يددد  ويعطددد ، و لنظدددر  
 .(177-171، 2007  ،مباتز 
 : بالبحث  المرتبطة   السابقة  والدراسات الأدبيات: ثالثا
 أثرهددا ومدد  ،  لمدعدد د   ل سددا   تكن ل جيددا تناولدد   لددي  ل ت سددا  بعدد  علدد   لباحدد  إطددلا  بعدد  
 المتعُُددة بالوسُُائط برنامج "فاعلية  بعنوان،  (2020)  البياتي  عدنان  كدراسة    لدعليمي    لعملي   في   لكبر
 فاعليدد  معرفدد  إلى هدد ف  و لددي المطُُور" العلُُوم مُُادة في البتُُدائ  السُُاد  الصُُ  تلاميُُ  تحصُُيل علُُى
 وتك ندد ،  لمطدد ت   لعلدد   مدداد  في  لابددد      لسدداد   لصددف  تلاميدد   تحصددي   عل    لمدع د   بال سا    بر م 
  ل صدددد  في  ل ت سدددد  وأجريدددد ، للبنددددن  لابد   يدددد   لسددددماح  م تسدددد  مددددن طالددددب (50) مددددن  ل ت سدددد  عيندددد 

 في  لمدعدد د   ل سددا   تقنيدد  تأثددر لمعرفدد   ل ت سدد  وأجريدد ،   2018/2019   ل ت س   للعا    لأو    ل ت س 
 طالددب (25) مددن تك ندد  ضابط  مجم ع   لباح  ح د  ولق ،   لساد    لصف  في   لدلامي   تحص   تحسن

 أجريدد   لددي  لسددابق  للبحدد   مؤكدد    ل ت سدد  ندددا   وأسدد ر ،  طالددب  (25)  مددن  تك ندد   تجريبي   ومجم ع 
 فددرو  وجدد د عددن  ل ت سدد  ندددا   دلدد  حيدد ،  لدلاميدد  تحصي  في  لمدع د    ل سا    تقني   نجاح  تأكي   ح  
  ل صددد  في %80 تجدداوز   لعلدد    مددداد  في  لنجدداح نسددب  وكاندد ، (0.000) مسدددد   عندد  إحصددا ي  دلالدد  ذ  

   لد تي . في  لمدع د   ل سا   تقني  بدطبيق  لباح  وأوص ،   2018/2019  ل ت س   للعا    لأو   ل ت س 
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 في المتعُُددة الوسُُائط "فاعلية  بعنوان، (2019)  النائل   وعلاء  عبا   زيد  من  كل  دراسة   وعرضت
 هدد ف  و لددي )الجتماعيُُات(" الإسُُلام  العُُري التُُاري  مُُادة في المتوسُُط الثُُاي الصُُ  طلبُُة  تحصُُيل

  لعدددددري  لدددددداتي  مددددداد  في  لمد سددددد   لثددددداي  لصدددددف طلبددددد  تحصدددددي  في  لمدعددددد د   ل سدددددا   فاعليددددد  معرفددددد  إلى
  ل ت سدد  وأجري ، حم ت ي مد سط  من طالب  (60من)   ل ت س   عين   وتك ن ،   لإسلام ) لاجدماعيا (

  ل سدددددا   تأثدددددر لمعرفددددد   ل ت سددددد  وأجريددددد ،  2018/2019  ل ت سددددد  للعدددددا   لأو   ل ت سددددد   ل صددددد  في
 إلى  لعيندد   لبدداحثن قسدد  ولقدد ، نح ها و لاتجاها   لمد س   لثاي  لصف في  لدلامي  تحص  تف  في   لمدع د 

  لمجم عددد  طلبددد  ت ددد   حددد   أجريددد   لدددي  ل ت سددد  نددددا   وأسددد ر ، (30) منهمدددا كددد   تك نددد  مجمددد عدن
 في  لاعدياديدد  بالطريقدد  دتسدد    لدد ين  لضددابط   لمجم عدد  طلبدد  علدد   لمدعدد د  بال سددا    دتس     ل ين   لدجريبي 
  .و لاتجا   لدحصي 
 العاجُُل التحصُُيل على المتعددة الوسائط برمجية  "أثر  بعنوان،  (2017)  عل   دراسة   عرضت  بينما
  ل سددا   برمجيدد  أثددر معرفدد  إلى هدد ف  و لددي، الرياضُُيات" مُُادة في الثُُانوي الأول الصُُ  لطلبُُة  والآجُُل
  ل هدد  لمسددد     لر ضدديا  مدداد  في  لثددان ي  لأو   لصددف لطلبدد  و لآجدد   لعاجدد   لدحصددي  علدد   لمدعدد د 
  لقبلدددد   لاخدبددددات  في ممثلدددد   ل ت سدددد  أدو   وكاندددد   لدجددددريبي  لمددددنه   لباحدددد   سدددددا  ، و لدطبيددددق و لددددد كر
 مددن  ل ت سدد  عيندد  وتك ندد ،  لخرطدد   ب لايدد   لثان يدد   لمرحلدد  طددلا  مددن  ل ت سدد  مجدمدد  وتكدد ن ، و لبعدد ي
 إلى قُسددم  طالددب (50)  لعيندد  عدد د بلددغ حيدد ،  لثان يدد  ت شدد  بددن حم  ن  وم تس   لثان ي    لرشي   م تسي
 برمجيدد  طريددق عددن دتسدد  طالب( 25) وتجريبي   لاعديادي   بالطريق   دتس   طالب(  25)  ضابط   مجم عدن
 إحصددا ي  دلالدد  ذ   فددرو  وجدد د عددن  ل ت س   ندا    أس ر   حي ،   لباح   أع ها   لي   لمدع د    ل سا  

 وي صدد   لمدعدد د   ل سددا   برمجيدد  طريددق عددن دتسدد   لددي  لدجريبيدد   لمجم عدد  لصددالح، (0.05مسددد  ) عندد 
  لمدع د . بال سا    لم  د  لد تي  تسدا   برمجيا  بدصمي   لباح 

 الدراسُُُ  التحصُُُيل علُُُى المتعُُُددة الوسُُُائط "فاعليُُُة  بعنُُُوان، (2015) الفقيُُُ   دراسُُُة  وهُُُدفت
 فاعليدد  علدد   لدعددر  إلى، "البتُُدائ   السُُاد   الصُُ   طلبة   تلامي   لدى  الفق    دراسة   نحو  التجاه  وتنمية 

  لصدددف طلبددد  تلاميددد  لددد    ل قددد  دت سددد  نحددد   لاتجدددا  وتنميددد   ل ت سددد   لدحصدددي  علددد   لمدعددد د   ل سدددا  
 ت  طالدددب (34) مددن  ل ت سدد  عيندد  وتك نددد   لدجددريبي شددب   لمددنه   لباحددد   سدددا  ،  لابددد      لسدداد 
 فددرو  وجد د عدن  ل ت سد  نددا   وأسد ر ، طالدب (17) مجم عد  لكد  وتجريبيد  ضابط  مجم عدن إلى  تقسيمه 

 . لاتجاها  ومقيا   لدحصيل   لاخدبات في  لبع ي  لقيا  لصالح (0.05) مسد   عن  إحصا ي  دلال  ذ  
 دراسُُة  عرضدد  حيدد ،  لمدعدد د   ل سددا   تكن ل جيددا لأهميدد  كدد لك   لأجنبيدد   ل ت سددا   ات أشدد  كمددا
 تلاميدد  مددن  لإنجليزيدد   للغدد  تدد تي  في  لمدعدد د   ل سددا   تكن ل جيددا  سدددا   ، (Heinze, 2004) هينُُز
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  لمدعدددد د   ل سددددا   أن   ل ت سدددد  ندددددا   أوضددددح  حيدددد ،  لأمريكيدددد  ث تندددد د مدددد  ت  في  لابد   يدددد   لمرحلدددد 
  لدحصي . في أعل   مسد   وتحقيق  لمصطلحا  بناء عل   لدلامي  ساع  
  سدددددا    أثددددر تقصدددد  إلى هدددد ف  و لددددي، ذلُُُُ  (2004، وآخُُُُرون )هُُُُاورد دراسُُُُة  تناولُُُُت كمُُُُا
  لجامعددا  إحدد   في  لإجباتيدد   لجامعدد  مدطلبددا  إحدد   في  لطلبدد   تحصددي   في   لمدع د    ل سا    تكن ل جيا
 مددن تك ندد  تجريبيدد   لأولى مجمدد عدن علدد  عشدد     بشددك   ل ت سدد  عيندد  أفددر د ت زيدد  ت  حيدد ،  لأمريكيدد 

 طالددب (92) مددن تك ندد  ضددابط  و لثانيدد   لمدعدد د   ل سددا   تكن ل جيددا بإسدددا    دُتسدد    طالددب (91)
 . لاعديادي   بالطريق  ودتس 
 وجدد د إلى  لندددا   وأظهددر ،  ل حدد   تدد تي  وبعدد  قبدد   لمجمدد عدن علدد  وبعدد ي قبلدد  إخدبددات  تطبيددق ت 
  لدددي  لدجريبيدد   لمجم عدد  لصددالح و لدجريبيددد   لضددابط   لمجمدد عدن بددن  لطلبددد  تحصددي  في إحصددا يا د لدد  فددرو 
    لمدع د . بال سا   دتس 
 لهددا لمددا،  لدعليميدد   لعمليدد  في بالغدد  أهميدد  ذو  لمدعدد د   ل سا   برمجي  تكن ل جيا ت ظيف أن   لباح   ير 

 تكن ل جيددا أن  كمددا،   لدعلددي  مؤسسددا  جميدد  لدحقيقها تسع   لي  لدعلي  مخرجا   في  و ل عا    ل  ض    لأثر
  لحاي.   لعصر لدكن ل جيا  لر يسي   لأتكان  وأح   لح يث    لدعلي  محاوت  أه   تعُ   لمدع د   ل سا   برمجي 

 

 : البحث منهج 
 :  يل  ما إلى  ينقس  و ل ي،   لدعليم   لدصمي   نماذ  عل   لقا     لدط يري  لمنه   لحاي  لبح   تب  
 تح يدد  وكدد لك،  لبحدد  بم ضدد    لخاصدد   و لأدبيددا    ل ت سددا   علدد   للاطددلا   وذلددك:  الوصُُف   المنهج  -

 مدع د . وسا   برمجي  تط ير معاير قا م  تح ي  إلى بالإضاف ،  لحاس   تنمي  مهات  
 لدطدد ير خط  تدد  إتبددا  وت ،  لحدداي  لبحدد   لمدغددر    سددبد لمنا   لدعليمدد   للدصمي :  المنظومات  تطوير  منهج  -

  لمدع د .  ل سا   برمجي 
 في  لحاسدددد   "مهددددات    لددددداب   لمدغددددر علدددد   لمدعدددد د   ل سددددا   برمجيدددد  فاعليدددد  لمعرفدددد : التجُُُريي المُُُنهج  -

  لدجاتي ". و لأعما   لاتصالا 
 : وعينت   البحث مجتمع
، عُمددان  بسددلطن   لأساسدد  بعدد  مددا للدعلددي  عشددر  لحددادي  لصددف طلبدد  في  لحدداي  لبحدد  مجدمدد  تُثدد  
 بددن  لصددل  بم تسدد  عشددر  لحددادي  لصددف مددن طالددب (15) مددن للبحدد   لاسدددطلاعي    لعين   تك ن   بينما
 مددن للبحدد   لأساسددي   لعيندد  تك ندد  حددن في،  لباطندد  جندد   محافظدد  بم يريدد ، (12-10) للبنددن مالددك

 جندد   بم يريدد ، (12-10) للبنددن عمددر بددن  لط يدد  بم تسدد  عشددر  لحددادي  لصددف طلبدد  مددن طالبددا   (32)
  لمصنع . ولاي   لباطن 
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 : للبحث التجريي التصميم
، و لبعدد ي  لقبلدد   لقياسددن ذو  ل  حدد   للمجم عدد   لدجددريبي شددب   لدصددمي  علدد   لحدداي  لبحدد   عدمدد  

 :يل  كما  (1) شك  خلا  من  ذلك ويدض 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 للبحث التجريي شب  التصميم (1) شكل
 : البحث  أدوات

 : البيانات جمع  أدوات  -
 عشر.  لحادي  لصف طلب  ل   تنميدها  لمر د  لحاس    سدا    بمهات   قا م  لدح ي ؛  سدبان  -1
 مدع د . وسا   برمجي  تصمي  بمعاير قا م  لدح ي ؛  سدبان  -2
 : البحث  مُتغيرات قيا   أدوات  -

 و لأعمددددا   لاتصددددالا  في  لحاسدددد    سدددددا    لمهددددات    لمعرفيدددد   لج  نددددب لقيددددا ؛ تحصدددديل   خدبددددات  -1
  لدجاتي .

 و لأعمددددا   لاتصددددالا  في  لحاسدددد    سدددددا    لمهددددات    لأد  يدددد   لج  نددددب لقيددددا ؛ مُلاحظدددد  بطاقدددد  -2
  لدجاتي .

  لدجاتيدد  و لأعمددا   لاتصددالا  في  لحاسدد   مهددات   لدنميدد  مدعدد د  وسددا   برمجيدد : التجريبيُُة  المعالجُُة   -
 عشر.  لحادي   لصف  طلب   ل  
 : البحث  مُتغيرات

دغر   عل   لحاي  لبح   شدم 
ُ
 :  لدالي   لم

سدق   لمدغر -أ
ُ
 مدع د . وسا   برمجي :  لم

 الوسائط برمجية
 المتعددة

 المعالجات البعدي التطبيق القبل  التطبيق

 الختبار
 التحصيل 

+ 
 ملاحظة بطاقة

 الختبار
 التحصيل 

+ 
 ملاحظة بطاقة
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دغر   - 
ُ
 :  لدَابع   لم

  لدجاتي . و لأعما   لاتصالا  في  لحاس   لمهات     لمعرفي   لج  نب -1
  لدجاتي . و لأعما   لاتصالا  في  لحاس   لمهات    لأد  ي   لج  نب -2

 :  واجراءات   البحث  خطوات
 :  لدالي  بالخط     لباح  قا ،  لبح  أسئل  عن للإجاب 

  لبحدد  بم ضدد    لصددل  ذ   و لإنجليزيدد   لعربيدد  باللغدددن  لسددابق  و لأدبيددا   ل ت سددا  علدد   لاطددلا  -1
 : لإع  د وك لك  للبح   لنظري  لإطات  لإع  د  لحاي

  لصددددف طلبددد  لدددد    لدجاتيددد  و لأعمددددا   لاتصدددالا  في  لحاسدددد    سددددا    بمهددددات   قا مددد  إعددد  د -أ
 عشر.  لحادي

  لمدع د .  ل سا   برمجي  تصمي  بمعاير قا م  إع  د - 
  لمدع د .  ل سا   لرمجي  سيناتي  تصمي  -2
  لدعليم .  و لدط ير  للدصمي   نم ذ  وفق   لمدع د   ل سا   برمجي  تط ير -3
  لسدددداد  علدددد  وعرضدددده ،  لملاحظدددد  وبطاقدددد ،  لدحصدددديل   لاخدبددددات  في و لمدمثلدددد   لقيددددا  أدو   إعدددد  د -4

حكمن
ُ
 لإجازته .  لم

 قيددا  بهدد   وذلددك عشددر  لحددادي  لصددف طلبدد  مددن عشدد   ي  عيندد  علدد   لاسدددطلاعي   لدجربدد  إجددر ء -5
 إجددر ء عندد   لعيندد  أفددر د أو  لباح  ت  ج  ق   لي  لصع با  أه   ومعرف ،   لبح   أدو    وثبا   ص  
 عليها.   لدغلب  لمحاول ؛ للبح   لأساسي   لدجرب 

 عشر.  لحادي   لصف طل  من عش   يا    لأساسي   لبح  عين   خديات  -6
 :  لدالي   للاط    وفقا  ، للبح   لأساسي   لدجرب  إجر ء -7

  لبح . مجم ع   عل  قبليا    لبح  أدو   تطبيق  -
عالج  تطبيق  -

ُ
  لبح . مجم ع   عل   لدجريبي   لم

  لبح . مجم ع   عل  بع      لبح  أدو   تطبيق  -
 ببحددد   ومُقترحدددا   لبحددد  ت صددديا  وكدابددد  وت سدددرها  لنددددا   ومُناقشددد ، إحصدددا يا    لبيدددا   مُعالجددد  -8

 مُسدقبلي .
 : التي تم  فقد  الأدوات إعداد  خطوات  أما
 عشددر  لحددادي  لصددف طلبدد  لدد    لدجاتيدد  و لاعمددا   لاتصددالا  في  لحاسدد   مهددات   قا مدد   شدددقا  -1

 (.12-10)  للبنن عمرو بن   لط ي  بم تس 
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 عشددر  لحددادي  لصددف طلبدد  لدد    لدجاتيدد  و لأعمددا   لاتصددالا  في  لحاسدد   مهددات   قا مدد  إعدد  د  -
 (.12-10)  للبنن عمرو بن   لط ي  بم تس 

 . لحاس   مهات   لدنمي   مدع د  وسا   برمجي  تصمي  معاير قا م   شدقا  -2
 كمددا  فرعيددا   مؤشددر    (80)و معيددات    (10) وتضددمن ،  لمعدداير قا مدد  بندداء ت : لمعدداير  قا مدد  وبندداء إعدد  د  -

  .(1بج و )  م ضح  ه 
 المعايير  على المبدئية الأداء  مؤشرات  توزيع (1) جدول

 الفرعية  المؤشرات عدد المعيار  م
 8 للقيا  قابل  و ضح  أه    عل   لمدع د   ل سا   برمجي  تحد ي 1
 6  لمدعلمن خصا    لمدع د   ل سا   برمجي  تر ع  2
 12  لدعليمي  بالأه    ومرتب  مناسب محد    لمدع د   ل سا   برمجي  ت فر 3
 7  لمعل   ندبا  لإ ت   لمحد   لدق   مدن ع  طر   لمدع د   ل سا   برمجي  ت فر 4
 7  لدعليمي   لأه    تحقق مدن ع  تعليمي  ومها  أنشط  عل   ل سا   برمجي  تحد ي 5
 8  لر جع  و لدغ ي   لدق   أساليب  لمدع د   ل سا   برمجي  ت فر 6
 5 وبسيط  سهل   سدا    ب  جه   لمدع د   ل سا   برمجي  تدمد  7
 18  لدعليمي   لأه    يحقق بما  لمدع د   ل سا    تدن   8
 5 فعا   لمدعل  دوت تجع   لي  لمسدمر   لد اعلا   لمدع د   ل سا   برمجي  تدضمن 9
 4 مناسب  إبحات طر   لمدع د   ل سا   برمجي   تدي  10
 80 إجمالي 

 : و لبع ي   لقبلي   لمرج  محكي  و لاخدبات    لدق    أدو   تصمي  -3
 و لأعمددددا   لاتصددددالا  في  لحاسدددد   لمهددددات    لمعرفيدددد   لج  نددددب لقيددددا  تحصدددديل   خدبددددات ): في وتدمثدددد 

 .(للمهات    لأد  ي   لج  نب لقيا  ملاحظ  بطاق ،  لدجاتي 
 وفي،  لبحدد  عيندد  قبدد  مددن تحقيقهددا  لمد قدد   لدعليميدد    لأهدد     ضدد ء  في  إعدد  د   ت :   لدحصدديل    لاخدبات   -

 :  لدحصيل   لاخدبات  بناء في  لآتي   لخط     لباح  و تب    لعلم    لمحد   ض ء
 : الختبار  من الهدف تحديد

 في  لحاسدد   )مهات    لعلم   لمحد   في  لبح  عين  لطلب   لمعرفي   لج  نب  قيا   إلى   لاخدبات   ه  
 .( لاتصالا 

 : الختبار  مواصفات  جدول إعداد
  لمدعددد د   ل سدددا   لرمجيددد   لعامددد   لأهددد    ضددد ء في  لدحصددديل   لاخدبدددات  م  صددد ا  جددد و  إعددد  د ت 

 كمددا  تطبيددق( - فه  - )ت كر  لمعرفي   لمسد    في ه    ك   تقي    لي   لم رد    ع د  لدح ي ؛   لدعليمي 
 : (2)  و بج  م ضح 
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 التحصيل  الختبار مواصفات (2جدول)

 أهداف مجموع المستويات الدرو 
 الدر 

 الأسئلة مجموع
 بالدر  المرتبطة

  النسي الوزن
 تطبيق  فهم  ت كر للأسئلة 

 1 2 2 الحاسوب  استخدام
 9 ( 7/23) ( 4/5) السئلة رقم 19.2% 5 5

 4 1 1 الحاسوب توصيل
 ( 22/ 3/26/12) 2 1 السئلة رقم 23.1% 6 6

 3 2 2 الأخطار من الحاسوب حماية
 ( 24/ 21/ 19) ( 15/ 10) ( 6/20) السئلة رقم 27% 7 7

 2 2 2 للحاسوب  الدورية الصيانة
 ( 14/ 16/ 13) ( 18/ 16/ 11) ( 8/17) السئلة رقم 30.7% 8 8

 % 27 % 30.8 % 42.2 لنسبيةا الأوزان % 100  26 7 8 11 لكل   المجموع

 : التحصيل  الختبار  مفردات  صياغة 
 و لخطأ.  لص    ن    من م رد   (6و)  مدع  من  لاخديات  ن   من  م رد  (20) م رد ت   ع د  وبلغ 
 . لاخدبات  صد   مدن  لدأكد ،  لاخدبات  تعليما  وض 
 : للاختبار  الداخل  التساق  صدق

 للاخدبات.   لكلي   ل تج  م  فقر  ك   بن  لاتتباط معاملا  (3) ج و  ي ض 
 للاختبار  الكلية الدرجة مع الختبار فقرات من  فقرة كل  ارتباط معاملات (3) جدول

 الدللة  مستوى الرتباط  معامل م
1 0.640 0.00 
2 1 0.05 
3 0.985 0.01 
4 0.985 0.01 
5 0.985 0.01 
 : الختبار ثبات

 بدددن، )برسددد ن( معادلددد  باسددددا     لثبدددا  معامددد  بحسدددا   لباحددد  قدددا   لاخدبدددات  ثبدددا  مدددن للدأكددد 
 تعددد    لاخدبدددات  ثبدددا  معامددد  أن  ووجددد ،  لاخدبدددات  لم دددرد    لنها يددد   ل تجددد  ومجمددد    لاخدبدددات  م دددرد  

  لثبا . من عالي  ب تج  يدمد   لاخدبات  أن  ي   مما  لم رد   لأغلب (0.693)
 : الختبار تصحيح  طريقة 
 دتجدد  تخصي  ت  وق ،  لاخدبات  لدصحي  كم داح  يُسدا     لدحصيل   للاخدبات   إجاب   نم ذ   إع  د  ت 
 دتج . (26) وه   م رد ت  لع د مساوي  للاخدبات  لكلي   ل تج  تصب  وب لك،  لاخدبات م رد   من م رد  لك 
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 :  الملاحظة   بطاقة 
،  لاعديددادي  لسددل   م قددف في وهدد   لمدددعل  عددن بيددا   لجمدد   لمناسددب   لطددر  مددن  لملاحظدد  بطاقدد  تعُدد 

 و سدددا    للمنصدد  و ل لدد    لإنترندد  مدد   لدعامدد  مهددات    لطلبدد  بإكسددا  يهددد   لحدداي  لبحدد  كددان   ولمددا
 تحقيدددق مدددن ليدمكنددد  ، جيددد  مسدددد   إلى بالطلبددد   ل صددد   أهددد    أهددد  مدددن وهددد   لمدعددد د   ل سدددا   برمجيددد 

 لقيددا   ل سددا   أنسددب  خديددات  ينبغدد  فإندد ،  ل سددا   برمجيدد  ب  سددط   لدددعل  مددن  لإندهدداء بعدد   لمقددرت  أهدد   
 خصدددا   إحدد   هدد  و ل قدد   لأعمدددا  مددن عمدد  إجددر ء بسدده ل  تعُدددنى  لمهددات  أن  حيدد ، طالددب كدد   أد ء

 . لمهات   لأد ء
 : يل  ما توع ، وصياغدها  لملاحظ  بطاق  إع  د وعن 

 للطلب .  لمهات   لجانب أد ء قيا  وه   لملاحظ  بطاق  من   له   تح ي  -1
  لملاحظ . بطاق  بناء  مصادت  -2
  لملاحظ . بطاق  م رد   صياغ  -3
  لأد ء.  مسد    تق ير أسل   -4
  لملاحظ . بطلاق  تضمندها  لي  لمهات   تح ي  -5
  لمحكمن. من مجم ع  عل   لملاحظ  بطاق  عر  -6
 للملاحظ .  لاسدطلاعي   لدجرب  -7
  لملاحظ . بطاق  ص   حسا  -8
  لملاحظ . بطاق  ثبا  حسا  -9

  لملاحظ . لبطاق   لنها ي    لص ت  -10
 :  الملاحظة   بطاقة   من الهدف تحديد

 و لأعمددا   لاتصددالا  في  لحاسدد   مهددات   لددبع   لعملدد   لجانددب تقدد    إلى  لملاحظدد  بطاقدد  تهدد  
 شددبك  مدد   لدعامدد  في مهددات ته  لدنميدد  عمددرو بددن  لط يدد  م تسدد  في عشددر  لحددادي  لصددف لطلبدد   لدجاتيدد 
  لمدع د .  ل سا   برمجي  و سدا      لدعليمي  و لمنص   لأدنترن 
 :  الملاحظة   بطاقة  بناء مصادر
 و لأعمددددا   لاتصددددالا  في  لحاسدددد   مدددداد  لمقددددرت   لدعليمدددد   لمحددددد   ضدددد ء في  لملاحظدددد  بطاقدددد  بندددداء ت 

 عشر.  لحادي  للصف  لدجاتي 
 :  الملاحظة  بطاقة   مفردات  صياغة 
 و لددد خ    لأنترنددد  مهدددات   بعددد  تشدددم  سدددل كي  عبدددات   صددد ت  في  لملاحظددد  بطاقددد  بنددد د صدددياغ  ت 
  لمدع د .  ل سا   برمجي   و سدا     للمنص 
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 :  الملاحظة  بطاقة  تضمنتها التي  المهارات تحديد
،   لدجاتيدد  و لأعمددا   لاتصددالا  في  لحاسدد    سدددا    مهددات   تشددم  أساسددي  مهددات  (2) تح يدد  ت 
 صددددياغ  عنددددد   لدحدالددددد   لبحددددد  في وتوعدددد ، ) لإجدددددر ء  ( منهمددددا كدددد   في  لأد ء خطدددد    حدددد د  كمددددا

 : يل  ما  لبطاق  تضمندها  لدي  ل رعيد   لمهات  
 بسه ل . ملاحظدها يمكن إجر  ي  بص ت  مح د   لمهات    تك ن  أن   -
 مركب . غر  فق  و ح   فرعي   مهات   لعبات   تصف أن   -
  لبطاق . م رد   صياغ  في   لن    سدا    تجنب  -
 قصر .   لدعريف عبات   تك ن  أن   -
  لم رد. إلى يسن   وأن   لمضات  زمن  في  لعبات  لا   ل ع   يك ن  أن   -
 ومح د . و ضح    لعبات   تك ن  أن   -
  لسابق. أو  لداي بالأد ء تخل  لا حى، ح وث  ف ت   لأد ء  تسجي  للملاح  تدي  أن   -

  لدجاتيدددد  و لأعمددددا   لاتصددددالا  في  لحاسدددد   لاسدددددا     لأساسددددي   لمهددددات   (4)  لجدددد و  وي ضدددد  
 مهات . ك   من تنبثق  لي  لخط    وع د

 التجارية  والأعمال التصالت  في الحاسوب لستخدام الأساسية المهارات (4جدول)
 الأداء خطوات عدد الأساسية  المهارات م
 4  لحاس   في  لطرفي   لأجهز   ت صي  1
 4  لمسدا   و جه  إلى و ل خ    لحاس   جهاز فد  2
 5 للحاس   حماي  عم  3
 9 للحاس   صيان  عم  4

 22 المجموع
 :  الملاحظة   لبطاقة   الستطلاعية  التجربة 
 :  الملاحظة   بطاقة  صدق  حساب
  لمداصصددن مددن مجم عدد  علدد  عرضددها ت   لأوليدد  صدد تتها في  لملاحظدد  بطاقدد  تصددمي  مددن  لإندهدداء بعدد 

 : يل  فيما آت  ه  لاسدطلا 
  لدعليمي . للأه     لبطاق  بن د تحقيق  م    -
  لأد ء  .  من أي تع ي   و ح   أو إضاف   -
  لأساسي .  للمهات   و لدسلس   لدداب  لدناسب  لعبات   بع  ترتيب إعاد   -

 : يل  فيما تُثل  و لي  لمحكمن أت ء عل  بناء  لملاحظ  بطاق  عل   لدع يلا  أجري   وق 
 وض حا. أكثر لدصب   لملاحظ  بطاق  بن د بع  صياغ   تع ي   -
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 أهميدها.  لع    ل رعي  للمهات   لإجر  ي   لخط    بع   ح    -
 مركب . لأنها أق  أد ء   أو عبات   إلى  لعبات    بع  تحلي   -
  لمهات . إجر ء كي ي   ت ض   لي  لكلما  بع  إضاف   -
  لملاحظ . بطاق  في  سدا  مها  ت   لي   لرم ز  حج   تع ي   -

 : الأداء  ملاحظة   بطاقة  ثبات
  لطالدددب أد ء علددد   لملاحظددن تعددد د أو  لملاحظددن  ت دددا  بأسددل    لملاحظددد  بطاقدد  ثبدددا  حسددا  ت 
 تقنيدد  تخصدد  في  لددزملاء بأحدد   لباح   سدعان  وق ، ك بر  لمعادل  وفقا     لات ا   معام   حسا   وت    ل  ح 

 تقيسددها  لددي بالأهدد    و تتباطهددا بمحد  هددا  وتعري دد ،   لملاحظدد   بطاق    سدا     عل   بد تيب   وقا    لمعل ما 
  لملاحظددن  ت ددا  معامدد  حسددا  ث ،  لاسدددطلاعي   لعين  طلب  من ثلاث  أد ء بملاحظ  وزميل    لباح   وقا 
  لمدع د .  ل سا   برمجي  و سدا    للمنص  و ل خ    لإنترن   سدا    لمهات    لأد ء ملاحظ  بطاق  في

 : وتفسيرها مناقشتها البحث نتائج 
 : البحث أسئلة  عن  الإجابة :  أولا 
ُُة  -1  في  لحاسدد    سدددا    مهددات   أثددر "مددا: علُُى يُُنص والُُ ي للبحُُث الأول السُُؤال علُُى الإجاب

 قا مدد  بإعدد  د  لباحدد  قددا ، "عشددر؟  لحددادي طلبدد  لدد   تنميدهددا  للازمدد    لدجاتيدد   و لأعما    لاتصالا 
 ذكرهددا ت   لددي  لد صدديلي  للاط    وفقا    لدجاتي  و لأعما   لاتصالا   في   لحاس     سدا     مهات  
؛  لدجاتيدد  و لاعمددا   لاتصددالا  في  لحاسدد   مهات   قا م   شدقا  خط    في   لبح   ه    من  مسبقا  
 (22و) ت يسددد  مهدددات   (4) تضدددمن  حيددد   لنها يددد  صددد تتها في  لمهدددات   قا مددد  إلى  لد صددد  ث  ومددن
 فرعي .  مهات 

 مدعدد د  وسددا   برمجيدد  تصددمي  معدداير "مددا: علُُى يُُنص والُُ ي للبحُُث الثُُاي السُُؤال علُُى الإجابُُة  -2
 معداير قا مد  بإعد  د  لباحد  قدا ،  لدجاتي ؟" و لأعما   لاتصالا  في   لحاس     سدا     مهات    لدنمي 
 .عاير لم ه  تحقق عل  د لا   مؤشر    (80و)، ت يس  معاير (10) تضمن  و لي  مدع د  وسا   برمجي  تط ير

 برمجيدد  لدطدد ير  لمقددترح  لدعليمدد   لدصمي  "ما: على ينص وال ي للبحث  الثالث  السؤال  على  الإجابة  -3
  لباح  قا ،  لدجاتي ؟" و لأعما    لاتصالا   في   لحاس     سدا     مهات    لدنمي    لمدع د    ل سا  

 .ADDIE   لعا    لدعليم   لدصمي   نم ذ  بدبي
 : تنمي  في مدع د  وسا   برمجي  تط ير فاعلي  "ما: على  ينص وال ي للبحث الرابع  السؤال   على  الإجابة  -4
  لإجابددد  وتطلدددب،  لدجاتيددد ؟" و لأعمدددا   لاتصددالا  في  لحاسددد    سددددا    لمهدددات    لمعرفيددد   لج  نددب -أ

 عرضدددا   يلددد  وفيمدددا،  لثددداي و ل دددر ، للبحددد   لأو   ل ددر : مدددن كددد   صدددح  إخدبدددات   لسدددؤ   هددد   علدد 
 :  ل لك  ت صيليا  
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 :  الأول الفرض صحة  اختبار
 بددددن (0.05≥) دلالدددد  مسددددد   عندددد  إحصددددا يا   د   فددددر  "ي جدددد : علدددد  للبحدددد   لأو   ل ددددر  ندددد 
،  لبعدددد ي  لدطبيددددق لصددددالح  لدحصدددديل  للاخدبددددات  و لبعدددد ي  لقبلدددد   لدطبيقددددن في  لطلبدددد  دتجددددا  مُد سددددط 
 كمددا   لندددا   وجدداء   لبحدد  لعيندد  "t-test"  خدبددات   لباحدد   سدددا   فقدد   ل ددر  هدد   صددح  ولاخدبددات 

 (.5) ج و   في مبين  ه 
 التحصيل  للاختبار والبعدي القبل  التطبيقين في  البحث مجموعة طلبة درجات متوسط  بين الفروق (5جدول)

  عينة التطبيق  القيا  أداة
 البحث 

 المتوسط
 الحساي 

 النحراف
 المعياري 

 الحرية درجة
(DF ) 

  )ت( قيمة 
 المحسوبة 

  مستوى
 الدللة

  لدحصيل   لاخدبات
  لقبل  

32 
10,5625 2,4618 

31 
24,271 

0,000 
 53,947 2,2250 21,2188  لبع ي

،  لبحدددد  لمجم عدددد   لقبلدددد  للدطبيددددق (24,271بلغدددد ) " " قيمدددد  أن  تبددددن، (5 لجدددد و ) ندددددا   مددددن
 مسددددد   عندددد  إحصددددا يا   د لدددد   لمحسدددد ب  و لقيمدددد ،  لبحدددد  لمجم عدددد   لبعدددد ي للدطبيددددق، (53,947وبلغدددد )
  لمد سدددطا  بدددن إحصدددا يا   د لددد  فدددرو  وجددد د علددد  يددد   ممدددا، (0.05مدددن) أقددد  وهددد ، (0.000 ل لالددد )

 ت  وبدد لك،  لدحصدديل  للاخدبددات  و لبعدد ي  لقبلدد   لدطبيددق في  لبحدد  مجم عدد  ل تجا    لمعياتي   و لانحر فا 
 مجم ع  دتجا  مد سط  بن (0.05≥) دلال  مسد   عن  إحصا يا   د ل  فرو  ي ج  حي    ل ر   قب  

   لبع ي.  لدطبيق  لصالح،   لدحصيل  للاخدبات   و لبع ي   لقبل   لدطبيقن  في  لبح 
 : الثاي الفرض صحة  اختبار

  لج  نددب تنميدد  في ج جيددان  لمددا  (0.60≤فاعليدد )  لمدعدد د   ل سددا   برمجيدد  تُحقددق ": علدد   يددن   و ل ي
 فقدد   ل ددر  هدد   صددح  ولاخدبددات ،  لدجاتيدد  و لأعمددا   لاتصددالا  في  لحاسدد    سدددا    لمهددات    لمعرفيدد 
 أن  علدد  تددن   لددي ج جيددان  مددا  معادلدد  وفق  لمعرفي  لجانب في  لطلب  دتجا   مد سط    لباح    سدا  
 :  لآتي   بالمعادل  يحسب McGugian ج جيان  لما    ل اعلي   مع  

    لقبل    لمد س  –  لكلي   ل تج  /  لقبل    لمد س  –  لبع ي  لمد س 
 (.6) ج و  في مبين  ه  كما   لندا   وجاء 

 جوجيان  ماك معادلة وفق  المعرفي  الجانب  في المتعددة الوسائط لبرمجية الفاعلية مستوى (6جدول)
 جوجيان   ماك قيمة  الكلية الدرجة البعدي  المتوسط القبل   المتوسط القيا  أداة
 , 819711 26 21,21875 10,5625  لدحصيل   لاخدبات

 أكددر وهدد  (.819711) يسدداوي  لمعرفي  للج  نب  ل اعلي   مسد    قيم   أن ،  (6)  ج و   من  يدض 
  لمعدددرفي  لجاندددب مهدددات   تنميددد  في فاعليددد  تحقدددق  لمدعددد د   ل سدددا   برمجيددد  أن  علددد  يددد   ممدددا (0.60) مدددن
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 يددن   ل ي  لثاي  ل ر  قب   ت  ذلك عل   وبناء،   لدجاتي   و لأعما    لاتصالا   في   لحاس    لاسدا   
 لمهددات    لمعرفيدد   لج  نددب تنميدد  في ج جيددان  لمددا  (0.60≤) فاعليدد   لمدعدد د   ل سددا   برمجيدد  "تُحقددق علدد 

  لدجاتي ". و لأعما   لاتصالا  في  لحاس    سدا   
  :تنمي  في مدع د  وسا   برمجي  تط ير فاعلي  "ما على  ينص وال ي للبحث الرابع  السؤال  على  الإجابة  -5
  لإجابدد  وتطلددب،  لدجاتيدد ؟" و لأعمددا   لاتصددالا  في  لحاسدد    سدددا    لمهددات    لأد  يدد   لج  نددب -أ

 عرضددا   يلدد  وفيمددا،  لر بدد  و ل ددر ، للبحدد   لثالدد   ل ددر : مددن كدد   صددح  إخدبددات   لسددؤ   هدد   علدد 
 :  ل لك  ت صيليا  

 : الثالث الفرض صحة  اختبار
 بددددن (0.05≥) دلالدددد  مسددددد   عندددد  إحصددددا يا   د   فددددر  ي جدددد : علدددد  للبحدددد   لثالدددد   ل ددددر  ندددد 
 ولاخدبددات ،  لبعدد ي  لدطبيددق لصددالح  لملاحظدد  لبطاقدد  و لبعدد ي  لقبلدد   لدطبيقددن في  لطلبدد  دتجددا  مُد سددط 

 مبيندد  هدد  كمددا   لندددا   وجدداء   لبحدد  لعيندد  "t-test"  خدبددات   لباحدد    سدددا    فقدد    ل ددر   ه    صح 
  (.7)  ج و  في

 الطلبة في التطبيقين القبل  والبعدي لبطاقة الملاحظة( الفروق بين متوسط  درجات 7جدول)

 مجموعة  التطبيق  القيا  أداة
 البحث 

 المتوسط
 الحساي 

 النحراف
 المعياري 

 الحرية درجة
(DF ) 

  قيمة)ت(
 المحسوبة 

  مستوى
 الدللة

 27,641 6,4017 31,2813  لبع ي 0,000 23,117 31 3,4487 14,0938 32  لقبل    لملاحظ   بطاق 
،  لبحددد  لمجم عددد   لقبلددد  للدطبيدددق (23.117) بلغددد  " " قيمددد  أن  تبدددن، (7)  لجددد و  نددددا   مدددن
 مسددددد   عنددد  إحصددددا يا   د لددد   لمحسدددد ب  و لقيمددد ،  لبحدددد  لمجم عددد   لبعدددد ي للدطبيدددق، (27.641) وبلغددد 
  لمد سدددطا  بدددن إحصدددا يا   د لددد  فدددرو  وجددد د علددد  يددد   ممدددا، (0.05) مدددن أقددد  وهددد ، (0.000)  ل لالدد 

 قب   ت  وب لك،  لملاحظ  لبطاق  و لبع ي  لقبل   لدطبيق في   لبح   مجم ع   ل تجا    لمعياتي   و لانحر فا 
 في  لبحدد  مجم ع  دتجا  مد سط  بن (0.05≥) مسد   عن  إحصا يا    د ل   فرو   ي ج   حي    ل ر 

   لبع ي.  لدطبيق لصالح،  لملاحظ  لبطاق   و لبع ي   لقبل    لدطبيقن
 : الرابع الفرض صحة  اختبار

  لج  نددب تنميدد  في ج جيددان  لمددا  (0.60≤) فاعليدد   لمدعدد د   ل سددا   برمجيدد  تُحقددق: علدد  يددن  و لدد ي
 فقدد   ل ددر  هدد   صددح  ولاخدبددات ،  لدجاتيدد  و لأعمددا   لاتصددالا  في   لحاسدد     سدددا     لمهددات     لأد  ي 
 أن  عل  تن   لي ج جيان  ما  معادل  وفق   لأد      لجانب  في   لطلب   دتجا   مد سط    لباح    سدا  
  لمد سددددد  –  لبعددددد ي  لمد سددددد :  لآتيددددد  بالمعادلددددد  يحسدددددب McGugian ج جيدددددان  لمدددددا   ل اعليددددد  معددددد  

 .(8) ج و  في مبين  ه  كما   لندا   وجاء    لقبل   لمد س   –  لكلي    لقبل / ل تج 
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 جوجيان ماك معادلة وفق  الأدائ  الجانب في المتعددة طئالوسا لبرمجية الفاعلية مستوى (8) جدول
 وجيان ج  ماك قيمة  الكلية الدرجة البعدي  المتوسط القبل   المتوسط القيا  أداة
 , 69378 44 35,1562 15,7187  لملاحظ   بطاق 

 

 أكددر وهدد  (.69378) يسدداوي  لأد  يدد  للج  نددب  ل اعليدد   مسددد    قيمدد   أن ،  (8)  جدد و   من  يدض 
  لأد  ددد   لجانددب مهدددات   تنميدد  في فاعليدد  تحقدددق  لمدعدد د   ل سدددا   برمجيدد  أن  علدد  يددد   ممددا (0.60) مددن

 يددن   ل ي  لثاي  ل ر  قب   ت  ذلك عل   وبناء،   لدجاتي   و لأعما    لاتصالا   في   لحاس    لاسدا   
 لمهددات    لأد  يدد   لج  نددب تنميدد  في ج جيددان  لمددا  (0.60≤) فاعليدد   لمدعدد د   ل سددا   برمجيدد  "تُحقددق علدد 

  لدجاتي ". و لأعما   لاتصالا  في  لحاس    سدا   
 : وتفسيرها البحث نتائج  مناقشة : ثانيا

 لدنميدد   لدعليميدد   لمدعدد د   ل سددا   برمجيدد  فاعليدد  يدضدد ،  لحاي للبح  ندا   من عرض   ت   ما  عل   بناء
  لندددا   أشددات  حيدد ،  لبحدد  عيندد  لدد    لدجاتيدد  و لأعمددا   لاتصددالا  في  لحاسدد    سدددا    مهددات  

 مد سددط  بددن (0.00)  لهن يدد  ولددي   لعربيدد  تقددا  لأ  سدددا   مسددد   عندد  احصددا ي  إ د   فددر  وجدد د إلى
  لأد ء لدقددد ير  لملاحظددد  وبطاقددد ،  لدحصددديل  للاخدبدددات  و لبعددد ي  لقبلددد   لدطبيدددق في وذلدددك  لطلبددد  دتجدددا 
 يدد   ممددا،  لبعدد ي  لدطبيددق لصددالح  لدجاتيدد  و لأعمددا   لاتصددالا  في  لحاسدد    سدددا    مهددات   لمهددات  
  لاتصددددالا  في  لحاسدددد    سدددددا    مهددددات   تنميدددد  في  لدعليميدددد   لمدعدددد د   ل سددددا   برمجيدددد  فاعليدددد  علدددد 

  لرمجيدددا  فاعليدد  إلى أشددات  سددابق  ودت سددا  بحدد   نددددا   مدد   لندددا   هدد   وتد ددق،  لدجاتيدد  و لأعمددا 
، مهدد ي؛ 2006، حسددن؛ 2005، صددالح؛ Khayat & Keshtk, 2008) دت سدد : منهددا  لدعليميدد 
؛ 2009،  لخددددددالق عبددددد  محمدددددد ؛ 2008، حسدددددن ومنددددددر شدددددقر أبدددددد  محمددددد ؛ Darabi, 2007؛ 2005
،  لدعليميددد   ل سدددا   برمجيدددا  فاعليددد  علددد  أكددد   و لدددي، (2012، وآخدددرون  جدددام ؛ 2011،  لمقطدددري
 لدنميدها. ه ف   لي  لمهات   تنمي  في فاعليدها عن فضلا  
 : يل  ما إلى الحالي البحث نتائج ترجع  كما
 عشر.  لحادي  لصف طلب  ل   تنميدها  لمر د  لاتصالا  في  لحاس    سدا    لمهات    ل قيق   لدح ي   -
؛ (2011)  لمقطددري مددن كدد   دت سدد  عليهددا أشددات   لددي   لمدع د    ل سا    برمجيا   تط ير  بمباد    لالدز    -

 تكدد ن  وأن ، جمدداي بمظهددر  لرمجيدد  بيئدد  تدسدد  أن  ضددروت   في  إيجازهددا  يمكددن  و لي،  (2012)  وآخرون   جام 
  لمدعلمن.  ل    ل ردي   لل رو  مر عي  تصميمها يد  وأن ،   لمدعلمن  ل   مقب لا    شكلها

،  لمدعددد د   ل سدددا   برمجيددد  في تحقيقهدددا  لمدددر د  لأهددد    وضددد ح في،  لدصدددميمي  و لمعددداير  لأسددد  مر عدددا   -
،  لدعليميدددد   ل سددددا   وتكامدددد  وتندددد  ،  ل عليدددد  و حدياجدددداته   لبحدددد  عيندددد   لطلبدددد  لخصددددا   وملاءمدهددددا
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  لددي،  لدعليميدد   لدد تو  دت سدد  إلى دخدد له  بمجددرد  لبحدد  عيندد   لطلبدد   سددد اد ولقدد ،  لدددعل  في وتحكمهدد 
 سدداع  هدد   كدد ؛  فيدد ي  ولقطددا ، وصدد ت ، نصدد ص هيئدد  علدد  بالدد تو   لمرتبطدد   لم ضدد عا  عددر  يددد 

 من .   لمطل ب   لدعل  مهما   جدياز  عل    لمدعل 
 وعرضدها،  لمادل   و لب      لخيات   تع د خلا   من وذلك،   لمدعلمن بن   ل ردي   ل رو  مر عا   -

  لمحد  . دت س  أثناء إيجابي  أكثر   لمدعل  يجع    ل ي  لد اعل 
 و لرسدد  ،  ل يدد ي  ولقطا ،  لثابد   لص ت : مث   لمثر   من  لع ي   عل    لدعليمي    ل سا    برمجي    حد  ء  -

  لدعليم .  لمحد   نح   لمدعل   ندبا  وتركيز ج   عل  تعم   لي  لعناصر من ذلك وغر،  لمدحرك 
 حيددد ؛ و سددددع  د ت  لق ت تددد  وفقدددا  ل ت سددد  محدددد   في  لسدددر للمددددعل   لدعليميددد   ل سدددا   برمجيددد  أتاحددد   -

 فكدددر  علددد  يحصددد  فدددالمدعل ،  لمطلدد    لإتقدددان  مسددد   إلى يصدددد  حدددى  لدد  تي لخطددد   وفقددا  لمددددعل  يدقدد  
  لمطل  .  لإتقان  مسد   يحقق م إذ   ل ت س  لإعاد 

 و لمعل ما   لأفكات  لنق   لمدع د   ل سا   برمجي  خلا  من  لدعليمي    لرسال   لنق    ل رص    ل ح    إتاح   -
  .أفض   تعل  إلى يؤدي بما  لدعل  ماد  عل   ندباه  يركز أن    لمدعل  وت تيب،  لطلب   أما   لمعروض  و لماد 

 في لدد   لمتروكدد   لحريدد  مسدداح  إلى بالإضدداف ، لق ت تدد  وفقددا   طالددب كدد   يدددعل  أن  في  ل رصدد   ل حدد   إتاحدد   -
 لرغبات . وفقا   مدر  مدن أكثدر أو  م ه   عر  إعاد  أو ج ي   م ه    لعر   ل ح   محد    عر  لدنق 
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