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Absract: 

The purpose of the research is to analyze and explore the 
impact of sustainable manufacturing practices on the sustainability 

performance of the Najeebia power plant. Regardless of the extent to 

literature agrees on the fact that sustainable manufacturing plays a role 
in improving the competitiveness of business organizations, most of 

these literature lack empirical evidence that sustainable manufacturing 

systems relate to sustainability. Sustainable manufacturing practices 
can contribute to improving business organizations opportunity of 

staying in a sometimes competitive and sometimes hostile competitive 

environment. The problem of the research was the fundamental 

question of how sustainable manufacturing practices can effect on 
sustainability performance? Data related to the hypothesis test and 

research schema were collected through a checklist after testing its 

validity and reliability using the structural equation method. An 
objective sample of 31 engineers from the research organization was 

selected. The structural equation modeling (SEM) model was used to 

construct the scale and structural models. Several statistical parameters 
were used to test the reliability of the adopted model. The results of the 

analysis proved acceptance of a number of hypotheses and rejected the 

other hypotheses built on the basis of the structural model. The results 

of the analysis showed a statistically significant relationship between 
sustainable manufacturing practices and sustainability performance. 

The research recommended that the research organization develop its 

technical and human capacities to ensure the gradual transformation of 
sustainable manufacturing to improve its performance and 

competitiveness. 

Keywords: sustainable manufacturing practices (SMP), sustainability 

performance (SP), and structural equation modeling (SEM). 
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 المستخهص

اْ اٌغشع ِٓ اٌجؾش ٘ٛ رؾ١ًٍ ٚاعزىشبف ربص١ش ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ ػٍٝ    

ٚثغغ إٌظش ػٓ ِذٜ ارفبق الأدث١بد ؽٛي . اداء الاعزذاِخ فٟ ِؾطخ وٙشثبء إٌغ١ج١خ

ؽم١مخ دٚس اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ فٟ رؾغ١ٓ رٕبفغ١خ ِٕظّبد الأػّبي الاأْ ِؼظُ رٍه 

 الأدث١بد رفزمش اٌٝ الأدٌخ اٌزغش٠ج١خ اٌزٟ رضجذ ػلالخ ٔظُ اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ ثؤداء

اْ ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ ٠ّىٓ اْ رغُٙ فٟ رؾغ١ٓ فشص ِٕظّبد . الاعزذاِخ

 رّضٍذ ِشىٍخ .الأػّبي ٌٍجمبء فٟ ث١ئخ رٕبفغ١خ ؽشو١خ اؽ١بٔب ٚػذائ١خ اؽ١بٔب اخشٜ

اٌجؾش فٟ رغبإي عٛ٘شٞ ِفبدٖ ِب ِذٜ ربص١ش ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ ػٍٝ اداء 

الاعزذاِخ ؟ رُ عّغ اٌج١بٔبد راد اٌظٍخ ثبخزجبس فشػ١بد ِٚخطؾ اٌجؾش ِٓ خلاي 

 أزخجذ ػ١ٕخ.لبئّخ فؾض ثؼذ اخزجبس طذلٙب ٚصجبرٙب ثبعزخذاَ اعٍٛة اٌّؼبدٌخ ا١ٌٙى١ٍخ

ٚظف اعٍٛة ّٔزعخ .ِٕٙذط ِٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ِٕظّخ اٌجؾش (31)ِٓ  لظذ٠خ ِئٌفخ

ٌجٕبء اٌّم١بط ٚإٌّبرط ا١ٌٙى١ٍخ ٚلذ اعزخذِذ ػذح ِؼٍّبد  (SEM)اٌّؼبدٌخ ا١ٌٙى١ٍخ 

اصجزذ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ لجٛي ػذد ِٓ . اؽظبئ١خ لاخزجبس ِؼ١ٌٛخ إٌّٛرط اٌّؼزّذ

. اٌفشػ١بد ٚسفغ اٌفشػ١بد الاخشٜ اٌزٟ ث١ٕذ ػٍٝ اعبط إٌّٛرط ا١ٌٙىٍٟ

اظٙشد ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ ٚعٛد ػلالخ راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ 

اٚطٝ اٌجؾش ثؼشٚسح رط٠ٛش ِٕظّخ اٌجؾش لذسارٙب اٌزم١ٕخ . اٌّغزذاَ ٚاداء الاعزذاِخ

. ٚاٌجشش٠خ ٌؼّبْ اٌزؾٛي اٌزذس٠غٟ ٌٍزظ١ٕغ اٌّغزذاَ ٌزؾغ١ٓ ادائٙب ٚرٕبفغ١زٙب

، (SP)، اداء الاعزذاِخ (SMP)ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ : انكهًاث انًفخاحُت

 (SEM)ّٔزعخ اٌّؼبدٌخ ا١ٌٙى١ٍخ 
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 المقـذيــت
ا٘زّبَ الادث١بد اٌّؼبطشح فٟ ؽمً اداسح الأزبط ٚاٌؼ١ٍّبد ٚؽمٛي الاداسح  رٕبِٝ    

ثبشىب١ٌخ الاعزذاِخ ثٛطفٙب ِٓ الاعجم١بد اٌزٕبفغ١خ اٌٍّضِخ ٌّٕظّبد الاٌف١خ  الاخشٜ

اٌغذ٠ذح ثؼذ اْ رشاعؼذ اعجم١بد اٌزٕبفظ ػٍٝ اعبط ِضا٠ب اٌزىٍفخ ٚالزظبد٠بد اٌؾغُ 

اِبَ ِضا٠ب اٌّشٚٔخ ٚالاعزجبل١خ ٚالزظبد٠بد إٌطبق ِٚٓ ٕ٘ب ثبد اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ِٓ 

. (Bevilacqua, et al 2007:3)اٌّفب١ُ٘ اٌؾشعخ ٌٍجمبء فٟ ث١ئخ الاػّبي اٌى١ٔٛخ 

ٌؼّبْ رجٕٟ إٌّظّبد  ِٚٓ ٕ٘ب ثبرذ الاعزذاِخ ِٓ اٌؼشٚساد الاعزشار١غ١خ

اٌظٕبػ١خ اٌّّبسعبد اٌزٟ ٠غت اْ رظُّ لاعً رب١ِٓ اٌغلاِخ اٌج١ئ١خ ٚرم١ٍض 

اْ إٌّظّبد . (Vinodh & Joy,2012 :1)ِؼذلاد اعزخذاَ اٌطبلخ ٚاٌّٛاسد 

رغزٙذف اٌجؾش  (Sustainable Industrial Organization)اٌّغزذاِخ  اٌظٕبػ١خ

ػٓ اٌجذائً اٌزٟ رغُٙ فٟ رم١ٍض رىب١ٌف الإٔزبط ٚاٌٛلب٠خ ِٓ اٌّشىلاد اٌج١ئ١خ ٌزب١ِٓ 

ٚرٙذف إٌظُ . (Senthikumaran et al 2009 :18)فؼبءاد ٔظ١فخ ٚخؼشاء 

اٌخؼشاء ٌخٍك اٌزىبًِ ث١ٓ لؼب٠ب رظ١ُّ إٌّزٛط ٚاٌؼ١ٍّخ ِغ لشاساد اٌزخط١ؾ 

ٌٍزظ١ٕغ ِٚؾذداد اٌشلبثخ ثبٌطش٠مخ اٌزٟ رغُٙ فٟ رؼش٠ف ٚرى١١ُ ٚرمذ٠ش ٚاداسح 

ثبٌزضآِ ِغ رم١ٍض اٌزؤص١ش  (Environmental Waste)اٌج١ئ١خ  (اٌفٛالذ)اٌؼبئؼبد 

ِٚٓ ٕ٘ب ػذ . (Vinodh & Joy,2012 :1 )(Enviromental Impact)اٌج١ئٟ 

ِٓ اعزشار١غ١بد اٌزظ١ٕغ  (Sustainable Manufacturing)اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ 

اٌفؼبٌخ اٌزٟ شىٍذ رؾذ٠ب اعزشار١غ١ب ٌّٕظّبد الاػّبي، ثشغُ اْ ِشاعؼخ الأدث١بد 

لاخزجبس اٌؼلالخ الا٠غبث١خ ث١ٓ  رظٙش اْ ٕ٘بن اٌم١ًٍ ِٓ الاعٙبِبد اٌجؾض١خ اٌزٟ ٚعٙذ

 ;Singh et al 2006:11)ٚالأداء اٌّغزذاَ  (SMP)ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاِخ 

Detty&Yingling,2000:14) . ٝٚاٌزغبإي الاُ٘ ٕ٘ب ٘ٛ و١ف ٠ّىٓ اْ رغؼ

ِٕظّبد اٌزظ١ٕغ ٔؾٛ رؾذ٠ذ الأدٚاد ٚاٌزم١ٕبد ٚاٌمذساد راد اٌظٍخ ٌزىْٛ ِٕظّبد 

ار اْ ٕ٘بن اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌمؼب٠ب ٚاٌزؾذ٠بد ٌفُٙ .(Liping et al.2009: 11).ِغزذ٠ّخ

ٚثٕبءا ػٍٝ .و١ف١خ رٕف١ز ٔظبَ اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ ثّغبس ٚغشع ٚ٘ذف ٚاػؼ ِٚؾذد

اٌّشاعؼخ اٌشبٍِخ ٌلادث١بد فمذ رُ رط٠ٛش أّٛرط ٌٕظبَ اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ فٟ ِؾبٌٚخ 

لإ٠ؼبػ اٌؼلالخ ث١ٓ ِٛعٙبد الاعزذاِخ ٚػٛاٍِٙب اٌّغبػذح ٚٔزبئغٙب ٚٚظف أعٍٛة 

ٌزؾ١ًٍ ٚرشخ١ض  (Structural Equation Modeling)ّٔزعخ اٌّؼبدٌخ ا١ٌٙى١ٍخ 

اٌؼلالبد اٌغجج١خ ٚا١ٌٙى١ٍخ ث١ٓ ِزغ١شاد إٌّٛرط ٚ٘ٛ اعٍٛة اؽظبئٟ ٌزؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ 

ٚلذ ػذ اعٍٛة ّٔزعخ اٌّؼبدٌخ ا١ٌٙى١ٍخ ِٓ اٌزم١ٕبد اٌؾذ٠ضخ اٌزٟ رؾبٚي رٛؽ١ذ . اٌّزؼذد

 Multiple)ٚرؾ١ًٍ الأؾذاس اٌّزؼذد  (Factor Analysis)اعٍٛة اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ 



 
 

 ......تأأثير ممارسات التصنيع المس تدام على اداء الاس تدامة في محطة توليد كهرباء النجيبـية الحرارية 
   

جامعة البصرة/ مجلة دورية تصدر عن كلية الإدارة والاقتصاد                                   200  

 

Regression Analysis)  ٠ٚغزخذَ ػبدح ٌزؾ١ًٍ اٌؼلالبد ا١ٌٙى١ٍخ ث١ٓ ِزغ١شاد

رُ رط٠ٛش فشػ١بد . (Tenenhaus et al. 2005a:17)٠ّىٓ ل١بعٙب ٚأخشٜ وبِٕخ 

رُ اخزجبس . اٌجؾش ٌزغغذ اٌؼلالبد ا١ٌٙى١ٍخ ث١ٓ اٌّزغ١شاد اٌّغزٙذفخ فٟ إٌّٛرط

فشػ١بد اٌجؾش ػٍٝ اعبط اٌج١بٔبد اٌزٟ عّؼذ ثبداح اعزمظبء ٚصػذ ػٍٝ ػ١ٕخ 

ُٚ٘ ٠ّضٍْٛ ِب . ِٕٙذعب (31)ػّذ٠خ ِٓ ِٕٙذعٟ ِؾطخ وٙشثبء إٌغ١ج١خ ثٍغ ػذدُ٘ 

سوضد فشػ١بد اٌجؾش ػٍٝ اخزجبس اٌؼلالبد . ِٓ اٌّغزّغ اٌّغزٙذف)%20)ٔغجزٗ 

 .ا١ٌٙى١ٍخ ث١ٓ ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ ٚالاعزذاِخ اٌج١ئ١خ ٚالالزظبد٠خ ٚالاعزّبػ١خ

ػُ اٌجؾش أسثؼخ ِجبؽش رٕبٚي الأٚي ِٕٙغ١خ اٌجؾش ٚدساعبد عبثمخ ٚخظض اٌضبٟٔ 

ٌؼشع ِٕٚبلشخ الاؽش إٌظش٠خ ٚاٌّفب١ّ١٘خ ٚرٕبٚي اٌّجؾش اٌضبٌش ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ 

ٚإٌّبلشخ ٚاخززُ اٌجؾش لاعزٕزبعبد ٚاٌزٛط١بد اٌزٟ خظض ٌؼشػٙب اٌّجؾش 

. اٌشاثغ

 يُهدُت انبحث ودساساث سابمت :المبحث الأول

Research Methodology & Related Studies 

خظض اٌّجؾش الاٚي ِٓ اٌجؾش ٌؼشع فمشاد إٌّٙغ١خ اٌّؼزّذح ٚاّ٘ٙب ِشىٍخ 

ٚرغبإلاد اٌجؾش ٚأ٘ذافٗ ٚأ١ّ٘زٗ فؼلا ػٓ أّٛرط ٚفشػ١بد اٌجؾش ٚاداح عّغ 

اٌج١بٔبد ٚاعب١ٌت اٌزؾ١ًٍ الاؽظبئٟ ٚرٕبٌٚذ اٌفمشح اٌضب١ٔخ ِٓ إٌّٙغ١خ ػذد ِٓ 

اٌغبثمخ فٟ ِغبي اٌزظ١ُّ لاعً الاعزذاِخ ٚلذ ؽبٚي اٌجبؽضبْ  الاعٙبِبد اٌذساع١خ

الاعزفبدح ِٕٙب فٟ رؼض٠ض الاؽش إٌظش٠خ ٚاٌزطج١م١خ ٌٍجؾش ٚف١ّب ٠برٟ ِٕبلشخ ِٛعضح 

:  ٌفمشاد ِٕٙغ١خ اٌجؾش

 Research Methodology : انًُهدُت انعهًُت نهبحث-1

 Problem Statement & R. Questions يشكهت وحساؤلاث انبحث:1-1 

 رؾذ٠بد وج١شح ٔز١غخ ٌزٕبِٟ إٌّبفغخ ٚرؾٌٛذ ِظبدس الأػّبي  رٛاعٗ ِٕظّبد 

ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ِٓ ِضا٠ب اٌىٍفخ ٚالزظبد٠بد اٌؾغُ اٌٝ ِضا٠ب الاثذاع ٚاٌّشٚٔخ 

 ِٓ اثشص (SMS)اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاِخ ٚالزظبد٠بد إٌطبق ٚأطجؾذ ِٛػٛػخ ٔظُ 

إٌّٙغ١بد اٌزٟ ؽممذ ٔغبؽبد وج١شح فٟ رفؼ١ً لذسح إٌّظّبد اٌظٕبػ١خ ػٍٝ رؾم١ك 

اٌّشٚٔخ ٚالاعزغبثخ اٌغش٠ؼخ ٌٍزغ١شاد اٌّزغبسػخ فٟ اٌج١ئخ اٌزٕبفغ١خ ِٚظذسا ِّٙب 

ٌزذػ١ُ لذساد الإثذاع ٚاٌزّب٠ض فٟ ِٕظّبد الأػّبي ِٚٓ ٕ٘ب فبْ اٌزغبإلاد ا٢ر١خ 

: ٠ّىٓ رغُٙ فٟ رشىً الإؽبس اٌؼبَ ٌّشىٍخ اٌجؾش

: اٌزغبإي اٌشئ١ظ ٌّشىٍخ اٌجؾش
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 ِٕٙغ١خ اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ ِّبسعبدِب دٚس(SMS) فٟ رؾغ١ٓ أثؼبد الاعزذاِخ 

ِٚؼب١٠ش  (TBL)اٌج١ئ١خ ٚالالزظبد٠خ ٚالاعزّبػ١خ ثّٕظٛس خؾ اٌمبػذح اٌضلاصٟ 

؟ (3Ps)الأداء اٌضلاس 

 اٌزغبإلاد اٌفشػ١خ ٌّشىٍخ اٌجؾش :

  رّزٍه اداسح إٌّظّخ ل١ذ اٌجؾش رظٛسا ٚاػؾب ؽٛي ِٕٙغ١خ اٌزظ١ٕغ ً٘

اٌّغزذاَ ؟ ِٚب١٘خ ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ اٌؾب١ٌخ ٚو١ف رغُٙ فٟ رؾغ١ٓ 

ٌلأداء اٌّغزذاَ ِٚب ِذٜ رج١ٕٙب ٌزٍه إٌّٙغ١خ  (TBL)أثؼبد خؾ اٌمبػذح اٌضلاصٟ 

ثٛطفٙب اعزشار١غ١خ رٕبفغ١خ؟ 

 ِٚزطٍجبد رٕف١ز ِٕٙغ١خ اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ فٟ إٌّظّخ ل١ذ اٌجؾش؟  ِب ٟ٘ اثؼبد

   ِب ِزطٍجبد الاسرمبء ثّّبسعبد ِٕٙغ١خ اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ فٟ إٌّظّخ ل١ذ اٌجؾش؟

  ٍٝو١ف رغُٙ ِٕٙغ١خ اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ فٟ رفؼ١ً لذسح إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ ػ

 ثبثؼبدٖ اٌج١ئٟ ٚالالزظبدٞ ٚالاعزّبػٟ؟ رؾغ١ٓ أدائٙب

 Research Objectives:انبحث أهذاف:2-1

: ا٢ر١خ الأعبع١خ ٠غؼٝ اٌجؾش ٔؾٛ رؾم١ك الأ٘ذاف

ػشع ِٕٚبلشخ الإعٙبِبد اٌّؼشف١خ اٌّؼبطشح راد اٌظٍخ ثّٕٙغ١خ اٌزظ١ٕغ  .1

اٌّغزذاَ؟ 

رؾ١ًٍ ٚرشخ١ض دٚس ِٕٙغ١خ اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ فٟ رؾغ١ٓ أثؼبد خؾ اٌمبػذح  .2

. اٌج١ئ١خ ٚالالزظبد٠خ ٚالاعزّبػ١خ (TBL)اٌضلاصٟ 

رشخ١ض ٚالغ ِّٚبسعبد ِٕٙغ١خ اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ ِٚزطٍجبرٙب رؾغ١ٕٙب فٟ  .3

. ِٕظّخ اٌجؾش

رؾ١ًٍ ٚالغ ِٚئششاد الأداء اٌّغزذاَ فٟ ِٕظّخ اٌجؾش  .4

 رمذ٠ُ اٌزٛط١بد ٚاٌّمزشؽبد اٌزٟ رغُٙ فٟ رذػ١ُ لذسح إٌّظّخ ل١ذ اٌجؾش .5

ػٍٝ رفؼ١ً ِزطٍجبد رٕف١ز ِٕٙغ١خ اٌزظ١ُّ اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ ثٕغبػ ٌزؾغ١ٓ 

. أدائٙب

ٚأداء الاعزذاِخ  اخزجبس ػلالخ اٌزؤص١ش ث١ٓ ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ .6

 Research Importance انبحث أهًُت:3-1

الأدث١بد اٌّؼبطشح ا٘زّبِبد ِزغبسػخ ثّٕٙغ١خ اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ ثٛطفٙب  أظٙشد

ِٓ الاعزشار١غ١بد اٌّؼبطشح اٌزٟ ٠ّىٓ اْ رغُٙ فٟ رذػ١ُ لذسح ِٕظّبد الأػّبي 

ػٍٝ رؾغ١ٓ رٕبفغ١ٕٙب ١ٌظ فٟ ِغبي الإثذاع فٟ رط٠ٛش ِٕزغبد ٚػ١ٍّبد عذ٠ذح ثً 

فٟ خٍك اٌّٛاصٔخ ث١ٓ ِضا٠ب اٌىٍفخ ٚاٌغٛدح ٚالأداء ٚالاعزذاِخ ٚثّب ٠غُٙ فٟ رؾغ١ٓ 
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اٌجؾش  ِشٚٔخ ٚعشػخ اعزغبثخ إٌّظّخ ٌٍزغ١شاد فٟ ث١ئخ اٌظٕبػخ ِٚٓ ٕ٘ب فبْ أ١ّ٘خ

صضّضً فٟ ثؼذ٠ٓ الأٚي ٔظشٞ فمذ ؽبٚي اٌجبؽضبْ رمذ٠ُ ِٕٚبلشخ الإعٙبِبد اٌّؼشف١خ 

ثٛطفٗ ِٓ اٌّٛػٛػبد اٌّؼبطشح  اٌّؼبطشح فٟ ِغبي ِٕٙغ١خ اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ

الإٔزبط ٚاٌؼ١ٍّبد أِب  اٌزٟ لا صاٌذ ل١ذ اٌزبؽ١ش ٚاٌزشى١ً اٌّفب١ّٟ٘ فٟ ِغبي اداسح

ٚرؾ١ًٍ ٚالغ  اٌجؾش فزّضً فٟ ِؾبٌٚخ اٌجبؽضبْ رشخ١ض اٌجؼذ اٌضبٟٔ لأ١ّ٘خ

ِّٚبسعبد ِٕٙغ١خ اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ فٟ إٌّظّخ ل١ذ اٌجؾش ٚدٚس٘ب فٟ رؾغ١ٓ الأداء 

ثبثؼبدٖ اٌج١ئٟ ٚالالزظبدٞ ٚالاعزّبػٟ فؼلا ػٓ رمذ٠ُ اٌّمزشؽبد  اٌّغزذاَ

ٚاٌزٛط١بد اٌزٟ رغُٙ فٟ رؾغ١ٓ لذسح إٌّظّخ ػٍٝ رٛظ١ف ِٕٙغ١خ اٌزظ١ٕغ 

 .ٌزؾغ١ٓ ادائٙب اٌّغزذاَ

 Theoretical Research Modelانًخطظ انفشضٍ نهبحث : 4-1

  فٟ ػٛء الارغب٘بد إٌظش٠خ ٌٍجؾش ٚاٌزٟ رغزٕذ اٌٝ آساء ِغّٛػخ ِٓ اٌجبؽض١ٓ 

اٌفشػٟ ٌٍجؾش ٠ؾذد أُ٘ ػلالبد الاسرجبؽ  ِٚؼب١ِٕٙب ا١ٌّذا١ٔخ رُ ط١بغخ الأّٛرط

. ٚاٌزؤص١ش ث١ٓ اٌّزغ١شاد اٌزٟ رٕبٌٚٙب اٌجؾش

اٌّزغ١شاد :ٚلذ اػزّذ أّٔٛرط اٌجؾش ٘زا ػٍٝ ٔٛػ١ٓ ِٓ اٌّزغ١شاد ٟٚ٘ وب٢رٟ

ِٕٙغ١خ اٌزظ١ٕغ  ٚرّضٍذ فٟ ِّبسعبد:(Independent Variables)اٌّغزمٍخ 

الأزبط الأظف، اٌىفبءح اٌج١ئ١خ )ٟٚ٘ ػٍٝ ٔٛػ١ٓ اٌذاخ١ٍخ  (SMM)اٌّغزذاَ

ػلالبد اٌّٛسد، ػلالبد اٌضثْٛ، ػلالخ )ٚاٌخبسع١خ ٚرؼُ  (ٚػلالبد اٌؼب١ٍِٓ

ٚاٌزٟ رؼجش ػٓ دٚس٘ب وّزغ١شاد  (اٌّغزّغ،اٌزغ١ّغ ثمٕبح ِغٍمخ ٚاٌؼلالبد اٌظٕبػ١خ

اِب اٌّزغ١ش اٌّؼزّذ فٟ اٌّخطؾ اٌفشػٟ ٌٍجؾش . ِغزمٍخ فٟ اٌّخطؾ اٌفشػٟ ٌٍجؾش

(Dependent Variable)  َصلاس أثؼبد ٟ٘ اٌجؼذ اٌج١ئٟ ٌلاداء اٌّغزذا

(Environmental Dimension) َٚاٌجؼذ الالزظبدٞ ٌلاداء اٌّغزذا 

(Economical Dimension)  َٚاٌجؼذ الاعزّبػٟ ٌلاداء اٌّغزذا(Social 

Dimension) ٟٚػٍٝ ٚفك أّٛرط خؾ اٌمبػذح اٌضلاص(Triple Bottom Line) .

(Hami et al 2015:139)(Jawahir & Badurdeen , 2017:21) .. ٠ٚٛػؼ

. اٌّخطؾ اٌفشػٟ ٌٍجؾش (1)اٌشىً 
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  إعذاد انباحثاٌ        انًخطظ انفشضٍ نهبحث   (1)انشكم 

    R. Hypothesizes:فشضُاث انبحث:5-1

H1: اْ ٌّّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ ػلالخ رؤص١ش ِٛعجخ راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ِغ أداء

. الاعزذاِخ الالزظبدٞ

H1a:ٌّّْبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ اٌذاخ١ٍخ ا(Int-SMP)  ػلالخ رؤص١ش ِٛعجخ راد

 (SP1)دلاٌخ اؽظبئ١خ ِغ الاعزذاِخ الالزظبد٠خ 

H1b :ٌّّْبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ اٌخبسع١خ ا(Ext-SMP)  ػلالخ رؤص١ش ِٛعجخ

 (SP1)راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ِغ الاعزذاِخ الالزظبد٠خ 

H2:راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ِغ أداء  اْ ٌّّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ ػلالخ رؤص١ش ِٛعجخ

. الاعزذاِخ اٌج١ئٟ

H2a :ٌّّْبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ اٌذاخ١ٍخ ا(ISMP)  ػلالخ رؤص١ش ِٛعجخ راد

 (SP2)ِغ الاعزذاِخ اٌج١ئ١خ  دلاٌخ اؽظبئ١خ

H2bاْ ٌّّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ اٌخبسع١خ (ESMP)  ػلالخ رؤص١ش ِٛعجخ راد

 (SP2ٍ)ِغ الاعزذاِخ اٌج١ئ١خ  دلاٌخ اؽظبئ١خ
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H3:راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ِغ أداء  اْ ٌّّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ ػلالخ رؤص١ش ِٛعجخ

. الاعزذاِخ الاعزّبػٟ

H3a :اْ ٌّّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ اٌذاخ١ٍخ(ISMP)  ػلالخ رؤص١ش ِٛعجخ راد

 (SP3)ِغ الاعزذاِخ الاعزّبػ١خ  دلاٌخ اؽظبئ١خ

H3b :اْ ٌّّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ اٌخبسع١خ(ESMP)  ػلالخ رؤص١ش ِٛعجخ راد

 (SP3)دلاٌخ اؽظبئ١خ ِغ الاعزذاِخ الاعزّبػ١خ 

 Research Sample& Data Collectionوأداة خًع انبُاَاث انبحث عُُت-6-1

أزخت اٌجبؽضبْ ِؾطخ وٙشثبء إٌغ١ج١خ فٟ اٌجظشح ١ِذأب لاخزجبس فشػ١بد ٚأّٔٛرط 

ثٛطفٙب أؽذٜ إٌّشآد اٌزٟ رٛاعٗ ِشىلاد خط١شح فٟ ِغبي الاعزذاِخ اٌج١ئ١خ  اٌجؾش

ٚالالزظبد٠خ ٚالاعزّبػ١خ خبطخ ٚأٙب ِٓ ألذَ ِؾطبد أزبط اٌطبلخ اٌىٙشثبئ١خ ٚاٌزٟ 

. رؼزّذ رىٌٕٛٛع١ب أزبط ِزمبدِخ رغججذ فٟ رشاعغ اٌؼذ٠ذ ِٓ ِئششاد الاعزذاِخ ف١ٙب

ٚظفذ لبئّخ اٌفؾض أداح ل١بط ٌغّغ اٌج١بٔبد اٌٛطف١خ ػٓ ِزغ١شاد اٌجؾش ػٍٝ ٚفك 

 ثؼذ Hami et al.2016:152))ِم١بط ١ٌىشد اٌخّبعٟ ٚػٍٝ ٚفك ِبعبء ثجؾش 

رى١١فٙب ٌّزطٍجبد اٌجؾش اٌؾبٌٟ ٚرُ اخزجبس طذق ٚصجبد اداح اٌم١بط ثؼذح ِؼٍّبد 

ِٕٙذط  (31)ٚصػذ الأداح ػٍٝ ػ١ٕخ ػّذ٠خ ِئٌفخ ِٓ .اؽظبئ١خ ع١زُ ِٕبلشزٙب لاؽمب

ٚرُ اعزشعبع ع١ّغ الاعزّبساد ٟٚ٘ . ٠ؼٍّْٛ فٟ اٌّؾطخ ِٚٓ اخزظبطبد ِخزٍفخ

. رؾًّ اعبثبد طبٌؾخ ٌٍزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ

 R. Boundersحذود انبحث: 1- 7

: ٚلذ رّضٍذ ؽذٚد اٌجؾش ثب٢رٟ 

 (Place Bounders)اٌؾذٚد اٌّىب١ٔخ  -1

فٟ ِؾبفظخ  (ِؾطخ ر١ٌٛذ وٙشثبء إٌغ١ج١خ اٌؾشاس٠خ)ٚرمغ فٟ ؽذٚد ِٕظّخ اٌجؾش 

. اٌجظشح

 (Time Bounders)اٌؾذٚد اٌضِب١ٔخ  -2

، (2017/ 8/ 30)اٌٝ  (2017/ 6 / 1)أٞ ٌٍفزشح ِٓ  ٚرمغ ػٕذ ؽذٚد فزشح اٌجؾش

ؽ١ش وبٔذ ٘زٖ اٌفزشح وبف١خ ٌؼ١ٍّخ رٛص٠غ اداح اٌم١بط ٚعّؼٙب ٚاعشاء اٌؼذ٠ذ ِٓ 

اٌّمبثلاد اٌشخظ١خ ِغ ِذ٠شٞ الألغبَ ِٚغئٌٟٚ اٌٛؽذاد اٌّخزٍفخ ثٙذف عّغ 

اٌّؼٍِٛبد اٌلاصِخ ػٓ ٚالغ ِّٚبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ ٚالاعزذاِٗ فٟ ِٕظّخ 

. اٌجؾش

 (Conceptual Bounders)اٌؾذٚد اٌّفب١ّ١٘خ ٌٍجؾش  -3

رّزذ اٌّؼبٌغبد اٌفىش٠خ ٌّٛػٛع اٌجؾش ٌؾمً اداسح الأزبط ٚاٌؼ١ٍّبد فٟ ِغبٌٟ 

 (SMS)اعزشار١غ١خ اٌؼ١ٍّبد ٚٔظُ اٌزظ١ٕغ ٚالإٔزبط ٚرؾذ٠ذا ٔظُ اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاِخ 
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ثٛطفٙب ِٓ اٌّٛػٛػبد اٌّغزغذح ٚاٌزٟ ؽظ١ذ ثب٘زّبِبد ِزٕب١ِخ ِٓ اٌجبؽض١ٓ 

. ٚاٌّّبسع١ٓ فٟ الأدث١بد اٌّؼبطشح

   Prior Studiesدساساث سابمت- 2

اٌجؾض١خ اٌغبثمخ راد  ٌٍجؾش ٠ٕجغٟ اعزؼشاع ػذد ِٓ الإعٙبِبد اعزىّبلاً ٌّٕٙغ١خ

اٌظٍخ ثّزغ١شاد اٌجؾش، ٚاٌزٟ رغبُ٘ فٟ سعُ الأؽش ا١ٌٙى١ٍخ ٌّٕٙغ١خ اٌجؾش ار 

ؽبٚي اٌجبؽضبْ الاعزفبدح ِٓ رٍه اٌذساعبد فٟ رؼض٠ض الإؽبس إٌظشٞ ٚرط٠ٛش 

اٌّخطؾ اٌفشػٟ ٚاداح اٌم١بط فؼلا ػٓ رم١ٕبد الاخزجبس ٚاٌزؾ١ًٍ فٟ اٌجؾش، ٚوّب 

 :٠برٟ 

ثؾش ؽبٌخ ٌّّبسعخ : )اٌّٛعِٛخ (Choi& Fthenakis ,2017)ثؾش . 1-2

اػبدح رذ٠ٚش اعٙضح اٌزظ٠ٛش اٌؼٛئ١خ فٟ ٔٙب٠خ دٚسح : اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ

 : ACase Research of Sustainable Manufacturing Practices)اٌؾ١بح

End –of-Life Photovoltaic Recycling). 

٘ٛ اٌغؼٟ ٌزط٠ٛش رىٌٕٛٛع١ب اػبدح رذ٠ٚش اٌّٛاسد اٌم١ّخ ٚإٌبدسح  اْ اٌٙذف ِٓ اٌجؾش

فٟ ِؼذاد اٌزظ٠ٛش ٌؼّبْ اعزذاِخ رٍه اٌزىٌٕٛٛع١ب ثبؽغبَ وج١شح فٟ اؽبس اٌغؼٟ 

راد وٍفخ الً ثبٌزضآِ ِغ اٌزٛعغ اٌزغبسٞ فٟ  ٌٍٛطٛي اٌٝ رىٌٕٛٛع١ب اػبدح رذ٠ٚش

رٍه اٌزىٌٕٛٛع١ب ار ٠غؼٝ اٌجؾش اٌٝ اخزجبس ػذ٠ذ ِٓ اٌمؼب٠ب ٚالإشىب١ٌبد الالزظبد٠خ 

اٌزٟ رٛاعٗ رط٠ٛش رىٌٕٛٛع١ب اػبدح اٌزذ٠ٚش ثّٕظٛس وٍٟ ٚعضئٟ ِٓ إٌبؽ١خ 

أّٛرط س٠بػٟ لاخزجبس سثؾ١خ رىٌٕٛٛع١ب اػبدح اٌزذ٠ٚش  الالزظبد٠خ ػجش رط٠ٛش

(Recycling Technology)  ػجش ثؾش اٌج١بٔبد اٌخبطخ ثبٌّٕزغبد فٟ ٔٙب٠خ دٚسح

 (Reverse Logistics)رٛطً اٌجؾش اٌٝ ااْ رىب١ٌف الاِذاداد اٌؼىغ١خ . اٌؾ١بح

راد اٌظٍخ ثٕمً اٌؼبئؼبد ِٓ اعٙضح اٌزظ٠ٛش اٌؼٛئ١خ ٚرىب١ٌف رىٌٕٛٛع١ب ػ١ٍّخ 

اٌزذ٠ٚش ٚأعؼبس اٌّٛاد اٌّذٚسح ٟ٘ اٌؼٛاًِ اٌؾبعّخ فٟ رؾذ٠ذ سثؾ١خ رىٌٕٛٛع١ب 

. اٌزذ٠ٚش

ِئششاد الاداء الاعبع١خ ٌزم٠ُٛ ): اٌّٛعِٛخ(Amrina & Vilsi 2015)ثؾش.2-2

 Key Performance Indicators forاٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ فٟ طٕبػخ الاعّٕذ 

Sustainable Manufacturing Evaluation in cement Industry)) 

   أشبس اٌجبؽضبْ اْ طٕبػخ الاعّٕذ رٛاعٗ رؾذ٠بد وج١ش فٟ ِغبي رٕف١ز ٔظبَ 

اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ ػٍٝ ِغزٜٛ إٌّزظ ٚاٌؼ١ٍّخ فٟٙ ِٓ اٌظٕبػبد اٌزٟ رغزٍٙه 

ٌزا ثبد .اٌّٛاسد اٌخبَ اٌطج١ؼ١خ ٚاٌٛلٛد ٚاٌطبلخ ٚاؽذٜ اُ٘ ِظبدس اٌزٍٛس اٌج١ئٟ

٠ٚمزشػ اٌجؾش ِغّٛػخ ِئششاد . رم٠ُٛ اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ فٟ رٍه اٌظٕبػخ ػشٚس٠ب

ثّٕظٛس خؾ اٌمبػذح اٌضلاصٟ .ٌزم٠ُٛ اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ فٟ اٌظٕبػخ (KPIs)أعبع١خ 
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(TBL) ٚثبعزخذاَ ػ١ٍّخ اٌزؾ١ًٍ اٌٙشِٟ .ٌلاعزذاِخ(AHP)  رُ رؾذ٠ذ ا٠ٌٛٚبد

ٚلذ اظٙشد ٔزبئظ اٌجؾش . اٌّئششاد اٌّؼزّذح فٟ رم٠ُٛ ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ

اْ ِئششاد الاعزذاِخ اٌّؼزّذح فٟ اٌجؾش رذػُ طٕبػخ الاعّٕذ ٌزؾم١ك ِغزٜٛ 

 .ػبٌٟ ِٓ ِّبسعبد الأداء اٌّغزذاَ ٚثبٌٕز١غخ رؾغ١ٓ رٕبفغ١خ اٌظٕبػخ

اٌّٛعِٛخ ربص١ش اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ ٚالأداء الإثذاػٟ  (Hami et al 2015) ثؾش.3-2

ػٍٝ الاعزذاِخ الالزظبد٠خ 

 The Impact of Sustainable Manufacturing Practices and 

Innovation Performance on Economic Sustainability) 

اشبس اٌجؾش اْ ظٙٛس ِظطٍؼ الاعزذاِخ غ١ش ِٕظِٛخ اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ ٌّٕظّبد 

الاػّبي ػجش اٌضاَ رٍه إٌّظّبد ثؼشٚسح اْ رىْٛ الاعزذاِخ فٟ ِمذِخ اعجم١برٙب 

اٌزٕبفغ١خ ٚفٟ اػبدح ٕ٘ذعخ اعزشار١غ١برٙب ِّٚبسعزٙب ٌزىْٛ الشة ٌّزطٍجبد رؾم١ك 

اْ اٌٙذف ِٓ اٌجؾش ٘ٛ رؾ١ًٍ ربص١ش ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ .الاعزذاِخ فٟ ػ١ٍّبرٙب

ػٍٝ الاعزذاِخ الالزظبد٠خ ٚاٌزبص١ش اٌٛع١ؾ ٌّّبسعبد اٌزظ١ٕغ  (SMP)اٌّغزذاَ 

ٚثبعزخذاَ اعٍٛثٟ  .اٌّغزذاَ ػٍٝ الاعزذاِخ الالزظبد٠خ ِٓ خلاي الاداء الاثذاػٟ

اصجذ اٌجؾش  (SEM)ّٚٔزعخ اٌّؼبدٌخ ا١ٌٙى١ٍخ  (PLS)اٌّشثؼبد اٌظغشٜ اٌغضئ١خ 

. اْ ٌّّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ ؽممذ ربص١شا ا٠غبث١ب ػٍٝ الاعزذاِخ الالزظبد٠خ

ٚثشغُ اْ اٌؼلالخ وبٔذ غ١ش ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ اٌخبسع١خ 

ٚالاعزذاِخ الالزظبد٠خ الا أْ ادخبي الاداء الاثذاػٟ وّزغ١ش ٚع١ؾ فٟ أّٛرط 

اٚطٝ اٌجؾش ثؼشٚسح اْ لا رىْٛ ِّبسعبد .الأؾذاس عؼً رٍه اٌؼلالخ ِؼ٠ٕٛخ

اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ سدفؼً ٚاعزغبثخ ٌؼغٛؽبد خبسع١خ ثً اعزغبثخ ٌفشص ؽم١م١خ فٟ 

. اٌج١ئخ اٌزٕبفغ١خ

المبحث انثاني 
 Theoretical Framework   الإطاس انُظشٌ نهبحث 

خظض اٌّجؾش اٌضبٟٔ ِٓ اٌجؾش ٌؼشع ِٕبلشخ الاؽش اٌفىش٠خ ٚاٌّفب١ّ١٘خ      

ٌّّبسعبد ٔظُ اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاِخ ٚدٚس٘ب فٟ رؾغ١ٓ الاداء اٌج١ئٟ ٚالالزظبدٞ 

: ٚالاعزّبػٟ اٌّغزذاَ ػٍٝ ٚفك اٌفمشاد الار١خ

 SMS Development: حطىس َظى انخصُُع انًسخذايت: 1-2

شٙذد ث١ئخ الأػّبي رؾٛلاد عزس٠خ عش٠ؼخ فٟ أٚي ػمذ٠ٓ ِٓ الأٌف١خ اٌغذ٠ذح ٚثبرذ 

ِٓ اٌّٛػٛػبد اٌغبخٕخ فٟ ادث١بد اداسح  (Sustainability)ِٛػٛػخ الاعزذاِخ 

الاػّبي ثغجت ٔذسح اٌّٛاسد اٌطج١ؼ١خ ٚرذ٘ٛس اٌج١ئخ اٌى١ٔٛخ ٚرٕبِٟ رطٍؼبد الأغبْ 
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ٚفٟ ظً رٍه .فؼلا ػٓ اٌزبص١شاد اٌغٍج١خ ٌٍضٛسح اٌظٕبػ١خ. ٔؾٛ ٔٛػ١خ ؽ١بح افؼً

اٌزؾذ٠بد فمذ شٙذد ٔظُ اٌزظ١ٕغ ٚالأزبط رؾٛلا عٛ٘ش٠ب فٟ اٌمٛاػذ ٚاٌجٕٝ اٌفىش٠خ 

 Graft)ٚاٌّفب١ّ١٘خ ِٓ ٔظُ لبئّخ ػٍٝ اعبط رىٌٕٛٛع١ب اٌزظ١ٕغ اٌؾشف١خ 

Technology)  ٔؾٛ رىٌٕٛٛع١ب اٌزظ١ٕغ اٌشش١ك ٚاٌّغزذاَ، ٠ٚٙذف ٘زا اٌزؾٛي خٍك

اٌزىبًِ ث١ٓ ِضا٠ب اٌزىٍفخ ٚالزظبد٠بد اٌؾغُ ِغ ِضا٠ب الاعزذاِخ ٚثزؼج١ش اخش اٌغؼٟ 

 Economic)اٌٝ خٍك اٌّٛاصٔخ ث١ٓ أعجم١بد رؾم١ك الاعزذاِخ الالزظبد٠خ 

Sustainability) خلاي رخف١غ اٌزىب١ٌف ٚالاعزذاِخ اٌج١ئ١خ ِٓ(Environmental 

Sustainability) اٌفبلذ ٚالاعزذاِخ الاعزّبػ١خ  ػجش اٌزخٍض ِٓ(Social 

Sustainability)  ًّػجش رؾغ١ٓ ٔٛػ١خ ؽ١بح اٌؼ(Dao & Carbo,2011:64) 

ِٚٓ ٕ٘ب ثبد ٌضاِب ػٍٝ ِٕظّبد اٌزظ١ٕغ دِظ الاعزذاِخ فٟ رظ١ُّ ٚرط٠ٛش 

إٌّزغبد ٚاٌؼ١ٍّبد ٚإٌظُ اٌّخزٍفخ ٌزىْٛ ٔٛاح الأعٕذح اٌزٕبفغ١خ ٌّٕظّبد اٌزظ١ٕغ 

رطٛس ٔظُ اٌزظ١ٕغ ِٓ ِشؽٍخ ٔظُ اٌزظ١ٕغ اٌزم١ٍذ٠خ (2)ٌٍؼمٛد اٌمبدِخ ٠ٚج١ٓ اٌشىً 

ر١ٍٙب ِشؽٍخ ٔظُ اٌزظ١ٕغ اٌشش١ك ٚأخ١شا اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ ٚػٕبطش الإثذاع فٟ 

رم١ًٍ، اػبدح اعزخذاَ، اػبدح رذ٠ٚش، الاعزؼبدح، اػبدح  )(6R)ِٕٙغ١خ اٌشاءاد اٌغذ 

. ااػبدح اٌزظ١ٕغ اٌزظ١ُّ ٚأخ١ش

 

 

 

 

 

 

حطىس َظاو انخصُُع  (2)انشكم   
Source :Jawahir, I. S.2017 "Sustainable Manufacturing: The Driving 

Force for Innovative Products, Processes and Systems for Next 
Generation Manufacturing Sustainable Growth, P : 9  
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 Definitions & Concept ofحعشَف ويفهىو انخصُُع انًسخذاو :2-2

Sustainable Manufacturing  

ثشغُ الا٘زّبِبد اٌزٟ ؽظ١ذ ثٙب ِٛػٛػخ الاعزذاِخ ٚاٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ فٟ الادث١بد 

الا اْ رٍه الادث١بد ٌُ رظٙش ارفبلب ِزّبعىب ؽٛي رؼش٠ف اٌّٛػٛػز١ٓ ثغجت اخزلاف 

 Hami et al)ٚعٙبد ٔظش اٌجبؽض١ٓ ؽٛي اٌّىٛٔبد اٌّفب١ّ١٘خ ٚاٌفٍغف١خ ٌى١ٍّٙب 

,2015:140)( Yuon 2009:13) (OECD,2010 :7)  ٚثّٕظٛس ربس٠خٟ فمذ

ػٕذِب ثذء اٌؾٛاساد اٌفىش٠خ  (1970)ػبَ  (Sustainablity)ظٙش ِفَٙٛ الاعزذاِخ 

 Schalteggar & Wagner )(Business Ethics)ؽٛي اخلال١بد الاػّبي 

2006:3)( Hall & Howe,2010 : 103) اٌى١ٔٛخ راد اٌظٍخ  ٚاعزغبثخ ٌٍزؾذ٠بد

ثفمذاْ اٌؼذاٌخ فٟ أزبط ٚرٛص٠غ اٌّٛاسد ٚاٌضشٚاد الزشؽذ اٌٍغٕخ اٌذ١ٌٚخ ٌٍج١ئخ 

ٚاٌز١ّٕخ ِفَٙٛ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاَ ٌزٍج١خ اؽز١بعبد الأع١بي اٌؾبػشح دْٚ اٌّغبط ثبٌمذسح 

ٚثشغُ اْ  (WCED, 1987: 2)ػٍٝ رٍج١خ ؽبعبد ِٚزطٍجبد أع١بي اٌّغزمجً 

اٌزؼش٠ف اٌّشبس ا١ٌٗ أفب ٠زظف ثبٌؼ١ِّٛخ الا أٗ اٌزؼش٠ف الأوضش ش١ٛػب ٚاعزخذاِب 

الأدث١بد ٌٛطف الاعزذاِخ ٚاٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ فٟ ِخزٍف اٌّغبلاد ٠ٚٛػؼ  فٟ

الأداء اٌّغزذاَ اٌزٟ رؼُ الأداء اٌج١ئٟ ٚالأداء الالزظبدٞ ٚالأداء  أثؼبد (3)اٌشىً 

. الاعزّبػٟ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
أبعاد الاسخذايت يع الأيثهت  (3)انشكم 

Source: Dyllick, Thomas & Kai Hockerts.2002 "Beyond the business 

case for corporate sustainability." Business strategy and the 

environment 11.2 .p:132 
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اِب رؼش٠ف اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ فمذ ػشف ِغجمب ػٍٝ أٗ ٔٛػب ِٓ ؽشائك الأزبط 

(Production Methods)  اٚ أٗ ّٔطب ِٓ رىٌٕٛٛع١ب الأزبط(Production 

Technology)  ٞراد اٌزشو١ض ػٍٝ الاعزذاِخ لأعً رؾغ١ٓ الاداء الالزظبد

ادٚاد ٠ٛظفٙب " ٚػشف اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ ثبٔٗ .(Hami et al,2015:142).ٚاٌج١ئٟ

اٌّظٕؼْٛ لاعً اػبفخ اوجش لذس ِٓ اٌم١ّخ ٌّٕزغبرُٙ ٚخذِبرُٙ ِٓ خلاي الاعزخذاَ 

الاوضش وفبءح ٌّٛاسد الاسع اٌّؾذٚدح ٚر١ٌٛذ الً ِغزٜٛ ِٓ اٌزٍٛس ٌٍج١ئخ ثٙذف 

، ٚثّٕظٛس أخش ٠ٕظش اٌٝ ٔظُ (Madu,2001:61)" رؾم١ك ٔظُ أزبط ٔظ١فخ ث١ئ١ب 

ٌزؾ٠ًٛ اٌّٛاد دْٚ اؽذاس ٍِٛصبد،  رىٌٕٛٛع١ب ِزمذِخ" اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاِخ ثبٔٙب 

٠ٚؼشف اٌمغُ  (Allwood,2005:45 )(Waste)رغزخذَ ِٛاد راد ر١ٌٛذ ل١ًٍ ٌٍفبلذ 

خٍك إٌّزغبد اٌّظٕؼخ " الأِش٠ىٟ ٌٍزغبسح اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ ثٕظشح أٚعؼجبٔٗ 

ثؼ١ٍّبد لا رٌٛذ اٌزٍٛس ٚرؾبفع ػٍٝ اٌطبلخ ٚاٌّٛاسد اٌطج١ؼ١خ ٚثغذٜٚ الزظبد٠خ 

ٚ٘زا  (US Department of Commerce ,2007 :11)ٚرؼّٓ علاِخ اٌؼب١ٍِٓ 

٠ؼٕٟ ثبٌؼشٚسح اْ اٌغشع الاعزشار١غٟ ٌٕظُ اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاِخ ٘ٛ رؾم١ك 

اٌزؾغ١ٕبد اٌج١ئ١خ ٚالالزظبد٠خ ٚاٌشفب١٘خ الاعزّبػ١خ ِٚٓ ٕ٘ب فبْ اٌٙذف الأعبط 

ٌٍجؾش ٘ٛ رؼش٠ف اٌّّبسعبد اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ ٌٍزظ١ٕغ اٌّغزذاَ ٚو١ف ٠ّىٓ اْ 

ٚخزبِب فٓ اٌزؼش٠ف اوضش .رزىبًِ ِغ أٔشطخ الاػّبي اٌزشغ١ٍ١خ ٚالاعزّبػ١خ ٚاٌج١ئ١خ

رٌه إٌظبَ اٌزٞ ٠ؾمك اٚ ٠خفغ اٌزبص١ش " شّٛلا ٌٍزظ١ٕغ اٌّغزذاَ ٠ٕض ػٍٝ أٗ

 Product, Process and)اٌج١ئٟ اٌغٍجٟ ػٍٝ ِغزٜٛ إٌّزظ ٚاٌؼ١ٍّخ ٚإٌظبَ 

System)  ٠ٚؾمك رؾغ١ٕب فٟ وفبءح اعزخذاَ اٌطبلخ ٚاٌّٛاسد(Energy & 

Resource Efficiency)  ٠ٌٚٛذ اٌؾذ الادٔٝ ِٓ اٌفٛالذ ٚاٌؼبئؼبد(Wastes) 

 Operational Safety & Personal)٠ٚؼّٓ اٌغلاِخ اٌزشغ١ٍ١خ ٚطؾخ الافشاد 

Health) ثبٌزضآِ ِغ رؾغ١ٓ عٛدح إٌّزٛط ٚاٌؼ١ٍّخ ٚرؾم١ك ِضا٠ب اٌزىٍفخ ػٍٝ ؽٛي

ٚاعزٍٙبِب ٌّب ٚسد روشٖ . (Jawahir & Badurdeen,2013:9)دٚسح ؽ١بح إٌّزظ 

ِٓ رؼش٠فبد ٠شٜ اٌجبؽضبْ اْ اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ ٘ٛ اعزشار١غ١خ رٕبفغ١خ رٙذف ٌخٍك 

اٌّٛاصٔخ ث١ٓ الاداء الالزظبدٞ ٚالاعزّبػٟ ٚاٌج١ئٟ ٌّٕظّبد الاػّبي ٚثّب ٠غُٙ فٟ 

الاثؼبد اٚ  (4)٠ٚٛػؼ اٌشىً . رؼض٠ض رٕبفغ١زٙب ٚاعزذاِزٙب ٚثمبئٙب فٟ الاِذ اٌط٠ًٛ

ػٕبطش  (5)وّب ٠ٛػؼ اٌشىً . اٌّىٛٔبد اٌّفب١ّ١٘خ ٌّٕظِٛخ اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ

ِٚىٛٔبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ راد اٌظٍخ ثبلاعزذاِخ  
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 (4)اٌشىً 

 رىبًِ ػٕبطش ِٚىٛٔبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ 

Source :Jawahir, I. S.2017 "Sustainable Manufacturing: The 

Driving Force for Innovative Products, Processes and Systems 

for Next Generation Manufacturing Sustainable Growth, P : 11 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ػ١ٍّبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ  (5)اٌشىً 
Source :Jawahir, I. S.2017 "Sustainable Manufacturing: The Driving 

Force for Innovative Products, Processes and Systems for Next 

Generation Manufacturing Sustainable Growth, P : 15 



 
 
 

 
 

براهيم .م. أ   .....مروة موسى : الباحثة.....                                                                      د  عبد السلام ا 

 

 

جامعة البصرة/ مجلة دورية تصدر عن كلية الإدارة والاقتصاد                                   211  

 

 

 Sustainable Manufacturingيًاسساث انخصُُع انًسخذاو :3-2

Practices (SMP) 

ِغ اٌزغ١شاد اٌّزغبسػخ فٟ ث١ئخ الاػّبي خلاي اٌغٕٛاد اٌّبػ١خ رٕبِذ ا٘زّبِبد 

ِٕظّبد الاػّبي ثّّبسعبد ٔظُ اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاِخ ٚظٙشد اٌؼ١ذ ِٓ اٌّّبسعبد 

اٌّغزذاِخ اٌزٟ رٙذف اٌٝ رؼض٠ض رٕف١ز ٔظُ ارظ١ٕغ اٌّغزذاِخ، ثذءا ِٓ رطج١ك 

ٚاٌزظ١ُّ لاعً  (DFE)اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌخؼشاء ٚرم١ٕبد اٌزظ١ُّ لاعً اٌج١ئخ 

ثبرغبٖ اٌغ١طشح ػٍٝ اٌزبص١شاد اٌج١ئ١خ اٌغٍج١خ ٌّٕظّبد اٌزظ١ٕغ  (DFS)الاعزذاِخ 

ِٚؼبٌغخ رؾذ٠بد اٌزىبًِ ث١ٓ ٔظُ اٌزظ١ُّ ٚالأزبط ٚثٕبء ػلالبد اٌزفبػً ٚاٌزؼبْٚ 

ٚثذلا ِٓ  (OECD,2010:3)ٚاٌزذاإة ث١ٓ ٔشبؽبد الاػّبي اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ 

فبْ رٕبِٟ  (Standalone Approches)اٌزؼبًِ ِغ رٍه اٌّّبسعبد ثّذاخً ِٕفشدح 

ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ ٠ّىٓ رفغ١ش٘ب ثّٕظٛس اٌزىبًِ ث١ٓ صلاس ِغز٠ٛبد ٟ٘ 

فزغ١ش إٌّٛرط اٌفىشٞ ٌٕظُ اٌزظ١ٕغ ِٓ ( (4)أظش اٌشىً )إٌّزٛط ٚاٌؼ١ٍّخ ٚإٌظبَ 

ثّٕظٛس  (Closed-Loop System) (دٚسح ؽ١بح ٚاؽذح)ِٓ إٌظبَ رٚ اٌمٕبح اٌّغٍمخ 

، اػبدح اعزؼّبي Reduceرخف١غ  )(3R Methodology)ِٕٙغ١خ اٌشاءاد اٌضلاس 

Reuse اػبدح رذ٠ٚش ٚ Recycle)  ظٙشد ِٕٙغ١خ اٌشاءاد اٌغذ(6R)  ٌلاعزذاِخ

، اعزشعبع Recycle، اػبدح رذ٠ٚش Reuse، اػبدح اعزؼّبي Reduceرخف١غ )

Recover ُاػبدح رظ١ّ ،Redesign ٚاػبدح رظ١ٕغ Remanufacture)  ٍٝػ

ثبٌّمبثً فمذ ثزٌذ عٙٛد اوجش . (Jayal et al ,2010 : 145).ِغزٜٛ إٌّزٛط

ثّغزٜٛ رؾغ١ٓ اِض١ٍخ رىٌٕٛٛع١ب اٌؼ١ٍّخ ٚ رخط١ؾ اٌؼ١ٍّخ ٌزم١ًٍ ِؼذلاد اعزخذاَ 

ٚاٌّخبؽش ا١ٌّٕٙخ ٚرط٠ٛش دٚسح ؽ١بح إٌّزٛط ٚث١ئخ  (اٌفٛالذ)اٌّٛاسد ٚاٌؼبئؼبد 

إٌظبَ ٌزّزذ ٚرزغغ ِٓ اٌّغزٜٛ اٌزٕظ١ّٟ اٌٝ عٍغٍخ اٌزغ١ٙض الاٚعغ ٚاٌؼلالبد 

ٚثغغ إٌظش .(Jwahir &Dillon ,2007 : 23). اٌظٕبػ١خ ث١ٓ ِٕظّبد الاػّبي

ػٓ رٕٛع ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ ٚا٘ذافٙب ٚغب٠برٙب فمذ طٕفزٙب الادث١بد ػٍٝ 

اٌٝ فئز١ٓ ِّبسعبد  (Sustainable Thinking)ٚفك ّٔؾ ٚرٛعٗ اٌزفى١ش اٌّغزذاَ 

ِّٚبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ اٌخبسع١خ  (Internal SMP)اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ اٌذاخ١ٍخ 

(External SMP) ار رش١ش ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ اٌذاخ١ٍخ اٌٝ رٍه ،

 Cleaner(اٌّّبسعبد اٌزٟ رّبسط ػٍٝ ِغزٜٛ اٌششوخ اٚ إٌّظّخ، ِضبي رٌه

Production)  اٌىفبءح اٌج١ئ١خ(Eco-Efficiency)  ٓٚػلالبد اٌؼب١ٍِ

(Employees Relations) . اِب ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ اٌخبسع١خ فٟٙ رشوض

ػٍٝ اٌّّبسعبد اٌزٟ رّبسط خبسط اٌششوخ اٚ إٌّظّخ فٟ اؽبس ٔظبَ اٌم١ّخ ٚعٍغٍخ 

اٌزغ١ٙض اٌى١ٍخ ١ٌٚظ فٟ ؽذٚد ٔظبَ اٌزظ١ٕغ ٚالإٔزبط فمؾ ِٓ اعً رؾغ١ٓ الاعزذاِخ 
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اٌج١ئ١خ ٚالالزظبد٠خ ٚالاعزّبػ١خ ثّغبساد ِزٛاصٔخ ِٚٓ رٍه اٌّّبسعبد ػلالبد 

اٌّٛسد٠ٓ، ػلالبد اٌضثْٛ، ػلالبد اٌّغزّغ ٚاٌؼلالبد اٌظٕبػ١خ ٚالإٔزبط ثمٕبح 

اٌزؼش٠فبد الإعشائ١خ  (1)٠ٚٛػؼ اٌغذٚي  (Hami et al ,2015 153).ِغٍمخ

. ٌّّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ

 (SMP)رؼش٠فبد اعشائ١خ ٌّّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ  (1)عذٚي 

ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ د 

اٌّغزذاَ اٌشئ١غخ 
Main SMP 

اٌّّبسعبد اٌفشػ١خ 

Sub-SMP 

اٌزؼش٠ف الإعشائٟ 

اٌّّبسعبد أٚلا 

اٌذاخ١ٍخ 
Internal SMP 

الإٔزبط الأٔظف -1

Cleaner 
Production 

اٌٛلب٠خ ِٓ اٌزٍٛس ِٓ 

ثّغزٜٛ إٌّزٛط ٚػ١ٍّبد )اٌّظذس
ثذلا ِٓ ِؼبٌغزٗ ف١ّب ثؼذ   (اٌزظ١ٕغ

اٌىفبءح اٌج١ئ١خ -2

Eco-Efficiency 

أزبط اٌّض٠ذ ِٓ إٌّزغبد ثبٌزضآِ ِغ 

رخف١غ وضبفخ اعزخذاَ اٌّٛاسد 

ٚرم١ٍض اٌزؤص١شاد اٌج١ئ١خ 

ػلالبد اٌؼب١ٍِٓ - 3

Employees 

Relations 

رٕف١ز ػذد ِٓ اٌخطؾ ٚاٌجشاِظ ٌزؾغ١ٓ 

سفب١٘خ اٌؼب١ٍِٓ ٚٔٛػ١خ ؽ١بح اٌؼًّ 

صبْ
٠ب 

اٌّّبسعبد 
اٌخبسع١خ 

External SMP 

ػلالبد -1
اٌّٛسد٠ٓ 

Supplier 

Relations 

اٌزؼبْٚ ِٚزبثؼخ اٌّٛسد٠ٓ ٌزؾغ١ٓ 
أدائُٙ 

ػلالبد اٌضثْٛ -2 
Customer 

Relation 

اداسح اٌضثبئٓ ٌزؾم١ك اعؼبد اٌضثْٛ 
ٚسفب١٘زٗ  

ػلالخ اٌّغزّغ -3
Community 

Relation 

رٕف١ز ػذد ِٓ اٌخطؾ ٚاٌجشاِظ ٌزؾغ١ٓ 
ِغئ١ٌٚخ )أداء اٌّغزّغ ٚاٌغّٙٛس

 (اعزّبػ١خ

الإٔزبط ثمٕبح -4

ِغٍمخ 
Closed-Loop 

Production 

غٍك دٚسح اٌّٛاد لأعً رؾم١ك ِض٠ذ 

ِٓ الاعزذاِخ فٟ اداسح عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ 

اٌؼلالبد -5

اٌظٕبػ١خ 
Industrial 

Relations 

ِغزٜٛ اٌزؼبْٚ ِغ إٌّظّبد اٌمش٠جخ 

ٌزؾغ١ٓ الأداء اٌج١ئٟ ٚالاعزّبػٟ 

Source: Hamiet al (2016) "The Impact of Sustainable Manufacturing 
Practices On Sustainability" WW.Journalteknologi.utm.my.(139-152) 
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-SMP & Susيًاسساث انخصُُع انًسخذاو والأداء انًسخذاو  :4-2

Performance 

ثبْ الإداسح ( Resource-Based View(RBV)))رفزشع إٌظشح اٌّغزٕذح ٌٍّٛاسد 

اٌّلائّخ ٌٍّٛاسد إٌبدسح ٚاٌمذساد الإعزشار١غ١خ ٠ّىٓ اْ رٌٛذ ١ِضح رٕبفغ١خ ٚرمٛد 

ٚاْ ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ رزٛافك  (راBarney , 1991:102)ٌلأداء اٌّز١ّض 

ٚاٌزٟ  (Competence –based view)ِغ إٌظشح اٌّغزٕذح ٌٍغذاساد اٚ اٌىفبءاد 

رّضً اٌّٛاسد اٌغّؼ١خ داخً ٚخبسط إٌّظّخ ٌزط٠ٛش ِٕزغبد ٚػ١ٍّبد لاعً 

الاعزذاِخ ثّٕظٛس ؽ٠ًٛ الاعً ٌزا فبْ اٌظذالخ اٌج١ئ١خ ِّٚبسعبد اٌّغئ١ٌٚخ 

الاعزّبػ١خ عزىْٛ ِظذسا عٛ٘ش٠ب ١ٌٍّضح اٌزٕبفغ١خ اٌزٟ ٠ّىٓ اْ رؼضص ِٓ اداء 

فبْ  (Stakeholder Theory)ٚوّب أشبسد ٔظش٠خ اٌّغزف١ذ٠ٓ . ِٕظّبد الأػّبي

ِٕظّبد الأػّبي ثؾبعخ اٌٝ خذِخ ِظبٌؼ ِخزٍف اٌّغزف١ذ٠ٓ ٚاْ وبٔذ ِزؼبسػخ 

عٛاء وبٔٛا أفشاد اٚ عّبػبد فبُٔٙ ع١زؤصشْٚ ثشىً ِجبشش اٚ غ١ش ِجبشش ثمذسح رٍه 

إٌّظّبد ػٍٝ رؾم١ك ا٘ذافٙب اِب ثشىً عٍجٟ اٚ ا٠غبثٟ اٞ ُِٕٙ ِٓ ٠فمذ ثؼغ 

ٚػبدح ِب  (Chaudhri , 2011 :19)ؽمٛلٗ ُِٕٚٙ ِٓ ٠ؾزشَ ِٓ لجً رٍه إٌّظّبد 

 Gilbert and Rashche)رذاس اٌؼلالخ ِغ اٌّغزف١ذ٠ٓ ِٓ خلاي اٌؼ١ٍّخ ٚإٌزبئظ 

ِفَٙٛ  (Elkington ,1997 : 34)ٚثّٕظٛس اٌّغزف١ذ٠ٓ فمذ ؽٛس . (2008:755,

 ٚاٌزٞ ٔض ػٍٝ اْ أداء (Triple Bottom line (TBL))خؾ اٌمبػذح اٌضلاصٟ 

 ,Economic) .الأػّبي ٠ّىٓ اْ ٠مبط ثذلاٌخ الأداء الالزظبدٞ ٚالاعزّبػٟ ٚاٌج١ئٟ

Social and Environmental)  ٍٝٚاْ الافزشاع الأعبط ٌٙزا اٌّفَٙٛ ٠شوض ػ

الأداء اٌّغزذاَ لا ٠ّىٓ اْ ٠زؾمك الا ثّٕظٛس رٕف١ز رٍه الاثؼبد ثشىً ِزٛاصْ  أْ

ٚثظذد ػلالخ ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ  (Ardichvili ,2013:456).ِٚزضآِ ِؼب

فمذ ارفمذ  (Economic Sustainability)اٌّغزذاَ ِغ الاعزذاِخ الالزظبد٠خ 

الادث١بد اْ الأزبط الأظف ٚاٌىفبءح اٌج١ئ١خ ٚالاداسح اٌج١ئ١خ اٌذاخ١ٍخ رغُٙ فٟ 

الاعزذاِخ الالزظبد٠خ ػجش اٌٛلب٠خ اٚ ػٍٝ الالً رم١ٍض ِظبدس اٌزٍٛس اٌج١ئٟ، ار اْ 

اٌزٍٛس اٌج١ئٟ ٚاٌؼبئؼبد فٟ ػ١ٍّخ اٌزظ١ٕغ رؼٕٟ ثبٌؼشٚسح اْ ٕ٘بن اعزخذاَ غ١ش 

اْ رؼمت ِٕظّبد اٌزظ١ٕغ ٌزؾم١ك . (Porter & Linde ,1995:98)وفٛء ٌٍّٛاسد 

وفبءح اعزخذاَ اٌطبلخ ٚرم١ٍض اٌفبلذ ِّٚبسعبد رم١ٍض اٌفبلذ الاخشٜ لاعً رؾغ١ٓ 

إٌظبَ اٌج١ئٟ ٚرم١ٍض اٌزبص١شاد الا٠ىٌٛٛع١خ ٠ؼٕٟ ثذٚسٖ اْ رٍه إٌّظّبد رغؼٝ 

ػّٕب ٌزؾم١ك اٌىفبءح اٌزشغ١ٍ١خ ثذلاٌخ رخف١غ اٌزىب١ٌف ٚٚلذ اٌزظ١ٕغ ٚرؾغ١ٓ 

 (Lossar & Gonzalez ,2008:11 )(Rusinko ,2007:445) اٌغٛدح ٚالأزبع١خ

(Lee ,2009:1101). ْٚثبٌّمبثً فبْ رؾم١ك ِٕظّبد اٌزظ١ٕغ لا٘ذافٙب اٌزشغ١ٍ١خ فب
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 Environmental)الاعزذاِخ اٌج١ئ١خ  ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ عزمٛد اٌٝ رؾغ١ٓ

Sustainability)  ٚاٌزٟ ٟ٘ أؼىبط ٌزجٕٟ اعزشار١غ١بد اعزجبل١خ ِّٚبسعبد

ِغزذاِخ ٌٍّٛاسد اٌجشش٠خ ِغ الاٌزضاَ اٌؼبٌٟ ثبٌّغئ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ ٚع١ّغ رٍه 

 Hong et al).ِجبشش ػٍٝ الاعزذاِخ اٌج١ئ١خ ٚغ١ش ِجبشش اٌّّبسعبد راد ربص١ش

,2009 :514)( Yongwei & Jie ,2011: 1239) . ِٓ فمذ اظٙشد ٔزبئظ اٌؼذ٠ذ

الاعٙبِبد اٌجؾض١خ فٟ اٌمطبع اٌظٕبػٟ اْ رىبًِ الا٘زّبِبد اٌج١ئ١خ ٚالاعزّبػ١خ 

خبسط ؽذٚد ِٕظّبد اٌزظ١ٕغ ٌزؼُ شجىبد اٌزؼبْٚ رغُٙ فٟ رؾغ١ٓ الاداء اٌج١ئٟ 

فؼلا ػٓ رؾغ١ٓ الاداء اٌج١ئٟ .(Yongwei & Jie : 2011:1241)اٌّغزذاَ 

ٚالالزظبدٞ اٌّغزذاَ فبْ ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ ٠ّىٓ اْ رغُٙ فٟ رؾغ١ٓ 

فمذ ارفمذ اٌؼذ٠ذ ِٓ الادث١بد ثبْ  (Social Sustainability)الاعزذاِخ الاعزّبػ١خ 

رؼ١ّٓ ٚدِظ الاػزجبساد اٌج١ئ١خ ٚالاعزّبػ١خ فٟ الأشطخ اٌزشغ١ٍ١خ ٚاٌزم١ٕخ ٌّٕظّبد 

اٌزظ١ٕغ ع١غُٙ فٟ رؾغ١ٓ اٌشفب٘خ الاعزّبػ١خ ٌٍؼب١ٍِٓ ٚاٌضثبئٓ ٚاٌّٛسد٠ٓ 

ٚاٌّغزّؼبد اٌّؾ١ٍخ فؼٍٝ عج١ً اٌّضبي أظٙشد ٔزبئظ اؽذٜ اٌذساعبد اٌزٟ شٍّذ 

ٚعٛد  (SEM)ششوخ رظ١ٕغ أِش٠ى١خ ٚثبعزخذاَ ّٔزعخ اٌّؼبدٌخ ا١ٌٙى١ٍخ )212)

رضآِ ا٠غبثٟ ٚفؼبي ث١ٓ الاعزذاِخ الاعزّبػ١خ ِغ ِّبسعبد اداسح اٌؼ١ٍّبد اٌّغزذاِخ 

 Yang).ِّٚبسعبد اداسح اٌضثْٛ اٌّغزذاِخ ِّٚبسعبد اٌّشبسوخ اٌّغزّؼ١خ ٌٍششوخ

, 2013 :7) .

 المبحث انثانث

      Analysis Results & Discussion َخائح انخحهُم وانًُالشت

فمذ  رزؼّٓ فمشاد اٌّجؾش اٌضبٌش ػشع ٔزبئظ اخزجبس ِخطؾ ٚفشػ١بد اٌجؾش

 Structural Equation)ٚظف اٌجبؽضبْ اعٍٛة ّٔزعخ اٌّؼبدٌخ ا١ٌٙى١ٍخ 

modeling (SEM))  لاؽزجبس إٌّٛرط اٌفشػٟ ٌٍجؾش ٚفشػ١برٗ ػجش اؽزغبة

ّٔبرط رؾ١ًٍ اٌّغبس اٌّزؼذد ثٛعٛد ػذد وج١ش ِٓ اٌّزغ١شاد فٟ إٌّٛرط ار اْ رطج١ك 

اعٍٛة ّٔزعخ اٌّؼبدٌخ ا١ٌٙى١ٍخ ٌٍزؼبًِ ِغ اٌج١بٔبد اٌٛطف١خ فٟ الاثؾبس غ١ش اٌى١ّخ 

 Hair & Sarstedt ,2011)لذ ٚظف ثٕغبػ فٟ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذساعبد اٌزغش٠ج١خ 

ٚلاعً رؼظ١ُ اٌزجب٠ٓ اٌّفغش لاثؼبد الاداء اٌّغزذاَ اٌّؼزّذح فٟ اٌجؾش فمذ  (139:

-PLS)ٚظف ِذخً ّٔزعخ اٌّؼبدٌخ ا١ٌٙى١ٍخ ثطش٠مخ اٌّشثؼبد اٌظغشٜ اٌغضئ١خ 

SEM) ٌَزؾ١ًٍ اٌّؼٍّبد راد اٌذلاٌخ اٌّؼ٠ٕٛخ ٌٍزٕجئء ثبثؼبد الاداء اٌّغزذا. 

(Urbach & Ahlemann, 2010:8). ٚثؼذ اٌزؾمك ِٓ ٔغبػ اخزجبس اعٍٛة ّٔزعخ

اٌّؼبدٌخ ا١ٌٙى١ٍخ رُ اخزجبس طذق ٚصجبد اٌّم١بط ثبػزّبد ِؼٍّبد اخزجبس ِؾذد 
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ثبٌزضآِ ِؾذداد ّٔٛرط اٌم١بط الأؼىبع١خ ِٚٓ صُ اٌزؾمك ِٓ اخزجبس اٌؼلالبد 

ٚاداء  (SMP)ث١ٓ ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ  (Causal Relationships)اٌغجج١خ 

. (SP)الاعزذاِخ 

 Measurement Model Validationَخائح اخخباس صذق وثباث انًمُاس : 1-3

ػٍٝ ٚفك ِبعبء فٟ اٌؼذ٠ذ ِٓ الاعٙبِبد اٌجؾض١خ اٌزغش٠ج١خ اٌغبثمخ فمذ رُ اخزجبس 

طذق ٚصجبد اداح اٌم١بط ٚاٌزٕبعك اٌذاخٍٟ ٌفمشاد اٌم١بط ٚلاْ اعٍٛة ّٔزعخ اٌّؼبدٌخ 

ا١ٌٙى١ٍخ لا ٠ّىٓ اػزّبدٖ فٟ ل١بط ٚؽذح اٌّم١بط فمذ اػزّذ اٌجبؽضبْ اعٍٛة رؾ١ًٍ 

لاخزجبس  Principal Component Analysis (PCA)))اٌّىٛٔبد الاعبع١خ 

ار .ثشىً ِٕفشد (SMP & SP)فمشاد ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ ٚاداء الاعزذاِخ 

Loading 1)ٌُ ٠ؾمك ّٔٛرط الاخزجبس الاٚي 
st
 Order( فمشح اٌىفبءح )ٔزبئظ ِؼ٠ٕٛخ

فمذ اػ١ذ اخزجبس صجبد ٚطذق فمشاد اٌم١بط اٌزٟ ٌُ رؾمك  (Int2)اٌج١ئ١خ ِضلا 

 (low Factor loading)ِؼبِلاد اسرجبؽ ِؼ٠ٕٛخ اٚ ِؼبِلاد رؾ١ًّ غ١ش ِؼ٠ٕٛخ 

ٌزا رُ اػبدح اخزجبس رٍه اٌفمشاد فٟ ّٔٛرط اػبدح اٌزذ٠ٚش . ِغ ثم١خ فمشاد اداح اٌم١بط

Loading 2)اٌضبٟٔ 
nd

 Order)  ٚثبٌٕز١غخ فمذ رُ ؽزف اٌفمشح(Int2.1) فمشاد ِٓ

ٚلذ رُ ادخبي ِب رجمخ  .ل١بط ِّبسعخ اٌىفبءح اٌج١ئ١خ ٌٕظبَ اٌزظ١ٕغ اٌّؼزّذح فٟ اٌجؾش

 Smart PLS 2.0)ِٓ فمشاد اٌم١بط فٟ ِشاؽً اٌزؾ١ًٍ اٌلاؽمخ ثبعزخذاَ ثشٔبِظ 

M2 (Ringle et al ,2005;15) ٔزبئظ اخزجبساد  (3ٚ4ٚ5 2ٚ) ٚرٛػؼ اٌغذاٚي

.  اٌم١بط اٌّؼزّذح فٟ اٌجؾشأداح

ٔزبئظ اخزجبس ّٔٛرط اٌم١بط  2خذول 

ِؼبِلاد فمشاد اٌم١بط 

 (1ّٔٛرط )اٌزؾ١ًّ

(1
st
 Order) 

ِؼبِلاد 

ّٔٛرط )اٌزؾ١ًّ

2) 

(2
nd

 Order) 

ِؼبًِ اٌضجبد 

(RC) 

ِؼذي اٌزجب٠ٓ 

اٌّخزضي 

(AVE) 

 (Internal SMP) ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ اٌذاخ١ٍخ 

 0.85 0.89 0.58 (Int1 )(CP)الإٔزبط الأٔظف 

Int1.1 0.54    

Int1.2 0.78    

Int1.3 0.85    

Int1.4 0.82    

Int1.5 0.79    

Int1.6 0.76    

 0.86 0.89 0.62 (Int2 )(EE)اٌىفبءح اٌج١ئ١خ 

Int2.2 0.61    

Int2.3 0.83    
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Int2.4 0.87    

Int2.5 0.78    

Int2.6 0.81    

 0.84 0.92 0.67 (Int3 )(ERُ)ػلالبد اٌؼًّ 

Int3.1 0.75    

Int3.2 0.87    

Int3.3 0.85    

Int3.4 0.88    

Int3.5 0.82    

Int3.6 0.72    

 (External SMP)ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ اٌخبسع١خ 

 0.81 0.95 0.74 (Ext1 )(SR)ػلالخ اٌّٛسد 

Ext1.1 0.78    

Ext1.2 0.87    

Ext1.3 0.84    

Ex1t.4 0.89    

Ext1.5 0.87    

Ext1.6 0.86    

 0.75 0.91 0.64 (Ext2 )(CR)ػلالبد اٌضثْٛ 

Ext2.1 0.76    

Ext2.2 0.78    

Ext2.3 0.84    

Ext2.4 0.82    

Ext2.5 0.83    

Ext2.6 0.78    

 0.84 0.92 0.67 (Ext2 )(CR)ػلالخ اٌّغزّغ 

Ext3.1 0.82    

Ext3.2 0.80    

Ext3.3 0.86    

Ext3.4 0.91    

Ext3.5 0.80    

Ext3.6 0.73    

 Ext4)) 0.83 0.93 0.67 (CLP)الإٔزبط ثمٕبح ِغٍمخ 

Ext4.1 0.77    

Ext4.2 0.81    

Ext4.3 0.87    

Ext4.4 0.89    

Ext4.5 0.82    

Ext4.6 0.76    



 
 
 

 
 

براهيم .م. أ   .....مروة موسى : الباحثة.....                                                                      د  عبد السلام ا 

 

 

جامعة البصرة/ مجلة دورية تصدر عن كلية الإدارة والاقتصاد                                   217  

 

 

 Ext5)) 0.76 0.89 0.59 (IR)اٌؼلالخ اٌظٕبػ١خ 

Ext5.1 0.69    

Ext5.2 0.72    

Ext5.3 0.75    

Ext5.4 0.80    

Ext5.5 0.83    

Ext5.6 0.75    

 0.95 0.67 (S1 )(ECS)الاعزذاِخ الالزظبد٠خ 

S1.1 0.73    

S1.2 0.77    

S1.3 0.85    

S1.4 0.83    

S1.5 0.88    

S1.6 0.77    

S1.7 0.83    

S1.8 0.85    

S1.9 0.83    

 0.95 0.75 (S2 )(ENS)الاعزذاِخ اٌج١ئ١خ 

S2.1 0.82    

S2.2 0.85    

S2.3 0.89    

S2.4 0.83    

S2.5 0.85    

S2.6 0.91    

S2.7 0.90    

 0.95 0.66 (S3 )(SOSٍ)الاعزذاِخ الاعزّبػ١خ 

S3.1 0.84    

S3.2 0.78    

S3.3 0.81    

S3.4 0.83    

S3.5 0.83    

S3.6 0.83    

S3.7 0.80    

S3.8 0.81    

S3.9 0.80    

S3.10 0.80    

Note: RC= Reliability Coefficient ; AVE=Average Variance 

Extracted.   Source: Smart-PLS 2.0 M2             َخائح انحاسبت بشَايح 
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يصفىفت َخائح  (3)خذول 

  انًماسَت بٍُ انخباٍَ انًفسش ويشبع يعايم الاسحباط بٍُ يًاسساث انخصُُع انًسخذاو

Ext5 Ext4 Ext3 Ext2 Ext1 Int3 Int2 Int1  

       0.58 Int1 

      0.62 0.44 Int2 

     0.67 0.32 0.27 Int3 

    0.73 0.17 0.36 0.20 Ext1 

   0.65 0.23 0.35 0.54 0.45 Ext2 

  0.67 0.35 0.32 0.24 0.33 0.25 Ext3 

 0.67 0.37 0.32 0.31 0.23 0.38 0.21 Ext4 

0.58 .34 0.35 0.14 0.30 0.18 0.18 0.09 Ext5 

اٌم١ُ اٌمطش٠خ ٌٍّظفٛفخ رّضً ِؼذي اٌزجب٠ٓ اٌّخزضي ٌىً ِزغ١ش ِٓ ِزغ١شاد اٌزظ١ٕغ : يلاحظت

. اٌم١ُ غ١ش اٌمطش٠خ فٟ اٌّظفٛفخ فزّضً ِشثغ الاسرجبؽ ث١ٓ رٍه اٌّزغ١شاد اٌّغزذاَ، أِب

يصفىفت َخائح   (4)خذول 

أداء الاسخذايت  انًماسَت بٍُ انخباٍَ انًفسش ويشبع يعايم الاسحباط بٍُ أبعاد

 SP1 SP2 SP3 

SP1 0.67   

Sp2 0.29 0.75  

SP3 0.48 0.40 0.66 

اٌم١ُ اٌمطش٠خ ٌٍّظفٛفخ رّضً ِؼذي اٌزجب٠ٓ اٌّخزضي ٌىً ِٓ اثؼبد اداء الاعزذاِخ،  : يلاحظت

. أِب اٌم١ُ غ١ش اٌمطش٠خ فٟ اٌّظفٛفخ فزّضً ِشثغ الاسرجبؽ ث١ٓ رٍه الاثؼبد

فبْ ع١ّغ فمشاد اٌم١بط لذ ؽظٍذ ػٍٝ  (3)ٚوّب رش١ش ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ فٟ اٌغذٚي 

ٚ٘ٛ ِب ٠ؾمك صجبد ّٔٛرط اٌم١بط اٌّؼزّذ فٟ (0.5)ِؼبِلاد رذ٠ٚش رفٛق 

 ار رشاٚؽذ ل١ُ ِؼبًِ اٌضجبد ٌغ١ّغ فمشاد اٌم١بط (Hair et al ,2006 :18).اٌجؾش

ِغزٜٛ ِمجٛي ِٓ  (5)ٚ (4)وّب أظٙشد ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ فٟ اٌغذ١ٌٚٓ  (0.5-0.7)ِٓ 

ؽبٌّب أْ ِؼبِلاد اٌزجب٠ٓ  (Internal Consistency)اٌظذق ٚ الارغبق اٌذاخٍٟ 

ٚرذػُ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإعّب١ٌخ طذق . اٌّفغش اٌّخزضي رفٛق ِشثغ ػبًِ الاسرجبؽ

. ٚصجبد ّٔٛرط اٌم١بط اٌّؼزّذ فٟ اٌجؾش

  Hypothesis Test Resultsَخائح اخخباس فشضُاث انبحث:2-3

ٌٍزؾمك ِٓ ؽج١ؼخ اٌؼلالبد اٌغجج١خ ث١ٓ ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ ٚأداء الاعزذاِخ 

ثؤعٍٛة إٌّٛرط ا١ٌٙىٍٟ ار رُ اخزجبس اٌؼلالبد اٌّزٛلؼخ ث١ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ ثبعزخذاَ 

coefficient of Determination (Rِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ 
2
، ِٚؼبِلاد اٌّغبس ((((
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((Path Coefficients(ß)) ِٚلائّخ اٌزٕجئ ،Predicting Relevance (Q2))) )

. ٔزبئظ اخزجبس فشػ١بد اٌجؾش (6)٠ٚؼشع اٌغذٚي 

 (5)خذول 

 َخائح اخخباس فشضُاث انبحث 

اٌفشػ١خ 

(H.) 

اٌّغبس ا١ٌٙىٍٟ 

(SP) 

ِؼبًِ اٌّغبس 

(ß) 

ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ 

R
2

 

ِلائّخ إٌّٛرط 

(PR) 

H1  

SMPSP1 

 0.26 0.17 

    :Causal Variableاٌّزغ١ش أٌغججٟ 

H1a Int-SMP 0.40**   

H1b Ext-SMP 0.10   

H2 SMP SP2  o.38 0.28 

    :Causal Variableاٌّزغ١ش أٌغججٟ 

H2a Int-SMP 0.25*   

H2b Ext-SMP 0.40**   

H3 SMP  SP3   0.36 

    :Causal Variableاٌّزغ١ش أٌغججٟ 

H3a Int-SMP 0.37**   

H3b Ext-SMP 0.41**   

 Note: a-*p(ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ( 

< o.o5 ,** p < o.01 

b-R2=Explained Variance(انخباٍَ انًفسش) 

c-Q2> o = The model Has Predictive Relevance (يلائًت انًُىرج) 

Q2 < 0= The model is lacking Predictive Relevance( عذو يلائًت

 (انًُىرج

فبْ ولا إٌٛػ١ٓ ِٓ ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ  (6)ٚوّب ٠زؼؼ ِٓ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ فٟ اٌغذٚي 

ِٓ الاعزذاِخ الالزظبد٠خ أٚالأداء الالزظبدٞ اٌّغزذاَ )%26 (اٌّغزذاَ رفغش ِب ل١ّزٗ

٠ؼٛد اٌٝ ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ  (اٌزجب٠ٓ اٌّفغش)الاأْ اٌغضء الأوجش ِٓ ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ 

 (ß=(0.40وّب ٠زؼؼ رٌه ِٓ ل١ّخ ِؼبًِ اٌّغبس (Int-SMP)اٌّغزذاَ اٌذاخ١ٍخ 

 ٌُٚ رضجذ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اْ ٌّّبسعبد اٌزظ١ٕغ (p>0.01)ٚثّغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

 (p > 0.05 ,ػٍٝ الاعزذاِخ الالزظبد٠خ اٌّغزذاِخ اٌخبسع١خ رؤص١ش رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ

0.10=ß) ٚثبٌٕز١غخ فبْ ٔزبئظ الاخزجبس اصجزذ طؾخ اٌفشػ١خ (H1a)  ٚسفغ

 (Int-SMP)ثبٌّمبثً وبْ ٌّّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ اٌذاخ١ٍخ . (H1b)اٌفشػ١خ 
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رؤص١ش ِٛعت رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ ػٍٝ الاعزذاِخ الالزظبد٠خ  (Ext-SMP)ٚاٌخبسع١خ 

(, p < 0.010.25=ß) ٚ(, p < 0.010.40=ß)  ٚالاعزذاِخ الاعزّبػ١خ(, p < 

0.010.37=ß) ٚ(, p < 0.010.41=ß)  ٗػٍٝ اٌزٛاٌٟ ٚ٘ٛ ِب ٠ؾمك ِب ٔظذ ػ١ٍ

ٚفٟ راد الارغبٖ فغشد ِّبسعبد . (H2a,H2b,H3a and H3b)اٌفشػ١بد 

R)اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ ِب ٔغ١زٗ 
2
 ِٓ اٌزجب٠ٓ فٟ الاعزذاِخ اٌج١ئ١خ (0.38=

ٚ(R
2
ٚلذ وبْ ٌّّبسعبد اٌزظ١ٕغ . ِٓ اٌزجب٠ٓ فٟ الاعزذاِخ الاعزّبػ١خ(54=

اٌّغزذاَ لٛح رفغ١ش٠خ ػب١ٌخ ٌلاعزذاِخ الاعزّبػ١خ ر١ٍٙب الاعزذاِخ اٌج١ئ١خ ٚثٕغجخ الً 

ٚثشىً ػبَ وبْ ٌٍّٕٛرط ا١ٌٙىٍٟ فٟ اٌجؾش ِلائّخ ع١ذح ثذلاٌخ .الاعزذاِخ الالزظبد٠خ

Q)اٌم١ّخ اٌّٛعجخ ٌّؼبًِ 
2

ٚرزفك ٔزبئظ اٌجؾش اٌؾبٌٟ ِغ ٔزبئظ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذساعبد .(

ٚالأثؾبس راد اٌظٍخ ِٕٙب رٍه اٌذساعبد اٌزٟ اظٙشد اْ إٌّظّبد اٌظذ٠مخ ٌٍج١ئخ 

ٚراد اٌّغئ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ فٟ ِؼبٌغزٙب ٌؼ١ٍّبرٙب اٌذاخ١ٍخ ٚػلالبرٙب ِغ ث١ئخ 

اٌظٕبػخ فٟ اؽبس اٌغؼٟ ٌزؾغ١ٓ اعزذاِزٙب اٌج١ئ١خ ٚالاعزّبػ١خ عزؾمك اداءا ػبِب 

. (Lassar,2005 )(Rusinko ,2007 )(Clelland et al ;2000)ٚرشغ١ٍ١ب افؼً 

المبحث انرابع 
 Conclusions & Recommendations     الاستنتاجاث وانتىصياث 

 Conclusions الاسخُخاخاث:اولا

: الأر١ؤُ٘ الاعزٕزبعبد اٌزٟ رٛطً ا١ٌٙباٌجؾش

 (RBV)اْ الاعزٕزبط إٌظشٞ الأُ٘ ٌٍجؾش رّضً فٟ اْ إٌظش٠خ اٌّغزٕذح ٌٍّٛاسد -1

ارفمذ ػٍٝ أ١ّ٘خ ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ ٌزؾغ١ٓ  (STV)ٚٔظش٠خ اٌّغزف١ذ٠ٓ 

 .(اٌج١ئٟ ٚالاعزّبػٟ ٚالالزظبدٞ)الأداء اٌّغزذاَ ٌٍّٕظّبد اٌظٕبػ١خ 

أصجزذ ٔزبئظ اٌجؾش ٚعٛد رؤص١ش ا٠غبثٟ ِٚؼٕٛٞ ٌّّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ -2

فٟ ( ثبثؼبدٖ الالزظبدٞ ٚالاعزّبػٟ ٚاٌج١ئٟ)ٚأداء الاعزذاِخ  (Int-SMP)اٌذاخ١ٍخ 

 ِٕظّخ اٌجؾش

رؤص١ش  (Ext-SMP)أوذد ٔزبئظ اٌجؾش أْ ٌّّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ اٌخبسع١خ -3

 .ا٠غبثٟ رٚ دلاٌخ اؽظبئ١خ ػٍٝ أداء الاعزذاِخ فٟ ِٕظّخ اٌجؾش

ػؼف ِئششاد ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ راد اٌظٍخ ثّمب١٠ظ اٌىفبءح اٌج١ئ١خ فٟ -4

 .إٌّظّخ ل١ذ اٌجؾش ثغجت رمبدَ رىٌٕٛٛع١ب أزبط اٌطبلخ اٌىٙشثبئ١خ

ػؼف ِّبسعبد ِٕظّخ اٌجؾش راد اٌظٍخ ثبلاعزضّبساد اٌظذ٠مخ ٌٍج١ئخ -5

ٚاٌّغئٌٚخ اعزّبػ١ب ٚرؾذ٠ذا فٟ ِغبي رؾغ١ٓ ٔٛػ١خ ؽ١بح اٌؼًّ ثغجت لٍخ اٌّٛاسد 

 .اٌّٛعٗ ٌزؾغ١ٓ رٍه اٌّّبسعبد
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ٌُ رذػُ ٔزبئظ اٌجؾش طؾخ اٌفشػ١خ اٌمبئٍخ ثٛعٛد ػلالخ رؤص١ش ِجبششح ث١ٓ -6

ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ ٚأداء الاعزذاِخ الالزظبدٞ ثبٌّمبثً أوذد ٔزبئظ اٌجؾش 

ٚعٛد ػلالخ عجج١خ غ١ش ِجبششح ث١ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ 

ػٍٝ الألً )أوذد إٌزبئظ أْ ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ ٚأداء الاعزذاِخ لا رّضلاْ -7

سأط الأعٕذح اٌزٕبفغ١خ ٌّٕظّخ اٌجؾش ِمبسٔخ ثؤعجم١بد ص٠بدح  (فٟ اٌٛلذ اٌؾبػش

. الإٔزبط ِٓ اٌطبلخ اٌىٙشثبئ١خ ثغجت اٌطٍت اٌّزضا٠ذ

 Recommendations انتىصياث:ثانيا

: رّضٍذ اُ٘ رٛط١بد اٌجؾش ثبلارٟ

اْ ِٛػٛػخ اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ رؼذ ِٓ الإشىب١ٌبد اٌّؼشف١خ اٌّؼبطشح فٟ ؽمً -1

الإٔزبط ٚاٌؼ١ٍّبد ٌٚٙب ِؼب١ِٓ عٛ٘ش٠خ ٌفشٚع اٌّغبي اٌفىشٞ ٚاٌّؼشفٟ  اداسح

الإػّبي ٚاٌزٟ ٟ٘ ثؾبعخ ٌٍّض٠ذ ِٓ اٌذساعبد ٚالأثؾبس اٌّغزمج١ٍخ ِٚٓ ٕ٘ب  لإداسح

٠ٛطٟ اٌجبؽضبْ ثبعزىشبف اِزذاداد ٔظُ اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ إٌظش٠خ ٚاٌزغش٠ج١خ ِٓ 

. خلاي ٔشبؽ ثؾضٟ ِزغذد

ػشٚسح ل١بَ اداسح ِٕظّخ اٌجؾش ٚاٌؼب١ٍِٓ ف١ٙب ثزفؼ١ً ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ -2

اٌذاخ١ٍخ ٚرؾذ٠ذا رٍه اٌّّبسعبد اٌزٟ رٙذف اٌٝ رؾغ١ٓ ثشاِظ ٚٔشبؽبد عٛدح اٌج١ئخ 

. اٌشبٍِخ

رفؼ١ً عٙٛد ِٕظّخ اٌجؾش فٟ ِغبي الاعزضّبس فٟ رىٌٕٛٛع١ب الأزبط الأظف -3

ثّٕظٛس اعزشار١غٟ ؽ٠ًٛ الاعً ٠ؼّٓ اٌزؾٛي اٌزذس٠غٟ ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌزظ١ٕغ 

. اٌّغزذاَ

رٕظ١ُ ثشاِظ رذس٠ج١خ لاداسح ِٕظّخ اٌجؾش ٚاٌؼب١ٍِٓ ف١ٙب ٌزشع١خ ٚرؼض٠ض صمبفخ -4

. الاعزذاِخ ِّٚبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ فٟ ٔشبؽبد ٚاعشاءاد اٌؼًّ ا١ِٛ١ٌخ

اْ رىْٛ ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ ِٓ اُ٘ الا٠ٌٛٚبد الاعزشار١غ١خ فٟ سإ٠خ -5

ٚخطؾ اداسح ِٕظّخ اٌجؾش ػٍٝ اْ رزشعُ فٟ خطؾ ٚثشاِظ ٚعذٌٚخ الأزبط 

. اٌزشغ١ٍ١خ

ث١ٓ اثؼبد اداء الاعزذاِخ الالزظبدٞ  (Tradeoff)ػشٚسح خٍك اٌزٕبٚة اٌفؼبي -6

ٚالاعزّبػٟ ٚاٌج١ئٟ ٚثّب ٠ؼّٓ رذػ١ُ رؾم١ك ِٕظّخ اٌجؾش ٌّغئ١ٌٚزٙب الاعزّبػ١خ 

. (Triple-Bottom Line)ػٍٝ ٚفك ِٕظٛس خؾ اٌمبػذح اٌضلاصٟ 

رٕش١ؾ ٚرفؼ١ً ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ فٟ أشطخ ٚفؼب١ٌبد ػًّ ِٕظّخ اٌجؾش -7

. لاوغبثٙب طفخ إٌّظّخ اٌظذ٠مخ ٌٍج١ئ١خ ِٚغئٌٚخ اعزّبػ١ب
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 وصاسة انخعهُى انعانٍ وانبحث انعهًٍ

اندايعت انخمُُت اندُىبُت 

انبصشة /انكهُت انخمُُت الإداسَت 

الأعًال  لسى حمُُاث إداسة

  انسادة انًحخشيىٌ/انسُذاث 

اسخًاسة اسخمصاء /و

Checklist Sheet 

 

............... انسلاو عهُكى   

 

: َضع بٍُ أَذَكى اسخًاسة الاسخمصاء انًخصصت لاَداص َحثُا انًىسىو  

حأثُش يًاسساث انخصُُع انًسخذاو عهً أداء الاسخذايت 

بحث حانت فٍ يحطت كهشباء انُدُبُت 

The Impact of Sustainable Manufacturing Practices on 

Sustainability Performance CaseResearch in Al-Najeebia 

Electric Station)) 

رُ أزخبة ِؾطزىُ ١ِذأب لاخزجبس ِشىٍخ ٚفشػ١بد اٌجؾش ٌىٛٔٙب ِٓ اٌّئعغبد 

اٌّّٙخ فٟ رذػ١ُ ؽشوخ اٌجٕبء ٚاٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ٚخذِخ اٌّغزّغ فٟ ثٍذٔب 

ٔؤًِ رؼبٚٔىُ ِؼٕب فٟ الإعبثخ ػٍٝ ع١ّغ فمشاد الاعزّبسح ِٓ ٚالغ خجشرىُ ..اٌؼض٠ض

ِٚؼشفزىُ الأو١ذح ثٛالغ اٌؼًّ ٚرفبط١ٍٗ فٟ اٌّؾطخ ار اْ اّ٘بي اؽذٜ اٌفمشاد ٠ؼٕٟ 

ثبٌؼشٚسح ػذَ طلاؽ١خ الاعزّبسح ٌٍزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ ِّب ٠ٕؼىظ عٍجب ػٍٝ دلخ ل١بط 

اٌجؾش  لأغشاع ٠ٍزضَ اٌجبؽضبْ ثزٛظ١ف الإعبثبد. اٌّزغ١شاد اٌّؼزّذح فٟ اٌجؾش

. اٌؼٍّٟ ؽظشا

.... ونكى يُا فائك انخمذَش والاحخشاو داعٍُ نكى بذواو انًىفمُت وانُداذ

 

 

 

انباحث                                                             انباحثت

عبذ انسلاو إبشاهُى عبُذ .د.و.   أ                                يشوة يىسً عطىاٌ 

سئُس لسى حمُُاث إداسة الأعًال                                           طانبت ياخسخُش
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    Sustainable Manufacturingِئششاد ل١بط ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ:اولا

practices Indicators 

إياو انفمشة وححج انذسخت انخٍ حعبش عٍ يذي احفالك يع يسخىي  (√)انشخاء انخأشُش بعلايت 

:  اِحُت وكًا َأحٍ(SMP)حُفُز يعاَُش ويًاسساث انخصُُع انًسخذاو 

 دسعبد اٌم١بط ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَِئششاد ل١بط  د

 Internal SMP:ِّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ اٌذاخ١ٍخ 

رٙزُ اداسح اٌّؾطخ ٚاٌؼب١ٍِٓ ف١ٙب : Cleaner Production: الأزبط الأظف :اٚلا 

: ثّزبثؼخ ٚرٕف١ز الارٟ

 

 فمشاد اٌم١بط

ك 
رف

 ا
لا
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      اؽلاي وبفخ اٌّٛاد غ١ش اٌظذ٠مخ ٌٍج١ئخ فٟ أزبط اٌطبلخ 1

اٌغؼٟ ٌزؾم١ك اِض١ٍخ ػ١ٍّبد الأزبط ٌزخف١غ  2

 .اٌؼبئؼبد ٚاٌزٍٛس إٌبشٟء ػٕٙب

     

رخف١غ ِغز٠ٛبد اعزخذاَ اٌّٛاسد ٚاٌطبفخ فٟ ػ١ٍّبد  3
 الأزبط

     

      اٌجؾش اٌغذٞ ػٓ خ١بساد رىٌٕٛٛع١خ ٔظ١فخ  4

     رجٕٟ ِّبسعبد رخض٠ٓ ٔظ١فخ ٌٍّٛاد ٚاٌّؼذاد  5

رٙزُ اداسح اٌّؾطخ ٚاٌؼب١ٍِٓ ف١ٙب ثّزبثؼخ رٕف١ز : Eco-Efficiencyاٌىفبءح اٌج١ئ١خ :صب١ٔب 
: اٌّّبسعبد الار١خ
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      رم١ٍض ٔغت اعزخذاَ اٌطبلخ ٚاٌٛلٛد ٚا١ٌّبٖ 6

      رٕفز اٌّؾطخ ِؼب١٠ش رذل١ك ِٚطبثمخ ث١ئ١خ طبسِخ 7

اصاٌخ اٌؼ١ٍّبد اٌفبئؼخ اٚ اٌزٟ لا رؼ١ف ل١ّخ ٌؼ١ٍّبد  8

 أزبط اٌطبلخ

     

      اػبدح رذ٠ٚش ثؼغ اٌفٛالذ ٚاٌؼبئؼبد ِٓ الأزبط 9

     رشى١ً فشق ػًّ ِخزظخ ٌزؾغ١ٓ اٌج١ئخ  10

رٙزُ اداسح اٌّؾطخ ٚاٌؼب١ٍِٓ ف١ٙب : Employee Relation:ِغ اٌؼب١ٍِٓ  اٌؼلالخ 

: ثبٌّّبسعبد ا٢ر١خ

 

 فمشاد اٌم١بط

ك 
رف
 ا
لا

ِب
ّب

ر
 

ك
رف
 ا
لا

 

٠ذ
ؾب

ِ
 

ك
رف
ا

 

ك 
رف
ا

ِب
ّب

ر
 

      رٛف١ش افؼً اعشاءاد اٌغلاِخ اٌّٙز١خ ٌٍؼب١ٍِٓ 11

      رؾغ١ٓ ٔٛػ١خ ؽ١بح اٌؼب١ٍِٓ 12

      اٌفؾض اٌذٚسٞ ٌغلاِخ اٌزشو١جخ اٌى١ّ١بئ١خ ٌٍّٛاد 31

      رجٕٟ ٔظبَ ِىبفبد ػبدي ِٕٚظف ٌٍؼب١ٍِٓ 14



 
 

 ......تأأثير ممارسات التصنيع المس تدام على اداء الاس تدامة في محطة توليد كهرباء النجيبـية الحرارية 
   

جامعة البصرة/ مجلة دورية تصدر عن كلية الإدارة والاقتصاد                                   228  

 

     اششان اٌؼب١ٍِٓ فٟ ارخبر اٌمشاساد اٌّّٙخ  15

 External -SMP ء:ُِّبسعبد اٌزظ١ٕغ اٌّغزذاَ اٌخبسع١خ 

رٙزُ اداسح اٌّؾطخ ٚاٌؼب١ٍِٓ ف١ٙب : Supplier Relation :اٌؼلالخ ِغ اٌّٛسد:اٚلا 

 :ثبٌّّبسعبد ا٢ر١خ
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٠زُ رم١١ُ اداء اٌّٛسد٠ٓ ٚاٌّغٙض٠ٓ ػٍٝ اعبط ِذٜ  1

 اٌزضاُِٙ ثّؼب١٠ش ؽّب٠خ اٌج١ئخ

     

ِشبسوخ اٌّٛسد٠ٓ فٟ اٌظٕبػخ ِؼشفزُٙ اٌف١ٕخ  2

 .ثّشىلاد ؽّب٠خ اٌج١ئخ

     

اٌزؼبْٚ ِغ اٌّٛسد٠ٓ ثظذد اخز١بس رىٌٕٛٛع١ب أزبط  3

 (Cleaner Technology)ٔظ١فخ 

     

رى١ٍف ِذ٠ش اٌج١ئ١خ فٟ ٌغبْ اخز١بس ِظبدس اٌزٛس٠ذ  4

 ٚاٌششاء اٌّؾ١ٍخ ٚاٌذ١ٌٚخ

     

     اٌضاَ اٌّٛسد٠ٓ ثبٌّشبسوخ فٟ أشطخ ؽّب٠خ اٌج١ئخ   5

رٙزُ اداسح اٌّؾطخ ٚاٌؼب١ٍِٓ ف١ٙب :Customer Relationاٌؼلالخ ِغ اٌضثْٛ:صب١ٔب 

: ثّزبثؼخ رٕف١ز اٌّّبسعبد الار١خ
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       ٚعٛد اداسح فؼبٌخ ٚوفٛءح لاداسح إٌفب٠بد ٚاٌفٛالذ 6

      رٕف١ز ثشاِظ رٛػ١خ ٌزشش١ذ اعزخذاَ اٌطبلخ 7

      اٌزؼبْٚ ِغ وبفخ اٌّغزف١ذ٠ٓ ٌزٕف١ز ثشاِظ ؽّب٠خ اٌج١ئخ 8

      رٕف١ز اعشاءاد ؽّب٠خ ٌٍّغزف١ذ٠ٓ ِٓ خذِبد اٌّؾطخ 9

     اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش لإعشاءاد ؽّب٠خ اٌّغزٍٙه   10

رٙزُ اداسح اٌّؾطخ ٚاٌؼب١ٍِٓ ف١ٙب : Community Relation:اٌؼلالخ ِغ اٌّغزّغ  
: ثبٌّّبسعبد الار١خ
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اششان اٌّغزّغ اٌّؾٍٟ فٟ ثشاِظ رشش١ذ اٌطبلخ  11

ٚرؾغ١ٓ الأزبط 

     

      اٌزؼبْٚ ِغ اٌؾىِٛبد اٌّؾ١ٍخ ٌزٕف١ز ثشاِظ ؽّب٠خ اٌج١ئخ 12

      اٌفؾض اٌذٚسٞ ٌغلاِخ اٌزشو١جخ اٌى١ّ١بئ١خ ٌٍّٛاد 31

      رجٕٟ ٔظبَ ِىبفبد ػبدي ِٕٚظف ٌٍؼب١ٍِٓ 14

     اششان اٌؼب١ٍِٓ فٟ ارخبر اٌمشاساد اٌّّٙخ  15
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 Sustainability Performanceِئششاد ل١بط اداء الاعزذاِخ: ثاَُا

اِبَ اٌفمشح ٚرؾذ اٌذسعخ اٌزٟ رؼجش ػٓ ِذٜ ارفبله ِغ ِغزٜٛ  (√)اٌشعبء اٌزؤش١ش ثؼلاِخ 

: الار١خ رٕف١ز ِئششاد أداء الاعزذاِخ

 دسعبد اٌم١بط ِئششاد ل١بط أداء الاعزذاِخ د

 

اٌىبٞ ِذٜ رؼزمذ ثبْ اٌّؾطخ لذ ؽممذ ِئششاد أداء الاعزذاِخ ا٢ر١خ خلاي اٌغٕٛاد 

: اٌضلاس اٌّبػ١خ

 Economic Sustainability Performanceالاعزذاِخ الالزظبد٠خ 
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وفبءح ثشاِظ رخف١غ رىب١ٌف أزبط اٌطبلخ فٟ اٌّؾطخ  17

. ِمبسٔخ ثبٌّؾطبد إٌّبظشح

     

     . ٌلإٔزبط اٌّفبعئخ اٌزٛلفبد فبػ١ٍخ ثشاِظ ِؼبٌغخ 

      (Lead Time)وفبءح ثشاِظ رخف١غ ٚلذ الإٔزبط  18

      ٔغجخ رؾغ١ٓ اٌّؾطخ لإٔزبع١زٙب اٌى١ٍخ 19

      ٔغجخ رغط١خ ا٠شاداد اٌّؾطخ ٌزىب١ٌف الإٔزبط 20

 Performance  Environmental Sustainability  الاعزذاِخ اٌج١ئ١خ 
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     وفبءح ثشاِظ رخف١غ و١ّبد ا١ٌّبٖ اٌّغزخذِخ  23

      وفبءح ثشاِظ رم١ٍض ِؼذلاد اٌطبلخ ٚاٌٛلٛد 24

 Renewable) ِؼذي اعزخذاَ ِظبدس اٌطبلخ اٌّزغذدح 25

Energy) 

     

فٟ  (Wastes)ِؼذلاد رم١ٍض اٌؼبئؼبد ٚاٌفبلذ  26

ػ١ٍّخ الإٔزبط 

     

      وفبءح ِٕظِٛخ ِؼبٌغخ اٌزٍٛس اٌج١ئٟ فٟ اٌّؾطخ 27

 Social Sustainability Performanceالاعزذاِخ الاعزّبػ١خ  28
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      (ػِّٛب)ٔغت سػب اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّؾطخ  29

وفبءح ثشاِظ اٌّؾطخ فٟ اٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌّٛسد  30

 (ساط اٌّبي اٌجششٞ)اٌجششٞ 

     

      وفبءح ثشاِظ اٌظؾخ ٚاٌغلاِخ ا١ٌّٕٙخ فٟ اٌّؾطخ 31

     ِغز٠ٛبد اٌزؼبْٚ ث١ٓ اٌّؾطخ ٚاٌّٛسد٠ٓ  32

      وفبءح اٌّؾطخ فٟ رٕف١ز ِغئ١ٌٚزٙب الاعزّبػ١خ 33

 شكشا نخعاوَكى ودعًكى نًسُشة انبحث انعهًٍ وَاسف لإصعاخكى وفمخى نكم خُش


