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  :الملخص
 أستاذ، 75 لدى عينة عشوائية بسيطة قدرت ب بالضغوط النفسية  الداخليةىدفت ىذه الدراسة للكشف عن علاقة بيئة العمل

وتوصلت إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة بتُ بيئة العمل والضغوط النفسية في العمل واعتمدنا على الدنهج الوصفي التحليلي ، 
الذيكل التنظيمي، الاتصال التنظيمي، )  الداخليةإضافة إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة ودالة إحصائيا بتُ أبعاد بيئة العمل

.   والضغوط النفسية لدى أساتذة التًبية البدنية  في الطور الثانوي بولاية سكيكدة (الدشاركة في اتخاذ القرار

 .النفسية الضغوط الداخلية، العمل بيئة بيئة، :الكلمات المفتاحية
 

 

ABSTRACT 

This study aimed to reveal the relationship of the internal work environment to psychological 

stress among a sample of 75 professors. We relied on the descriptive approach and concluded 

that there is a positive correlation between the work environment and psychological stress at 

work, in addition to the existence of a positive and statistically significant correlation between 

the dimensions of the internal work environment (structure Organizational, organizational 

communication, participation in decision-making) and psychological stress among secondary 

school physical education teachers in Skikda state. 

Keywords:  Environment; Internal work environment; Psychological stress.  
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 : مقدمة. 1

        يواجو الفرد اليوم في حياتو اليومية العديد من الأحداث والدواقف الضاغطة، والتي من شأنها أن تؤثر على صحتو 
النفسية والجسدية  ويكون مصدرىا في الغالب البيئة المحيطة بو، فأضحت الضغوط جزء من حياتو اليومية فعدم إدراك 
الفرد لعدم قدرتو على تحقيق التوازن بتُ متطلبات الحياة والاستجابة لذا فإنو لا إراديا يشعر بهيمنة الضغط عليو خاصة 

مع التحديات التي يواجهها في عصرنا الحالي  كل ىذه التحولات والتغتَات كانت لذا تأثتَات على النواحي النفسية 
والاجتماعية للأفراد سواء في الحياة الشخصية أو العملية أو داخل البيئة التنظيمية باعتبارىا جزء من المجتمع  حيث 

يتعرض العاملون فيها لدستويات وأنواع من الضغوط الدختلفة ، قد تختلف أثارىا  من آثار نفسية أو جسدية واجتماعية 
. وحتى سلوكية بسبب الدواقف التي يتعرضون لذا والجو السائد داخل الدنظمة

عمالذا لدصادر متعددة من الضغوط، وباعتبار الأستاذ وكون الدؤسسات التًبوية أكثر الدؤسسات التي يتعرض           
أحد أىم أركان العملية التعليمية فإن أي معوقات تعتًض طريقو وتحول دون أدائو التعليمي على النحو الأفضل، 

كازدياد حجم العمل والعبء التدريسي، وأيضا عدم قدرتو على ضبط سلوك التلاميذ وفقدان التحكم والسيطرة على 
لرريات أموره الدهنية، إضافة إلى الطفاض العائد الدادي لدهنة التدريس وغتَىا من الأسباب التي تؤدي بو إلى الإحساس 

الدباشر بالعجز عن القيام بواجباتو ومسؤولياتو اتجاه الأجيال التي يدرسها، والمجتمع الذي يعمل فيو وإزاء ىذا الصراع بتُ 
الواقع وما ىو متوقع أن يقوم بو الأستاذ فإن ذلك يدفعو لضو الاحتًاق والضغط النفسي والطفاض معنوياتو، ومن ىنا 

:  تدحورت إشكالية دراستنا في السؤال الرئيسي التالي

 والضغوط النفسية لدى أساتذة التًبية البدنية والرياضية في الطور  الداخليةىل توجد علاقة ارتباطية بتُ بيئة العمل-
الثانوي؟ 

: وتندرج تحتو لرموعة من الأسئلة الفرعية

ىل توجد علاقة ارتباطية بتُ الذيكل التنظيمي والضغوط النفسية لدى أساتذة التًبية البدنية والرياضية في الطور -
الثانوي؟ 

ىل توجد علاقة ارتباطية بتُ الاتصال التنظيمي والضغوط النفسية لدى أساتذة التًبية البدنية والرياضية في الطور -
الثانوي؟ 

ىل توجد علاقة ارتباطية بتُ الدشاركة في اتخاذ القرارات والضغوط النفسية لدى أساتذة التًبية البدنية والرياضية في -
الطور الثانوي؟ 
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 : فرضيات الدراسة. 2.1

 :التاليةوللإجابة على التساؤلات السابقة وضعنا لرموعة من الفروض 

: الفرضية العامة

 والضغوط النفسية لدى أساتذة التًبية البدنية والرياضية في الطور  الداخليةتوجد علاقة ارتباطية بتُ بيئة العمل- 
. الثانوي

: الفرضيات الجزئية

. توجد علاقة ارتباطية بتُ الذيكل التنظيمي والضغوط النفسية لدى أساتذة التًبية البدنية والرياضية في الطور الثانوي- 

توجد علاقة ارتباطية بتُ الاتصال التنظيمي والضغوط النفسية لدى أساتذة التًبية البدنية والرياضية في الطور - 
. الثانوي

توجد علاقة ارتباطية بتُ الدشاركة في اتخاذ القرارات والضغوط النفسية لدى أساتذة التًبية البدنية والرياضية في الطور - 
. الثانوي

:  أهمية الدراسة. 3.1

، الذيكل  الداخلية مثل بيئة العملوالإداريتكمن ألعية ىذه الدراسة في كونها تتناول مفاىيم مهمة في المجال النفسي 
 بأبعادىا الثلاثة والضغوط  الداخليةالتنظيمي، الضغوط النفسية حيث تساىم في فهم طبيعة العلاقة بتُ بيئة العمل

. النفسية لدى أساتذة التًبية البدنية

: أهداف الدراسة. 4.1

: تهدف ىذه الدراسة إلى

.  والضغوط النفسية الداخليةالتعرف على مفهوم بيئة العمل-

.  والضغوط النفسية الداخليةمعرفة طبيعة العلاقة بتُ بيئة العمل-

. الكشف عن طبيعة العلاقة بتُ الذيكل التنظيمي والضغوط النفسية -

. معرفة طبيعة العلاقة بتُ الاتصال التنظيمي والضغوط النفسية-

. وأيضا الكشف عن طبيعة العلاقة بتُ الدشاركة في اتخاذ القرارات والضغوط النفسية-
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 :الدراسات السابقة. 5.1

 :الدراسات المتعلقة ببيئة العمل الداخلية

بيئة العمل الداخلية وأثرها على الولاء التنظيمي للأفراد العاملين  " بعنوان (2019زحزاح و عيشاوي، ) دراسة
 دراسة ميدانية بمؤسسة سونلغاز الأغواط

ىدفت ىذه الدراسة إلى معرفة دور بيئة العمل الداخلية في رفع وتعزيز مستوى الولاء التنظيمي لدى عمال مؤسسة 
سونلغاز لولاية الأغواط، اعتمدت الدراسة على الدنهج الوصفي التحليلي واستخدمت الاستبيان الذي طبق على عينة 

 : موظف وقد توصلت نتائج ىذه الدراسة إلى124مكونة من 

تلعب دورا في تعزيز الولاء التنظيمي لدى عمال مؤسسة  (الظروف الدادية والدعنوية) أن بيئة العمل الداخلية بأبعادىا 
تعتبر من الدتطلبات الذامة لارتفاع  (الأجر والدكافآت)وأيضا أن الظروف الدادية الدناسبة . سونلغاز لولاية الأغواط

يسهم في  (العلاقات داخل الدؤسسة، الدشاركة في اتخاذ القرار)مستوى الولاء التنظيمي، كما أن الظروف الدعنوية الدلائمة 
 .تعزيز الولاء لدى عينة الدراسة

أثر بيئة العمل الداخلية على الاحتراق الوظيفي لدى "  بعنوان (2022بوغرزة، حديد، و عبد الرحمان، )دراسة 
 "دراسة ميدانية بمؤسسة توزيع الكهرباء والغاز بجيجل- العاملين بالمؤسسة الجزائرية

ىدفت ىذه الدراسة إلى الكشف عن أثر بيئة العمل الداخلية بأبعادىا الذيكل التنظيمي، الدشاركة في اتخاذ القرار، نظم 
على الاحتًاق الوظيفي لدى العملتُ في الدؤسسة الجزائرية، وتم الاعتماد على الدنهج الوصفي،  (العمل وإجراءاتو، الحوافز

 عاملا تم اختيارىم بطريقة 195وعلى الاستبيان كأداة رئيسية لجمع البيانات، والذي تم توزيعيو على عينة مكونة من 
 :العينة القصدية، وقد كشفت الدراسة عن

ارتفاع مستوى الاحتًاق الوظيفي لدى العاملتُ، مع عدم ملاءمة بيئة العمل لدمارسة نشاطهم، كما توصلت إلى - 
وجود أثر لبيئة العمل الداخلية على الاحتًاق الوظيفي لديهم لكل من بعدي الدشاركة في اتخاذ القرار والحوافز الدادية 

 .والدعنوية في حتُ لا يوجد أثر لكل من بعدي الذيكل التنظيمي ونظم العمل وإجراءاتو

 :الدراسات المتعلقة بالضغوط النفسية

 النفسية المدركة وعلاقتها بدافعية الإنجاز لدى أساتذة التعليم الثانوي لضغوط بعنوان ا(2016جوابي، ) دراسة
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ىدفت ىذه الدراسة إلى ومعرفة العلاقة بتُ الضغوط النفسية الددركة وعلاقتها بدافعية الإلصاز لدى أساتذة التعليم 
 أستاذ وأستاذة 200الثانوي ، ومستوى دافعية الإلصاز لدى أفراد العينة وقد أجريت ىذه الدراسة على عينة مكونة من 

الجزائر، البليدة، تيبازة، عتُ )تم اختيارىم بطريقة عشوائية من بتُ جميع أساتذة التعليم الدنسبتُ إلى أربع ولايات 
 : وقد توصلت نتائج الدراسة إلى (الدفلى

 .توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بتُ الضغوط النفسية الددركة وعلاقتها بدافعية الإلصاز لدى أساتذة التعليم الثانوي-

 .يتمتع أساتذة التعليم الثانوي بدافعية إلصاز عالية-

 .يعاني أساتذة التعليم الثانوي من ضغط نفسي منخفض-

الضغوط النفسية المدركة لدى أساتذة السنة الخامسة ابتدائي في ظل " بعنوان (2023جحا و بوضياف، )دراسة 
 "تقييم المكتسبات 

ىدفت ىذه الدراسة للتعرف على الضغوط النفسية الددركة لدى أساتذة السنة الخامسة ابتدائي في ظل تقييم 
أستاذ وأستاذة للسنة الخامسة، حيث استخدم الأسلوب  (72)الدكتسبات، حيث بلغ عدد أفراد العينة الدختارة قصديا 

الوصفي التحليلي، واستبانة تخص لرال الدراسة، وللإجابة على التساؤلات ومعالجة بينتها تم الاعتماد على لرموعة من 
 : الأساليب الإحصائية، وأسفرت نتائج الدراسة عن ما يلي

وجود ضغوط نفسية بدرجة عالية يدركها أستاذة السنة الخامسة في ظل تقييم الدكتسبات، وجود ضغوط نفسية لدى 
 .أساتذة السنة الخامسة ابتدائي تخص امتحانات تقييم الدكتسبات الدعرفية للتلاميذ

 :التعقيب على الدراسات السابقة

من خلال عرضنا لمجموعة الدراسات السابقة والتي تناولت متغتَي بحثنا سواء الدراسات الدتعلقة ببيئة العمل الداخلية أو 
الدرتبطة بالضغوط النفسية يتضح جليا لنا أن الدراسة الحالية والدراسات السابقة قد بينت الدور الدهم الذي تلعبو بيئة 

العمل الداخلية على العاملتُ بها كما بينت ألعية التًكيز على موضوع الضغوط النفسية ومدى تأثتَىا على نفسية 
العامل، ومن أوجو التشابو بتُ ىذه الدراسات ودراستنا اعتمادىم على الدنهج الوصفي وأيضا استخدام الاستبيان كأداة 
رئيسية لجمع البيانات الدتعلقة بالدراسة، غتَ أن أوجو الاختلاف تدثلت في أن الدراسة الحالية كان لرتمع بحتها متضمن 
 .  أساتذة التًبية البدنية والرياضية في الطور الثانوي وكذا أنها جمعت بتُ متغتَين لستلفتُ عن ما ورد في الدراسات السابقة
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 :أنموذج الدراسة. 5.1

واعتمادا على إشكالية الدراسة وفروضها تم إعداد ألظوذج الدراسة والذي قمنا فيو بتوضيح العلاقة بتُ بيئة العمل 
 :والضغوط النفسية

 

 

 

 

 

 

 يمثل أنموذج الدراسة (1)الشكل رقم 

 من إعداد الباحثين: المصدر

 

I. التعريف بمصطلحات الدراسة :
 : الداخليةبيئة العمل .1

نشاط يشتمل على لرموعة من الأعمال والإجراءات الفنية والإدارية، والتي تهتم  "عرف العقيلي بيئة العمل بأنها
بدراسة الظروف الدناخية والنفسية السائدة في مكان العمل، وتصميم البرامج الدتخصصة في للتحكم في مسببات 

الحوادث والأمراض المحتملة التي قد تصيب الدوارد البشرية أثناء تأدية عملها، وإلغاد بيئة ومناخ عمل مادي ونفسي 
 (94، صفحة 2022مغربي، ). صحي وسليم، لػافظ على ىذه الدوارد من الخطر

لرموعة الخصائص الدميزة للعمل داخل الدنظمة التي يكون لذا تأثتَ أو انعكاس على أداء ودرجة رضا ومظاىر السلوك 
الوظيفي الأخرى الخاصة بأعضاء الدنظمة، كما أنها تشمل على الدناخ الاجتماعي العام وطبيعتو والروابط الاجتماعية 

والعلاقات السائدة بتُ الدوارد البشرية في مكان العمل، والصراعات التنظيمية الدوجودة بتُ العاملتُ، والتي لديها 

 بيئة العمل الضغوط النفسية

 لتنظيمي ايكللها

 الاتصال التنظيمي

 اتخاذالمشاركة في 
 القرارات



 بيئة العمل وعلاقتها بالضغوط النفسية  لدى أساتذة التربية البدنية والرياضية في الطور الثانوي
محمد قريقة         منى حميحد 

 

 

669 

  وقد حدد عناصر البيئة الداخلية فيما (640، صفحة 2022بن حمو، ) .انعكاس كبتَ على الناحية النفسية لديهم
: يلي

يتمثل الذيكل التنظيمي بنمط إجراءات الأنظمة الفرعية من أدوات وأقسام ولػدد لظط السلطة :  الذيكل التنظيمي-
. وأسلوب اتخاذ القرارات

. وىي طريقة التأثتَ في التابعتُ، وىي على أنواع منها الدكتاتورية أو الأوتوقراطية أو الدلؽقراطية:  لظط القيادة-

الذي يتيح للعاملتُ فرص إبداء الرأي  (الذابط والصاعد)الاتصال الفعال ىو الاتصال ذو الاتجاىتُ :  لظط الاتصال-
. وتبادل الأفكار والآراء والدعلومات

إن الدشاركة في اتخاذ القرارات تتيح فرصة إبداء الرأي وترشيد القرارات يؤدي إلى رفع : الدشاركة في اتخاذ القرارات- 
. معنويات الدرؤوستُ وتحقيق الانسجام في بيئة العمل

إن العمل الروتيتٍ يقود إلى إحداث الدلل والإلعال وعدم الاكتًاث واللامبالاة لضو التحديث والتطوير : طبيعة العمل-
. بسبب عدم تشجيع الإبداع وشعور الفرد بأن عملو ليس بذي ألعية

تحقق التكنولوجيا الكثتَ من الدزايا في الدنظمات، إلا أنها تفضي إلى مآخذ منها البطلة والانعزالية، : التكنولوجيا-
 (10، صفحة 2011الأىدل، ). لأن الفرد يتعامل مع آلة وليس مع عناصر بشرية كفريق عمل

 :مكونات بيئة العمل. 1.1
 :تنقسم بيئة العمل إلى مكونتُ رئيسيتُ ىنا

 وىي كل ما يوجد داخل غرفة الوظيفة ملموس ومادي كالإضاءة والتهوية والنظافة :بيئة العمل مادية 
وضغط العمل ومساحة الغرفة، والضجيج وساعات العمل المحددة، وكذا فتًات الراحة، لأن كل ىذه 
المحددات والعوامل الدادية  لذا تأثتَ كبتَ على طبيعة الدادة الوظيفية الدقدمة آخر كل شهر ربما تزيد من 

 .الدستوى الوظيفي كما تؤثر على الرضا
 ىي كل ما يؤثر على نفسية الدوظف من علاقات اجتماعية من قبل أصحاب :بيئة عمل نفسية ومعنوية 

، 2020عكر، ). العمل والزملاء، بحيث لؼلق مناخ ملائم لراحة نفسية أكبر أثناء تأدية الدهام الوظيفية
 (29صفحة 

 : الضغوط النفسية .2

والتي تعتٍ باللغة الفرنسة الاحتضان الشديد للجسم  strigre مشتقة من الكلمة اللاتينية stress إن كلمة
بواسطة الأطراف، وىذا مع الشعور بالقلق والعذاب، كما تعبر عند البعض عن التخلي والوحدة وفقدان القوة 
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صابر، ).  عشر ولكن استعمالذا لم يكن ثابتا ومنتظما14والقدرة، وقد وردت ىذه الكلمة لأول مرة في القرن 
2021)   

لرموعة من الدثتَات التي تتواجد في بيئة عمل الأفراد والتي تنتج عنها لرموعة من ردود الأفعال التي تظهر في سلوك "
 "الأفراد في العمل، أو في حالتهم النفسية والجسمية، أو في أدائهم نتيجة تفاعل الأفراد مع  بيئة عملهم الضاغطة

  (247، صفحة 2023شرون، فنوش، و بزيو، )

II. تصميم الدراسة :

انطلاقا من إشكالية وفرضيات البحث  وكذا طبيعة الدراسة العلائقية وأىدافها الدتمثلة في   :المنهج المستخدم-1
قد اعتمدنا في ىذه الدراسة على الدنهج الكشف عن العلاقة بتُ متغتَين ولعا بيئة العمل الداخلية والضغوط النفسية  ف

،  الذي يرتكز على وصف دقيق وتفصيلي للظاىرة وذلك تداشيا مع أىداف وطبيعة موضوع الدراسة التحليلي الوصفي
. بحيث لؽكننا من الكشف عن نوعية ودرجة الارتباط

  استاذ تربية بدنية ورياضية في الطور الثانوي بولاية سكيكدة 180قدر لرتمع الدراسة ب :مجتمع وعينة الدراسة-2
   أستاذ75قدرت بعشوائية بسيطة وقد اختًنا عينة 

لقد اعتمدنا في ىذه الدراسة على الاستبيان كأداة رئيسية للدراسة من أجل جمع الدعلومات و : أداة الدراسة– 3
 ،بند24 وتكون من  الداخليةالبيانات اللازمة الدتعلقة بموضوع الدراسة حيث قمنا ببناء استبيان خاص ببيئة العمل

. بند16واستبيان آخر متعلق بالضغوط النفسية تكون من

: وتضمن ثلاث أبعاد هي   الداخليةبيئة العمل: المحور الأول 

.  الذيكل التنظيمي 08 إلى البند 01من البند  : البعد الأول  -
.  الاتصال التنظيمي 15 إلى البند 09من البند : البعد الثاني  -
 . الدشاركة في اتخاذ القرارات 24 إلى البند 16من البند : البعد الثالث  -

:  أبعاد كما يلي 03وتتضمن الضغوط النفسية : المحور الثاني

 .البعد الشخصي 05 إلى البند 01من البند : البعد الأول  -
 .البعد الأسري 11 إلى البند  06من البند : البعد الثاني  -
 .البعد الصحي 16 إلى البند 12من البند : البعد الثالث  -
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 الذي يعطي ثلاث استجابات لكل عبارة من عبارات الاستمارة تحدد ولقد اعتمدنا على مقياس ليكرت الثلاثي -
 موافق، لزايد، غتَ مستوى موافقتهم عليها وتعطى للإجابات أوزانا رقمية تدثل درجة الإجابة على العبارة تتمثل في

:  على التوالي كما ىو موضح في الجدول التالي1، 2، 3: موافق تقابلها الأوزان الثلاثة 

يوضح الأوزان : (01 ) رقمجدولال

 الدرجة الوزن
 موافق 3
 محايد 2
 غير موافق 1

 من إعداد الباحثين: المصدر

:  الخصائص السيكومترية لأداة الدراسة-4

 يوضح الجدول التالي الاتساق الداخلي بتُ كل :الاتساق الداخلي لمحاور الاستبيان: صدق الاستمارة-4-1 
. بعد من أبعاد الدقياس مع نتائج الدقياس ككل

  مع الدرجة الكلية الداخليةمعاملات الارتباط بين كل بعد من بيئة العمل: (02 ) رقمجدولال

قيمة ودلالة الارتباط الأبعاد 
 **56 0.8الذيكل التنظيمي 
 **06 0.8العدالة الإجرائية 
 **64 0.7العدالة التفاعلية 

 *0.05مستوى الدلالة  **0.01عند مستوى الدلالة 

 spssمن إعداد الباحثين اعتمادا على مخرجات : المصدر 

يتضح من خلال الجدول أعلاه أن ىناك ارتباط قوي بتُ كل بعد من أبعاد العدالة التنظيمية مع الدرجة الكلية 
( 0.764)، حيث تراوحت معاملات الارتباط ما بتُ (0.01)للاستبيان، وأنو دال إحصائيا عند مستوى الدلالة 

كحد أعلى والدتعلق ببعد العدالة الإجرائية، لشا يدعم صدق  (0.856)كحد أدنى والدتعلق ببعد العدالة التوزيعية و 
. الاتساق الداخلي للمقياس

 معاملات الارتباط بين كل بعد من أبعاد الضغوط النفسية مع الدرجة الكلية: (03 ) رقمجدولال

 قيمة ودلالة الارتباطالأبعاد 
 **26 0.7البعد الشخصي 
 **25 0.8البعد الأسري 
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 **0.760البعد الصحي 
 *0.05مستوى الدلالة  **0.01عند مستوى الدلالة 

 spssمن إعداد الباحثين اعتمادا على مخرجات : المصدر 

يتضح من خلال الجدول أعلاه أن ىناك ارتباط قوي بتُ كل بعد من أبعاد الصحة النفسية مع الدرجة الكلية 
( 0.726)، حيث تراوحت معاملات الارتباط ما بتُ (0.01)للاستبيان، وأنو دال إحصائيا عند مستوى الدلالة 

كحد أعلى والدتعلق ببعد تقدير الذات، لشا  (0.825)كحد أدنى والدتعلق ببعد العلاقات الإلغابية مع الآخرين و 
 .يدعم صدق الاتساق الداخلي للمقياس

: حساب الثبات بطريقة ألفا كرونباخ- 4-2

: كما تم حساب ثبات الاستبيان أيضا عن طريق معادلة ألفا كرونباخ  كما ىو موضح في الجدول التالي

 معامل الثبات ألفا كرونباخ: (04)رقم جدول ال

 0.915  الداخليةبيئة العمل
 0.898الضغوط النفسية 

 spssمن إعداد الباحثين اعتمادا على مخرجات : المصدر 

، وىذا أيضا ما (0.915) عالي حيث بلغ  الداخليةتدل النتائج الدبينة أعلاه في الجدول أن ثبات استبيان بيئة العمل
وىي نسب مرتفعة تدل على ثبات أداة ( ،(0.898)الضغوط النفسية والذي قدر ثباتو ب استبيان ينطبق على 

. الدراسة وقابليتها للتطبيق

 :طبيعة توزيع المتغيرات-5

 klomogorov-smirnيمثل قيمة : (05)الجدول رقم 

قيمة  المتغيرات
klomogorov-

smirn 

 مستوى الدلالة
Sig 

 طبيعة التوزيع

 (اعتدالي)توزيع طبيعي  0.419 0.881 بيئة العمل الداخلية
 (اعتدالي)توزيع طبيعي  0.786 0.654 الضغوط النفسية

 spssمن إعداد الباحثين اعتمادا على مخرجات : المصدر 

( 0.881) بالنسبة لدتغتَ بيئة العمل قدر بklomogorov-smirnمن خلال نتائج الجدول يتبتُ لنا أنا قيمة 
وبالتالي نستنتج أن ىذا الدتغتَ يتوزع  (0.05)وىي أكبر من مستوى الدعنوية  (0.419 )وذلك عند مستوى الدلالة الدعنوية

 .(اعتدالي)بشكل طبيعي 
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وذلك عند مستوى الدلالة  (0.654) بالنسبة لدتغتَ الضغوط النفسية فقد قدر بklomogorov-smirnقيمة أما 
 (.اعتدالي)وبالتالي نستنتج أن ىذا الدتغتَ أيضا يتوزع بشكل طبيعي  (0.05)وىي أكبر من مستوى الدعنوية  (0.786 )الدعنوية

  :الأساليب الإحصائية- 6

  لتحقيق أىداف الدراسة واختبار فرضية الدراسة استعملنا بعض أساليب الإحصاء الوصفي الكمية بالاعتماد على 
: SPSSباستخدام برنامج الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية 

. الدتوسطات الحسابية-

. الالضراف الدعياري-

. معامل ارتباط بتَسون-

. ألفا كرونباخ- 

 .klomogorov-smirnاختبار التوزيع الطبيعي -

. وأيضا تم الاعتماد على الأسلوب الكيفي من أجل التحليل والتعليق على النتائج

III.  مناقشة الفرضيات على ضوء النتائج :
 عرض ومناقشة الفرضية الأولى المتعلقة بالعلاقة بين الهيكل التنظيمي والضغوط النفسية .

. يوضح نتائج الفرضية الأولى ل توجد علاقة بين الهيكل التنظيمي والضغوط النفسية : (06)رقمجدول ال

المتوسط المتغيرات 
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

قيمة معامل حجم العينة 
الارتباط 

R بيرسون

الدلالة 
الإحصائية 

Sig 

القرار 
الإحصائي 

المتغير المستقل 
الهيكل التنظيمي 

دال  0.00 **0.38 50 3,12 20,46

المتغير التابع 
الضغوط النفسية 

32,33 7,95 

 spssمن إعداد الباحثين اعتمادا على مخرجات : المصدر 

وىي تدل على وجود علاقة ارتباطية " **0.38" من خلال الجدول رقم يتضح أن قيمة معامل الارتباط بتَسون بلغت 
 .موجبة ضعيفة دالة إحصائيا بتُ بعد الذيكل التنظيمي و الضغوط النفسية في العمل لدى أساتذة التًبية البدنية



 بيئة العمل وعلاقتها بالضغوط النفسية  لدى أساتذة التربية البدنية والرياضية في الطور الثانوي
محمد قريقة         منى حميحد 

 

 

674 

   عرض ومناقشة الفرضية الثانية المتعلقة بالعلاقة بين الاتصال التنظيمي والضغوط النفسية

يوضح نتائج الفرضية الثانية توجد علاقة بين الاتصال التنظيمي والضغوط النفسية :(07)رقم جدول ال

المتوسط المتغيرات 
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

قيمة معامل حجم العينة 
الارتباط 

R بيرسون

الدلالة 
الإحصائية 

Sig 

القرار 
الإحصائي 

المتغير المستقل 
الاتصال التنظيمي 

دال  0.00 **0.30 50 1.72 15,25

المتغير التابع 
الضغوط النفسية 

32,33 7,95 

 spssمن إعداد الباحثين اعتمادا على مخرجات : المصدر 

 وىي تدل على وجود **0.30بناء على البيانات الدوجودة أعلاه في الجدول يتضح أن قيمة معامل ارتباط بتَسون 
. ارتباطية موجبة ضعيفة بتُ بعد الاتصال التنظيمي والضغوط النفسية لدى أساتذة التًبية البدنية علاقة

   عرض ومناقشة الفرضية الثالثة المتعلقة بالعلاقة بين المشاركة في اتخاذ القرارات والضغوط النفسية

يوضح نتائج الفرضية الثالثة توجد علاقة بين المشاركة في اتخاذ القرارات والضغوط النفسية : (08 ) رقمجدولال

المتوسط المتغيرات 
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

قيمة معامل حجم العينة 
الارتباط 

R بيرسون

الدلالة 
الإحصائية 

Sig 

القرار 
الإحصائي 

المتغير المستقل 
المشاركة في اتخاذ القرارات 

دالة  0.00 ** 0.29 60 2,94 20,41

المتغير التابع 
الضغوط النفسية 

32,33 7,95 

 spssمن إعداد الباحثين اعتمادا على مخرجات : المصدر 

بلغت وىي تدل على وجود علاقة ارتباطيو موجبة  ** 0.29تشتَ بيانات الجدول أعلاه أن قيمة معامل ارتباط بتَسون 
. دالة إحصائيا بتُ بعد الدشاركة في اتخاذ القرارات والضغوط النفسية لدى أساتذة التًبية البدنية

  عرض ومناقشة الفرضية العامة المتعلقة بالعلاقة بين بيئة العمل والضغوط النفسية 
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( توجد علاقة بين بيئة العمل والضغوط النفسية) يوضح نتائج الفرضية العامة : (09 ) رقمجدولال

المتوسط المتغيرات  
الحسابي 

الانحراف 
المعياري  

قيمة معامل حجم العينة  
الارتباط 

R بيرسون

الدلالة 
الإحصائية  

Sig 

القرار 
الإحصائي 

المتغير المستقل  
  الداخليةبيئة العمل

دالة   0.00 ** 0.25 50 5,32 56,13

المتغير التابع  
الضغوط النفسية  

32,33 7,95 

 spssمن إعداد الباحثين اعتمادا على مخرجات : المصدر 

وىي تدل على وجود علاقة ارتباطية  ** 0.25 بناءا على بيانات الجدول أعلاه أن قيمة معامل ارتباط بتَسون بلغت 
 والرياضية في الطور  والضغوط النفسية لدى أساتذة التًبية البدنية الداخليةموجبة ضعيفة دالة إحصائيا بتُ بيئة العمل

. الثانوي

IV. تحليل نتائج الدراسة :
  فيما يتعلق بالفرضية الأولى التي حاولنا من خلالها الكشف عن العلاقة بين توجهات أساتذة التربية البدنية

فقد استنتجنا وجود علاقة ارتباطية موجبة ضعيفة بالطور الثانوي نحو بعد الهيكل التنظيمي والضغوط النفسية 
ومنو فكلما زاد الاىتمام بالذيكل التنظيمي أثر ذلك على سلوك  (**0.38)حيث بلغت قيمة معامل الارتباط 

الأفراد والجماعات فتقسيم العمل كل حسب واجباتو ومسؤولياتو ترتب على ذلك آثار إلغابية تنشأ من خلالذا 
الطفضت الضغوط الدهنية ولذذا لغب (2003رسمي، )علاقات ومشاعر الصداقة والود والتعاون وىذا ما أكد عليو 

على الإدارة إن تعمل على تعديل وتطوير الذيكل التنظيمي من حيث استحداث الوحدات وتجميع الوظائف بما 
لؼدم لكل من أىداف التنظيم والعاملتُ والاستفادة من طاقات الأفراد بما يضمن درجة عالية من الانسجام 

 (1994الدغربي، )  عليووالتميز وىذا ما أكد
  أما فيما يتعلق بالفرضية الثانية التي حاولنا من خلالها الكشف عن العلاقة بين توجهات أساتذة التربية

فقد استنتجنا وجود علاقة ارتباطية موجبة ضعيفة البدنية بالطور الثانوي نحو الاتصال التنظيمي والضغوط النفسية 
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ومنو كلما زاد الاىتمام بوسائل الاتصال من حيث تفعيل عملية  (**0.30)حيث بلغت قيمة معامل الارتباط 
من اجل تنسيق وتحقيق التًابط والتعاون وتبادل الأفكار (صاعدة، نازلة، أفقية وعمودية  )الاتصال بكافة الاتجاىات 

الفرماوي عن والآراء لم يؤثر ذلك على مستوى الضغوط الدهنية التي يتعرض لذا الفرد في الدؤسسة على عكس ما جاء 
حيث أكد على أن سوء الاتصال في لرال العمل يسبب ضغطا نفسيا ، وبالتالي فإن  (2009 )ورضا عبد الله 

 .الضغوط الدهنية تتأثر بعوامل أخرى مثل طبيعة العمل وظروف العمل أما وكثرة الدهام
  فقد بلغ (توجد علاقة بين المشاركة في اتخاذ القرارات والضغوط النفسية )فيما يخص الفرضية الثالثة 

لشا يدل على وجود علاقة موجبة ضعيفة بتُ اتخاذ القرارات والضغوط النفسية وبالتالي  (** 0.29)معامل الارتباط 
كلما زادت فرص الدشاركة في اتخاذ القرارات لشا يسمح بإتاحة الفرصة في إبداء الرأي لشا يؤدي إلى الرفع من معنويات 

في كتاب السلوك التنظيمي في منظمات الأعمال (2005العميان، )الدرؤوستُ وتحقيق الانسجام في بيئة العمل حسب 
والتي أقرت بوجود علاقة بتُ الدشاركة (2012ىادف، )وبالتالي الطفاض مستوى الضغوط وىذا ما يتماشى مع دراسة 

 .في اتخاذ القرارات ومستوى الضغوط لشا يثبت الفرضية 
 والضغوط النفسية  الداخليةأما فيما يتعلق بالفرضية العامة التي تنص على وجود علاقة ارتباطية بتُ بيئة العمل 

لدى أساتذة التًبية البدنية بالطور الثانوي فقد تحققت في الاتجاه العكسي حيث بلغ معامل الارتباط بتَسون 
أي كلما كان ىناك مناخ تنظيمي جيد وخاصة من حيث مرونة الذيكل التنظيمي وتوافقو مع  (** 0.25)

الأىداف العامة للمؤسسة وتحديد الدهام والصلاحيات كل حسب تخصصو وطبيعة عملو وتحستُ أنظمة الاتصال 
وفتحها في جميع الاتجاىات من خلال الاعتماد على أحدث الطرق والوسائل ، بالإضافة إلى إتاحة الفرصة 

 .للعاملتُ في الدشاركة في اتخاذ القرارات كلما الطفضت الضغوط النفسية لديهم 
: خاتمة

 بالضغوط النفسية باعتبارىا أحد أنواع الدخاطر  الداخليةحاولنا من خلال ىذه الدراسة للكشف عن علاقة بيئة العمل
: النفسية لدى عينة من أساتذة التًبية الددنية  في الطور الثانوي وتوصلنا إلى النتائج التالية

 والضغوط النفسية إضافة إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة ودالة  الداخليةوجود علاقة ارتباطية موجبة بتُ بيئة العمل-
والضغوط  (الذيكل التنظيمي، الاتصال التنظيمي، الدشاركة في اتخاذ القرارات)  الداخليةإحصائيا بتُ أبعاد بيئة العمل

. النفسية في العمل لدى أساتذة التًبية  في الطور الثانوي  

 :وبناءا على ذلك وضعنا جملة من التوصيات
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خلق بيئة عمل إلغابية من خلال تحستُ ظروف العمل داخل الدؤسسات التًبوية للتخفيف من أعباء الدهنة، مع توفتَ -
. لستلف الوسائل البيداغوجية التي تساعد في تحقيق الأىداف التًبوية

وضع برامج إرشادية واستًاتيجيات وقائية للحد من الضغوط النفسية التي يتعرض لذا أساتذة التًبية البدنية والرياضية -
. وأيضا تعيتُ أخصائيتُ نفسيتُ للمسالعة في ذلك

. تحستُ نظام الحوافز والأجور لجميع الأساتذة حتى تتناسب مع الجهد الدبذول والحفاظ على الدستوى الدعيشي-

ضرورة إشراك الأستاذ في لستلف القرارات البيداغوجية والتًبوية الدتعلقة بو باعتباره فرد من الدؤسسة التًبوية لشا يساعد -
. على زيادة الشعور بالانتماء

الاىتمام أكثر بموضوع الضغوط والدخاطر النفسية والاجتماعية التي يتعرض لذا لستلف الأساتذة في كل الأطوار  -
. ودراستها بشكل أعمق للحد من ىذه الظواىر
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