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 باللغة العربية   ملخص الدراسة

المسدددؤولية امجتما يدددة لددددى نةدددماء ندددحا ة المدددوا ن  دددي  لسدددمين التعدددرل علددد  إلددد   الدراسدددة هدددد ت 
 مددنه  واعتمدددع علدد  الونددةية، البحددو   إلدد  الدراسددة هددذه وتنتمددي، وعلاقتهددا بالترةيددة الإعلاميددة الرقميددة

نظريددة وقامددت علدد   ددرو   ،أسدداليب الممارسددةأسددلوم مسدد   و ددي إ دداره اسددتخدمت  الدراسدداع المسددحية،
واختدددار ، وقدددد المقنندددة والمقابلدددة ندددحياة امستق ددداء بياناتهدددا بواسدددمة جمددد  وتدددم "،المسدددؤولية امجتما يدددة"

ة مددددن المجتمدددد  ماددددرد  (183)بحجددددم  نةددددماء نددددحا ة المددددوا ن  ددددي  لسددددمينمددددن  عينددددة متعددددددة الباحدددد  
 .م2021 ابريل 30حت   ابريل 01، وتم إجراء الدراسة الميدانية  ي الاترة من الأنلي

 إلى مجموعة من النتائج أبرزها:  الدراسة وخلصت
ي  لسدمين بدرجدة بينت الدراسة أن الترةية امعلامية الرقمية تسهم  ي تنظيم أداء ال حاي الموا ن   .1

، وأن مدا نسدبته علد  للد % مدن ا دراد العيندة فوا قدون 50.8حي  اظهرع النتائ  ان ما نسدبته كبيرة،  
 % يعارضون لل .7.1

بيندددت الدراسدددة أن الترةيدددة امعلاميدددة الرقميدددة تعمدددل علددد  تنميدددة المسدددؤولية امجتما يدددة لددددى نةدددماء  .2
راد العيندة فوا قددون % مدن ا دد48.6ندحا ة المدوا ن بدرجددة كبيدرة، حيدد  اظهدرع النتددائ  أن مدا نسددبته 

 % يعارضون لل .10.9عل  لل ، وأن ما نسبته 
بيندددت الدراسدددة أن أهدددم خمدددوة لبنددداء مدددوا ن ندددحاي نددداج   دددي المجتمددد  فدددتم مدددن خدددلا  تعزيدددز ال ددديم  .3

 %.62.3والمعتقداع امجتما ية لدفهم، حي  جاءع بنسبة 
 ي غرس الترةية امعلاميدة الرقميدة بينت الدراسة أن أبرز مؤسساع التنةئة امجتما ية التي لها دور  .4

 %.66.7لدى الموا نين هي الأسرة بنسبة 

 :وخرجت الدراسة بعدة توصيات أهمها

الموضو ية والأخلاق الإعلامية اثناء انتاج المحتوى الإعلامي التزام نةماء نحا ة الموا ن بالدقة و  .1
 وامبتعاد عن الأخبار المجهّلة والمضللة وامخبار السامة.

ز ماهدوم المسدؤولية امجتما يدة لددى نةدماء ندحا ة المدوا ن مدن خدلا  ابدراز دورهدم الاعدا   دي تعزي .2
 المحا ظة عل  المجتم  والمساهمة  ي تعزيز جبهته الداخلية وتماسكه، ومواجهة أي  ساد.

 ترسيخ ماهوم الترةية امعلامية الرقمية لدى امعلاميين، من خلا  عقد دوراع وتنظيم لقاءاع توعوية  .3
 واظهارها كان يضبط محتوى نحا ة الموا ن.  ي الترةية امعلامية الرقمية  وتنايذ دوراع متخ  ة



 د‌‌
 

Abstract 

The study aimed to recognition the social responsibility of the citizen 

journalism activists in Palestine and its relationship digital media education. 

This study belongs to the descriptive researches. It relied on the survey 

curriculum, by survey the practice methods. The study built on the assumptions 

of "the social responsibility". Its data were collected by questionnaire paper and 

metered interviews. The researcher took 183 member of the citizen journalism 

activists in Palestine. The field study was conducted between 01st. April to 

30th. April 2021.   Summary of results : 

1. The study showed that digital media education significantly contribute to 

organizing the journalists performance in Palestine. it found that more 

than 50.8% of the respondents agreed, and 7.1% disagreed . 

2. The study showed that digital media is significantly develop the social 

responsibility of the citizen journalism activists. It found that 48.6% of 

the respondents agreed, and 10.9% disagreed  . 

3. The study showed that the most important step to build a successful 

citizen journalist is promoting their social values and believes, with 

62.3%    . 

4. The study showed that the most important socialization institutions which 

has a role to instill the digital media  education is family with 66.7%  . 

Conclusion and Recommendations  : 

1. Commitment the citizen journalism activists in accuracy, objectivity, and 

the media ethics during the production of media content and stay away 

from misleading news and toxic stories . 

2. Promote the citizen journalism activists' concept of social responsibility 

by showing their active role in sustaining the society, its cohesion, and 

confront any corruption    . 

3. Establishing the journalists’ concept of digital media education by doing 

specialize courses in digital media education and showing it as an art that 

controls the citizen journalism content.     

1. and disseminating Palestinian terminology regarding the Deal, and 

humanizing the Palestinian discourse directed at the world. 
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 الاهداء

 .الطيبة.إلى أمي 
 ونانعة القلم الذي كتب هذه الرسالة. ، سرّ جودي ووجودي.رائحة الجنة و ريقي إليها

 .. أبي الشهيدإلى 
 قبل أن تكسر التمرة نياميودعوتي ، الحاضرةأمنيتي .. مزمت  ألزمت التي  الذكرى 

 "يحيىي "إم تإلى زوج
 السار ورفيقة  دوائي. الحياة.عل  سمر كل كلمة لي الاانلة التي تزيّنُ 

 ، وهدى" ح"آية، وولاء، وانشرا ولآلئ البيت"محمد"..  الوحيدإلى أخي 
 

 وحمادة" يحيى،أبنائي "إلى 
 امجمل ..عيناي التي أرى  يها ألوان الحياة وشقها 

 السيد: خليل قزعاط "أبو محمد" إلى 
 .له اليوم أهدفها و  ؟؟ الدراسةبإتمام ال احب الذي اشار إلي 

 

 .وارتحل.فجاهد صادقاً بحق آمن  احسبُه إلى من
 | حمادة عليوةبإذن الله الشهيد 

 أهل القرآن إليكم وبعد .. 

 

 الباحث | وائل يحيى صيام
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 شكر وتقدفر

"رب أوزعني أن أشكر نعمتك  التكي أنعمكت علكيّ وعلكى والكدّ  وأن أعمكل صكالحاً انملاقاً من قوله تعال   
 ندق الله العظيم. (1)ترضاه وأصلح لي في ذريّتي إني تبت إلي  وإني من المسلمين"

 سبحان  اللهم ما حمدناك حق حمدك .. سبحان  ما شكرناك حق شدكرك .. الحمدد أ أق د  مبلدح الحمدد 
 ، والةكر أ من قبل ومن بعد ..

اللهددم لدد  الحمددد حتدد  ترضدد ، ولدد  الحمددد عنددد الرضدد ، ولدد  الحمددد دائمدداً وأبدددا .. أو و قتنددي لأتددم هددذا 
 العمل المتواض  الذي اسأل  فيه القبو  وأن يكون  ي ميزان حسناتي ومن ساعد  ي اتمامه.

لتقدددددفر والاضددددل واممتنددددان لمةددددر ي الدددددكتور وم يسددددعني  ددددي هددددذا المقددددام إم أن أتقدددددم بخددددال  الةددددكر وا
الدددذي قددددّم لدددي نمولجددداً منادددرداّ  دددي امثدددراء العلمدددي والمتابعدددة الد يقدددة لكدددل أمكككين منصكككور وافكككي الااضدددل  

خمددواتي  ددي اعددداد هددذه الدراسددة، كمددا وأدعددو الله أن يجزيدده عنددي خيددر الجددزاء وأم فرزقدده العافيددة  ددي الدددنيا 
، الذي أشدار علديّ ولدم فبخدل بتوجيهاتده أحمد عرابي الترك  الااضل دكتوروالةكر مونو  ال  الوالآخرة،  

 ير هذه الدراسة بامتجاه ال حي .التي ساهمت  ي أن تس

وشددددددكري مونددددددو  لكددددددل مددددددن مددددددد فددددددد العددددددون والمسدددددداعدة وأخدددددد  مددددددنهم امح ددددددائي الدددددددكتور  محمددددددد 
والزميدددددل الرائددددد   محمدددددد السددددديقلي، كمدددددا وأتقددددددم بالةدددددكر الددددد  كدددددل زملائدددددي  دددددي الد عدددددة الخامسدددددة بدددددرةخ، 

 من برنام  ماجستير ال حا ة بالجامعة امسلامية،  لهم مني كل التقدفر وامحترام.

. لأنددددددحام الاضددددددل بعددددددد الله عددددددز وجددددددل )أمددددددي الةددددددكر.تددددددو يهم كددددددل كلمدددددداع وأخيددددددراً أشددددددكر مددددددن م 
وزوجتدددددي وأخدددددي وأخدددددواتي( الدددددذفن شدددددجعوني ودعمدددددوني، وكددددددل مدددددن سددددداعدني  دددددي اتمدددددام هدددددذا البحدددددد  

 ممن لم فتس  المقام لذكرهم.
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 المقدمة

مدددد  تمددددور الوسددددائل التكنولوجيددددة و ضدددداء امنترنددددت وخانددددة تعدددددد مواقدددد  التوانددددل امجتمدددداعي 
 إلدد  منددت للجمهددور بددأن يغيددر موقعدده  ددي الخار ددة مددن مسددتقبل  أتاحددت وتمبيقدداع الهدداتف المحمددو  التددي 

 ليدديالتق مدن مرحلدة الجمهدور هور النةط بكا ة أبعداده، وخمدا بدهماهوم الجم ق لهعلامية، وحقالإرسائل  لل
وجهاً حدفثاً مدن وجدوه ال دحا ة وامعدلام،  امعلام الرقمي فباع ،  إل  المرسل النةط للمضامين الإعلامية

 ارتبط وجوده بةبكة امنترنت. اً جدفد  اً وم ملح

مما م ش  فيه أن الإعلام الرقمي أنب  حاجة أساسية من احتياجاع المجتمعداع والأ دراد،  قدد و 
العددالم بيتدداً نددغيراً لدديس مجددازاً بددل ح يقددة، وسدداهم  ددي تددو ير الكثيددر مددن الوقددت جعددل امعددلام الرقمددي هددذا 

والجهد الذي كان مبذومً قبل انتةاره وتموره، وقد مر امعلام بمراحل عدفدة ارتبط تقددمها بتمدور الوسدائل 
حتدددوى الناقلدددة للرسدددالة امعلاميدددة وتندددوع ندددورها وأشدددكالها، كمدددا وظهدددرع العدفدددد مدددن التحسددديناع علددد  الم

 الإعلامي ناسه وظهور م ملحاع جدفدة تداخل  يها امعلام م  علوم وتخ  اع أخرى.

ولقد أنت  تمور العملية امت الية  ي ظل الةبكة العنكبوتية مااهيم ومسمياع جدفدة رسدخت  دي 
 عالم الوسائل امت الية، واسدتماعت تغييدر بعدل القواعدد  دي هدذه العمليدة، ومدن أهمهدا ندحا ة المدوا ن

، من خلا  نقل رأيده ومدا فدود البدو  بده أو اخبدار امعلاميلمحتوى ونةر امن أي  رد نانعاً    جعلت التي  
الندداس عندده دون الحاجددة لأن يكددون عدداملًا  ددي ال ددحا ة مهنيدداً أو أكاديميدداً، أو منتميدداً لمؤسسددة نددحةية 

 تسم  له بالنةر تحت مظلتها وسياستها المهنية.

دون العبدددور مدددن خدددلا  بوابدددة تنظمهدددا  فدددتم نةدددرها،علومددداع التدددي الكميدددة الضدددخمة مدددن الم وهدددذه
وتضدبط محتواهددا، جعلهددا تدأتي بددالكثير مددن ال دديم الإيجابيدة والسددلبية،  السددلبية التدي تتندداقل مدد  المنظومددة 
ال يميددة للمجتمعدداع بةددكل عددام والمجتمدد  الالسددميني بةددكل خدداص، الدد  جانددب إهمددا  البعددد امجتمدداعي 

عددداداع وأعدددرال جدفددددة تخلدددق تدددوتراً اجتما يددداً وممبدددامة لددددى الأ دددراد، واميجابيدددة حيددد  والإنسددداني، وومدة 
جعلت من التبداد  الثقدا ي والتعليمدي وحريدة الح دو  علد  المعلومداع وظيادة أساسدية تقددمها لمسدتخدمين 

 من خلا  وسائلها. 
لحرياع ليسدت مملقدة، كما أن هناك علاقة جدلية بين الحرية والمسؤولية امجتما ية، ولل  لأن ا

وإنما محددة بحرياع الآخرين والم لحة المجتمعية العامة التي فنبغي أن فراعيها الارد، ويدرى الدبعل أن 
المسؤولية تعتبر من ضرورياع الحرية وهي  ي الوقدت ناسده نتيجدة  بيعيدة لهدا،  دلا مسدؤولية إلا لدم تكدن 

ل  وضد  امعلاميدون نظريداع اساسدية تحكدم النظدام هنال  حرية، وم حرية ما لم تكن هناك مسؤولية، ولدذ 
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امعلامي وال حاي، وأ لقوا عليها "نظرياع امعلام" من أجل أن تكون مرجعاً وقاعدة تحتكم اليها جمي  
 امتجاهاع امعلامية المختلاة التي تعكس اختلا اع وجهاع النظر.

 ددددحايين ونةددددماء نددددحا ة ومددددن هنددددا جدددداءع أهميددددة تعزيددددز دور المسددددؤولية امجتما يددددة لدددددى ال
الموا ن عل  وجه الخ دوص، وأن مدن أهدم الوسدائل لتعزيدز دور المسدؤولية امجتما يدة هدي نةدر ماهدوم 

الاددرد نةددأة اعلاميددة سددليمة و ددق نظددام  تنةددئت الترةيددة امعلاميددة الرقميددة وغددرس أسدداليبها التددي تهدددل الدد  
 يسع  ال  البناء وليس الهدم. اً معرفي اً ترةوي يحقق مجتمع

إعداد الإعلاميين لأداء العملية الترةويّة، أو المساهمة  يها بكدلّ   الرقمية  امعلامية  يق د بالترةيةو 
أبعادها، سواءً كانت  يماً وثوابت مكتوةةً، أو متعار اً عليها، وم بدَّ  ي هذا المجا  من تكامدل الأدوار بدين 

قيق هذه الغاية، وم سيَّما أنّنا  ي زمن كثرع فيه المةاكل الناتجة عن امنحرال الإعلاميين والترةويين لتح
الذي تعدّدع مبرراته، ومسوغاته،  الإعلام المتوازن، والهادل والمسؤو  يجب أن يأخدذ دوره الإيجدابيّ  دي 

 وتعدفلًا. وتغييراً  ةية المنةودة، تعزيزاً وترسيخاً إحدا  التر 
ال دددحيحة آثدددارة عظيمدددةة،  ميددددانها الأو  والأسددداس هدددو الادددرد،  يدددة الرقميدددةامعلامإن للترةيدددة كمدددا 

حيدد  تددنعكس علدد  سددلوكه، و يمدده، واتجاهاتدده المختلاددة  ددي الحيدداة، وةندداءُ الاددرد معرفيدداً، وسددلوكياً، و يميددا، 
ة كدذل ،  المسدتقبلين لده،  تعددّد ويتميدز امعدلام الرقمدي بيعدُّ منملقاً ومرتكزاً أساسيّاً  ي بناء المجتم ، والأمدَّ

اقدد الإعدلام لرسدالته لوتيسّر سبل نقدل رسدالته، ويبقد  الددور الهدام  دي كيةيدّة ندياغة الإعلامديّ الترةدويّ، و 
 .الترةويَّة آثارة وخيمةة تبدأ بالارد، مروراً بالمجتمعاع، وانتهاءً بالأمّة

ي  ددي ابددراز الح يقددة وةددالنظر إلدد  كثددرة الأحدددا  علدد  السدداحة الالسددمينية وأهميددة الدددور الإعلامدد
ونقددددل الأخبددددار بمددددا يخدددددم الم ددددلحة الو نيددددة والمجتمعيددددة،  ددددإن الترةيددددة الإعلاميددددة الرقميددددة والمسددددؤولية 

م دددملحاع مهمدددة للدراسدددة مدددن أجدددل الوقدددول علددد  مددددى مسددداهمتها  دددي بنددداء الإعلاميدددين امجتما يدددة 
 التقليدفين ونةماء نحا ة الموا ن وتوجيههم لخدمة المجتم .

ع هذه الرسالة لتسليط الضوء عل  المسؤولية امجتما يدة لنةدماء ندحا ة المدوا ن  دي جاءلقد  و 
والوقددول علدد  مدددى التددزامهم بالضددوابط المهنيددة ال ددحةية والآدام امجتما يددة ومدددى ضددرورة   لسددمين،

 النةماء.الترةية الرقمية كأسلوم ترةوي يمكن من خلاله تعزيز دور المسؤولية امجتما ية لدى 
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 الإطار المنهجي للدراسة : الفصل الأول 

 المنهجي للدراسة والذي يحتوي عل  المكوناع المنهجية والمتمثلة  دي  الإ ار  هذا الا ل  فتضمن
وتسدداؤمتها، ونددوع الدراسددة ومنهجهددا وأدواتهددا، ، ومةددكلة الدراسددة، وأهميتهددا، وأهدددا ها، ابقةأهدم الدراسدداع السدد

 راسة، وتقسيمها.ال دق والثباع، وم ملحاع الد جراءاع إومجتم  الدراسة وعينتها، ووحداع ال ياس، و 

 الدراسات السابقةأولًا:  
ا لدد  الباحدد  علدد  عدددد مددن الدراسدداع العلميددة السددابقة والتددي لهددا علاقددة مباشددرة أو غيددر مباشددرة 

وقدد  وتوظياهدا  دي تحليدل وتاسدير نتدائ  الدراسدة، الدراسة، للاستاادة منها  ي اعداد هذه الدراسدة،بموضوع  
بةدكل مرتدب مدن الأحدد  لمرحها وعرضها  التي لها علاقة بموضوع الدراسة  اختار الباح  أهم الدراساع 

 وهي  محورينإل  الأقدم، والتي تم تقسيمها إل  

 ولت المسؤولية الاجتماعيةالمحور الأول: الدراسات التي تنا .1
 الرقمية.الاعلامية والتربية  المحور الثاني: الدراسات التي تناولت صحافة المواطن .2

 : دراسات تناولت المسؤولية الاجتماعية.الأولالمحور 

 (1)(2019) السكنيدراسة:  .1

علدد  المسددؤولية امجتما يددة لل ددحايين الالسددمينيين وانعكاسددها علدد   هددد ت الدراسددة الدد  التعددرل
التغميددددة ال ددددحةية لقضددددية التخددددابر  ددددي المواقدددد  امخباريددددة الالسددددمينية، والتعددددرل علدددد  السددددماع العامددددة 
لل دددحايين الالسدددمينيين وم دددادر الأخبدددار التدددي يعتمدددد عليهدددا ال دددحايين، بالإضدددا ة الددد  التعدددرل علددد  

خلا يددة والتعددرل علدد  أنددواع المسددؤولية امجتما يددة، وكددذل  التعددرل علدد  المعوقدداع الضددوابط المهنيددة والأ
 ت ، وتنتمدي هدذه الدراسدة الد  البحدو  الوندةية، واسدتخدموامشكالياع التي تواجه ال دحايين الالسدمينيين

، ةأسلوم مسد  أسداليب الممارسد المس  و ي ا ار هذا المنه  استخدمت الباحثة منه  ي ا ارها   ةالباحث
، وقدددد تدددم جمددد  البيانددداع ونظريدددة القدددائم بامت دددا  نظريدددة المسدددؤولية امجتما يدددةعلددد   ةالباحثددد ع واعتمدددد 

مدددن العددداملين  دددي المواقددد   اً ندددحةي 145وتكوندددت عيندددة الدراسدددة مدددن ، ندددحياة امستق ددداء ة باسدددتخدام أدا 
 :الآتيوكانت أبرز نتائج الدراسة على النحو ، امخبارية الالسمينية

 

 السكني، المسئولية امجتما ية لل حايين الالسمينيين وانعكاسها عل  التغمية ال حةية لقضية التخابر. (1)
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مددى تحلديهم بالمسدؤولية امجتما يدة اثنداء التغميدة ال دحةية لقضدية كدان  % من الذفن  34.5أن  ‌.أ
 التخابر عالية جداً.

 % من عينة الدراسة م درهم أثناء تغمية قضية التخابر وزارة الداخلية.82.5أن ‌.م 
الضدددددوابط المهنيدددددة والأخلا يدددددة التدددددي تحقدددددق المسدددددؤولية % مدددددن عيندددددة الدراسدددددة يعتبدددددرون 31إن ‌.ج

 امجتما ية هي التحلي بالنزاهة وامبتعاد عن كل ما يسيء للمهنة.
 

 (1)(2019) جباردراسة:  .2

علددد  مدددددى التدددزام المواقدددد  الإخباريدددة املكترونيددددة بدددال يم الأخلا يددددة  هدددد ت الدراسددددة الددد  التعددددرل
 يهدا المواقد  الإخباريدة املكترونيدة، ومعر دة   اهتمدت المهنية، وتسليط الضوء علد  أبدرز الموضدوعاع التدي  

، وتنتمدي هدذه الدراسدة الد  البحدو  الوندةية، مدى تلبيتها لحاجاع المجتم  عن  ريدق هدذه الموضدوعاع 
، وقددد تددم نظريددة المسددؤولية امجتما يددة، واعتمددد الباحدد  علدد  الدراسدداع المسددحيةواسددتخدم الباحدد  مددنه  

 4158وتكوندددت عيندددة الدراسدددة مدددن والمقابلدددة،  تحليدددل المضدددمون  ارةاسدددتمجمددد  البيانددداع باسدددتخدام أداتدددي 
 :النحو الآتيوكانت أبرز نتائج الدراسة على الدراسة،  عينةتم نةره عل  مواق   اً موضوع

هناك خروقاع للمسؤولية امجتما ية  ي المواقد  الدثلا  إل وجددع أن هنداك عددداً مدن الخروقداع ‌.أ
 خلا ية المهنية.وقاع لل يم الأ ي المعافير المهنية،  ضلًا عن خر 

 دي بعدل  BBC Arabicهنال  خروقاع بال يم الأخلا ية  دي المواقد  الدثلا ، ال اسدتخدم موقد  ‌.م 
مثيدرة للةددهواع واسددتخدام كلمداع نابيددة، أمدا موقدد  الجزيددرة ندت محظددت الباحثددة  اً موضدوعاته نددور 

، أمددا موقدد  سدديما  ددي موضددوعاع مكا حددة الإرهددام إن الموقدد  يسددتخدم التحددريل علدد  العنددف وم 
 المرز الخبري  قد استخدم الكةف عن أسرار الناس.

لد  تمددع المواقد  الثلاثدة عاعحيد  المعلومداع مدن م دادرها   جمد تتاق المواق  الثلاثة من حي   ‌.ج
 المراسلين  ي أغلب موضوعاتها.

 

 (2)(2016) وآخرون دراسة: إبراهيم  .3

هد ت الدراسة ال  التعرل عل  كثا ة وأنماط مةاهدة الةدبام السدعودي لبدرام  القندواع الاضدائية 
العرةية التي تةملها عينة الدراسة، ومعر ة وجهداع نظدر الةدبام السدعودي  دي ال ديم التدي فدتم تقدديمها  دي 

 

 جبار، المسؤولية امجتما ية لل حا ة املكترونية، دراسة ميدانية (1)
 حائل. إبراهيم وآخرون، دور القنواع الاضائية العرةية  ي تنمية المسؤولية امجتما ية لدى شبام جامعة  (2)
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نميددددة المسددددؤولية بدددرام  القنددددواع الاضددددائية العرةيددددة، ومعر دددة وجهدددداع نظددددرهم  ددددي دور هدددذه البددددرام   ددددي ت
، واعتمد  يها الباح  مدنه  الدراسداع المسدحية، امجتما ية لدفهم، وتنتمي الدراسة ال  الدراساع الونةية
، وقددد تددم جمدد  البياندداع مددن خددلا  أداة نددحياة و ددي ا دداره اسددتخدم أسددلوم مسدد  جمهددور وسددائل امعددلام

 460ا يدددة، وتكوندددت عيندددة الدراسدددة مدددن فيمدددا كاندددت نظريتهدددا المسدددؤولية امجتمامستق ددداء )امسدددتبانة(، 
 :الآتي وكانت أبرز نتائج الدراسة ،اً مبحوث
وجددود تددأثيراع إيجابيددة أكثددر  الدد أشدداروا العينددة ا ددراد % مددن 64.2مددا نسددبته  أناشددارع الدراسددة ‌.أ

تتكدددون لددددى المةددداهد نتيجدددة مةددداهدة بدددرام  المسدددؤولية امجتما يدددة، بينمدددا يعدددار  للددد  حدددوالي 
% مددن أ ددراد العينددة غيددر محددددفن رأفهددم حددو  وجددود تددأثيراع 26.1% مددن ا ددراد العينددة، أمددا 9.7

 إيجابية من عدمه.
   الناعيدة لمةداهدة العيندة المدروسدة للةدبام توجد علاقة ارتبا ية موجبة دالدة اح دائياً بدين الددوا‌.م 

السدددعودي للبدددرام  المرتبمدددة بالمسدددؤولية امجتما يدددة وةدددين كثا دددة المةددداهدة لمةددداهدة هدددذه البدددرام  
و و   ترة مةاهدة هذه البرام  واتجاه الةبام السعودي نحو المسؤولية امجتما ية التي تعرضها 

 هذه البرام .

لددة إح ددائية بددين كثا ددة مةدداهدة و تددرة مةدداهدة الةددبام السددعودي توجددد علاقددة ارتبا يددة لاع دم‌.ج
امتجددددداه نحدددددو السدددددلوكياع وكدددددذل  لبدددددرام  المسدددددؤولية امجتما يدددددة بدددددالقنواع الاضدددددائية العرةيدددددة 

امجتما ية  ي هذه البرام  وإدراك واقعية مضمون هذه البدرام  ومددى محاكداتهم السدلوكياع التدي 
 تعكسها هذه البرام .

 

 (1)(2016شافعي )دراسة: ال .4

هدددد ت الدراسدددة الددد  التعدددرل علددد  دور الأنمددداط ال ياديدددة  دددي تعزيدددز المسدددؤولية امجتما يدددة  دددي 
مدددفرياع الترةيددة والتعلدديم بمحا ظدداع غددزة، وتنتمددي الدراسددة الدد  الدراسدداع الونددةية، واعتمددد  يهددا الباحدد  

مد  البيانداع منه  الدراساع المسحية، و ي ا اره استخدم أسلوم مس  جمهور وسدائل امعدلام، وقدد تدم ج
وتكوندت عيندة من خلا  أداة نحياة امستق اء )امستبانة(، فيما كاندت نظريتهدا المسدؤولية امجتما يدة، 

 وكانت أبرز نتائج الدراسة:، اً مبحوث 263الدراسة من 

 

 الةا عي، دور الأنماط ال يادية  ي تعزيز المسؤولية امجتما ية  ي مدفرياع الترةية والتعليم بمحا ظاع غزة. (1)
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تونلت الدراسة ال  ان نمط القائد الديمقرا ي فتو ر  ي مدفرياع الترةية والتعليم بمحا ظاع غدزة ‌.أ
% وحاز 54.16% وحاز عل  المرتبة الأول ، فليه نمط القائد الأوتوقرا ي بنسبة 73.22بنسبة  

 % وحاز عل  المرتبة الثالثة.54.03عل  المرتبة الثانية، فليه القائد الترسلي بنسبة 
أظهددددرع نتددددائ  الدراسددددة ان مسددددتوى تددددو ر المسددددؤولية امجتما يددددة  ددددي مدددددفرياع الترةيددددة والتعلدددديم ‌.م 

 %79.31نت بنسبة بمحا ظاع غزة كا
توجد علاقة لاع دملة إح ائية بين نمط القائد الديمقرا ي والمسؤولية امجتما ية، كما م توجدد ‌.ج

علاقددددة لاع دملددددة إح ددددائية بددددين نمددددط القائددددد الأوتددددوقرا ي ونمددددط القائددددد الترسددددلي والمسددددؤولية 
 امجتما ية.

 

 (1)(2015دراسة: الدريملي ) .5

هدددد ت الدراسدددة الددد  التعدددرل علددد  اتجاهددداع القدددائم بامت دددا  نحدددو ماهدددومي الحريدددة والمسدددؤولية 
وتنتمدي الدراسدة الد  الدراسداع ، 2013-2006امجتما ية  ي ال دحا ة الالسدمينية اليوميدة خدلا  الاتدرة 

جمدد   ، وقدد تدما داره اسدلوم مسد  اسداليب الممارسدة، واسدتخدمت مدنه  الدراسداع المسدحية و دي الوندةية
، فيمددددا اسددددتخدمت الباحثددددة نظريددددة الحريددددة ونظريددددة المسددددؤولية لا  نددددحياة امستق دددداءالبياندددداع مددددن خدددد

وكانكت أبكرز مادردة،  91وتكوندت عيندة الدراسدة مدن الدراسدة،  إ دارامجتما ية ونظرية حارس البوابدة  دي  
 نتائج الدراسة:

( وح ددلت اسددية والحزةيددةإن أبددرز الضددغو اع التددي تواجدده القددائم بامت ددا  هددي )الضددغوط السي‌.أ
 .%63.7عل  أعل  وزن نسبي 

إن القدددائمين بامت دددا  مدددن قمددداع غدددزة يمتلكدددون اتجاهددداع أكثدددر ايجابيدددة نحدددو ماهدددومي الحريدددة ‌.م 
 ئمين بامت ا  من الضاة الغرةية.والمسؤولية امجتما ية من القا

إن القدددائمين بامت دددا  المنتمدددين لحركددددة حمددداس يمتلكدددون اتجاهددداع ايجابيددددة ب ددداة عامدددة نحددددو ‌.ج
 ماهومي الحرية والمسؤولية امجتما ية أكثر من غيرهم من المنتمين لحركة  ت  والمحافدفن. 

 

  

 

 الدريملي، اتجاهاع القائم بامت ا  نحو ماهومي الحرية والمسؤولية امجتما ية  ي ال حا ة الالسمينية.  (1)
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 (1)(2013) وآخرون دراسة: سالم   .6

التي قامت بها ندحف عيندة الدراسدة هد ت الدراسة ال  التعرل عل  الوظائف ال حةية الرئيسة 
كجدددزء مدددن مسدددؤوليتها امجتما يدددة إزاء القدددراء، وتسدددليط الضدددوء علددد  التدددوازن بدددين الوظدددائف ومددددى مقددددرة 
،  ال حا ة عل  التحكم بالتنوع الوظياي من خلا  المادة المنةودة، وتنتمي الدراسة ال  الدراساع الونةية 

، وقدددد تدددم جمددد  البيانددداع مدددن خدددلا  أداة اسدددتبانة تحليدددل يةواعتمدددد  يهدددا الباحددد  مدددنه  الدراسددداع المسدددح
عددد مدن ندحياتي  46وتكوندت عيندة الدراسدة مدن ،  فيما كانت نظريتها المسؤولية امجتما يدةالمضمون،  
 وكانت أبرز نتائج الدراسة:، الزمان والمدى

الوظياددة الإخباريددة تبددين أن جريدددة الزمددان وضددعت جددل اهتمامهددا بالجانددب امخبدداري،  قددد احتلددت ‌.أ
 %.52.55رتبة الأول  بنسبة مئوية الم
تبددين عددن  ريددق البحدد  والتحليددل للمددادة ال ددحةية المنةددورة  ددي جريدددة المدددى أن وظياددة الإخبددار ‌.م 

حلددت بددناس المرتبددة مددن امهتمددام، إل رعددت المدددى الوظياددة الإخباريددة  كانددت علدد  رأس الوظددائف 
 %.59.65الأخرى بنسبة 

التاددداوع الواضددد  والكبيدددر بدددين  إنالتدددي ا رزتهدددا عمليدددة التحليدددل يمكدددن القدددو   مدددن خدددلا  النتدددائ ‌.ج
الوظددائف يمكددن أن يكددون  رضددته حالددة ةيددام الرؤيددة الةدداملة لدددور ومسددؤولية ال ددحا ة التددي م 
تقددف عددن حدددود نةددر امخبددار ومتابعتهددا، وهددذا م يعاددي ال ددحا ة مددن أن تأخددذ دورهددا وتمددارس 

 القراء. مسؤوليتها امجتما ية إزاء

 (2)(2012عجيلات )دراسة:  .7

هد ت الدراسة ال  التعرل عل  دور العلاقداع العامدة لةدركاع امت دامع الأردنيدة  دي الأنةدمة 
والممارسدداع التددي تجسددد ماهددوم المسددؤولية امجتما يددة، وتنتمددي الدراسددة الدد  الدراسدداع الونددةية، واعتمددد 

، وقدد تدم لاماسدتخدم أسدلوم مسد  جمهدور وسدائل امعد مدنه  الدراسداع المسدحية، و دي ا داره يها الباح   
فيمدددا كاندددت نظريتهدددا المسدددؤولية ، المقابلدددة وندددحياة امستق ددداء جمددد  البيانددداع مدددن خدددلا  اداتدددين همدددا 

 وكانت أبرز نتائج الدراسة:، اً مبحوث 432وتكونت عينة الدراسة من ، امجتما ية

 

  ة العرا ية  دراسة  ي التوازن الوظياي لجريدتي الزمان والمدى. سالم وآخرون، المسؤولية امجتما ية لل حا (1)
 عجيلاع، المسؤولية امجتما ية  ي العلاقاع العامة  ي شركاع امت امع الأردنية.  (2)
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حققددددت انةدددددمة المسددددؤولية امجتما يدددددة  ددددي المجدددددامع الثقافيددددة والرياضدددددية وال ددددحية والتنمويدددددة ‌.أ
 التر يهية متوسماع حسابية متوسمة.و 
تبين أن مستوياع رضا الزةائن عن خدماع الةركة كاندت متوسدمة، وجداءع خددماع الةدركة  دي ‌.م 

 اع م  الزةائن  ي الرتبة الأول .نماق المسؤولية امجتما ية  ي مجا  العلاق
 

 (1)(1201)وآخرون  Li Huaدراسة:  .8

هددد ت الدراسددة الدد  التعددرل علدد  مادداهيم وابعدداد المسددؤولية امجتما يددة لوسددائل امعددلام، وتنتمددي 
الدراسة ال  الدراساع الونةية، واعتمد  يها الباح  مدنه  التحليدل امسدتقرائي، وقدد تدم جمد  البيانداع مدن 

 115عينددة الدراسددة مددن  ، فيمددا كانددت نظريتهددا المسددؤولية امجتما يددة، تكونددت أداة المقابلددة المعمقددةخددلا  
 وكانت أبرز نتائج الدراسة:مبحوثاً، 

أظهرع الدراسة أن امختلال  ي نظام ال حا ة والهوية ال حةية هو أساس تنوع وسائل امعلام ‌.أ
 ال ينية والعرةية.

أظهرع الدراسة أن تنوع خ ائ  الةدركاع امعلاميدة ووظائاهدا هدو أسداس التنداقل بدين وسدائل ‌.م 
 والمسؤولياع امجتما ية لهذه الةركاع  ي المقام الأو .امعلام 

اظهددرع الدراسددة أن المسددؤولية امجتما يددة ليسددت مجددرد تكملددة، وانمددا الكمددا  يكددون بالةددراكة بددين ‌.ج
 نظرية المسؤولية امجتما ية ووسائل امعلام.

 

 Soumya Dutta (1201)(2)دراسة:  .9

علددد  وظدددائف وسدددائل امعدددلام وكيةيدددة عملهدددا  دددي ظدددل المسدددؤولية هدددد ت الدراسدددة الددد  التعدددرل 
وتنتمي الدراسة ال   ،لمبادئ وأخلا ياع امعلامامجتما ية لتلبية املتزاماع امجتما ية، ومدى ممابقتها 

خددلا  أداة  ، وقددد تددم جمدد  البياندداع مددنتحليددل المضددمون الدراسدداع الونددةية، واعتمددد  يهددا الباحدد  مددنه  
عل   الدراسة اعتمدع فيما  ،وكوكتاتا  Ghant 24منها    التلازيونيةتحليل المضمون لمجموعة من القنواع 

 وكانت أبرز نتائج الدراسة: نظرية المسؤولية امجتما ية،
 

(1)  Xiao, Li Hua. Central South University (People's Republic of China), ProQuest 
Dissertations Publishing, 2011 
(2)  Soumya Dutta, SOCIAL RESPONSIBILITY OF MEDIA AND INDIAN DEMOCRACY, 
Global Media Journal – Indian Edition/summer Issue /June 2011. 
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 أظهرع الدراسة أن الاضائياع التلازيونية تنحرل عل  مسؤوليتها امجتما ية بةكل كبير جداً.‌.أ
الدراسدة أن الاضددائياع التلازيونيدة تنةدر محتددوى فددمر ال ديم الترةويددة للمبقدة الوسدم   ددي اظهدرع ‌.م 

 المجتم .
 اظهرع الدراسة أن الرادفو أثبت ناسه  ي التث يف والترفيه لدى الجمهور. ‌.ج

 

 الرقمية:الإعلامية : دراسات تناولت صحافة المواطن والتربية الثاني المحور

 (1)(2019دراسة: خنفر ) .10

ال  التعرل علد  مددى إدراك المالدب الجدامعي لموضدوع الترةيدة امعلاميدة وكيةيدة هد ت الدراسة  
التعامل م  خدماع امنترنت خانة شبكاع التوانل امجتماعي، اضدا ة الد  مسداهمة الترةيدة امعلاميدة 

، وتنتمدددي هدددذه الدراسدددة الددد  البحدددو  الوندددةية، واسدددتخدم الباحددد  مدددنه   دددي تنميدددة التاكيدددر النقددددي لديددده
، وقد تم جم  البياناع باسدتخدام نظرية امستخداماع وامشباعاع ، واعتمد الباح  عل  الدراساع المسحية

 :وكانت أبرز نتائج الدراسة، اً مبحوث  100نحياة امستق اء )امستبانة(، وتكونت عينة الدراسة من   أداة 

ةيددة امعلاميددة أهميددة كبيددرة  ددي تنميددة مهدداراع النقددد وتحليددل المحتددوى امعلامددي، لجعددل الملبددة للتر ‌.أ
 مةاركين ايجابيين  ي توانلهم.

الترةيددة امعلاميددة تسدداعد علدد  امسددتخدام الددواعي لتمبيقدداع امعددلام الجدفددد، والددتحكم  ددي وسددائل ‌.م 
ة نحددو اميجددابي مددن خددلا  نةددر الملبدد ع امت ددا  الحدفثددة والعمددل علدد  توجيدده المواقددف وسددلوكيا

 رسائل اعلامية تحمل بعداً أخلا ياً واجتما ياً.
اقترا  ادراج الترةية امعلامية ضمن المناه  التعليمية من شأنه ر   الثقا ة امت الية عند الملبة ‌.ج

 الجامعيين عل  ال عيد المهني وامجتماعي.
 

 

  

 

 خنار، واق  الترةية امعلامية لدى مستخدمي شبكاع التوانل امجتماعي  دراسة ميدانية. (1)
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 (1)(2019دراسة: القرني ) .11

الكةدددف عدددن واقددد  الترةيدددة امعلاميدددة بالمملكدددة العرةيدددة السدددعودية مدددن حيددد  هدددد ت الدراسدددة الددد  
وتنتمددي هددذه الدراسددة الدد  البحددو  الونددةية، واسددتخدم ، ماهومهددا وأهميتهددا وأنةددمتها ومهاراتهددا ومعوقاتهددا

)امسددتبانة(، نددحياة امستق دداء  أداة ، وقددد تددم جمدد  البياندداع باسددتخدام الدراسدداع المسددحيةالباحدد  مددنه  
، مادددردة 813وتكونددت عينددة الدراسددة مددن فيمددا اعتمدددع الدراسددة علدد  نظريددة امسدددتخداماع وامشددباعاع، 

  وكانت أبرز نتائج الدراسة

 ي محور ماهوم الترةية امعلاميدة، أظهدرع الدراسدة الميدانيدة أن ماهدوم الترةيدة امعلاميدة متدو ر ‌.أ
 بدرجة متوسمة، وليس بدرجة كبيرة.% من أ راد عينة الدراسة 63لدى 

% فدرون 64 ي محور الأسبام التي تدعو ال  امهتمام بالترةيدة امعلاميدة، أظهدرع الدراسدة أن ‌.م 
 أن امسبام التي تدعو ال  امهتمام بالترةية امعلامية درجتها متوسمة، وليست كبيرة.

% مدن 56المدرسدة، أظهدرع الدراسدة أن  ي محور واقد  أنةدمة الترةيدة امعلاميدة المقدمدة داخدل ‌.ج
أ ددراد عينددة الدراسددة فددرون أن أنةددمة الترةيددة امعلاميددة أحياندداً تقدددم داخددل المدرسددة وليسددت علدد  

 ناة الدوام.
 

 (2)(2019دراسة: عبد الحميد ) .12

عل  مستوى مهاراع الترةية امعلامية لدى الةبام الجدامعي، ومعر دة   هد ت الدراسة ال  التعرل
، وتنتمددي هددذه الدراسددة الدد  البحددو  الونددةية، علاقددة الترةيددة امعلاميددة بنظددام التعلدديم الددذي فتلقدداه الةددبام 

وقدد تدم ، نظريدة امنتةدار، واعتمدد الباحد  علد  أسلوم مناقةداع المجموعدة المركدزةو ي ا اره تم توظيف  
، مبحوثداً  88 ي الكلياع النظريدة والعمليدة مدن وتكونت عينة الدراسة  ،باستخدام أداة المقابلةالبياناع جم   

 :ةوكانت أبرز نتائج الدراس

عيندددددة الدراسدددددة مدددددن الكليددددداع النظريدددددة فتمتعدددددون باهدددددم جيدددددد ل عدددددلام   دددددلام بيندددددت الدراسدددددة أن ‌.أ
الجدفددددد وأنواعدددده، واسددددتماعوا تحدفددددد بعددددل اميجابيدددداع والسددددلبياع المتعلقددددة بدددده، وهددددو مددددا فددددد  
علددددد  قددددددرتهم علددددد   هدددددم واسدددددتخدام امنترندددددت  دددددي مجدددددامع عدفددددددة، ويمكدددددن ارجددددداع للددددد  الددددد  

 الائة العمرية التي فنتمون اليها.
 

 رةية امعلامية  ي مؤسساع التعليم العام  ي المملكة العرةية السعودية  محا ظة جدة نمولجاً.القرني، واق  الت (1)
 عبد الحميد، تقييم أثر الترةية امعلامية عل  مستوى المهاراع التحليلية والنقدية لرسائل امعلام الجدفد  ي الةيسبوك. (2)



14 
 

عيندددددددة الدراسدددددددة مدددددددن الكليددددددداع العمليدددددددة  قدددددددد بيندددددددت الدراسدددددددة أنهدددددددم علددددددد  درايدددددددة  أمدددددددا المدددددددلام ‌.م 
بمسددددتجداع امعددددلام الجدفددددد لأندددده جددددزء مددددن حيدددداتهم، ولكددددن هندددداك تددددداخل بددددين ماهددددوم امعددددلام 

التواندددددل امجتمددددداعي،  قدددددد ح دددددر المدددددلام ماهدددددوم امعدددددلام الجدفدددددد بمواقددددد   لالجدفدددددد ووسدددددائ
دم تعرضدددددددهم لأي معلومدددددددة  دددددددي السدددددددنواع التواندددددددل امجتمددددددداعي  قدددددددط، وهدددددددذا فدددددددد  علددددددد  عددددددد

الدراسددددددية عددددددن امعددددددلام الجدفددددددد ولكددددددنهم استسددددددقوا معددددددر تهم مددددددن اسددددددتخدامهم الةخ ددددددي لدددددده، 
 وعل  نعيد آخر  هم فدركون أهمية امعلام الجدفد، ويةعرون بإيجابية وسلبياته.

اسدددددتماعت الباحثدددددة  هددددددم كيةيدددددة اسدددددتخدام المددددددلام عيندددددة الدراسدددددة مددددددن الكليددددداع العمليدددددة  ددددددي ‌.ج
الجامعدددددداع الحكوميددددددة للةدددددديس بددددددوك مددددددن خددددددلا  المناقةددددددة، حيدددددد  اتضدددددد  مددددددن حدددددددفثهم أنهددددددم 
يسددددددددتخدمونه كثيددددددددراً مثددددددددل بدددددددداقي المددددددددلام مددددددددن كليدددددددداع وتخ  دددددددداع أخددددددددرى، لكددددددددنهم أقددددددددل 
المجموعدددددددداع تددددددددأثراً بدددددددده،  ددددددددلا يعتمدددددددددوا عليدددددددده  ددددددددي جمدددددددد  المعلومدددددددداع وامخبددددددددار، ويكتاددددددددون 

راسددددتهم، وم فنةددددئون أكثددددر مددددن حسدددددام بالتوانددددل مدددد  امندددددقاء ومةدددداركة المددددواد المتعلقدددددة بد 
 شخ ي عليه، ويرون أنه فتميز بكثرة عدد مستخدميه.

 

 (1)(2018دراسة: حيزية ) .13

، التعدددرل علددد  دور الأوليددداء  دددي الترةيدددة امعلاميدددة للأبنددداء علددد  التلازيدددون هدددد ت الدراسدددة الددد  
، و ددي ا دداره تددم الدراسدداع المسددحيةوتنتمددي هددذه الدراسددة الدد  البحددو  الونددةية، واسددتخدم الباحدد  مددنه  

وقددد تددم جمدد  ، نظريددة الغدرس الثقددا يواعتمددد الباحدد  علدد  ، جمهددور وسددائل امعدلامتوظيدف اسددلوم مسدد  
ظريددددة ترتيدددددب فيمددددا اعتمدددددع الدراسدددددة علدددد  ن (،نددددحياة امستق ددددداء )امسددددتبانة أداة البياندددداع باسددددتخدام 

 وكانت أبرز نتائج الدراسة:، ماردة 384وتكونت عينة الدراسة من الأولوياع، 

الترةيددة علدد  التعامددل مدد  وسددائل امعددلام حددق ناشددت متعلددق بالعمليدداع المرتبمددة بمعر ددة وسددائل ‌.أ
 امعلام والتحليل النقدي لمحتوياتها خانة التلازيون.

الحالي نظراً لمكانة امعلام العامة والخميرة ودورها البارز الترةية امعلامية ضرورية  ي ع رنا  ‌.م 
  ي تنةأع الأبناء لأنهم يقضون وقت معتبر  ي مةاهدة التلازيون.

الترةية امعلامية ماهوم حدف  يحتاج ال  توضي  أكثر  ي أوساط الأولياء بالدرجة الأول  لزيادة ‌.ج
 بنائهم.وعيهم  ي الدور المنوط بهم  ي الترةية امعلامية لأ

 

 ء عل  التلازيون. حيزية، دور الأولياء  ي الترةية امعلامية للأبنا (1)
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 (1)(2018دراسة: واضح ) .14

علددد  دور الترةيدددة الإعلاميدددة كجليدددة لمواجهدددة امغتدددرام الثقدددا ي لددددى  هدددد ت الدراسدددة الددد  التعدددرل
، وتنتمي هذه الدراسة الد  البحدو  الوندةية، واسدتخدم الباحد  مدنه  تلاميذ المور الثانوي بمدفنة المسيلة

، وقددد تدددم جمدد  البيانددداع نظريددة امعتمددداد علدد  وسددائل امعدددلام، واعتمدددد الباحدد  علددد  الدراسدداع المسددحية
وكانكككت أبكككرز ، اً مبحوثددد 116، وتكوندددت عينددة الدراسدددة مددن امستق ددداء )امسددتبانة(نددحياة  أداة باسددتخدام 

 نتائج الدراسة:

% مددددددن ا ددددددراد العينددددددة فؤكدددددددون بددددددأن ال دددددديم الموجددددددودة  ددددددي شددددددبكاع التوانددددددل 71.6مددددددا نسددددددبته ‌.أ
 امجتماعي تختلف عن ال يم الموجودة  ي المجتم .

إن هنددددداك مظددددداهر امغتدددددرام ودرجاتددددده بددددددأع تظهدددددر جليددددداً علددددد  شدددددريحة مدددددن تلاميدددددذ المدددددور ‌.م 
فير امجتما يددددة علدددد  النهددددائي لثانويددددة الحدددداج الخيددددر خيددددري متمثلددددة  ددددي  عدددددم املتددددزام بالمعددددا
 ناحاع الةيسبوك، والةعور بالوحدة والغزلة امجتما ية عند بعل التلاميذ.

بندددددداءً علدددددد  النتددددددائ  الكميددددددة والكيةيددددددة المتعلقددددددة بامسددددددتراتيجياع المعتمدددددددة بالترةيددددددة الإعلاميددددددة ‌.ج
لمواجهددددة امغتددددرام الثقددددا ي عبددددر وسددددائل امعددددلام مددددن وجهددددة نظددددر تلاميددددذ السددددنة ثالثددددة ثددددانوي 

انويددددة الحدددداج الخيددددر خيددددري يسددددتنت  الباحدددد  مددددا فلددددي  جعددددل الترةيددددة الإعلاميددددة مددددادة تدددددرس بث
 دددددي جميددددد  ام دددددوار، خضدددددور التلاميدددددذ للرقابدددددة مدددددن قبدددددل الإبددددداء والمةدددددر ين الترةدددددويين، وضددددد  
بددددددددرام  الحمايددددددددة ضددددددددد الثقا دددددددداع الأخددددددددرى، وال يددددددددام بدددددددددوراع تدريبيددددددددة للتلاميددددددددذ عددددددددن  ريددددددددق 

 مدني من أجل التو ية.الجمعياع ومؤسساع المجتم  ال
 

 (2)(2018دراسة: الشمر  ) .15

علد  كيةيدة امدداد  دلام مرحلدة التعلديم امبتددائي  دي الكويدت بالترةيدة   هد ت الدراسة ال  التعدرل
وتنتمدي هدذه الدراسدة الد  ، الإعلامية  ي نماق النظام التعليمي وتحدفد أهم سماع تعليم الترةيدة الإعلاميدة

وقددد تددم جمدد  البياندداع ، المددنه  المسددحي ومددنه  البحددو  الكيةيددةواسددتخدم الباحدد  ، امستكةددافيةالبحددو  
فيمددا اعتمدددع الدراسددة علدد  نظريددة  ،والمناقةدداع الجما يددة والمقددابلاع المعمقددة تحليددل المحتددوى باسددتخدام 

  وكانت أبرز نتائج الدراسة، اً مبحوث 330وتكونت عينة الدراسة من  امعتماد عل  وسائل امعلام،

 

 واض ، الترةية الإعلامية كجلية لمواجهة امغترام الثقا ي لدى الةبام  دراسة ميدانية. (1)
 الةمري، الترةية الإعلامية و رق تضمينها  ي الإ ار العام للمناه   ي المؤسسة التعليمية  ي دولة الكويت.  (2)
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مؤشددددر السددددلبي الملاددددت للنظددددر وهددددو نقمددددة البدددددء والتددددي تكمددددن  ددددي ماهددددوم الترةيددددة الإعلاميددددة ال‌.أ
الددددذي غددددام عددددن جميدددد  المبحددددوثين الملبددددة وةالتددددالي لددددم يكددددن هندددداك ا ددددلاع علدددد  هددددذا الماهددددوم 

 وم م در المعر ة به.
م هنددددداك دور إيجدددددابي للأسدددددرة مدددددن حيددددد  المرا بدددددة والتوجيددددده والإرشددددداد للأبنددددداء والتددددددخل فيمدددددا فدددددت‌.م 

 استخدامه لوسائل امعلام المختلاة.
أظهددددددرع نتددددددائ  الدراسددددددة للقددددددائمين علدددددد  العمليددددددة التعليميددددددة  ددددددي دولددددددة الكويددددددت علدددددد  أهميددددددة ‌.ج

 تضمين ماهوم الترةية الإعلامية.
 

 (1)(2018دراسة: شبيرة ) .16

معر ددة مدددى وعددي الأوليدداء بموضددوع الترةيددة الإعلاميددة وكيددف فتعدداملون مدد  هددد ت الدراسددة الدد  
وتنتمددي هددذه الدراسددة الدد  البحددو  ، وسددائل امعددلام، ومدددى تدددخلهم  ددي تعددر  أبنددائهم لوسددائل امعددلام

واعتمددد الباحدد  ، المسددحية، و ددي ا دداره نسددق المسدد  بالعينددةالدراسدداع واسددتخدم الباحدد  مددنه  الونددةية، 
وتكوندت ندحياة امستق داء )امسدتبانة(،  أداة وقد تم جم  البياناع باسدتخدام ، نظرية الغرس الثقا يعل   

  الدراسة وكانت أبرز نتائج، اً مبحوث 30عينة الدراسة من 

نلاحددأ أن النسددبة الأكثددر اسددتخداماً لمواقدد  التوانددل امجتمدداعي هددي نسددبة الأبندداء الددذفن فتجدداوز ‌.أ
 %.40اع العمرية حي  بلغت سنة، وهي الأكبر من بين الائ 30ال   26سنهم من 

أكددد أغلددب أ ددراد العينددة  ددي تقيدديمهم الدددور الددذي فلعبوندده  ددي ترةيددة أبنددائهم أن المدددة التددي يسددتغرقها ‌.م 
%، كمدا وةلغدت نسدبة مرا بدة الأوليداء لأبندائهم 70أبنائهم  ي استخدام الةيسبوك دائماً بلغت نسدبة 

 %66.7  بلغت نسبة أثناء استخدام مواق  التوانل امجتماعي هي دائمة حي
 %66.7بلغت نسبة أ راد العينة موا قين عل  تهذفب سلوك أبنائهم نسبة ‌.ج

 

 (2)(2018دراسة: سالم وآخرون ) .17

تحدفددد الكاايدداع الواجددب توا رهددا  ددي مددنه  الترةيددة الإعلاميددة والرقميددة والددذي هددد ت الدراسددة الدد  
، وتنتمدي هدذه الدراسدة المضامين الإعلامية لدى الملبةيسهم ال  حد كبير  ي تنمية مهاراع النقد وتحليل 

 

 ماعي دراسة لأدوار الأولياء  ي استخدام الأبناء للةيس بوك. شبيرة، الترةية الإعلامية ومواق  التوانل امجت (1)
 سالم وآخرون، كااياع منه  الترةية الإعلامية الرقمية من وجهة نظر أساتذة الجامعاع العراقيين  دراسة ميدانية. (2)
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 أداة ، وقددد تددم جمدد  البياندداع باسددتخدام الدراسدداع المسددحيةالدد  البحددو  الونددةية، واسددتخدم الباحدد  مددنه  
وتكوندت عيندة الدراسدة فيما اعتمدع الدراسة عل  نظريدة الغدرس الثقدا ي،   نحياة امستق اء )امستبانة(،

  وكانت أبرز نتائج الدراسة، اً جامعي اً أستال  86من 

بلغت استجاباع العينة بأن يكون منه  الترةية الإعلامية الرقمية ضمن التعليم الأكاديمي )ضدمن ‌.أ
 %.77.8قلة( ح ل عل  تأفيد بنسبة مادة دراسية مست

 بلح تأفيد العينة لمحتوى الاقراع  ي مجا  موضوعاع الكااياع الإعلامية ومنها موضوعاع ) هم‌.م 
 %97.7 نسبي ي الترتيب الأو  بوزن كيةية عمل وسائل امعلام الرقمية( 

ان الاقراع التي ح لت عل  وزن مئوي اعل  من المتوسط تد  عل  تأفيد العينة محتوى الاقراع ‌.ج
 ي مجا  موضوعاع الكااياع الوجدانية وهدي  )تعزيدز الآراء اميجابيدة(  دي الترتيدب الأو  بدوزن 

 .%87.5عملياع اثارة الدا عية(  ي الترتيب الثاني بوزن مئوي  ، و)تنةيط%91مئوي 
 
 

 :(1)(2018دراسة: اللوح ) .18

هدددد ت الدراسدددة الددد  التعدددرل علددد  مددددى اعتمددداد ال دددحايين الالسدددمينيين علددد  ندددحا ة المدددوا ن 
الدراسدددداع كم ددددر للمعلومددداع، وتنتمدددي هدددذه الدراسدددة الدددد  البحدددو  الوندددةية، واسدددتخدم الباحددد  مدددنه  

وقددد تددم جمدد  البياندداع باسددتخدام أداتددي  ، و ددي ا دداره تددم توظيددف اسددلوم مسدد  اسدداليب الممارسددة،المسددحية
واعتمددد الباحدد  علدد  نظريتددي امعتمدداد علدد  وسددائل امعددلام،  اة امستق دداء )امسددتبانة( والمقابلددة،نددحي

وكانككت أبككرز نتككائج ، ماددردة 306ونظريددة القددائم بامت ددا  )حددارس البوابددة(، وتكونددت عينددة الدراسددة مددن 
  الدراسة

المعلوماع والأخبدار دون معيقداع يعتمد ال حايون عل  نحا ة الموا ن بسبب السرعة  ي نقل ‌.أ
%، ودوا   اعتمادهم عل  نحا ة الموا ن فرج  ال  الثقة فيما تقدمه من معلوماع 90.8بنسبة  

 %.92.5وأخبار بنسبة 
أن أهم أنواع نحا ة الموا ن التي يعتمد عليها ال حايين الالسمينيين كم در للمعلوماع احتل ‌.م 

%، واحتدددل تمبيدددق 95.1التواندددل امجتمددداعي بنسدددبة موقددد  الةيسدددبوك المرتبدددة الأولددد  لةدددبكاع 
 %.92.2"واتس أم" المرتبة الأول  لتمبيقاع الهاتف الذكي بنسبة 

 

 اللو ، اعتماد ال حايين الالسمينيين عل  نحا ة الموا ن كم در للمعلوماع  دراسة ميدانية. (1)
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% 44.8انعكست نحا ة الموا ن عل  الأداء المهني لل حايين الالسمينيين بةكل عا  بنسبة ‌.ج
 %.32.4ودرجة تااعلهم م  الأخبار عالية بنسبة 

 

 (1)(2017دراسة: الخالد  وآخرون ) .19

الدد  التعددرل علدد   اعليددة الترةيددة الإعلاميددة لدددى  لبددة الدددعوة وامعددلام الإسددلامي هددد ت الدراسددة 
الدراسددداع وتنتمدددي هدددذه الدراسدددة الددد  البحدددو  الوندددةية، واسدددتخدم الباحددد  مدددنه  ،  دددي جامعدددة اليرمدددوك

 أداة ، وقد تم جم  البياناع باسدتخدام جمهور وسائل امعلام، و ي ا اره تم توظيف اسلوم مس  المسحية
وتكوندت عيندة الدراسدة فيما اعتمدع الدراسة عل  نظريدة الغدرس الثقدا ي، نحياة امستق اء )امستبانة(،  

  وكانت أبرز نتائج الدراسة،  الب  209من 

وامعدددددلام اشدددددارع النتدددددائ  فيمدددددا فتعلدددددق بمسدددددتوى  اعليدددددة الترةيدددددة الإعلاميدددددة لددددددى  لبدددددة الددددددعوة ‌.أ
-3.61الإسددددددلامي  ددددددي جامعددددددة اليرمددددددوك الدددددد  أن المتوسددددددماع الحسددددددابية قددددددد تراوحددددددت بددددددين )

( وجدددددداء مجددددددا   ددددددرق تحقيددددددق الترةيددددددة الإعلاميددددددة  ددددددي المرتبددددددة الأولدددددد  بددددددأعل  متوسددددددط 3.79
(، بينمددددددا جدددددداء مجددددددا  مبددددددرراع تاعيددددددل الترةيددددددة امعلاميددددددة  ددددددي المرتبددددددة 3.79حسددددددابي بلددددددح )

( 3.69( وةلدددددددح المتوسدددددددط الحسدددددددابي لدددددددلأداة ككدددددددل )3.61)الأخيدددددددرة وةمتوسدددددددط حسدددددددابي بلدددددددح 
 بمستوى  اعلية مرتا .

( 0.05الددددد  عددددددم وجدددددود  دددددروق لاع دملدددددة إح دددددائية عندددددد مسدددددتوى الدملدددددة ) النتدددددائ  أشدددددارع ‌.م 
تعدددددددزي لأثدددددددر السدددددددنة الدراسدددددددة  دددددددي المجدددددددامع جميعهدددددددا، و دددددددي الأداة ككدددددددل باسدددددددتثناء مجدددددددا  

روق ل دددددددال  السدددددددنة الثالثدددددددة والرابعدددددددة  دددددددي مبدددددددرراع تاعيدددددددل الترةيدددددددة الإعلاميدددددددة، وجددددددداءع الاددددددد
 ضاً من خلا  دراسة المواد ناسها.التاكير واختلا هم م  بعضهم بع

أشددددددددارع النتددددددددائ  فيمددددددددا فتعلددددددددق بااعليددددددددة الترةيددددددددة الإعلاميددددددددة لدددددددددى  لبددددددددة الدددددددددعوة وامعددددددددلام ‌.ج
الإسدددددلامي  دددددي جامعدددددة اليرمدددددوك الددددد  عددددددم وجدددددود  دددددروق لاع دملدددددة إح دددددائية عندددددد مسدددددتوى 

 ( تعزي لأثر مكان السكن  ي المجامع جميعها، و ي الأداة ككل.0.05الدملة )

 

 
 

 

 وامعلام الإسلامي  ي جامعة اليرموك  دراسة ميدانية.الخالدي وآخرون،  اعلية الترةية الإعلامية لدى  لبة الدعوة  (1)
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 (1)(2017دراسة: علاونة ) .20

هدددد ت الدراسدددة الددد  التعدددرل علددد  دور ندددحا ة المدددوا ن كم ددددر للمعلومددداع مدددن وجهدددة نظدددر 
ال ددحايين امردنيددين، وتعددد هددذه الدراسددة مددن الدراسدداع الونددةية، واسددتخدم  يهددا الباحدد  مددنه  الدراسدداع 

ة علد  المسحية، وقد تم جم  البياناع باستخدام أداة نحياة امستق اء )امستبانة(، فيمدا اعتمددع الدراسد
وكانكت ، ماردة 200الحتمية التكنولوجية، وتكونت عينة الدراسة من   ونظريةنظرية المةاركة الديموقرا ية  

 أبرز نتائج الدراسة:

أسبام ظهور نحا ة الموا ن من وجهة نظدر ال دحايين الأردنيدين، هدو التحدومع السياسدية  دي ‌.أ
 %.20.7المنمقة العرةية، جاء بنسبة 

الموا ن ال حاي، أثر عل   بيعة عمل ال حاي المحترل،  ي الوسيلة امعلامية من ان عمل  ‌.م 
 %.86وجهة نظر ال حايين امردنيين بنسبة 

عل  وسائل الإعلام أن تقوم أومً بمراجعة وتحرير المواد المرسلة من الموا ن ال حاي ثدم نةدرها ‌.ج
 %.80من وجهة نظر ال حايين امردنيين بنسبة 

 

 (2)(2016دراسة: محمد  ) .21

هددد ت الدراسددة الدد  التعددرل علدد  أهميددة مواقدد  التوانددل امجتمدداعي كم دددر للمعلومدداع بالنسددبة 
لل ددحايين الجزائددريين، وتعددد هددذه الدراسددة مددن الدراسدداع الونددةية، واسددتخدم الباحدد   يهددا مددنه  الدراسدداع 

ء )امستبانة(، فيمدا اعتمددع الدراسدة علد  المسحية، وقد تم جم  البياناع باستخدام أداة نحياة امستق ا
     الجزائددريين،  يينمددن ال ددحا اً مبحوثدد 109نظريددة امسددتخداماع وامشددباعاع، وتكونددت عينددة الدراسددة مددن 

  وكانت أبرز نتائج الدراسة

الجزائدددريين حسددداباً  يهدددا، هدددي شدددبكة  يون أكثدددر شدددبكاع التواندددل امجتمددداعي التدددي يمتلددد  ال دددحا‌.أ
% وةعدها موق  اليوتيدوم بنسدبة 22.22بنسبة    تويتر%، ثم تليها شبكة  70.74الةيسبوك بنسبة  

 %.0.25%، وأخيرة موق  ماي سبيس بنسبة 3.5

 

 علاونة، نحا ة الموا ن كم در للمعلوماع من وجهة نظر ال حايين الأردنيين  دراسة ميدانية.  (1)
 محمدي، استخدام شبكاع التوانل امجتماعي كم در للمعلوماع  ي ال حا ة المكتوةة الجزائرية. (2)
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ال دحايين لده كم ددر للمعلومداع بنسدبة  اسدتخداماحتل موق  الةيسبوك المرتبة الأول  مدن حيد  ‌.م 
% ثددددم مدددداي سددددبيس بنسددددبة 13.16مددددن مددددوقعي التددددويتر واليوتيددددوم بنسددددبة % فليدددده كددددلًا 56.14
0.88.% 

من أكثر م ادر المعلوماع التي يستخدمها ال حايون الجزائريون هدي الم دادر التقليديدة بنسدبة ‌.ج
 %.15.1م المواق  الإخبارية بنسبة % ثم فليها استخدا26.1

 

 

 (1)(2016دراسة: رضوان ) .22

التعدرل علد  مددى اعتمداد الةدبام الالسدميني علد  ندحا ة الهداتف المحمدو  هد ت الدراسة الد   
كم در للأخبار وقت الأزماع، وأسبام هذا امعتماد ودوا عه، وتعد هذه الدراسة من الدراساع الونةية، 

، وتدم جمد  و ي ا اره أسلوم مس  جمهور وسائل امعلام واستخدم  يها الباح  منه  الدراساع المسحية
ع باسدتخدام أداة ندحياة امستق داء )امسدتبانة(، فيمدا اعتمددع الدراسدة علد  نظريدة امعتمداد علد  البيانا

وكانككت أبككرز نتككائج مددن الةددبام الالسددميني،  اً مبحوثدد 383وسددائل امعددلام، وتكونددت عينددة الدراسددة مددن 
  الدراسة

عة  دي نقدل أهم أسدبام اعتمداد المبحدوثين علد  ندحا ة الهداتف المحمدو  كم ددر للأخبدار، السدر ‌.أ
 %.90.8الأخبار  ي المرتبة الأول  بنسبة 

فلتددددزم ال ددددحايون والنةددددماء امعلاميددددون بالدقددددة والموضددددو ية  ددددي نقددددل الأخبددددار عبددددر من دددداع ‌.م 
 وتمبيقاع الهواتف المحمولة، وخانة  ي أوقاع الأزماع لر   مستوى ثقة الجمهور.

حمو  التي اعتمد عليهدا الةدبام تت در تمبيقاع التوانل امجتماعي، ومنها نحا ة الهاتف الم‌.ج
 %.88.2الالسميني  ي متابعة احدا  انتااضة القدس بنسبة 

 

 (2)(2015دراسة: مفيدة ) .23

ل ال ددحاي الجدفددد هددد ت الدراسددة الدد  التعددرل علدد  اتجاهدداع الةددبام الجزائددري حددو  هددذا الةددك
مددددنه  الدراسدددداع ، واعتمددددد  يهددددا الباحدددد  وتنتمددددي الدراسددددة الدددد  الدراسدددداع الونددددةية)نددددحا ة المددددوا ن(، 

وقدد تدم جمد  البيانداع مدن خدلا  أداة ، و ي ا اره اسدتخدم أسدلوم مسد  جمهدور وسدائل امعدلام،  المسحية

 

 الالسميني عل  نحا ة الهاتف المحمو  كم در للأخبار وقت الأزماع  دراسة ميدانية.رضوان، اعتماد الةبام  (1)
 مايدة، نحا ة الموا ن والةبام  دراسة ميدانية. (2)
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، فيما اعتمد الباح   ي الدراسة نظريدة امسدتخداماع وامشدباعاع ونظريدة نحياة امستق اء )امستبانة(
  وكانت أبرز نتائج الدراسة، اً مبحوث 171وتكونت عينة الدراسة من المجا  العام، 

% فددددرون بددددأن ال ددددحاي الهدددداوي سدددديكون لدددده دور الا اتيحددددت لدددده الارنددددة 89بينددددت الدراسددددة أن ‌.أ
% بأنده فت درل باسدتقلالية 87.66% فرون أن عليه التحلدي بالموضدو ية، فيمدا يظدن 66.67و

ظهددور المزيددد مددن المددوا نين  ددي نةددر المواضددي  وةددأن ظهددوره هددذا ودوره الكبيددر ادى الدد  تةددجي  
 ال حايين.

% 55.56بينت الدراسة أن نحا ة الموا ن تلقد  اهتمدام كبيدر  دي وسدط الةدبام بدالرغم مدن ان ‌.م 
 % يعتبرونها تعبر عن الواق  ب دق.44.44ليس كل ما تنةره نحي ، و هيعتقدون أن

يلاحأ وجدود زيدادة % من العينة فرون أن ل حا ة الموا ن مستقبلًا وس93.83بينت الدراسة أن ‌.ج
كبيرة  ي تقدمها، وما فلاحأ أن نسبة امنا  أكبر مدن الدذكور قلديلًا وةحيد  الائدة العمليدة الأكثدر 

 سنة. 29-24اعتقاداً بذل  هي من 
 

 (1)(2015) بوعزيزدراسة:  .24

هدددد ت الدراسدددة الددد  التعدددرل علددد  سدددماع ظددداهرة ندددحا ة المدددوا ن وعلاقدددة هدددذه الظددداهرة بمواقددد  
التوانددل امجتمدداعي ودورهددا  ددي تناميهددا، وتنتمددي الدراسددة الدد  الدراسدداع الونددةية، واعتمددد  يهددا الباحدد  

، وقدد تدم جمد  البيانداع منه  الدراساع المسحية، و ي ا اره استخدم أسلوم مس  جمهور وسدائل امعدلام
امسدددتخداماع  ظريدددةاعتمدددد الباحددد   دددي الدراسدددة نفيمدددا مدددن خدددلا  أداة ندددحياة امستق ددداء )امسدددتبانة(، 

  وكانت أبرز نتائج الدراسة، مبحو   100وتكونت عينة الدراسة من ، وامشباعاع 

% مددن المبحددوثين خدمددة التعليقدداع  ددي موقدد  الةيسددبوك ثددم مةدداركة ال ددور والددروابط 25ياضددل ‌.أ
 %.12%، ثم مةاركة الايدفو بنسبة 15%، تليها الدردشة بنسبة 20بنسبة متساوية بلغت 

سة أن الجرأة هي أكثر الموانااع التي فنبغي أن فتحل  بها الموا ن ال حاي بنسبة كةات الدرا‌.م 
% وأخيدددراً 15% ثدددم المبدددادرة بنسدددبة 35% تليهدددا القددددرة علددد  التواندددل مددد  الآخدددرين بنسدددبة 50

 %.5امستقلالية بنسبة 
بوك % من أ راد العينة أن ما فتحقق لهم من اشباعاع نحةية من اسدتخدام موقد  الةيسد65عبر  ‌.ج

 % عبروا بأنها مكملة له.35تختلف عن تل  التي فتح ل عليها من امعلام القديم  ي حين 
 

 

 بوعزيز، دور مواق  التوانل امجتماعي  ي تاعيل نحا ة الموا ن  دراسة ميدانية. (1)
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 (1)(2015) وآخرون   دراسة: الطاهر   .25
هدددد ت الدراسدددة الددد  التعدددرل علددد  اتجاهددداع ال دددحايين نحدددو تغميدددة ندددحا ة المدددوا ن للعندددف 
الرياضي، وتعد هذه الدراسة من الدراساع الونةية، واستخدم  يها الباحد  مدنه  الدراسداع المسدحية، وتدم 
ريدددة جمددد  البيانددداع  يهدددا باسدددتخدام أداة ندددحياة امستق ددداء )امسدددتبانة(، فيمدددا اعتمددددع الدراسدددة علددد  نظ

ندددحةياً يعملدددون  دددي املاعدددة والتلازيدددون  26امعتمدداد علددد  وسدددائل الإعدددلام، وتكوندددت عيندددة الدراسددة مدددن 
  وكانت أبرز نتائج الدراسةووكامع امنباء والجرائد، 

المبحددوثين ظهددور نددحا ة المددوا ن، نتيجددة للتمددوراع التكنولوجيددة الحدفثددة علدد   ون فدرى ال ددحاي ‌.أ
 ن لنةر المعلوماع.وسائل امت ا ، وحاجة الموا 

الهدل من ظهور نحا ة المدوا ن، هدو الوندو  الد  احددا  م يمكدن لل دحاي الوندو  إليهدا، ‌.م 
 للسلمة، كونها تسد نقائ  امعلام التقليدي. الموا نينال  اي ا  انةغامع  بالإضا ة

بالموضدددو ية، أغلبيدددة ال دددحايين فدددرون أن تغميدددة ندددحا ة المدددوا ن للعندددف الرياضدددي لدددم تلتدددزم ‌.ج
 وكانت عةوائية، ولم تكن لها م دا ية بسبب عدم توثيق الأحدا .

 
 

 (2)(2014أبو الكاس ) .26
تقددديم ت ددور مقتددر  لإثددراء منهدداج الترةيددة المدنيددة بمادداهيم الترةيددة امعلاميددة هددد ت الدراسددة الدد  

مدنه  واستخدم الباح  ، وتنتمي هذه الدراسة ال  البحو  الونةية، اللازمة لملبة المرحلة الأساسية العليا
ة وقددد تددم جمدد  البياندداع باسددتخدام أدا ، تحليددل المحتددوى و ددي ا دداره تددم توظيددف اسددلوم ، الدراسدداع المسددحية

ن كتددب الترةيددة المدنيددة المقددررة علدد   لبددة ال دداول وتكونددت عينددة الدراسددة مدد، اسددتبانة تحليددل المضددمون 
فيمددا اعتمدددع   والثددامن الأساسددي  ددي  لسددمين لإثددراء المادداهيم ضددمن المحتددوى التعليمددي، السددادس والسدداب

  وكانت أبرز نتائج الدراسة ،وقد تم اختيار العينة بمريقة ق ديةالدراسة عل  نظرية الغرس الثقا ي، 

إن قائمددة مادداهيم الترةيددة امعلاميددة الواجددب تضددمنها  ددي محتددوى كتددب الترةيددة المدنيددة لل دداول ‌.أ
 ماهوماً. 25السادس والساب  والثامن تضم 

% 60إن المااهيم المرتبمة بالترةية امعلامية التي وردع  ي كتام الترةية المدنيدة تمثلدت بنسدبة ‌.م 
 من اجمالي المااهيم الواجب توا رها  ي محتوى منهاج الترةية المدنية لل ف السادس.

 

 ة الموا ن للعنف الرياضي  دراسة ميدانية.الماهري وآخرون، اتجاهاع ال حايين نحو تغمية نحا  (1)
 أبو الكاس، ت ور مقتر  لإثراء منهاج الترةية المدنية بمااهيم الترةية امعلامية اللازمة لملبة المرحلة الأساسية العليا.  (2)
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 %.76الترةية المدنية لل ف الساب  والثامن بنسبة وردع مااهيم التريبة امعلامية  ي كتام ‌.ج
 

 (1)(2014دراسة: مباركية ) .27

هددد ت الدراسددة الدد  التعددرل علدد  سددماع ظدداهرة نددحا ة المددوا ن، وكيةيددة اسددتعما  هددذا الةددكل 
امعلامي الجدفد من  رل قناة الجزيرة امخبارية  دي تغميتهدا امعلاميدة لأحددا  الرةيد  العرةدي، وتنتمدي 

اسدتخدم أسدلوم  الدراسة ال  الدراساع الونةية، واعتمد  يها الباح  منه  الدراساع المسحية، و ي ا داره
فيمدا اعتمددع الدراسدة علد  المعافنة، وقد تم جم  البياناع من خلا  أداة نحياة امستق اء )امستبانة(، 

وكانت أبرز نتائج مبحو ،  100وتكونت عينة الدراسة من ، وانتةار المبتكراع التكنلوجية   الحتميةنظرية  
  الدراسة

% 28.6التدي تحققهدا لهدم قنداة الجزيدرة امخباريدة بنسدبة شدباعاع عبرع عينة الدراسة عن هذه الإ‌.أ
% بقددددرتها علددد  18.6% بم ددددا ية القنددداة، و21.4بقددددرة هدددذه القنددداة علددد  تدددو ير المعلومددداع، و

 % عل  تحليل المعلوماع.15.7تحقيق السبق ال حاي، و
حدددا  نلاحددأ أن عينددة الدراسددة أرجعددت اعتمدداد قندداة الجزيددرة علدد  نددحا ة المددوا ن  ددي تغميددة ا‌.م 

الرةيددد  العرةدددي الددد  عددددم السدددما  لقنددداة الجزيدددرة امخباريدددة بتغميدددة احددددا  الرةيددد  العرةدددي بنسدددبة 
%، وتتاق هذه النسبة م  المعمياع الواقعية، حيد  قامدت معظدم دو  الرةيد  العرةدي بغلدق 44.8

الدددد  اسددددتهدال  اقمهددددا  بالإضددددا ةمكاتددددب قندددداة الجزيددددرة امخباريددددة وعدددددم السددددما  لهددددا بالتغميددددة 
 ومراسليها وم وريها ال حايين.

% مددن أ ددراد عينددة الدراسددة أن قندداة الجزيددرة وظاددت نددحا ة المددوا ن  ددي تغميددة أحدددا  71أكددد ‌.ج
% مددن ا ددراد العينددة أن قندداة الجزيددرة امخباريددة 29الرةيدد  العرةددي كم دددر ثددانوي،  ددي حددين يعتبددر 

ئيسي، وةررع لل  بأن احدا  الرةي  العرةي كم در ر   تغميةاعتمدع عل  نحا ة الموا ن  ي 
 الموا نون هم الأقرم ال  مكان الحد .

 

 (2)(2013) بن لكحلدراسة:  .28

ابراز التحدياع التي فواجههدا ال دحايين الجزائدريين  دي ظدل التمدوراع الأخيدرة الدراسة ال  هد ت  
التي حملتها ثورة التكنولوجيا  ي جلب ما يسم  بإعلام المدوا ن، وتقدديم ندورة عامدة عدن وضد  ندحا ة 

 

 مباركية، نحا ة الموا ن ودورها  ي تغمية الجزيرة امخبارية لأحدا  الرةي  العرةي  دراسة ميدانية. (1)
  ن  دراسة ميدانية.بن لكحل، ال حاي الجزائري ونحا ة الموا (2)
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الدراسددداع وتنتمدددي الدراسدددة الددد  ، المدددوا ن  دددي الجزائدددر ومددددى تمورهدددا وانتةدددارها مدددن  دددرل مسدددتخدميها
فيمدددا اعتمددددع الدراسدددة علددد  نظريدددة الحتميدددة  يهدددا الباحددد  مدددنه  الدراسددداع المسدددحية، واعتمدددد  الوندددةية،

وكانكت مبحدوثين،  9الدراسدة مدن وتكوندت عيندة خلا  أداة المقابلة، البياناع من    وقد تم جم التكنولوجية،  
  أبرز نتائج الدراسة

ال ددحاي علدد  المددوا ن العددادي الأغلبيددة السدداحقة مددن ال ددحايين م فتقبلددون  كددرة إ ددلاق ندداة ‌.أ
بمجددرد نةددره لمضددامين إعلاميددة علدد  شددبكة امنترنددت باسددتخدام كا ددة الوسددائل التكنولوجيددة لعددر  
الخبددر، للدد  لأن مهنددة ال ددحا ة تسددتند الدد  آدام و دديم واخلا يدداع تترتددب علدد  نددان  المضددمون 

 الإعلامي وم فتم لل  ام من خلا  التكوين الأكاديمي والعلمي.
ال دددحايين يعتمددددون علددد  كدددل المضدددامين التدددي تهمددده  دددي حالدددة امسدددتاادة مدددن مواضدددي  معظدددم ‌.م 

 الموا ن ال حاي ولكن ب اة كبيرة ال ور بغر  أرشاتها، والتعليقاع عل  قضايا عامة.
فدددرى معظدددم ال دددحايين أنددده م تدددؤثر ندددحا ة المدددوا ن علددد  الهويدددة المهنيدددة لل دددحاي  المدددا أن ‌.ج

فتح دل عنهدا مددن المدوا ن ال دحاي ويتحددرى عنهدا ويتأكدد مددن ال دحاي يغرةدل المعلومداع التددي 
 م داقيتها حت  فنقلها ال  الجماهير.

 

 (1)(2011دراسة: بوغاز  ) .29

هد ت الدراسة ال  إلقداء الضدوء علد  ماهدوم وجواندب مدن تمبيقداع ندحا ة المدوا ن، كونده يمثدل 
الدراسدداع الونددةية، واعتمددد  يهددا الباحدد  مظهددراً جدفددداً مددن مظدداهر امعددلام الجدفددد، وتنتمددي الدراسددة الدد  

مدددنه  الدراسددداع المسدددحية، وقدددد تدددم جمددد  البيانددداع مدددن خدددلا  أداة ندددحياة امستق ددداء )امسدددتبانة( وأداة 
وتكونددت عينددة الدراسددة مددن  فيمددا اعتمدددع الدراسددة علدد  نظريددة القددائم بامت ددا  والغددرس الثقددا ي، المقابلددة،
  الدراسةوكانت أبرز نتائج ، اً مبحوث 182

أثبتددددت الدراسددددة أن نددددحا ة المددددوا ن م تةددددكل هاجسدددداً لل ددددحاي، بددددل بددددالعكس  توظياهددددا  ددددي ‌.أ
 .المؤسساع امعلامية يعتبر بمثابة مكسب لمهنة ال حا ة

هندداك تماثددل  ددي إجابدداع ال ددحايين علدد  اخددتلال  ئدداتهم العمريددة، إل فتاددق الأغلبيددة علدد  أنهددم ‌.م 
 ا موا نون عل  شبكة امنترنت.فثقون نوعاً ما  ي الأخبار التي فنةره

 

 بوغازي، نحا ة الموا ن والهوية المهنية لل حاي  دراسة ميدانية لتمثيل ال حايين الجزائريين لهويتهم المهنية.  (1)
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امتجدداه السددائد لدددى ال ددحا يين الجزائددريين الددذفن شددملتهم الدراسددة هددو عدددم الموا قددة علدد  الددرأي ‌.ج
القائددددل بددددأن المددددوا ن الددددذي فنقددددل الأخبددددار مددددن مواقدددد  الأحدددددا  الحيددددة مسددددتخدماً كا ددددة الوسددددائل 

علدد  حددد السددواء،  النددوعيندى التكنولوجيددة المتاحددة لعددر  الخبددر ب ددورة واقعيددة يعتبددر نددحةياً لدد
 دددي الآراء لددددى  اً م فدددؤثر علددد  رأي ال دددحايين وأن هنددداك تقارةددد الندددوعوهدددذا فدددد  علددد  أن متغيدددر 

 %.33% ومن امنا  59.3 قد عار  هذا الرأي من الذكور ما نسبته  النوعين

 ثانياً: موقع الدراسة من الدراسات السابقة

 الدراسات السابقة:أوجه الشبه والاختلاف مع  .1
 نوع الدراسة:من حيث  .أ

تنتمي اليهدا وهدي  الدراساع السابقة من حي  نوع الدراسة التي  غالبيةتةابهت الدراسة الحالية م   
 (.2018البحو  الونةية، واختلات م  دراسة )الةمري، 

 مشكلة الدراسة:من حيث  .ب
لددم تتعددر  الدراسدداع  حيدد  اختلاددت الدراسددة الحاليددة مدد  الدراسدداع السددابقة  ددي مةددكلة الدراسددة، 

نحا ة الموا ن الالسمينيين وعلاقتها بالترةية الرقمية،  ي   لنةماءالسابقة للمسؤولية امجتما ية  
 المةكلة بةكل تا يلي ودقيق.حين تناولت هذه الدراسة هذه 

 منهج الدراسة:من حيث  .ج
استخدام  حي   الدراسة،  من  منه   السابقة  ي  الدراساع  من  العدفد  م   الحالية  الدراسة  اتاقت 

م    الدراسة  اتاقت  المسحية  الدراساع  دراسة منه   عدا  ما  السابقة  الدراساع                 جمي  
(Li Hua  ودراسة 2011وآخرون ) ( 2018)الةمري  (، ودراسة2019)عبد الحميد. 

 أداة الدراسة:من حيث  .د
اتاقت الدراسة الحالية م  العدفد من الدراساع السابقة  ي أدواع الدراسة،  من حي  اسدتخدام أداة 

         ( 2019حياة امستق ددددداء اتاقدددددت مددددد  جميددددد  الدراسددددداع السدددددابقة مدددددا عددددددا دراسدددددة )جبدددددار، نددددد
وكذل  من  ،(2014( )أبو الكاس، 2018( )الةمري،  2019( )عبد الحميد،  2013)بن لكحل، 

( 2015)الدددددريملي،  (2019السددددكني، حيدددد  اسددددتخدام أداة المقابلددددة اتاقددددت الدراسددددة مدددد  دراسددددة )
( )عبددددد الحميددددد، 2011( )بوغددددازي، 2013( )بددددن لكحددددل، 2018اللددددو ، ( )2012)عجدددديلاع، 

 .(2018( )الةمري، 2019
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 النظرية المستخدمة في الدراسة:من حيث  .ه

جتما يدة، اتاقت الدراسة الحالية م  العدفد من الدراساع السابقة  ي استخدام نظريدة المسدؤولية ام
( )الةدددا عي، 2016)إبدددراهيم وآخدددرون، ( 2019( )جبدددار، 2019اسدددة )السدددكني، كمدددا هدددو الحدددا   دددي در 

 ،(2012)عجديلاع،  ( 2011 وآخدرون  Li Hua) (2013( )سالم وآخرون، 2015( )الدريملي، 2016
 واختلات الدراسة  ي استخدام النظرية م  باقي الدراساع.

 مجتمع الدراسة:من حيث  .و

الدراسداع السدابقة جميعهدا  دي مجتمد  الدراسدة الدذي فتمثدل  دي اختلات الدراسة بةدكل واضد  عدن 
 نةماء نحا ة الموا ن  ي  لسمين.

 

 الاستفادة من الدراسات السابقة: .2

سددداعدع الدراسددداع السدددابقة التدددي تناولدددت المسدددؤولية امجتما يدددة، والأخدددرى التدددي تناولدددت ندددحا ة ‌.أ
الموضددوع والمةددكلة وةندداء نددورة عددن المسددؤولية المددوا ن والترةيددة الإعلاميددة والرقميددة،  ددي تحدفددد 

امجتما يددددة وأنواعهددددا والتعددددرل علدددد  سددددماع نةددددماء نددددحا ة المددددوا ن وتددددأثير الترةيددددة الرقميددددة 
 وامعلامية.

 استااد الباح  من الدراساع السابقة  ي نياغة مةكلة الدراسة وتحدفد الأهدال والتساؤمع.‌.م 
تعدددرل علددد  المنددداه  والأسددداليب والأدواع المناسدددبة اسدددتااد الباحددد  مدددن الدراسددداع السدددابقة  دددي ال‌.ج

البحددو  التددي تنتمددي للدراسددة، كددون أغلددب الدراسدداع السددابقة تنتمددي الدد  البحددو  الونددةية، وهددي 
 اليها الدراسة الحالية.

وظات العدفد من الدراساع السدابقة  دي المحدور الأو  نظريدة المسدؤولية امجتما يدة، ولقدد اسدتااد ‌. د 
 التعرل عل  كيةية توظيف النظرية  ي دراسته الحالية.الباح  من لل   ي 

اسددتااد الباحدد  مددن الدراسدداع السددابقة  ددي المحددور الثدداني لاع ال ددلة  ددي نددحا ة المددوا ن،  ددي ‌.ه
 المعر ي للدراسة الحالية. الإ اراختيار عينة الدراسة، واعداد 

 والمقارنة بينها وةين نتائ  هذه الدراسة.استااد الباح  من نتائ  الدراساع السابقة وتونياتها ‌.و
اسددتااد الباحدد  مددن الدراسدداع السددابقة  ددي التعددرل علدد  الكتددب والمراجدد  والدراسدداع لاع ال ددلة ‌.ز

 بموضوعاع الدراسة الحالية.
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 الاستدلال على المشكلة::  ثالثاً 

 يسدتخدمهاالتدي  وتمبيقاع الهاتف المحمدو من خلا  متابعة الباح  لمواق  التوانل امجتماعي 
 مدن خدلا  امحسداس بالمةدكلة عندد الباحد  تبلدور الإعلامدي، المحتدوى نةماء نحا ة المدوا ن  دي نةدر 

المسدددؤولية امجتما يدددة التدددي  وضدددوابط الالسدددمينيين بدددين سدددلوك نةدددماء ندددحا ة المدددوا ن  جدددوة ةملاحظددد
 اسب م  المجتم  عرفياً وأخلا ياً.تهدل ال  ضبط سلوكهم امعلامي بما فتن

علد  عيندة مدن ميدانيدة دراسة استكةدافية عمل وللوقول عل  لل  بةكل علمي دقيق قام الباح  ب
حيد  ، 2020مدافو  15، و 2020مدافو  1خدلا  الاتدرة مدا بدين ،  قماع غزةةماء نحا ة الموا ن  ي  ن

  النحو الآتي(  رداً، وكانت أبرز النتائ  عل  24شملت )اختار الباح  عينة عةوائية 
ظددداهرة إعلاميدددة مسدددتحدثة أبرزتهدددا % نةدددماء ندددحا ة المدددو ن علددد  أنهدددا 52يعدددرل مدددا نسدددبته 

رغبددون بالةددهرة وجلددب موا نددون ف% علدد  أن 16.0التكنلددوجي، الظددرول السياسددية والأزمدداع مدد  التقدددم 
موا نددون هددواة يمارسددون مهنددة % أيضددا علدد  أنهددم 16.0الإعلامددي، المتددابعين مددن خددلا  نةددر المحتددوى 

موا نددون يةددغلون أوقدداع  ددراغهم مددن % علد  أنهددم 16.0وأيضددا مددا نسددبته  ال دحا ة ويرغبددون  ددي تعلمهددا
 .خلا  ممارسة النةر الإعلامي
% يعتبدرون أن م دادر المعلومداع لنةدماء ندحا ة المدوا ن هدي لاتهدا 48.8تبين أن ما نسدبته 

% يعتقددددون بدددأن ال دددحاي المدددوا ن بالتأكدددد مدددن 43.2الم دددادر التدددي يعتمدددد عليهدددا ال دددحاي المهندددي  
% يعتقددددون بدددأن نةدددماء ندددحا ة 46.6م دددادر المعلومددداع قبدددل نةدددر المحتدددوى امعلامدددي  ومدددا نسدددبته 

% يعتبدددرون بدددأن 41.6ظادددون القوالدددب الانيدددة  دددي ندددياغة الأشدددكا  ال دددحةية التدددي فنةدددروها  المددوا ن فو 
يعتبرون نحا ة الموا ن تنا س   72.0%نةماء نحا ة الموا ن فتمتعون بالمؤهلاع المهنية لل حاي   

% يعتقدون بأن نحا ة المدوا ن م ددر معلومداع 68.8وسائل امعلام  ي سرعة و ورية نقل الأحدا   
 لوسائل امعلام خلا  الأزماع والأحدا .مهم 

أنها انتماء % 24.0داخله، أنها ناظم لاتي للناشط وينب  من % يعتبر المسؤولية امجتما ية  25
الدفنيددة، تددرتبط ارتبا دداً وثيقدداً بالمسددؤولية الأخلا يددة والمسددؤولية % علدد  أنهددا 20.0مجتمعدده، الناشددط تجدداه 

خلا ياع مهنة ال حا ة، مد  مراعداة ثقا دة المجتمد  ومعتقداتده وتلبيدة تعني التزام الموا ن بأ% أنها  20.0
 حاجاته.



28 
 

% يعتبدددرون أن المسدددؤولية امجتما يدددة التدددي فتحلددد  بهدددا المدددوا ن ال دددحاي أثنددداء نةدددره للمحتدددوى ‌67.أ
مسؤولية لاتية  وهي التي تلزم ال دحاي ناسده بهدا بمحدل ارادتده  دي إ دار ايمانده بمبدادئ الإعلامي  

 .ه بأن عمله هو رسالة نبيلة أكثر من كونه مجرد عملمحددة وقناعت
% يعتبرون بأن الموا ن ال حاي فلتزم بالمسدؤولية امجتما يدة  دي وسدائل امعدلام 55.2وما نسبته  ‌.م 

 الجدفد.
% وهدي نسدبة كبيدرة  دي 70.4أن الدعاية الحزةية تمغ  عل  محتوى نحا ة الموا ن بنسية   اتض ‌.ج

 يدددة  دددي المحتدددوى الإعلامدددي الدددذي فنةدددره نةدددماء ندددحا ة المدددوا ن، تقيددديم واقددد  المسدددؤولية امجتما
 % تنةر نحا ة الموا ن الأخبار الموثوقة لإعلام المجتم  بالأحدا  52.8

تقييم واق  المسدؤولية امجتما يدة  دي المحتدوى الإعلامدي الدذي فنةدره نةدماء ندحا ة المدوا ن قدد   إن‌. د 
 % هي بدرجة متوسمة.60.6جاء بوزن نسبي 

% يعتبددرون المسدداهمة  ددي تعزيددز المسددؤولية امجتما يددة لدددى 76أن مددا نسددبته  دراسددة إلدد تونددلت ال‌.ه
% 75.0 نةدماء ندحا ة المدوا ن مدن خدلا  ابدراز اهميدة دور المدوا ن ال دحاي  دي بنداء المجتمد 

% مددددن خددددلا  72.4مددددن خددددلا  تنايددددذ العقوةدددداع بحددددق مددددن يخددددالف ويددددؤثر بالسددددلب علدددد  المجتمدددد  
 اعالياع المجتمعية.مةاركتهم  ي الأنةمة وال

تعنددي تث يددف % يعتبددرون الترةيددة الرقميددة بالنسددبة لنةددماء نددحا ة المددوا ن 40.0أن  اثبتددت الدراسددة‌.و
% يعتبرونهدا 20  الموا ن ال دحاي مدن أجدل نةدر المحتدوى اميجدابي عبدر من داع امعدلام الجدفدد 

عدد السدلوك المتعلقدة باسدتخدام مجموعة من العاداع والتقاليد وال يم والمهاراع والأعرال والمعارل وقوا 
 والتعامل م  التكنولوجياع والرقمياع ام تراضية المختلاة.

 المدوا ن،% يعتبرون بأن الترةية الرقمية تسهم  ي تحسين مهنية ال دحاي 71.2أن    اظهرع الدراسة‌.ز
ته ومدددا نسدددب تكامليدددة،% يعتبدددرون العلاقدددة بدددين الترةيدددة الرقميدددة المسدددؤولية امجتما يدددة علاقدددة 73.6
 أن الترةية الرقمية تعمل عل  تنمية المسؤولية امجتما ية لدى ال حاي الموا ن. 75.2%

% لددددفهم المهدددارة  دددي اسدددتخدام هدددذه الوسدددائل امعلاميدددة الجدفددددة ممدددا فزيدددد الدددوعي 77.6أن  توندددلت ‌. 
 الوسائل.% لدفهم الوعي الجيد بالمريقة التي تعمل بها هذه 72.0بأهدال الترةية الرقمية، 
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وعي نةماء نحا ة الموا ن الالسمينيين بأهدال الترةية الرقمية اثنداء اسدتخدام امعدلام الجدفدد   جاء‌.ط
 % هي بدرجة كبيرة نوعاً ما.68.80قد جاء بوزن نسبي 

مددن خددلا  إقددرار الترةيددة الرقميددة % يعتبددرون المسدداهمة  ددي تعزيددز الترةيددة الرقميددة 44.0أن  أوضددحت ‌.ي
مدن خدلا  ت دميم من داع إعلاميدة % 28  ي الجامعداع متملبداً لجميد  المدلام منهجاً فتم تدريسده  د

 .ترةوية
أن أهم المةكلاع التي تواجده مجتمد  ندحا ة المدوا ن ةيدام الرقابدة علد  المحتدوى  تونلت الدراسة‌.ك

 %64الذي فتم نةره بنسبة 
 نددددددون أن أهدددددم الحلدددددو  المقترحدددددة لضددددددبط المحتدددددوى ال دددددحاي الدددددذي فنةدددددره الموا اظهدددددرع الدراسدددددة‌. 

للمؤسسدددددداع المتخ  ددددددة علدددددد  وسددددددائل امعددددددلام  التث ياددددددي والتوعددددددوي مددددددن خددددددلا  تعزيددددددز الدددددددور 
 %56الجدفد وقد جاء بنسبة 

 مشكلة الدراسة::  رابعاً 

ندددحا ة  لنةددماءالمسددؤولية امجتما يددة  بيعددة  علدد التعددرل  يمكددن تحدفددد مةددكلة الدراسددة  دديو 
 ، وأهدددم الةدددبكاع ندددحا ة المدددوا ن  دددي  لسدددميننةدددماء سدددماع  معر دددةمدددن خدددلا   ، دددي  لسدددمينالمددوا ن 
المعلوماع التي يعتمدون عليهدا،   وم ادر بيعة    ومعر ة  ،وأنماط استخدامها  التي يستخدموها  امجتما ية
التددي تحققهددا،  والضددوابط المهنيددة والأخلا يددة انددواع المسددؤولياع التددي يجددب ان فتحلدد  بهددا النةددماء ومعر ددة
ومعر دددة مسدددتوى مهددداراع  ةيدددة امعلاميدددة الرقميدددة والمسدددؤولية امجتما يدددة، بيعدددة العلاقدددة بدددين التر  ومعر دددة

للوقددول علدد   ، ددي  لسددمين والجوانددب السددلبية واميجابيددة ل ددحا ة المددوا ن، ومعر ددة الترةيددة الرقميددة لدددفهم
 .عند نةر المحتوى الإعلامي امجتما ية وال يممدى التزامهم بالضوابط المهنية ال حةية 
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 الدراسة:  أهمية:  خامساً 

التمدددور التكنولدددوجي المتسدددارع  دددي وسدددائل ندددحا ة المدددوا ن تسدددتمد الدراسدددة أهميتهدددا مدددن خدددلا  
ال ددحةية ، خددارج حدددود المؤسسددة و اعليددة هددذه الوسددائل والدددور الددذي تؤديدده  ددي نةددر الرسددالة الإعلاميددة

 الضابمة للمحتوى المنةور، وتكم أهمية الدراسة  ي 

ندددحا ة المدددوا ن الالسدددمينيين  دددي نةدددرهم للرسدددالة  لنةدددماءامجتما يدددة  المسدددؤوليةأهميدددة تدددو ر  .1
لددد  المحتدددوى الإعلامدددي الدددذي يقددددموه، الإعلاميدددة،  دددي ضدددوء ةيدددام دور الرقابدددة المؤسسددداتية ع

 واعتبارها مملباً حيوياً من أجل بناء الموا ن ال حاي وجعله نالحاً لتحمل دوره  ي المجتم .
ضدددرورة م يمكدددن تجاهلهدددا  دددي تعزيدددز المسدددؤولية امجتما يدددة كالرقميدددة  امعلاميدددة ترةيدددةأهميدددة ال .2

 .نحا ة الموا ن لنةماءوأخلا ياع المهنة 
غددددرس ال دددديم يسددددع  الدددد   ،اعلامددددي ترةددددوي الترةيددددة الرقميددددة  ددددي انةدددداء قدددددرة إدراك مدددددى أهميددددة  .3

 .ومراعاع أخلا ياع المهنة والمبادئ
 لنةدماءوعلاقتهدا بالمسدؤولية امجتما يدة ية التي تناولت الترةية الرقمية الدراساع الالسمين  ضعف .4

 نحا ة الموا ن.

 الدراسة  أهداف:  سادساً 

 لنةدددماءالمسدددؤولية امجتما يدددة  بيعدددة تتمحدددور الدراسدددة حدددو  هددددل رئددديس وهدددو  التعدددرل علددد  
الرقميدة، وينبثدق عدن هدذا الهددل مجموعدة مدن   امعلاميدة  نحا ة المدوا ن  دي  لسدمين وعلاقتهدا بالترةيدة

 الأهدال الار ية تتضمن 

نددددحا ة المدددوا ن  ددددي  لسددددمين، ومددددى ادراكهددددم لماهددددومي  نةددددماء السددددماع العامدددةالتعدددرل علدددد   .1
 المسؤولية امجتما ية والترةية الرقمية.

انددل التددي يسددتخدمها نةددماء نددحا ة المددوا ن  ددي  لسددمين وأنمدداط التعددرل علدد  أهددم شددبكاع التو  .2
 استخدامها، ورند التغيراع التي أحدثتها نحا ة الموا ن عل  الهوية المهنية والمجتم 

 التعرل عل   بيعة وم ادر المعلوماع التي يعتمد عليها نةماء نحا ة الموا ن  ي  لسمين. .3
لتددي يجددب أن فتحلدد  بهددا نةددماء نددحا ة المددوا ن  ددي التعددرل علدد  أنددواع المسددؤولية امجتما يددة ا .4

  لسمين، والضوابط المهنية والأخلا ية التي تحققها لدفهم.
 التعرل عل   بيعة العلاقة بين المسؤولية امجتما ية والترةية الرقمية. .5
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التعرل عل  مستوى مهاراع الترةية الرقمية لدى نةماء ندحا ة المدوا ن  دي  لسدمين، ودورهدا  دي  .6
 ز المسؤولية امجتما ية لدفهمتعزي

التعددرل علدد  الجوانددب السددلبية واميجابيددة ل ددحا ة المددوا ن  ددي  لسددمين، ومحاولددة تقددديم مقترحدداع  .7
وحلددو  تسددهم  ددي تنظدديم عملهددا وضددبمها، وحلددو  تسددهم  ددي تعزيددز دور الترةيددة الرقميددة والمسددؤولية 

 امجتما ية لنةماء نحا ة الموا ن  ي  لسمين.

 تساؤلات الدراسة:  سابعاً 

 نةماء نحا ة الموا ن  ي  لسمين؟ل السماع العامةما أبرز  .1
وعلاقتده بالترةيدة  ما مدى إدراك نةماء نحا ة الموا ن  ي  لسدمين لماهدوم المسدؤولية امجتما يدة .2

 ؟الإعلامية الرقمية
 ما مدى إدراك نةماء نحا ة الموا ن  ي  لسمين لماهوم الترةية الرقمية؟ .3
وعلاقتددده بالترةيدددة  إدراك نةدددماء ندددحا ة المدددوا ن  دددي  لسدددمين لماهدددوم ندددحا ة المدددوا نمدددا مددددى  .4

 ؟الإعلامية الرقمية
 امعلامية التي يستخدمها نةماء نحا ة الموا ن  ي  لسمين؟ الةبكاع ما أهم  .5
 ما أنماط استخدام نةماء نحا ة الموا ن  ي  لسمين لوسائل امعلام الجدفد؟ .6
 فتداولها نةماء نحا ة الموا ن  ي  لسمين؟  المعلوماع التي أنواعما  .7
 ما م ادر المعلوماع التي يعتمد عليها نةماء نحا ة الموا ن  ي  لسمين؟ .8
التددي يجددب أن فتحلدد  بهددا نةددماء نددحا ة المددوا ن  ددي والضددوابط مددا أنددواع المسددؤولية امجتما يددة  .9

  لسمين؟
المسددددددددددؤولية امجتما يددددددددددة لنةددددددددددماء التددددددددددي تحقددددددددددق والأخلا يددددددددددة الضددددددددددوابط المهنيددددددددددة  هددددددددددمأ مددددددددددا  .10

 نحا ة الموا ن  ي  لسمين؟
الترةيدددددددة الرقميدددددددة  دددددددي تعزيدددددددز دور المسدددددددؤولية امجتما يدددددددة لنةدددددددماء ندددددددحا ة  هدددددددي وظيادددددددةمدددددددا  .11

 الموا ن  ي  لسمين؟
 ما هو مستوى مهاراع الترةية الرقمية لدى نةماء نحا ة الموا ن  ي  لسمين؟ .12
الترةيددة ع التددي يمكدن أن تسدهم  دي تنظديم وتعزيدز دور أهدم إشدكالياع ندحا ة المدوا ن والمقترحدامدا  .13

 والمسؤولية امجتما ية؟الإعلامية الرقمية 
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 ثامناً: فروض الدراسة

المسؤولية امجتما ية لدى بين  (05.0لاع دملة إح ائية عند مستوى الدملة ) علاقةتوجد م  .1
 .امعلاميةنةماء نحا ة الموا ن والترةية 

المسؤولية امجتما ية لدى بين  (05.0لاع دملة إح ائية عند مستوى الدملة ) علاقةم توجد  .2
 نةماء نحا ة الموا ن واملتزام بالمعافير المهنية والأخلا ية لل حا ة.

املتددددزام بالمسددددؤولية بددددين  (05.0لاع دملددددة إح ددددائية عنددددد مسددددتوى الدملددددة ) علاقددددةم توجددددد  .3
 الترةية امعلامية الرقمية لدى نةماء نحا ة الموا ن ومهاراع امجتما ية 

 الترةيددةالددوعي بأهدددال بددين  (05.0لاع دملددة إح ددائية عنددد مسددتوى الدملددة ) علاقددةتوجددد م  .4
 الترةية امعلامية الرقمية لدى نةماء نحا ة الموا ن ومهاراع الرقمية  امعلامية
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 : الإطار النظر  للدراسةتاسعاً 

 .نظرية المسؤولية امجتما يةاعتمد الباح   ي دراسته عل  تمبيق 

 نظرية المسؤولية الاجتماعية: .1

امعلاميدددة بحريدددة قائمدددة علددد  المسدددؤولية امجتما يدددة، تقدددوم هدددذه النظريدددة علددد  ممارسدددة العمليدددة 
وظهرع القواعد والقوانين التي تجعل الرأي العام رقيباً عل  آدام المهنة بعد أن استخدمت وسائل امعدلام 

 .(1) ي الإثارة والخو   ي أخبار الجنس والجريمة مما أدى إل  اساءة الحرية أو ماهوم الحرية

أن الحريددة حددق وواجددب ومسددؤولية، ويجددب أن تقبددل وسددائل امعددلام  ويددرى أنددحام هددذه النظريددة
ال يام بالتزاماع معينة تجاه المجتم ، ويمكنها ال يام بهذه املتزاماع من خلا  وض  مستوياع أو معدافير 
مهنيددة للأعددلام مثدددل ال دددق والموضدددو ية والتددوازن والدقدددة، ونلاحددأ أن هدددذه المعددافير تاتقدددد إليهددا نظريدددة 

لهددذه املتزامدداع أن تتددول  تنظدديم أمورهددا لاتيدداً  ددي ويجددب علدد  وسددائل الإعددلام  ددي إ ددار قبولهددا الحريددة، 
إ دار القددانون والمؤسسداع القائمددة، ويجدب أن تعكددس تنددوع الآراء والأ كدار  ددي المجتمد ، كمددا أن الجمهددور 

ؤون وسائل امعلام العام له الحق  ي أن فتوق  من وسائل الإعلام مستوياع أداء عليا، وأن التدخل  ي ش
يمكن أن يكون مبدرره تحقيدق هدذه الم دلحة العامدة، أضدف إلد  للد  أن امعلاميدين  دي وسدائل امت دا  

 .(2)يجب أن يكونوا مسؤولين أمام المجتم  بالإضا ة ال  مسؤولياتهم أمام مؤسساتهم امعلامية

والمسدددؤولية امجتما يدددة  دددي المجتمعددداع واسدددتهد ت هدددذه النظريدددة التو يدددق بدددين حريدددة ال دددحا ة 
الليبرالية، حي  ترى هذه النظرية أن "كل حرية يقابلها مسؤولية" معن  هدذا أنده بينمدا ركدزع نظريدة الحريدة 
أساسدداً علدد  الحريددة ركددزع النظريددة الجدفدددة أساسدداً علدد  المسددؤولية، وةددذل  يكددون "التوجدده الأساسددي لهددذه 

الذاتيدددة واملتدددزام الأخلاقدددي وامجتمددداعي بالرسدددالة السدددامية التدددي تؤدفهدددا  الالسددداة  دددي امعدددلام هدددي المرا بدددة
 .(3)ال حا ة دون التضحية ب يم الحرية وامستقلا  والمبادرة"

وو قدداً لنظريددة المسددؤولية امجتما يددة يجددب علدد  وسددائل الإعددلام أن تخدددم النظددام السياسددي القددائم 
لماتوحددة  ددي كا ددة المسددائل التددي تهددم المجتمدد  كمددا تقدد  عددن  ريددق امعددلام، وعددن  ريددق المناقةددة الحددرة ا

 

 . 175(، ص 2011)امردن  دار اسامة للنةر والتوزي ، 1المةا به، نظرياع امعلام، ط (1)
 . 175المرج  السابق ناسه، ص  (2)
أحلام باي، معوقاع حرية ال حا ة  ي الجزائر، دراسة ميدانية بمؤسساع نحةية بمدفنة قسنمينة، رسالة ماجستير   (3)

 . 48(، ص 2007غير منةورة )الجزائر  جامعة منتوري قسنمينة، 
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عليهددددا مسددددؤولية تنددددوير الجمدددداهير بالحقددددائق والأرقددددام حتدددد  تسددددتمي  هددددذه الأخيددددرة إندددددار أحكددددام متزنددددة 
ونحيحة عل  الأحدا  العامة، كذل  عل  وسائل امعلام أن تراقب أعما  الحكومة والةدركاع والهيئداع 

 .(1)والجماعاع العامة نيانة لم ال  الأ راد 

 :(2)الظروف التي ساهمت في ظهور هذه النظرية

 والإعلام  ي تغيير المثير من معالم الحياة.دور تكنولوجيا امت ا  ‌.أ
النقدد المريدر الموجده لل دحا ة الغرةيددة ووسدائل الإعدلام المختلادة التددي تحولدت الد  عن در ضددغط ‌.م 

 وازدياد أهميتها.عل  الحكوماع بعد تنامي احتكاراتها وتوس  حجمها 
ارساء قواعدد مهندة ال دحا ة وتبلدور تقاليددها المهنيدة والأخلا يدة، والحاجدة الد  أخلا يداع اعلاميدة ‌.ج

 ت ون هذه المهنة وتحمي  يم المجتم .

 :(3)أهداف نظرية المسؤولية الاجتماعية

 ر   مستوى الت ادم ال  مستوى النقاش الموضوعي البعيد عن امناعا .‌.أ
 رفيه والح و  عل  الرة  ال  جانب الأهدال امجتما ية الأخرى.امعلام والت‌.م 

 محددات نظرية المسؤولية الاجتماعية:

تقوم النظرية عل  رةط العاملين بأجهزة الإعدلام مدن خدلا  مواثيدق الةدرل الخال دة، وم تتعدر  
  والتقريدددب بدددين لل ددديم اميجابيدددة التدددي تناضدددل مدددن أجلهدددا وسدددائل الإعدددلام كمقاومدددة امحتكددداراع وامسدددتغلا

شعوم العالم، ومساعدة الةعوم عل   لب الحرية، كما أن الحرية حق وواجب م بد وأن يةعر المجتمد  
بهددذه الحريددة التددي تحمددل  ددي  ياتهددا تبعدداع كثيددرة يجددب أن تضددمل  بهددا المؤسسدداع امعلاميددة بمسددؤولية 

  (4)اع التاليةأخلا ية وقانونية أمام الجمهور من خلا  ال يام بالوظائف بالمحدد 

 

 . 48المرج  السابق ناسه، ص  (1)
)الأردن  دار المسيرة للنةر والتوزي   1م "التمور، الخ ائ ، النظرياع" ، طكامل مراد، امت ا  الجماهيري وامعلا (2)

 . 263(، ص2011والمباعة، 
 . 223(، ص 2010)القاهرة  دار الاجر للنةر والتوزي ،  1محمد منير حجام، نظرياع امت ا ، ط (3)
 . 179كامل مراد، المرج  السابق، ص (4)
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خدمدددة النظدددام السياسدددي القدددائم وللددد  عدددن  ريدددق امعدددلام والمناقةدددة والحدددوار الماتدددو   دددي جميددد  ‌.أ
 المسائل التي تهم المجتم .

تندددوير الجمددداهير بالحقدددائق والأرقدددام تندددويراً يجعدددل مدددن اليسدددير عليددده أن يحكدددم ناسددده بناسددده حكمددداً ‌.م 
 نحيحاً عل  الأحدا  العامة.

الم ال  العامة وتاضيلها عل  الم ال  الخانة أو الحيلولة دون سديمرة الأخيدرة حتد  م رعاية  ‌.ج
 تضر بالم ال  العامة.

من هنا فتبين أن  لساة هذه النظرية تنح ر  ي عدم إثدارة الغرائدز بقددر مدا تثيدر عقدولهم وتةدج  
نظريددة تسددد حاجددة القددارئ السددريعة هددذه العقددو ، إن نظريددة المسددؤولية امجتما يددة ل عددلام وال ددحا ة هددي 

كمددا أنهددا م تبحدد  عددن الح يقددة، وتحدداو  توندديلها إلدد  القددراء والمسددتمعين والمةدداهدفن وتحملهددم للسددعي 
 وراءها.

 

 المبادئ التي تقوم عليها نظرية المسؤولية الاجتماعية:

 هناك التزاماع معينة للمجتم  يجب أن تتقبلها وسائل الإعلام‌.أ
تزامدداع يجددب أن يكددون مددن خددلا  المعددافير المهنيددة الرا يددة لنقددل المعلومدداع مثددل إن تنايدذ هددذه امل‌.م 

 الح يقة، الدقة، الموضو ية والتوازن.
قبددو  هددذه املتزامدداع وتنايددذها فتملددب التنظدديم المهنددي الددذاتي لوسددائل الإعددلام  ددي إ ددار القددوانين ‌.ج

 والمؤسساع القائمة.
يمكدن أن فدؤدي الد  الجريمدة والعندف والاوضد  أو يجب أن تتجندب وسدائل الإعدلام بدأي حدا  مدا ‌. د 

 ثير الأقلياع  ي المجتم .
يجددب أم تقددل مسددؤولية ال ددحاي أو المهنيددين  ددي وسددائل الإعددلام أمددام المجتمدد  عددن مسددؤوليتهم ‌.ه

 أمام الملاك وأسواق ال حف  ي التوزي  أو الإعلان.
الأ ددراد  ددي الددرد والتعليددق  ددي  تعدددد الوسددائل الإعلاميددة بمددا يعكددس تنددوع الآراء  ددي المجتمدد  وحددق‌.و

 .(1)مختلف وجهاع النظر
إن املتزام بالمعافير السابقة يجعل الجمهور والمجتم  فتوق  انجازاً را يداً، وةالتدالي  دإن تدخلده  دي ‌.ز

 هذه الحالة يستهدل تحقيق النا  العام.

 

 . 61م(، ص2003)القاهرة  الدار الم رية اللبنانية،  1محمد حسام الدفن، المسؤولية امجتما ية لل حا ة، ط (1)
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مسددؤوليتهم  يجددب أم تقددل مسددؤولية ال ددحاي أو المهنيددين  ددي وسددائل امعددلام أمددام المجتمدد  عددن‌. 
 .(1)أمام الملاك وأسواق ال حف  ي التوزي  أو الإعلان

 ما يلي: من خلال وتستفيد الدراسة من هذه النظرية

 نحا ة الموا ن  ي  لسمين. لنةماءالتعرل عل  المسؤولية امجتما ية ‌.أ
  لسمين.التعرل عل  أنواع المسؤولية امجتما ية التي فتحل  بها نةماء نحا ة الموا ن  ي ‌.م 
لماهددوم المسددؤولية امجتما يددة،  نةددماء نددحا ة المددوا ن  ددي  لسددمين إدراكالتعددرل علدد  مدددى ‌.ج

 ومدى وعيهم بوظائف ال حا ة وأخلا ياع المهنة ومواثيق الةرل ال حاي.

 نوع الدراسة ومنهجها وأدواتها::  عاشراً 

 الدراسة: نوع .أ

، التدددي تسدددتهدل ت دددوير وتحليدددل وتقدددويم خ دددائ  البحكككول الوصككك يةتنتمدددي هدددذه الدراسدددة الددد  
مجموعددة معيندددة أو موقدددف معدددين يغلدددب عليددده ندداة التحدفدددد، أو دراسدددة الحقدددائق الراهندددة المتعلقدددة بمبيعدددة 

مجموعدة مدن الأوضداع وللد  بهددل ظاهرة أو موقف أو مجموعة من الناس أو مجموعة من الأحدا  أو 
الدخو   ي أسبابها أو التحكم  يهدا، وللد  بغدل النظدر   الح و  عل  معلوماع كافية ود يقة عنها، دون 

عددن وجددود أو عدددم وجددود  ددرو  سددببية محددددة مسددبقاً، كمددا تسددتهدل تقدددفر عدددد مددراع تكددراراع حدددو  
 .(2)ظاهرة معينة ومدى ارتبا ها بظاهرة أو مجموعة الظاهراع 

 الدراسة: منهج .ب

نةدماء ندحا ة يستخدم هذا المدنه   دي مسد  عيندة مدن حي   منهج المسح استندع الدراسة ال 
مسكح أسككاليب أسكلوب ، وتدم  ددي ا داره اسدتخدام المدوا ن الدذفن يسدتخدمون الةدبكاع امجتما يدة المختلادة

، ويق د به دراسة الأساليب التي تتبعها أجهزة امعلام وإدارته  ي مختلف المجامع امعلامية، الممارسة

 

 . 344(، ص 1997)القاهرة  عالم الكتب للمباعة،  1محمد عبد الحميد، نظرياع الإعلام واتجاهاع التأثير، ط (1)
امعلا  (2) بحو   امعلامي   البح   مناهد  دراساع  ي  حسين،  ط سمير  الكتب،    2م،  عالم  مكتبة  (،  2006)القاهرة  
 . 123ص
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قددي الاعلددي، والتعددرل علدد  المددرق التددي تتبعهددا الأجهددزة  ددي ممارسددة نةددا اتها بهدددل تمددوير الواقدد  التمبي
 .(1)المختلاة باعتبار أن نجا  الجهود امعلامية فنبني عل  مدى  عالية الجوانب امدارية والتنظيمية

 :أدوات الدراسة .ج

)امسددددتبانة(، والمقابلددددة اعتمددددد الباحدددد  علدددد  أداتددددين لجمدددد  البياندددداع، وهمددددا نددددحياة امستق دددداء 
  المقننة

 :)الاستبانة( صحيفة الاستقصاء .أ

أحد الأساليب الهامة التي تستخدم  دي جمد  المعلومداع والبيانداع مباشدرة   تعد نحياة امستق اء
مددن العينددة المختددارة، أو جميدد  ماددرداع مجتمدد  الدراسددة عددن  ريددق توجيدده مجموعددة مددن الأسددئلة المحددددة 
والمعدددة مسددبقاً، وللدد  بهدددل التعددرل علدد  خ ددائ  معينددة، أو وجهدداع نظددر المبحددوثين واتجاهدداتهم، أو 

. وتعتمدددد هدددذه الدراسدددة علددد  ندددحياة (2)لمدددؤثراع التدددي تدددد عهم الددد  ت دددر اع سدددلوكية معيندددةالددددوا   أو ا
امستق ددداء مدددن أجدددل التعدددرل علددد  المسدددؤولية امجتما يدددة لددددى نةدددماء ندددحا ة المدددوا ن  دددي  لسدددمين 

 وعلاقتها بالترةية الإعلامية الرقمية.

الدراسددداع السدددابقة  دددي المجدددا  وقدددد تدددم بنددداء ندددحياة امستق ددداء بعدددد ا دددلاع الباحددد  علددد  أهدددم 
الإعلامدي، وخانددة الدراسدداع التددي عالجددت المسددؤولية امجتما يددة ونددحا ة المددوا ن والترةيددة الإعلاميددة، 

 قد قام  -حسب علم الباح  -ويوض  الباح  ال  أنه بسبب ندرة الدراساع التي عالجت موضوع الدراسة 
امستق دداء بندداءً علدد  البحدد  وام ددلاع واستةددارة بتمددوير العدفددد مددن العبدداراع التددي أوردهددا  ددي نددحياة 

 رئيسة وهي  وحداع  خمسحي  تم تقسيم محاور امستبانة ال   .(3)الخبراء المتخ  ين والمحكمين

 

 . 160-158سمير حسين، المرج  السابق، ص (1)
 . 206سمير حسين، بحو  امعلام، ص (2)
 تم تحكيم نحياة امستق اء لدى كل من   (3)

 الدكتور  لعت  يس   أستال دكتور  ي قسم ال حا ة بالجامعة امسلامية  .1
 تال مةارك  ي قسم ال حا ة بالجامعة امسلامية الدكتور احمد عرابي الترك  أس .2
  ي قسم ال حا ة بجامعة الأق   مساعدالدكتور احمد المغاري  أستال  .3
  ي قسم ال حا ة بجامعة الأق    مساعدالدكتور احمد حماد  أستال  .4
 الإح اء بالجامعة الإسلامية مساعد  ي قسم الدكتور محمد برةخ  أستال .5
 الترةية بالجامعة امسلامية   مةارك  ي كلية الدكتور مجدي عقل  أستال .6



38 
 

 والعامدددة عدددن المبحدددوثين تضدددمنت )الندددوع وهدددو  بدددارة عدددن السدددماع الةخ دددية :ىالأولككك الوحكككدة
 (امجتماعي، مكان السكن، المؤهل العلمي، العمر، التخ   الدراسي، مكان العمل

 نةماء نحا ة الموا ن وعلاقتهم بالمهنة ال حةية الوحدة الثانية:

 المسؤولية امجتما ية لدى نةماء نحا ة الموا ن  ي  لسمين الوحدة الثالثة:

بالمسددؤولية امجتما يددة لدددى نةددماء نددحا ة  الترةيددة امعلاميددة الرقميددة وعلاقتهددا الوحككدة الرابعككة:
 الموا ن

 المةاكل والحلو  والمقترحاع  الوحدة الخامسة:

نده كلمدا إ، حيد  اباع المبحدوثين لاقدراع امسدتبانةل ياس استج  5  -1وقد تم استخدام الم ياس من  
، لددد  مدددا ورد  دددي الاقدددرة والعكدددس ندددحي د َّ للددد  علددد  الموا قدددة الةددددفدة ع 5اقترةدددت الدرجدددة مدددن الدددرقم 

  فوض  لل  (1.1جدو  )وال

 ستبانة (: درجات المقياس المستخدم في الا1.1جدول )
 

معارض   الاستجابة 
 موافق بشدة    بشدة  

 5 4 3 2 1 الدرجة
 

  المقابلة المقننة: .ب

، حي  اعتمد الباح  عل  المقابلة البياناع  ي البح  العلميتعد المقابلة المقننة من أدواع جم  
المقنندة مدن خدلا  توجيدده سدؤا  رئيسدي للمبحدوثين مددن المملعدين بةدكل جيدد علدد  نةداط ندحا ة المددوا ن 

 النظري لهذه الدراسة. الإ اروقد استااد الباح  من آرائهم  ي  ي  لسمين، وخبراء نحايين 
 

‌  
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 : وعينتها: مجتمع الدراسة الحاد  عشر

 :مجتمع الدراسة .أ

الةددبكاع امجتما يددة الددذفن يسددتخدمون  الالسددمينيين النةددماء جميدد  فتكددون مجتمدد  الدراسددة مددن
ا  ندددحا ة المدددوا نوتمبيقددداع  عددددد  ولددددفهم، ولهدددم حضدددور كبيدددر علددد  هدددذه الةدددبكاع، بةدددكل دائدددم و عدددّ
 وحدددد ل شددبكة، ا لدددى غيددرهم مددن المسددتخدمين حسددب  بيعددة كددالأعددداد المتعددارل عليهدد أكبددر مددن نمتددابعي

 –واتدس أم  –تدويتر  –)فديس بدوك  اهدم الةدبكاع مثدل الباح  نةماء نحا ة الموا ن الذفن يسدتخدمون 
، كمدا امجتمداعيمدن بدين وسدائل التواندل كونهدا الأكثدر انتةداراً (  زيلدو  -  اليوتيدوم   -انسدتجرام  –تيليجرام  

 بينت الدراسة امستكةافية التي قام بها الباح .

 : عينة الدراسة .ب

  ، وعدم وجود جهة اعلامية تح ر هؤمء النةماء  راسة شاملة لجمي  ا راد المجتم نظراً ل عوةة ال يام بد 
وهي    الدراسةأ ضل عينة تمثل مجتم   من أجل الونو  ال     ال  عدة  ئاع الدراسة    الباح  عينة  قسم
الآتيعل    الأولى:     النحو  وزارة  الفئة  في  الجديد  الاعلام  لدى  المعتمدون  المواطن  صحافة  نشطاء 

التوانل    الداخلية لسهولة  لهم  بعمل مجموعاع  الداخلية  وزارة  الجدفد  ي  امعلام  قسم  قام  نةماء  وهم 
وامبتعاد قدر المستماع عن الأخبار المضللة  معهم وضبط المحتوى الذي فنةروه عل  وسائل امعلام  

  أما ،  ( من هذه الائةاً ناشم   85والكالبة، وكذل  ل جابة عل  استاساراتهم وتساؤمتهم، وقد اختار الباح  )
الثانية:   المجموعات  الفئة  الاجتماعية  الإخباريةمشرفو  الشبكات  المسؤولون عن    على  المةر ون  وهم 

بوك  الةيس  مثل  امجتما ية  الةبكاع  مختلف  انةاءها عل   فتم  اخبارية  عبر مجموعاع  الأخبار  نةر 
الائةاً مةر   68وقد اختار الباح  )وغيرها،    والتيلجراموالواتس أم   طلاب  الفئة الثالثة:    أما،  ( من هذه 

اعتبرهم الباح   ئة تمارس العمل امعلامي عبر الةبكاع حي     الدراسات العليا في الصحافة والاعلام
وسائل   امندماج  ي  خلا   من  مهنيين  الغير  النةماء  لتوجيه  فؤهلها  ما  الخبرة  من  ولدفها  امجتما ية 

 الائة. ( من هذه و البة  الب  30امعلام الرقمي الجدفد، وقد اختار الباح  ) 
 نة التي تم عمل الباح  عل  اساسها. ماردة، وهي العي 183وقد بلح اجمالي العينة  
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 خصائص عينة الدراسة:

 النوع الاجتماعي  .1
 الاجتماعي  للنوع المئوية والنسبة التكرار يوضح(: 1.2) جدول

 النسبة المئوية %  العدد  النوع الاجتماعي
 83.6 153 لكر
 16.4 30 أنث 

 100.0 183 المجموع

ومدددا نسدددبته  هدددم مدددن الدددذكور% مدددن عيندددة الدراسدددة 83.6( أن مدددا نسدددبته 1.2تبدددين مدددن جددددو  )
 .هم من الإنا  % 16.4

عددددد الدددذكور العددداملين  بيعيدددة بدددين زيدددادة وجدددود  بسدددبب وياسدددر الباحددد  ان هدددذه النتيجدددة جددداءع 
، كددون المجتمدد  الالسددميني مجتمدد  يحددا أ علدد  الأنثدد  ويحددرص علدد  عدددم تعريضددها للمتاعددب وامنددا  

 نحا ة الموا ن.ممارسة  من خلا قد تتعر  لها  والمخا ر التي

 العمر .2
 للعمر  المئوية والنسبة التكرار يوضح(: 1.3) جدول

 النسبة المئوية %  العدد  العمر
 19.7 36 25أقل من  

 17.5 32 30أقل من   25

 27.3 50 35أقل من   30

 17.5 32 40أقل من   35

 18.0 33 40أكثر من 

 100.0 183 المجموع

، ومددا نسددبته 25% هددم مددن الددذفن أعمددارهم أقددل مددن 19.7( أن مددا نسددبته 1.3تبددين مددن جدددو  )
% هددم مددن الددذفن 27.3سددنة، ومددا نسددبته  30إلدد  أقددل مددن  25% هددم مددن الددذفن أعمددارهم مددن 17.5.0

إلد  أقدل مدن  35% هدم مدن الدذفن أعمدارهم مدن 17.5سنة، وما نسدبته  35إل  أقل من  30أعمارهم من  
 سنة  أكثر. 40الذفن أعمارهم من  هم من% 18.0نسبته  سنة، وما 40
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وأن امحدددا  المتتاليددة وياسددر الباحدد  هددذه النتيجددة بددأن المجتمدد  الالسددميني مجتمدد  شددام و تدديّ، 
علدد  السدداحة الالسددمينية بحاجددة الدد  تواجددد اعلامددي واسدد ، وهددذا فتملددب النةدداط والخاددة وامسددتعداد الدددائم 

 لمتابعة امحدا .

 لمكان العم .3
 العمل  لمكان المئوية والنسبة التكرار يوضح(: 1.4) جدول

 النسبة المئوية %  العدد  مكان العمل
 17.5 32 بدون 

 21.9 40 مؤسسة حكومية 

 53.5 98 مؤسسة غير حكومية

 7.1 13 قماع خاص

 100.0 183 المجموع

وما نسبته    عمل،هم الذفن بدون  % من عينة الدراسة  17.5( أن ما نسبته  1.4تبين من جدو  )
العاملين  ي مؤسسة  %  21.9 نسبته    حكومية،هم من  العامين  ي مؤسسة غير    %53.5وما  هم من 
 .% هم من العاملين  ي قماع خاص 7.1وما نسبته  حكومية،
 التخصص .4

 للتخصص المئوية والنسبة التكرار يوضح(: 1.5) جدول

 النسبة المئوية %  العدد  التخصص 
 33.9 62 تخ   الإعلام 

 66.1 121 غير لل  

 100.0 183 المجموع

وما نسبته   إعلام،هم من الحانلين عل  تخ   % 33.9( أن ما نسبته 1.5تبين من جدو  )
 هم من الحانلين عل  تخ  اع أخرى. %  66.1

يستخدمها الالسمينيين وضعت    أن وسائل امت ا  الحدفثة التي وياسر الباح  هذه النتيجة عل
الحاجة مؤهل علمي متخ  ، مما جعل   العمل الإعلامي دون  الجمي  من أجل ممارسة  أمام   رنة 

، والتعلم  الكثير من الأ راد فنخر وا  ي العمل الإعلامي واكتسام المهاراع من خلا  الممارسة العملية
 ت.، أو من خلا  شبكة امنترنعل  فد لوي الخبراع وامخت اص 
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 المؤهل العلمي  .5
 للمؤهل العلمي  المئوية والنسبة التكرار يوضح(: 1.6) جدول

 النسبة المئوية %  العدد  المؤهل العلمي
 5.5 10 ثانوية  أقل

 10.9 20 دبلوم متوسط 

 55.7 102 بكالوريوس 

 27.9 51 دراساع عليا

 100.0 183 المجموع

هددم مددن حملددة شددهادة الثانويددة وأقددل منهددا ومددا نسددبته % 5.5( أن مددا نسددبته 1.6تبددين مددن جدددو  )
هم من حملة الةهادة الجامعية الأول  %  55.7وما نسبته  % هم من حملة درجة الدبلوم المتوسط، 10.9

 هم من الذفن حملة درجة دراساع العليا.% 27.9وما نسبته  )البكالوريوس(،

 مكان السكن  .6
 لمكان السكن المئوية والنسبة ارالتكر  يوضح(: 1.7) جدول

 النسبة المئوية %  العدد  مكان السكن
 18.0 33 محا ظة الةما  

 50.8 93 محا ظة غزة

 13.7 25 محا ظة الوسم  

 12.6 23 محا ظة خان فونس

 4.9 9 محا ظة ر   

 100.0 183 المجموع

ومددددا نسددددبته  الةددددما ،هددددم مددددن سددددكان محا ظددددة % 18.0( أن مددددا نسددددبته 1.7تبددددين مددددن جدددددو  )
ومدا نسددبته  الوسددم ،% هدم مددن سدكان محا ظدة 13.7ومددا نسدبته  غدزة،% هدم مدن سددكان محا ظدة 50.8
 % هم من سكان محا ظة ر  .4.9وما نسبته  فونس،% هم من سكان محا ظة خان 12.6

‌  
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 الثاني عشر: اجراءات الصدق والثبات

، كمدا يق دد ب ددق امسدتبانة  (1)ت يس امسدتبانة مدا وضدعت ل ياسده"ندق امستبانة يعني  "أن 
"شمو  امستق اء لكل العناندر التدي يجدب أن تددخل  دي التحليدل مدن ناحيدة، ووضدو   قراتهدا ومارداتهدا 

وقدددد تدددم التأكدددد مدددن نددددق امسدددتبانة  ،(2)ا"مدددن ناحيدددة أخدددرى، بحيددد  تكدددون ماهومدددة لكدددل مدددن يسدددتخدمه
 بمريقتين 

 الصدق من وجهة نظر المحكمين "الصدق الظاهر ": . 1
مجا  الظاهرة   ي المتخ  ين المحكمين من عددًا الباح   يختار يق د ب دق المحكمين  "أن

( 6مدن )علد  مجموعدة مدن المحكمدين تألادت  امسدتبانة، حيد  تدم عدر  (3)لدراسدة"ا موضدوع المةدكلة أو
وتعدفل  وإضا ة بإجراء ما فلزم من حذل الباح   ، وقد قامال حا ة وامعلام ي مجا     من المتخ  ين

 .جت امستبانة  ي نورتها النهائية ي ضوء المقترحاع المقدمة، حت  خر 

 Internal Validityالاتساق الداخلي . 2
مد  المجدا  الدذي تنتمدي  امسدتبانةيق د ب دق امتساق الداخلي مدى اتساق كل  قرة من  قدراع 

إليددة هددذه الاقددرة، وقددد قددام الباحدد  بحسددام امتسدداق الددداخلي للاسددتبانة وللدد  مددن خددلا  حسددام معدداملاع 
 والدرجة الكلية للمجا  ناسه. امستبانةامرتباط بين كل  قرة من  قراع مجامع 

  

 

 105م، ص2010الجرجاوي،   (1)
 179م، ص2001عبيداع وآخرون،   (2)
 107م، ص2010الجرجاوي،   (3)
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 انماط استخدام نشطاء صحافة المواطن للشبكات التواصل الاجتماعي أولا: 
انمدداط اسددتخدام نةددماء المددوا ن ( معامددل امرتبدداط بددين كددل  قددرة مددن  قددراع 1.8فوضدد  جدددو  )

والدذي فبدين أن معداملاع امرتبداط المبيندة دالدة عندد   ،للأنمداطوالدرجة الكلية  لةبكاع التوانل امجتماعي  
 لما وض  ل ياسه. ةنادق الاقراع عتبر توةذل     α≤ 0.05مستوى معنوية 

 الاستخدام للأنماط الكلية والدرجة الانماط فقرات من(: معامل الارتباط بين كل فقرة 1.8جدول )

 الفقرة  م
معامل  
 بيرسون 
 للارتباط 

القيمة  
 الاحتمالية

 (Sig ). 
 0.000 0.625 الموا ن ال حاي الذي فهتم بالأخبار امقت ادية   .1
 0.000 0.774 الموا ن ال حاي الذي فهتم بالأخبار السياسية  .2
 0.000 0.660 الموا ن ال حاي الذي فهتم بالأخبار الأمنية   .3
 0.000 0.601 الموا ن ال حاي الذي فهتم بالأخبار العلمية  .4
 0.000 0.611 الموا ن ال حاي الذي فهتم بالأخبار الدفنية  .5
 0.000 0.638 فهتم بالأخبار الثقافية والترةويةالموا ن ال حاي الذي   .6
 0.000 0.701 الموا ن ال حاي الموجه الذي فهتم بالدعاية امعلامية   .7
 0.000 0.618 الموا ن ال حاي التاب  لحزم معين فنةر أخباره   .8
 0.000 0.593 الموا ن ال حاي الذي فهتم بقضايا الناس ومناشداتهم  .9

 0.000 0.618 فنةط  ي الأحدا  المهمة الموا ن ال حاي الذي   .10
 0.000 0.632 الموا ن ال حاي ضعيف التواجد عل  امنترنت  . 11
 0.000 0.647 الموا ن ال حاي النةيط الذي فنةر الأخبار باستمرار . 12
 .α ≤‌ 0.05امرتباط دا  إح ائياً عند مستوى دملة  *
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 التي يعتمد عليها نشطاء صحافة المواطن الفلسطينيين  مصادر المعلومات: اً ثاني

والدرجدة الكليدة م دادر المعلومداع ( معامل امرتباط بدين كدل  قدرة مدن  قدراع 1.9فوض  جدو  )
عتبدر توةدذل     α≤ 0.05والذي فبين أن معداملاع امرتبداط المبيندة دالدة عندد مسدتوى معنويدة  ،للم ادر
 لما وض  ل ياسه. ةنادق الاقراع 

 للمجال الكلية والدرجة مجال فقرات من(: معامل الارتباط بين كل فقرة 1.9جدول )

 الفقرة  م
معامل  
 بيرسون 
 للارتباط 

القيمة  
 الاحتمالية

 (Sig ). 
 0.000 0.693 التلازيونية القنواع . 1
 0.000 0.601 املاعاع . 2
 0.000 0.770 المحمو  الهاتف رسائل خدماع . 3
 0.000 0.688 الةخ ي امت ا  . 4
 0.000 0.726 امنباء  وكامع . 5
 0.000 0.657 الممبوعة ال حف . 6
 0.000 0.711 امخبارية املكترونية المواق  . 7
 0.000 0.761 الرسمية المؤسساع مواق  . 8
 0.000 0.732 والا ائل امحزام مواق  . 9
 0.000 0.756 امعلامية المؤسساع مواق  . 10
 0.000 0.753 المن اع املكترونية والمدوناع . 11
 0.000 0.787 مواق  الةركاع . 12
 .α ≤‌ 0.05امرتباط دا  إح ائياً عند مستوى دملة  *
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 الجوانب الايجابية والسلبية لصحافة المواطن : اً ثالث
( جدو   من  قراع  1.10فوض   كل  قرة  بين  امرتباط  معامل  والسلبية  (  اميجابية  الجوانب 

الكلية   والسلبيةوالدرجة  اميجابية  مستوى    ،للجوانب  عند  دالة  المبينة  امرتباط  معاملاع  أن  فبين  والذي 
 . لما وض  ل ياسه ةنادق الاقراع عتبر توةذل     α≤ 0.05معنوية  

 

 للمجال الكلية والدرجة مجال فقرات  من(: معامل الارتباط بين كل فقرة 1.10جدول )

 الفقرة  م
 معامل بيرسون 

 للارتباط 
 القيمة الاحتمالية 

(Sig). 
لصحافة المواطن الايجابيةالجوانب   

 0.000 0.628 الإعلاميين من جدفد جيل  تكوين . 1
 0.00 0.654 تقديم المحتوى الإعلامي بأسلوم مخت ر وةسيط . 2
 0.000 0.618 السرعة  ي نقل الأخبار وتغمية الأحدا  والاعالياع . 3
 0.000 0.655 منخاضة تكلاة كونها لاع الناقاع الماليةتو ير  . 4
 0.000 0.681 تناقش مةكلاع الموا نين وتساهم  ي وض  حلو  لها . 5
 0.000 0.685 التمور التكنولوجي التقني  ي المجا  الإعلامي بةكل جيد فتوظ . 6
 0.000 0.630 المتعددة الوسائط استخدام ز نحا ة الموا نتعز  . 7
 0.000 0.721 ردود الأ عا تزيد خانية التااعل م  الجمهور وقراءة  . 8
 0.000 0.677 العالمي والو ني المحلي الرأي عل  القدرة عل  التأثير . 9

 الجوانب السلبية لصحافة المواطن
 0.000 0.654 غير المنتظم الحزةي امعلام انتةار . 1
 0.000 0.711 الموا نين ال حايين من كبيرة لمجموعة منخاضة ثقا ة . 2
 0.000 0.693 الاكري  والتمرل المبالغة . 3
 0.000 0.612 م در لها وليس تداولها فتم التي المعلوماع من الكثير دقة عدم . 4
 0.000 0.634 الةائعاع لنةر خ بة  بيئةتعتبر   . 5
 0.000 0.674 ةيام م ادر المعلوماع الرسمية . 6
 0.000 0.637 معلوماعةيام تحري الدقة والموضو ية فيما يمر  من  . 7
 0.000 0.751 ةيام أنو  العمل الإعلامي المهني . 8
 0.000 0.789 ةيام المهنية الإعلامية المملوةة . 9
 0.000 0.691 تعزيز التمرل الاكري والمواقف المتةنجة.   . 10

 .α ≤‌ 0.05امرتباط دا  إح ائياً عند مستوى دملة  *
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 واقع المسؤولية الاجتماعية في المحتوى الإعلامي الذ  ينشره نشطاء صحافة المواطن : اً رابع

واقددد  المسدددؤولية  دددي المحتدددوى ( معامدددل امرتبددداط بدددين كدددل  قدددرة مدددن  قدددراع 1.11فوضددد  جددددو  )
والدددذي فبدددين أن معددداملاع امرتبددداط المبيندددة دالدددة عندددد مسدددتوى  ،واقددد  المسدددؤوليةوالدرجدددة الكليدددة الإعلامدددي 
 .لما وض  ل ياسه. ةنادق الاقراع عتبر توةذل     α≤ 0.05معنوية 

 للمجال الكلية والدرجة مجال فقرات من(: معامل الارتباط بين كل فقرة  1.11جدول )

 الفقرة  م
معامل  
 بيرسون 
 للارتباط 

القيمة  
 الاحتمالية

 (Sig ). 
 0.000 0.645 تركز نحا ة الموا ن عل  القضايا التي تهم المجتم  . 1
 0.000 0.658 تراعي نحا ة الموا ن الاروق بين أننال المجتم ، وتنةر بما فتناسب معها.  . 2
 0.000 0.625 تنةر نحا ة الموا ن الأخبار بإح ائياع موثوقة ومعلوماع د يقة . 3
 0.000 0.733 تسع  نحا ة الموا ن ال  ر   الرو  المعنوية للمجتم  وقت الأزماع . 4
 0.000 0.859 الموا ن للمواقف والنمالج الإيجابية  ي المجتم تروج نحا ة  . 5
 0.000 0.628 تراعي نحا ة الموا ن عدم نةر محتوى يخالف المعتقداع وال يم . 6
 0.000 0.683 ت ح  نحا ة الموا ن المحتوى امعلامي الخا ت . 7
 0.000 0.606 مختلاة ال  العالمتبرز نحا ة الموا ن الق   امنسانية الالسمينية بلغاع  . 8
 0.000 0.887 تبتعد نحا ة الموا ن عن نةر امخبار مجهولة الم در . 9
 0.000 0.801 تلتزم نحا ة الموا ن بعدم نةر معلوماع غير م ر  بها . 10
 0.000 0.765 تميز نحا ة الموا ن بين رأي الموا ن والخبر ال حاي . 11

 .α ≤‌ 0.05امرتباط دا  إح ائياً عند مستوى دملة  *
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 المعايير المهنية والاخلاقية التي تعزز المسؤولية الاجتماعية : اً خامس
( جدو   من  قراع  1.12فوض   كل  قرة  بين  امرتباط  معامل  وامخلا ية  (  المهنية  المعافير 

    α≤  0.05والذي فبين أن معاملاع امرتباط المبينة دالة عند مستوى معنوية    ،للمعافيروالدرجة الكلية  
 لما وض  ل ياسه.  ة نادق الاقراع عتبر توةذل  

 للمجال الكلية والدرجة مجال فقرات من(: معامل الارتباط بين كل فقرة  1.12جدول )

 الفقرة  م
معامل  
 بيرسون 
 للارتباط 

القيمة  
 الاحتمالية 

 (Sig). 
 المعايير المهنية

 0.000 0.612 تاعيل دور الرقابة امعلامية . 1
 0.008 0.473 املتزام بقوانين المؤسساع امعلامية . 2
 0.000 0.774 عدم نةر المعلوماع مجهولة الم در . 3
 0.000 0.721 عدم الإساءة ال  الأشخاص وكةف أسرارهم . 4
 0.000 0.675 والمعتقداععدم الإساءة ال  الأديان  . 5
 0.000 0.840 عدم التحيز  ي نةر الأخبار . 6
 0.000 0.598 عدم نةر ما يحر  عل  العنف . 7
 0.00 0.559 عدم نةر ما فثير الةهواع والغرائز . 8
 0.000 0.712 عدم نةر ما فثير العن رية والمائةية . 9

 المعايير الاخلاقية
 0.000 0.651 الم دا ية . 1
 0.000 0.592 الحيادية والموضو ية . 2
 0.000 0.714 توخي الدقة والإجادة . 3
 0.000 0.659 امجتما ية وامخلا ية الةعور بالمسؤولية . 4
 0.000 0.622 والةاافية النزاهة . 5
 0.000 0.639 احترام كرامة الإنسان . 6
 0.000 0.705 حسام الائة الأخرى.المساواة بين  ئاع المجتم  وعدم تبني حقوق  ئة عل   . 7
 0.000 0.759 امستئذان  ي الح و  عل  المعلوماع . 8
 0.000 0.598 التحلي بالمثل الأخلا ية . 9
 0.000 0.559 عدم اقتحام خ ونياع الآخرين . 10
 0.000 0.634 العاة . 11



49 
 

 .α ≤‌ 0.05امرتباط دا  إح ائياً عند مستوى دملة  *

 وعي نشطاء صحافة المواطن الفلسطينيين بأهداف التربية الاعلامية الرقمية : اً سادس

وعي بأهددال الترةيدة امعلاميدة الد( معامل امرتباط بين كل  قدرة مدن  قدراع 1.13فوض  جدو  )
 0.05والددذي فبددين أن معدداملاع امرتبدداط المبينددة دالددة عنددد مسددتوى معنويددة  للددوعيوالدرجددة الكليددة  الرقميددة

≥α      لما وض  ل ياسه. ةنادق الاقراع عتبر توةذل 

 للمجال الكلية والدرجة مجال فقرات  من (: معامل الارتباط بين كل فقرة1.13جدول )

 الفقرة  م
معامل  
 بيرسون 
 للارتباط 

القيمة  
 الاحتمالية

 (Sig ). 
 0.000 0.715 المختلاة ومضامينها الإعلام لوسائل السلبية  التأثيراع من المجتم  حماية . 1
 0.000 0.721 تعزيز ماهوم المتلقي النةط للمحتوى امعلامي بدمً من المتلقي الخامل . 2
 0.000 0.691 مساعدة ا راد المجتم   ي التعبير عن آرائهم بحرية . 3
 0.000 0.659 عليها والمحا ظة الثقافية الهوية دعم . 4
 0.000 0.634 الإعلام وسائل  التي تمبقها الأفدولوجياع لاهم المعارلب المجتم  إمداد . 5
 0.000 0.840 تزويد المجتم  بالخبراع من أجل امستخدام الأمثل ل حا ة الموا ن . 6
 0.000 0.598 المجتم التي فؤمن بها  بال يم والمعتقداع التمس   تحقيق . 7
 0.000 0.559 اميجابية الإعلامية المضامين تو ية المجتم  من أجل انتقاء . 8
 0.000 0.712 فتلقون  ما ونقد لح ر الهاد ة الإعلامية بالثقا ة تزويد المجتم  . 9
 0.000 0.651 نةر المعارل اميجابية التي تعمل عل  بناء المجتم  10
 0.000 0.592 ايجابي بين المجتم  وامعلام الرقمي خانة  ي ع ر التكنولوجيابناء رابط  . 11
 0.000 0.705 حماية المجتم  من الأخبار الكالبة والخدا ية والأخبار المجهلة . 12
 0.000 0.650 حماية المجتم  من الاضائ  وانتهاك خ ونياع الأ راد . 13
 0.000 0.632 الإعلام ووسائل المجتم  مكوناع كا ة بين الاعا  امت ا   تحقيق . 14
 0.000 0.693 بم ال  المجتم  وعي   وعل  بلاده،  تنمية  ي يُساهم ومبدع منت  قوي  جيل  تكوين . 15

 .α ≤‌ 0.05امرتباط دا  إح ائياً عند مستوى دملة  *
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 المواطنتوافر مهارات التربية الإعلامية الرقمية لدى نشطاء صحافة : سابعاً 

تكوافر مهكارات التربيكة الإعلاميكة ( معامل امرتباط بين كدل  قدرة مدن  قدراع 1.14فوض  جدو  )
والذي فبين أن معاملاع امرتباط المبينة دالة عند مسدتوى معنويدة   للتوا ر المهاراع والدرجة الكلية  الرقمية  
0.05 ≥α     لما وض  ل ياسه. ةنادق الاقراع عتبر توةذل 

 للمجال الكلية والدرجة مجال فقرات  من(: معامل الارتباط بين كل فقرة 1.14جدول )

 الفقرة  م
معامل  
 بيرسون 
 للارتباط 

القيمة  
 الاحتمالية

 (Sig ). 
 0.000 0.675 يحرص النةماء عل  متابعة الأخبار بدقة . 1
 0.000 0.694 فتاب  النةماء الأخبار من م ادر مختلاة ومتعددة . 2
 0.000 0.654 فتعرل النةماء عل  م ادر الأخبار وأهدا ها . 3
 0.000 0.666 يارّق النةماء بين الأخبار الح ي ية والأخبار الزائاة . 4
 0.000 0.637 النةماء بين الخبر والرأييارق   . 5
 0.000 0.745 لدى النةماء خبرة كافية ب ناعة بإنتاج المحتوى الإعلامي . 6
 0.000 0.563 فراعي النةماء ال يم المجتمعية والأخلا ية عند انتاج المحتوى امعلامي  . 7
 0.000 0.595 فنةروهيحرص النةماء عل  ابراز م ادر المحتوى الإعلامي الذي  . 8
 0.000 0.7155 يحرص النةماء عل  نةر محتوى اعلامي موضوعي . 9
 0.000 0.644 يحرص النةماء عل  امبتعاد عن المحتوى الذي فنته  الحقوق. 10
 0.000 0.592 يحرص النةماء عل  عدم مةاركة الأخبار الكالبة وترويجها. . 11
 0.000 0.751 المحتوى الإعلامي المنةور بموضو يةيحرص النةماء عل  التااعل م   . 12
 0.000 0.624 يحرص النةماء عل  مواجهة الأخبار الكالبة والمضللة . 13
 0.000 0.668 يحرص النةماء عل  عدم مةاركة المحتوى الذي يسبب الضرر للمجتم  . 14
 0.000 0.625 يحرص النةماء عل  مواجهة امشاعاع من خلا  ابراز الح يقة . 15

 .α ≤‌ 0.05امرتباط دا  إح ائياً عند مستوى دملة  *
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 Structure Validityالصدق البنائي . 3

يعتبر ال دق البنائي أحد مقافيس ندق الأداة الذي ي يس مددى تحقدق الأهددال التدي تريدد الأداة 
 بالدرجة الكلية لاقراع امستبانة.الونو  إليها، ويبين مدى ارتباط كل مجا  من مجامع امستبانة 

( أن جمي  معاملاع امرتباط  ي جمي  مجامع امستبانة دالة إح دائياً عندد 1.15فبين جدو  )
 وةذل  تعتبر جمي  مجامع امستبانة نادقه لما وضعت ل ياسه. α ≤ 0.05مستوى معنوية 

 للاستبانة  الكلية والدرجة الاستبانة مجالات من مجال(: معامل الارتباط بين درجة كل   1.15جدول )

 المجال 
 معامل

 بيرسون  
 للارتباط  

 القيمة  
 الاحتمالية
(Sig.) 

 0.000 0.742 انماط استخدام نةماء نحا ة الموا ن للةبكاع التوانل امجتماعي 
 0.000 0.698 نحا ة الموا ن الالسمينيينم ادر المعلوماع التي يعتمد عليها نةماء 
 0.000 0.715 الجوانب اميجابية والسلبية ل حا ة الموا ن 

 0.000 0.698 واق  المسؤولية امجتما ية  ي المحتوى الإعلامي الذي فنةره نةماء نحا ة الموا ن 
 0.000 0.721 المعافير المهنية وامخلا ية التي تعزز المسؤولية امجتما ية

 0.000 0.689 وعي نةماء نحا ة الموا ن الالسمينيين بأهدال الترةية امعلامية الرقمية
 0.000 0.737 توا ر مهاراع الترةية الإعلامية الرقمية لدى نةماء نحا ة الموا ن

 .α ≤‌ 0.05امرتباط دا  إح ائياً عند مستوى دملة  *

 :  Reliabilityالاستبانة ثبات ب.  

متتاليدة،  مدراع  عددة تمبيقهدا أعيدد  إلا النتدائ  امسدتبانة نادس تعمدي بثباع امستبانة هو أنيق د 
أو ما هي درجة   يها،ويق د به أيضا إل  أي درجة يعمي الم ياس قراءاع متقارةة عند كل مرة يستخدم 

 . (1)تكرار استخدامه  ي أوقاع مختلاةاتساقه، وانسجامه، واستمراريته عند 

 

 97م، ص2010الجرجاوي،   (1)



53 
 

 Cronbach’sكرونبدداخ الدراسددة مددن خددلا  معامددل ألاددا  اسددتبانةوقددد تحقددق الباحدد  مددن ثبدداع 
Alpha Coefficient،  امرتبداط بدين الاقدراع الارديدة والزوجيدة  معامدلومعامدل التجزئدة الن دةية بحسدام

 (.1.15وكانت النتائ  كما هي مبينة  ي جدو  ) وت حيحه باستخدام معامل سبيرمان براون الم ح 

 الاستبانة  ثبات(: معامل ألفا كرونباخ لقياس 1.16جدول )

 المجال 
 معامل 

 ألفا  
 كرونباخ  

 معامل  
 الارتباط 

 معامل 
 التصحيح  

 0.857 0.751 0.835 انماط استخدام نةماء نحا ة الموا ن للةبكاع التوانل امجتماعي 
 0.853 0.744 0.879 الالسمينيينم ادر المعلوماع التي يعتمد عليها نةماء نحا ة الموا ن 

 0.821 0.697 0.875 الجوانب اميجابية والسلبية ل حا ة الموا ن 
 0.841 0.726 0.788 واق  المسؤولية امجتما ية  ي المحتوى الإعلامي الذي فنةره نةماء نحا ة الموا ن 

 0.792 0.657 0.811 المعافير المهنية وامخلا ية التي تعزز المسؤولية امجتما ية
 0828 0.707 0.807 وعي نةماء نحا ة الموا ن الالسمينيين بأهدال الترةية امعلامية الرقمية

 0.810 0.682 0.799 توا ر مهاراع الترةية الإعلامية الرقمية لدى نةماء نحا ة الموا ن
 0.829 0.709 0.827  للاستبانةالدرجة الكلية 

 مجدا ( أن  يمدة معامدل ألادا كرونبداخ مرتاعدة لكدل 1.16الموضحة  ي جدو  )  النتائ واض  من  
الثبداع وهذا يعن  أن (، 0.827لجمي   قراع امستبانة ) (، بينما بلغت 0.879،  0.788)حي  تتراو  بين  

  .كما أن معامل امرتباط الم ح  مرتا  ودا  إح ائياً  مرتا ،

( قابلة للتوزي . ويكون الباح  2وةذل  تكون امستبانة  ي نورتها النهائية كما هي  ي الملحق )
علد  ثقدة تامدة ب دحة امسدتبانة وندلاحيتها لتحليدل  استبانة الدراسة ممدا يجعلدهمن ندق وثباع    تأكد   قد 

 لة الدراسة واختبار  رضياتها.أسئ عنالنتائ  والإجابة 

 اً: الأساليب الإحصائية المستخدمة: تاسع
 Statistical Package forتاريدح وتحليدل امسدتبانة مدن خدلا  برندام  التحليدل الإح دائي تدم 

the Social Sciences  (SPSS). 

 وقد تم استخدام الأدوات الإحصائية التالية:
 لوصف عينة الدراسة.(: Frequencies & Percentages) النسب المئوية والتكرارات   .1
 والانحراف المعياري.  المتوسط الحسابي والمتوسط الحسابي النسبي   .2
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 ( لمعر ة ثباع  قراع امستبانة. Cronbach's Alphaاختبار ألاا كرونباخ )  .3
4.  ( بيرسون  ارتباط  هذا  Pearson Correlation Coefficientمعامل  يقوم  الارتباط:  درجة  لقياس   )

الاختبار على دراسة العلاقة بين متغيرين. وقد استخدمه الباحث لحساب الاتساق الداخلي والصدق البنائي  

 للاستبانة وكذلك لدراسة العلاقة بين المجالات.

 : مفاهيم الدراسةعشر  الثالث

 المسؤولية الاجتماعية: .1

 .(1)ما يكون به الإنسان مسؤومً وممالباً عن أمور أو أ عا  أتاها  لغوياً:

تعندددي امهتمدددام بال دددال  العدددام، ويحدددددها آخدددرون بأنهدددا امهتمدددام بحاجددداع المجتمددد   اصكككطلاحاً:
والعمدددل علددد  سدددعادته، بمعنددد  أن تت دددف بسدددداد الدددرأي والدقدددة والعدددد  ومراعددداة الجواندددب الأخلا يدددة مددد  

 .(2)الاائدة، والمحا ظة عل  المجتم التةويق والح و  عل  

علدد  أنهددا واجددب عملددي والتددزام  علددي لل ددحاي تجدداه المجتمدد ، مددن خددلا  سددعيه  ويعرفهككا الباحككث
لاهددم قضددايا المجتمدد  و رحهددا عبددر وسددائل الإعددلام بهدددل الإنددلا  والبندداء مددن خددلا  أسددلوم فتاددق مدد  

 ميثاق الةرل ال حاي وأخلا ياع المهنة.

 صحافة المواطن:  .2

ال ددحا ة التددي يقددوم فيدده المددوا ن بدددور ال ددحاي الددذي فنقددل الأخبددار مددن مواقدد  الأحدددا  الحيددة 
مسددتخدماً كا ددة الوسددائل التكنولوجيددة المتاحددة ليكددون مراسددلًا نددحةياً مددن خددلا  مددا يجمعدده مددن أخبددار ومددا 

 .(3)فلتقمه من نور وتسجيلاع نوتية لعر  الخبر ب ورة واقعية

علدد  أنهدددا ال ددحا ة التدددي أتاحدددت للمددوا ن كتابدددة ونقدددل وتحليددل ونقدددد الأخبدددار،  ا الباحكككثويعرفهككك
باسددتخدام تمبيقدداع علدد  شددبكة امنترنددت تتددي  لدده ارسددا  المحتددوى الدد  جمهددوره الددذي فرغددب  ددي متابعتدده 

 وقراءة ما فنةره.

 

 ( 1992المنجد  ي اللغة وامعلام )المجلد الأو ،   (1)
 46(، ص2010)القاهرة  دار الاجر للنةر والتوزي ، 1محمد منير حجام، مدخل ال  ال حا ة، ط  (2)
نها السيد عبد المعمي، اتجاهاع الةبام الم ري نحو نحا ة الموا ن عل  شبكة امنترنت، رسالة ماجستير غير    (3)

 . 72( ص 2013منةورة )جامعة المن ورة، كلية الآدام، 
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 :المواطن الصحفي )نشطاء صحافة المواطن( .3

ويح دددل عليددده مدددن معلومددداع وأخبدددار  دددي شدددبكة هدددو شدددخ  متمدددوع لنةدددر مدددا يسدددمعه ويةددداهده 
الإنترنددت، وللدد  مددن خددلا  املتددزام الددذاتي والمسددؤولية امجتما يددة ومرا بددة ب يددة زملائدده ومت دداحي شددبكة 

 .(1)امنترنت له

مدن أحددا  بأسدلوةه  ويةاهده عل  أنه الةخ  الذي تموع لنةر ما يقرأه ويسمعه  يعرفه الباحثو 
 الخاص ال  جمهوره بهدل الإعلام من خلا  تمبيقاع شبكة امنترنت.

 التربية الرقمية والاعلامية: .4

للترةيددة الرقميددة تعريادداع متعددددة، ولعددل الأنسددب مددنهم تعريددف الترةيددة الإعلاميددة حسددب تونددياع 
مت ددالية، وتةددمل الكلمدداع بأنهددا "تخددت   ددي التعامددل مدد  كددل وسددائل امعددلام ا 1999مددؤتمر  يينددا عددام 

والرسددوم الممبوعددة وال ددوع وال ددور السدداكنة والمتحركددة التددي فددتم تقددديمها عددن  ريددق أي نددوع مددن أنددواع 
التقنيددداع، وتمكدددن أ دددراد المجتمددد  مدددن الوندددو  الددد   هدددم لوسدددائل امعدددلام امت دددالية التدددي تسدددتخدم  دددي 

نهم من اكتسام المهاراع  ي استخدام وسائل مجتمعهم، والمريقة التي تعمل بها هذه الوسائل ومن ثم تمك
 .(2)امعلام للتااهم م  الآخرين"

علددد  أنهدددا مجموعدددة مدددن العمليددداع التدددي فدددتم خلالهدددا نقدددل المعدددارل والخبدددراع  ويعرفهكككا الباحكككث
الإعلاميدة المتجدددة مدن شدخ  لآخدر، بهددل تةددكيله ليكدون قدادراً علد  انتداج المحتدوى الإعلامدي السددليم 

 ونقده. ونةره وتل يه

 عشر: تقسيم الدراسة:  الرابع

  النحو الآتيتم تقسيم الدراسة ال  مقدمة، وثلاثة   و ، وهي عل  

ومةددكلة تندداو  الإجددراءاع المنهجيددة للدراسددة ويةددمل علدد  أهددم الدراسدداع السددابقة،  الفصككل الأول: .1
الدراسددة وأهميتهددا، وأهدددال الدراسددة وتسدداؤمتها، والنظريدداع التددي بنيددت عليهددا الدراسددة، وكددذل  نددوع 

 وعينتها، وةعل المااهيم المهمة  يها.الدراسة ومنهجها وأدواتها، ومجتم  الدراسة 

 

 . 174( ص 2020)القاهرة  العرةي للنةر والتوزي ،  1ة الايدفو  تقنياتها وإشكالياتها، ط تحي عامر، نحا    (1)
 ا مة القرني، واق  الترةية الإعلامية  ي مؤسساع التعليم العام  ي المملكة العرةية السعودية  محا ظة جدة نمولجاً،     (2)

 . 125( ص  2019ثال ، المجلد ال-بح  منةور )مجلة العلوم الترةوية، العدد الثاني عةر 
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يعر   بعنوان )نحا ة الموا ن والترةية الرقمية( وينقسم لمبحثين، المبح  الأو  الفصل الثاني: .2
ماهدددوم ندددحا ة المدددوا ن وخ ائ دددها وأنواعهدددا وأهميتهدددا وأشدددكالها وعلاقتهدددا بالمهندددة ال دددحةية، 
ودورهددا  ددي تغميددة امحدددا  الجاريددة  ددي  لسددمين، والا ددل الثدداني يعددر  ماهددوم الترةيددة الرقميددة 

 ةية الرقمية.وأهميتها وأهدا ها وعلاقتها بالمااهيم الترةوية والإعلامية، والمهاراع الأساسية  ي التر 
ويتناو   يها الباح  الدراسة الميدانية، وينقسم لمبحثين، المبح  الأو  فناقش فيه   الفصل الثالث: .3

 ، أما المبح  الثاني يعر  أهم نتائ  وتونياع الدراسة.هاتو رضيانتائ  الدراسة الميدانية 

‌  
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 الفصل الثاني 

 صحافة المواطن والتربية الاعلامية الرقمية

‌  
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 صحافة المواطن والتربية الاعلامية الرقميةالفصل الثاني: 

 المبحث الأول: صحافة المواطن بين المفهوم والنشأة

دائماً ما ارتبط تمور وسدائل التكنولوجيدا وامت دا  بتمدور أشدكا  ال دحا ة وامعدلام،  مد  التقددم 
الأشددكا  ال ددحةية التددي اعتدداد عليهددا المسددتمر لتكنولوجيددا امت ددا  وامنترنددت ظهددرع أشددكا  جدفدددة مددن 

الجمهور، فبعد ال حا ة الممبوعة ظهرع ال حا ة المسموعة ثم ال حا ة المرئية وونومً ال  ال حا ة 
املكترونيدددة والتدددي أقلعدددت بال دددحايين الددد   ضددداء امنترندددت بعدددد أن منتحدددتهم من ددداع ومواقددد  الكترونيدددة 

من خلالهدا، حتد  أن بعضدهم اسدتغن  عدن النةدر الممبدوع يةر ون عل  ادارتها ونةر محتواهم الإعلامي 
 بعد أن ونل ال  جمهوره عبر النةر املكتروني الأو ر مامً وجهداً ووقتاً.

بعيددد  1988وةددالرجوع الدد  نةددأة نددحا ة المددوا ن،  ددإن أو  مبددادرة لل ددحا ة المدنيددة كددان عددام 
القدائمين علد  هدذه امنتخابداع أن امعدلام لدم  انتخاباع الرئاسة  ي الومياع المتحدة الأمريكية، حيد  رأى

يقدددم بدددالتركيز علددد  احتياجددداع واهتمامددداع المدددوا ن ومةددداكله، بدددل كدددان مةدددغومً بنقدددل أخبدددار المرشدددحين 
الأمريكيدة مدن وميدة جورجيدا بعمدل مسد  علد   Ladger Enquireوأنةمتهم، ومدن هندا انملقدت ندحياة 

رئديس تحريددر ال دحياة أندده سديعمي اهتماتدده للمددوا نين  هواتدف المددوا نيين وعمدل مقددابلاع معهدم، ونددر 
 .(1)واهتماماتهم، بد  التركيز عل  خمب المرشحين للرئاسة

ومنددذ بدايددة التسددعينياع ظهددر  ددي الوميدداع المتحدددة الأمريكيددة مددا فزيددد عددن مئددة مؤسسددة إعلاميددة 
ة بدددالموا نين، تنددته  اعدددلام المدددوا ن كأسددلوم ندددحاي،  ظهدددرع المحمددداع وال ددحف والمجدددلاع الخانددد

ويددرى المتخ  ددون  ددي ال ددحا ة أن  ددي هددذه الاتددرة ظهددرع نددحا ة المددوا ن كتوجدده مهنددي للكثيددر مددن 
المؤسساع الإعلاميدة، وكدان السدبب  دي تسدمية هدذا الأسدلوم ب دحا ة المدوا ن لديس  قدط بدروز المدوا ن 

هددذا الندوع مددن ال ددحا ة الد  السددلمة وسدلم التااعددل املكترونددي وشدروعه  ددي نقدد وسددائل امعددلام، بدل لأن 
وقددف عددن عدددد مددن مةددكلاع المددوا نيين مثددل العنددف والمخدددراع مددن أجددل معر ددة السددبب عبددر ال ددحا ة 

 .(2)والبح  عن حلو  واقتراحاع والتقرم من الموا ن

أو  موقد   2000( الذي انملق  ي كوريا الجنوةية عام OhmyNewsويعتبر موق  )أومي نيوز 
مخ دد  لددرواد نددحا ة المددوا ن، وانملددق هددذا الموقدد  ب ددحا ة المددوا ن مددن أسددلوم الدد  منبددر خدداص 

 

 99)م ر  امسكندرية( ص 2014حسين شايق، مواق  التوانل امجتماعي، دار  كر و ن للمباعة والنةر،  (1)
منوةة     (2) جامعة  ال حا ة،  معهد  الموا ن،  نحا ة  عن  ريق  امكوميديا  أو  للات ا   الجدفدة  البيئة  الزرن،  جما  

 .22تونس، ص
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يضدم  2007بالموا نيين ال حايين فنقلون خلاله الأخبار والتقارير وغيرها، حي  انب  هذا الموق  عام 
مددوا ن مراسددل مددن مئددة دولددة حددو  العددالم، كمددا بددرز هددذا الموقدد   60،000موظادداً، وأكثددر مددن  56حددوالي 

علددد  السددداحة العالميدددة بعدددد أن منحتددده كليدددة ال دددحا ة  دددي جامعدددة "ميسدددوري " ميداليدددة شدددرفية للخدمدددة  دددي 
ال حا ة، وتقددفراً للجهدود المبذولدة  دي تحقيدق المدوا ن كعن در ديمدوقرا ي، كمدا وأسدس الموقد  مجموعدة 

 .(1)الخانة به لضبط المحتوى الإعلامي الذي فنةره الموا نون من الضوابط الأخلا ية 

ومددد  ظهدددور الةدددبكاع امجتما يدددة أو مدددا يسدددم  بمواقددد  التواندددل امجتمددداعي، تمدددورع ندددحا ة 
الموا ن بةكل كبير، والتي اعتبرها الموا نون تياراً جدفداً يسم  لهم بممارسة المهنة ال دحةية مدن خدلا  

وسددائط المتعددددة مثددل ال ددور والايدددفو وغيرهددا عبددر حسددابه الةخ ددي أو نةددر محتددوى نددحاي مدددعوم بال
مجموعدداع يقددوم بإنةددائها علدد  هددذه الةددبكاع، وي ددب  هددذا الحسددام الةخ ددي أو هددذه المجموعدداع منبددراً 

 نحةياً لهذا الموا ن فتونل من خلالها م  جمهوره ويمل  عل  آرائهم واتجاهاتهم.

 المطلب الأول: مفهوم صحافة المواطن

ال دددحا ة المدنيدددة أو اعدددلام المدددوا ن أو مدددا يعدددرل ب دددحا ة الةدددارع وغيرهدددا مدددن الم دددملحاع 
جميعهدددا تدددد  علددد  هدددذا التيدددار الجدفدددد الدددذي سدددم  للمدددوا ن بممارسدددة وظيادددة امعدددلام عبدددر التمبيقددداع 
 والةدددبكاع امجتما يدددة المنتةدددرة علددد  شدددبكة امنترندددت، ورغدددم تدددداخل الم دددملحاع إمّ أنهدددا جميعددداً تتبنددد 
م دددمل  ندددحا ة المدددوا ن وهدددو الم دددمل  الأكثدددر حضدددوراً  دددي دممع علدددم ال دددحا ة وامعدددلام، والدددذي 

 انبثق منه ما يعرُل بالموا ن ال حاي.

 وللونو  ال  تعريف جام  لم مل  نحا ة الموا ن، ا ل  الباح  عل  التعريااع التالية 

عبدون خلالده دوراً حيداً  دي عمليدة يعرل  باس ندادق ندحا ة المدوا ن علد  أنهدا نةداط للمدوا نين فل .1
جمدد ، وتحريددر، وتحليددل الأخبددار، وهددذه المةدداركة تددتم بنيددة مددد الوسددائل امعلاميددة بمعلومدداع د يقددة، 

 .(2)وموثوق بها، ومستقلة تستجيب لمتملباع الديموقرا ية
للمدوا نين فلعبددون ويدرى "شدافن برومددان" وأيضداً "كددريس ويلدس" أن ماهددوم ندحا ة المددوا ن هدو نةدداط  .2

من خلاله دوراً حيّاً  ي عملية جم  وتحليل المعلوماع والأخبار، وهذه المةداركة تدتم بنيدة مدد الوسدائل 
 .(1)امعلامية بمعلوماع موثوقة ود يقة تستجيب لمتملباع الديموقرا ية

 

العرةي بن مهيدي،   (1) الموا ن عل  تحرير النةراع الإخبارية، دراسة ماجستير  جامعة  تأثير نحا ة  العمري،  شهيرة 
 . 28، ص2012الجزائر، 

 ( 34نظير وةناء المااهيم حو  امعلام الجدفد )صنادق، م ادر الت  (2)
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ال ددحاي  وتعدرل  تحيددة بوغدازي نددحا ة المدوا ن علدد  أنهددا ال دحا ة التددي يقدوم  يهددا المدوا ن بدددور .3
الددذي فنقددل الأخبدددار مددن مواقددد  امحدددا  الحيدددة مسددتخدماً كا دددة الوسددائل التكنولوجيدددة المتاحددة لعدددر  

 .(2)الخبر ب ورة واقعية
ندددحا ة المدددوا ن علددد  أنهدددا النةددداط الدددذي يقدددوم مدددن خلالددده الموا ندددون بإنتددداج  علدددي ويعدددرل الأميدددر .4

 يهدا عدن تاكيدر مدا أو يمرحدون رؤيدة مضمون اعلامي ونةره عبر وسائل امت دا  الجدفددة، يعبدرون 
 .(3)ما، وعادة ما تكون نابعة عن توجه معين أو اميحاء لت ور ما

ويعر ها الدكتور  حسن دوحان بأنها ال حا ة التي تستخدم ادواع التكنولوجيدا الحدفثدة مثدل  الةدبكاع  .5
اً لددم يجدددوا  رنددة عمددل امجتما يددة والمدددوناع التددي فدددفرها الموا نددون أو نددحايين مبتدددئون، أو أ ددراد 

 .(4) ي المواق  امعلامية، وم تخض  هذه ال حا ة ال  معافير الترخي  وقوانين النةر

 نةددداط اعلددد  أنهددد ندددحا ة المدددوا نالسدددابقة التدددي عر دددت  جميددد  التعرياددداع ويختلدددف الباحددد  مددد  
من أنواع ال حا ة، حي  جاء تبريرهم مةابهاً لتبرير الباح  محمود اللو ،   اً وليس نوع  يمارسه الموا نون 

لدم ترتقدي بعدد الد  أن ت ددب  ندحا ة بمعند  الكلمدة، كدون ال دحا ة لهدا أسددس  أن ندحا ة المدوا نعلد  
 ي نحا ة الموا ن حت  هذه اللحظة.وشروط وقوانين تحكمها، وتضبمها، وهذا غير موجود  

جدده حددو  نددحا ة المددوا ن الدد  حددداثتها  ونددعبة تحدفددد المجددامع التددي ويعددزو الباحدد  هددذا التو 
تتحرك  يها هدذه ال دحا ة، وعددم دمجهدا حتد  الآن  دي المنداه  امكاديميدة لل دحا ة، ناهيد  عدن نزاعهدا 
المسددتمر مددد  امشددكا  امعلاميدددة الأخدددرى، وعليدده فدددرى الباحددد  أن نددحا ة المدددوا ن هدددي نددوع مدددن أندددواع 

ل الكلمة من معن ، حي  جاءع نتاجاً لتمور تكنولدوجي أتدا  للمدوا ن بدأن يمدارس ال حا ة بكل ما تحم
العمددل ال ددحاي بحريددة مملقددة، وأن يكددون لدده  رنددة  ددي التااعددل مدد  الأخبددار وابددداء الددرأي، وهددذا النددوع 
 الجدفددد مددن ال ددحا ة الددذي شددهد انتةدداراً واسددعاً يجددب احتددواءه واعتبدداره جددزءاً أندديلًا  ددي العمددل امعلامددي
وال ددحاي، كددون الت ددادم معدده سدديؤثر سددلباً علدد  امشددكا  امعلاميددة الأخددرى ولددو بالقليددل، كمددا أن عجلددة 

 

أدائها    (1) عل   وانعكاسها  للمعلوماع  كم در  الموا ن  نحا ة  عل   الالسمينيين  ال حايين  اعتماد  اللو ،  محمود 
 . 70، ص 2018المهني، رسالة ماجستير، الجامعة امسلامية، 

لل حاي،    (2) المهنية  والهوية  الموا ن  نحا ة  بوغازي،  جامعة     تحية   ، وامت ا   امعلام  قسم   ، ماجستير  رسالة 
 18، ص  2011الجزائر ، 

الأمير علي، ال ورة الذهنية ل حا ة الموا ن لدى النخبة امعلامية، بح  مقدم ال  المؤتمر العلمي الدولي الراب     (3)
 . 7، ص2014ارةد،  –"امت ا  الرقمي  ي زمن المكاشاة" جامعة اليرموك 

 65لو ، المرج  السابق ناسه  صمحمود ال  (4)
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تكنولوجيا امت ا  م ترج  ابداً ال  الوراء وهذا مدا يجعدل مهمدة مواجهدة المدوا ن ال دحاي مهمدة ندعبة 
 تكاد تكون مستحيلة.

هدي الضدابط الأمثدل لهدذه ال دحا ة، مدن   ولكن.. فرى الباح  أيضاً أن الترةيدة امعلاميدة الرقميدة
خددددلا  ترةيددددة الموا نددددون علدددد  امسددددتخدام الأمثددددل للةددددبكاع امجتما يددددة وامنترنددددت  ددددي ممارسددددة العمددددل 

 ال حاي. 

 ونقددل كتابددة للمددوا ن أتاحددت  التددي ال ددحا ةوعليككه يعككرف الباحككث صككحافة المككواطن علككى أنهككا 
 الدذي جمهدوره الد  المحتدوى  ارسدا  لده تتدي  امنترندت  شبكة عل  تمبيقاع  باستخدام  الأخبار،  ونقد   وتحليل
 .فنةره ما وقراءة متابعته  ي فرغب 

 خصائص صحافة المواطنسمات و المطلب الثاني: 

 أولًا: سمات محتوى صحافة المواطن

تتةابه الوسيلة الجدفدة م  وسائل امعلام التقليدية من حي  الوظياة، حي  تنموي عل  تونديل 
الأخبدار والةدؤون الجاريددة، ولكدن الوسدديلة الجدفددة لهددا اختلا داع  ريددة عددن وسدائل امعددلام التقليديدة، ومددن 

  (1)الملام  الرئيسية للمحتوى  ي ع ر نحا ة الموا ن ما فلي

والتي تةير ال  القدرة عل  نةر الأخبار أومً بأو  ود يقة بد يقدة، وهدذا مدا يجعدل المدو ن   الفورية: .1
 سيلة مثالية لتغمية امحدا  والأخبار بةكل سري  وةلغاع مختلاة.ال حاي و 

حي  غيرع نحا ة الموا ن من ماهوم نةر الأخبار والمحتوى ال حاي،  قد   العولمة )العالمية(: .2
أنب  الموا ن ال حاي ي ل ال  جمهوره  ي مختلدف أنحداء العدالم  دي الوقدت ناسده، دون النظدر 

ياسية، والتي كانت تؤثر علد  عمليدة نةدر الأخبدار سدابقاً، حيد  كاندت ال  المعافير والجغرافية والس
 الأخبار ت ل ال  عدد محدود من الجمهور و ي منمقة جغرافية محدودة.

ويةير هذا الد  التكامدل الدذي أندب  عليده المحتدوى  دي ظدل ندحا ة المدوا ن،   الوسائط المتعددة: .3
ل الموسددديق  والدددن  المنمدددوق وال دددور مدددن خدددلا  اسدددتخدام اشدددكا  وسدددائل امعدددلام المتعدددددة مثددد

 والايدفو والرسوم وغيرها.. حي  تساعد جميعها  ي تونيل الرسالة ال  الجمهور.

 

 تحية بوغازي، نحا ة الموا ن والهوية المهنية لل حاي، رسالة ماجستير، قسم امعلام وامت ا ، جامعة الجزائر،    (1)
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وهددي مددن أبددرز خ ددائ  نددحا ة المددوا ن، حيدد  تةددير الدد  درجددة عاليددة مددن التااعددل  التفاعليككة: .4
 فيما بينهما. بين المرسل والمستقبل بدرجة كبيرة ت ل ال  امت ا  المباشر، وتباد  الأدوار

حي  و رع التقنياع الجدفدة التدي تسدتخدمها ندحا ة المدوا ن تضدمين  الملفات الصوتية والفيديو: .5
مقا   نوع كمعيناع للمواد المقروءة، ويمكن للمتلقي امستماع اليها من خلا  النقل علد  ايقوندة 

 .(1)تحميل، أو تةغيل هذه المقا  
مهددور بحاجددة الدد  انتظددار وقددت نةددر الأخبددار الددذي يحدددده حيدد  لددم يعددد الجالمحتككوى الككديناميكي:  .6

المرسل لمعر ة الأحدا ، بل أنب  الأمر أكثر سهولة  ي بيئدة ندحا ة المدوا ن وامعدلام الجدفدد، 
 حي  أنب  يمكنه الح و  عل  هذه الأخبار عند الملب و ي الوقت الاعلي لها.

وا ن للمتلقدي بحريدة ترشدي  المحتدوى ومن خلا  هذه الخانية سمحت ندحا ة المدفلترة المحتوى:   .7
أو ما يعرل بدالالترة، مدن خدلا  بدرام  أو أجهدزة معيندة تعمدل علد  مند  محتدوى كلمداتي أو محتدوى 
ندددوري معدددين م فرغدددب المتلقدددي  دددي اسدددت باله، وأندددب  المتلقدددي بحاجدددة كبيدددرة الددد  اسدددتخدام هدددذه 

بر الةبكاع امجتما ية وغيرها، الخانية م  وجود كمياع م ت دق من البيناع التي فتم نةرها ع
 من أجل تاادي المحتوى البذيء والمنا ي للأخلاق والذي قد يسبب مةاكل لديه.

والتددي تكددون  بددارة عددن كلمدداع موجددودة  ددي الددن  أو  بدداراع فددتم ابرازهددا بةددكل  الككنص التفككاعلي: .8
أو العبدارة، معين عن الن ، تتدي  للمتلقدي أن يح دل علد  مزيدد مدن المعلومداع حدو  هدذه الكلمدة 

وهددذه المعلومدداع م تكددون ظدداهرة  ددي الددن  إمّ إلا سددأ  الباحدد  عنهددا مددن خددلا  النقددر عددادة علدد  
 هذه الكلماع.

حيدد  مكنددت نددحا ة المددوا ن المتلقددي مددن تحدفددد المحتددوى التددي فرغددب  ددي ام ددلاع  التخصككيص: .9
 عليه، مثل الأخبار الرياضية أو الأخبار  ي دولة معينة وغيرها.

أو مدددا يعدددرل بمجموعددداع النقددداش، وهدددي  بدددارة عدددن قدددوائم بريديدددة تنةدددر أخبدددار  البريديكككة:القكككوائم  .10
متخ  ددددة  ددددي مجددددا  معددددين كالبيئددددة مددددثلًا أو السياسددددة، ويددددتم امشددددتراك  يهددددا عددددن  ريددددق البريددددد 

 املكتروني، وتحتوي عل  رسائل تكون متاحة لأي شخ  يقرأها.
ين المحتدوى الدذي فرغدب بدالرجوع اليده محقداً، وهي خانية تمن  المتلقدي ميدزة حادأ وتخدز   الأرشفة: .11

 وهذه الخانية تعتبر جزء من قدراع وسماع الوسيلة لاتها.
حيدد  تتميددز نددحا ة المددوا ن بمسدداحة تخددزين غيددر محدددودة مقارنددة بوسددائل  السككعة اللامحككدودة: .12

 امعلام التقليدية والتي تقيد ال حاي بأعمدة وناحاع ودقائق ب  وغيرها ..
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حي  يستمي  كل شدخ  أن فت دل بةدبكة امنترندت التدي قضدت علد  التكداليف الماليدة   الوصول: .13
للمباعة والتوزي ، مما أتا  لكثير من الموا نين الدخو   ي مجا  ندناعة المحتدوى والأخبدار دون 

 وض  مسألة المباعة  ي امعتبار.
نترنت عن المحتوى الدذي حي  استماع ال حاي البح  من خلا  ام  البحث عن طريق الانترنت: .14

يسدددتايد منددده ويرغدددب  دددي ام دددلاع عليددده، وهدددذا خلا ددداً لمريقدددة البحددد   دددي ال دددحا ة التقليديدددة بدددين 
 .(1)الق اناع وأعداد ال حف

، فرى السماع السابقة للمحتوى الإعلامي الذي فنةره الموا ن ال حايومن خلا  ام لاع عل   
نهدددا اسدددتماعت نقدددل المدددوا ن مدددن مكانتددده إهدددي التااعليدددة حيددد   لهدددذا المحتدددوى الباحددد  أن السدددمة الأبدددرز 

كمتلقددي للمحتدددوى امعلامدددي الددد  مرسددل نةدددط للرسدددالة امعلاميدددة التدددي فنةددرها الددد  جمهدددوره الدددذي فتابعددده 
 ددي عقددو  مددن يسددتخدم ويتااعددل معدده ويتبدداد  معدده الأدوار، مددن أجددل معر ددة الأ كددار السددائدة التددي تكددون 

وسائل امعلام، مما يعزز معر ة امتجاهاع الح ي ية للرأي العام، وهي السمة التدي قدد تكدون محددودة  دي 
 امعلام التقليدي.

ع امجتما يدة، مستخدمي الةدبكاكما وتتسم نحا ة الموا ن بسمة الحرية التي فتمت   يها جمي  
مددن خددلا  ورؤوس اممددوا  علدد  وسددائل امعددلام،  الناددول امعلامدديقضددت علدد  احتكددار انددحام حيدد  

 ظهور مواق  وشبكاع تمكن الارد العادي من نن  الخبر وتقديم المعلوماع.

 خصائص صحافة المواطن:ثانياً: 

ولبيددان خ ددائ  نددحا ة المددوا ن كددان يجددب علينددا العددودة الدد   بيعددة الخمددام الددذي تتناولدده، 
تميددز بددين نددحا ة المددوا ن وال دددحا ة التقليديددة، بددرزع لدددى الباحددد  عدددة خ ددائ  ميددزع المدددوا ن ولل

  كالآتيال حاي عن ال حاي المهني، وهي 

 :في متناول الجميعالديموقراطية  .1

نظددراً لأن ال ددحا ة  ددي جميدد  المجتمعدداع ليسددت بعيدددة عددن التلاعددب والتوظيددف الجبددري لوسددائل 
ه يكةيد  أن تمتلد  المدا  لتعمدل علد  تأسيسدي ندحياة مدا أو شدراء ندحياة امت ا  الجماهيري، حت  أن

 عالة حت  يمكن  التأثير عل  الرأي العام وتوجيهده، ولكدن مد  ظهدور ندحا ة المدوا ن اسدتماع المدوا ن 
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ناسه أن فوظف امكانياع امنترنت الجدفددة مدن أجدل حمايدة  ديم الموا ندة التدي تحقدق جنبداً الد  جندب مد  
ية، وان هذه الديموقرا يدة م  يمدة لهدا بددون ندحا ة حدرة، ومدن هندا تدأتي قدوة ندحا ة المدوا ن الديموقرا 

 .(1)ل علامالتي تكن  ي تلازمها م  الممارسة الديموقرا ية 

 

 المواطن مصدر المعلومة .2

أن يكدددون م ددددراً لهدددذه  بإمكاندددهكدددل مدددوا ن يعتبدددر باحددد  عدددن المعلومددداع، وكدددل شدددخ  أيضددداً 
المعلومدداع، وكددذل  تختلددف نددحا ة المددوا ن عددن ال ددحا ة التقليديددة بأنهددا تةدداركية، بمعندد  أندده يةددارك 

 .(2)مضمونها متموعون متواجدون  ي منا ق عدة

 التحول من الجماهيرية الى الجماهير .3

امعدلام الجماهيريدة علد  أسداس نةدر المعلومدة مدن الادرد الد  الجمهدور، ولكدن  حيد  تقدوم وسدائل
 المدوا نينتقوم نحا ة الموا ن عل  أساس نةر المعلومة من الكلّ إلد  الكدلّ، مدن خدلا  امعتمداد علد  

 .(3)ال حايين

 سياسة تحريرية مختلفة: .4

خاندة بهدا،  الأخبدار التدي فدتم نةدرها يجدب  ع ندحا ة المدوا ن علد  سياسدة تحريدرحي  اعتمدد 
أن تكدددددون د يقدددددة، ولهدددددا علاقدددددة بالأحددددددا  الموضدددددو ية، وأن تتميدددددز بدددددأعل  قددددددر مدددددن الاوريدددددة والسدددددبق 

 .(4)ال حاي

 المشاركة الشخصية: .5

 

باديس،    (1) بن  الحميد  عبد  جامعة  ماجستير،  دراسة  الموا ن،  ونحا ة  الجزائري  ال حاي  حياة،  لكحل  ،  2013بن 
 . 64ص
خديجة الرحية، امجازة  ي امعلام وامت ا ، من منةوراع الجامعة ام تراضية السورية، الجمهورية العرةية السورية،   (2)

 . 11، ص 2020
 . 12خديجة الرحية، المرج  السابق ناسه، ص (3)
والتوزي  (4) للنةر  الةروق  دار  والتمبيقاع(، عمان   والوسائل  )المااهيم  الجدفد  امعلام  ، ص  2008 ،   باس نادق، 
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تعتبدددر الديموقرا يدددة عددداملًا غيدددر خاضددد  لتوجيهددداع منظمددداع معيندددة، بدددل للقناعددداع والسياسددداع 
ل امت ددا  التقليديددة، وكددذل  وجددود المددوا ن  ددي قضددايا الددرأي العددام يةددكل أحددد الارديددة، خلا دداً عددن وسددائ

 .(1)الةعاراع الرئيسية ل ال  نحا ة الموا ن

 غير ربحية أكثر من كونها ربحية .6

 ددي البددداياع ظهددرع نددحا ة المددوا ن بوجدده اجتمدداعي نددحاي بخددلال ال ددحا ة التقليديددة التددي 
كاندددت تسدددع  للدددرة  مدددن خدددلا  نةدددر الأخبدددار، ومددد  ازدهدددار ندددحا ة المدددوا ن وظهدددور بعدددل المجدددامع 
الرةحية وخانة عبر المدوناع والةبكاع امجتما ية،  دإن هدذه المظداهر قليلدة مقارندة بكدم المحتدوى الدذي 

ال دددحايين، ولدددذل  نقدددو  إن ندددحا ة المدددوا ن م زالدددت بالدرجدددة الأولددد   المدددوا نيننةدددره مدددن خدددلا   فدددتم
 نحا ة اجتما ية م تسع  ال  الرة .

 العوامل المؤثرة على صحافة المواطن:  الثالثالمطلب 

الباح  هل من الممكن لهدذا الندوع الجدفدد مدن ال دحا ة أن فنةدأ بعيدداً عدن العوامدل   فتساء وهنا  
 المحدداع البنائية الممثلة بالبنية امجتما ية وامقت ادية والسياسية وغيرها؟و 

إن هذا النوع من ال حا ة لم تظهدر مدن  دراج اجتمداعي، لأن وراء انتةداره عوامدل عدفددة سداهمت 
  (2) ي تمور نحا ة الموا ن وانتةارها، ومن هذه العوامل

 أولًا: العامل التقني

التكنولددوجي وخانددة  ددي تكنولوجيددا امت ددا ،  قددد انعكددس هددذا التمددور والددذي فتمثددل  ددي التمددور 
 تكنلوجيددداعلددد  نددديغة الرسدددالة الإعلاميدددة، و ريقدددة توزيعهدددا وتلقيهدددا، كمدددا وتعتبدددر الرقميدددة أبدددرز مظددداهر 

 امت ا  التي يمكن من خلالها انتاج الرسائل الإعلامية وتةايرها وتوزيعها وتخزينها.
وةاعتبار امت ا  عملية تقنية تااعلية تكون بين اتجاهين،  قد أثر التمدور السدري   دي تكنولوجيدا 
 دي امت ا  عل  نحا ة الموا ن، حي  باع بمقدور الموا ن العدادي أن فوندل رسدالته الد  مدن فريدد و 

 

 . 21 باس نادق، المرج  السابق ناسه، ص  (1)
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أي وقدددت فريدددده وةالمريقدددة التدددي فريددددها، دون أن تعيقددده القيدددود، الأمدددر الدددذي قضددد  علددد  ماهدددوم المتلقدددي 
 .(1)السلبي

 ثانياً: العامل السياسي

 عل  الرغم من انحسار الأنظمة السلموية وانهيارهدا باعدل ازديداد الحركداع الةدعبية الداخليدة،  دإن 
م زالدددت تدددؤدي نادددس الددددور ولكدددن بمدددرق مختلادددة وةمسددداندة  الباحددد  الددددليمي فدددرى أن الأنظمدددة السياسدددية

الةدددركاع متعدددددة الجنسدددياع، مدددن خدددلا  احتكدددار وسدددائل امعدددلام وتوظياهدددا لخدمدددة م دددالحها، وحرمدددان 
المددوا ن مددن حقوقدده الإعلاميددة، وهددذا يعنددي أدى الدد  جعددل المضددامين الإعلاميددة بغالبيتهددا تتبدد  للسددلمة، 

تددي اجتاحددت الكثيددر مددن البلدددان،  قددد تغيددرع النظددرة حددو  حقددوق امنسددان وانملاقدداً مددن هددذه السياسددياع ال
والممارساع الديموقرا يدة المجتمعيدة، والتدي باتدت ال دحا ة الحدرة  دي مقددمتها، م سديما مد  ظهدور البيئدة 

 .(2)المثالية للموا نين من أجل ممارسة ال حا ة بعيداً عن سلمة الدولة من أجل إي ا  رأيه

باحددد  مددثلًا مددن خدددلا  النظددر الدد  ثدددوراع الرةيدد  العرةددي،  قدددد يكددون ندددحيحاً أن وهنددا يضددرم ال
الةبكاع امجتما يدة ليسدت هدي السدبب  دي  يامهدا، ولكدن هدذا م فنادي أن هدذه الةدبكاع هدي مدن جعلتهدا 

 ممكنة وعجّلت من أمرها، ومنحتها القدرة عل  التمدد، واكتسام التأفيد والتعا ف العالمي.

 الاقتصاد  ثالثاً: العامل

و دي هدذا البندد تحددثت الددكتورة خديجدة الرحيددة عدن تدأثير العامدل امقت دادي مدن ثدلا  اتجاهدداع 
  (3)وهي

فتعلق بالموا ن وشعوره بالظلم امقت ادي، وةالتالي امتهن نحا ة الموا ن كنوع من   الاتجاه الأول: -
الثدورة علد  الواقد  المتراجدد  حياتيداً واقت دادياً، ومحاولدة مندده نقدل هدذه ال دورة وارسددالها الد  مدن فهمدده 

 الأمر.
ني عوائدددد فتعلدددق بتراجددد  توزيددد  ال دددحف عالميددداً، وظهدددور ال دددحا ة المجانيدددة وتدددد  الاتجكككاه الثكككاني: -

جدفدددة منا سددة لمختلددف وسددائل امعددلام الأخددرى، وأيضدداً  بأشددكا الإعلاندداع، وكددذل  ظهددور التلازيددون 

 

 25، ص2010، عمان  دار أسامة للنةر والتوزي ، 1أبو  يةة، امعلام املكتروني، ط (1)
 27، ص 2004عبد الرازق الدليمي، إشكالياع امت ا  وامعلام  ي العالم الثال ، عمان  مكتبة الرائد العلمية،   (2)
خديجة الرحية، امجازة  ي امعلام وامت ا ، من منةوراع الجامعة ام تراضية السورية، الجمهورية العرةية السورية،   (3)
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ازديدداد امعتمدداد علدد  التقنيدداع الرقميددة وخانددة تمتعهددا بقدددرة عاليددة علدد  إضددا ة  دداب  شخ ددي علدد  
 عملية تةارك المعلوماع بين المستخدمين، المنتمين لائاع المجتم  المتنوعة.

فتعلددق بعولمددة امقت دداد والسددرعة  ددي الأمددوا  والسددل ، وهددذا فتملددب السددرعة  ددي نقددل  تجككاه الثالككث:الا  -
المعلوماع، كون المعلومة سلعة اقت ادية بحد لاتها، وعليه  إن عولمة نظام امعلام وامت ا  حقق 

وزيد  السدل  الثقافيدة  وائد عدفدة للقوى امقت ادية، مثل  عولمة السوق، وتنمية الندزاع امسدتهلاكية، وت
 مثل الموسيق  والألعام وةرام  التلازيون وغيرها.

 (1)رابعاً: العامل المهني

إن تراجددد  دور وسدددائل امعدددلام  دددي نقدددل ندددوع المدددوا ن وتأثرهدددا بالأنظمدددة السياسدددية المختلادددة، 
جعلهددا تغاددل الدددور الأساسددي لوجودهددا الددذي يعكددس  المباشددر مدد  الزعمدداء والمسددؤولين السياسدديين وتعاملهددا

 لإي دا يمتلكهدا المدوا ن  كدأداة اهتماماع المدوا نين ورةبداتهم، ومد  هدذا التراجد  بدرزع ندحا ة المدوا ن 
ل والمهنيدة، نوته ورةباته بمدرق مختلادة منهدا مدا هدي مهنيدة ومنهدا مدا هدي بعيددة كدل البعدد عدن امحتدرا

 ويكون الهدل هو النةر بعيداً عن التكلف والتحزم أو رأي واحد م فتقبل الآخرين.

 (2)الاجتماعي والثقافي: العامل  خامساً 

حي  يعتبر هذا العامل شدفد التدأثير علد  المدوا ن، كدون امنتمداء لده دور مهدم  دي  ريقدة تاكيدر 
المدوا ن وتااعلده مدد  العدالم الخددارجي، وكدذل  مسددتوى ثقا تده الددذي لده الدددور الأبدرز  ددي أن تكدون نددحا ة 

ه يسددتند الدد  مرجدد  المددوا ن مليئددة بالمعلومدداع، وعليدده إن انتمدداء المددوا ن لائدداع تعليميددة واجتما يددة يجعلدد
 كري  ي  رو  آرائه المختلاة، وةالتالي يكون مقنعداً بةدكل أكبدر، ويتمتد  بثقدة عاليدة، وأيضداً يسدتمي  أن 

 ، وةالتالي امنملاق منها.والةخ يةيستند ال  مرجعيته بما ي ب بالم ال  المجتمعية 

  

 

 22ج  السابق ناسه، صخديجة الرحية، المر    (1)
العرةية      (2) الجمهورية  السورية،  ام تراضية  الجامعة  منةوراع  من  وامت ا ،  امعلام  امجازة  ي  الرحية،  خديجة 

 24، ص 2020السورية، 
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 أنماط صحافة المواطن: الرابعالمطلب 

امت ا  وانتةدار وسدائل امعدلام سدابقاً الد  ظهدور مدا يسدم  بال دحا ة   تكنلوجياكما أدى تمور  
المتخ  ة، والتدي انجبدت ال دحا ة العلميدة وال دحا ة الأدبيدة وندحا ة البيانداع وغيرهدا ..  دإن انتةدار 
الةدبكاع امجتما يدة وتنوعهددا وزيدادة اعددداد المدوا نين ال ددحايين، أدى الد  لهددام كدل مددوا ن الد  ميولدده 
وتخ  دده،  تجددد المددوا ن ال ددحاي المتخ دد   ددي التحليددل السياسددي وآخددر متخ دد   ددي التوقعدداع 
المالية وامقت ادية وغيرها، وعليه قام الباح  بح ر أنماط ندحا ة المدوا ن مدن حيد  التخ د  ومدن 

  النحو الآتيحي  التعر ، وهي عل  

 أولًا: أنماط صحافة المواطن من حيث التخصص

الباحد  لنةدماء ندحا ة المدوا ن قدام بت دنياهم حسدب  بيعدة المحتدوى الدذي ومن خدلا  متابعدة  
  النحو الآتييقدموه و بيعة اخت انهم ال  عدة أنماط، وهي عل  

وهو الموا ن ال حاي الذي فهتم بنةر الأخبار امقت دادية وتحليدل   الاقتصاد :  المواطن الصحفي .1
الخانة بالعملاع املكترونية، وأيضاً أخبار السل  البياناع المالية، مثل تقديم التونياع والتوقعاع  

 والمنتجاع.
وهدددو المدددوا ن ال دددحاي الدددذي فهدددتم بنةدددر الأخبدددار والمسددددتجداع  السياسككككي: المككككواطن الصككككحفي .2

السياسددية مثددل متابعددة أخبددار امنتخابدداع المحليددة والعالميددة والتحركدداع السياسددية الداخليددة والخارجيددة 
للدولددة، وغالبدداً مددا فتجدده رواد هددذا الددنمط الدد  التحليددل السياسددي وابددداء الددرأي ناهيدد  عددن رغبددتهم  ددي 

  ي نةر الأخبار المخت رة والمباشرة.سبق وسائل امعلام 
وهو الموا ن ال حاي الذي فهدتم بنةدر أخبدار تسدهم  دي تعزيدز المعر دة   الأمني:  المواطن الصحفي .3

الأمنية لدى الجمهور، أو يسع  الد  ابدراز جهدود الجهداع الأمنيدة داخدل البلدد وخارجهدا، وابدداء رأيده 
 متعلقة بالوض  الأمني.حو  بعل امحدا  والتجاوزاع، وكذل   ر  توقعاع 

وهدددو المدددوا ن ال دددحاي الدددذي يسدددع  الددد  نقدددل الماددداهيم والمعلومددداع  العلمكككي: المكككواطن الصكككحفي .4
العلميددة، وعددادة مددا يظهددر هددذا الددنمط  ددي شددر  وتاسددير المسددتجداع التددي بحاجددة الدد  تاسددير علمددي 

لومداع علميدة عدن ويهتم بها الموا ندون، ومثدا  علد  هدذا الدنمط الأ بداء الدذي اشدتهروا  دي نةدر مع
 يروس كورونا ويقدمونها للجمهور بأسلوم بسيط عل  شدكل ن دائ  وارشداداع للوقايدة والعدلاج مدن 

 هذا الاافروس. 
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وهو المدوا ن ال دحاي الدذي فهدتم بنةدر المعلومداع الدفنيدة وحد  النداس  الديني: المواطن الصحفي .5
يهدددا ونةدددرها للمجتمددد  مدددن أجدددل علددد  العبددداداع المختلادددة، وكدددذل   دددر  أسدددئلة شدددر ية وامجابدددة عل

 امستاادة، ونجد أن هذا النمط فبرز كثيراً  ي المناسباع الدفنية مثل شهر رمضان.
وهو الموا ن ال حاي الذي فهتم بنةر المعلوماع العامة والثقافية التدي   الثقافي:  المواطن الصحفي .6

 ة لديه، ومثا  عل  هذا النمط من شأنها جذم الجمهور واثارة انتباهه من أجل التااعل وزيادة المعر 
الموا نين الذي يقدمون برام  عن أنواع المعام  ي البلدان المختلاة والموا نين الذي يسدا رون عبدر 

 البلاد ويقوموا بتوثيق ونةر عاداع وتقاليد هذه البلاد التي يسا رون اليها.
وأخبددار هددو المددوا ن ال ددحاي الددذي فهددتم بنةددر الأخبددار الرياضددية و  :الرياضككي المككواطن الصككحفي .7

ةد  امحددا  الرياضدية أو ملخ داع لهدا عبدر حسدابه وتوقعداع الادوز والخسدارة و انتقامع اللاعبدين  
 .بتحليل امحدا  الرياضية م  الجمهور الذي فتابعه كذل  يقومالةخ ي، و 

ي فهددتم بنةددر الدعايددة، ويسددع  هددذا الددنمط وهددو المددوا ن ال ددحاي الددذ  الككدعائي: المككواطن الصككحفي .8
ال  اي ا  المحتوى الدعائي ال  أكبر قدر ممكن من الجمهور، وغالبداً مدا تهددل هدذه الدعايدة الد  
 تعزيز  كرة معينة نحو حزم أو شخ  محدد، أو تةويه نورة شخ  أو حزم لدى الجمهور.

وهددو المددوا ن ال ددحاي الددذي فهددتم بنةددر ومةدداركة أخبددار حزةدده الددذي  الحزبككي: المككواطن الصككحفي .9
الجدفدد وتجيديش عددد مدن المدوا نين  بدالإعلامفنتمي اليه، وقد ظهر هذا الدنمط بعدد اهتمدام الأحدزام 

للتروي  لها ونةر ما تود اي اله للموا نين بلغة بسيمة بعيداً عدن اللغدة ال دحةية التدي تنةدر علد  
 ليدية. وسائل امعلام التق

وهدددو المدددوا ن ال دددحاي الدددذي فهدددتم بالنددداس ومةددداعرهم وعلاقددداتهم  المجتمعكككي: المكككواطن الصكككحفي .10
واتجاهدداتهم وق  ددهم، ومكا حددة الجددرائم  ددي المجتمدد ، ومواجهددة العدداداع الدخيلددة وتعزيددز العدداداع 
 دي والتقاليد الأنيلة، ومثا  عل  هذا النمط الأشخاص الدذفن يقومدون بعدر  محتدوى مثدل التجدو  

المريددق وأخددذ رأي الندداس حددو  ظدداهرة معينددة أو حادثددة مجتمعيددة محددددة، وينةددرون هددذه الآراء عبددر 
 ناحاتهم الةخ ية.

وهدو المدوا ن ال دحاي الدذي فهدتم بدالأدم ويعمدل علد  كتابدة ال داول  الأدبكي: المواطن الصكحفي .11
فهتم بأخبدار الأدبداء الأدبية بناسه ونةرها أو نقل ما كتبه الآخرون عبر ناحته الةخ ية، وكذل  

 ويدعو ال  اللقاءاع الأدبية.
وهددو المددوا ن ال ددحاي الددذي يمتلدد  شددهرة واسددعة وقددرر اللجددوء الدد   :الإعلانككي المككواطن الصككحفي .12

غالباً ما فتم دعوتهم لت وير منتجاع أو زيارة محدلاع وشدركاع وتونديل رسدالة العمل الإعلاني، و 
ال  جمهوره بمريقته الخانة لجذم الموا نين نحدو هدذا المندت  أو هدذه الةدركة، وهدذا الدنمط يسدع  
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غالبدداً الدد  الددرة  مددن خددلا  هددذا العمددل، لددذل  م فنةددر أي أخبددار أو معلومدداع مددن شددأنها  قددد جددزء 
 ور كأخبار حزةية أو محتوى عن ري وةالتالي ياقد جزء من قوته  ي الإعلاناع.معين من الجمه

وهددو المددوا ن ال ددحاي الغيددر متخ دد ، بحيدد  يجمدد   ددي ندداحته  المخككتلط: المككواطن الصككحفي .13
 الةخ ية أخبار اقت ادية وسياسية ورياضية ودفنية وغيرها من الأنماط التي لكرناها سابقاً.

 طن من حيث التعرضثانياً: أنماط صحافة الموا

 وهنا ننف الباح  الموا ن ال حاي حسب تااعله وتعرضه للجمهور ال  عدة أنماط، وهي 

وهو الموا ن ال حاي الذي فتااعل وينةط لتغميدة امحددا  المهمدة، مثدل   العرضي:  نمط الحضور .1
 الموا نون الذفن فنقلون ال ور بكثرة خلا  الحروم أو اثناء تنظيم مهرجاناع مركزية  ي محيمه.

وهددو المددوا ن ال ددحاي ضددعيف التواجددد علدد  شددبكة امنترنددت، وم يكددون  المحككدود: نمككط الحضككور .2
 ظرل معين،  تجده يمارس مهنة ال حا ة احياناً وينقم  حيناً آخر.حضوره مرتبط بحد  ما أو 

وهدددو المدددوا ن ال دددحاي النةدددط الدددذي م يكددداد يمدددر فدددوم دون أن فنةدددر  المسكككتمر: نمكككط الحضكككور .3
لجمهوره مجموعة من الأخبار والمعلوماع، وهذا النوع غالبداً مدا يكدون م ددراً للمعلومداع لكثيدر مدن 

 تم امعتماد عليهم  ي تغمية امحدا  المهمة  ي المجتم .وسائل امعلام التقليدية، وي

 صحافة المواطن أدوات وأشكال: الخامسالمطلب 

م  ظهور نحا ة الموا ن وانتةارها ظهر لها العدفد من الأشكا  التي تتمور بةكل كبير، وهذا 
رز هددذه امشددكا  مددا مددا جعلهددا تنددا س امشددكا  ال ددحةية ووسددائل امعددلام التقليديددة التددي سددبقتها، ومددن أبدد

  (1)فلي

 (Blogالمدونات الالكترونية ) .1

وهددي مواقدد  الكترونيددة مملوكددة لأ ددراد أو مؤسسدداع وجماعدداع، فددتم  يهددا النةددر والكتابددة بأسدداليب 
متنوعة، ولكن تكون هذه امساليب قريبة ال  امسلوم ال حاي،  غالباً ما يسع  المرسل الد  ايجداد سدبق 

اع مدن حريدة  دي نحاي أو الكتابة  ي الموضوعاع المثيرة للجد ، وهذا كلده باضدل مدا تدو ره هدذه المددون
التعبير نظير قلة الرقابة عليها، ولذل  فلجأ البعل ال  تسميتها بالسلمة الخامسة، وتسدم  هدذه المددوناع 

 

البواقي،     (1) أم  العرةي بن مهيدي  التوانل امجتماعي  ي تاعيل نحا ة الموا ن، جامعة  بوعزيز حنان، دور مواق  
 . 58، رسالة ماجستير، ص2015
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أشددهر للمددوا نين بنةددر المقددامع والتسددجيلاع وغيرهددا بحيدد  يمكددن للقددراء والمتلقيددين التعليددق عليهددا، ومددن 
 هذه المدوناع 

 

 TechCrunchمدونة  ▪ Bloggerمدونة  ▪
 Smashing Magazineمدونة  ▪ Huffington Post مدونة ▪
 business Insiderمدونة  ▪ Engadgetمدونة  ▪
  Mashableمدونة  ▪

 

 مواقع تسجيلات الفيديو  .2
المواق  حت    الايدفو ومةاهدتها وتحميلها، وقد تمورع هذه  تتي  نةر وة  مقا    وهي مواق  

المقا   لوسائل امعلام ووكامع امنباء، بل وونل الحا  ال  أن تكون أنبحت تستخدم  ي بي  بعل 
 وسيلة لنةر البرام  امعلامية. ومن أشهر هذه المواق  

 myvideo موق  ماي  يدفو ▪ YouTubeموق  فوتيوم  ▪
 

 الشبكات الاجتماعية:  .3
مواق  تةرل عليها  أو ما يعرل بمواق  التوانل امجتماعي أو مواق  التةبي  امجتماعي، وهي  

واقامة   التوانل  بهدل  انةاء ناحاع شخ ية عليها،  الموا نين من خلا   شركاع عالمية، يستعملها 
العلاقاع والتعارل وةناء جماعاع ا تراضية لها اهتماماع مختلاة، ويمكن للموا ن خلا  هذه ال احاع  

  وع، ومن أشهر هذه الةبكاع كتابة الأخبار ونةر المقامع والن وص وال ور ومقا   الايدفو وال
 Telegram تيليجرام ▪ Facebook فيسبوك ▪
 Snapchat سنام شاع  ▪ Twitter تويتر ▪
 Zello زيلو ▪ WhatsApp واتس أم  ▪
 VK( В Контактеي ) كونتاكت ▪ Instagram انستغرام ▪

 

 مواقع التحرير الالكترونية: .4

تقوم عل  برمجياع   المواق  بةكل   wikiوهي مواق   للموا ن بتحرير مضمون هذه  التي تسم  
ومن   والتن ي ،  التعدفل  امكانية  تو ير  بالموضوع، من خلا   المتعلقة  المعلوماع  آخر  واضا ة  جماعي، 

 :أشهر هذه المواق 
 Wikipediaموق  ويكيبيديا  ▪
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 المواقع الاخبارية التساهمية: .5

امخباريدددة، ولكدددن يةدددارك  دددي نةدددر المحتدددوى عليهدددا وهدددي مواقددد  تةدددبه الددد  حدددد كبيدددر ال دددحف 
 :(1)موا نون عادفون، ويكونون  ي الغالب متموعون وهواة لمهنة ال حا ة، ومن أشهر هذه المواق 

 OhmyNews  موق ▪
 

 : أهمية صحافة المواطنالسادسالمطلب 

امجنبية لم تاقدد ايمانهدا بددورها بالرغم من كل هذا النقد الموجه ل حا ة الموا ن  إن المجتمعاع 
 ددي تددو ير مندداخ سددليم للديموقرا يددة وخدمددة المجتمدد  والددرأي العددام، بددل وتددرى هددذه المتجمعدداع أن نددحا ة 
المدددوا ن تحولدددت الددد  سدددلمة خامسدددة تهددددل الددد  تحريدددر ال دددحا ة كسدددلمة رابعدددة مدددن حالدددة امسدددتغلا  

 .(2)المؤسساع التقليديةامقت ادي والسياسي والتوظيف الم لحي الذي تعيةه هذه 

 صحافة المواطن والمسؤولية الاجتماعية : السابعالمطلب 

لددددم يعددددد يقت ددددر دور نةددددماء نددددحا ة المددددوا ن علدددد  تحقيددددق رةبدددداتهم وقضدددداء أوقدددداتهم وابددددراز 
لهدم دوراً  داعلًا  دي التدأثير علد  ندناع القدرار والدرأي، وكدذل   أنب اهتماماتهم ال  الجمهور  حسب، بل 

  دي توجيدده الجمهدور وةندداء قناعاتده وتعزيددز ا كدار جدفددة لديدده، وممدا م شدد  فيده أندده يجدب خلددق دوراً هامداً 
ضددوابط ومسددؤولياع لدددى النةددماء نددحا ة المددوا ن مددن أجددل السدديمرة علدد  مددا يقدموندده الدد  الجمهددور، 

 وتعزيز ثقا تهم عل  أنهم عنانر  اعلة  ي بناء المجتم  م هدمه وتدمير ال يم والمبادئ فيه.

دون غيددره، كمددا  بالإنسددانكمددا وتعتبددر المسددؤولية امجتما يددة مددن القضددايا الهامددة نظددراً مرتبا هددا 
ويترتددب عليهددا ممارسدداع داخددل المجتمدد ، و ددي هددذا ال دددد عر ددت الدددكتورة حيدداة بددن لكحددل عمليددة تنميددة 
المسؤولية امجتما ية عل  أناه تدريب الموا نين وارشادهم وتوجيههم لدورهم والمهام الموكلة الديهم وكدذل  

نيددة التددي يقومددون بهددا عبددر  همهددم لظددرول اداء دورهددم  ددي مختلددف المجددامع امجتما يددة والذاتيددة والو 

 

حاتم علاونة، نحا ة الموا ن كم در للمعلوماع من وجهة نظر ال حايين امردنيين، بح  منةور  ي المجلة     (1)
 230، ص2017( 2العدد  – 10امردنية للعوم امجتما ية )المجلد 

(2)  ROSEN, Jay: Getting the Connections Right: Public Journalism and the Troubles in the 
Press, New York, Twenty Century Fund, 1995, 92 pages, document internet, pp.20-21 
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المجتمدد  وظددرو هم، ومةدداركتهم  ددي مختلددف القضددايا امجتما يددة باسددتخدام كددل السددبل المتاحددة بمددا  يهددا 
 .(1)تكنولوجيا امت ا  الحدفثة ومواق  التوانل امجتماعي

يسياً عبر أدواتها أن يكون لها دوراً رئ نالموا وانملاقاً من هذا الحدف   إنه يمكن كذل  ل حا ة 
 دي تنميددة المسددؤولية امجتما يددة لدددى ا ددراد المجتمدد  واكسددابهم عدداداع حميدددة وسددلوكياع نددحيحة، كونهددا 
تعتبر ظاهرة اعلامية تستهدل  ئة كبيرة من المجتم ، وخاندة  ئدة الةدبام والتدي تعتبدر الأكثدر تدأثيراً  دي 

لد  التغييدر نحدو الأ ضدل، مدن خدلا  خلدق بيئدة المجتمعاع عامة لما تمتلكه من حيوية  ي العمل وقدرة ع
مثالية للتااعل والنقاش و ر  الآراء تجاه القضايا المختلاة  ي المجتم ، اضا ة ال  تةجيعهم علد  ال يدام 

امجتما ية والثقافية التي من شأنها تنميدة المسدؤولية امجتما يدة لددفهم مدن أجدل تكدوين مدوا ن   بالأنةمة
 .(2) يم والمعافير امجتما ية  ي ناوسهمنال  عبر غرس وتنمية ال

البرام  التي يمكن أن تو رها نحا ة الموا ن للمجتم  بحي  تسهم  ي اكسابهم مهداراع اجتما يدة، وعن  
 لكرع الدكتور حياة بعل من هذه البرام  وهي 

انةددداء المدددوا نين نددداحاع خانددددة بهدددم علددد  الةدددبكاع امجتما يددددة، يقومدددون عبرهدددا بنةدددر قضددددايا  .1
 ما ية وسياسية وثقافية تهم المجتم ، والد اع عنها.اجت

امنتقا  بمستخدمي شبكة امنترنت العادفين من مستقبلين ال  منتجدين للرسدائل امعلاميدة المدؤثرة  دي  .2
 المجتم .

 امنتقا  بالجمهور من مرحلة الجمهور ال  المرسل النةط للمحتوى امعلامي. .3

يحدد الباح  أن العلاقة بين المسؤولية امجتما ية ونحا ة الموا ن هي علاقدة   وخلاصة القول
الآخددر،  مددن جهددة تعتبددر المسددؤولية امجتما يددة ضددابط لممارسدداع نةددماء نددحا ة  أحدددهماتكامليددة يكمددل 

الموا ن من خلا  تحدفد مدا فنةدروه بحيد  يكدون ايجدابي تجداه ام دراد والمجتمد ، ومدن جهدة أخدرى تعتبدر 
ة الموا ن عبر ادواتها بيئة مثالية من أجل نةر مااهيم المسؤولية امجتما ية لدى ام راد وتعزيزها نحا 
 لدفهم. 

 

باديس،    (1) بن  الحميد  عبد  جامعة  ماجستير،  دراسة  الموا ن،  ونحا ة  الجزائري  ال حاي  لكحل،  بن  ،  2013حياة 
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)امسكندرية  المكتب   1997والتعامل،    شايق احمد، امنسان والمجتم  مقدمة  ي السلوك امنساني ومهاراع ال يادة  (2)

 53الجامعي الحدف (، ص
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كمددا ويددرى الباحدد  ان المسددؤولية امجتما يددة يجددب أن فتحلدد  بهددا كددل نددان  للمحتددوى امعلامددي 
مدن أخبدار وآراء،  سواءً كدان ندحةياً أو مدوا ن ندحاي لديده مدن الجمهدور مدن فرغدب  دي قدراءة مدا فنةدره

حي  أن هذه المسؤولية ستد عه لنةر كل محتوى فبني ال يم والمبادئ والمعتقداع المجتمعيدة، وتمنعده مدن 
نةر كل ما من شأنه اضعال المجتمد  وهدمده وتددمير الدرو  المعنويدة لددى الأ دراد حتد  وإن كدان مجبدوراً 

 وراء هذه الرسائل المسمومة.  للتخلي عن سبق نحاي خاص به أو مناعة شخ ية تعود اليه من

 : علاقة صحافة المواطن بالمهنة الاعلامية الثامنالمطلب 

اعتددرل كثيددر مددن كبددار امعلاميددين بددالتغيير الكبيددر الددذي احدثتدده نددحا ة المددوا ن علدد   بيعددة 
ن " أن الارق بديDan Gillmorالعمل التقليدي الذي تقوم به المؤسساع امعلامية،  قد لكر "دان عيلمور 

نددحا ة المددوا ن وال ددحا ة التقليديددة هددو أن نددحا ة المددوا ن تعتمددد علدد  نظددام التااعددل والحددوار، فيمددا 
تعتمددد ال ددحا ة التقليديددة علدد  المحتددوى الددذي فلقدد ، وأشددار إلدد  أن نددحا ة المددوا ن هددي مرحلددة متمددورة 

أن كدان فتلقداه  قدط،  عن ال حا ة التقليدية، كونهدا تتدي   رندة أمدام الجمهدور للمةداركة  دي المحتدوى بعدد 
وأن فتحدد  بدددمً مددن أن يظددل نددامتاً، وأضددال أندده لدديس مهمدداً مددا تددراه المؤسسدداع امعلاميددة التددي تسددع  

 .(1)ال  مواجهة هذا الةكل الجدفد الذي يستقمب عدداً متزافداً من المتابعين

وقد شكلت العلاقة بين نحا ة الموا ن وال حا ة التقليدية جد  بين النخبة الإعلاميدة والبداحثين 
  (2)النحو الآتي ي مجا  امعلام وال حا ة، حي  كانت آرائهم حو  هذه العلاقة عل  

اعتبددر نددحا ة المددوا ن كظدداهرة بددرزع نتيجددة لعدددد مددن العوامددل والظددرول، حيدد   الككرأ  الأول:
ضدددها بدددالتمور التكنولدددوجي الدددذي أدى الددد  تمدددور امت دددا ، بينمدددا تعلدددق بعضدددها الآخدددر بعيدددوم ارتدددبط بع

إمكانيدداع ال ددحا ة التقليديددة ومحدددودفتها، وهددذا مددا فؤكددد أن ممارسدداع ال ددحا ة التقليديددة ب دداة عامددة لددم 
ي بدداع تعددد مهنددة نخبويددة، وهددذا مددا جعددل جمدداهير كبيددرة تتجدده نحددو هددذا النددوع الجدفددد مددن ال ددحا ة، الددذ 

منا ساً ح ي ياً من خلا  عدة ميزاع ميزته عن غيره مثل السرعة والاورية حت  أنده تادوق علد  الكثيدر مدن 
الاضدددائياع التدددي أندددبحت تعتمدددد علددد  الايددددفوهاع والأخبدددار التدددي فنةدددرونها المدددوا نين ال دددحايين عبدددر 

 مواقعهم.

 

 59ص  2011 تحية بوغازي، نحا ة الموا ن والهوية المهنية لل حاي، رسالة ماجستير، جامعة الجزائر،  (1)
والتوزي ،    (2) للنةر  الةروق  دار  والتمبيقاع(، عمان   والوسائل  )المااهيم  الجدفد  امعلام  ، ص  2008 باس نادق، 
63 . 
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أي الأو  حين اعتبر ندحا ة وهو رأي خاص بالباحثين حي  لهب ال  ابعد من الر  :الآخرالرأ   
المددوا ن بدددفلًا عددن امعددلام التقليدددي، بددل ووندداها بكونهددا تعتبددر حالددة مددن النقددد الددذاتي للمهنددة الإعلاميددة 
التقليدية وأدواتها التي احتكرع منذ نهاية القرن العةرين توظيدف امعدلام ل دالحاها، لدذل  بدرزع ندحا ة 

حضدور المدوا ن كجدزء مهدم  دي قضدايا الةدأن العدام، وتأكيدداً  الموا ن كردة  عل عاويدة ووا يدة نتيجدة قلدة
لحالدددة تةدددكي   دددي م ددددا ية ال دددحا ة، وهدددذا يعكدددس عددددم ثقدددة الجيدددل الجدفدددد ممدددن يسدددتخدمون امنترندددت 

 ونحا ة الموا ن بوسائل امعلام التقليدية.

كروسددددي و ددددي تاسددددير هددددذه العلاقددددة بددددين نددددحا ة المددددوا ن وال ددددحا ة التقليديددددة فددددرى كددددل مددددن 
ونيغروةدددونتي أن مدددا يميدددز ندددحا ة المدددوا ن هدددو خدددروج المدددوا ن مدددن اسدددر السدددلمة مدددن خدددلا  امت دددا  
الجمعدددي بدددين النددداس، وكدددذل  يةدددترك نيغروةدددونتي مددد  كروسدددي  دددي عقدددد مقارندددة بدددين ندددحا ة المدددوا ن 

سدتقبلها عددد وال حا ة التقليدية لينتهي بالقو  أن ندحا ة المدوا ن تتميدز بدأن الرسدائل الارديدة يمكدن أن ي
غير محدود من الجمهور  ي وقت واحد، وان كل واحد من هذا الجمهور له ناس درجدة السديمرة وامسدلام 

 .(1)المتباد   ي هذا المحتوى 

نحا ة الموا ن بعد أن كانت م دراً مهمداً للمعلومداع بالنسدبة أن  وترى الدكتورة حياة بن لكحل
للأ ددراد،  هددي اليددوم م دددراً مهمدداً للمعلومدداع كددذل  بالنسددبة لوسددائل امعددلام التقليديددة، لددذل  تةددهد السدداحة 
امعلامية  دي الوقدت الحدالي اسدتعانة ال دحا ة التقليديدة بنةدماء ندحا ة المدوا ن للحادار علد  جمهورهدا 

ميددة اعلاميددة مميددزة، وهددذا مددا يجعددل نددحا ة المددوا ن جسددراً اعلاميدداً فددرةط ال ددحا ة التقليديددة وتحقيددق تغ
علككى الصككحفيين والمحككررين أن بددالجمهور، ونقلددت الباحثددة ن دداً عددن جلمددور  ددي هددذا ال دددد حيدد  قددا " 

تجكاه عكدد يستفيدوا جيداً من هذا النوع الجديد من الصكحافة، وبهكذه الاسكتفادة سكتزداد ثقكافتهم عمقكاً با
كبير من الموضوعات لأن صحافة المواطن اتاحت لهم فرصة للتعرف على الناس وحواراتهم واتجاهاتهم 

 .(2)" وهمومهم وأفكارهم

وهنا يمر  الباح  رأيه إنه من ال عب أن تكون نحا ة الموا ن بددفلًا عدن ال دحا ة التقليديدة، 
 سية فلغي أحدهما الآخر، وعليده يجدب أن تكدون هنداك وأن العلاقة بينهما هي علاقة تكاملية م علاقة تنا

محاومع جادة من  رل الةبكاع امعلامية مستثمار هذا الندوع الجدفدد مدن ال دحا ة بالةدكل المملدوم، 

 

 79، ص2015عريوة مايدة، نحا ة الموا ن والةبام، دراسة ماجستير ميدانية، جامعة محمد بوضيال،  (1)
باديس،    (2) بن  الحميد  عبد  جامعة  ماجستير،  دراسة  الموا ن،  ونحا ة  الجزائري  ال حاي  لكحل،  بن  ،  2013حياة 
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ضدمن  الإعلاميدةودم  جهود المدوا ن الدذي يملد  حسدابه الخداص بده علد  امنترندت ويقددم عليده خدماتده 
 مية.برام  المؤسساع الإعلامية النظا

وهذا بلا ش  سيكون بمثابة اعلان شدر ية ندحةية لهدذه الجهدود التدي فبدذلها المدوا ن العدادي  دي 
، وةالتالي تعزيز العلاقة بين وسائل امعدلام والجمهدور، م سديما أن هدذا  والمجتمخدمة المهنة امعلامية  

 متابعيهدا تحهدا المجدا  أمدام التوجه تم البدء بتنايذه مدن خدلا  بعدل المؤسسداع الإعلاميدة العالميدة عبدر 
  ي ابداء وجهاع نظرهم وتقديم مقترحاتهم تجاه ما فتم بثه عبر أشكالها المختلاة.

كمددا ويددرى الباحدد  أن بهددذا امتحدداد والتكامددل بددين نددحا ة المددوا ن وال ددحا ة التقليديددة، سدديكون 
ة مضمون حدفثهم ال حاي، هناك  رنة لهبية أمام ال حايين وامعلاميين المهنيين  ي أن يغيروا  بيع

 والمجتم ؟؟ال  مالا فريد الموا ن  والمجتمعاع؟؟وأن فنتقلوا من الحدف  عن مالا تاعل الدو  

 : دور صحافة المواطن في تغطية الأحدال الجارية في فلسطين التاسعالمطلب 

غددزة و ددي هددذا السددياق أجددرى الباحدد  عدددداً مددن المقددابلاع مدد  بعددل نخبددة ال ددحا ة  ددي قمدداع 
للوقول بةكل مباشر عل  دور نةماء نحا ة الموا ن  ي تغمية الأحدا  الجارية  دي  لسدمين، ومددى 

 تأثر العمل ال حاي بهذا الةكل الجدفد والجيل الجدفد من ال حايين.

 الاسكتاذ، يقكول  دور ومستقبل صكحافة المكواطن فكي تغطيكة الاحكدال الجاريكة فكي فلسكطينفعن  
مهمددة كددل حددر ونزيدده ان يعمددل علدد  نةددر مددا يجددري  ددي  لسددمين مددن احدددا   إن "(1)مصككطفى الصككوّاف 

وخانة ما فتعر  له اهلنا  ي القدس وهذه مهمة و نية بامتياز وعلينا ان ند   بكل حامل كاميرا وجدوا  
ويدا حبدذا لدو كدان  المن داع فيه كاميرا ويحمل قلم ويةاهد ما يجري ان فوثقه ويعمل عل  نةره عل  كا ة 

 ق باللغاع الحية حت  فرى العالم اجرام امحتلا .التوثي
ولكن علينا الحذر مدن تجداوزاع الدبعل عندد النةدر وهدي ان م فنةدر امدرا قدديما علد  انده حداد  

وغيدر مدعمددة بالم ددادر الح ي يدة ، وعدددم المبالغددة عنددد  لأنددحابهاللتدو او نةددر ت ددريحاع غيدر منسددوةة 
رة معلوماتيددة والكترونيددة متسددعة تتددي  للجميدد  النةددر سددواء النةددر  ددي وسدديلة كانددت خانددة اننددا نعدديش ثددو 

والتويتر وغيرها  وهي سريعة امنتةار ،لذل  الدقة  ي النةدر مسدألة مهمدة   الإنستغرامالةيس او الواتس او  
بعيددا عدن المبالغدة وعددم الدقدة او التحريدف وعددم امعتمداد علد    الأحددا  ونحا ة الناس مهمة  ي نةر  

قة ، ولكن اليوم غالبية نحا ة الناس تعتمدد علد  الم دور وهدو ان فتدرك الحدد  فتحدد  الم ادر الموثو 
 عن ناسه بال ورة وال وع .

 

 ظهراً.   00 12(، الساعة 2021بريل أ 5م ما  ال وال، خبير ومخت  اعلامي، قابله  وائل نيام، ) (1)



77 
 

العلمي والمهني تكون اداة  اعلدة ومدؤثرة وناجحدة ، ندحا ة  بالأسلوم وإلا لم تلتزم نحا ة الناس 
ة النةددر اسددرع ، ومددالم ضددبمت بال دددق والمهنيددة من ادواع النةددر كثيددرة وسددرعاالندداس باتددت مهمددة مددا 

تنضددبط بالم دددا ية والمهنيددة ت ددب  تخدداريف وحدددف  شددارع وتناقددل عددن  ددلان و ددلان ، ولددذل  علينددا ان 
نحذر  ي التعا ي م  نحا ة الناس خةية ان تحمل  دي  ياتهدا ان تسدتغل مدن قبدل العددو والدذي يسدع  

حددذر مددن النةددر العةددوائي وامخددذ مددن جاهدددا لبدد  امشدداعاع والبلبددة داخددل الجبددة الداخليددة ولددذل  علينددا ال
نحا ة الناس عل  انها م ادر موثوقة والخروج من مثل هدذه الحدامع هدو التوثدق مدن النةدر مدن خدلا  
النةددر المتكددرر لحادثددة الوحدددة علدد  ان م تكددون قدد  ول ددق، وامخددذ مددن نددحا ة الندداس الموثددوق  يهددا 

 يكون م درا او قريبا لم در موثوق. والتأكد من نحة النةر بالعودة للم در او من يمكن ان
مددا التددزم بالدقددة والمهنيددة  اً نددحةي اً نددحا ة المددوا ن انددبحت اليددوم مهمددة ويمثددل المددوا ن مخبددر 

 الموثقة.وامبتعاد عن ب  امشاعاع وامخبار غير 

وجددود الم دددر مسددألة مهمددة لكددل مددن يسددع  لنقددل امخبددار ونةددرها ودون الم دددر ت ددب  اخبددار 
 " الداخلية.وكلنا يعلم خمورة الةائعاع  ي احدا  بلبة واختراق للجبة  ل شاعاع  أقرم مابركة وتكون 

وعككن دور نشككطاء صككحافة المككواطن فككي تغطيككة الاحككدال الجاريككة فككي فلسككطين، يقككول الاسككتاذ 
مش  انَّ "نحا ة الموا ن" باتدت أحدد  (1)يقلي رئيس تحرير وكالة شمس نيوز في قطاع غزةمحمد الس

الم ددادر المهمددة لل ددحايين الالسددمينيين  ددي قمدداع غددزة، كمددا هددي أحددد الم ددادر المهمددة لل ددحايين  ددي 
لإشارة جمي  دو  العالم، لما تقدمه "نحا ة الموا ن" من معلوماع، وحقائق، ومةاهداع، وموثو ية، م  ا

إلدد  أنَّ الأمددر لدديس علدد  إ لاقدده، بمعندد  أنَّ جانددب الموثو يددة قددد يكددون محددل جددد ، خانددة أنَّ نددحا ة 
المدددوا ن، مثلهدددا مثددددل ال دددحا ة التقليديدددة تخضدددد  لتحيدددزاع القدددائم بامت ددددا ، ويمكدددن القدددو  إن اسددددتاادة 

 ال حايين من نحا ة الموا ن تكمن  ي النقاط التالية  

ندددحا ة المدددوا ن كم ددددر مدددن م دددادر المعلومددداع والحقدددائق، إل تمدددد ال دددحاي امسدددتاادة مدددن  .1
 بالكثير من الأخبار، والمةاهداع الحية.

التأكدد مدن كثيددر مدن الحقددائق والأخبدار المتداولددة مدن خدلا  نددحا ة المدوا ن، مدد  الإشدارة إلدد  أن  .2
ن ال ددحاي المددوا ن ال ددحاي يكددون  ددي غالددب الأحيددان أقددرم إلدد  الأحدددا  خانددة الميدانيددة مدد

 العادي.

 

 نباحاً.  00 10(، الساعة  2021مافو  31محمد السيقلي، رئيس تحرير وكالة شمس نيوز، قابله  وائل نيام، ) (1)
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المسدددداهمة  ددددي التددددروي  للمددددواد ال ددددحةية التددددي تنتجهددددا المؤسسدددداع ال ددددحةية )نددددحف، مواقدددد   .3
الكترونية،  ضائياع، إلاعاع( مسيما أن بعل ال حاي الموا ن تتميز ناحاته وحساباته علد  

 مواق  التوانل بالتااعلية.
منا ق التي فتعذر عل  ال حاي تساعد نحا ة الموا ن ال حايين  ي الونو  إل  كثير  من ال .4

الونو  إليها، بحكم ضدعف الحريداع، وتةددفد الرقابدة علد  كثيدر مدن المندا ق، وظهدر للد  جليداً 
  ي الأحدا  السورية.

ندحا ة المدوا ن تسدداهم بةدكل كبيدر  ددي اثدارة انتبدداه ال دحاي  دي المؤسسدداع الإعلاميدة المختلاددة  .5
 م نحو قضايا مجتمعية متعددة.إل  أ كار نحةية جدفدة، وتثير لديه امهتما
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 التربية الاعلامية الرقمية  :الثانيالمبحث 

 دي نهايددة القدرن العةددرين تناولدت العدفددد مدن الدراسدداع العلميدة التددأثيراع السدلبية لمددا تنةدره وسددائل 
الخا ئددة عددن امعددلام علدد  الجمهددور، ابتددداءً مددن مضددامين العنددف وامباحيددة ونددومً الدد  ال ددور النمميددة 

بعل  ئاع المجتم  القليلة وةعل الأجنداس والأقليداع، وأكددع هدذه الدراسداع ان وسدائل امعدلام تةدارك 
 ددي ا سدداد ال دديم المجتمعيددة، وانتهدداك حقددوق ام ددراد، مسددتايدةً مددن أنهددا السددلمة الأقددوى مددن بددين سددلماع 

الأمر جعل أن الحل الأمثل هو بروز  المجتم  تأثيراً عل  ال عيد الثقا ي وامقت ادي وامجتماعي، وهذا
التنمية امعلامية وانةاء م مل  الترةية امعلامية، من خلا  ضرورة تاعيل المؤسساع التعليمية ودورها 

ترةيدددة اعلاميدددة لجمهورهدددا بهددددل تنميدددة قددددراتهم علددد  التاكيدددر والنقدددد امبدددداعي والبحددد  عدددن   دددي تحقيدددق
 .(1)الح يقة

،  هددددو ترجمددددة للكلمددددة الإعددددلاممركددددب مددددن كلمتددددين همددددا  الترةيددددة و  يددددة م ددددمل الإعلاموالترةيددددة 
أنهددا فددرى  ي، وهندداك مددنالإعلامدديددة أو التعلدديم الإعلامويعنددي الترةيددة  Media Education الإنجليزيددة

 .(2)الإعلاميةوهو ما يسمي بمحو الأمية  Media Literacyترجمة للم مل  امنجليزي 

عنددما اقتدر  كدل مدن ليةديس  العةدرين،ية إل  الن ف الأو  من القرن الإعلامرج  بداية الترةية  ت
 الخمسدددينياع،كيةيدددة التمييدددز بدددين الثقدددا تين العليدددا والةدددعبية  دددي بريمانيدددا خدددلا   الةدددبام تعلددديم  و ومسدددون 

مثدددل الرادفدددو  لإعددلاماليواكددب زيدددادة تددأثير وسدددائل  ؛يدددة  ددي الوميددداع المتحددددةالإعلاموظهددر ماهدددوم الترةيددة 
 .(3)الناس وةخانةً  ي مجا  التعليم والتلااز عل  حياة

يدددة  دددي النظريددداع والمناقةددداع حدددو  الإعلامظهدددر ماهدددوم الترةيدددة  الماضدددي،ومندددذ سدددتينياع القدددرن 
 . (4)الإعلاميبهدل تنمية الثقا ة والوعي  الإعلاموسائل 

 

المنيا    (1) جامعة  ماجستير،  دراسة  امجتما ية،  الةبكاع  مواق   نحو مضامين  امعلامية  الترةية  محمد،  ،  2015احمد 
 . 1ص
راشد بن حسين العبد الكريم  المناه  الدراسية وتنمية ملكاع النقد لوسائل الإعلام، ورقة عمل مقدمة للمؤتمر الترةية   (2)

 . 3، ص2007الإعلامية، الريا ، 
((3))  Bucht, C. (2014). Media Education Development Among Youth According to New 
Media Proceedings: A Pilot Study. Children, Youth& Media in the World; 3 (11), p. 1-13. 
((4))  Lusted, D. (2010). Introduction. In D. Lusted (Ed.), The media studies book: A guide 
for teachers (pp.1-11). London: Comedia Book. 
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يدددة مدددن اهتمدددام هامةدددي إلددد  حركدددة الإعلامتمدددورع الترةيدددة  الماضدددية،خدددلا  السدددنواع الأرةعدددين و 
 ددي مندداه  التدددريس بالجامعدداع  ددي  الإعددلامعالميددة، وسددرعان مددا تددم تضددمين التعلدديم والددتعلم حددو  وسددائل 

يددة مقترنددة بالتسدداؤ   "مددا الددذي فتعلمدده الندداس وةخانددةً الإعلامالكثيددر مددن دو  العددالم، وأنددبحت الترةيددة 
 . (1)؟"الإعلام وسائل من  اا والمراهقين والأ الةبام 

ويدرج  الدبعل أنده فرجد  ظهدور م دمل  الترةيددة امعلاميدة  دي العدالم الد  أواخدر السدتينياع مددن 
،  اددي هددذه الاتددرة بدددأ التددروي  لأهميددة (2)خددلا  اسددتخدام وسددائل امعددلام وأدواع امت ددا  كوسدديلة تعليميددة

ويتكددون هدذا الم ددمل  مددن  تدددريس مهداراع امت ددا تددريس امعددلام  دي المدددارس والجامعدداع مدن خددلا  
 .(3)كلمتين هما  الترةية وامعلام وهو الم مل  الأكثر استخداماً  ي انجلترا وكثير من الدو  الأوروةية

 :(4)ويمكن أن تشمل التربية الاعلامية الرقمية ثلال مجالات

ويةددمل القدددراع والعمليدداع العقليددة، التددي تتضددمن المعر ددة والاهددم والتددذكير والتحليددل  المجككال المعرفككي: .1
 والتركيب والتقويم، ولمساعدة المتعلم عل   هم البيئة امعلامية وتحليل المضامين والحكم عليها.

يضددم المةدداعر وامتجاهدداع والتددذوق وال دديم، وللدد  باثددارة  ضددو  المددتعلم وجددذم  المجككال الوجككداني: .2
نتباهده لهددذا الموضدوع المهددم  دي حياتدده، ومسداعدته  ددي تكدوين امتجدداه اميجدابي للتعامددل بااعليدة مدد  ا

 امعلام.
بالممارسددة وامتقددان وامبددداع، وللدد  لمسدداعدة المددتعلم علدد  المةدداركة العمليددة  ددي  المجككال السككلوكي: .3

 ثها.امعلام عبر الحوار، والتعبير عن الذاع، وانتاج المضامين امعلامية وة

 المطلب الأول: مفهوم التربية الإعلامية الرقمية 

إن م ددددمل  الترةيددددة امعلاميددددة الرقميددددة مددددن الم ددددملحاع الحدفثددددة التددددي دمجددددت بددددين الحقلددددين 
امعلامي والترةوي التي حظيت بتااعل كبير، إم أنه م فزا  التعريف ملتبس والماهوم متداخل م  الكثيدر 

 

((1)) Cappello, G., Felini, D., & Hobbs, R. (2013). Reflections on global developments in 
media literacy education: Bridging theory and practice. Journal of Media Literacy 
Education, 3(2), p. 66-73. 

 . 24، ص2010 هد الةميمري، الترةية امعلامية، كتام منةور مكتبة المل   هد الو نية  الريا ،  (2)
الجدفدة،    (3) الجامعة  دار  منةور  ي  كتام  العولمة،  ع ر  امساسي  ي  بالتعليم  امعلامية  الترةية  الدسوقي،  سما  

 . 30، ص2010امسكندرية، 
 . 20 هد الةميمري، مرج  سابق، ص (4)
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جدددام  لم دددمل  الترةيدددة امعلاميدددة الرقميدددة، ا لددد  الباحددد  علددد   مدددن الماددداهيم، وللوندددو  الددد  تعريدددف
 التعريااع التالية 

عددرّل دليددل الثقا ددة امعلاميددة الترةيددة امعلاميددة الرقميددة علدد  انهددا الترةيددة التددي تهدددل الدد  تعلددم  .1
الملبددة كيةيدددة قددراءة الرسدددائل امعلاميددة، وتحليلهدددا، وتقييمهددا، وابدددداعها  ددي مجموعدددة متنوعددة مدددن 

 .(1)كا امش
وعرّ ها عبد الحميد عل  أنها عملية تهدل الد  تعلديم المدلام وتددريبهم علد  التعامدل مد  محتدوى  .2

امعلام  ي امنتقاء وامدراك وتجنب الآثار السلبية وامستاادة من الآثار اميجابية، بحيد  فتحدرر 
ايجابيدددة وتر عددداً عدددن منمدددق السدددهولة، وأكثدددر و يددداً  أكثدددرالادددرد مدددن امنبهدددار بالتكنولوجيدددا، ويكدددون 

 .(2)ومسؤولية  ي انتقاء منتجاع العملية امعلامية
الترةيددة امعلاميددة علدد  أنهددا القدددرة علدد  ان ناسددر بددوعي كامددل  ميخائيككل جاميككل ددي حددين عددرل  .3

 .(3)نواجهوانتباه المعاني والتأثيراع اميجابية والسلبية لرسائل ووسائل امعلام التي 
الددذي عقددد تحددت رعايددة منظمددة اممددم المتحدددة للترةيددة  1999وحسددب تونددياع مددؤتمر  يينددا عددام  .4

والثقا ددة والعلددوم عر ددت الترةيددة امعلاميددة بأنهددا الترةيددة التددي تخددت   ددي التعامددل مدد  كددل وسددائل 
امعددلام امت ددالي وتةددمل الكلمدداع والرسددوماع الممبوعددة وال ددوع وال ددور السدداكنة والمتحركددة 

ي فتم تقديمها عن  ريق أي نوع من أنواع التقنياع، كما تمكن ا راد المجتم  من الونو  الد  الت
 دي مجدتمعهم، والمريقدة التدي تعمدل بهدا هدذه الوسدائل،  يسدتخدم هم وسدائل امعدلام امت دالية ا   

 .(4)ومن ثم تمكنهم من اكتسام المهاراع  ي استخدام وسائل امعلام للتااهم م  الآخرين

 

يب غلام، علاقة الترةية امعلامية بالم ملحاع المتداخلة معها  ي الحقلين الترةوي وامعلامي، بح  منةور  مج  (1)
 . 291د ص2018، نو مبر 3 ي المجلة الدولية للدراساع الترةوية والناسية، العدد 

الجامعيي  (2) الملبة  الو ني لدى  الترةوي  ي تد يم امنتماء  ابو  ودة، دور امعلام  ن  ي محا ظاع غزة، دراسة  محمد 
 42، ص2006غزة(،  -ماجستير )جامعة امزهر 

للدراساع   (3) الرسالة  مجلة  منةور  ي  بح   الجزائرية،  التعليمية  المؤسساع  امعلامية  ي  الترةية  واق    ريدة  لاك، 
 . 167، ص 2017العدد الثال  ، جوان  –والبحو  امنسانية ، المجلد الأو  

 . 19، ص2010 هد الةميمري، الترةية امعلامية، كتام  ي مكتبة المل   هد الو نية،  (4)
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المعندد  الةخ ددي مددن الرمددوز  بندداء"التعلدديم بهدددل إكسددام القدددرة علدد   هددا "كددوةي" بأنهدداوعر     .5
ة أكثددر مددن مجددرد تاسددير الب ددرية واللاظيددة المسددتمدة فوميدداً مددن وسددائل الإعددلام التقليديددة والرقميدد

 .(1)المعلوماع 
يكتسبها الارد من    التي  لوماع والمع  الأساسية  عل  أنها مجموعة المبادئ  "جرين وا "  هاعر وي     .6

بالأسددلددوم     يوسائل  ال والتعريف  الإعلامية،  والعةوائية  التقدم  للتعامل  مدددواجهة  الد حيدد  
 . (2)معها

ويعر هددا محمددد عبددد الحميددد بأنهددا تعلدديم  نددون امعددلام لمددلام المؤسسددة التعليميددة والنةدداط الددذي  .7
، املاعدددة المدرسدددية، المسدددر  المدرسدددي، يملدددق عليددده الترةيدددة امعلاميدددة هدددو ال دددحا ة المدرسدددية

 .(3)امنةمة الخانة بامت ا  المباشر مثل المحاضراع والندواع والمناظراع والمعار  

ونلاحددأ  ددي التعريادداع السددابقة أنهددا تناولددت م ددمل  الترةيددة امعلاميددة  ددي حددين تحددد  الباحدد  
رقميددة" ليكددون الم ددمل  أكثددر تحدفددداً عددن عددن الترةيددة امعلاميددة الرقميددة، ويعددزو الباحدد  اضددا ة كلمددة "ال

تناولددت الدراسددة المادداهيم الترةويددة الخانددة ب ددحا ة المددوا ن  الدراسددة، حيدد  الموضددوع التددي تحدددثت عندده 
 والتي يعر ها البعل بال حا ة الرقمية أو امعلام الرقمي.

 خلالهدا فدتم التدي العمليداع  من مجموعةعلى أنها  التربية الاعلامية الرقميةوعليه يعرف الباحث  
 انتدداج علدد  قددادراً  ليكددون  تةددكيله بهدددل لآخددر، شددخ   مددن المتجددددة الإعلاميددة والخبددراع  المعددارل نقددل

 .ونقده وتل يه ونةره السليم الإعلامي المحتوى 

 المطلب الثاني: أهمية التربية الإعلامية الرقمية 

  (4)وهما أساسيين سببين  ي الإعلامية الترةية أهمية تتمثل

 

((1))  Kubey, R. (2014). Obstacles to the Development of Media Education in the U.S. 
Journal of Communication, 48(1). p.58, 
((2))  Greenaway, P. (2015). Media and Arts Education: A Global View from Australia. 
In: Kubey, R. (Ed.) Media Literacy in the Information Age. New Brunswick and London: 
Transaction Publishers, pp.187-198. 

 . 16، ص 2009ر عت الضب ، امعلام الترةوي تأنيله وتح يله، كتام  ي دار الاكر ناشرون وموزعون،   (3)
بنها،   (4) جامعة  دكتوراة،  بح   امكاديمية،  المعافير  امعلامية  ي ضوء  بالترةية  الوعي  تنمية  وآخرون،  مسلم  محمود 

 . 12، ص 2017
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 عامدددة ب دداة المجتمددد  ولأ ددراد  خانددة ب ددداة والةددبام  والمدددراهقين للأ اددا  أمددلاً  وتحمدددل واعدددة لأنهددا .1
 .الإعلام لوسائل الضارة التأثيراع  ضد  وتح ينهم بتوعيتهم

 كمددا الإعددلام وسددائل مؤسسدداع  تؤيدددها بددل خلافيددة قضددية ليسددت   هددي أهميتهددا علدد  اتااقددا هندداك لأن .2
 .العامة ال حة منانرو فؤيدها

  (1)أهمية الترةية الإعلامية  ي النقاط الآتية الدكتور محمود مسلمويُحدد 

قدد  والةبام،ب  وسائل الإعلام مضامين غير هاد ة لها أفدولوجياع خانة م تخدم م ال  النشء  .1
 مما يستلزم وجود الترةية الإعلامية. والثقافية،فؤثر سلباً عل  معتقداتهم وخلةياتهم المعرفية 

 دددي ظدددل التمدددور الهائدددل والدددزخم الإعلامدددي لكدددل وسدددائل الإعدددلام بأنواعهدددا المتبافندددة وأيضددداً لوسدددائل  .2
ة ملحدة لوجدود تكنولوجيا امت ا  والوسدائط التقنيدة  دي المجتمد  المعلومداتي؛ أندبحت الحاجدة ضدرور 

 والةبام من التلو  الإعلامي المُقدم أم وهو )الترةية الإعلامية(. والنشءدرع واقي يحمي الأ اا  
أيضاً  ي ظل التراكم القوي والمؤثر للمضامين الإعلامية وكل الرسائل المُقدمدة أندب  مدن الضدروري  .3

 وجود الترةية الإعلامية للتخل  من تل  الةوائب الضارة الهدامة.
 –الوسدددائل  – )الةدددبام الترةيدددة الإعلاميدددة وسددديلة هاد دددة لتحقيدددق امت دددا  الاعدددا  بدددين كدددل الأ دددرال  .4

 المضامين( لتحقيق الاهم الواعي والإدراك السليم.
 الترةية الإعلامية كالمؤسساع الترةوية تُعَلِمْ لنقرأ وتُعَلِمْ لنراقب وتُعَلِمْ لنستم  بحرص وحذر. .5
لأنهدددا تُنمدددي لددددى الددددنشء والةدددبام التاكيدددر الناقدددد والإبدددداع للتعدددرل علدددد  نحتددداج للترةيدددة الإعلاميدددة  .6

 شخ ياتهم المختلاة واستكةال ما بداخلها.
بالغة الأهمية لأنها تُمد الةبام بالمهاراع والخبراع اللازمة متخال قراراع هامة  ي حياتهم للاسدتاادة  .7

 منها  ي الحاضر ويعبروا بها إل  المستقبل.   

رى لقد  ر  امعلام ناسه عل  العالم موجهاً ومسلياً ومرةياً، كما أنه يظهر كل فوم ومن جهة أخ
بوجه جدفد وأسلوم مبتكدر وتقنيدة مدهةدة، تجداوز  يهدا حدد الزمدان والمكدان، وةدذل  أندب  امعدلام يمتلد  

الترةيددة ويددتم ونددف الن دديب الأكبددر  ددي التنةددئة والتنميددة امجتما يددة، وتوجيدده وترةيددة ال ددغار والكبددار، 
  جدودة اسدتخدام وسدائل الإعدلام    والمسداعدة علدنسدانية  ي إ ار العالم الحددف  كعمليدة بنداء الإالإعلام

  والتاكيدر الناقدد  امت داليةبتكارية و اراع املمهاوتنمية   تل  الوسائلهدل إل  تةكيل ثقا ة التااعل م  تو 

 

 . 14محمود مسلم وآخرون، مرج  سابق، ص (1)
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ية  وتدريس جمي  نور التعبير الذاتي باستخدام الإعلاموامست با   والتاسير  والتحليل  وتقييم الن وص 
 .  (1)الإعلامتكنولوجيا 

ويرى البعل أنده قبدل ثلاثدون عامداً لدم تكدون هنداك مةدكلة ملحدة  دي التعامدل مد  وسدائل امعدلام 
ل املاعدداع العالميددة، و ددي هددذا اليددوم ومدد  ظهددور لأندده كددان اعلامدداً محليدداً محدددود التددأثير، باسددتثناء بعدد

ع ر الثورة امعلامية وامت ا   دإن الأمدر مختلدف،  قدد أًبحدت الحاجدة الد  الدوعي امعلامدي أمدراً جداداً 
هدذه  يكتسبونه؟؟وهاماً، وم  الحدف  عن الوعي يجب أن ننظر كيف يمكن أن نزرعه  ي أبنائنا ونجعلهم 

الترةيدة امعلاميدة الرقميدة مهدارة ترا دق  إنية امعلامية الرقمية، ومن هندا نقدو  المهارة ببسا ة تسم  الترة
أبنائنا  وا  حياتهم وليست مادة دراسية فنساها المالدب بمجدرد اممتحدان، أمدا علد  المسدتوى المحلدي  دإن 

درة علد  الحدد مدن الترةية امعلامية تعد عاملًا  اعلًا  ي نةر ثقا ة الحوار  ي المجتم ، كما أنه لدفها القد
آثار وسائل امعلام  اي القرنين الماضيين ماهوم محو الأمية أن يقدرأ المدرء ويكتدب، و دي الألةيدة الجدفددة 
أندددب  ماهدددوم محدددو الأميدددة يعندددي أن ياددد  امنسدددان رمدددوز الأجهدددزة التكنولوجيدددة الجدفددددة ويتعامدددل معهدددا 

 .(2)بنجا 

 مية المطلب الثالث: أهداف التربية الإعلامية الرق 

تتعدددد أهدددال الترةيددة امعلاميددة الرقميددة نتيجددة تنددوع معافيرهددا ونظرياتهددا وارتبا هددا بمادداهيم أخددرى 
كددالوعي امعلامددي والثقا ددة امعلاميددة وتركيزهددا علدد  المضددامين والمعلومدداع التددي فتلقاهددا  لبددة الجامعددة 

وامسددتنتاج وامختيددار لكددل مددا فتاددق مدد  وانهدداء تعمددد  ددي اكسددام الجمهددور المتلقددي الاهددم الناقددد والتحليددل 
 .(3)مبادئ الارد و يمه، واستبعاداً لكل ما يخالف لل 

  (4) وترمي الترةية امعلامية الرقمية ال  تهيئة الأ راد ليكونوا

 عن  ريق تعليمهم كيةية  هم وتحليل وتقييم وانتاج الرسائل امعلامية.  مستهلكون جيدون: .1

 

(1)  Baranov, O. (2012). Media Education in School and University. (in Russian).Tver: 
Tver State University, P. 87. 

بوضيال    (2) محمد  جامعة  ماجستير  دراسة  التلازيون،  عل   للأبناء  امعلامية  الترةية  الأولياء  ي  دور  حيزية،  شرقي 
 . 25، ص2018الجزائر، 

دراسة    (3) العراقيين،  الجامعاع  أساتذة  نظر  وجهة  من  الرقمية  امعلامية  الترةية  منه   كااياع  وآخرون،  سالم  سحر 
 .35، ص 40منةور  ي مجلة الباح  العلمي العدد ميدانية، بح  

 . 45سحر سالم وآخرون، المرج  ناسه، ص  (4)
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  المجتم يط الضوء عل  دور وسائل امعلام التقليدية والرقمية  ي عبر تسل مواطنون صالحون: .2
 المدني ومسؤولون ومدركون ومةاركون نةمون  ي المجتمعاع المحلية والو نية والعالمية.

ية بهدل أساسي فتمثل  ي حماية الموا نين من الآثدار السدلبية للرسدائل الإعلامبدأع الترةية   لقد  
الجماهيرية جزءاً من الثقا ة اليوميدة للادرد،  امت ا وتمور هذا الهدل عندما أنبحت وسائل   ،يةالإعلام

و هددم  الإعددلاملتةددمل تحويددل الجمهددور مددن امسددتهلاك السددلبي لوسددائل  ؛يددةالإعلام اتسدعت أهدددال الترةيددة 
ليكدون ناقدداً فدتحكم بتاسدير مدا  ؛، أي تمكدن الادرد (1)اع النظر تجاه الواقد  الدذي يعيةدهها  ي بناء وجهدور 
  .(2)م )نمولج المتلقي النةط( لما يعر وهو  تلقاه،ف

من الونو  الد   هدم لوسدائل  المجتم كما أن الهدل من الترةية امعلامية هو تمكين الأ راد  ي 
امعلام امت الية التي تستخدم  ي مجتمعهم، والمريقة التي تعمل بها هذه الوسائل، ومن ثم تمكينهم من 

   (3)اكتسام المهاراع  ي استخدام وسائل امعلام للتااهم م  الآخرين، اضا ة ال  أنها

 مقاوماع الثقا ة الو نية والمحليةتسع  للمحا ظة عل  الهوية الثقافية ودعم  -
ملاحقة التموراع السريعة والمتلاحقة  ي تكنولوجيا امت ا  وةناء الةبكاع والمجتمعاع ام تراضية،  -

 وام ادة منها بةكل جيد بالنسبة للارد والمجتم .
تةدددكيل المعدددارل والمهددداراع امت دددالية وتنميتهدددا التدددي تجعدددل الدددنشء والمدددوا نين علددد  وعدددي كامدددل  -

بالعمليدداع امت ددالية ب دداة عامددة والعمليددة امعلاميددة وأ را هددا، وأهدددا ها وسياسددتها ولغتهددا وعلاقتهددا 
 وانتاجها ب اة خانة.

تنمية التاكير النقددي لددى ال دغار والكبدار، بحيد  فدتمكن الادرد مدن امدتلاك ادواع امختيدار والتحليدل  -
لتدأثير علد  المتلقيدين، وتجندب التدأثيراع السدلبية وامدراك والتميز بدين الوسدائل ومحتواهدا وأدواتهدا  دي ا

 أو الضا ة وام ادة من التأثيراع اميجابية.

  

 

()1() Wikipedia(2016). Media Literacy, available at: 
www.en.wikipedia.org/wiki/media_literacy. Retrieved: 21/4/2021. 
((2)( Center for media Literacy(2016). Importance of media literacy, available at: 
http://www.medialit.org/reading_room/article27.htm. Retrieved:20/4/2021. 
(3)Center for media Literacy(2016). Importance of media literacy, available at: 
http://www.medialit.org/reading_room/article27.htm. Retrieved:20/4/2021. 

http://www.en.wikipedia.org/wiki/media_literacy
http://www.medialit.org/reading_room/article27.htm
http://www.medialit.org/reading_room/article27.htm
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 :الآتيةالنقاط وفي ضوء ما سبق، أجمل الباحث أهداف التربية الاعلامية الرقمية فيما 

وخانددة  ددي حمايددة الةددبام والجيددل الجدفددد مددن الآثددار السددلبية لمضددامين وسددائل امعددلام المختلاددة،  .1
 ع ر العولمة وامناتا  الثقا ي.

 تنمية مهارة النقد والتلقي الواعي للمضمون امعلامي. .2
اكسدددام المدددلام المبدددادئ امساسدددية مدددن أجدددل تحليدددل وتاسدددير ونقدددد جميددد  مدددا تقدمددده وسدددائل امعدددلام  .3

 المختلاة سواءً كان لو هدل مق ود أو غير مق ود.
 ل امعلام، وما تسع  لتح يقه.الخانة بوسائ الأفدلوجيةا هام الملام  .4
مسدددددداعدة المدددددددلام علدددددد  امسدددددددتخدام اممثددددددل لوسدددددددائل امت ددددددا  وامعدددددددلام مددددددن خدددددددلا  تزويددددددددهم  .5

التمددددددور المسددددددتمر والسددددددري   ددددددي المجتمدددددد  التقنددددددي  مواظبددددددةبددددددالخبراع اللازمددددددة لمسدددددداعدتهم علدددددد  
 وامعلامي المحيط بهم.

 المساعدة  ي حرية التعبير عن الرأي. .6
 المجتمعية والثقافية والحاار عليها.دعم الهوية  .7
 تأسيس جيل جدفد قوي اعلامياً يكون قادر عل  أن يسهم  ي تنمية المجتم . .8
 تزويد الموا نين بالثقا ة امعلامية اللازمة لجعلهم نحايون موا نون جيدون للمجتم . .9

 علامية المطلب الرابع: التربية الإعلامية الرقمية وعلاقتها بالمفاهيم التربوية والإ

إن م دددددمل  الترةيدددددة امعلاميدددددة الرقميدددددة مدددددن الم دددددملحاع الجدفددددددة تدددددداخل مددددد  الكثيدددددر مدددددن 
الم دددملحاع المتةدددابهة، وةالتدددالي نقدددو  أن الترةيدددة امعلاميدددة الرقميدددة ليسدددت نسدددخة ممدددورة مدددن امعدددلام 

المدرسدي أو التعليمدي،  ل عدلاممدرادل  اً الترةوي وم بدفلًا عنه ، وم تاريعداً منده، كمدا انهدا ليسدت م دملح
ولكنهدا ترةيدة جدفدددة  رضدتها التمددوراع امعلاميدة للتح ددين والتحريدر وتمكددين المدتعلم مددن الدتعلم المسددتمر 
من خدلا  التعامدل مد  م دادر المعلومداع المتد قدة باسدتمرار، وتأهيلده للحيداة امجتما يدة والسياسدية، كمدا 

منهجية ترةوية اجتما ية، لتنمية  بالأساسيماً اعلامياً محضاً،  هي أن الترةية امعلامية الرقمية ليست تعل
التاكيددر النقدددي وتح ددين الملبددة، وتنميددة مهدداراع التعلدديم الددذاتي والمهدداراع التوانددلية للتعبيددر عددن الددذاع، 
واعداد الملبة لمواجهة المسدتجداع الع درية والمةداركة السياسدية وامجتما يدة الااعلدة  دي ع در امعدلام 

 .(1)تموراته المتجددةو 
 

مجيب غلام، علاقة الترةية امعلامية بالم ملحاع المتداخلة معها  ي الحقلين الترةوي وامعلامي، بح  منةور    (1)
 289د ص2018، نو مبر 3دد  ي المجلة الدولية للدراساع الترةوية والناسية، الع



87 
 

كما تعتبر الترةية وامعدلام عن دران ثقافيدان متلازمدان ومتاداعلان فلت يدان علد  أرضدية مةدتركة، 
لدرجددة يمكددن معهددا القددو  بددأن العمليددة امعلاميددة  ددي بعددل جوانبهددا هددي عمليددة ترةويددة، كمددا أن العمليددة 

ا المق دود هدي تلد  العمليدة الق ددية التدي الترةوية  ي بعل جوانبهدا هدي عمليدة اعلاميدة،  الترةيدة معناهد
سدانيين لتحقيدق نموهدا، وهدي بمعنداه الواضد  الحيداة بكدل مدا تةدتمل عليده فتم عن  ريقها توجيه الأ راد امن

مددن خبددراع وعلاقدداع، وامعددلام  ددي أساسدده عمليددة توجيدده الأ ددراد امنسددانيين مددن خددلا  تزويدددهم بالأخبددار 
الحقددائق المؤكدددة التددي تسدداعدهم  ددي تكددوين رأي نددائب  ددي واقعددة مددن ال ددحيحة، والمعلومدداع السددليمة، و 
غير أن أهم أوجه الخلال بين الترةية وامعلام هو أن الترةية تهدل ال  الوقائ ، أو مةكلة من المةاكل،  

مسداعدة الأ دراد علد  النمددو بةدكل يمكدنهم مددن اكتسدام العضدوية النا عدة لأناسددهم وللمجتمد ،  دي حددين أن 
البدداً مدا فتااعددل مدد  الأ دراد علدد  اعتبددار أنهدم قددد تحقددق لهدم النمددو، وأنددبحوا قدادرين علدد  تحمددل امعدلام غ

ويغمدرهم ببدرام  الترفيده، والتسدلية، والدعايدة، وامعلانداع، المسؤولية، فيقددم لهدم بعدل التوجيده والتث يدف، 
  الرسددائل امعلاميددة الدد  تغاضددي امعلاميددين عددن تمبيددق ماهددوم التغذيددة الراجعددة مددن خددلا بالإضددا ةهددذا 

 .(1)لوسائل امعلام المختلاة

ولتحقيددق الترةيددة امعلاميددة يجددب علدد  الجهدداع المختلاددة  ددي المجتمدد  أن تبنددي الاكددرة وتددؤمن بهددا 
وتعمدددل علددد  تح يقهدددا وهندددا يجدددب التركيدددز علددد  الجهدددة المحوريدددة والرئيسدددية  دددي العمليدددة وهدددي المدرسدددة، 

وتث يددف   ددالمملوم هددو ادمدداج موضددوعاع الترةيددة امعلاميددة ضددمن المقددرراع الدراسددية المختلاددة، لتعلدديم
المؤسساع امعلامية الملام بكيةية و رق وسبل التعامل الواعي والمسؤو  م  وسائل امعلام المختلاة، 

ممالبدددة كدددذل  بالمسددداهمة  دددي العمليدددة مدددن خدددلا  تنظددديم زيددداراع ميدانيدددة للمدددلام لزيارتهدددا والتعدددرل علددد  
 .(2)مراحل نناعة المادة امعلامية وتقديمه للجمهور

 (3) المهارات الأساسية في التربية الإعلامية الرقمية المطلب الخامس:

وتعنددي القدددرة علدد  الونددو  واسددتخدام وسددائل امعددلام ومددا  مهككارة الككدخول الككى الرسككالة الاعلاميككة: .1
 فرتبط بها من أدواع وتكنولوجيا كالكمبيوتر والايدفو وأجهزة امت ا  الذكرة وتمبيقاتها المختلاة.

 

حسين أبو الكاس، ت ور مقتر  لإثراء منهاج الترةية المدنية بمااهيم الترةية امعلامية اللازمة لملبة المرحلة الأساسية   (1)
 . 45، ص 2014العليا، رسالة ماجستير غير منةورة، جامعة الأزهر، غزة، 

سالة ماجستير، جامعة العرةي بن نعيمة خنار، واق  الترةية امعلامية لدى مستخدمي شبكاع التوانل امجتماعي، ر   (2)
 . 45، ص 2019مهيدي، 

 ا مة القرني، واق  الترةية امعلامية  ي مؤسساع التعليم العام  ي المملكة العرةية السعودية، بح  منةور  ي مجلة    (3)
 126، ص2019المجلد الثال ،  -العلوم الترةوية والناسية، العدد الثاني عةر
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المعددددداني البسددددديمة والظددددداهرة مدددددن  إدراكتمكدددددن المالدددددب مدددددن  الرسكككككالة الاعلاميكككككة:مهكككككارة تحليكككككل  .2
الرسدددددالة، و هدددددم الغدددددر  مدددددن تركيدددددب الرسدددددالة بمريقدددددة معيندددددة، وكيةيدددددة اختيدددددار مكوناتهدددددا يمنحندددددا 

  هماً أعمق للرسالة، وللمساعدة  ي تحليل الرسالة.
الناقددددد والددددذي يعتبددددر عن ددددراً تعتمددددد هددددذه المهددددارة علدددد  التاكيددددر  مهككككارة نقككككد الرسككككالة الاعلاميككككة: .3

رئيسدددددددداً مددددددددن عنانددددددددر الترةيددددددددة امعلاميددددددددة، ال يمكددددددددن المالددددددددب مددددددددن  حدددددددد  مضددددددددمون الرسددددددددائل 
امعلاميدددددة ومعر دددددة مددددددى توا قهدددددا مددددد  ثقا دددددة الادددددرد والمجتمددددد ، ومدددددن ثدددددم الح دددددو  علددددد  معانيهدددددا 

 العامة وخانة السياسية منها وامقت ادية.
ان مهدددددارة تقدددددويم الرسدددددالة امعلاميدددددة تتعلدددددق بقددددددرة  الاعلاميكككككة:مهكككككارة تقكككككويم وتقكككككدير الرسكككككالة  .4

المالدددددب علددددد  التوندددددل لأحكدددددام بمددددددى مناسدددددب، و يمدددددة هدددددذه الرسدددددالة بالنسدددددبة إليددددده، ولدددددذل  تقدددددوم 
مهددددارة التقددددويم علدددد  اسددددتخدام رؤيددددة المالددددب للعددددالم ومددددا لديدددده مددددن معر ددددة واتجاهدددداع و دددديم، وللدددد  

م واسدددددتخدام المعر دددددة المااهيميدددددة التدددددي تقددددد  خدددددارج بخدددددلال مهدددددارة التحليدددددل التدددددي تعتمدددددد علددددد   هددددد
 منظور المالب.

  إن مهدددددارة امنتددددداج والمةددددداركة تعندددددي القددددددرة مهكككككارة القكككككدرة علكككككى الانتكككككاج والابتككككككار والمشكككككاركة .5
علددددد  نقدددددل أ كدددددداره الددددد  الآخددددددرين، والأ دددددراد عندددددددما يةدددددارك  دددددي بندددددداء الرسدددددائل  ددددددإنهم يكوندددددوا  ددددددي 

دي  دددددددي بعدددددددل الأحيدددددددان الددددددد  نةدددددددر تلددددددد  الرسدددددددائل عمليدددددددة مةددددددداركة وتااعدددددددل مسدددددددتمر، قدددددددد فدددددددؤ 
 وتداولها، وال  احدا  روابط تعاونية بين الأ راد.
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 الفصل الثالث

 الجانب العملي للدراسة 

المسؤولية الاجتماعية لدى نشطاء صحافة المواطن في 
 فلسطين وعلاقتها بالتربية الاعلامية الرقمية 
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 للدراسةالجانب العملي الفصل الثالث: 
 مناقشة نتائج الدراسة :  المبحث الأول

 تمهيد:

فتضمن هذا الا ل عرضاً لنتائ  الدراسة، ولل  من خلا  الإجابة عن أسئلة الدراسة واستعرا  
المسكؤولية  "علد بهددل التعدرل  ،ا مدن خدلا  تحليدل  قراتهداإليهد، والتدي تدم التوندل امسدتبانةأبرز نتدائ   

الرقميككة: دراسككة الإعلاميككة وعلاقتهككا بالتربيككة  صككحافة المككواطن فككي فلسككطينالاجتماعيككة لككدى نشككطاء 
متغيدددراع الدراسدددة. لدددذا تدددم إجدددراء المعالجددداع الإح دددائية للبيانددداع المتجمعدددة مدددن  علددد والوقدددول  "ميدانيكككة

 Statistical Package"برنام  الرزم الإح ائية للدراساع امجتما ية"  استخدام  إل تم   ،استبانة الدراسة

for the Social Sciences (SPSS)"،   نتائ  الدراسة التي تم عرضها وتحليلها  ي هذا  عل للح و
 الا ل. 

 المح  المعتمد في الدراسة:

 المتوسدماع  ترتيدب علد   الباحد   د اعتمد امسدتجابة، مسدتوى  علد  والحكدم الدراسدة نتدائ  لتاسدير
 درجدة   الباحد حددد  وقدد  مجدا ، كدل  دي الاقدراع  ومسدتوى  لاسدتبانة،ل المجدامع  مسدتوى  علد  الحسدابية

  (3.1  )الجدو   ي موض  هو كما ،للدراسة المعتمد  المح  حسب  موا قةال

 ة(: يوضح المح  المعتمد في الدراس3.1جدول )

 درجة الموافقة  الوزن النسبي   المتوسط الحسابي 
 منخاضة جداً  % 36أقل من   1.8أقل من 

 منخاضة  36% - 52%أكبر من  2.6إل  أقل  1.8أكبر من 
 متوسمة  % 52%- 68أكبر من  3.4إل  أقل  2.6أكبر من 
 كبيرة 68%- 84%أكبر من  4.2إل  أقل  3.4أكبر من 

 كبيرة جداً  84 %-100%من أكبر  5 – 4.2أكبر من 
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 : نشاط صحافة المواطن وعلاقتهم بالمهنة الصح ية المحور الأول
 :صحافة المواطن نشطاءتعريف  .1

 نشطاء صحافة المواطن  لتعريفات المئوية النسب يوضح(: 3.2) جدول

 الترتيب النسبة المئوية %  العدد  التعريف
أشخاص تموعوا لنةر ما يسمعونه ويقرأونه ويةاهدونه من أحدا  بأسلوةهم  

 الخاص إل  جمهورهم بهدل الإعلام من خلا  الةبكاع امجتما ية.
85 46.4 1 

 2 24.6 45 موا نون هواة يمارسون مهنة ال حا ة ويرغبون  ي تعلمها 
 3 17.5 32 موا نون فرغبون بالةهرة وجلب المتابعين من خلا  نةر المحتوى الإعلامي.

 4 6.0 11 موا نون يةغلون أوقاع  راغهم من خلا  ممارسة النةر الإعلامي 
 5 5.5 10 أجندة لهدل معينموا نون فتم استغلالهم لنةر الأخبار من  رل 

  100.0 183 المجموع   

يعر دون نةداط ندحا ة المدوا ن % مدن عيندة الدراسدة 46.4تبين من الجددو  أعدلاه أن مدا نسدبته 
أشددخاص تموعدددوا لنةدددر مددا يسدددمعونه ويقرأونددده ويةدداهدونه مدددن أحددددا  بأسددلوةهم الخددداص إلددد  علدد  أنهدددم 

موا ندون هدواة  %  يعتبدرونهم24.6  ومدا نسدبته الةدبكاع امجتما يدةجمهورهم بهدل الإعدلام مدن خدلا  
موا ندون فرغبدون بالةدهرة %  يعتبدرونهم 17.5  ومدا نسدبته يمارسون مهندة ال دحا ة ويرغبدون  دي تعلمهدا

ونهم موا ندددون يةدددغلون تعتبدددر  %6.0ومدددا نسدددبته  ،وجلدددب المتدددابعين مدددن خدددلا  نةدددر المحتدددوى الإعلامدددي
موا ندون فدتم اسدتغلالهم % يعتبدرونهم 5.5  ومدا نسدبته ممارسدة النةدر الإعلامديأوقاع  راغهم من خدلا   

 لنةر الأخبار من  رل أجندة داخلية وخارجية لهدل معين.

التعريف الذي نداغه الباحد  ح دل علد  النسدبة الأكبدر بدين  أن هذه النتيجة إل  ويعزو الباحث
آخرين، ويرى الباح  أن هذه النتيجدة  بيعيدة  ع التي قام الباح  بنقلها عن باحثين ومتخ  ينالتعرياا

  شاملًا لجمي  التعريااع الأخرى.لكون التعريف الذي ح ل عل  النسبة الأكبر كان جامعاً 
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 أهم الشبكات الاجتماعية التي يستخدمها نشطاء صحافة المواطن في فلسطين  .2
 

  نشطاء يستخدمها التي الاجتماعية الشبكات لأهم المئوية والنسبة التكرارات يوضح(: 3.3) جدول

 الفلسطينيين المواطن صحافة

 الترتيب النسبة المئوية %  العدد  أهم الشبكات
 Facebook 171 93.4 1فيس بوك 
 WhatsApp 126 68.9 2واتساب 

 Telegram 78 42.6 3جرام تيل
 Twitter 76 41.5 4تويتر 
 Instagram 59 32.2 5إنستغرام 
 Zello 41 22.4 6زيلو 
 YouTube 31 16.9 7يوتيوب 

 Snapchat 12 6.6 8سناب شات 
 Blogger 10 5.5 9المدونات 

 183* امجابة اختيار من متعدد وقد تم احتسام النسبة من العينة الكلية 
 

يسدددتخدمون فددديس بدددوك كدددأهم % مدددن عيندددة الدراسدددة 93.4تبدددين مدددن الجددددو  أعدددلاه أن مدددا نسدددبته 
 % يستخدمون 42.6وما نسبته  الواتسام،% يستخدمون 68.9وما نسبته    الموا ن،الةبكاع  ي نحا ة  

ومدددا نسدددبته  انسدددتغرام،% يسدددتخدمون 32.2ومدددا نسدددبته  ،تدددويتريسدددتخدمون  %41.5ومدددا نسدددبته  تيلجدددرام،
ومدا  فوتيدوم،يسدتخدمون  %16.9ومدا نسدبته   فوتيدوم،ومدا نسدبته يسدتخدمون    زيلو،% يستخدمون  22.4
 .وما نسبته يستخدمون المدوناع  شاع،% سنام 6.6نسبته 

شددبكة  كدأكثروتتادق نتدائ  الجددو  السدابق مد  عددد مدن الدراسدداع السدابقة  دي ت ددر الةديس بدوك 
)محمكد   (2016رضكوان ) (2017)علاونة  دراسةومنهدا   الموا ناجتما ية يستخدمها نةماء نحا ة 

وقد اختلات نتائ  الجددو  مد  الدراسداع المدذكورة  دي المرتبدة الثانيدة حيد  ظهدر  ،(2019)خنفر    (2016
 الواتس أم متقدماً عل  تويتر الذي اعتبرته الدراساع السابقة  ي المرتبة الثانية بعد الةيس بوك.

 بيعيدة لكدون شدبكة فديس بدوك هدي الةدبكة الأكثدر اسدتخداماً خدلا   النتيجدةأن هذه   ويرى الباحث
نةدا اً مدن تدويتر  أكثدركةدبكاع اجتما يدة  وتيلجدراممن وجهة نظره، وةروز الدواتس أم لسنواع الماضية  ا

 . ي الآونة الأخيرة، وتحدفداً  ي السنواع الخمس الماضية
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 أبرز انماط استخدام نشطاء صحافة المواطن الفلسطينيين للشبكات الاجتماعية  .3

الحسابية والأوزان النسبية لجمي   قراع انماط امستخدام والنتدائ   دي حسام الأوساط  تم استخدام  
 .(3.4جدو  )

 صحافة نشطاء استخدام أنماط لأبرز النسبي والوزن  الحسابي المتوسط يوضح(: 3.4) جدول

 الاجتماعية  للشبكات الفلسطينيين المواطن

 أنماط  
 المتوسط  الفقرة  الاستخدام 

 الحسابي 
الانحراف  
 المعيار  

 الوزن 
 درجة الترتيب  النسبي 

 الأبرز 

من حيث  
 التخصص 

 متوسمة  7 61.20 1.036 3.06 الموا ن الذي فهتم بالأخبار امقت ادية اعلام اقتصاد 
 كبيرة  1 87.20 0.763 4.36 الموا ن الذي فهتم بالأخبار السياسية اعلام سياسي 
 كبيرة  4 73.40 0.920 3.67 بالأخبار الأمنيةالموا ن الذي فهتم   اعلام أمني 
 متوسمة  9 57.00 1.120 2.85 الموا ن الذي فهتم بالأخبار العلمية اعلام علمي 
 متوسمة  6 64.00 0.976 3.20 الموا ن الذي فهتم بالأخبار الدفنية اعلام ديني 
 متوسمة  8 60.40 1.021 3.02 والترةويةالموا ن الذي فهتم بالأخبار الثقافية   اعلام ثقافي 
 كبيرة  5 70.60 0.993 3.53 الموا ن الموجه الذي فهتم بالدعاية   اعلام دعائي 
 كبيرة  2 83.20 0.811 4.16 الموا ن التاب  لحزم معين فنةر أخباره اعلام حزبي 
 كبيرة  3 73.60 0.888 3.68 الموا ن الذي فهتم بقضايا الناس ومناشداتهم اعلام مجتمعي 

 كبيرة   70.00 0.544 3.50 الدرجة الكلية للأبرز من حيث التخصص 

من حيث  
 التعرض

 كبيرة  1 79.80 0.759 3.99 الموا ن الذي فنةط  ي الأحدا  المهمة العرضي  التعرض
 متوسمة  3 63.60 0.874 3.18 الموا ن ضعيف التواجد عل  امنترنت  المحدود  التعرض
 كبيرة  2 79.00 0.817 3.95 الموا ن الذي فنةر الأخبار باستمرار  المستمر  التعرض

 متوسطة   74.20 0.531 3.71 الدرجة الكلية للأبرز من حيث التخصص 
 

أنمككاط الأبككرز لاسككتخدام نشككطاء صككحافة المككواطن وتبككين النتككائج مككن خككلال الجككدول أن أعلككى 
 حسب الوزن النسبي كانتا: الاجتماعيةالفلسطينيين للشبكات 
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قددد  ." المككواطن الصككحفي الككذ  يهككتم بالأخبككار السياسككية -إعككلام سياسككي مككن حيككث التخصككص  " .1
قددد ح ددل  هددذا الددنمط للأبددرز، ممددا فددد  علدد  أن ) %87.20احتلددت المرتبددة الأولدد  بددوزن النسددبي )

 ( من قبل أ راد العينة.جداً  عل  درجة موا قة )كبيرة

الموضوعاع السياسية هدي أكثدر مدا تهدم المدوا نين  دي  لسدمين بسدبب كثدرة  الباحث ذل  إلى:عزو  وي
مقارنددة بالموضددوعاع الأخددرى مثددل امقت دداد أو الأمددن أو  الأحدددا  السياسددية المتجددددة بةددكل فددومي

  الثقا ة وغيرها
قدد  ." المواطن الصكحفي الكذ  ينشكط فكي الأحكدال المهمكة -التعرض العرضي من حيث التعرض "   .2

 قددد ح ددل هددذا الددنمط للأبددرز، ممددا فددد  علدد  أن ) %79.80بددوزن النسددبي ) الأولدد احتلددت المرتبددة 
 عل  درجة موا قة )كبيرة( من قبل أ راد العينة.

أن الكثير من النةدماء فلتزمدون بأعمدا  أخدرى  دي حيداتهم، وم فتارغدون عزو الباحث ذل  إلى:  وي
بخلال التعر  المستمر الدذي يدأتي  دي الةبكاع امجتما ية،    لنةر المحتوى امعلامي بةكل دائم عل 

المرتبة الثانية  ي الجدو  السابق من حي  التعر ، وهؤمء هم مدن يارغدون أناسدهم بةدكل شدبه دائدم مدن 
 ناحاتهم ومجموعاتهم. ونةر المحتوى امعلامي عل أجل تغمية امحدا  المستمرة 

 

أنمككاط الأبككرز لاسككتخدام نشككطاء صككحافة المككواطن ى دنككوتبككين النتككائج مككن خككلال الجككدول أن أ
 :حسب الوزن النسبي كانتا الفلسطينيين للشبكات الاجتماعية

قددد احتلددت  " .المككواطن الصككحفي الككذ  يهككتم بالأخبككار العلميككة -اعككلام علمككي مككن حيككث التخصككص " .1
قدد ح دل علد  درجدة  للأبرزأن هذا النمط ، مما فد  عل  ) %57.00المرتبة الأخيرة بوزن النسبي )

 ( من قبل أ راد العينة.متوسمةموا قة )
 

إن امحدا  العلمية التي تجعل من المدوا نين ال دحايين الدذفن فهتمدون عزو الباحث ذل  إلى: وي
لة نسبياً مقارندة بالموضدوعاع امخدرى بالأخبار العلمية فنةمون بةكل كبير عل  الةبكاع امجتما ية قلي

سياسية وامقت دادية والثقافيدة وغيرهدا، وكدذل  أن الدذفن فتحددثون عدن الموضدوعاع العلميدة مثل الأخبار ال
عبدددر الةدددبكاع امجتما يدددة هدددم بالأندددل مدددن أندددحام التخ  ددداع العلميدددة ومدددن لوي الخبدددراع وهدددؤمء 

يدد فدؤثر الموا نين عادة م يكون لدفهم الوقت وم الخبرة الكافية مستخدام الةدبكاع امجتما يدة وهدذا بالتأك
 عل  نسبة ظهورهم بين الأنماط الأخرى.
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قددد   ."المككواطن الصككحفي ضككعيف التواجككد علككى الانترنككت -التعككرض المحككدود مككن حيككث التعككرض "  .2
قددد  هددذا الضددغط امقت ددادي، ممددا فددد  علدد  أن ) %63.60احتلددت المرتبددة الأخيددرة بددوزن النسددبي )

 العينة.( من قبل أ راد متوسمةح ل عل  درجة موا قة )

أن الموا ن ال حاي ضعيف التواجد علد  امنترندت م يعتبدره الجمهدور   عزو الباحث ذل  إلى:وي
مدددن نةدددماء ندددحا ة المدددوا ن عدددادة، لأن الجمهدددور م ياضدددل متابعدددة الةدددخ  الدددذي يميدددل ةيابددده عدددن 

 الجمهور وم يةب  حاجتهم  ي متابعة الأخبار والمستجداع.
 3.50وةةددكل عددام  قددد تبددين أن المتوسددط الحسددابي لأنمدداط الأبددرز مددن حيدد  التخ دد  قددد بلددح 

% مما يةير عل  أن تقدفر أ دراد العيندة جداء بدرجدة 70.00ووزن نسبي قدره    0.544وةانحرال معياري  
 كبيرة. 

وةدانحرال معيداري  3.71وتبين أن المتوسدط الحسدابي لأنمداط الأبدرز مدن حيد  التعدر  قدد بلدح 
 % مما يةير عل  أن تقدفر أ راد العينة جاء بدرجة كبيرة. 74.20ووزن نسبي قدره  0.531

كانددت شدداملة بدرجددة  ددي هددذا التسدداؤ   تددم عرضددهانمدداط التددي الأأن  عككزو الباحككث ذلكك  إلككى:وي   
 موا قة كبيرة.كبيرة لدى نةماء نحا ة الموا ن المبحوثين، وةالتالي تكون نتائ  هذه الاقرة تحمل درجة 

 

  . مصادر المعلومات التي يعتمد عليها نشطاء صحافة المواطن الفلسطينيين .4

حسام الأوسداط الحسدابية والأوزان النسدبية لجميد   قدراع م دادر المعلومداع والنتدائ  تم استخدام  
 .(3.5 ي جدو  )

 

  نشطاء عليها يعتمد  التي المعلومات لمصادر النسبي والوزن  الحسابي المتوسط يوضح(: 3.5) جدول

 الفلسطينيين المواطن صحافة

 الفقرة 
 المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعيار  

 الوزن 
 الترتيب  النسبي 

 درجة 
 الاعتماد 

 متوسمة  10 62.00 0.963 3.10 التلازيونية القنواع
 متوسمة  8 64.60 0.904 3.23 املاعاع
 متوسمة  7 64.80 1.162 3.24 المحمو  الهاتف رسائل خدماع
 متوسمة  11 61.80 1.059 3.09 الةخ ي امت ا 
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 المتوسط  الفقرة 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعيار  

 الوزن 
 درجة  الترتيب  النسبي 

 الاعتماد 

 كبيرة  5 73.80 0.950 3.69 امنباء  وكامع
 قليلة  12 47.60 1.020 2.38 الممبوعة ال حف
 كبيرة  1 83.80 0.859 4.19 امخبارية املكترونية المواق 
 متوسمة  6 73.00 0.930 3.65 الرسمية المؤسساع مواق 
 كبيرة  3 77.80 1.008 3.89 والا ائل امحزام مواق 
 كبيرة  4 76.60 0.901 3.83 امعلامية المؤسساع مواق 

 كبيرة  2 81.40 0.867 4.07 المن اع املكترونية والمدوناع
 متوسمة  9 63.20 1.045 3.16 مواق  الةركاع

 

أهم المصادر التي يعتمدون عليهكا نشكاط صكحافة المكواطن وتبين النتائج من خلال الجدول أن  
 حسب الوزن النسبي كانتا: الفلسطينيين

، ممددا فددد  ) %83.80قددد احتلددت المرتبددة الأولدد  بددوزن النسددبي ) ." الاخباريككة الالكترونيككة المواقككع " .1
 قد ح ل عل  درجة موا قة )كبيرة( من قبل أ راد العينة. هذا امعتماد من ضمن الم ادرعل  أن 

أن المواق  امخباريدة هدي مواقد  ثابتدة الوجدود علد  شدبكة امنترندت وهدي عزو الباحث ذل  إلى:  وي
، وةالتدددالي فتابعهدددا المدددوا ن ال دددحاي الدددذي فهدددتم بنةدددر هدددذه الأخبدددار الددد  بدددأو تهدددتم بنةدددر الأخبدددار أومً 

وةالتددالي تكددون قلددة التكلاددة سددبباً هامدداً كددذل  مددن وجهددة  رسددومكمددا أن زيارتهددا م يحتدداج الدد  د دد  جمهددوره، 
 نظر الباح  لكي فلجأ الموا نون ال حايون اليها بكثرة من أجل الح و  عل  الأخبار.

 

، ممدا فدد  ) %81.40قدد احتلدت المرتبدة الثانيدة بدوزن النسدبي ) ." رونيكة والمكدوناتالمنصكات الالكت"  .2
 عل  درجة موا قة )كبيرة( من قبل أ راد العينة. قد ح ل هذا امعتماد من ضمن الم ادرعل  أن 

متجددراً اخباريدداً لدددى كثيددر مددن النةددماء مددن أجددل أن المدددوناع تعتبددر عككزو الباحككث ذلكك  إلككى: وي
الح دو  علد  الأخبدار والموضدوعاع التدي فرغبددون بنةدرها، بحيد  فتداب  الموا ندون ال دحايون انددحام 

نةدره المدوناع والمن اع املكترونية كلٌّ حسب اخت انه ويقومون بمةاركة محتدواهم والتعليدق عليده أو 
 قدر ممكن من الجمهور. أكبرله ال  عل  الةبكاع امجتما ية من أجل اي ا
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المصادر التي يعتمدون عليها نشاط صحافة المكواطن ى دنوتبين النتائج من خلال الجدول أن أ
 :حسب الوزن النسبي كانتا الفلسطينيين

أن هدذا ، ممدا فدد  علد  ) %47.60قد احتلت المرتبدة الأخيدرة بدوزن النسدبي ) " .المطبوعة الصحف " .1
 ( من قبل أ راد العينة.قليلةقد ح ل عل  درجة موا قة ) ضمن الم ادرامعتماد من 

لأسددبام كثيددرة الالسددمينية الممبوعددة داخددل قمدداع غددزة،  ال ددحفقلددة عككزو الباحككث ذلكك  إلككى: وي
تتعلق بمبيعة ال حف كوسديلة اعلاميدة فوجدد نظدر  دي مسدتقبلها، وأيضداً امكانيدة الح دو  عليهدا بحاجدة 

 مقارنة بوسائل جم  المعلوماع الأخرى. يبدني وكذل  ماد  ال  جهد 
 

، ممدا فدد  علد  أن ) %61.80قدد احتلدت المرتبدة قبدل الأخيدرة بدوزن النسدبي )  ."الشخصي الاتصال"  .2
 ( من قبل أ راد العينة.متوسمةقد ح ل عل  درجة موا قة ) هذا امعتماد من ضمن الم ادر

ن مدددن حيددد  ين ال دددحاييأن النسدددبة الأكبدددر مدددن بدددين أنمددداط المدددوا ن عكككزو الباحكككث ذلككك  إلكككى:وي
الموا ندددون التعددر  هددي التعددر  العددر  والددذي فنةددط عدددادة وقددت الأزمدداع والحددواد ، وةالتددالي هددؤمء 

مددددن أجددددل الح ددددو  علدددد  الأخبددددار  العلاقدددداع الةخ دددديةببندددداء شددددبكة مددددن  عددددادة م يقومددددون  ال ددددحايون 
وهددو الددذي يكلددف ا الباحدد  أن هددذه الةددبكة بحاجددة توانددل مسددتمر والمسددتجداع لأسددبام كثيددرة فددذكر منهدد

المددوا ن ال ددحاي الكثيددر مددن الوقددت والجهددد والمددا ، وةالتددالي يعتبددر امت ددا  الةخ ددي وسدديلة م يعتمددد 
عليها كثيراً الموا ن ال حاي  ي جم  المعلوماع خ وناً م  وجود البدائل الأكثر تو يراً للوقت والجهدد 

 والما .

النةدددماء يعتمددددون علددد  امنترندددت والمواقددد   أن (2016رضكككوان ) دراسدددة مددد  النتدددائ  هدددذه وتتادددق
 املكترونية امخبارية بدرجة كبيرة من اجل الح و  عل  المعلوماع.

والتددددي اعتبددددرع أن أكثددددر م ددددادر  (2017)محمككككد   وتختلددددف هددددذه النتددددائ  مدددد  نتددددائ  دراسددددة
الم ددادر التقليديددة ثددم فليهددا المواقدد  املكترونيددة امخباريددة، المعلومدداع التددي يعتمددد عليهددا ال ددحايون هددي 

 ويعزو الباح  هذا امختلال كون مجتم  الدراسة هو ال حايون المهنيين  ي الجزائر.
 

تعككككد مصككككادر المعلومككككات لنشككككطاء صككككحافة المككككواطن هككككي ذاتهككككا المصككككادر التككككي يعتمككككد عليهككككا  .5
 ؟الصحفي المهني
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  ومصادر المواطن صحافة نشطاء  مصادر بين للعلاقة  المئوية والنسب التكرارات يوضح(: 3.6) جدول

 المهني  الصحفي
 

معارض  معارض محايد  موافق موافق بشدة 
 بشدة 

 المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف
 المعيار  

الوزن 
 النسبي

 % ك % ك % ك % ك % ك
2.88 1.097 57.6 

18 9.8 25 13.7 78 42.6 41 22.4 21 11.5 
 

بةددة علد  أن تعدد م دادر المعلومدداع  يعارضدون % 11.5تبدين مدن الجددو  أعدلاه أن مدا نسددبته 
ومدددا نسدددبته  ،يعارضدددون % 22.4هدددي لاتهدددا الم دددادر التدددي يعتمدددد عليهدددا ال دددحاي المهنددديً، ومدددا نسدددبته 

وتبددددين أن  بةدددددة، فوا قددددون % 9.8، ومددددا نسددددبته فوا قددددون % 13.7% أراءهددددم محافدددددة، ومددددا نسددددبته 42.6
% أي أن تعد م ادر 57.60بوزن نسبي    1.097وامنحرال المعياري    2.88المتوسط الحسابي يساوي  

المعلومداع لنةدماء نددحا ة المدوا ن هددي لاتهدا الم ددادر التدي يعتمدد عليهددا ال دحاي المهنددي بةدكل عددام 
 جاءع بدرجة متوسمة من قبل أ راد العينة. 

 ادر المعلومات قبل نشر المحتوى الاعلامييقوم الصحفي المواطن بالتأكد من مص .6
  قبل المعلومات مصادر   من المواطن الصحفي لتأكد المئوية والنسب التكرارات يوضح(: 3.7) جدول

 الاعلامي  المحتوى  نشر
 

 معارض محايد  موافق موافق بشدة 
معارض 
 بشدة 

 المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف
 المعيار  

الوزن 
 النسبي

 % ك % ك % ك % ك % ك
2.46 1.108 49.2 

6 3.3 29 15.8 50 27.3 56 30.6 42 23.0 
 

بةدددة علدد  أن ال ددحاي المددوا ن يقددوم  يعارضددون % 23.0تبددين مددن الجدددو  أعددلاه أن مددا نسددبته 
ومدا نسدبته  ،يعارضدون % 30.6بالتأكد من م ادر المعلوماع قبدل نةدر المحتدوى امعلامدي، ومدا نسدبته 

وتبددددين أن  بةدددددة، فوا قددددون % 3.3، ومددددا نسددددبته فوا قددددون % 15.8% أراءهددددم محافدددددة، ومددددا نسددددبته 27.3
% أي أن  يدددددام 70.80بدددددوزن نسدددددبي  1.108وامنحدددددرال المعيددددداري  3.54المتوسدددددط الحسدددددابي يسددددداوي 
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ال حاي الموا ن بالتأكد من م دادر المعلومداع قبدل نةدر المحتدوى امعلامدي بةدكل عدام جداءع بدرجدة 
 من قبل أ راد العينة.  منخاضة

 

 يوظف نشطاء صحافة المواطن القوالب الفنية في صياغة المحتوى الذ  يقدمونه .7
 الفنية للقوالب المواطن صحافة نشطاء لتوظيف المئوية والنسب التكرارات يوضح(: 3.8) جدول

 المحتوى  صياغة في الصح ية
 

معارض  معارض محايد  موافق موافق بشدة 
 بشدة 

 المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف
 المعيار  

الوزن 
 النسبي

 % ك % ك % ك % ك % ك
2.85 1.056 57 

8 4.4 45 24.6 63 34.4 46 25.1 21 11.5 

بةددة علد  أن نةدماء ندحا ة المدوا ن  يعارضدون %  11.5تبين من الجدو  أعلاه أن ما نسدبته  
ومددا نسددبته  ،يعارضددون % 25.1فوظاددون القوالددب الانيددة  ددي نددياغة المحتددوى الددذي يقدموندده، ومددا نسددبته 

وتبددددين أن  بةدددددة، فوا قددددون % 4.4، ومددددا نسددددبته فوا قددددون % 24.6% أراءهددددم محافدددددة، ومددددا نسددددبته 34.4
% أي أن نةدماء ندحا ة 57بدوزن نسدبي  1.056وامنحرال المعياري   2.85سط الحسابي يساوي  المتو 

الموا ن فوظاون القوالب الانية  ي نياغة المحتوى الذي يقدمونه بةكل عام جداءع بدرجدة متوسدمة مدن 
 قبل أ راد العينة. 

 

 الاعلامييتمتع نشطاء صحافة المواطن بالمهارات الاعلامية المطلوبة للعمل  .8
 الاعلامية  بالمهارات المواطن صحافة نشطاء  لتمتع المئوية والنسب التكرارات يوضح(: 3.9) جدول

معارض  معارض محايد  موافق موافق بشدة 
 بشدة 

 المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف
 المعيار  

الوزن 
 النسبي

 % ك % ك % ك % ك % ك
2.65 1.093 53 

10 5.5 26 14.2 69 37.7 46 25.1 32 17.5 
 

نةدماء ندحا ة المدوا ن بةددة علد  أن  يعارضدون %  17.5تبين من الجدو  أعلاه أن ما نسدبته  
، ومدددا نسدددبته يعارضدددون % 25.1، ومدددا نسدددبته للعمدددل امعلامدددي المملوةدددةفتمتعدددون بالمهددداراع امعلاميدددة 

وتبددددين أن  بةدددددة، فوا قددددون % 5.5، ومددددا نسددددبته فوا قددددون % 14.2% أراءهددددم محافدددددة، ومددددا نسددددبته 37.7
نةدماء ندحا ة % أي أن 53بدوزن نسدبي  1.093وامنحرال المعياري   2.65المتوسط الحسابي يساوي  
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رجدة متوسدمة مدن بةدكل عدام جداءع بد  الموا ن فتمتعون بالمهداراع امعلاميدة المملوةدة للعمدل امعلامدي
 قبل أ راد العينة. 

 

 تنافس صحافة المواطن وسائل الاعلام التقليدية في خاصتي السرعة والفورية في متابعة الاحدال .9
  خاصتي في الاعلام وسائل  المواطن صحافة منافسة المئوية والنسب التكرارات يوضح(: 3.10) جدول

 والفورية السرعة
 

معارض  معارض محايد  موافق موافق بشدة 
 بشدة 

 المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف
 المعيار  

الوزن 
 النسبي

 % ك % ك % ك % ك % ك
3.61 1.025 72.2 

38 20.8 67 36.6 52 28.4 21 11.5 5 2.7 
 

تنددا س نددحا ة المددوا ن بةدددة علدد  أن  يعارضددون % 2.7تبددين مددن الجدددو  أعددلاه أن مددا نسددبته 
% 11.5، ومددددا نسددددبته خانددددتي السددددرعة والاوريددددة  ددددي متابعددددة امحدددددا    دددديوسددددائل امعددددلام التقليديددددة 

 فوا قون % 20.8، وما نسبته فوا قون % 36.6% أراءهم محافدة، وما نسبته 28.4، وما نسبته  يعارضون 
% أي 72.2بدوزن نسدبي  1.025وامنحدرال المعيداري  3.61وتبين أن المتوسط الحسابي يسداوي   بةدة،
 تنددا س نددحا ة المددوا ن وسددائل امعددلام التقليديددة  ددي خانددتي السددرعة والاوريددة  ددي متابعددة امحدددا  أن 

 من قبل أ راد العينة. كبيرةبةكل عام جاءع بدرجة 

 تعتبر صحافة المواطن مصدر معلومات مهم لوسائل الاعلام خلال الأزمات والأحدال .10
  مهم  معلومات  مصدر المواطن صحافة لاعتبار المئوية والنسب التكرارات يوضح(: 3.11) جدول

 الازمات لخلال الاعلام لوسائل
 

 معارض محايد  موافق موافق بشدة 
معارض 
 بشدة 

 المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف
 المعيار  

الوزن 
 النسبي

 % ك % ك % ك % ك % ك
3.23 1.111 64.4 

24 13.1 57 31.1 50 27.3 42 23.0 10 5.5 
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نددحا ة المددوا ن تعتبددر بةدددة علدد  أن  يعارضددون % 5.5تبددين مددن الجدددو  أعددلاه أن مددا نسددبته 
، ومددا يعارضددون % 23.0، ومددا نسددبته م دددر معلومدداع مهددم لوسددائل امعددلام خددلا  الأزمدداع والأحدددا  

وتبددين  بةدددة، فوا قددون % 13.1، ومددا نسددبته فوا قدون % 31.1% أراءهددم محافدددة، ومددا نسددبته 27.3نسدبته 
% أي أن نددحا ة 64.4بددوزن نسددبي  1.111وامنحددرال المعيدداري  3.23أن المتوسددط الحسددابي يسدداوي 

ءع بدرجدة الموا ن تعتبر م در معلوماع مهم لوسائل امعدلام خدلا  الأزمداع والأحددا  بةدكل عدام جدا
 من قبل أ راد العينة. متوسمة

مدددن حيددد  اعتبدددار الةدددبكاع امجتما يدددة التدددي  (2016)رضكككوان وتتادددق هدددذه النتدددائ  مددد  دراسدددة 
يستخدمها نةماء ندحا ة المدوا ن مدن أهدم الوسدائل التدي تدم امعتمداد عليهدا  دي متابعدة احددا  انتااضدة 

 امق  .
 

 .التالية لصحافة المواطن الفقراتما وصف مدى موافقة نشطاء صحافة المواطن الفلسطينيين على  .11

حسددام الأوسدداط الحسددابية والأوزان النسددبية لجميدد   قددراع مدددى الموا قددة والنتددائ   ددي تددم اسددتخدام 
 .(3.12جدو  )

 على المواطن صحافة  نشطاء موافقة  لمدى النسبي والوزن  الحسابي المتوسط يوضح(: 3.12) جدول

 المواطن  لصحافة التالية الفقرات وصف

 الفقرة اسم 
 المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعيار  

 الوزن 
 الترتيب  النسبي 

درجة 
 الموافقة 

 كبيرة 9 80.00 0.828 4.00 تمتاز نحا ة الموا ن بحرية التعبير وعدم املتزام بالقيود المهنية.
 كبيرة جداً  3 85.80 0.732 4.29 اعلامية مستحدثة أبرزتها الظرول السياسية والأزماعنحا ة الموا ن ظاهرة 

 كبيرة 8 81.00 0.746 4.05 نحا ة الموا ن قدمت )الموا ن ال حاي( كمنت  جدفد للمادة امعلامية
 كبيرة 13 66.00 1.033 3.30 ألغت نحا ة الموا ن ماهوم المراسل ال حاي من الأدبياع ال حةية

 كبيرة 12 76.80 0.960 3.84 نحا ة الموا ن تمثل تحدياً لل حاي المهني
 كبيرة 6 83.20 0.837 4.16 نحا ة الموا ن م در قلق للجمهور خانة اثناء النزاعاع وامزماع
 كبيرة 5 83.80 0.808 4.19 تاتقر نحا ة الموا ن ال  ال يم امخبارية احياناً  ي نقلها للأحدا 

 كبيرة جداً  4 84.40 0.755 4.22 امحدا  ال حةية التي تنقلها نحا ة الموا ن تتأثر بةخ ية الناقل للحد 
 كبيرة جداً  2 86.60 0.793 4.33 نحا ة الموا ن بحاجة ال  تةريعاع قانونية ومواثيق مهنية أخلا ية تنظم عملها

 كبيرة جداً  1 87.40 0.744 4.37 من التدريب والتأهيلممارسة الموا ن ال حاي للعمل ال حاي بحاجة ال  مزيد 
 كبيرة 11 78.40 0.784 3.92 تاتقر نحا ة الموا ن ال  الم دا ية  ي نقل المعلوماع وتغمية امحدا 
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 كبيرة 10 79.20 0.866 3.96 تاتقر نحا ة الموا ن ال  الجدّية  ي التغمية ال حةية وامخبارية
 كبيرة 7 82.40 0.914 4.12 الموا ن م دراً للةائعاع والأخبار المجهَلةتعتبر نحا ة 

 

 حسب الوزن النسبي كانتا: أعلى موافقة للنشطاء صحافة المواطن تبين النتائج من خلال الجدول أن 
قددد احتلددت  ." ممارسككة المككواطن الصككحفي للعمككل الصككحفي بحاجككة الككى مزيككد مككن التككدريب والتأهيككل " .1

( مدن قبدل أ دراد جدداً  ، ممدا فدد  علد  أن درجدة موا قدة )كبيدرة) %87.40الأول  بوزن النسبي )المرتبة 
 العينة.

أن نةددماء نددحا ة المددوا ن أناسددهم فؤمنددون بأهميددة الدددور امعلامددي عككزو الباحككث ذلكك  إلككى: وي
يديدة، وةالتدالي الذي فؤدوه والذي فتمثل بتزويد الجمهور بدالمحتوى امعلامدي المندا س لوسدائل امعدلام التقل

هددم بحاجددة الدد  مزيددد مددن التدددريب والتأهيددل الددذي يمكندده مددن نددناعة ونةددر ونقددد المحتددوى علدد  المريقددة 
 امعلامية ال حيحة.

التددي فدددتم بددأن الدددوراع امعلاميددة والتددي تقددو   (2011)بوغككاز  وتتاددق هددذه النتيجددة مدد  دراسددة 
 بنسبة كبيرة.تموير ادائه  ي التااعل م  المحتوى امعلامي وانتاجه تساهم  ي عقدها للموا ن ال حاي 

 

قدد احتلدت  ." صحافة المواطن بحاجة الى تشكريعات قانونيكة ومواثيكق مهنيكة أخلاقيكة تكنظم عملهكا"   .2
( مدن قبدل أ دراد جدداً  ، ممدا فدد  علد  أن درجدة موا قدة )كبيدرة) %86.60المرتبدة الثانيدة بدوزن النسدبي )

 العينة.

ضدرورة وأهميدة تنظديم تةدريعاع قانونيدة ومواثيدق مهنيدة لضدبط المحتدوى عزو الباحث ذل  إلكى:  وي
امعلامي الذي فنةدره نةدماء ندحا ة المدوا ن، وهدذه التةدريعاع والمواثيدق مدن شدأنها بنداء شدكل اعلامدي 

التقليديددة م هدددمها، يسدداهم  ددي بندداء الوظياددة امعلاميددة جنبدداً الدد  جنددب مدد  وسددائل امعددلام جدفددد مددنظم 
وكذل  ضمان عدم استغلا  انحام الدعاية السيئة لهؤمء النةدماء كدونهم م يخضدعون لقدوانين ومواثيدق 

 تضبط أدائهم.

 حسب الوزن النسبي كانتا:موافقة للنشطاء صحافة المواطن ى دنتبين النتائج من خلال الجدول أن أ
قد احتلت المرتبة الأخيدرة  " .الصحفي من الأدبيات الصح يةألغت صحافة المواطن مفهوم المراسل    " .1

   ( من قبل أ راد العينة.متوسمة، مما فد  عل  أن درجة موا قة )) %66.00بوزن النسبي )

أن نةدماء ندحا ة المدوا ن لديس لددفهم المقددرة علد  توظيدف مراسدلين عزو الباحكث ذلك  إلكى:  وي
ار ليدددتم عرضدددها علددد  الجمهدددور،  دددي حدددين يعتبدددر بعدددل ندددحايين لتزويددددهم بأحدددد  المعلومددداع والأخبددد

النةددماء أن م ددمل  المراسددل ال ددحاي م يقت ددر علدد  هددذا الةددخ  الددذي يقددف أمددام الكدداميرا أو خلددف 
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الهددداتف ويتقاضددد  راتبددداً مدددن مؤسسدددة اعلاميدددة مدددا مقابدددل نقلددده لأحددددا  تددددور  دددي بقدددة مدددن الأر ، وإنمدددا 
 دددرق التواندددل يعتبدددر مراسدددلًا ندددحةياً، وهدددذا الاكدددرة  يعتبدددرون أن كدددل مدددن يمددددهم مدددن أخبدددار عبدددر شدددت 

 المزدوج جعل نسبة هذه العبارة  ي الجدو  السابق متوسمة من رأي الباح .
 

قددد احتلددت المرتبدددة قبددل الأخيدددرة بددوزن النسدددبي   ."صككحافة المكككواطن تمثكككل تحككدياً للصكككحفي المهنكككي"  .2
 العينة.( من قبل أ راد متوسمة، مما فد  عل  أن درجة موا قة )) 76.8%)

أن الكثيددر مددن النةددماء م يعتبددرون هددذا النةدداط الددذي يمارسددوه تحدددياً  عككزو الباحككث ذلكك  إلككى:وي
لل ددحا ة التقليديددة وأنهددم م يسددعون الدد  محارةددة هددذا امتجدداه مددن ال ددحا ة، بددل يعتبددرون أن الاكددرة أسددم  

انددبحت كبيددرة بعددد أن تبا ئددت وسددائل مددن للدد  كثيددراً وهددي أن مددا يمارسددونه جدداء نتاجدداً لحاجددة جماهيريددة 
التقليديدددة مدددن تلبيتهدددا، وهدددذا مدددا جعدددل مدددن ندددحا ة المدددوا ن تيددداراً جدفدددداً فلبدددي هدددذه الحاجدددة لددددى  امعدددلام

 الجمهور جنباً ال  جنب م  ال حاي المهني.

التددي خل ددت الدد  أن نددحا ة المددوا ن م  (2011)بوغككاز  وقددد اتاقددت هددذه النتيجددة مدد  دراسددة 
 لًا ايجابياً عن الموا ن ال حاي.تةكل هاجساً لل حاي المهني، بل تعتبر ال حاي يحمل تمث

  .أبرز الجوانب الايجابية لصحافة المواطن .12

حسددام الأوسدداط الحسددابية والأوزان النسددبية لجميدد   قددراع الجوانددب اميجابيددة والنتددائ  تددم اسددتخدام 
 .(3.13 ي جدو  )

 الايجابية  الجوانب لأبرز  والترتيب النسبي والوزن  الحسابي المتوسط يوضح(: 3.13) جدول

 المتوسط  الفقرة 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعيار  

 الوزن 
 درجة  الترتيب  النسبي 

 الأبرز 

 كبيرة  8 74.80 0.897 3.74 الإعلاميين من جدفد جيل  تكوين
 كبيرة  7 76.40 0.802 3.82 تقديم المحتوى الإعلامي بأسلوم مخت ر وةسيط

 كبيرة  2 82.80 0.757 4.14 والاعالياعالسرعة  ي نقل الأخبار وتغمية الأحدا  
 كبيرة  5 79.60 0.895 3.98 منخاضة تكلاة تو ير الناقاع المالية كونها لاع

 كبيرة  9 71.40 0.996 3.57 تناقش مةكلاع الموا نين وتساهم  ي وض  حلو  لها
 كبيرة  6 78.20 0.870 3.91 توظف التمور التكنولوجي التقني  ي المجا  الإعلامي بةكل جيد

 كبيرة  3 81.80 0.771 4.09 المتعددة الوسائط استخدام تعزز نحا ة الموا ن
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 كبيرة جداً  1 84.20 0.665 4.21 تزيد خانية التااعل م  الجمهور وقراءة ردود الأ عا 
 كبيرة  4 80.60 0.831 4.03 العالمي والو ني المحلي الرأي عل  القدرة عل  التأثير

حسككب الككوزن أعلككى الجوانككب الإيجابيككة لصككحافة المككواطن تبككين النتككائج مككن خككلال الجككدول أن 
 النسبي كانتا:

قدد احتلدت المرتبدة الأولد  بدوزن النسدبي  ."  تزيد خاصكية التفاعكل مكع الجمهكور وقكراءة ردود الأفعكال  " .1
 العينة.( من قبل أ راد جداً  ، مما فد  عل  أن درجة موا قة )كبيرة) 84.20%)

أن حاجدة التااعدل مد  المحتدوى امعلامدي مدن قبدل الجمهدور كدان سدبباً عزو الباحكث ذلك  إلكى:  وي
حسددددب مددددا فددددرى  رئيسددددياً  ددددي ظهددددور هددددذا الةددددكل الجدفددددد مددددن امعددددلام والددددذي يسددددم  ب ددددحا ة المددددوا ن

لددم تكددن تددو ر هددذه الخانددية للجمهددور كمددا هددو مملددوم ، حيدد  أن وسددائل امعددلام التقليديددة المتخ  ددون 
من وجهدة نظدر الباحد  الد  احتكدام المؤسسداع امعلاميدة الرسدمية الد  سياسداع الدولدة   الأمرويرج  هذا  

أو سياساع شخ ية لدى المتحكمين بها، عل  عكس نحا ة المدوا ن التدي تقدوم عمليداً علد  حدق الدرأي 
 والعقوةاع وغيرها. وحرية التعبير وامبتعاد عن القيود 

قددد احتلددت المرتبددة الثانيددة بددوزن النسددبي  ." السككرعة فككي نقككل الأخبككار وتغطيككة الأحككدال والفعاليككات"  .2
 ، مما فد  عل  أن درجة موا قة )كبيرة( من قبل أ راد العينة.) 82.80%)

النةدماء فتدابعون أن ندحا ة المدوا ن تعتبدراً وسديلة اعلاميدة مهمدة لددى عزو الباحث ذل  إلكى: وي
مددن خلالهددا تغميدداع امحدددا  والاعاليدداع بدرجددة كبيددرة، وهددذا فددد  علدد  أن نددحا ة المددوا ن باتددت ح يقددة 
شدددكلًا اعلاميددداً جدفدددداً مهمددداً لددددى الجمهدددور م كمدددا يعتقدددد الدددبعل بأنهدددا آ دددة اعلاميدددة يجدددب استئ دددالها 

م التعامدل معهدا علد  أنهدا منبدراً جدفدداً ومواجهتها من اجل الحاار عل  الرسالة امعلامية، بل يجب أن فت
 يجب اميمان به وتث يف نةمائه بأهدال الرسالة امعلامية اميجابية.

ن يعتمددددون علددد  يالتدددي تةدددير الددد  أن ال دددحاي (2018)اللكككوح وتتادددق هدددذه النتيجدددة مددد  دراسدددة 
ا ة المددوا ن نددحا ة المددوا ن بسددبب السددرعة  ددي نقددل المعلومدداع والأخبددار، ودوا دد  اعتمددادهم علدد  نددح

 فرج  ال  الثقة فيما تقدمه من معلوماع وأخبار.

حسككب الككوزن الجوانككب الايجابيككة لصككحافة المككواطن ى دنككتبككين النتككائج مككن خككلال الجككدول أن أ
 :كالآتيالنسبي 

قدد احتلدت المرتبدة الأخيدرة بدوزن النسدبي  " .تناقش مشكلات المواطنين وتساهم في وضع حلكول لهكا  " .1
 ( من قبل أ راد العينة.كبيرةفد  عل  أن درجة موا قة )، مما ) 71.40%)
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انتةدار المدوا ن ال دحاي إمّ أنهدا م زالدت بعيددة عدن التنظديم أنده ورغدم  عزو الباحث ذل  إلى:  وي
والتوجيه المجتمعي السليم من أجل أن تبدأ بعر  المةكلاع المجتمعية والمساهمة  ي وضد  حلدو  لهدا، 

عمليدداً  ددي كثيددر مددن امحيددان بعددلاج مةدداكل المجتمدد  إمّ أنهددا م تددزا  النسددبة ضددعياة، علدد  أنهددا سدداهمت 
ولكدددن فدددرى الباحددد  أن امهتمدددام بهدددذا الةدددكل امعلامدددي الجدفدددد مدددن قبدددل المتخ  دددين سددديمن  نةدددمائه 
 الارنة  ي  ر  مةكلاع المجتم  وايجاد حلو  لها، وسيثبت هؤمء النةماء كما  علوا دائمداً عدن قددرتهم

ي جلدب الحلدو  وعرضدها علد  المجتمد ، وهدذا مدا يظهدر  دي الجددو   ي  ر  هذه المةكلاع وموهبتهم  د
حو  أن العبارة درجة الموا قة عليها كبيرة، ولكن جاءع  ي المرتبة الأخيرة من بين العباراع التدي جداءع 

  ي الجدو .
 

، ممدا ) %74.80رة بدوزن النسدبي )قد احتلدت المرتبدة قبدل الأخيد  ."الإعلاميين من جديد جيل تكوين"  .2
 ( من قبل أ راد العينة.كبيرةفد  عل  أن درجة موا قة )

أن م دمل  "جيدل جدفدد" قدد يكدون قدد  همده النةدماء الدذفن قداموا بتعبئدة  عزو الباحث ذل  إلى:وي
امعتقاد هدو هذا  قد يكون  رأي الباح   وحسب جيلًا محسناً عن امعلاميين التقليدفين، عل  أنه امستبيان  

ولكن فبق  نةماء ندحا ة المدوا ن شدكلًا جدفدداً مدن امعلاميدين ما ياسر تراج  هذه العبارة  ي الجدو ، 
وهدذا علد  الأقدل مدا ياسدر ح دو   ما أردنا استخدام م مل  آخر بدفلًا عدن "جيدل جدفدد"  إلاوال حايين  

 درجة الموا قة عل  درجة كبيرة رغم تراج  هذه العبارة بين العباراع.
 

  .أبرز الجوانب السلبية لصحافة المواطن .13

ية والنتدائ   دي حسام الأوساط الحسابية والأوزان النسبية لجمي   قدراع الجواندب السدلبتم استخدام  
 .(3.14جدو  )

 

  الجوانب لأبرز  والترتيب  الاحتمالية والقيمة النسبي والوزن  الحسابي المتوسط يوضح(: 3.14) جدول

 السلبية

 المتوسط  الفقرة 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعيار  

 الوزن 
 درجة  الترتيب  النسبي 

 الأبرز 

 كبيرة  2 88.00 0.671 4.40 غير المنتظم الحزةي امعلام انتةار
 كبيرة  8 82.80 0.785 4.14 الموا نين ال حايين من كبيرة لمجموعة منخاضة ثقا ة
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 كبيرة  10 80.80 0.853 4.04 الاكري  والتمرل المبالغة
 كبيرة  3 85.80 0.724 4.29 م در لها وليس تداولها فتم التي المعلوماع من الكثير دقة عدم

 كبيرة  1 88.60 0.780 4.43 الةائعاع لنةر خ بة  تعتبر بيئة
 كبيرة  5 84.80 0.803 4.24 ةيام م ادر المعلوماع الرسمية

 كبيرة  4 85.80 0.763 4.29 ةيام تحري الدقة والموضو ية فيما يمر  من معلوماع
 كبيرة   6 84.60 0.801 4.23 ةيام أنو  العمل الإعلامي المهني

 كبيرة  7 84.20 0.802 4.21 المملوةةةيام المهنية الإعلامية 
 كبيرة  9 82.20 0.793 4.11 تعزيز التمرل الاكري والمواقف المتةنجة.  

 

 حسب الوزن النسبي كانتا:أعلى الجوانب السلبية لصحافة المواطن تبين النتائج من خلال الجدول أن 
، ممدا فدد  )%88.60الأول  بدوزن النسدبي )قد احتلت المرتبة  ." الشائعات  لنشر  خصبة  تعتبر بيئة  " .1

 ( من قبل أ راد العينة.جداً  عل  أن درجة موا قة )كبيرة

تددددني مسدددتوى الضدددبط والرقابدددة علددد  المحتدددوى الدددذي يقددددمون نةدددماء عكككزو الباحكككث ذلككك  إلكككى: وي
ي  دي  لسدمين والنادول امعلامدي لددى امحدتلا  امسدرائيل  امحددا  نحا ة الموا ن خ وناً وأن  بيعدة  

يضدديف اهميددة كبيددرة لهددذه الةددائعاع كونهددا سددلاحاً  تاكدداً يسددع  الدد  تدددمير الددرو  المعنويددة لدددى الةددعب 
الالسميني، وةالتالي نجد أن الجهاع المتخ  ة  ي نةر الةائعاع تهتم بهذا الجانب من اجدل الوندو  

 ملاحقة الظهور عل  السم .ال  نتائ  م يمكن الونو  اليها سياسياً وم عسكرياً، بعيداً عن الرقابة وال

بدأن أهدم المةداكل التدي تواجده ال دحاي الالسدميني  (2018)اللكوح وتتاق هدذه النتيجدة مد  دراسدة  
 اعتمدداده علدد  نددحا ة المددوا ن كم دددر للمعلومدداع هددي اسددتخدام نددحا ة المددوا ن كوسدديلة لتددروي  عنددد 

 الةائعاع.

 قانونيدددة تةدددريعاع  الددد  بحاجدددة المدددوا ن ندددحا ةأن  (3.12جكككدول )وهدددذه النتيجدددة تؤكددددها نتدددائ  
 مدن مزيدد  الد  بحاجدة ال دحاي للعمدل ال دحاي الموا ن ممارسة، وأن عمله تنظم أخلا ية مهنية  ومواثيق
، ويددرى الباحدد  أن هددذه الاقددراع سددول تعمددل علدد  توجيدده نةددماء نددحا ة المددوا ن نحددو والتأهيددل التدددريب 

 امتجاه ال حي   ي مواجهة نةر الةائعاع.

، ممدا ) %88.00قدد احتلدت المرتبدة الثانيدة بدوزن النسدبي ) ." غيكر المنكتظم الحزبكي الاعكلام انتشكار"  .2
    ( من قبل أ راد العينة.جداً  موا قة )كبيرةفد  عل  أن درجة 
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انتةدار امحدزام  دي  لسدمين بةدكل كبيدر خاندة مد  انمدلاق انتااضدة عزو الباحث ذلك  إلكى:  وي
، واهتمام هذه امحزام بجماهيرها جعلها تجيّش جيةداً مدن امعلاميدين الخاندين 2000امق   منذ عام 

اع وأخبددددار تلدددد  امحددددزام، وةالتددددالي تجددددد أن امخبددددار بهددددذه امحددددزام مددددن أجددددل التددددروي  لأ كددددار ومعتقددددد 
والمحتددوى الحزةددي يكددون ظدداهر وةةددكل كبيددر جددداً  ددي المحتددوى امعلامددي الددذي فنةددروه نةددماء نددحا ة 

 الموا ن  ي  لسمين.
 

 حسب الوزن النسبي كانتا:الجوانب السلبية لصحافة المواطن ى دنتبين النتائج من خلال الجدول أن أ
، مما فد  عل  أن ) %80.80قد احتلت المرتبة الأخيرة بوزن النسبي ) " .الفكر   والتطرف المبالغة " .1

   ( من قبل أ راد العينة.كبيرةدرجة موا قة )
قددددد احتلدددت المرتبددددة قبدددل الأخيددددرة بدددوزن النسددددبي   ". تعزيككككز التطككككرف الفكككككر  والمواقككككف المتشككككنجة"  .2

 العينة.( من قبل أ راد كبيرةموا قة )، مما فد  عل  أن درجة ) 82.20%)

أن اندحام المبالغدة والتمدرل الاكدري يسدتايدون مدن ندحا ة المدوا ن   عزو الباحكث ذلك  إلكى:يو 
كونها بعيدة عن الرقابدة والجهداع الأمنيدة نوعداً مدا مدن أجدل التدروي  لأ كدارهم ومعتقدداتهم واقنداع الجمهدور 

الةددبكاع امجتما يددة مددن أجددل نةددر المحتددوى امعلامددي الخدداص بهددم، بمحتددواهم الاكددري وكددذل  اسددتغلا  
ورغددم أن هددذه العبارتددان ح ددلتا علدد  درجددة موا قددة كبيددرة  ددي الجدددو  السددابق إم أنهمددا يأتيددان  ددي مرحلددة 
متأخرة من بين العباراع الأخرى ولل  وةحسب رأي الباح  أن التمرل الاكري وما وامه من معتقداع م 

 واسعة امنتةار عل  الةبكاع امجتما ية مقارنة بالةائعاع.يعتبر ظاهرة 

 المحور الثالث: المسؤولية الاجتماعية لدى نشطاء صحافة المواطن في فلسطين
 لمسؤولية الاجتماعية لدى نشطاء صحافة المواطن:امفهوم  .14

  صحافة نشطاء لدى الاجتماعية المسؤولية لمفهوم المئوية والنسبة التكرارات يوضح(: 3.15) جدول

 المواطن

 الترتيب النسبة المئوية %  العدد  مفهوم المسؤولية الاجتماعية

المسؤولية امجتما ية واجب عملي والتزام  علي لل حاي تجاه المجتم ، من 
خلا  سعيه لاهم قضايا المجتم  و رحها عبر وسائل الإعلام بهدل الإنلا   

 فتاق م  ميثاق الةرل ال حاي وأخلا ياع المهنةوالبناء من خلا  أسلوم 
72 39.3 1 

 2 20.2 37 المسؤولية امجتما ية تعتبر ناظماً لاتياً للناشط وينب  من داخله 
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المسؤولية امجتما ية تعني التزام الموا ن بأخلا ياع المهنة امعلامية، م  
 مراعاة ثقا ة المجتم  ومعتقداته 

27 14.8 3 

 4 9.8 18 المسؤولية امجتما ية تعتبر انتماء الناشط تجاه مجتمعه

المسؤولية امجتما ية مجموعة من املتزاماع التي فتعهد بها الإعلامي  ي تقديم 
 5 9.3 17 ما فرةبه المجتم  

 6 6.6 12 ترتبط المسؤولية امجتما ية ارتبا اً وثيقاً بالمسؤولية الأخلا ية والمسؤولية الدفنية

  100.0 183 المجموع   

 ماهدومهم للمسدؤولية امجتما يدة% مدن عيندة الدراسدة 39.3تبين من الجددو  أعدلاه أن مدا نسدبته 
تجدداه المجتمدد ، مددن خددلا  سددعيه لاهددم قضددايا المجتمدد  و رحهددا  لل ددحايواجددب عملددي والتددزام  علددي هددي 

عبددددر وسددددائل الإعددددلام بهدددددل الإنددددلا  والبندددداء مددددن خددددلا  أسددددلوم فتاددددق مدددد  ميثدددداق الةددددرل ال ددددحاي 
  ومدددا نسدددبته ناظمددداً لاتيددداً للناشدددط وينبددد  مدددن داخلددده %  يعتبرونهدددا20.2  ومدددا نسدددبته وأخلا يددداع المهندددة

  وما ن بأخلا ياع المهنة امعلامية، م  مراعاة ثقا ة المجتم  ومعتقداتهتعني التزام الموا %  أنها  14.8
مجموعدددددة مدددددن % يعتبرونهددددا 9.3  ومددددا نسدددددبته انتمدددداء الناشدددددط تجدددداه مجتمعدددددهونهدددددا تعتبر  %9.8نسددددبته 

مرتبمددة  % يعتبرونهددا6.6  ومددا نسددبته املتزامدداع التددي فتعهددد بهددا الإعلامددي  ددي تقددديم مددا فرةبدده المجتمدد 
 .ثيقاً بالمسؤولية الأخلا ية والمسؤولية الدفنيةارتبا اً و 

هذه النتيجة إل  أن التعريف الذي نداغه الباحد  ح دل علد  النسدبة الأكبدر بدين  ويعزو الباحث
التعريااع التي قام الباح  بنقلها عن باحثين ومتخ  ين آخرين، ويرى الباح  أن هذه النتيجدة  بيعيدة 

 لكون التعريف الذي ح ل عل  النسبة الأكبر كان جامعاً شاملًا لجمي  التعريااع الأخرى.

 ؤولية الاجتماعية التي يتحلى بها المواطن الصحفي، أثناء نشره للمحتوى الإعلامي:أنواع المس .15
 يتحلى أن يجب التي الاجتماعية المسؤولية لأنواع المئوية والنسبة التكرارات يوضح(: 3.16) جدول 

 المواطن  صحافة نشطاء بها

 الترتيب النسبة المئوية %  العدد  انواع المسؤولية الاجتماعية

وهددي التددي تلددزم ال ددحاي ناسدده بهددا بمحددل ارادتدده  ددي  مسككؤولية ذاتيككة:
إ ار ايمانه بمبادئ محددة وقناعتده بدأن عملده هدو رسدالة نبيلدة أكثدر مدن 

 كونه مجرد عمل
102 55.7 1 
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ويق ددد بهددا تلدد  المسددؤولياع التددي تحددددها الحكومددة  مسككؤولية وجوبيككة:
والأنظمة السياسية لل حا ة عبر تحدفد جملة الأ عا  التي يحظر ال يدام 

 بها كالذم والقد  مثلاً 
44 24.1 2 

يق د بها المسؤولياع التدي تدرةط ال دحا ة بدالمجتم    مسؤولية تعاقدية:
 المجتم  يمن  ال حا ة الحدق  دي العمدل علد   در  أنهدا ستسدد حاجدة 

 أ راده للمعلوماع والحقائق والآراء
37 20.2 3 

  100.0 183 المجموع

 امجتما يددةيعتبدرون المسدؤولية % مدن عيندة الدراسدة 55.7تبدين مدن الجددو  أعدلاه أن مدا نسددبته 
ومدددا نسدددبته  لاتيدددة،هدددي مسدددؤولية  التدددي فتحلددد  بهدددا المدددوا ن ال دددحاي، أثنددداء نةدددره للمحتدددوى الإعلامدددي

 مسؤولية تعاقدية.% يعتبرونها 20.2وما نسبته  ،وجوةيةمسؤولية  % يعتبرونها24.1

هذه النتيجة بأن الرقابة الذاتيدة تنبد  مدن المدوا ن ال دحاي ناسده، وأن كدل مدوا ن   ويعزو الباحث
نحاي يجب أن فتمت  بالمسؤولية الذاتيدة تجداه ناسده وهدذا فدنعكس علد  عملده ال دحاي وامعلامدي تجداه 

 مجتمعه. 

 بددأن أندواع المسددؤولية امجتما يدة التددي يجددب أن (2019)السكككني وتتادق هددذه النتيجدة مدد  دراسدة 
 فتحل  بها القائم بامت ا  هي المسؤولية الذاتية، ثم المسؤولية الوجوةية ثم المسؤولية التعاقدية.
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 يلتزم المواطن الصحفي بالمسؤولية الاجتماعية في استخدامه لأدوات الاعلام الجديد .16
 ماعية الاجت بالمسؤولية الصحفي المواطن لالتزام  المئوية والنسب التكرارات يوضح(: 3.17) جدول

معارض  معارض محايد  موافق موافق بشدة 
 بشدة 

 المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف
 المعيار  

الوزن 
 النسبي

 % ك % ك % ك % ك % ك
2.99 1.013 59.8 

17 9.3 28 15.3 89 48.6 35 19.1 14 7.7 
 

فلتددزم المددوا ن ال ددحاي بةدددة علدد  أن  يعارضددون % 7.7تبددين مددن الجدددو  أعددلاه أن مددا نسددبته 
، ومدا نسدبته يعارضدون % 19.1، ومدا نسدبته بالمسؤولية امجتما ية  ي استخدامه لأدواع امعدلام الجدفدد 

وتبددددين أن  بةدددددة، فوا قددددون % 9.3، ومددددا نسددددبته فوا قددددون % 15.3% أراءهددددم محافدددددة، ومددددا نسددددبته 48.6
المدددوا ن % أي أن 59.8بدددوزن نسدددبي  1.013وامنحدددرال المعيددداري  2.99المتوسدددط الحسدددابي يسددداوي 

بةددكل عددام جدداءع بدرجددة  بالمسددؤولية امجتما يددة  ددي اسددتخدامه لأدواع امعددلام الجدفددد فلتددزم ال ددحاي 
 متوسمة من قبل أ راد العينة.

مدددى تحلددي القددائم بامت ددا   ددي المواقدد  بددأن  (2019)السكككني وتتاددق هددذه النتيجددة مدد  دراسددة 
خبارية الالسمينية بالمسؤولية امجتما يدة اثنداء تغميتده لقضدية التخدابر جداء بدرجدة كبيدرة، ممدا فدد  أن ام

 عل  القائم بامت ا  جزء م فتجزأ من المجتم  ويرتبط ارتباط و يد به.

 واقع المسؤولية الاجتماعية في المحتوى الإعلامي الذ  ينشره نشطاء صحافة المواطن. .17

حسدام الأوسداط الحسدابية والأوزان النسدبية لجميد   قدراع واقد  المسدؤولية امجتما يدة تم اسدتخدام  
 .(3.18والنتائ   ي جدو  )

 

 الاجتماعية  المسؤولية لواقع النسبي والوزن  الحسابي المتوسط يوضح(: 3.18) جدول

 واقع المسؤولية الاجتماعية 
 المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعيار  

 الوزن 
 الترتيب  النسبي 

 درجة 
 الأبرز 

 كبيرة 1 80.40 0.821 4.02 تركز نحا ة الموا ن عل  القضايا التي تهم المجتم 
تراعددددي نددددحا ة المددددوا ن الاددددروق بددددين أنددددنال المجتمدددد ، وتنةددددر بمددددا 

 فتناسب معها.  
 متوسمة  4 67.60 0.912 3.38

 متوسمة  9 59.60 1.153 2.98 ومعلوماع د يقةتنةر نحا ة الموا ن الأخبار بإح ائياع موثوقة 



111 
 

 المتوسط  واقع المسؤولية الاجتماعية 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعيار  

 الوزن 
 درجة  الترتيب  النسبي 

 الأبرز 

 كبيرة 3 68.00 0.978 3.40 تسع  نحا ة الموا ن ال  ر   الرو  المعنوية للمجتم  وقت الأزماع
 كبيرة 2 71.00 0.862 3.55 تروج نحا ة الموا ن للمواقف والنمالج الإيجابية  ي المجتم 

 متوسمة  5 67.20 0.967 3.36 يخالف المعتقداع وال يمتراعي نحا ة الموا ن عدم نةر محتوى 
 متوسمة  7 62.80 1.022 3.14 ت ح  نحا ة الموا ن المحتوى امعلامي الخا ت

تبرز نحا ة الموا ن الق   امنسانية الالسمينية بلغاع مختلاة الدد  
 العالم

 متوسمة  6 66.20 1.082 3.31

 متوسمة  11 56.40 1.236 2.82 امخبار مجهولة الم درتبتعد نحا ة الموا ن عن نةر 
 متوسمة  10 57.60 1.159 2.88 تلتزم نحا ة الموا ن بعدم نةر معلوماع غير م ر  بها
 متوسمة  8 61.80 1.098 3.09 تميز نحا ة الموا ن بين رأي الموا ن والخبر ال حاي

 

أن   الجدول  خلال  من  النتائج  الذ  لواقع  أعلى  تبين  الإعلامي  المحتوى  في  الاجتماعية  لمسؤولية 
 ينشره نشطاء صحافة المواطن حسب الوزن النسبي كانتا:

قدد احتلدت المرتبدة الأولد  بدوزن النسدبي  ." تركز صكحافة المكواطن علكى القضكايا التكي تهكم المجتمكع  " .1
 درجة موا قة )كبيرة( من قبل أ راد العينة.، مما فد  عل  أن ) 80.40%)

منتجدداً  المددوا نأن نددحا ة المددوا ن هددي بالأنددل نددحا ة جعلددت مددن عككزو الباحككث ذلكك  إلككى: وي
الرسدددالة التدددي فريددددها ويقدددوم بنةدددرها مدددن أجدددل ابرازهدددا  المدددوا نللرسدددالة امعلاميدددة، وةالتدددالي سي دددن  هدددذا 

إليهددا، ومددن أجددل للدد  سدديقوم بإنتدداج رسددائل لاع  دداب  مجتمعددي مهددم مددن  أنظددار جمهددور المجتمدد وجددذم 
مرحهددا ومناقةددتها بمريقددة جدفدددة بعيددداً عددن وسددائل امعددلام التقليديددة ل، وكددذل  لاددت انظددار المجتمدد أجددل 

 التي قد تكون غالت عنها.

قدد احتلدت المرتبدة الثانيدة بدوزن  ."  وج صحافة المواطن للمواقف والنماذج الإيجابيكة فكي المجتمكعتر "   .2
 ، مما فد  عل  أن درجة موا قة )كبيرة( من قبل أ راد العينة.) %71.00النسبي )

أن نحا ة المدوا ن تسدع  بةدكل جددّي الد  بنداء المجتمد ، ولأجدل للد  عزو الباحث ذل  إلى:  وي
فهتم الموا ن ال حاي بالتروي  للنمالج اميجابية وامشخاص الااعلين لر   همة المجتم  وتوجيده الأ دراد 

 ن يعتبدرون النمدالج السدلبية  دي المجتمد ين ال دحاييللاقتداء بهذه النمالج اميجابية، وةالتالي  إن المدوا ن
هددددي ليسددددت ظدددداهرة بددددل هددددي آ ددددة ويجددددب معالجتهددددا وةالتددددالي هددددم غيددددر مهتمددددين بددددالتروي  لهددددذا الجانددددب 
خ وناً أنه لو تم  ر  هذه النمالج السلبية سيكون الموا ن ال حاي سبباً باقتداء البعل بها من أبناء 

 مجتمعه. و بمريقة غير مق ودة، وهذا بالتأكيد سيضل بمسؤولية الموا ن ال حاي تجاهالمجتم  ول
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 الإعلامكي المحتكوى  فكي الاجتماعيكة للمسكؤولية واقكع أدنكى أن الجكدول  خكلال  مكن  النتكائج  تبين
 :كانتا النسبي الوزن  حسب المواطن صحافة نشطاء ينشره  الذ 

قد احتلت المرتبة الأخيرة بوزن النسبي  " تبتعد صحافة المواطن عن نشر الاخبار مجهولة المصدر.  " .1
   ( من قبل أ راد العينة.متوسمةفد  عل  أن درجة موا قة )، مما ) 56.40%)

أن نةددر الأخبددار مجهولددة الم دددر يجعددل هندداك  رنددة كبيددرة لتددداو   عككزو الباحككث ذلكك  إلككى:وي
هالةائعاع والدعايدة   ، وهدذه الأمدور تدذهب بدالمجتم  ليكدون أقدرم الد  والمحتدوى امعلامدي الكدالم والموجدّ

، وهدذا معدومً لهددم المجتمد  م سدبباً لبنائده وتقدمدهون هذا الموا ن ال حاي التةتت والتاك ، وةالتالي سيك
يجعددل أندده مددن الواجددب علدد  المددوا ن ال ددحاي التأكددد مددن الأخبددار قبددل نةددرها تمامدداً كمددا فتأكددد  بالتأكيددد 

 ، كمدا أن هدذه الأخبدار المجهّلدة سدتجعل المجتمد  ياقدد الثقدةال حايون العاملون  ي المؤسساع امعلاميدة
 تدريجياً بالموا ن ال حاي وما يقدمه من محتوى لو  اب  ايجابي  ي المجتم .

وحتدد  إن جدداءع هددذه الاقدددرة  ددي المرتبددة الأخيددرة مدددن الجدددو ،  ددإن الباحدد  فدددرى أنهددا مددن أكثدددر 
مسددؤوليته امجتما يددة، وهددذا بالتأكيددد مددا الاقددراع أهميددة يجددب أن فراعيهددا المددوا ن ال ددحاي انملاقدداً مددن 

 ح و  هذه الاقرة عل  درجة متوسمة.ياسر 

قد احتلدت المرتبدة قبدل الأخيدرة بدوزن   ". تلتزم صحافة المواطن بعدم نشر معلومات غير مصرح بها"   .2
 العينة.( من قبل أ راد متوسمة، مما فد  عل  أن درجة موا قة )) %57.60النسبي )

أن السددبب الرئيسددي للناددور النسددبي مددن أ ددراد المجتمدد  عددن المؤسسدداع  عككزو الباحككث ذلكك  إلككى:وي
امعلاميددة هددي زيددادة الرقابددة والتعليمدداع بعدددم النةددر ومددا الدد  للدد ، ولأجددل هددذا تجددد أن نددحا ة المددوا ن 
كانددددت وجهدددداً اعلاميدددداً جدفددددداً لجددددأ اليدددده الجمهددددور مددددن أجددددل الح ددددو  علدددد  معلومدددداع دون خضددددوع هددددذه 

بة والحظر، خ ونداً أن أغلدب المعلومداع الغيدر م در  بهدا تكدون لاع أهميدة بالغدة المعلوماع ال  الرقا
لدى ا راد المجتم ، ولكن بالتأكيد الأمر ليس عل  ا لاقده،  هنداك معلومداع يكدون نةدرها سدبباً  دي هدلاك 
المجتم  خانة تل  المعلوماع الأمنية التي تمس الواقد  الالسدميني بةدكل خداص وغيرهدا مدن المعلومداع 
التدي تهددل الد  التةدهير بةخ دياع عامدة ويكدون الهددل مدن ورائهدا هدو الح دو  علد  الةدهرة ومدا إلد  
لل .. لذل  تعتبر المسؤولية امجتما ية ضابماً مهماً للموا ن ال حاي من أجل تحدفد مدا فدتم نةدره مدن 

 عدمه، حسب تأثيره عل  المجتم .
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  المسؤولية الاجتماعية.المعايير المهنية التي تعزز  .18

حسام الأوساط الحسابية والأوزان النسبية لجمي   قراع المعدافير المهنيدة والنتدائ   دي تم استخدام  
 .(3.19جدو  )

 

  للمعايير والترتيب  الاحتمالية والقيمة النسبي والوزن  الحسابي المتوسط يوضح(: 3.19) جدول

 المهنية 

 المسؤولية الاجتماعية المعايير المهنية التي تعزز 
 المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعيار  

 الوزن 
 الترتيب  النسبي 

 درجة 
 المواقفة 

 كبيرة جداً  4 89.60 0.732 4.48 تاعيل دور الرقابة امعلامية
 كبيرة جداً  9 86.80 0.767 4.34 املتزام بقوانين المؤسساع امعلامية
 كبيرة جداً  6 88.60 0.842 4.43 عدم نةر المعلوماع مجهولة الم در

 كبيرة جداً  7 88.40 0.800 4.42 عدم الإساءة ال  الأشخاص وكةف أسرارهم
 كبيرة جداً  1 92.00 0.654 4.60 عدم الإساءة ال  الأديان والمعتقداع

 كبيرة جداً  8 87.80 0.811 4.39 عدم التحيز  ي نةر الأخبار
 كبيرة جداً  5 89.40 0.810 4.47 عدم نةر ما يحر  عل  العنف
 كبيرة جداً  2 90.20 0.694 4.51 عدم نةر ما فثير الةهواع والغرائز
 كبيرة جداً  3 90.00 0.740 4.50 عدم نةر ما فثير العن رية والمائةية

أن   الجدول  خلال  من  النتائج  حسب أعلى  تبين  الاجتماعية  المسؤولية  تعزز  التي  المهنية  المعايير 
 النسبي كانتا:الوزن 

، ممدا )%92.00قدد احتلدت المرتبدة الأولد  بدوزن النسدبي ) ."  عدم الإساءة الكى الأديكان والمعتقكدات  " .1
 ( من قبل أ راد العينة.جداً  فد  عل  أن درجة موا قة )كبيرة

أن احترام الأديان والمعتقدداع ضدابماً انسدانياً سدلوكياً اتاقدت عليده جميد  عزو الباحث ذل  إلى:  وي
علد  مدا فدؤمن بده دون  مندامن أجل أن يحدا أ كدل واحددِ قبل أن يكون ضابماً مهنياً اعلامياً، المجتمعاع  

مدددن احتدددرام امديدددان  عدددزز، وهدددذا كلددده كدددان علددد  معتقداتدددهأن يكدددون ل خدددر حدددقّ  دددي انتقددداده أو التعددددي 
ضددبا اً مهنيدداً مددن شددأنه العمددل علدد  ايقددال أي  ي دديغونه امعددلام علدد القددائمين  ممددا جعددل تقددداع والمع

  تقداع لدى أي مجتم  من المجتمعاع.تجاوزاع  ي المحتوى امعلامي قد تمس الدياناع السماوية والمع
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، مما فدد  )%90.20النسبي )قد احتلت المرتبة الثانية بوزن  ." عدم نشر ما يثير الشهوات والغرائز"   .2
 ( من قبل أ راد العينة.جداً  عل  أن درجة موا قة )كبيرة

أن هناك اتااقاً لدى معظم المبحوثين من نةدماء ندحا ة المدوا ن بدأن عزو الباحث ذل  إلى:  وي 
، بدل ويعتبدرون الضدابط المهندي الدذي المحتوى الذي فثير الةهواع والغرائز هدو محتدوى غيدر مقبدو  لددفهم

ضددبط المددوا ن ال ددحاي مددن أن فنةددر أي محتددوى فثيددر الةددهواع والغرائددز مددن الضددوابط التددي تددأتي  ددي ي
، كوندده فهدددم ال دديم الأخلا يددة لدددى المجتمدد  ويعمددل علدد  توجيدده المقدمددة وةدرجددة موا قددة كبيددرة جددداً لدددفهم

ادددة التدددي يسدددع  ، واسددداءة السدددمعة النظياع المجتمعيدددةعدددن تغييدددب الكاددداء ناهيددد العقدددو  بامتجددداه الخدددا ت 
 نةماء نحا ة الموا ن أن يمبعوها  ي الهان جماهيرهم عن ما يقدموه من محتوى بناء.

أ أن  الجدول  خلال  من  النتائج  الاجتماعيةدنتبين  المسؤولية  تعزز  التي  المهنية  المعايير  حسب    ى 
 الوزن النسبي كانتا:

، ممدا ) %86.80المرتبة الأخيدرة بدوزن النسدبي )"  قد احتلت الالتزام بقوانين المؤسسات الاعلامية. " .1
   فد  عل  أن درجة موا قة )كبيرة جداً( من قبل أ راد العينة.

أن نةددماء نددحا ة المددوا ن م يعتبددرون قددوانين المؤسسدداع امعلاميددة  عككزو الباحككث ذلكك  إلككى:وي
ضابماً لهم، أو ضابماً لما يقدموه من محتوى اعلامي، خانة وأنهم يعتبرون أناسهم قد تحرروا من قيدود 

جمهور أو أن تقيدد حدركتهم التي يسعون ال  اظهارها للالرقابة والقوانين التي من شأنها أن تحجب الح يقة 
امحددددا  ونقلهدددا بةددداافية دون قيدددود، بدددل ويعتبدددرون أن هدددذه القدددوانين هدددي السدددبب تابعدددة المجريددداع و  دددي م

عنها  دي الآوندة الأخيدرة، وللد  بسدبب أن مدن يضد  هدذه   وسائل امعلام التقليديةالرئيسي مبتعاد جمهور  
الجدددو  أخيددراً رغددم فتحكمددون  ددي وسددائل امعددلام، وةالتددالي جدداءع هددذه الاقددرة  ددي القددوانين هددم أناسددهم مددن 

ح ولها عل  درجة موا قدة كبيدرة جدداً، وهدذا مدا فؤكدد رةبدة المدوا ن ال دحاي  دي أن يكدون هنداك قدوانين 
ولكدن بعيدداً عدن السياسداع التدي جعلدت مدن وتعزز من مسؤوليته امجتما يدة تضبط المحتوى الذي يقدمه  

 وسائل امعلام التقليدية حكراً لائة معينة من المجتم .

، ممدا ) %87.80 قدد احتلدت المرتبدة قبدل الأخيدرة بدوزن النسدبي ) ". م التحيكز فكي نشكر الأخبكارعكد"  .2
 فد  عل  أن درجة موا قة )كبيرة جداً( من قبل أ راد العينة.

التحيددز  ددي نةددر الأخبددار قددد يظهددر جانددب واحددد مددن الح يقددة  قددط، أن  ويعككزو الباحككث ذلكك  إلككى:
وهددذا مددن شددأنه تضدددليل الددرأي العددام وةنددداء قناعدداع خا ئددة لددددى ا ددراد المجتمدد ، وهدددذا مددا جعددل المحتدددوى 
امعلامددي الةددامل ضددابماً اعلاميدداً مهنيدداً مددن شددأنه تعزيددز المسددؤولية امجتما يددة لدددى المددوا ن ال ددحاي 
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أو اظهددار جانددب علدد  حسددام الجانددب  كاملددة لجميدد  ا ددراد المجتمدد  دونمددا تضددليل بهدددل اظهددار الح يقددة
، وتبق  أهمية هذه الاقرة بالنسدبة لنةدماء ندحا ة المدوا ن المبحدوثين بدرجدة موا قدة كبيدرة جدداً رغدم الآخر

 حضورها  ي آخر  قراع الجدو .

  التي تعزز المسؤولية الاجتماعية. الاخلاقيةالمعايير  .19

حسدام الأوسداط الحسدابية والأوزان النسدبية لجميد   قدراع المعدافير امخلا يدة والنتدائ  تدم اسدتخدام 
 .(3.20 ي جدو  )

  للمعايير والترتيب  الاحتمالية والقيمة النسبي والوزن  الحسابي المتوسط يوضح(: 3.20) جدول

 الاخلاقية 

 المتوسط  الاجتماعيةالمعايير الأخلاقية التي تعزم المسؤولية 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعيار  

 الوزن 
 درجة  الترتيب  النسبي 

 المواقفة 

 كبيرة جداً  1 93.80 0.587 4.69 الم دا ية
 كبيرة جداً  10 89.00 0.723 4.45 الحيادية والموضو ية
 كبيرة جداً  6 90.60 0.739 4.53 توخي الدقة والإجادة
 كبيرة جداً  4 91.20 0.691 4.56 امجتما ية وامخلا ية الةعور بالمسؤولية

 كبيرة جداً  7 90.00 0.740 4.50 والةاافية النزاهة
 كبيرة جداً  3 91.40 0.667 4.57 احترام كرامة الإنسان

 كبيرة جداً  9 89.40 0.717 4.47 .عدم تبني حقوق  ئة عل  حسام  ئةالمساواة بين  ئاع المجتم  و 
 كبيرة جداً  11 87.60 0.823 4.38 امستئذان  ي الح و  عل  المعلوماع

 كبيرة جداً  2 91.80 0.695 4.59 التحلي بالمثل الأخلا ية
 كبيرة جداً  5 90.80 0.753 4.54 عدم اقتحام خ ونياع الآخرين

 كبيرة جداً  8 89.60 0.783 4.48 العاة

التكي تعكزز المسكؤولية الاجتماعيكة  الأخلاقيكةالمعكايير أعلى تبين النتائج من خلال الجدول أن 
 حسب الوزن النسبي كانتا:

، ممدا فدد  علد  أن درجدة موا قدة ) %93.80قدد احتلدت المرتبدة الأولد  بدوزن النسدبي ) " المصكداقية " .1
 ( من قبل أ راد العينة.جداً  )كبيرة



116 
 

أن الم دا ية مملب أهم وليس مهم  قط لدى نةماء نحا ة المدوا ن، عزو الباحث ذل  إلى:  وي
الدددذي فريددددون مدددن خلالددده بنددداء المجتمددد ، ولدددذل  يعتبدددرون  مملدددبهمحيددد  فدددذهب بهدددم الددد  الح يقدددة وهدددي 

الم ددددا ية أهدددم الضدددوابط الأخلا يدددة التدددي مدددن شدددأنها تعزيدددز المسدددؤولية امجتما يدددة لددددى جميددد  نةدددماء 
 ة الموا ن، من أجل بقاء الثقة بدين المدوا ن ال دحاي وجمهدوره الدذي يعتبدر الم ددا ية هدي أسداس نحا

 متابعته للمحتوى امعلامي الذي فنةره هذا الموا ن ال حاي.

، ممدا فدد  علدد  أن ) %91.80قدد احتلددت المرتبدة الثانيدة بددوزن النسدبي ) " التحلكي المثككل الأخلاقيكة"  .2
 ( من قبل أ راد العينة.جداً  درجة موا قة )كبيرة

ندددالحاً أن المثدددل الأخلا يدددة تجعدددل مدددن المدددوا ن ال دددحاي موا نددداً عكككزو الباحكككث ذلككك  إلكككى: وي
مجتمعيدداً ومقبددومً لدددى الجمهددور، وهددذا مددا يعددزز المسددؤولية امجتما يددة لديدده تجدداه جمهددوره ومجتمعدده، ممددا 

 ء  اعل  ي المجتم .فؤهله لأن يكون موا ناً نحةياً فثق الجمهور به كعن ر بنا
 

أ أن  الجدول  النتائج من خلال  المعايير  دنتبين  الاجتماعية  الأخلاقيةى  المسؤولية  تعزز  حسب   التي 
 الوزن النسبي كانتا:

، ) %87.60قدد احتلدت المرتبدة الأخيدرة بدوزن النسدبي ) " .الاستئذان في الحصكول علكى المعلومكات " .1
   ( من قبل أ راد العينة.جداً كبيرة مما فد  عل  أن درجة موا قة )

أن امستئذان  ي الح و  عل  المعلومة من المعافير الأخلا ية المهمة   عزو الباحث ذل  إلى:وي
لدى نةدماء ندحا ة المدوا ن، بهددل حادأ حقدوق المدوا نين وعددم اقتحدام خ وندياتهم مدن خدلا  نةدر 

هم، وهذا ما يخلدق بيئدة مناسدبة لدومدة معلوماع شخ ية أو شبه شخ ية دون الرجوع اليهم وامستئذان من
نزاعاع تؤثر سلباً عل  المجتم ، لهذا تأخذ هذه الاقرة درجة موا قة كبيرة جداً رغم ترتيبها الأخيدر مدن بدين 
 قراع الجدو ، وهذا فؤكد أن جمي  المعافير الأخلا ية المذكورة  ي الجدو  هي لاع أهمية كبيرة جداً من 

 جتما ية لدى نةماء نحا ة الموا ن حسب ما فرى المبحوثين.أجل تعزيز المسؤولية ام

، ممدا فدد  علد  ) %89.00 قد احتلت المرتبدة قبدل الأخيدرة بدوزن النسدبي ) " الحيادية والموضوعية"  .2
 أن درجة موا قة )كبيرة جداً( من قبل أ راد العينة.

أن الحياديددة والموضددو ية تجعددل مدن المددوا ن ال ددحاي شخ دداً يحمددل  ويعككزو الباحككث ذلكك  إلككى:
المحتوى امعلامي مجرداً دون أن يعزز فيه وجهاع نظر فؤمن هو بها عل  حسام وجهاع نظر أخرى، 

 من اجل أن يعمي  رنة للجمهور لبناء قناعاته
 



117 
 

 
 
 

 :مدى مساهمة المسؤولية الاجتماعية في تنظيم صحافة المواطن .20
  صحافة تنظيم في الاجتماعية  المسؤولية لمساهمة المئوية والنسبة التكرارات يوضح(: 3.21) جدول

 المواطن

 الترتيب النسبة المئوية %  العدد  مساهمة المسؤولية الاجتماعية في تنظيم صحافة المواطن
 1 65.0 119 ابراز اهمية دور الموا ن  ي بناء المجتم 

مجتمعية تحمل ماهوم الترةية الإعلامية الرقمية تنايذ حملاع تو ية 
 للموا نين عبر لجان متخ  ة 

99 54.1 2 

 3 52.5 96 المحا ظة عل  النسي  امجتماعي بين جمي   ئاع المجتم  
 4 49.7 91 المحا ظة عل  ال يم والمعتقداع لدى نةماء نحا ة الموا ن 

الترةية الإعلامية الرقمية  تعزيز دور الآباء والمرةين  ي نةر ماهوم 
 لدى الأبناء

89 48.6 5 

ت ميم من اع إعلامية ترةوية للموا نين بةكل مجاني تعزز  
 المسؤولية امجتما ية

87 47.5 6 

 7 47.0 86 املتزام بالمواثيق والمبادئ التي تضمن الحقوق والواجباع
 

 183العينة الكلية * امجابة اختيار من متعدد وقد تم احتسام النسبة من 
 

يعتقددددون مسددداهمة المسدددؤولية % مدددن عيندددة الدراسدددة 65.0تبدددين مدددن الجددددو  أعدددلاه أن مدددا نسدددبته 
امجتما ية  ي تنظيم نحا ة الموا ن من خلا  ابراز أهمية دور المدوا ن  دي بنداء المجتمد   ومدا نسدبته 

لامية الرقمية للمدوا نين عبدر تنايذ حملاع تو ية مجتمعية تحمل ماهوم الترةية الإع%  من خلا   54.1
المحا ظددة علدد  النسددي  امجتمدداعي بددين جميدد   ئدداع %  مددن خددلا  52.5  ومددا نسددبته لجددان متخ  ددة

  مدن خدلا  المحا ظدة علد  ال ديم والمعتقدداع لددى نةدماء ندحا ة المدوا ن %49.7  وما نسبته  المجتم 
اهدوم الترةيدة الإعلاميدة الرقميدة لددى تعزيدز دور الآبداء والمدرةين  دي نةدر م % من خدلا 48.6وما نسبته  
% مددن خددلا  ت ددميم من دداع إعلاميددة ترةويددة للمددوا نين بةددكل مجدداني تعددزز 47.5  ومددا نسددبته الأبندداء

مددن خددلا  املتددزام بددالمواثيق والمبددادئ التددي تضددمن الحقددوق  %47.0المسددؤولية امجتما يددة  ومددا نسددبته 
 .والواجباع 
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أندده يجددب ا هددام المددوا ن بالدرجددة الأولدد  مددا يسددتمي  تح يقدده للمجتمدد ،  الباحككث ذلكك  إلككىويعككزو 
وأهميته  ي امنلا  المجتمعي، وتعزيز لل  من خلا  تنايذ برام  توضد  لده بعدل الماداهيم المهمدة لده 

 هد بةكل سليم  ي بناء المجتم .من اجل توظيف الج
 

 المحور الرابع: التربية الرقمية وعلاقتها بالمسؤولية الاجتماعية لدى نشطاء صحافة المواطن 
 

 :مفهوم التربية الإعلامية الرقمية لدى نشطاء صحافة المواطن .21
 الرقمية  الاعلامية التربية لمفهوم المئوية والنسبة التكرارات يوضح(: 3.22) جدول

 الترتيب النسبة المئوية %  العدد  مفهوم التربية الرقمية 
مجموعدددددة مدددددن العمليددددداع التدددددي فدددددتم خلالهدددددا نقدددددل المعدددددارل والخبدددددراع 
الإعلامية المتجددة من شخ  لآخر، بهددل تةدكيله ليكدون قدادراً علد  

 انتاج المحتوى الإعلامي السليم ونةره وتل يه ونقده
46 25.1 1 

نظم اسدددتخدام مجموعدددة مدددن تعندددي  ال ددديم والأخلا يددداع والمبدددادئ التدددي تدددُ
 2 22.4 41 .العالم الرقمي

تعندي تث يدف المدوا ن ال ددحاي مدن أجدل نةددر المحتدوى اميجدابي عبددر 
 من اع امعلام الجدفد.

34 18.6 3 

مجموعدددة مدددن العددداداع والتقاليدددد وال ددديم والمهددداراع والأعدددرال والمعدددارل 
باسدتخدام والتعامدل مد  التكنولوجيداع والرقميداع وقواعد السلوك المتعلقدة  
 ام تراضية المختلاة

30 16.4 4 

 5 13.7 25 تعني انلا  الموا ن ال حاي ترةوياً.
 6 3.8 7 م مل  جدفد ولم فتم التعرل عليه مسبقاً 

  100.0 138 المجموع
 

ماهدددومهم للترةيدددة الإعلاميدددة % مدددن عيندددة الدراسدددة 25.1تبدددين مدددن الجددددو  أعدددلاه أن مدددا نسدددبته 
مجموعدة مدن العمليداع التدي فدتم خلالهدا نقدل تعندي أنهدا % 22.4  وما نسبته  الرقمية  ي نحا ة الموا ن

المعارل والخبراع الإعلامية المتجددة من شخ  لآخر، بهدل تةكيله ليكدون قدادراً علد  انتداج المحتدوى 
تعندي تث يدف المدوا ن ال دحاي مدن أجدل نةدر % 18.6  ومدا نسدبته وتل يده ونقددهالإعلامي السليم ونةره  

مجموعددة مددن العدداداع تعنددي أنهددا  %16.4  ومددا نسددبته المحتددوى اميجددابي عبددر من دداع امعددلام الجدفددد.
 والمعارل وقواعد السلوك المتعلقة باستخدام والتعامل مد  التكنولوجيداع   والأعرالوالتقاليد وال يم والمهاراع  
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تعنددي انددلا  المددوا ن ال ددحاي ترةويدداً  ومددا نسددبته % 13.7  ومددا نسددبته والرقميدداع ام تراضددية المختلاددة
 .% يعتبرونها م مل  جدفد ولم فتم التعرل عليه مسبقاً 3.8

هذه النتيجة إل  أن التعريف الذي نداغه الباحد  ح دل علد  النسدبة الأكبدر بدين  ويعزو الباحث
بنقلها عن باحثين ومتخ  ين آخرين، ويرى الباح  أن هذه النتيجدة  بيعيدة التعريااع التي قام الباح   

 لكون التعريف الذي ح ل عل  النسبة الأكبر كان جامعاً شاملًا لجمي  التعريااع الأخرى.

والتدي وجددع أن الترةيدة امعلاميدة الرقميدة (  2019)القرني  وتختلف نتائ  هذه الدراسة م  دراسة  
الوسددط السددعودي، حيدد  فتضدد  مددن نتددائ  الدراسددة أن العينددة كانددت علدد  وعددي  م ددمل  جدفددد ومددبهم  ددي

 جيد  ي تعريف الترةية امعلامية الرقمية.

 مساهمة التربية الاعلامية الرقمية في تنظيم أداء الصحفي المواطن في فلسطين .22
الرقمية في تنظيم أداء لمساهمة التربية الاعلامية (: يوضح التكرارات والنسب المئوية 3.23جدول )

 الصحفي المواطن في فلسطين
 

معارض  معارض محايد  موافق موافق بشدة 
 بشدة 

 المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف
 المعيار  

الوزن 
 النسبي

 % ك % ك % ك % ك % ك
3.6 0.906 72 

34 18.6 59 32.2 77 42.1 10 5.5 3 1.6 
 

الترةيددة الرقميددة تسددهم  ددي بةدددة علدد  أن  يعارضددون % 1.6تبددين مددن الجدددو  أعددلاه أن مددا نسددبته 
% أراءهددم 42.1، ومددا نسددبته يعارضددون % 5.5، ومددا نسددبته تنظدديم أداء ال ددحاي المددوا ن  ددي  لسددمين

وتبددين أن المتوسددط الحسددابي  بةدددة، فوا قددون % 18.6، ومددا نسددبته فوا قددون % 32.2محافدددة، ومددا نسددبته 
الترةيدة الرقميدة تسدهم  دي تنظديم أداء % أي أن 72بوزن نسدبي    0.906وامنحرال المعياري    3.6اوي  يس

 من قبل أ راد العينة. كبيرةبةكل عام جاءع بدرجة  ال حاي الموا ن  ي  لسمين
 

 يوجد علاقة تكاملية بين التربية الإعلامية الرقمية والمسؤولية الاجتماعية .23
لوجود علاقة تكاملية بين التربية الاعلامية الرقمية  (: يوضح التكرارات والنسب المئوية 3.24جدول )

 والمسؤولية الاجتماعية 
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معارض  معارض محايد  موافق موافق بشدة 
 بشدة 

 المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف
 المعيار  

الوزن 
 النسبي

 % ك % ك % ك % ك % ك
2.54 0.918 50.8 

32 17.5 55 30.1 78 42.6 16 8.7 2 1.1 
 

بةددددة علددد  وجدددود علاقدددة تكامليدددة بدددين  يعارضدددون % 1.1تبدددين مدددن الجددددو  أعدددلاه أن مدددا نسدددبته 
% 42.6، ومدددا نسدددبته يعارضدددون % 8.7الترةيدددة الإعلاميدددة الرقميدددة والمسدددؤولية امجتما يدددة، ومدددا نسدددبته 

وتبدددين أن المتوسدددط  بةددددة، فوا قدددون % 17.5، ومدددا نسدددبته فوا قدددون % 30.1أراءهدددم محافددددة، ومدددا نسدددبته 
أن وجددود علاقددة تكامليددة % أي 50.8ن نسددبي بددوز  0.918وامنحددرال المعيدداري  2.54الحسددابي يسدداوي 

قبددل أ ددراد  بددين الترةيددة الإعلاميددة الرقميددة والمسددؤولية امجتما يددة بةددكل عددام جدداءع بدرجددة منخاضددة مددن
 العينة.

 تنمي التربية الاعلامية الرقمية المسؤولية الاجتماعية لدى نشطاء صحافة المواطن في فلسطين .24
 

لتنمية التربية الاعلامية الرقمية المسؤولية  (: يوضح التكرارات والنسب المئوية 3.25جدول )

 الاجتماعية لدى نشطاء صحافة المواطن في فلسطين 
 

معارض  معارض محايد  موافق موافق بشدة 
 بشدة 

 المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف
 المعيار  

الوزن 
 النسبي

 % ك % ك % ك % ك % ك
3.51 0.936 70.2 

29 15.8 60 32.8 74 40.4 16 8.7 4 2.2 
 

الترةيددة امعلاميددة الرقميددة بةدددة علدد  أن  يعارضددون % 2.2تبددين مددن الجدددو  أعددلاه أن مددا نسددبته 
، ومدددا نسدددبته يعارضدددون % 8.7، ومدددا نسدددبته تنمدددي المسدددؤولية امجتما يدددة لددددى نةدددماء ندددحا ة المدددوا ن

وتبدددين أن  بةددددة، فوا قدددون % 15.8، ومدددا نسدددبته فوا قدددون % 32.8% أراءهدددم محافددددة، ومدددا نسدددبته 40.4
أن تنميدة الترةيدة % أي 70.2بدوزن نسدبي  0.936وامنحرال المعيداري  3.51المتوسط الحسابي يساوي 

 مدن كبيدرةجداءع بدرجدة  امعلامية الرقمية للمسؤولية امجتما ية لدى نةماء نحا ة الموا ن بةكل عام
 قبل أ راد العينة.

 

  .مدى وعي نشطاء صحافة المواطن الفلسطينيين بأهداف التربية الاعلامية الرقمية .25
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حسدددام الأوسددداط الحسدددابية والأوزان النسدددبية لجميددد   قدددراع الدددوعي بأهددددال الترةيدددة تدددم اسدددتخدام 
 .(3.26امعلامية والنتائ   ي جدو  )

 

 للوعي بأهداف التربية الاعلامية يوضح المتوسط الحسابي والوزن النسبي والترتيب  (:3.26جدول )

 المتوسط  الفقرة 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعيار  

 الوزن 
 درجة  الترتيب  النسبي 

 المواقفة 

 ومضدددددامينها الإعدددددلام لوسدددددائل السدددددلبية التدددددأثيراع مدددددن المجتمددددد  حمايدددددة
 كبيرة   6 79.00 0.840 3.95 المختلاة

 كبيرة  5 79.60 0.714 3.98 تعزيز ماهوم المتلقي النةط للمحتوى امعلامي بدمً من المتلقي الخامل
 كبيرة  4 79.80 0.733 3.99 مساعدة ا راد المجتم   ي التعبير عن آرائهم بحرية

 كبيرة  2 80.20 0.770 4.01 عليها والمحا ظة الثقافية الهوية دعم
 كبيرة  11 77.80 0.851 3.89 الإعلام وسائل  الأفدولوجياع التي تمبقها لاهم بالمعارل المجتم  إمداد

 كبيرة  10 78.00 0.867 3.90 تزويد المجتم  بالخبراع من أجل امستخدام الأمثل ل حا ة الموا ن
 كبيرة  7 79.00 0.820 3.95 التي فؤمن بها المجتم  بال يم والمعتقداع التمس   تحقيق

 كبيرة  13 77.60 0.853 3.88 الإعلامية اميجابية المضامين تو ية المجتم  من أجل انتقاء
 كبيرة  14 76.80 0.844 3.84 فتلقون  ما ونقد لح ر الهاد ة الإعلامية بالثقا ة تزويد المجتم 

 كبيرة  8 78.60 0.822 3.93 نةر المعارل اميجابية التي تعمل عل  بناء المجتم 
رابدددط ايجدددابي بدددين المجتمددد  وامعدددلام الرقمدددي خاندددة  دددي ع دددر بنددداء 

 التكنولوجيا
 كبيرة  1 80.80 0.793 4.04

 كبيرة  15 76.60 0.905 3.83 حماية المجتم  من الأخبار الكالبة والخدا ية والأخبار المجهلة
  12 77.60 0.939 3.88 حماية المجتم  من الاضائ  وانتهاك خ ونياع الأ راد

 كبيرة  9 78.40 0.808 3.92 الإعلام ووسائل المجتم  مكوناع كا ة بين الاعا  امت ا   تحقيق
 وعددددي   وعلددد  بدددلاده، تنميدددة  دددي يُسددداهم ومبددددع مندددت  قدددوي  جيدددل تكدددوين

 بم ال  المجتم 
 كبيرة  3 80.00 0.883 4.00

 

حسكككب الكككوزن  الاعلاميكككة الرقميكككةوعكككي بأهكككداف التربيكككة أعلكككى تبكككين النتكككائج مكككن خكككلال الجكككدول أن 
 النسبي كانتا:
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قدد احتلدت المرتبدة  " بناء رابط ايجابي بين المجتمع والاعكلام الرقمكي خاصكة فكي عصكر التكنولوجيكا  " .1
 ، مما فد  عل  أن درجة موا قة )كبيرة( من قبل أ راد العينة.) %80.80الأول  بوزن النسبي )

أن الترةيدددة امعلاميدددة الرقميدددة تهددددل بةدددكل اساسدددي لبنددداء مدددوا نين عكككزو الباحكككث ذلككك  إلكككى: وي
، لل يدام بددورهم  دي بنائده وتنميتده بةدكل  عدا  وايجدابي، وهدذا المجتم نحايين مؤهلين للاندماج م  ا راد  

ن بددأن هددذا مددا ياسددر بددروز هددذه الاقددرة مددن بددين  قددراع الجدددو  بدرجددة موا قددة كبيددرة، كددون النةددماء فؤمنددو 
الهدل من بين اهدال الترةية امعلامية الرقمية هو الأهم بالنسبة لهم، انملاقاً من مسؤوليتهم امجتما ية 

 تجاه المجتم .
 

، ممدا ) %80.20قدد احتلدت المرتبدة الثانيدة بدوزن النسدبي ) ." عليها والمحافظة الثقافية الهوية دعم"  .2
 قبل أ راد العينة.فد  عل  أن درجة موا قة )كبيرة( من 

الهوية الثقافية هي هوية المجتم  التدي يجدب أن يحدا أ عليهدا جميد  أن  عزو الباحث ذل  إلى:  وي
 ئاتدده وأ ددراده، وخانددة امعلاميددين، وةالتددالي  ددإن دعددم الهويددة الثقافيددة والمحا ظددة عليهددا هدددل مهددم مدددن 

بحوثين، لإدراكهم أهمية ابراز هذه الهوية اهدال الترةية امعلامية الرقمية لدى نةماء نحا ة الموا ن الم
جواندب هدذه الهويدة واظهدار  علد بين ا راد المجتم  وتوارثها مدن جيدل إلد  جيدل مدن خدلا  تسدليط الضدوء 

 اهميتها لدى جمي  ا راد المجتم  وخمورة اندثارها أو ةيابها.

حسكب الكوزن  الاعلاميكة الرقميكةوعكي بأهكداف التربيكة ى دنتبين النتائج من خلال الجدول أن أ
 النسبي كانتا:

قد احتلدت المرتبدة الأخيدرة بدوزن  " .حماية المجتمع من الأخبار الكاذبة والخداعية والأخبار المجهلة  " .1
   ( من قبل أ راد العينة.كبيرة، مما فد  عل  أن درجة موا قة )) %76.60النسبي )

الأخبددار المجهّلددة والكالبددة هددي مددن واجبدداع امعلاميددين، أن مكا حددة عككزو الباحككث ذلكك  إلككى: وي
وةالتدددالي تكدددون هددددل مهدددم للترةيدددة امعلاميدددة الرقميدددة مدددن أجدددل تأهيدددل المدددوا ن ال دددحاي لل يدددام بدددذل ، 
وح دو  هددذه الاقدرة علدد  موا قدة كبيددرة  ددي الجددو  السددابق فؤكدد للدد ، ولكددن تبقد  أهميتهددا أقدل مددن أهميددة 

 معلامية الرقمية المذكورة  ي الجدو  من وجهة نظر المبحوثين النةماء.الأهدال امخرى للترةية ا
 

قد احتلت المرتبدة قبدل الأخيدرة   ". يتلقون  ما ونقد  لحصر  الهادفة  الإعلامية  بالثقافة  تزويد المجتمع"   .2
 العينة.( من قبل أ راد كبيرة، مما فد  عل  أن درجة موا قة )) %76.80بوزن النسبي )
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أن تث يدددف المجتمددد  اعلاميدداً هدددو مملدددب مدددن ممالدددب والمتخ  دددين  الباحكككث ذلككك  إلكككى:عكككزو وي
والخبدددراء امعلاميدددين خاندددة بعدددد انتةدددار الةدددبكاع امجتما يدددة التدددي سدددمحت للمدددوا نين بممارسدددة العمدددل 
امعلامددي تحددت مسددم  المددوا ن ال ددحاي، وتددأتي أهميددة هددذه الاقددرة بدرجددة موا قددة كبيددرة نظيددر دورهددا  ددي 
تأهيل المجتم  ليكون قادراً عل  التعامل مد  مدا فتلقداه مدن محتدوى فنةدره نةدماء ندحا ة المدوا ن وكدذل  
 ليكون قادراً عل  انتاج محتوى خاص به فهدل ال  تث يف ام راد وةناءهم أخلا ياً واجتما ياً وغير لل .

لرئيسددي للترةيددة التددي سددجلت أن الهدددل ا (2019)خنفككر وتختلددف نتددائ  هددذه الدراسددة مدد  دراسددة 
 امعلامية الرقمية هو  هم وتاسير المحتوى امعلامي.

 

 :اسهام المجتمع في تعزيز التربية الإعلامية الرقمية لدى نشطاء صحافة المواطن من خلال .26
لإسهام المجتمع في تعزيز التربية الاعلامية   (: يوضح التكرارات والنسبة المئوية3.27جدول ) 

 الرقمية لدى نشطاء صحافة المواطن

النسبة  العدد  اسهام المجتمع في تعزيز التربية الاعلامية الرقمية 
 الترتيب المئوية %

تنايذ حملاع تو ية مجتمعية تحمل ماهوم الترةية الإعلامية الرقمية للموا نين عبدر 
 لجان متخ  ة

105 57.4 1 

ادراج الترةيددة الإعلاميددة الرقميددة  ددي مسدداق جددامعي ولدديس مددن الضددرورة تخ ي ددها 
  ي مساق منا ل

100 54.6 2 

 3 53.6 98 إقرار الترةية الإعلامية الرقمية منهجاً فتم تدريسه  ي الجامعاع
 4 47.5 87 الأبناءتعزيز دور الآباء والمرةين  ي نةر ماهوم الترةية امعلامية الرقمية لدى 

   5 45.9 84 ت ميم من اع إعلامية ترةوية للموا نين بةكل مجاني تعزز الوعي الترةوي لدفهم
 

 183* امجابة اختيار من متعدد وقد تم احتسام النسبة من العينة الكلية 
 

المجتمد  يعتقددون مدن اسدهاماع % مدن عيندة الدراسدة 65.0تبين من الجدو  أعدلاه أن مدا نسدبته 
 ددي تعزيددز الترةيددة الإعلاميددة الرقميددة لدددى نةددماء نددحا ة المددوا ن تنايددذ حمددلاع تو يددة مجتمعيددة تحمددل 

%  مدن خدلا  ادراج 54.6ماهوم الترةية الإعلامية الرقمية للمدوا نين عبدر لجدان متخ  دة  ومدا نسدبته 
ساق منا ل  وما نسدبته الترةية الإعلامية الرقمية  ي مساق جامعي وليس من الضرورة تخ ي ها  ي م

%  مدددن خدددلا  إقدددرار الترةيدددة الإعلاميدددة الرقميدددة منهجددداً فدددتم تدريسددده  دددي الجامعددداع إقدددرار الترةيدددة 53.6
مددن خددلا  تعزيددز دور الآبدداء  %47.5الإعلاميددة الرقميددة منهجدداً فددتم تدريسدده  ددي الجامعدداع  ومددا نسددبته 
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ت ددميم  % مددن خددلا 45.9بندداء  ومددا نسددبته والمددرةين  ددي نةددر ماهددوم الترةيددة امعلاميددة الرقميددة لدددى الأ
 من اع إعلامية ترةوية للموا نين بةكل مجاني تعزز الوعي الترةوي لدفهم

 
 
 
 
 

 :من خلاليتم بناء المواطن الصحفي الناجح في المجتمع  .27

 لكي ية بناء المواطن الصحفي الناجح (: يوضح التكرارات والنسبة المئوية3.28جدول ) 

 الترتيب النسبة المئوية %  العدد  المواطن الصحفي الناجح كي ية بناء 
 1 62.3 114 تعزيز ال يم والمعتقداع امجتما ية لدفهم 

 2 60.7 111 توعيتهم حو  دورهم  ي تنمية المستوى المعر ي  ي المجتم 
 3 55.7 102 مساعدتهم من اكتسام المهاراع الإعلامية

 4 51.9 95 امجتماعي والثقا ي  ي المجتم  تعزيز ارتبا هم بالسياق 
 5 47.0 86 ترك مساحة لهم للتعبير عن اتجاهاتهم وآرائهم.

 

 183* امجابة اختيار من متعدد وقد تم احتسام النسبة من العينة الكلية 
 

بنداء المدوا ن ال دحاي يعتقددون % مدن عيندة الدراسدة 62.3تبين من الجدو  أعلاه أن ما نسدبته 
% مددن 60.7ومددا نسددبته  ،لدددفهممددن خددلا  تعزيددز ال دديم والمعتقددداع امجتما يددة فددتم الندداج   ددي المجتمدد  

خدددلا   % مددن55.7ومددا نسدددبته  ،المجتمددد تدددوعيتهم حددو  دورهدددم  ددي تنميدددة المسددتوى المعر دددي  ددي خددلا  
تعزيدددز ارتبدددا هم بالسدددياق مدددن خدددلا   %51.9ومدددا نسدددبته  ،الإعلاميدددةمسددداعدتهم مدددن اكتسدددام المهددداراع 

تدرك مسداحة لهدم للتعبيدر عدن اتجاهداتهم % من خدلا  47.0وما نسبته   ،المجتم امجتماعي والثقا ي  ي  
 .وآرائهم

 

 :أبرز مؤسسات التنشئة الاجتماعية التي لها دور في غرس التربية الإعلامية الرقمية .28

لأبرز مؤسسات التنشئة الاجتماعية التي لها دور  التكرارات والنسبة المئوية(: يوضح 3.29جدول ) 

 في غرس التربية الاعلامية الرقمية 
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 الترتيب النسبة المئوية %  العدد  
 1 66.7 122 الأسرة

 2 66.7 122 وسائل الإعلام والمؤسساع امعلامية
 3 65.0 119 الجامعاع والمعاهد

 4 43.7 80 المدرسة 
 5 41.5 76 المؤسساع الدفنية وأماكن العبادة 

 

 183* امجابة اختيار من متعدد وقد تم احتسام النسبة من العينة الكلية 
 

أن بنداء أبدرز مؤسسداع يعتقددون % مدن عيندة الدراسدة 66.7تبين من الجدو  أعلاه أن ما نسبته 
% من 66.7وما نسبته  الأسرة،هي  الإعلامية الرقميةالتنةئة امجتما ية التي لها دور  ي غرس الترةية 

ومددا  ،والمعاهددد خددلا  الجامعدداع  % مددن65.0ومددا نسددبته  ،امعلاميددة والمؤسسدداع وسددائل الإعددلام خددلا  
 .% من خلا  المؤسساع الدفنية وأماكن العبادة41.5وما نسبته  ،المدرسة من خلا  %43.7نسبته 

التددي تقددو  أن الترةيددة امعلاميددة تتحقددق  (2019خنفككر )وتختلددف نتددائ  هددذه الدراسددة مدد  دراسددة 
بدأن  ويعلق الباحث على هذه النتائجبالرقابة الذاتية ثم تكون عبر وسائل امعلام والمؤسساع امعلاميدة، 

الرقابة الذاتية م يعتبرها الباح  مؤسسة بهيئتها التنظيميدة وةالتدالي كدان امجددر مدن الباحثدة عددم تقييددها 
 ضمن مؤسساع التنةئة الخانة بالترةية امعلامية الرقمية.

 

  .مدى توافر مهارات التربية الإعلامية الرقمية لدى نشطاء صحافة المواطن في فلسطين .29

الأوسدداط الحسددابية والأوزان النسددبية لجميدد   قددراع مهدداراع الترةيددة امعلاميددة حسددام تددم اسددتخدام 
 .(3.30والنتائ   ي جدو  )

 

 للمهارات التربية الاعلامية الرقمية يوضح المتوسط الحسابي والوزن النسبي والترتيب  (:3.30جدول )

 المتوسط  مهارات التربية الاعلامية الرقمية
 الحسابي 

الانحراف  
 المعيار  

 الوزن 
 درجة  الترتيب  النسبي 

 المواقفة 

ض 
تعر
ة ال
هار

ر م
تواف

ى 
مد

 
مي 
علا

 الا
ى و
محت

لل
 

 كبيرة  4 79.00 0.840 3.95 يحرص النةماء عل  متابعة الأخبار بدقة 
 كبيرة  3 79.60 0.714 3.98 فتاب  النةماء الأخبار من م ادر مختلاة ومتعددة 

 كبيرة  2 79.80 0.733 3.99 الأخبار وأهدا ها فتعرل النةماء عل  م ادر  
 كبيرة  1 80.20 0.770 4.01 يارّق النةماء بين الأخبار الح ي ية والأخبار الزائاة 

 كبيرة  5 77.80 0.851 3.89 يارق النةماء بين الخبر والرأي
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 المتوسط  مهارات التربية الاعلامية الرقمية
 الحسابي 

الانحراف  
 المعيار  

 الوزن 
 درجة  الترتيب  النسبي 

 المواقفة 

 كبيرة  1 79.20 0.781 3.96 الدرجة الكلية لمهارة التعرض 

رة 
مها

فر 
 توا

دى
م

تاج 
ان

 
مي 
علا

 الا
ى و
محت

ال
 

لدى النةماء خبرة كافية ب ناعة بإنتاج المحتوى  
 كبيرة  3 78.00 0.867 3.90 الإعلامي

فراعي النةماء ال يم المجتمعية والأخلا ية عند انتاج  
 كبيرة  1 79.00 0.820 3.95 المحتوى امعلامي  

يحرص النةماء عل  ابراز م ادر المحتوى الإعلامي  
 كبيرة  4 77.60 0.853 3.88 فنةروه الذي 

 كبيرة  5 76.80 0.844 3.84 يحرص النةماء عل  نةر محتوى اعلامي موضوعي
يحرص النةماء عل  امبتعاد عن المحتوى الذي فنته   

 كبيرة  2 78.60 0.822 3.93 الحقوق.

 كبيرة  3 78.00 0.841 3.90 الدرجة الكلية لمهارة الانتاج 

فر  
 توا

دى
م

عل 
تفا
ة ال
هار

م
 
مي 
علا

 الا
ى و
محت

ع ال
م

 

يحرص النةماء عل  عدم مةاركة الأخبار الكالبة  
 كبيرة  1 80.80 0.793 4.04 وترويجها.

يحرص النةماء عل  التااعل م  المحتوى الإعلامي  
 كبيرة  5 76.60 0.905 3.83 المنةور بموضو ية 

 كبيرة  4 77.60 0.939 3.88 والمضللة يحرص النةماء عل  مواجهة الأخبار الكالبة 
يحرص النةماء عل  عدم مةاركة المحتوى الذي يسبب  

 كبيرة  3 78.40 0.808 3.92 الضرر للمجتم  

يحرص النةماء عل  مواجهة امشاعاع من خلا  ابراز  
 كبيرة  2 80.00 0.833 4.00 الح يقة 

 كبيرة  2 78.60 0.855 3.93 الدرجة الكلية لمهارة التفاعل 
 

حسككككب  مهككككارات التربيككككة الاعلاميككككة الرقميككككةترتيككككب تككككوافر تبككككين النتككككائج مككككن خككككلال الجككككدول أن 
 الوزن النسبي كانت:

، ممدا ) %79.20قدد احتلدت المرتبدة الأولد  بدوزن النسدبي ) ." مهارات التعرض للمحتوى الاعلامكي "  .1
 فد  عل  أن درجة موا قة )كبيرة( من قبل أ راد العينة.

أن التعر  للمحتوى امعلامي يعتبدر مدن أولد  المراحدل التدي يمدر  يهدا عزو الباحث ذل  إلى:  وي
نةماء نحا ة الموا ن قبل التااعل م  هذا المحتوى وكذل  انتاجه، وةالتالي من المبيعي أن تكدون هدذه 

ا، وخ ونداً التي فهتم نةماء نحا ة الموا ن المبحوثين بالح و  عليه  المهاراع المهارة هي من أكثر  
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أن النةددماء أناسددهم م يقومددون بإنتدداج المحتددوى امعلامددي بةددكل دائددم، ولكددن قددد فتعرضددون لهددذا المحتددوى 
بةكل كبير وهذا ما يجعلهم يختارون مهاراع التعر  للمحتوى امعلامي كأثر مهاراع الترةيدة امعلاميدة 

 الرقمية دملة لدفهم وةدرجة موا قة كبيرة.

" وقد ح لت عل   يفرّق النشطاء بين الأخبار الحقيقية والأخبار الزائفة ته "وتبين أن أعل   قرا
 %( وجاءع بدرجة موا قة )كبيرة(80.20وزن نسبي )
أن أو  مددا فريددد المددوا ن ال ددحاي أن يكتسددب مددن مهدداراع اعلاميددة عككزو الباحككث ذلكك  إلككى: وي

تمييدددز بدددين الأخبدددار الح ي يدددة تمكنددده مدددن أن فتعدددر  للمحتدددوى امعلامدددي بةدددكل سدددليم هدددي أن يسدددتمي  ال
والأخبددار الكالبددة، ولددذل  نجددد أن هددذه الاقددرة جددداءع بدرجددة موا قددة كبيددرة وةددأعل  وزن نسددبي بددين  قدددراع 

 مهاراع التعر  للمحتوى امعلامي  ي الجدو  أعلاه. 
 

مما فد  ، ) %78.60قد احتلت المرتبة الثانية بوزن النسبي ) ." مهارات التفاعل للمحتوى الإعلامي"  .2
 عل  أن درجة موا قة )كبيرة( من قبل أ راد العينة.

أن مهدارة التااعدل مد  المحتدوى امعلامدي تكدون بعدد أن يحسدن المدوا ن  عزو الباحث ذل  إلى:وي
ال دددحاي التعدددر  لهدددذا المحتدددوى، حتددد  فدددتمكن مدددن  همددده وتمييدددزه ومدددن ثدددم التااعدددل معددده و دددر  الآراء 

المحتدددوى عدددن آرائهدددم وا كدددارهم و دددق ال ددديم الأخلا يدددة واقامدددة الحجدددة والددددليل حام والأ كدددار ومناقةدددة انددد
 وامبتعاد عن التةهير والتجري  وغيرها.

يراعكككي النشكككطاء القكككيم المجتمعيكككة والأخلاقيكككة عنكككد انتكككاج المحتكككوى  وتبدددين أن أعلددد   قراتددده "
 %( وجاءع بدرجة موا قة )كبيرة(79.00" وقد ح لت عل  وزن نسبي ) الاعلامي

أن ال دديم المجتمعيددة والأخلا يددة هددي مددن أكثددر ال دديم التددي تحددا أ علدد  عككزو الباحككث ذلكك  إلككى: وي
الحددوار البندداء وتجعددل  ددر  الآراء ومناقةددتها والتااعددل مدد  المحتددوى امعلامددي يقددوم بةددكل سددليم ويسددهل 

  مدددن الوندددو  الددد  قناعددداع ندددحيحة لددددى جميددد  ام دددراد، ويسدددم  للجميددد  بإبدددداء آرائهدددم ومناقةدددتها مددد
  قدددراع  بدددين نسدددبي وزن  وةدددأعل  كبيدددرة موا قدددة بدرجدددة جددداءع  الاقدددرة هدددذه أن نجدددد  ولدددذل يخدددالاوهم الدددرأي، 

 .أعلاه الجدو   ي امعلامي للمحتوى  التااعل مهاراع 
  
، ممدا فدد  ) %78.00بوزن النسبي ) الثالثةقد احتلت المرتبة  ." مهارات الانتاج للمحتوى الإعلامي"  .3

 موا قة )كبيرة( من قبل أ راد العينة.عل  أن درجة 
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أن مهددارة امنتدداج للمحتددوى امعلامددي تددأتي أخيددراً بعددد مهددارة التعددر  عككزو الباحككث ذلكك  إلككى: وي
ومهارة التااعل للمحتدوى امعلامدي، وهدذا لديس لكونهدا الأقدل  يمدة مدن بدين المهداراع السدابقة، ولكدن لأنهدا 

ي ددب  المددوا ن ال ددحاي قددادراً علدد  انتدداج محتددوى اعلامددي تسددتند علدد  المهدداراع السددابقة،  مددن أجددل أن 
سليم يجدب أن فدتقن مهدارة التعدر  أومً ثدم مهدارة التااعدل حتد  يكدون قدادراً علد  بنداء المحتدوى امعلامدي 

 الخاص به.
 

" وقددد . يحككرا النشككطاء علككى عككدم مشككاركة الأخبككار الكاذبككة وترويجهككا وتبددين أن أعلدد   قراتدده "
 %( وجاءع بدرجة موا قة )كبيرة(80.80نسبي )ح لت عل  وزن 

أن المددوا ن ال ددحاي الددذي يسددتمي  أن فنددت  محتددوى اعلامددي سددليم، عككزو الباحككث ذلكك  إلككى: وي
يجدددب عليددده أومً وقبدددل كدددل شددديء أن فبتعدددد عدددن تدددروي  وانتددداج الأخبدددار الكالبدددة،  هدددذا فبعدددد هدددذا المدددوا ن 

 الاقددرة هددذه أن نجددد  ولددذل جتما يددة تجدداه المجتمدد ، ال ددحاي عددن الم دددا ية وةالتددالي ياقددد مسددؤوليته ام
 الجددو   دي امعلامدي للمحتدوى  امنتداج مهداراع   قدراع   بدين  نسبي  وزن   وةأعل   كبيرة  موا قة  بدرجة  جاءع 
 .أعلاه

 المحور الخامس: المشاكل والحلول والمقترحات

 :الرقميةأهم مشكلات صحافة المواطن الناتجة عن غياب التربية الإعلامية  .30

 (: يوضح التكرارات والنسبة المئوية 3.31جدول ) 

 الترتيب النسبة المئوية %  العدد  مشكلات صحافة المواطن

 1 71.0 130 ةيام الرقابة عل  المحتوى الذي فتم نةره
 2 62.3 114 نعوةة السيمرة عل  الأخبار الكالبة والمضللة 
 3 61.7 113 موا نين نحايين غير مهنيينةيام الهدل السامي لل حا ة  ي ظل وجود 

 4 56.3 103 نعوةة الونو  ال  م در المعلوماع التي تنةر عبر الموا نين وتتبر مسارها 
 5 45.9 84 نعوةة حذل أو تعدفل أياً من الأخبار التي فتم نةرها من خلا  الموا نين 

 

 183العينة الكلية * امجابة اختيار من متعدد وقد تم احتسام النسبة من 
 

يعتبرون من أهم مةكلاع نحا ة % من عينة الدراسة 71.0تبين من الجدو  أعلاه أن ما نسبته
  ومدا ةيام الرقابة عل  المحتوى الذي فتم نةدره الموا ن الناتجة عن ةيام الترةية امعلامية الرقمية هي
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% يعتبددرون 61.7  ومدا نسدبته الكالبدة والمضدللةيعتبدرون ندعوةة السديمرة علد  الأخبدار % 62.3نسدبته 
% 56.3  ومدددا نسدددبته ةيدددام الهددددل السدددامي لل دددحا ة  دددي ظدددل وجدددود مدددوا نين ندددحايين غيدددر مهنيدددين

  ومددا نسددبته يعتبددرون نددعوةة الونددو  الدد  م دددر المعلومدداع التددي تنةددر عبددر المددوا نين وتتبددر مسددارها
 . ار التي فتم نةرها من خلا  الموا نيننعوةة حذل أو تعدفل أياً من الأخب % يعتبرون 45.9

 

  
 :أهم الحلول المقترحة لضبط محتوى صحافة المواطن في فلسطين .31

 (: يوضح التكرارات والنسبة المئوية 3.32جدول ) 

 الترتيب النسبة المئوية %  العدد  
 1 77.6 142 تعزيز الدور الرقابي للمؤسساع المتخ  ة عل  وسائل امعلام الجدفد

 2 70.5 129 تعزيز ماهوم المسؤولية امجتما ية لدى نةماء نحا ة الموا ن 
تعزيز ماهوم الترةية امعلامية الرقمية من أجل استغلا  الموا نين  ي نةر  

 محتوى إيجابي
122 66.7 3 

 4 62.8 115 تو ية الموا نين لمخا ر م ادر الأخبار المجهّلة، ونةر كل ما يمكن نةره 
المخا ر التي يمكن أن يسببها نةر المحتوى بعيداً عن المسؤولية  ابراز 

 امجتما ية والمهنية والدفنية
108 59.0 5 

 

 183* امجابة اختيار من متعدد وقد تم احتسام النسبة من العينة الكلية 
 

يعتبدددرون مدددن أهدددم مةدددكلاع % مدددن عيندددة الدراسدددة 77.6 تبدددين مدددن الجددددو  أعدددلاه أن مدددا نسدددبته
تعزيدددز الددددور الرقدددابي للمؤسسددداع  ندددحا ة المدددوا ن الناتجدددة عدددن ةيدددام الترةيدددة امعلاميدددة الرقميدددة هدددي

تعزيدددددز ماهدددددوم المسدددددؤولية  يعتبدددددرون % 70.5  ومدددددا نسدددددبته المتخ  دددددة علددددد  وسدددددائل امعدددددلام الجدفدددددد 
يددة تعزيددز ماهددوم الترةيددة امعلام% يعتبددرون 66.7  ومددا نسددبته امجتما يددة لدددى نةددماء نددحا ة المددوا ن

يعتبدددرون تو يدددة % 62.8  ومدددا نسدددبته الرقميدددة مدددن أجدددل اسدددتغلا  المدددوا نين  دددي نةدددر محتدددوى إيجدددابي
 % يعتبددرون 59.0  ومددا نسددبته المددوا نين لمخددا ر م ددادر الأخبددار المجهّلددة، ونةددر كددل مددا يمكددن نةددره

 .نية والدفنيةابراز المخا ر التي يمكن أن يسببها نةر المحتوى بعيداً عن المسؤولية امجتما ية والمه
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 اختبار فروض الدراسة الميدانية : المبحث الثاني

 حاولت الدراسة الميدانية اختبار مجموعة من الارو  وهي 

المسكؤولية الاجتماعيكة بكين  (05.0ذات دلالة إحصائية عنكد مسكتوى الدلالكة )  علاقةلا توجد   .1
 الاعلاميةلدى نشطاء صحافة المواطن والتربية 

المسدؤولية بدين  بيرسدون لمعر دة درجدة العلاقدةوللتحقق من نحة هذا الادر  تدم اسدتخدام اختبدار  
 (3.33، والنتائ  مبينة  ي جدو  )امجتما ية لدى نةماء نحا ة الموا ن والترةية امعلامية

 

   اختبار بيرسون نتائج يوضح  (3.33جدول )

 المسؤولية الاجتماعية 

الرقمية التربية   الدلالة الإحصائية  .( Sig) الاحتمالية القيمة معامل الارتباط 
 دال احصائيا   0.000 0.652

مدددن مسدددتوى الدملدددة  أقدددل( وهدددي 0.000( تسددداوي )Sigتبدددين مدددن الجددددو  أن ال يمدددة امحتماليدددة )
المسدددؤولية بدددين  (05.0لاع دملدددة إح دددائية عندددد مسدددتوى دملدددة ) علاقدددةوجدددود ممدددا يةدددير ( 0.05)

امجتما يدددة لددددى نةدددماء ندددحا ة المدددوا ن والترةيدددة امعلاميدددة وتبدددين أن معامدددل امرتبددداط بينهمدددا يسددداوي 
( ممددا يةددير علدد  أن هندداك علاقددة ايجابيددة بمعندد  أن المسددؤولية امجتما يددة تعمددل علدد  زيددادة 0.652)
 الرقمية. امعلامية رةيةالت

بدأن المسدؤولية امجتما يدة تعتبدر مدن أهدم العوامدل التدي تعمدل  ويعلكق الباحكث علكى هكذه النتيجكة
تجدداه مسددؤوليته  تسددلط الضددوء علدد علدد  زيددادة الترةيددة امعلاميددة الرقميددة لدددى المددوا ن ال ددحاي كونهددا 

الترةيددة امعلاميددة الرقميددة مددن أجددل أن يكددون موا ندداً وةالتددالي تجعلدده حري دداً علدد  تعلددم مهدداراع مجتمعدده 
 نحةياً نالحاً  ي المجتم ، وأم يكون عرضة لمحتوى امعلامي الااسد.

المسكؤولية الاجتماعيكة بكين    (05.0ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالكة )  علاقةتوجد  لا   .2
 بالمعايير المهنية والأخلاقية للصحافة.لدى نشطاء صحافة المواطن والالتزام 

المسدؤولية بدين  بيرسدون لمعر دة درجدة العلاقدةوللتحقق من نحة هذا الادر  تدم اسدتخدام اختبدار  
، والنتدائ  مبيندة  دي جددو  امجتما ية لدى نةماء نحا ة الموا ن واملتزام بالمعافير المهنيدة وامخلا يدة

(3.34) 
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‌  
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   اختبار بيرسون نتائج يوضح  (3.34جدول )

 الالتزام المعايير
 المسؤولية الاجتماعية

 الدلالة الإحصائية  .( Sig) الاحتمالية القيمة معامل الارتباط
 دال احصائيا   0.000 0.592 المعافير المهنية

 دال احصائيا   0.000 0.457 المعافير امخلا ية 
 

مدددن مسدددتوى الدملدددة  أقدددل( وهدددي 0.000( تسددداوي )Sigتبدددين مدددن الجددددو  أن ال يمدددة امحتماليدددة )
لاع دملة إح ائية  علاقةوجود مما يةير  بين المسؤولية امجتما ية واملتزام بالمعافير المهنية  (0.05)

المسددددؤولية امجتما يددددة لدددددى نةددددماء نددددحا ة المددددوا ن واملتددددزام بددددين  (05.0عنددددد مسددددتوى دملددددة )
( ممدددا يةددير علددد  أن هندداك علاقدددة 0.592وتبدددين أن معامددل امرتبددداط بينهمددا يسدداوي ) بالمعددافير المهنيددة

 عل  زيادة املتزام بالمعافير المهنية. امجتما ية تعملايجابية بمعن  أن المسؤولية 
مدددن مسدددتوى الدملدددة  أقدددل( وهدددي 0.000( تسددداوي )Sigتبدددين مدددن الجددددو  أن ال يمدددة امحتماليدددة )

لاع دملدددة  علاقدددةوجدددود ممدددا يةدددير  مجتما يدددة واملتدددزام بالمعدددافير امخلا يدددةبدددين المسدددؤولية ا (0.05)
المسددددؤولية امجتما يددددة لدددددى نةددددماء نددددحا ة المددددوا ن بددددين  (05.0إح دددائية عنددددد مسددددتوى دملددددة )
( ممدا يةدير علد  أن هنداك 0.457وتبين أن معامل امرتباط بينهمدا يسداوي )  واملتزام بالمعافير امخلا ية

 عل  زيادة املتزام بالمعافير امخلا ية. امجتما ية تعملعلاقة ايجابية بمعن  أن زيادة المسؤولية 

ن ال دحاي تعتبدر عداملًا بأن المسؤولية امجتما ية لدى المدوا   ويعلق الباحث على هذه النتيجة
ابددراز أهميدة المعددافير المهنيدة والأخلا يددة واملتدزام بهددا مدن اجددل ندناعة محتددوى اعلامدي فناسددب مهمداً  دي 

  .مجعل الموا ن ال حاي موا ناً  اعلًا  ي بناء المجتتقاليد المجتم  وعاداته ويسهم  ي 
 

الالتككزام بالمسككؤولية بككين  (05.0ذات دلالككة إحصككائية عنككد مسككتوى الدلالككة ) علاقككةلا توجككد  .3
 التربية الاعلامية الرقمية لدى نشطاء صحافة المواطن ومهاراتالاجتماعية 

املتددزام بددين  بيرسددون لمعر ددة درجددة العلاقددةوللتحقددق مددن نددحة هددذا الاددر  تددم اسددتخدام اختبددار 
، والنتدائ  مبيندة بالمسؤولية امجتما ية والمهداراع الترةيدة امعلاميدة الرقميدة لددى نةدماء ندحا ة المدوا ن

 (3.35 ي جدو  )

‌  
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   اختبار بيرسون نتائج يوضح  (3.35جدول )

 مهارات التربية الرقمية 
 المسؤولية الاجتماعية

 الإحصائية الدلالة  .( Sig) الاحتمالية القيمة معامل الارتباط
 دال احصائيا   0.000 0.649 مهارات التعرض 

 دال احصائيا   0.000 0.587 مهارات الانتاج

 دال احصائيا   0.000 0.637 مهارات التفاعل

 دال احصائيا   0.000 0.624 مهارات التربية الاعلامية الرقمية 
 

مدددن مسدددتوى الدملدددة  أقدددل( وهدددي 0.000( تسددداوي )Sigتبدددين مدددن الجددددو  أن ال يمدددة امحتماليدددة )
 علاقددةوجدود ممددا يةدير  املتدزام بالمسددؤولية امجتما يدة والمهداراع الترةيددة امعلاميدة الرقميدةبدين  (0.05)

املتزام بالمسؤولية امجتما يدة والمهداراع الترةيدة بين  (05.0لاع دملة إح ائية عند مستوى دملة )
( ممددا 0.624وتبدين أن معامددل امرتبدداط بينهمدا يسدداوي ) الرقميددة لدددى نةدماء نددحا ة المددوا نامعلاميدة 

املتددزام بالمسددؤولية امجتما يددة يعمددل زيددادة مهدداراع  يةددير علدد  أن هندداك علاقددة ايجابيددة بمعندد  أن زيددادة
   وامنتاج والتااعل.كمهارة التعر  وهذا النتيجة قد حققت م  المهاراع الار يةالترةية امعلامية الرقمية. 

بدأن التدزام المدوا ن ال دحاي بالمسدؤولية امجتما يدة يعدزز مدن   ويعلق الباحث على هذه النتيجكة
علد  تعلدّم مهداراع الترةيدة امعلاميدة الرقميدة  حدري  امهتمدام بالترةيدة امعلاميدة الرقميدة، وةالتدالي تجعلده 

وانتهدداءً بمهددارة التااعددل مدد  المضددامين امعلاميددة بدددءاً بمهددارة التعددر  ومهددارة انتدداج المحتددوى امعلامددي 
 التي تنةر عبر الةبكاع امجتما ية ووسائل امعلام المختلاة.

 

الكوعي بأهكداف التربيكة بكين  (05.0ذات دلالة إحصكائية عنكد مسكتوى الدلالكة ) علاقةلا توجد   .4
 التربية الاعلامية الرقمية لدى نشطاء صحافة المواطن ومهاراتالرقمية الاعلامية 

الددوعي بددين  بيرسددون لمعر ددة درجددة العلاقددةوللتحقددق مددن نددحة هددذا الاددر  تددم اسددتخدام اختبددار 
، والنتدائ  مبيندة بأهدال الترةية الرقميدة والمهداراع الترةيدة امعلاميدة الرقميدة لددى نةدماء ندحا ة المدوا ن

 (3.36 ي جدو  )

‌  
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   اختبار بيرسون نتائج يوضح  (3.36جدول )

 مهارات التربية الرقمية 
 الوعي بأهداف التربية الرقمية

 الدلالة الإحصائية  .( Sig) الاحتمالية القيمة معامل الارتباط
 دال احصائيا   0.000 0.590 مهارات التعرض 

 دال احصائيا   0.000 0.654 مهارات الانتاج

 دال احصائيا   0.000 0.615 مهارات التفاعل

 دال احصائيا   0.000 0.619 مهارات التربية الاعلامية الرقمية 

 

مدددن مسدددتوى الدملدددة  أقدددل( وهدددي 0.000( تسددداوي )Sigتبدددين مدددن الجددددو  أن ال يمدددة امحتماليدددة )
 علاقددةوجددود ممددا يةددير  الددوعي بأهدددال الترةيددة الرقميددة والمهدداراع الترةيددة امعلاميددة الرقميددةبددين  (0.05)

الدوعي بأهددال الترةيدة الرقميدة والمهداراع الترةيدة بدين  (05.0لاع دملة إح ائية عند مستوى دملة )
( ممددا 0.619وتبدين أن معامددل امرتبدداط بينهمدا يسدداوي ) امعلاميدة الرقميددة لدددى نةدماء نددحا ة المددوا ن
زيددادة الددوعي بأهدددال الترةيددة الرقميددة يعمددل زيددادة مهدداراع يةددير علدد  أن هندداك علاقددة ايجابيددة بمعندد  أن 

 كمهارة التعر  وامنتاج والتااعل. النتيجة قد حققت م  المهاراع الار ية وهذا علامية الرقمية،الترةية ام

بدأن اهتمدام المدوا ن ال دحاي بالترةيدة امعلاميدة الرقميدة و هدم  ويعلق البحال علكى هكذه النتيجكة
نتيجددة جيدددة ممددا يحقددق  مهدداراع الترةيددة امعلاميددة الرقميددة،بددتعلم   رنددة اهتمامددهأهدددا ها جيددداً فزيددد مددن 

 لمستوى هذه المهاراع لدى الموا ن ال حاي.
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 أهم نتائج وتوصيات الدراسة: الثالثالمبحث 

 دددي هدددذا المبحددد  يسدددتعر  الباحددد  أهدددم النتدددائ  العامدددة التدددي توندددل اليهدددا  دددي الدراسدددة، وأهدددم 
  النحو الآتيالتونياع التي فريد الباح   رحها  ي الدراسة، وهي عل  

 أهم النتائج العامة للدراسةأولًا: 

بعددد مناقةددة نتددائ  الدراسددة، ورةمهددا مدد  الدراسدداع السددابقة، ومددن أجددل الونددو  الدد  نتددائ  قابلددة 
  النحو الآتيللتعميم وامستاادة منها، يمكن أن نخل  إل  أهم النتائ ، والتي جاءع عل  

حيدد   بينككت الدراسككة أن أهككم شككبكة يسككتخدمها نشككطاء صككحافة المككواطن هككي شككبكة فككيس بككوك، .1
% من عينة الدراسة يستخدمون موق  فيس بوك كأهم الةبكاع  دي ندحا ة 93.4ه  اظهرع ما نسبت

 %.42.6%، والتيلجرام ثالثاً بنسبة 68.9الموا ن،  ي حين يأتي الواتسام ثانياً بنسبة 
مكن حيكث التخصكص هكو للشكبكات نشطاء صحافة المواطن استخدام    بينت الدراسة أن أبرز أنماط .2

% مدددن عيندددة الدراسدددة يعتبدددرون 87.20حيددد  اظهدددرع النتدددائ  أن مدددا نسدددبته  ،السياسكككي الاسكككتخدام
المدوا ن ال دحاي السياسدي هددو أكثدر أنمداط نةددماء ندحا ة المدوا ن ظهددوراً مدن حيد  التخ دد ، 

% من عيندة الدراسدة يعتبدرون المدوا ن ال دحاي الحزةدي ثانيداً، وأندا مدا نسدبته 83.20وأن ما نسبته  
 رون الموا ن ال حاي المجتمعي ثالثاً.% من عينة الدراسة يعتب73.60

المكواطن الصكحفي هكو  التعكرضبينت الدراسة أن أبكرز أنمكاط نشكطاء صكحافة المكواطن مكن حيكث  .3
% مدن عيندة الدراسدة 79.80حيد  اظهدرع النتدائ  أن مدا نسدبته   ،الذ  ينشكط فكي الاحكدال الهامكة

ةددماء نددحا ة المددوا ن يعتبددرون المددوا ن ال ددحاي ندداحب "التعددر  العرضددي" هددو أكثددر أنمدداط ن
% مددن عينددة الدراسددة يعتبددرون المددوا ن ال ددحاي 83.20ظهددوراً مددن حيدد  التعددر ، وأن مددا نسددبته 

% مدددن عيندددة الدراسدددة يعتبدددرون المدددوا ن 73.60نددداحب التعدددر  المسدددتمر ثانيددداً، وأندددا مدددا نسدددبته 
 ال حاي ناحب التعر  المحدود ثالثاً.

شكطاء صكحافة المكواطن فكي فلسكطين هكي المواقكع بينت الدراسة أن أهم مصكدر للمعلومكات لكدى ن .4
 قددددد احتلددددت المواقدددد  املكترونيددددة امخباريددددة المرتبددددة الأولدددد  كددددأهم م دددددر الالكترونيككككة الاخباريككككة، 

% لدددددى عينددددة الدراسددددة، وأن مددددا نسددددبته 83.80للمعلومدددداع لدددددى نةددددماء نددددحا ة المددددوا ن بنسددددبة 
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والمدوناع ثانياً،  ي حين تأتي ال حف  % من عينة الدراسة يعتبرون المن اع املكترونية81.40
 %.47.60الممبوعة  ي المرتبة الأخيرة بنسبة 

بينكككت الدراسكككة أن مصكككادر المعلومكككات التكككي يعتمكككد عليهكككا نشكككطاء صكككحافة المكككواطن هكككي ذاتهكككا  .5
حيد  أظهدرع النتدائ  أن مدا نسدبته متوسكطة،  بدرجكةالمصادر التي يعتمد عليها الصكحفي المهنكي 

يندددة الدراسدددة فوا قدددون علددد  أن م دددادر المعلومددداع التدددي يعتمدددد عليهدددا نةدددماء % مدددن ا دددراد ع23.5
% 33.9نددحا ة المددوا ن هددي لاتهددا الم ددادر التددي يعتمددد عليهددا ال ددحاي المهنددي، وأن مددا نسددبته 

 % من ا راد العينة محافدة.42.6من عينة الدراسة يعارضون لل ،  ي حين بقيت آراء ما نسبته 
المواطن يتأككد مكن مصكادر المعلومكات قبكل نشكر المحتكوى الإعلامكي   أظهرت الدراسة أن الصحفي .6

مددن عينددة الدراسددة فوا قددون علدد  أن % 19.1حيدد  أظهددرع النتددائ  أن مددا نسددبته  بدرجككة منخفضككة،
الموا ن ال حاي يقوم بالتأكد مدن م دادر المعلومداع قبدل نةدر المحتدوى الإعلامدي، وأن مدا نسدبته 

 % من ا راد العينة محافدة.27.3ب ية آراء ما نسبته % يعارضون لل ،  ي حين 53.60
بينت الدراسة أنا الصحفي المواطن يقوم بتوظيكف القوالكب الفنيكة الصكح ية فكي صكياغة المحتكوى  .7

% مدن ا دراد العيندة فوا قدون علد  29حي  أظهدرع النتدائ  أن مدا نسدبته   الإعلامي بدرجة متوسطة،
الانية ال حةية  ي نياغة المحتوى الإعلامي، وأن مدا أن الموا ن ال حاي يقوم بتوظيف القوالب 

% مدن ا دراد 34.4% من عينة الدراسة يعارضدون للد ،  دي حدين بقيدت آراء مدا نسدبته 36.6نسبته  
 العينة محافدة.

بينت الدراسة أن نشطاء صحافة المواطن يتمتعون بالمهارات الإعلامية المطلوبة للعمل الإعلامكي  .8
% مددن ا ددراد العيندددة فوا قددون علددد  أن 19.7ع النتدددائ  أن مددا نسدددبته حيدد  أظهددر  بدرجككة متوسكككطة،

نةماء نحا ة الموا ن فتمتعون بمهاراع الترةية الإعلامية الرقمية المملوةدة للعمدل الإعلامدي، وأن 
 % من ا راد العينة محافدة.37.7% يعارضون لل ،  ي حين بقيت آراء ما نسبته 42.6ما نسبته 

المواطن تنافس وسكائل الاعكلام التقليديكة فكي خاصكتي السكرعة والفوريكة بينت الدراسة أن صحافة   .9
% مددن ا ددراد العينددة 57.4حيدد  أظهددرع النتددائ  أن مددا نسددبته  فككي متابعككة الاحككدال بدرجككة كبيككرة،

فوا قون عل  أن نحا ة المدوا ن تندا س وسدائل امعدلام التقليديدة  دي خاندتي السدرعة والاوريدة  دي 
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% مددن ا ددراد العينددة يعارضددون للدد ،  ددي حددين بقيددت آراء مددا 14.2نسددبته متابعددة امحدددا ، وأن مددا 
 % من ا راد العينة محافدة.28.4نسبته 

بينككت الدراسككة أن صككحافة المككواطن تعتبككر مصككدر معلومككات مهككم لوسككائل الاعككلام خككلال الازمككات  .10
 قددون % مددن ا ددراد العينددة فوا45.1حيدد  أظهددرع النتددائ  أن مددا نسددبته  والحككوادل بدرجككة متوسككطة،

عل  أن نحا ة الموا ن تعتبر م دراً مهماً للمعلوماع لوسدائل امعدلام خدلا  امزمداع والحدواد ، 
% مدن 27.3% من ا راد العينة يعارضون للد ،  دي حدين بقيدت آراء مدا نسدبته 28.5وأن ما نسبته  

 ا راد العينة محافدة.
زيكككادة خاصكككية التفاعكككل مكككع  المكككواطن هكككيأن أبكككرز الجوانكككب الإيجابيكككة لصكككحافة بينكككت الدراسكككة  .11

ثددم السددرعة  ددي نقددل الأخبددار وتغميددة  %،84.2بنسككبة  وقككد جككاءت الجمهككور وقككراءة ردود الأفعككال
%، ثدم القددرة 81.8%، ثم تعزيز استخدام الوسائط المتعددة بنسدبة 28.4امحدا  والاعالياع بنسبة  

%، ثدم تدو ير الناقداع الماليدة كونهدا 80.6 عل  التأثير عل  الدرأي المحلدي والدو ني والعدالمي بنسدبة
%، ثددم توظيددف التمددور التكنولددوجي التقنددي  ددي المجددا  الإعلامددي 79.6لاع تكلادة منخاضددة بنسددبة 

%، ثدم 76.4%، ثم تقديم محتدوى اعلامدي بأسدلوم مخت در وةسديط بنسدبة 78.2بةكل جيد بنسبة  
ع المدوا نين وتسداهم  دي وضد  %، ثم تناقش مةكلا74.8تكوين جيل جدفد من الإعلاميين بنسبة  

 ، وجمي  هذه الإيجابياع جاءع بدرجة موا قة كبيرة وكبيرة جداً.71.4حلو  لها بنسبة 
بينككت الدراسككة أن أبككرز الجوانككب السككلبية لصككحافة المككواطن هككي أنهككا تعتبككر بيئككة خصككبة لنشككر  .12

%، ثدم 88بنسدبة ثدم انتةدار امعدلام الحزةدي غيدر المندتظم   %،88.6الشائعات، وقد جاءت بنسبة  
%، ثدم ةيدام تحدري 85.8عدم دقة الكثير من المعلوماع التي فتم تداولها وليس لهدا م ددر بنسدبة 

%، ثدددم 84.8%، ثدددم ةيدددام م دددادر المعلومددداع الرسدددمية بنسدددبة 85.8الدقدددة والموضدددو ية بنسدددبة 
بنسدبة  %، ثم ةيام المهنية الإعلامية المملوةدة84.6ةيام أنو  العمل الإعلامي المهني بنسبة  

%، ثددم تعزيددز 82.8%، ثددم ثقا ددة منخاضددة لمجموعددة كبيددرة مددن ال ددحايين المددوا نين بنسددبة 84.2
 %.80.8%، ثم المبالغة والتمرل الاكري بنسبة 82.2التمرل الاكري والمواقف المتةنجة بنسبة 

 حيدد  أظهددرع  مسككؤولية ذاتيككة،هككي العينككة  المسككؤولية الاجتماعيككة بالنسككبة لأفككرادبينككت الدراسككة  .13
% من ا راد العينة يعتبدرون المسدؤولية امجتما يدة مسدؤولية وجوةيدة، وأن 55.7النتائ  أن ما نسبته  
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% من ا راد 20.2% من ا راد العينة يعتبرونها مسؤولية وجوةية،  ي حين ما نسبته 24.1ما نسبته  
 العينة يعتبرونها مسؤولية تعاقدية.

فكي اسكتخدامه لأدوات الاعكلام  ؤولية الاجتماعيكةبينت الدراسكة أن المكواطن الصكحفي يلتكزم بالمسك .14
% مدن ا دراد العيندة فوا قدون علد  24.6حي  أظهدرع النتدائ  أن مدا نسدبته   بدرجة متوسطة،  الجديد

أن المددوا ن ال ددحاي فلتددزم بالمسددؤولية امجتما يددة  ددي اسددتخدامه لأدواع امعددلام الجدفددد، وأن مددا 
% مددن ا ددراد 48.6،  ددي حددين بقيددت آراء مددا نسددبته % مددن ا ددراد العينددة يعارضددون للدد 26.8نسددبته 

 العينة عل  الحياد.
بينت الدراسة أن أعلكى واقكع للمسكؤولية الاجتماعيكة فكي المحتكوى الإعلامكي الكذ  ينشكره نشكطاء  .15

حيد  ظهدرع  دي نتدائ  الدراسدة بمدا  صحافة المواطن أنها ترككز علكى القضكايا التكي تهكم المجتمكع،
%، 71%، ثدم تدروج ندحا ة المدوا ن للمواقددف والنمدالج الإيجابيدة  دي المجتمد  بنسددبة 80.4نسدبته 

%، ثدم تراعدي 68ثم تسع  نحا ة الموا ن ال  ر د  الدرو  المعنويدة للمجتمد  وقدت امزمداع بنسدبة 
%، ثدم تراعدي 67.6عهدا بنسدبة نحا ة الموا ن الادروق بدين أندنال المجتمد  وتنةدر مدا فتناسدب م

%، ثدددم تبدددرز ندددحا ة 67.2ندددحا ة المدددوا ن عددددم نةدددر محتدددوى يخدددالف المعتقدددداع وال ددديم بنسدددبة 
%، ثددددم ت ددددح  66.2المدددوا ن الق دددد  الإنسدددانية الالسددددمينية بلغدددداع مختلادددة الدددد  العددددالم بنسدددبة 

بددين رأي  %، ثددم تميددز نددحا ة المددوا ن62.8نددحا ة المددوا ن المحتددوى الإعلامددي الخددا ت بنسددبة 
%، ثدم تنةدر ندحا ة المددوا ن الأخبدار بإح دائياع موثوقددة 61.8المدوا ن والخبدر ال دحاي بنسددبة 

%، ثددم تلتددزم نددحا ة المددوا ن بعدددم نةددر معلومدداع غيددر م ددر  بهددا 59.6ومعلومدداع د يقددة بنسددبة 
 %.56.4%، ثم تبتعد نحا ة الموا ن عن نةر الأخبار مجهولة الم در بنسبة 57.6بنسبة 

لدراسة أن أعلى المعايير المهنيكة التكي تعكزز المسكؤولية الاجتماعيكة لكدى نشكطاء صكحافة بينت ا .16
%، ثدم عددم نةدر مدا فثيدر 92حيد  جداء بنسدبة   المواطن هو عدم الإساءة الى الأديان والمعتقدات،

%، ثم تاعيل 90%، ثم عدم نةر ما فثير العن رية والمائةية بنسبة 90.2الةهواع والغرائز بنسبة 
%، ثددم 89.4%، ثددم عدددم نةددر مددا يحددر  علدد  العنددف بنسددبة 89.6دور الرقابددة الإعلاميددة بنسددبة 

دم الإسدداءة الدد  الأشددخاص وكةددف %، ثددم عدد88.6عدددم نةددر المعلومدداع مجهولددة الم دددر بنسددبة 
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%، ثدددم املتدددزام بقدددوانين 87.8%، ثدددم عددددم التحيدددز  دددي نةدددر الأخبدددار بنسدددبة 88.4اسدددرارهم بنسدددبة 
 %.86.8المؤسساع الإعلامية بنسبة 

بينت الدراسة أن أعلى المعايير الأخلاقية التي تعزز المسؤولية الاجتماعيكة لكدى نشكطاء صكحافة  .17
%، 91.8%، ثدم التحلدي بالمثدل الأخلا يدة بنسدبة 93.8جاءع بنسبة وقد   المواطن هو المصداقية،

%، ثدددم الةدددعور بالمسدددؤولية امجتما يدددة والأخلا يدددة بنسدددبة 91.4ثدددم احتدددرام كرامدددة امنسدددان بنسدددبة 
%، ثددم تددوخي الدقددة وامجددادة بنسددبة 90.8%، ثددم عدددم اقتحددام خ ونددياع الآخددرين بنسددبة 91.2
%، ثدددم المسددداواة بدددين  ئددداع 89.6%، ثدددم العادددة بنسدددبة 90 %، ثدددم النزاهدددة والةددداافية بنسدددبة90.6

%، ثددم الحياديددة والموضددو ية 89.4المجتمدد  وعدددم تبنددي حقددوق  ئددة علدد  حسددام  ئددة أخددرى بنسددبة 
 %.87.6%، ثم امستئذان  ي الح و  عل  المعلوماع بنسبة 89بنسبة 

بكككه المسكككؤولية  بينكككت الدراسكككة أن ابكككراز دور المكككواطن فكككي المجتمكككع أهكككم مكككا يمككككن أن تسكككاهم .18
%، ثدددم تنايدددذ حمدددلاع تو يدددة 65حيددد  جددداءع بنسدددبة  الاجتماعيكككة فكككي تنظكككيم صكككحافة المكككواطن،

%، 54.1مجتمعية تحمل ماهوم الترةيدة الإعلاميدة الرقميدة للمدوا نين عبدر لجدان متخ  دة بنسدبة 
  %، ثدم المحا ظدة علد52.5ثم المحا ظة عل  النسي  امجتماعي بين جميد   ئداع المجتمد  بنسدبة 

%، ثددم تعزيددز دور الآبدداء والمددرةين  ددي 49.7ال ديم والمعتقددداع لدددى نةددماء نددحا ة المددوا ن بنسدبة 
%، ثدددم ت دددميم من ددداع إعلاميدددة 48.6نةدددر ماهدددوم الترةيدددة الإعلاميدددة الرقميدددة لددددى الأبنددداء بنسدددبة 

اثيق %، ثددم املتددزام بددالمو 47.5ترةويددة للمددوا نين بةددكل مجدداني تعددزز المسددؤولية امجتما يددة بنسددبة 
 %.47والمبادئ التي تضمن الحقوق والواجباع بنسبة 

بينت الدراسة أن التربية الإعلامية الرقميكة تسكهم فكي تنظكيم أداء الصكحفي المكواطن فكي فلسكطين  .19
% مدن ا دراد العيندة فوا قدون علد  أن الترةيدة 50.8حيد  أظهدرع النتدائ  أن مدا نسدبته  بدرجة كبيكرة،

% يعارضددون للدد ، 7.1م أداء ال ددحاي المددوا ن، وأن مددا نسددبته الإعلاميددة الرقميددة تسددهم  ددي تنظددي
 % من ا راد العينة محافدة.42.1 ي حين بقيت آراء ما نسبته 

بينككت الدراسككة أنككه يوجككد علاقككة تكامليككة بككين التربيككة الإعلاميككة الرقميككة والمسككؤولية الاجتماعيككة  .20
د العينددة فوا قددون علدد  أندده % مددن ا ددرا47.6حيدد  أظهددرع النتددائ  أندده مددا نسددبته  بدرجككة منخفضككة،
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% 9.8فوجددد علاقددة تكامليددة بددين الترةيددة الإعلاميددة الرقميددة والمسددؤولية امجتما يددة، وأن مددا نسددبته 
 % من ا راد العينة محافدة.42.6يعارضون لل ،  ي حين بقيت آراء ما نسبته 

ماعيكة لكدى نشكطاء بينت الدراسة أن التربية الإعلامية الرقمية تعمل علكى تنميكة المسكؤولية الاجت .21
% مدن ا دراد العيندة فوا قدون 48.6حي  أظهرع النتائ  أن ما نسدبته   صحافة المواطن بدرجة كبيرة،

علددد  أن الترةيدددة الإعلاميدددة الرقميدددة تعمدددل علددد  تنميدددة المسدددؤولية امجتما يدددة لددددى نةدددماء ندددحا ة 
% مدن ا دراد 40.4% يعارضدون للد ،  دي حدين بقيدت آراء مدا نسدبته 10.9الموا ن، وأن ما نسدبته 

 العينة محافدة.
بينت الدراسة أن أعلى وعي لنشطاء صحافة المواطن بأهداف التربية الإعلاميكة الرقميكة جكاء فكي  .22

%، ثدم 80.8بنسدبة  ،بناء رابط ايجابي بين المجتمع والاعلام الرقمي خاصة في عصر التكنولوجيا
تكدوين جيدل قدوي مندت  ومبددع يُسداهم  دي %، ثم  80.2دعم الهوية الثقافية والمحا ظة عليها بنسبة  
مسداعدة ا دراد المجتمد   دي التعبيدر عدن %، ثدم 80بنسبة  تنمية بلاده، وعل  وعي  بم ال  المجتم 

معلامدي بددمً مدن المتلقدي تعزيدز ماهدوم المتلقدي النةدط للمحتدوى ا%، ثدم 79.8بنسدبة    آرائهم بحريدة
حمايدددة المجتمددد  مدددن التدددأثيراع السدددلبية لوسدددائل الإعدددلام ومضدددامينها %، ثدددم 79.6بنسدددبة  الخامدددل
%، 79بنسدبة  تحقيدق التمسد  بدال يم والمعتقدداع التدي فدؤمن بهدا المجتمد %، ثدم 79بنسبة    المختلاة
تحقيدددق امت دددا  %، ثدددم 78.6بنسدددبة  نةدددر المعدددارل اميجابيدددة التدددي تعمدددل علددد  بنددداء المجتمددد ثدددم 

تزويد المجتمد  بدالخبراع مدن %، ثم 78.4بنسبة  الاعا  بين كا ة مكوناع المجتم  ووسائل الإعلام
إمدددددداد المجتمددددد  بالمعدددددارل لاهدددددم %، ثدددددم 78بنسدددددبة  أجدددددل امسدددددتخدام الأمثدددددل ل دددددحا ة المدددددوا ن
مدن الاضدائ  وانتهداك حماية المجتمد  %، ثم 77.8بنسبة  الأفدولوجياع التي تمبقها وسائل الإعلام

تو يدددة المجتمددد  مدددن أجدددل انتقددداء المضدددامين الإعلاميدددة %، ثدددم 77.6بنسدددبة  خ وندددياع الأ دددراد 
بنسبة  تزويد المجتم  بالثقا ة الإعلامية الهاد ة لح ر ونقد ما فتلقون %، ثم  77.6الإيجابية بنسبة  

 %.76.6بنسبة  جهلةحماية المجتم  من الأخبار الكالبة والخدا ية والأخبار الم%، ثم 76.8
بينككت الدراسككة أن اسككهام المجتمككع فككي تعزيككز التربيككة الإعلاميككة الرقميككة لككدى نشككطاء صككحافة  .23

المواطن يكون من خكلال تنفيكذ حمكلات توعيكة مجتمعيكة تحمكل مفهكوم التربيكة الإعلاميكة الرقميكة 
الرقميدة  دي %، ثدم ادراج الترةيدة الإعلاميدة 57.4وجداءع بنسدبة    للمواطنين عبر لجكان متخصصكة،
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%، ثدم إقدرار الترةيدة 54.6مساق جامعي وليس من الضدرورة تخ ي دها  دي مسداق منا دل بنسدبة 
%، ثدم تعزيدز دور الآبداء والمدرةين 53.6الإعلامية الرقميدة منهجداً فدتم تدريسده  دي الجامعداع بنسدبة 
اع إعلاميدة %، ثدم ت دميم من د47.5 ي نةر ماهوم الترةية الإعلامية الرقميدة لددى الأبنداء بنسدبة 

 %.45.9ترةوية للموا نين بةكل مجاني تعزز الوعي الترةوي لدفهم بنسبة 
بينت الدراسة أن أهم خطوة لبنكاء مكواطن صكحفي نكاجح فكي المجتمكع يكتم مكن خكلال تعزيكز القكيم  .24

%، ثم توعيتهم حو  دورهم  ي تنمية المستوى المعر ي 62.3بنسبة  والمعتقدات الاجتماعية لديهم،
%، ثددم 55.7%، ثددم مسدداعدتهم مددن اكتسددام المهدداراع الإعلاميددة بنسددبة 60.7  بنسددبة  ددي المجتمدد

%، ثدددم تدددرك مسددداحة لهدددم 51.9تعزيدددز ارتبدددا هم بالسدددياق امجتمددداعي والثقدددا ي  دددي المجتمددد  بنسدددبة 
 %.47للتعبير عن اتجاهاتهم وآرائهم بنسبة 

ي غكرس التربيكة الإعلاميكة بينت الدراسة أن أبرز مؤسسكات التنشكئة الاجتماعيكة التكي لهكا دور فك .25
%، ثددم وسددائل امعددلام والمؤسسدداع الإعلاميددة 66.7بنسددبة  الرقميككة لككدى المككواطنين هككي الاسككرة،

%، ثددم المؤسسدداع 43.7%، ثددم المدرسددة بنسددبة 65%، ثددم الجامعدداع والمعاهددد بنسددبة 66.7بنسددبة 
 %.41.2الدفنية وأماكن العبادة بنسبة 

التعرض للمحتوى الإعلامي جكاءت فكي صكدارة ترتيكب تكوافر مهكارات بينت الدراسة أن توافر مهارة   .26
%، ثدم تدوا ر مهدارة التااعدل 79.2بنسدبة  التربية الإعلامية الرقمية لكدى نشكطاء صكحافة المكواطن،

 %.78%، ثم توا ر مهارة انتاج المحتوى الإعلامي بنسبة 79.6م  المحتوى الإعلامي بنسبة 
ه مشكلة صحافة المكواطن فكي غيكاب التربيكة الاعلاميكة الرقميكة بينت الدراسة أن أهم مشكلة تواج .27

%، ثدم ندعوةة السديمرة 71حيد  جداءع بنسدبة   هي غياب الرقابة على المحتكوى الكذ  يكتم نشكره،
%، ثدم ةيدام الهددل السدامي لل دحا ة  دي ظدل وجدود 62.3عل  الأخبدار الكالبدة والمضدللة بنسدبة 
ثدم ندعوةة الوندو  الد  م ددر المعلومداع التدي   %،61.7موا نين ندحايين غيدر مهنيدين بنسدبة  

%، ثددم نددعوةة حددذل أو تعدددفل أيدداً مددن الأخبددار 56.3تنةددر عبددر المددوا نين وتتبدد  مسددارها بنسددبة 
 %.45.9التي فتم نةرها من خلا  الموا نين بنسبة 

بينكت الدراسكة أن أهكم الحلكول المقترحكة لضكبط محتكوى صكحافة المكواطن فكي فلسكطين هكو تعزيككز  .28
%، 77.6حيد  جداءع بنسدبة   الرقابي للمؤسسات المتخصصة على وسائل الاعكلام الجديكد،الدور  
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%، ثددم تعزيددز 70.5ثددم تعزيددز ماهددوم المسددؤولية امجتما يددة لدددى نةددماء نددحا ة المددوا ن بنسددبة 
ماهدددوم الترةيدددة امعلاميدددة الرقميدددة مدددن أجدددل اسدددتغلا  المدددوا نين  دددي نةدددر محتدددوى ايجدددابي بنسدددبة 

لمددوا نين لمخددا ر م ددادر الأخبددار المجهّلددة ونةددر كددل مددا يمكددن نةددره بنسددبة %، ثددم تو يددة ا66.7
%، ثدم ابدراز المخدا ر التدي يمكدن أن يسدببها نةدر المحتدوى بعيدداً عدن المسدؤولية امجتما يدة 62.8

 %.59والمهنية والدفنية بنسبة 
 

 الدراسة  فروضثانياً: نتائج 

المسدددددؤولية امجتما يدددددة لددددددى نةدددددماء ندددددحا ة المدددددوا ن بدددددين لاع دملدددددة إح دددددائية  فوجدددددد علاقدددددة .1
علاقددددة  ومددددن خددددلا  معامددددل امرتبدددداط بينهمددددا فتضدددد  أن نددددوع هددددذه العلاقددددة هددددي والترةيددددة امعلاميددددة
 زيادة الترةية الرقمية.تعمل عل  المسؤولية امجتما ية ايجابية بمعن  أن 

مسدددددؤولية امجتما يدددددة لددددددى نةدددددماء ندددددحا ة المدددددوا ن فوجدددددد علاقدددددة لاع دملدددددة اح دددددائية بدددددين ال .2
  النحو الآتيوالمعافير الأخلا ية، وهي عل   واملتزام بالمعافير المهنية امعلامية

 

فوجددددددددد علاقددددددددة لاع دملددددددددة اح ددددددددائية بددددددددين المسددددددددؤولية امجتما يددددددددة لدددددددددى نةددددددددماء نددددددددحا ة ‌.أ
، بمعندددددد  أن المسددددددؤولية امجتما يددددددة تعمددددددل المهنيددددددة امعلاميددددددةالمددددددوا ن واملتددددددزام بالمعددددددافير 

 عل  زيادة املتزام بالمعافير الأخلا ية.
نددددددددحا ة فوجددددددددد علاقددددددددة لاع دملددددددددة اح ددددددددائية بددددددددين المسددددددددؤولية امجتما يددددددددة لدددددددددى نةددددددددماء ‌.م 

المدددددددوا ن واملتدددددددزام بالمعددددددددافير الأخلا يدددددددة، بمعنددددددد  أن المسددددددددؤولية امجتما يدددددددة تعمدددددددل علدددددددد  
 زيادة املتزام بالمعافير الأخلا ية.

ومهدددددددداراع الترةيددددددددة المسددددددددؤولية امجتما يددددددددة ب املتددددددددزام فوجددددددددد علاقددددددددة لاع دملددددددددة اح ددددددددائية بددددددددين .3
ل امرتبدددداط بينهمددددا فتضددددد  ومددددن خددددلا  معامدددد المدددددوا ن،امعلاميددددة الرقميددددة لدددددى نةددددماء نددددحا ة 

 امجتما يدددددددة بالمسددددددؤولية املتدددددددزام زيددددددادة أن بمعنددددددد  ايجابيددددددة علاقدددددددةأن نددددددوع هددددددذه العلاقدددددددة هددددددي 
 الار يددددة المهدددداراع  مدددد  حققددددت  قددددد  النتيجددددة وهددددذا. الرقميددددة امعلاميددددة الترةيددددة مهدددداراع  زيددددادة يعمددددل
 .والتااعل وامنتاج التعر   كمهارة

اح ددددددائية بددددددين الددددددوعي بأهدددددددال الترةيددددددة امعلاميددددددة الرقميددددددة ومهدددددداراع فوجددددددد علاقددددددة لاع دملددددددة  .4
الترةيددددة امعلاميددددة الرقميدددددة لدددددى نةدددددماء نددددحا ة المددددوا ن، ومدددددن خددددلا  معامدددددل امرتبدددداط بينهمدددددا 

 الترةيددددددة بأهدددددددال الددددددوعي زيددددددادة أن بمعندددددد  ايجابيددددددة فتضدددددد  أن نددددددوع هددددددذه العلاقددددددة هددددددي علاقددددددة
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 المهدددداراع  مدددد  حققددددت  قددددد  النتيجددددة وهددددذا. الرقميددددة امعلاميددددة الترةيددددة مهدددداراع  زيددددادة يعمددددل الرقميددددة
 .والتااعل وامنتاج التعر   كمهارة الار ية

 

 ثالثاً: التوصيات والمقترحات

 ي ضوء ما تونلت اليه نتائ  الدراسة،  إن الباح  فورد جملة مدن التوندياع والمقترحداع التدي 
  تيالنحو الآمن شأنها تعزيز الدراسة، وهي عل  

 

  أولًا: التوصيات
تو يددة ا ددراد المجتمدد  للاسددتخدام الأمثددل والآمددن لوسددائل التوانددل امجتمدداعي والةددبكاع امجتما يددة،  .1

 وخانة تمبيقاع الهاتف المحمو ، وابراز مدى خمورتها عل  المستوى الةخ  والأسرة والمجتم .
والأخددددلاق امعلاميدددددة اثندددداء انتدددداج المحتدددددوى التددددزام نةددددماء نددددحا ة المدددددوا ن بالدقددددة والموضددددو ية  .2

 امعلامي، وامبتعاد عن الأخبار المجّهلة والمضللة والأخبار السامة.
التعامل م  نةماء نحا ة الموا ن عل  أنهم اعلاميين وندحايين يمكدنهم خدمدة المجتمد ، وةالتدالي  .3

 تعزيز الثقة لدفهم بأن يكونوا ضمن مةروع البناء المجتمعي.
مااهيم امسلامية وال يم المجتمعية لدى نةدماء ندحا ة المدوا ن كونهدا الدرادع الأجددر حتد  ترسيخ ال .4

 اللحظة لتجويد المحتوى الذي فنةروه ال  المجتم .
زيددادة الحمددلاع التددي تسددع  الدد  تو يددة نةددماء نددحا ة المددوا ن بأهدددال المهنددة ال ددحةية وضددرورة  .5

 املتزام بها.
ل محاسدددبة نةدددماء ندددحا ة المدددوا ن الدددذفن فنةدددرون محتدددوى سدددن قدددانون عقوةددداع الكتروندددي مدددن اجددد .6

 مخالف للعاداع والتقاليد امسلامية والمجتمعية.
امهتمدددام بنةدددماء ندددحا ة المدددوا ن وممدددالبهم، مدددن خدددلا  مؤسسددداع الدولدددة والمؤسسددداع امعلاميدددة  .7

 نحيحة.الناشمة عل  الساحة الالسمينية، ومحاولة دمجهم  ي العمل امعلامي بمريقة 
تعزيز ماهوم المسدؤولية امجتما يدة لددى نةدماء ندحا ة المدوا ن مدن خدلا  ابدراز دورهدم الاعدا   دي  .8

المحا ظددة علدد  المجتمددد  والمسدداهمة  ددي تعزيدددز جبتدده الداخليددة وتماسدددكه، ومواجهددة أي  سدداد وا سددداد 
 فهدل ال  هدم المجتم .

تنظددديم لقددداءاع مدددن خدددلا  عقدددد دوراع و ترسددديخ ماهدددوم الترةيدددة امعلاميدددة الرقميدددة لددددى امعلاميدددين،  .9
 توعوية وتخ ي  دوراع متخ  ة واظهارها كان يضبط محتوى نحا ة الموا ن.
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وضدد  اسددتراتيجية مةددتركة بددين مسددؤولين وخبددراء اعلامددين مددن اجددل وضدد  خمددة جيدددة للاسددتاادة مددن  .10
ف كدذم نةماء نحا ة الموا ن اقليمياً ودولياً بهدل نقل ندورة ندحيحة عدن احددا   لسدمين وكةد

 امحتلا  امسرائيلي خانة م  المجتمعاع المحافدة.
 

 ثانياً: المقترحات
اعدددداد المزيدددد مدددن البحدددو  والدراسددداع العلميدددة التدددي تتنددداو  الترةيدددة امعلاميدددة الرقميدددة بةدددكل واضددد   .1

 ومتميز وةعناوين متجددة ومختلاة.
اعتماد مساق جامعي بعنوان "الترةية امعلامية الرقمية" بحي  فتم تدرسيه كمتملب جامعة بحيد  فدتم  .2

مدددا ارادوا مسدددتقبلًا أن يمارسدددوا نةددداط ندددحا ة المدددوا ن  إلاتأهيدددل جميددد   دددلام الجامعددداع اعلاميددداً 
 خ وناً وأن احتمالية لل  كبيرة جداً.

بتنظددديم بدددرام  بالةدددراكة مددد  المؤسسددداع امعلاميدددة  يدددام اقسدددام ال دددحا ة  دددي الجامعددداع الالسدددمينية  .3
تعددر هم بهددا علدد  المددرق  وتوعويددة لأ ددراد المجتمدد  بةددكل عددام والآبدداء بةددكل خدداص وأنةددمة تدريبيددة 

 .والةبكاع امجتما يةال حيحة مستخدام امعلام الجدفد 
مين باعتمدداد برنددام  ترةيددة اعلاميددة رقميددة ضددمن الجدددو  الدراسددية  يددام وزارة التعلدديم العددالي  ددي  لسدد .4

يكددددون  بددددارة عددددن عدددددد مددددن الح دددد  فتحددددد  فيدددده متخ  ددددون عددددن خمددددورة من دددداع التوانددددل 
امجتمدداعي والةددبكاع امجتما يددة وأهميددة اسددتغلالها بةددكل جيددد، أو مددن خددلا  ادراج ماهددوم الترةيددة 

 لوجيا  ي المقرراع الدراسية.امعلامية الرقمية  ي   ل داخل كتام التكنو 
دراسدددة امكانيدددة انتددداج تمبيقددداع وشدددبكاع  لسدددمينية مضدددبو ة يسدددتخدمها نةدددماء ندددحا ة المدددوا ن  .5

 الالسمينيين  ي نةر المحتوى امعلامي.
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 المراجع
 أولًا: المراجع باللغة العربية

امجتما يدددة لل دددحايين الالسدددمينيين وانعكاسدددها علددد  التغميدددة ( المسدددؤولية 2019السدددكني، اسدددراء ) -
)رسددالة ماجسدتير غيددر منةدورة( الجامعددة . ال دحةية لقضددية التخدابر  ددي المواقد  امخباريددة الالسدمينية

 امسلامية، غزة
( المسؤولية امجتما ية لل حا ة املكترونية. )بح  منةور( مجلة أهل البيدت، 2019جبار، زهراء ) -

 ، جامعة أهل البيت، العراق24العدد  
( المسؤولية امجتما ية لدى  لبة جامعة تكريت. )بح  منةور( مجلة جامعدة 2016منوخ، نبا  ) -

 ، العراق3، العدد 23تكريت للعلوم امنسانية، المجلد 
( دور الأنماط ال يادية  ي تعزيز المسؤولية امجتما ية  ي مددفرياع الترةيدة 2016الةا عي، نضا  ) -

 عليم بمحا ظاع غزة. )رسالة ماجستير غير منةورة( جامعة الأق  ، غزةوالت
( اتجاهداع القدائم بامت دا  نحدو ماهدومي الحريدة والمسدؤولية امجتما يدة  دي 2015الدريملي، ندداء ) -

 ال حا ة الالسمينية اليومية )رسالة ماجستير غير منةورة( الجامعة امسلامية، غزة
ية امجتما يددددة لل ددددحا ة العرا يددددة )بحدددد  منةددددور( مجلددددة الباحدددد  ( المسددددؤول2013سددددالم، حمدددددان ) -

 ، العراق19امعلامي، العدد 
( المسددددؤولية امجتما يددددة  ددددي العلاقدددداع العامددددة  ددددي شددددركاع امت ددددامع 2012عجدددديلاع،  ددددارس ) -

 امردنية )رسالة ماجستير غير منةورة( جامعة الةرق الأوسط، الأردن
يين الالسددمينيين علدد  نددحا ة المددوا ن كم دددر للمعلومدداع ( اعتمدداد ال ددحا2018اللددو ، محمددود ) -

 وانعكاسها عل  أدائهم المهني )رسالة ماجستير غير منةورة( الجامعة امسلامية، غزة
( ندحا ة المدوا ن كم ددر للمعلومداع مدن وجهدة نظدر ال دحايين الأردنيدين. 2017علاونة، حاتم ) -

 ، امردن2، العدد 10المجلد  )بح  منةور( المجلة امردنية للعلوم امجتما ية،
( اسدددتخدام شدددبكاع التواندددل امجتمددداعي كم ددددر للمعلومددداع  دددي ال دددحا ة 2017محمددددي، خيدددرة ) -

 ، الجزائر1المكتوةة الجزائرية. )بح  منةور( المجلة الجزائرية للأبحا  والدراساع، العدد 
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و  كم ددر للأخبدار ( اعتمداد الةدبام الالسدميني علد  ندحا ة الهداتف المحمد2016رضوان، سائد ) -
 وقت الأزماع. )رسالة ماجستير غير منةورة( الجامعة امسلامية، غزة

( ندددحا ة المدددوا ن والةدددبام. )رسدددالة ماجسدددتير غيدددر منةدددورة( جامعدددة محمدددد 2015مايددددة، عريدددوة ) -
 بوضيال، الجزائر

( دور مواقدددد  التوانددددل امجتمدددداعي  ددددي تاعيددددل نددددحا ة المددددوا ن. )رسددددالة 2015بددددوعزيز، حنددددان ) -
 ماجستير غير منةورة( جامعة العرةي بن مهيدي، الجزائر

( اتجاهددداع ال دددحايين نحدددو تغميدددة ندددحا ة المدددوا ن للعندددف الرياضدددي. 2015المددداهري، سدددعيدة ) -
 )رسالة ماجستير غير منةورة( جامعة قاندي مرةا ، العراق

ا  الرةيددد  ( ندددحا ة المدددوا ن ودورهدددا  دددي تغميدددة الجزيدددرة امخباريدددة لأحدددد 2014مباركيدددة، ندددبيرة ) -
 العرةي. )رسالة ماجستير غير منةورة( جامعة المسيلة، الجزائر.

( ال دددحاي الجزائدددري وندددحا ة المدددوا ن. )رسدددالة ماجسدددتير غيدددر منةدددورة( 2013بدددن لكحدددل، حيددداة ) -
 جامعة عبد الحميد بن باديس، الجزائر

ر غيدر منةدورة( ( نحا ة الموا ن والهوية المهنية لل دحاي. )رسدالة ماجسدتي2011بوغازي،  تحية ) -
 جامعة الجزائر، الجزائر

( واقد  الترةيدة امعلاميدة لددى مسدتخدمي شدبكاع التواندل امجتمداعي. )رسدالة 2019خنار، نعيمة ) -
 ماجستير غير منةورة( جامعة العرةي بن مهيدي، الجزائر

رةيدددة ( واقددد  الترةيدددة امعلاميدددة  دددي مؤسسددداع التعلددديم العدددام  دددي المملكدددة الع2019القرندددي،  ا مدددة ) -
 ، السعودية.3، المجلد 12السعودية. )بح  منةور( مجلة العلوم الترةوية والناسية، العدد 

( تقيددديم أثدددر الترةيدددة امعلاميدددة علددد  مسدددتوى المهددداراع التحليليدددة والنقديدددة 2019عبدددد الحميدددد، أميدددرة ) -
 القاهرة، القاهرةلرسائل امعلام الجدفد  ي الةيسبوك. )رسالة ماجستير غير منةورة( جامعة 

( دور الأوليداء  دي الترةيدة امعلاميدة للأبنداء علد  التلازيدون. )رسدالة ماجسدتير 2018حيزيه، شدرقي ) -
 غير منةورة( جامعة محمد بوضيال، الجزائر

( الترةيددة امعلاميدددة كجليددة لمواجهددة امغتددرام الثقدددا ي لدددى الةددبام. )رسدددالة 2018واضدد ، ع ددام ) -
 عة محمد بوضيال، الجزائرماجستير غير منةورة( جام
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( الترةية امعلامية و رق تضمينها  ي ام ار العام للمناه   ي المؤسسداع 2018الةمري، نال  ) -
 التعليمية  ي دولة الكويت. )رسالة دكتوراه غير منةورة( جامعة القاهرة، القاهرة

لأدوار الأوليددداء  دددي ( الترةيدددة امعلاميدددة ومواقددد  التواندددل امجتمددداعي دراسدددة 2018شدددبيرة، هجيدددرة ) -
 استخدام الأبناء للةيسبوك. )رسالة ماجستير غير منةورة( جامعة محمد بوضيال، الجزائر

( كاايددداع مدددنه  الترةيدددة امعلاميدددة الرقميدددة مدددن وجهدددة نظدددر اسددداتذة الجامعددداع 2018سدددالم، سدددحر ) -
 ، العراق40العراقيين. )بح  منةور( مجلة الباح  العلمي، العدد 

(  اعلية الترةية امعلامية لدى  لبة الدعوة وامعلام امسلامي  ي 2017يم وآخرون )الخالدي، ابراه -
، المجلدد 24جامعة اليرموك.)بح  منةور( مجلة جامعة القدس الماتوحة للأبحدا  والدراسداع، العددد 

 ، غزة1
معلاميددة ( ت دوير مقتدر  لإثدراء منهداج الترةيدة المدنيدة بماداهيم الترةيدة ا2014ابدو الكداس، حسدين )  -

 اللازمة لملبة المرحلة امساسية العليا. )رسالة ماجستير غير منةورة( جامعة الأزهر، غزة
 (1992المنجد  ي اللغة وامعلام )المجلد الأو ،  -
 .(2010ار الاجر للنةر والتوزي ، )القاهرة  د 1محمد منير حجام، مدخل ال  ال حا ة، ط -
الةبام الم ري نحو نحا ة الموا ن عل  شبكة امنترنت، رسالة نها السيد عبد المعمي، اتجاهاع   -

 .(2013عة المن ورة، كلية الآدام، ماجستير غير منةورة )جام
 .(2020ة  العرةي للنةر والتوزي ، )القاهر  1 تحي عامر، نحا ة الايدفو  تقنياتها وإشكالياتها، ط -
يم العدددام  دددي المملكدددة العرةيدددة السدددعودية   ا مدددة القرندددي، واقددد  الترةيدددة الإعلاميدددة  دددي مؤسسددداع التعلددد -

المجلدددد الثالددد ، -الثددداني عةدددرمحا ظدددة جددددة نمولجددداً، بحددد  منةدددور )مجلدددة العلدددوم الترةويدددة، العددددد 
2019.) 

 دددددر  )م 2014حسدددددين شدددددايق، مواقددددد  التواندددددل امجتمددددداعي، دار  كدددددر و دددددن للمباعدددددة والنةدددددر،  -
 امسكندرية( 

ال ددحا ة، كوميددديا عددن  ريددق نددحا ة المددوا ن، معهددد الن، البيئددة الجدفدددة للات ددا  أو جمددا  الددزر  -
 .جامعة منوةة  تونس
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 جامعدددة  ماجسدددتير دراسدددة الإخباريدددة، النةدددراع  تحريدددر علددد  المدددوا ن ندددحا ة تدددأثير العمدددري، شدددهيرة -
 .2012 الجزائر، مهيدي، بن العرةي

للمعلومدداع وانعكاسددها محمددود اللددو ، اعتمدداد ال ددحايين الالسددمينيين علدد  نددحا ة المددوا ن كم دددر  -
 .2018اجستير، الجامعة امسلامية، عل  أدائها المهني، رسالة م

امت دا   تحية بوغازي، نحا ة الموا ن والهوية المهنية لل حاي، رسالة ماجستير ، قسم امعدلام و  -
 .2011، جامعة الجزائر ، 

بحددد  مقددددم الددد  المدددؤتمر الأميدددر علدددي، ال دددورة الذهنيدددة ل دددحا ة المدددوا ن لددددى النخبدددة امعلاميدددة،  -
 .2014ارةد،  –العلمي الدولي الراب  "امت ا  الرقمي  ي زمن المكاشاة" جامعة اليرموك 

 الجمهوريدة السورية، ام تراضية الجامعة  منةوراع   من  وامت ا ،  امعلام   ي  امجازة  الرحية،  خديجة -
 .2020 السورية، العرةية

 والتوزيد ، للنةدر الةدروق  دار  عمدان ،(والتمبيقداع  والوسائل المااهيم) الجدفد  امعلام نادق،   باس -
2008. 

 25ص  ،2010 والتوزي ، للنةر أسامة دار  عمان ،1ط املكتروني، امعلام  يةة، أبو -
 العلميددة، الرائددد  مكتبددة  عمددان الثالدد ، العددالم  ددي وامعددلام امت ددا  إشددكالياع  الدددليمي، الددرازق  عبددد  -

2004. 
 الجمهوريدة السورية، ام تراضية الجامعة  منةوراع   من  وامت ا ،  امعلام   ي  امجازة  الرحية،  خديجة -

 .2020 السورية، العرةية
 مهيدي بن العرةي جامعة الموا ن، نحا ة تاعيل  ي امجتماعي التوانل مواق  دور  حنان،  بوعزيز -

 ماجستير. رسالة ،2015 البواقي، أم
 بحددد   امردنيدددين، ال دددحايين نظدددر وجهدددة مدددن للمعلومددداع  كم ددددر المدددوا ن ندددحا ة علاوندددة، حددداتم -

 .2017( 2 العدد  – 10 المجلد ) امجتما ية للعوم امردنية المجلة  ي منةور
 بدددن الحميدددد  عبدددد  جامعدددة ماجسدددتير، دراسدددة المدددوا ن، وندددحا ة الجزائدددري  ال دددحاي لكحدددل، بدددن حيددداة -

 .2013 باديس،
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 1997 والتعامدددل، ال يدددادة ومهددداراع  امنسددداني السدددلوك  دددي مقدمدددة والمجتمددد  امنسدددان احمدددد، شدددايق   -
 .(الحدف   الجامعي المكتب   امسكندرية)
 .2015 بوضيال، محمد  جامعة ميدانية، ماجستير دراسة والةبام، الموا ن نحا ة مايدة، عريوة -
 جامعددة ماجسددتير، دراسدة امجتما يددة، الةددبكاع  مواقد  مضددامين نحددو امعلاميدة الترةيددة محمددد، احمدد  -

 .2015 المنيا
 مقدمدة عمدل ورقدة الإعلام، لوسائل النقد  ملكاع  وتنمية الدراسية المناه   الكريم العبد  حسين  بن  راشد  -

 .2007 الريا ، الإعلامية، الترةية للمؤتمر
 .2010 الريا ،  الو نية  هد  المل  مكتبة منةور كتام  امعلامية، الترةية الةميمري،   هد  -
 دار  دددي منةدددور كتدددام  العولمدددة، ع دددر  دددي امساسدددي بدددالتعليم امعلاميدددة الترةيدددة الدسدددوقي، سدددما  -

 .2010 امسكندرية، الجدفدة، الجامعة
 الترةدددددوي  الحقلدددددين  دددددي معهدددددا المتداخلدددددة بالم دددددملحاع  امعلاميدددددة الترةيدددددة علاقدددددة غدددددلام، مجيدددددب  -

 .2018 نو مبر ،3 العدد  والناسية، الترةوية للدراساع  الدولية المجلة  ي منةور بح   وامعلامي،
  ددددي الجددددامعيين الملبددددة لدددددى الددددو ني امنتمدددداء تددددد يم  ددددي الترةددددوي  امعددددلام دور  ددددودة، ابددددو محمددددد  -

 .2006 ،(غزة - امزهر جامعة) ماجستير دراسة غزة، محا ظاع 
 الرسدالة مجلة  ي منةور بح   الجزائرية،  التعليمية  المؤسساع    ي  امعلامية  الترةية  واق    لاك،   ريدة -

 .2017 جوان ، الثال   العدد  – الأو  المجلد  ، امنسانية  والبحو   للدراساع 
 .2009 وموزعون، ناشرون  الاكر دار  ي كتام  وتح يله، تأنيله الترةوي  امعلام الضب ،  ر عت  -
 ،دكتدوراه  بحد   امكاديميدة، المعدافير ضدوء   دي  امعلاميدة  بالترةيدة  الوعي  تنمية  وآخرون،  مسلم  محمود  -

 .2017 بنها، جامعة
 جامعدددة ماجسدددتير دراسدددة التلازيدددون، علددد  للأبنددداء امعلاميدددة الترةيدددة  دددي الأوليددداء دور حيزيدددة، شدددرقي -
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 استبانة لدراسة بعنوان

 نشطاء صحافة المواطن في فلسطينالمسؤولية الاجتماعية لدى 
 الرقمية: دراسة ميدانية الإعلامية وعلاقتها بالتربية 

 أخي الصحفي / الكريم 

 أختي الصح ية / الكريمة 

 بعد التحية ... 

يجدددري الباحددد  دراسدددة مدددن أجدددل التعدددرل علددد  المسدددؤولية امجتما يدددة لددددى نةدددماء ندددحا ة المدددوا ن  دددي  لسدددمين 

الإعلاميددة الرقميددة )دراسددة ميدانيددة( لددذا فرجدد  مددنكم التكددرم بالإجابددة علدد   قددراع امسددتبانة، واختيددار وعلاقتهددا بالترةيددة 

امجاباع المناسبة من وجهة نظركم بأمانة وموضو ية، الأمر الذي سيسهم  ددي الونددو  الدد  نتددائ  د يقددة ونددحيحة، 

 ة الموا ن  ي  لسمين.تايد المعنيين  ي التعرل عل  المسؤولية امجتما ية لدى نةماء نحا 

 

 : الباحث
 وائل يحيى صيام 

 
 اشراف الدكتور:
 أمين منصور وافي 

 غزة–  الجامعة الإسلاميةبالصحافة  أستاذ
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 زةــغ – ة ــلاميـــــة الإســـامعـالج

 شؤون البحث العلمي والدراسات العليا 

 ة الآداب ليــــــك

 ماجستير صحافة 

 

 

 

The Islamic University–Gaza 

Research and Postgraduate Affairs 

Faculty of Arts 

Master of Journalism 
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 الوحدة الأولى: السمات العامة لنشطاء صحافة المواطن في فلسطين 
 

 النوع:      .1

 ( أنث             ( لكر                      )       )

  المحافظة: .2

                         محا ظة الوسم (       )          محا ظة غزة(         )          محا ظة الةما (   )    

      محا ظة ر  (      )                         محا ظة خانيونس(       )

      العلمي:المؤهل  .3
 ( دبلوم  متوسط        )      ( ثانوية عامة  أقل                       )  

 ( دراساع عليا        )     ( بكالوريوس                               ) 

 التخصص الدراسي: .4

    غير لل (       )                                 امعلام و روعه (      ) 

 العمر: .5
                        35إل  أقل من  30( من        )          30من إل  أقل  25 ( من         )          عام 25أقل من  (   )    

  أكثر       40(       )                         40إل  أقل من   35( من        )

 :  مكان العمل .6
 )     ( عمل خاص         مؤسسة غير حكومية)     ( بدون    )     ( مؤسسة حكومية       )      ( 
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 : الثانيةالوحدة 
 نشطاء صحافة المواطن وعلاقتهم بالمهنة الصح ية 

 

 ما هو تعريف  لنشطاء صحافة المواطن؟ .1
 

 تعلمهاموا نون هواة يمارسون مهنة ال حا ة ويرغبون  ي  )      ( 
 موا نون يةغلون أوقاع  راغهم من خلا  ممارسة النةر الإعلامي  )      ( 
 موا نون فتم استغلالهم لنةر الأخبار من  رل أجندة داخلية وخارجية لهدل معين )      ( 
 موا نون فرغبون بالةهرة وجلب المتابعين من خلا  نةر المحتوى الإعلامي. )      ( 
تموعوا لنةر ما يسمعونه ويقرأونه ويةاهدونه من أحدا  بأسلوةهم الخاص إل  جمهورهم أشخاص  )      ( 

 بهدل الإعلام من خلا  الةبكاع امجتما ية. 
 

      أهم الشبكات الاجتماعية التي يستخدمها نشطاء صحافة المواطن في فلسطين؟ما  .2

 

 الشبكة الاجتماعية 

جداً 
ير 
كب

 

بير 
ك

سط 
متو

يف 
ضع

جداً  
ف 

ضعي
 

      Facebook فيس بوك
      Twitter تويتر
      WhatsAppواتساب 
      YouTube يوتيوب
      Instagram إنستغرام

      Snapchat  سناب شات
      Telegram تيليجرام

      Bloggerالمدونات 
      Zelloزيلو 

 

 ........................................................................................................ اذكرها:  أخرى 
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 :     ما أبرز انماط استخدام نشطاء صحافة المواطن الفلسطينيين للشبكات الاجتماعية .3

 

 الفقرة 

جداً 
ير 
كب

 

بير 
ك

سط 
متو

يف 
ضع

جداً  
ف 

ضعي
 

من حيث  
 التخصص 

      الموا ن ال حاي الذي فهتم بالأخبار امقت ادية اقتصاد اعلام 
      الموا ن ال حاي الذي فهتم بالأخبار السياسية اعلام سياسي 
      الموا ن ال حاي الذي فهتم بالأخبار الأمنية اعلام أمني 
      الموا ن ال حاي الذي فهتم بالأخبار العلمية اعلام علمي 
      الموا ن ال حاي الذي فهتم بالأخبار الدفنية اعلام ديني 
      الموا ن ال حاي الذي فهتم بالأخبار الثقافية والترةوية اعلام ثقافي 
      الموا ن ال حاي الموجه الذي فهتم بالدعاية امعلامية اعلام دعائي 
      الموا ن ال حاي التاب  لحزم معين فنةر أخباره اعلام حزبي 
      الموا ن ال حاي الذي فهتم بقضايا الناس ومناشداتهم اعلام مجتمعي 

من حيث  
 التعرض

      المهمةالموا ن ال حاي الذي فنةط  ي الأحدا    العرضي  التعرض
      الموا ن ال حاي ضعيف التواجد عل  امنترنت المحدود  التعرض
      فنةر الأخبار باستمرارالموا ن ال حاي النةيط الذي   المستمر  التعرض

 

 اذكرها: ........................................................................................................  أخرى 
 
 
 

 ؟ الفلسطينيينمصادر المعلومات التي يعتمد عليها نشطاء صحافة المواطن ما  .4
 

 الفقرة 

جداً 
ير 
كب

 

بير 
ك

سط 
متو

يف 
ضع

جداً  
ف 

ضعي
 

      التلازيونية القنواع 1
      املاعاع 2
      المحمو  الهاتف رسائل خدماع 3
      الةخ ي امت ا  4
      امنباء  وكامع 5
      الممبوعة ال حف 6
      امخبارية املكترونية المواق  7
      الرسمية المؤسساع مواق  8
      والا ائل امحزام مواق  9



158 
 

      امعلامية المؤسساع مواق  10
      المن اع املكترونية والمدوناع 11
      مواق  الةركاع 12

 

 ........................................................................................................ اذكرها:  أخرى 
 

 مصادر المعلومات لنشطاء صحافة المواطن هي ذاتها المصادر التي يعتمد عليها الصحفي المهني؟ تعد .5

 )     ( موا ق بةدة    )     ( موا ق      )     ( محافد   )     ( معار    )     ( معار  بةدة
 

 يقوم الصحفي المواطن بالتأكد من مصادر المعلومات قبل نشر المحتوى الاعلامي؟ .6

 ( موا ق بةدة    )     ( موا ق      )     ( محافد   )     ( معار    )     ( معار  بةدة    )  
 

 ؟المحتوى الذ  يقدمونهيوظف نشطاء صحافة المواطن القوالب الفنية في صياغة  .7
 

 )     ( موا ق بةدة    )     ( موا ق      )     ( محافد   )     ( معار    )     ( معار  بةدة
 

 المطلوبة للعمل الاعلامي؟ الاعلاميةتمتع نشطاء صحافة المواطن بالمهارات ي .8

 )     ( موا ق بةدة    )     ( موا ق      )     ( محافد   )     ( معار    )     ( معار  بةدة
 

 ؟في متابعة الاحدال ة المواطن وسائل الاعلام التقليدية في خاصتي السرعة والفوريةف تنافس صحا .9

 )     ( موا ق بةدة    )     ( موا ق      )     ( محافد   )     ( معار    )     ( معار  بةدة
 

 تعتبر صحافة المواطن مصدر معلومات مهم لوسائل الاعلام خلال الأزمات والأحدال؟ .10

 ر    )     ( معار  بةدة)     ( موا ق بةدة    )     ( موا ق      )     ( محافد   )     ( معا
 

 

 على الاتي:  الفلسطينيينمدى موافقة نشطاء صحافة المواطن  .11
 

فق الفقرة 
موا

 
شدة 

ب
 

فق
موا

ايد  
مح

ض 
عار
م

 

ض
عار
م

 
شدة

ب
 

      تمتاز نحا ة الموا ن بحرية التعبير وعدم املتزام بالقيود المهنية. 1
      الظرول السياسية والأزماعنحا ة الموا ن ظاهرة اعلامية مستحدثة أبرزتها  2
      نحا ة الموا ن قدمت )الموا ن ال حاي( كمنت  جدفد للمادة امعلامية 3
      ألغت نحا ة الموا ن ماهوم المراسل ال حاي من الأدبياع ال حةية 4
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      نحا ة الموا ن تمثل تحدياً لل حاي المهني 5
      للجمهور خانة اثناء النزاعاع وامزماعنحا ة الموا ن م در قلق  6
      تاتقر نحا ة الموا ن ال  ال يم امخبارية احياناً  ي نقلها للأحدا  7
      امحدا  ال حةية التي تنقلها نحا ة الموا ن تتأثر بةخ ية الناقل للحد  8
      أخلا ية تنظم عملهانحا ة الموا ن بحاجة ال  تةريعاع قانونية ومواثيق مهنية  9
      ممارسة الموا ن ال حاي للعمل ال حاي بحاجة ال  مزيد من التدريب والتأهيل 10
      تاتقر نحا ة الموا ن ال  الم دا ية  ي نقل المعلوماع وتغمية امحدا  11
      تاتقر نحا ة الموا ن ال  الجدّية  ي التغمية ال حةية وامخبارية 12
      تعتبر نحا ة الموا ن م دراً للةائعاع والأخبار المجهَلة 13

 

 ما أبرز الجوانب الايجابية لصحافة المواطن؟ .12
 

فق الفقرة 
موا

 
شدة 

ب
 

فق
موا

ايد  
مح

ض 
عار
م

 

ض
عار
م

 
شدة

ب
 

      الإعلاميين من جدفد جيل  تكوين 1
      تقديم المحتوى الإعلامي بأسلوم مخت ر وةسيط 2
      نقل الأخبار وتغمية الأحدا  والاعالياعالسرعة  ي  3
      منخاضة تكلاة كونها لاع الناقاع الماليةتو ير  4
      تناقش مةكلاع الموا نين وتساهم  ي وض  حلو  لها 5
      التمور التكنولوجي التقني  ي المجا  الإعلامي بةكل جيد فتوظ 6
      المتعددة الوسائط استخدام ز نحا ة الموا نتعز  7
      تزيد خانية التااعل م  الجمهور وقراءة ردود الأ عا  8
      العالمي والو ني المحلي الرأي عل  القدرة عل  التأثير 9

 

 ........................................................................................................ اذكرها:  أخرى 
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  ما أبرز الجوانب السلبية لصحافة المواطن؟ .13
 

فق الفقرة 
موا

 
شدة 

ب
 

فق
موا

ايد  
مح

ض 
عار
م

 

ض
عار
م

 
شدة

ب
 

      غير المنتظم الحزةي امعلام انتةار 1
      الموا نين ال حايين من كبيرة لمجموعة منخاضة ثقا ة 2
      الاكري  والتمرل المبالغة 3
      م در لها وليس تداولها فتم التي المعلوماع من الكثير دقة عدم 4
      الةائعاع لنةر خ بة  بيئةتعتبر   5
      ةيام م ادر المعلوماع الرسمية 6
      والموضو ية فيما يمر  من معلوماعةيام تحري الدقة  7
      ةيام أنو  العمل الإعلامي المهني 8
      ةيام المهنية الإعلامية المملوةة 9
      تعزيز التمرل الاكري والمواقف المتةنجة.   10

 

 ........................................................................................................ اذكرها:  أخرى 

 : الثالثة الوحدة 
 المسؤولية الاجتماعية لدى نشطاء صحافة المواطن في فلسطين 

 
 

 ما مفهوم  للمسؤولية الاجتماعية لدى نشطاء صحافة المواطن؟ .14
 

 للناشط وينب  من داخله. اً لاتي  اً ناظم  المسؤولية امجتما ية تعتبر )      ( 
 المسؤولية امجتما ية مجموعة من املتزاماع التي فتعهد بها الإعلامي  ي تقديم ما فرةبه المجتم . )      ( 
 انتماء الناشط تجاه مجتمعه.المسؤولية امجتما ية تعتبر  )      ( 
 ارتبا اً وثيقاً بالمسؤولية الأخلا ية والمسؤولية الدفنية. المسؤولية امجتما ية ترتبط )      ( 
 .ه، م  مراعاة ثقا ة المجتم  ومعتقداتالمهنة امعلاميةالتزام الموا ن بأخلا ياع المسؤولية امجتما ية تعني  )      ( 
اه المجتمددددد ، مدددددن خدددددلا  سدددددعيه لاهدددددم قضدددددايا واجدددددب عملدددددي والتدددددزام  علدددددي لل دددددحاي تجدددددالمسدددددؤولية امجتما يدددددة  )      ( 

المجتمدددد  و رحهددددا عبددددر وسددددائل الإعددددلام بهدددددل الإنددددلا  والبندددداء مددددن خددددلا  أسددددلوم فتاددددق مدددد  ميثدددداق الةددددرل 
 ال حاي وأخلا ياع المهنة
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 ما أنواع المسؤولية الاجتماعية التي يتحلى بها المواطن الصحفي، أثناء نشره للمحتوى الإعلامي؟  .15
 

ويق ددد بهددا تلدد  المسددؤولياع التددي تحددددها الحكومددة والأنظمددة السياسددية لل ددحا ة عبددر  مسككؤولية وجوبيككة: )      ( 
 تحدفد جملة الأ عا  التي يحظر ال يام بها كالذم والقد  مثلًا.

يق د بهدا المسدؤولياع التدي تدرةط ال دحا ة بدالمجتم   دالمجتم  يمدن  ال دحا ة الحدق  دي  مسؤولية تعاقدية: )      ( 
 العمل عل   ر  أنها ستسد حاجة أ راده للمعلوماع والحقائق والآراء

وهدي التدي تلدزم ال دحاي ناسده بهدا بمحدل ارادتده  دي إ دار ايمانده بمبدادئ محدددة وقناعتده  مسكؤولية ذاتيكة: )      ( 
 رسالة نبيلة أكثر من كونه مجرد عمل.بأن عمله هو 

 

 الجديد؟الاعلام  لأدواتيلتزم المواطن الصحفي بالمسؤولية الاجتماعية في استخدامه  .16

 )     ( موا ق بةدة    )     ( موا ق      )     ( محافد   )     ( معار    )     ( معار  بةدة
 

 الإعلامي الذ  ينشره نشطاء صحافة المواطن؟الاجتماعية في المحتوى  واقع المسؤولية .17

 

فق الفقرة 
موا

 
شدة 

ب
 

فق
موا

ايد  
مح

ض 
عار
م

 

ض
عار
م

 
شدة

ب
 

      تركز نحا ة الموا ن عل  القضايا التي تهم المجتم  1
      تراعي نحا ة الموا ن الاروق بين أننال المجتم ، وتنةر بما فتناسب معها.  2
      تنةر نحا ة الموا ن الأخبار بإح ائياع موثوقة ومعلوماع د يقة 3
      تسع  نحا ة الموا ن ال  ر   الرو  المعنوية للمجتم  وقت الأزماع 4
      والنمالج الإيجابية  ي المجتم تروج نحا ة الموا ن للمواقف  5
      تراعي نحا ة الموا ن عدم نةر محتوى يخالف المعتقداع وال يم 6
      ت ح  نحا ة الموا ن المحتوى امعلامي الخا ت 7
      تبرز نحا ة الموا ن الق   امنسانية الالسمينية بلغاع مختلاة ال  العالم 8
      الموا ن عن نةر امخبار مجهولة الم درتبتعد نحا ة  9
      تلتزم نحا ة الموا ن بعدم نةر معلوماع غير م ر  بها 10
      تميز نحا ة الموا ن بين رأي الموا ن والخبر ال حاي 11
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 المهنية التي تعزز المسؤولية الاجتماعية؟  المعاييرما  .18
 

فق الفقرة 
موا

 
شدة 

ب
 

فق
موا

ايد  
مح

ض 
عار
م

 

ض
عار
م

 
شدة

ب
 

      تاعيل دور الرقابة امعلامية 1
      املتزام بقوانين المؤسساع امعلامية 2
      عدم نةر المعلوماع مجهولة الم در 3
      عدم الإساءة ال  الأشخاص وكةف أسرارهم 4
      عدم الإساءة ال  الأديان والمعتقداع 5
      عدم التحيز  ي نةر الأخبار 6
      عدم نةر ما يحر  عل  العنف 7
      فثير الةهواع والغرائزعدم نةر ما  8
      عدم نةر ما فثير العن رية والمائةية 9
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 الأخلاقية التي تعزز المسؤولية الاجتماعية؟المعايير ما  .19
 

فق الفقرة 
موا

 
شدة 

ب
 

فق
موا

ايد  
مح

ض 
عار
م

 

ض
عار
م

 
شدة

ب
 

      الم دا ية 1
      والموضو يةالحيادية  2
      توخي الدقة والإجادة 3
      امجتما ية وامخلا ية الةعور بالمسؤولية 4
      والةاافية النزاهة 5
      احترام كرامة الإنسان 6
      المساواة بين  ئاع المجتم  وعدم تبني حقوق  ئة عل  حسام الائة الأخرى. 7
      المعلوماعامستئذان  ي الح و  عل   8
      التحلي بالمثل الأخلا ية 9
      عدم اقتحام خ ونياع الآخرين 10
      العاة 11
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 مدى مساهمة المسؤولية الاجتماعية في تنظيم صحافة المواطن.. .20
 

 ابراز اهمية دور الموا ن  ي بناء المجتم . )      ( 
 الرقمية للموا نين عبر لجان متخ  ة الإعلامية تنايذ حملاع تو ية مجتمعية تحمل ماهوم الترةية  )      ( 
 املتزام بالمواثيق والمبادئ التي تضمن الحقوق والواجباع )      ( 
 الرقمية لدى الأبناءالإعلامية تعزيز دور الآباء والمرةين  ي نةر ماهوم الترةية  )      ( 
 ت ميم من اع إعلامية ترةوية للموا نين بةكل مجاني تعزز المسؤولية امجتما ية )      ( 
 المحا ظة عل  ال يم والمعتقداع لدى نةماء نحا ة الموا ن  )      ( 
 المحا ظة عل  النسي  امجتماعي بين جمي   ئاع المجتم   )      ( 
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 الوحدة الرابعة: 

 الرقمية وعلاقتها بالمسؤولية الاجتماعية لدى نشطاء صحافة المواطن   الاعلامية  التربية
 

 صحافة المواطن؟نشطاء ما مفهوم  للتربية الإعلامية الرقمية لدى  .21
 

 تعني انلا  الموا ن ال حاي ترةوياً. )      ( 
 . مجموعة من ال يم والأخلا ياع والمبادئ التي تُنظم استخدام العالم الرقميتعني  )      ( 
 تعني تث يف الموا ن ال حاي من أجل نةر المحتوى اميجابي عبر من اع امعلام الجدفد.  )      ( 
مجموعة من العاداع والتقاليد وال يم والمهاراع والأعرال والمعارل وقواعد السلوك المتعلقة باستخدام والتعامل م   )      ( 

 التكنولوجياع والرقمياع ام تراضية المختلاة 
 م مل  جدفد ولم فتم التعرل عليه مسبقاً  )      ( 
الخبدددراع الإعلاميدددة المتجدددددة مدددن شدددخ  لآخدددر، بهددددل مجموعدددة مدددن العمليددداع التدددي فدددتم خلالهدددا نقدددل المعدددارل و  )      ( 

 تةكيله ليكون قادراً عل  انتاج المحتوى الإعلامي السليم ونةره وتل يه ونقده
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 ؟في فلسطين الصحفي المواطن أداء تنظيمالرقمية في الاعلامية التربية  تسهم .22

 ( معار    )     ( معار  بةدة )     ( موا ق بةدة    )     ( موا ق      )     ( محافد   )     
 

  ؟يوجد علاقة تكاملية بين التربية الإعلامية الرقمية والمسؤولية الاجتماعية .23

 )     ( موا ق بةدة    )     ( موا ق      )     ( محافد   )     ( معار    )     ( معار  بةدة
 

  التربية الاعلامية الرقمية المسؤولية الاجتماعية لدى نشطاء صحافة المواطن في فلسطين؟ تنمي .24

 )     ( موا ق بةدة    )     ( موا ق      )     ( محافد   )     ( معار    )     ( معار  بةدة
 

 الرقمية؟ الاعلامية التربية مدى وعي نشطاء صحافة المواطن الفلسطينيين بأهداف .25

 

 الفقرة 

شدة
ض ب

عار
م

 

ض
عار
م

ايد  
مح

ؤيد 
م

شدة  
د ب
مؤي

 

      المختلاة ومضامينها الإعلام لوسائل السلبية  التأثيراع من المجتم  حماية 1
      تعزيز ماهوم المتلقي النةط للمحتوى امعلامي بدمً من المتلقي الخامل 2
      مساعدة ا راد المجتم   ي التعبير عن آرائهم بحرية 3
      عليها والمحا ظة الثقافية الهوية دعم 4
      الإعلام وسائل  التي تمبقها الأفدولوجياع لاهم المعارلب المجتم  إمداد 5
      تزويد المجتم  بالخبراع من أجل امستخدام الأمثل ل حا ة الموا ن 6
      التي فؤمن بها المجتم  بال يم والمعتقداع التمس   تحقيق 7
      اميجابية الإعلامية المضامين تو ية المجتم  من أجل انتقاء 8
      فتلقون  ما ونقد لح ر الهاد ة الإعلامية بالثقا ة تزويد المجتم  9
      نةر المعارل اميجابية التي تعمل عل  بناء المجتم  10
      التكنولوجيابناء رابط ايجابي بين المجتم  وامعلام الرقمي  ي ع ر  11
      حماية المجتم  من الأخبار الكالبة والخدا ية والأخبار المجهلة 12
      حماية المجتم  من الاضائ  وانتهاك خ ونياع الأ راد 13
      الإعلام ووسائل المجتم  مكوناع كا ة بين الاعا  امت ا   تحقيق 14
      بم ال  المجتم  وعي   وعل  بلاده، تنمية  ي يُساهم منت  جيل  تكوين 15
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 )يمكن  اختيار أكثر من اجابة( يسهم المجتمع في تعزيز التربية الإعلامية الرقمية لدى نشطاء صحافة المواطن من خلال ..  .26

 

 الرقمية منهجاً فتم تدريسه  ي الجامعاعالإعلامية إقرار الترةية  )      ( 
 الرقمية للموا نين عبر لجان متخ  ة الإعلامية تنايذ حملاع تو ية مجتمعية تحمل ماهوم الترةية  )      ( 
  ي مساق جامعي وليس من الضرورة تخ ي ها  ي مساق منا ل.    الترةية الإعلامية الرقمية ادراج )      ( 
 الرقمية لدى الأبناء امعلامية يز دور الآباء والمرةين  ي نةر ماهوم الترةيةتعز  )      ( 
 الوعي الترةوي لدفهم.ت ميم من اع إعلامية ترةوية للموا نين بةكل مجاني تعزز  )      ( 

 

 من خلال.. يتم  بناء المواطن الصحفي الناجح في المجتمع  .27
 

 امجتما ية لدفهمتعزيز ال يم والمعتقداع  )      ( 
 .الإعلاميةاراع  مهال مساعدتهم من اكتسام )      ( 
 ترك مساحة لهم للتعبير عن اتجاهاتهم وآرائهم. )      ( 
 توعيتهم حو  دورهم  ي تنمية المستوى المعر ي  ي المجتم  )      ( 
 تعزيز ارتبا هم بالسياق امجتماعي والثقا ي  ي المجتم   )      ( 

 

 )يمكن  اختيار أكثر من اجابة(  ..ما أبرز مؤسسات التنشئة الاجتماعية التي لها دور في غرس التربية الإعلامية الرقمية  .28
 

 الأسرة )      ( 
 المدرسة  )      ( 
 الجامعاع والمعاهد )      ( 
 وسائل الإعلام والمؤسساع امعلامية )      ( 
 وأماكن العبادة المؤسساع الدفنية  )      ( 
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 :    ما مدى توافر مهارات التربية الإعلامية الرقمية لدى نشطاء صحافة المواطن في فلسطين .29

 

 الفقرة 
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مي 
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      يحرص النةماء عل  متابعة الأخبار بدقة 
      فتاب  النةماء الأخبار من م ادر مختلاة ومتعددة 
      فتعرل النةماء عل  م ادر الأخبار وأهدا ها 

      والأخبار الزائاة يارّق النةماء بين الأخبار الح ي ية 
      يارق النةماء بين الخبر والرأي

تاج 
ة ان
هار

ر م
تواف

ى 
مد

 
مي 
علا

 الا
ى و
محت

ال
 

      لدى النةماء خبرة كافية ب ناعة بإنتاج المحتوى الإعلامي 
      فراعي النةماء ال يم المجتمعية والأخلا ية عند انتاج المحتوى امعلامي  
      يحرص النةماء عل  ابراز م ادر المحتوى الإعلامي الذي فنةروه 

      يحرص النةماء عل  نةر محتوى اعلامي موضوعي
      يحرص النةماء عل  امبتعاد عن المحتوى الذي فنته  الحقوق.

عل 
تفا
ة ال
هار

ر م
تواف

ى 
مد

 
مي 
علا

 الا
ى و
محت

ع ال
م

 

      يحرص النةماء عل  عدم مةاركة الأخبار الكالبة وترويجها.
      يحرص النةماء عل  التااعل م  المحتوى الإعلامي المنةور بموضو ية 

      يحرص النةماء عل  مواجهة الأخبار الكالبة والمضللة 
      مةاركة المحتوى الذي يسبب الضرر للمجتم  يحرص النةماء عل  عدم 

      يحرص النةماء عل  مواجهة امشاعاع من خلا  ابراز الح يقة 
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 المشاكل والحلول والمقترحات   الوحدة الخامسة:
 

 )يمكن  اختيار أكثر من اجابة(مشكلات صحافة المواطن الناتجة عن غياب التربية الإعلامية الرقمية؟ ما أهم  .30

 ةيام الرقابة عل  المحتوى الذي فتم نةره. )      ( 
 نعوةة السيمرة عل  الأخبار الكالبة والمضللة.  )      ( 
 الموا نين وتتبر مسارها. نعوةة الونو  ال  م در المعلوماع التي تنةر عبر  )      ( 
 نعوةة حذل أو تعدفل أياً من الأخبار التي فتم نةرها من خلا  الموا نين.  )      ( 
 ةيام الهدل السامي لل حا ة  ي ظل وجود موا نين نحايين غير مهنيين. )      ( 
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 )يمكن  اختيار أكثر من اجابة(  ؟محتوى صحافة المواطن في فلسطينالحلول المقترحة لضبط  أهمما  .31
 

 م الجدفد.تعزيز الدور الرقابي للمؤسساع المتخ  ة عل  وسائل امعلا )      ( 
 تعزيز ماهوم المسؤولية امجتما ية لدى نةماء نحا ة الموا ن. )      ( 
 الرقمية من أجل استغلا  الموا نين  ي نةر محتوى إيجابي. امعلامية تعزيز ماهوم الترةية )      ( 
 تو ية الموا نين لمخا ر م ادر الأخبار المجهّلة، ونةر كل ما يمكن نةره. )      ( 

 نةر المحتوى بعيداً عن المسؤولية امجتما ية والمهنية والدفنية. يسببهاابراز المخا ر التي يمكن أن  (      ) 
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