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تقديرشكر و   

ه ( م ن ي شْكُرْ ف إ نَّم ا ي شْكُرُ ل ن فْس   قال تعالى: )و 

 سورة لقمان 

 

م دًا يليق بجلال وجهه وعظينعمة إنجاز عملي المتواضع هذا، أحمده حمببعد أن أتمّ الله علي      

يد العون  لي، ولا يسعني إلا أن أتقدم بالشكر الجزيل وعظيم الامتنان إلى كلّ من ساهم ومدّ هانسلط

 .لإتمام عملي هذا

شرا  التي تكرمت بالإ لشكر والامتنان لمشرفتي الفاضلة تمارة حمزة العمدأتقدم بخالص ا كما    

لله لغايتي المنشودة، متعك اعلى هذه الأطروحة، وجادت بوقتها وعلمها الواسع في سبيل إيصالي 

 بموفور الصحة والعافيّة، ونفع بك الأمة.

لدكتور عضوي لجنة المناقشة الأستاذ ا لفاضلين؛ا تاذيينللأس كما أتقدم بخالص الشكر والعرفان     

تفضلوا بمناقشة أطروحتي، فكانت  انذلال ،محمد قاسم مقابلة والأستاذ الدكتور محمد علي عاشور

 .ديدة، وعلمهم الواسع الدور الفاعل في إخراج هذا العمل كما ينبغي له أن يكون لآرائهم الس

أخي وزميلي الدكتور علاء محمد النمرات الذي لم يبخل عليّ بالنصح والإرشاد طوال مسيرتي      

 الدراسية.

 في جامعة جرش. التدريس في كلية العلوم التربويةلأعضاء هيئة  لخاصأخيرًا، أتوجه بالشكر ا
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 الملخص
قيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الحكومية درجة ممارسة ال إلىالدراسة التعر  هدفت 

في مديرية التربية والتعليم للواءي الطيبة والوسطية، وعلاقتها بالحد من مقاومة المعلمين للتغيير من 
وجهة نظرهم. تكوّن مجتمع الدراسة من جميع المعلمين والمعلمات في المدارس الحكومية في لواءي 

. وتكونت ( اناث844( ذكور و)542منهم )( معلمًا ومعلمة 1224م )الطيبة والوسطية والبالغ عدده
تم اختيارهم بالطريقة العشوائية  إناث( 005ذكور و 82( معلمًا ومعلمة )منهم 325عينة الدراسة من )

مكونة  انةاستبولجمع المعلومات تم تطوير ، ت الدراسة المنهج الوصفي الارتباطيواعتمد البسيطة،
رجة وأظهرت نتائج الدّراسة أنّ د ا،وتم إيجاد صدقها وثباته تأربعة مجالاعة على ( فقرة موزّ 22من )

 الحد من مقاومةو ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الحكومية من وجهة نظر المعلمين
علاقة إيجابية دالة إحصائيا بين درجة ممارسة ووجود  متوسطة، بدرجة جاءتللتغيير  المعلمين

 الحد من مقاومة المعلمين للتغيير، وعدم وجودبين لدى مديري المدارس الحكومية و  الابتكاريةادة القي
فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لأثر سنوات الخبرة والمؤهل العلمي في مقياس القيادة الابتكارية في 

وات ى لأثر سنجميع المجالات وفي الدرجة الكلية، وكذلك عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعز 
الخبرة والمؤهل العلمي في الحدّ من مقاومة التغيير، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى 
لأثر الجنس في القيادة الابتكارية في جميع المجالات وفي الدرجة الكلية باستثناء مجال التخطيط 

زى ذات دلالة إحصائية تع الابتكاري، واتخاذ القرارات، وجاءت الفروق لصالح الذكور، ووجود فروق 
لأثر الجنس في الحدّ من مقاومة التغيير وجاءت الفروق لصالح الذكور أيضًا. وأوصت الدراسة 

 .ركز على التعلم والتحسين المستمرتعزيز ثقافة مؤسسية ذات رؤية واضحة للتغيير تبأهمية 
 

ة لواءي لمدارس، المعلمين، مديرية تربيا ومقاومة التغيير، مُدير  ،الابتكاريةالقيادة  الكلمات المفتاحية:
 الطيبة والوسطية
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Abstract 

      This study aimed to identify the degree of practicing the innovative leadership among 

school principals at Educational Directorates of Al-Taybeh and Al-Wasatia Districts and 

its relationship with reducing teachers resistance to change from their point of view. The 

population of the study consisted of (1447) teachers (780) male and (667) female. The 

sample of the study consisted of (305) teachers (80) male, and (225) female to collect 

data, a questionnaire consist of (44) items distributed into(4) domains was constructed, 

and its validity and reliability were established. The Results of the study showed that, the 

level of innovative leadership practices by public school principals in the Al-Tayba, and 

Al-Westiah districts was moderate. Notably, innovative planning received the highest 

moderate rating, while problem-solving received the lowest. Furthermore, teachers 

reported a moderate level of resistance to change. The study reveals significant positive 

relationship between the degree of innovative leadership practices by public school 

principals, and the reduction of teachers' resistance to change. No significant differences 

were found due to years of experience, and academic qualifications in the innovative 

leadership scale or, in reducing resistance to change. Regarding gender, no significant 

differences were identified in innovative leadership across all fields and the overall score, 

except for the domains of innovative planning, and decision-making, where males 

showed an advantage. there were Significant differences were observed in teachers' 

resistance to change due to gender, where males showed an advantage. The study 

recommended the importance of enhancing an organizational culture with a clear vision 

for change, focusing on learning and continuous improvement.  

Keywords: Innovative Leadership, Resistance to Change, School Principals, Teachers, 

Irbid Directorate of Education- Tayba and Westiah Distric. 



1 
 

 الفصل الأول

 الإطار العام للدراسة

 مقدمة

تواجه المؤسسات في الوقت الحالي ظروفًا بيئيّة تفرض على القائمين عليها حتميّة التّجديد      

يم التنظيمية مع الاحتفاظ بالق مواجهة هذه الظّرو  والتّماشي معها فيوالابتكار والتّغيير، لمساعدتها 

كل أفضل، العطاء بش علىوهذا يساعد المؤسّسة  ،والابتكارشي نتيجة هذا التّطور لتّلابدأت با التي

ار فأصبحت الحاجة إلى التّطور والابتك ،وتكون قادرة على حلّ المشكلات المتوقّع حدوثها وظهورها

 حاجة ملحّة وضروريّة، مع توفير بيئة إداريّة جيدة تثير ابتكار الأفراد فيها.

يّات العاملين لوكقدرة على اتخاذ القرار فيما يتعلّق بسملابتكار الأساس في تحسين الويمثل ا      

، ويتمثل ةالمؤسسإنجازهم للأعمال الموكّلة لهم، كما ويخضع لعمليّة تقييم داخل  درجةوتصرفاتهم، و 

 (.0220بإصدار الحكم على هذه السّلوكيات والأعمال في العمل )الخطيب، 

المجال أمام  وفتح ر،ن بالتّغيير والابتكاالحديث مطالبو  العصردة المؤسّسات في لذلك فإنّ قا      

وطرق عمل تعمل على ضمان استمرارية  اً العاملين للمشاركة في مواكبة التّطور، وابتكار أساليب

لتّغيير وذلك لضمان نجاح عمليّات ا ،ومتابعة تطبيقها، لعمل على رعاية الأفكار المبتكرةالمؤسسة، وا

المرجوّة والحدّ من مقاومة التّغيير بأشكالها المتعدّدة، وضمان الاستفادة القصوى من الموارد المتاحة 

 (.0218)أبو عجوة، 

القائد أن يكون  ، فعلىالتربويينويقع الدّور الأساس لتحقيق القيادة الابتكاريّة على عاتق القادة       

و جديد ويهتم وينظر إلى كلّ ما ه، أهمية الابتكار في العمل كإدرابتكرًا يتسم بالمثابرة، إذ يلزم عليه مُ 

بأساليب التّفكير الجديدة، ويعمل على توظيفها حتّى يتسنّى له رفع الكفاءات الإنتاجيّة للعاملين معه 
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وأعضاء هيئة تدريس، ويحرّك الأفكار ويتلافى المشكلات وإدارة الأزمات؛ حتّى يتمكّن ، من إداريين

 (.0200، )الليمون معه لتّطور والسّير من مواكبة ا

تتطلب إعدادًا جيدًا لمدير المدرسة ، وما يعترض سبيله من معوقات ،رأهمية التطوي إن      

ومتغيرات  ،العصري، بحيث يكون لديه من المهارات والقدرات ما يستطيع وما تهيئة للتعامل مع التغيير

لبات متطاكتسابه لمهارة التكيف مع  درجةاث، و العصر بإيجابية ووعي ودراسة لما حوله من أحد

لا يتأتى  وهذا بالتالي قد. ويخدم المبادئ والقيم الحقة ،العصر بما يسهم في تطوير العمل التربوي 

إلا بإسهام المؤسسات التربوية والإدارية في إعداد مديري المدارس وتدريبهم على التعامل مع التغيرات، 

يل لهم، حتى يكونوا قادرين على تحقيق هذه المسؤولية، ذلك لأن التدريب وإتاحة فرص التدريب والتأه

 (.0218فراد )الجعافرة وبن طريف، للتطوير إنما يعني في المقام الأول التطوير السليم للأ

وهناك من يعيد أسباب مقاومة التغيير إلى أسباب تنظيمية مثل: الفشل السابق من جهود       

من نتائج التطوير، والتكلفة العالية للتطوير، وأفضليّة الوضع الراهن، وأسباب  التطوير، وعدم التأكد

وح عن عدم الوضو لأفراد عن الوضع الراهن، ا اوعدم رضفردية مثل: التغيير يهدد الفرد وظيفيًا، 

ير بتجاهل قيم التغيو التطوير، التغيير سريع ومرهق، التغيير يحتاج إلى مهارات غير متاحة للأفراد، 

  (.0212عدم الاستفادة )المقدادي والشرفات، و الخو  من الفشل، و الأفراد، عدم المشاركة، 
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 مشكلة الدراسة

لكثير من التّحديات والمشكلات الّتي تواجههم بشكل يومي، ممّا يتطلب لمديرو المدارس  يواجه     

ة على الابتكار قدر مسمات معيّنة لل لديهمأن تتوافر و قدرة على التّصدي لها بكفاءة وفعاليّة، ممنهم ال

في هذه المواقف بدلًا من الأسلوب النّمطيّ المتّبع لمواجهة هذه التّحديات، كما يجب عليهم بناء 

 وتوضح من خلالها حقوق وواجبات وتحكم أفرادها، قيم الواضحة الّتي تحكم المؤسّسةمنظومة من ال

ن تبرز مشكلة الدراسة مومن هنا  والراحة عند الجميع.جوًّا من الرّضا  يُحقق مماكلّ من الطّرفين، 

ملاحظة الباحثة وبحكم عملها في المجال التربوي أنّ هنالك بعض الإخفاقات القيادية و  ل إحساسخلا

ومقاومة التطوير من قبل القائمين على العملية التربوية، إذ تعتبر مشكلة حقيقية  ،في عملية التغير

العاملين، ممّا يؤدي إلى الشعور بعدم الرغبة في العمل من جرّاء النمط  مستوى رضا فيتؤثر سلبًا 

القيادي الذي يمارسه بعض القياديين في المدارس، وبالتالي ينعكس ذلك على العملية التعليمية وعلى 

ولتعزيز الإحساس بالمشكلة تم استطلاع آراء عدد من المعلمين في المدارس الحكومية  ات،المخرج

 تدرك أنّ على إدارة المدرسة أنويمكن القول التربية والتعليم للواءي الطيبة والوسطية.  في مديرية

التقدم الحاصل  جةدر رس أوضاعها وأفكارها وبيئتها و حاجتها للتغيير، وأن تتنبأ بالمستقبل وتد درجة

مدير ار و وهذا في حقيقة الأمر يضيف أدوارًا أخرى إلى أد حولها بحيث تقيس نفسها إلى ما حولها،

ه واقع العمل أو تطلّبإليه  الحاجة طط للتغيير والتطوير كلما أدركخيأن  المدرسة، بالتالي فإنّ عليه

ة دراسالسابقة المتعلقة بهذا الموضوع كالنظري والدراسات  على. ولتدعيم المشكلة تم الاطلاع المدرسيّ 

وصت بإجراء دراسات لتي أوا( 0201والسيوري ) (0200اسة الطروانة )ر ود ،(0203)المطيري 

ا درجة مالسؤال الرئيس الآتي: وبناء على ما سبق تم تحديد مشكلة الدراسة بالإجابة على  ،مشابهة

ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الحكومية في مديرية تربية لواءي الطيبة والوسطية 

 نظرهم؟ من وجهة حدّ من مقاومة المعلمين للتغييروعلاقتها في ال
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 أسئلة الدراسة

 تقوم هذه الدراسة بالإجابة عن الأسئلة الآتية:
ما درجة ممارسة القيادة الإبتكارية لدى مديري المدارس الحكومية في مديرية تربية لواءي  .1

 الطيبة والوسطية من وجهة نظر المعلمين؟

مديرية  ومعلمات المدارس الحكومية في معلمي التغيير لدى مقاومةالحد من  ما درجة .0

 للتغيير من وجهة نظرهم؟ تربية لواءي الطيبة والوسطية

 متوسطات بين ( ≤ 2.25الدلالة )عند مستوى هل توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيًا  .3

ن مقاومة المعلميالحد من درجة ممارسة القيادة الإبتكارية لدى مديري المدارس الحكومية و 

 للتغيير؟

بين متوسطات   ( ≤ 2.25الدلالة )عند مستوى  ئيةهل توجد فروق ذات دلالة إحصا .2

درجة كل من ممارسة القيادة الابتكارية والحدّ من مقاومة التغيير تعزى لمتغيرات الجنس، 

 وسنوات الخبرة، والمؤهل العلمي؟

 أهداف الدراسة

 الأهدا  الآتية: تسعى الدراسة لتحقيق

مديري المدارس الحكومية في مديرية درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى  إلىالتعر   -1

 .ة والوسطية من وجهة نظر المعلمينتربية لواءي الطيب

درجة الحد من مقاومة التغيير لدى معلمي ومعلمات المدارس الحكومية في إلى  التعر  -0

 .مديرية تربية لواءي الطيبة والوسطية للتغيير من وجهة نظرهم
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 ≤ 2.25الدلالة )عند مستوى دالة إحصائيًا علاقة ارتباطية  كشف عما إذا كان هناكال -3

)  اومة مقالحد من بين درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الحكومية و

 .المعلمين للتغيير

 ( ≤ 2.25الدلالة )عند مستوى  فروق ذات دلالة إحصائية عما إذا كان هناك الكشف -2

 ،من مقاومة التغيير تعزى لمتغيرات الجنسدرجة ممارسة القيادة الابتكارية والحدّ  بين

 .وسنوات الخبرة، والمؤهل العلمي

 أهمية الدراسة

 تلخصت أهمية الدراسة بالآتي:

وي، وباحثين وكل المهتمين في المجال الترب طلبةلدراسة الحالية لمتلقيها من تُقدم ايؤمل أن  -1

ث المفهوم والمجالات خلفية علمية منظمة توضح لهم ماهية القيادة الابتكارية من حي

والأهمية، بالإضافة إلى التعريف بماهية الحدّ من مقاومة التغيير وأبعادها القياسية، وأهميتها 

 .في تحقيق أهدا  المؤسسة على المستويين الفردي والجماعي

 ييركارية بالحدّ من مقاومة التغالقيادة الابتية ارتباط كيف الحالية الدراسةتوضح يؤمل أن   -2

 .قة النظرية بينهاوالعلا

طبيعة ومستويات القيادة الابتكارية لمجتمع الدراسة  عن كشف الدراسة الحاليةت  يؤمل أن  -3

 .لية، ومواطن الضعف والقوة حولهاالحا

وجود علاقة فعلية بين مُتغير القيادة الابتكارية  عن درجةة يتكشف الدراسة الحاليؤمل أن   -4

 . مُتغير الحدّ من مقاومة التغييرو 
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في تطوير المؤسسات التعليمية لمجتمع الدراسة، وتعزيز  هذه الدراسة تُسهميؤمل أن -5

 .من مقاومة التغيير لدى العاملينممارساتها في مجال القيادة الابتكارية للحدّ 

 حدود الدراسة

 الدراسة بالحدود الآتية: تحددت

 ءية لواالحكومية في مديرية تربيومعلمات المدارس  يمعلمق هذه الدراسة على يتطبتم  الحدّ البشري:

 الطيبة والوسطية. 

 الدراسة على المدارس الحكومية التابعة لمديرية تربية لواءي الطيبة والوسطية.  اقتصرت  الحدّ المكاني:

 م.  0202-0203تم تطبيق الدراسة خلال الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي  الحدّ الزماني:

درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس  معرفة الدراسة تناولت الحدّ الموضوعي:

 الحكومية لمديرية تربية لواءي الطيبة والوسطية وعلاقتها للحدّ من مقاومة المعلمين للتغيير.  

 متغيرات الدراسة

 .الخبرة والمؤهل العلميو الجنس، : المتغيرات الديموغرافية -

 كارية لدى مديري المدارس الحكومية.القيادة الابت :المتغير المستقل -

 الحدّ من مقاومة المعلمين للتغيير. المتغير التابع: -

 مصطلحات الدراسة
 هذه الدراسة على المصطلحات الآتية:اشتملت 
تشمل و ، هي عملية توجيه وتحفيز الأفراد أو المجموعات لتحقيق أهدا  محددة اصطلاحًا: القيادة

رات التواصل واتخاذ القرار وتنمية المواهب والقدرات والتأثير على استخدام القدرات الشخصية ومها

 (.2007،86،)الصّيرفيالمطلوبة نتائج الالآخرين بشكل إيجابي لتحقيق 



7 
 

إدارة ي ف لدى مديري المدارس في لواءي الطيبة والوسطية والتأثير توجيهالعملية  القيادة إجرائيًا:

 .فعالية لتحقيق أهدا  التعليم وتطوير بيئة تعليمية ملائمةوجميع الأنشطة المتعلقة بها بالمدرسة 

"عملية التطبيق الفعلي لفكرة جديدة في مجال ما بشكل يؤدي إلى تحقيق قيمة  صطلاحًا:االابتكار 

 (.33، 0224)روابح، ضافة للمؤسسة والمستخدم"م

فيز وتنمية لتح لطيبة والوسطيةفي لواءي ا المدارس ي هي العملية التي يقوم بها مدير  :الابتكار إجرائيًا

 الأفكار والمبادرات الجديدة والإبداعية لدى المعلمين.

"النمط القيادي الذي لديه القدرة على الابتكار والتأثير في العاملين من  :اصطلاحاً القيادة الابتكارية 

ذي يسهم في شكل الأجل الاهتمام بتوليد الأفكار الذكية والابتكارية، ومن ث مّ رعايتها وتطبيقها بال

 (.14، 0216، الحارثي) المستقبليةإحداث التغيير المنشود لمواكبة المتطلبات الحالية أو 

الحكومية في لواءي الطيبة  المدارس ي العملية التي يقوم بها مدير  هي :إجرائيًاالابتكاريّة  القيادة

 التعليمية. هد  تحفيز وتعزيز الابتكار والتحسين المستمر في البيئةب والوسطية

تغيير عندما يتعرضون ل موعاتاستجابة أو رد فعل يظهره الأفراد أو المج: اصطلاحاً مقاومة التغيير 

طة بهم، البيئة المحيأو السياسات أو العمليات أو الثقافة أو التكنولوجيا  في الحالة القائمة أو في

قدرة  ي النتائج المحتملة، وتؤثر فينتيجة القلق من المجهول، أو الخو  من التغيير، أو عدم الثقة ف

 (.24، 0228ملحم ومحمد، ) على التكيف والتطور موعاتالأفراد أو المج

 غيير أوتهي السلوكيات والمشاعر التي تظهر عندما يعارض المعلمون أي  :مقاومة التغيير إجرائيًا

 لطيبة والوسطية.في لواءي ا و مبادرات جديدة في بيئة التعليميشعرون بعدم الرغبة في قبول تغييرات أ
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 الفصل الثاني

 النّظري والدّراسات السابقة الإطار

 لنظري طار االإأولًا: 

تناول هذا الفصل عرضًا للإطار النظري والدراسات السابقة التي تناولت موضوع الدراسة، وتم      

اسات ابقة، وقسمت الدر تقسيم هذا الفصل إلى قسمين: الأول الإطار النظري، والثاني الدراسات الس

 لى الأقدم.رضها من الأحدث إالسابقة إلى: دراسات عربية، ودراسات أجنبية، وتم ع

 مفهوم القيادة الابتكارية

كار الأفوليد على ت الأفراد والمجموعاتقدرة على تحفيز وإلهام مال" أنها  تُعر  القيادة الابتكارية على

كونوا مبدعين أن ي أو المجموعات بيئة يمكن فيها للأفراد اد، بهد  إيجالجديدة وتطبيقها في المؤسسة

، 0212رفات،)المقدادي والش "التي تواجههمللتحديات  غير تقليدية ومبتكرين وأن يطوروا حلولًا جديدة

لى إقدرة على توجيه الفريق مال"أنها فقد عرّ  القيادة الإبتكارية على  (70218,) أما جبريني (.03

تشجيع  من خلال ،التحسين المستمر وتطبيق الأفكار الجديدة في المؤسسة أو المنظمةتحقيق التغيير و 

 ."وتحفيز الفريق لاستكشا  وتجربة حلول جديدة ومبتكرةالإبتكاري الإبداع والتفكير 

القائد الابتكاري يعمل على إنشاء بيئة داعمة تعزز التفكير الإبداعي والتجارب الجديدة، ويشجع ف     

على المبادرة والتخطيط للتغيير والابتكار. يهد  القائد الابتكاري إلى تحفيز الأفراد للتعلم  نالعاملي

الابتكارية  ادة، وغالبًا ما تتسم القيالمستمر وتطوير مهاراتهم في مجال التفكير الإبداعي وإدارة التغيير

تحقيق نمو السلوك الابتكاري لثل جوهرها في استخدام مّ والابتعاد عن المألو ، مع ت   مبدعبالتفكير ال

وتطور المؤسسة، ويهد  الفرد في هذا السياق إلى أن يكون نشطًا وفاعلًا عند المشاركة الفكرية في 

  عمليات التغيير والإبداع، بهد  إيجاد بيئة مؤسسية تتسم بالتجديد المستمر.
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ياق فاعل الاجتماعي الذي يُفهم في السالت شير إلىت القيادة الإبتكارية ووفقًا للتعريفات السابقة فإن     

ا في إطار المؤسسة ذاتها، ويتمثل هذ العاملينالإداري القادر على إيجاد علاقات وثيقة بين الإدارة و 

 ا بإستخدامهالتفاعل في تبادل الأفكار بين المديرين والعاملين؛ بهد  تحقيق أهدا  المؤسسة وتطوير 

لتفاعل رؤيتها، كما يتسم هذا التفاعل بالتميز عن النمط التقليدي ل فعّالة لتحقيقو  أساليب جديدة مبتكرة

 Griffin) الإداري من خلال سعيه إلى تحقيق فعالية أكبر والابتعاد عن الأساليب التقليدية

et.al,2020). 

حقيق يًا في تأمرًا حيو فإنها تُعد  القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الحكوميةأما فيما يتعلق ب     

التغيير والتطوير في المؤسسات التعليمية، فقد أصبحت مطلبًا ضروريًا في ظل التحديات المتزايدة 

تغيرات في طرق و  ،والتعلم عن بُعد ،، كالتكنولوجيا المتطورةالتي تواجهها المدارس والتعليم بشكل عام

العمل مع هذه التحديات و فمن خلال الممارسات الابتكارية يمكن لمديري المدارس التكيف  .التواصل

عليمية تشجع مبتكرة؛ لتحسين عملية التعلم وتوفير بيئة ت اً على تطوير استراتيجيات جديدة وتبني أفكار 

لى توجيه فالقيادة بشكل عامّ عملية تهد  إ على الابتكار والتفوق وتعزيز الريادة التنظيمية للمدرسة،

تتضمن العديد من الصفات والمهارات مثل الرؤية و  ،وتحفيز فريق العمل لتحقيق الأهدا  المحددة

الواضحة، واتخاذ القرارات الصائبة، والتواصل الفعّال، وتحفيز الآخرين لتحقيق الأداء المتميز، 

فالمديرون القادة تقع على عاتقهم مسؤولية تطوير الثقافة المدرسية، من خلال توفير بيئة تعليمية 

ن أعضاء الفريق يوتعزيز الثقة والتعاون والابتكار والتفوق والمسؤولية ب ،إيجابية وملائمة للنمو والتعلم

 .(0215، الشريفي)حرز الله و  بةالتعليمي والطل

في مقدمة المواضيع التي يؤخذ بها أثناء تخطيط المؤسسات وتطويرها،  يةالابتكار  القيادة أتيتو       

(. 00، 0223")نجم، التعليمية  في المؤسساتعاملًا رئيسيًا للنمو والتطور والاستدامة فهي تعتبر 

أمرًا  دعتُ  فإن القيادة الإبتكارية في المؤسسات التعليمية (0218،فرحات وبن حسين)غدايفي و ووفقاً لـ 
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ي تعزيز فحيث تساعد  ،حاسمًا لتطوير النظام التعليمي ومواكبة التغيرات الاجتماعية والتكنولوجية

ات حل مهارات التفكير النقدي والإبداعي وقدر  نمية، وتبةط بين الطلالتشارك والتعلم النشالتفاعل و 

ن العاملين من استخدام المهارات والقدرات العقلية والمعلومات والأدوات مكّ تُ كما أنها . المشكلات

 ،في حلّ المشكلات الابتكارية صياغة الحلول، و لإيجاد أفكار جديدة ومميزة خارجة عن المألو 

 (0216 ،الحارثي) .لمؤسسة التربوية"وتنفيذها داخل ا

يتمثل دور المؤســــــــــســــــــــات التربوية في الســــــــــعي إلى تحفيز العاملين على اســــــــــتخدام الطرائق و      

للابتكار، ومنحهم جميع الإمكانات المتوفرة لإيجاد أفكار  مالابتكارية المتعددة، وإتاحة الفرصــــــــــــــة له

قدرة على الابتكار؛ حيث يعدّ مأصــــــــــــــحاب الابتكـاريـة جـديـدة؛ وهـذا بـدوره يمهد الطريق لاكتشــــــــــــــا  

الابتكار اللبنة الرئيســـة في تنمية القدرة على اتخاذ القرارات المتعلقة بتصـــرفات العاملين وســـلوكياتهم 

وإنجازهم الوظيفيّ، فتخضـــع جميعها لعمليّة تقييمية داخل المؤســـســـة، من خلال إصـــدار الحكم على 

 (. 0220يب، الخط) تلك السلوكيات والأعمال في العمل

 أهمية القيادة الابتكارية

فع الاقتصاد يدو ، عاملًا أساسيًا لتحقيق النمو والتطور في المجتمعات والمؤسساتالإبتكار عد يُ      

جعون يعتبر القادة الابتكاريون الذين يش، و والتكنولوجيا والمجتمع نحو التقدم والتحسين المستمر

 لابداع والابتكارا، وغالبًا ما يرتبط مفهوم حقيق التطور والنجاححاسمًا في ت ويدعمون الابتكار عنصرًا

حيث  ،ة على إنتاج أفكار جديدة وفريدةيشير إلى القدر  بداعالإف ،ا البعضمببعضه في المؤسسات

ما التي تواجه المؤسسات، أ تكرة للتحديات والمشاكلإيجاد حلول جديدة ومبعلى قدرة ميتعلق بال

طبيق الأفكار ينطوي على تو  بداعية إلى حقائق قابلة للتطبيقويل الأفكار الإيشير إلى تحف الابتكار
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يركز ، و العمليات الحاليةالجديدة وتحويلها إلى منتجات أو خدمات جديدة أو تحسين المنتجات أو 

 .على تحويل الأفكار الإبداعية إلى قيمة عملية وتحقيق تغيير إيجابي

رحلة أولية تتضمن إنتاج الأفكار الجديدة والمبتكرة، بينما الابتكار يمكن اعتبار الابداع م وعليه      

 ،لتطبيقإلى حقائق عملية وقابلة ل يمثل المرحلة التالية التي تتضمن تطبيق وتحويل تلك الأفكار

يتضمن كل ما هو جديد ومختلف عن المألو ، ويمنح المؤسسة ميزة تنافسية ويعزز أداء  فالابتكار

وتتضح أهمية الابتكار من خلال التجديد،  (.0216 ،)العبيدي وجواد لين فيهاالمديرين والعام

حدود  الأفكار الجديدة المقترحة، والخروج عن المألو  في تبني وتحفيزوالتحسين المستمرّ القائم على 

 المؤسسات اناتالأطر القانونية والأنظمة والتشريعات؛ لتحقيق الأهدا  المنشودة، واستغلال جميع إمك

كما أنّه بمثابة آلية يتم من خلالها التغلب على الصعوبات والتحديات، وتحقيق  .التربوية ومواردها

قدرة مالنمو الشامل في جميع الجوانب، مع الإسهام في تقدم المؤسسة ورقيها، إضافةً إلى امتلاك ال

قدرة على ملأنّ له ا على تقديم الحلول المناسبة للمشكلات التي قد تعيق تقدّم وتطور المؤسسة، كما

 و )0223نجم، )تنمية وتطوير مهارات التفكير الشخصية، وزيادة التفاعل والمشاركة الجماعية 

  (.0222القسوس، (

للابتكار أهمية كبيرة؛ فهو يسهم في ازدهار مستقبل  ( أنّ 0216العبيدي وجواد )قد بيّن و      

صحاب تركة في أقسام المؤسسة التربوية، وإعطاء أالمؤسسات التربوية، وذلك بالرؤية المستقبلية المش

الابتكار الفرص للتحفيز الإيجابي، وابتكار أساليب جديدة مثيرة ومحفزة في تطوير مهارات التفكير 

ار معززات وللابتك لديهم، للوصول إلى المستويات العليا من الابتكار، وتحقيق الأهدا  التربوية.

الدائم والمستمرّ، والسعي نحو التغيير للوضع الراهن للمؤسسة وتقبّل  ودعائم عديدة، من أهمها: التعلم
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الآخر، والسعي نحو التجريب، والبحث عن حلول معززة للموقف، وصياغة مجموعة من الأفكار  الرأي

 (.0225المتضادة في جوانب معينة ومترابطة في جوانب أخرى )نصر الدين، 

يتحتم على  ؛ الإستراتيجية للمؤسسات التربوية حقيق الأهدا القيادة الإبتكارية أداة حيوية لت ولأن

المدير أن يكون مبتكرًا في تطوير استراتيجيات جديدة قادرة على تجاوز التحديات التي قد تعترض 

سبيل تحقيق تلك الأهدا ، وقد عني العديد من الباحثين والمؤلفين بأهمية القيادة الابتكارية، حيث 

ن، تتميز بالبصيرة الابتكارية، والثقة في الذات والآخري القيادة الابتكارية لى أن( إ0223مؤتمن ) أشار

ة في التعبير ، فضلاً عن الجرأ الإبداعوالمقدرة على التكيف مع متطلبات التغيير، والميل نحو التجديد و 

 عمل والتفكير.لعن الآراء وتقديم المقترحات،  كما يظهر فيها التميز في تحدّي الأساليب التقليدية في ا

وتمثل القيادة التربوية الابتكارية عنصرًا حيويًّا وحاسمًا في نجاح المؤسسات التعليمية وتحقيق أهدافها 

التربوية والتعليمية، ومن ذلك أنّها تعمل على تحسين جودة التّعليم وتحسين تحصيل الطلبة من خلال 

التعليمية،  التعليم، كما أنّها تحفز وتنمي الكوادرتطوير استراتيجيات وبرامج تعليمية فعّالة تعزز جودة 

وتشجع على التطوير المهنيّ وتطوير مهارات الكادر التعليمي، إضافة إلى المقدرة على تطوير الثقافة 

 التعليمية بتشكيل البيئة التعليمية والثقافة المؤسسية التي تحفز على الابتكار والتعلم المستمر، وتظهر

إدارة الامتحانات والتقييم وإدارتها بطريقة عادلة وفعّالة، كذلك فإنّها تعمل على  أهميتها أيضًا في

تحسين التفاعل مع المجتمع ببناء جسور قوية بين المؤسسة التعليمية والمجتمع المحليّ، والتشجيع 

 ةعلى مشاركة الأهل والمجتمع في العملية التعليمية، ولها المقدرة على تحديد الأهدا  التعليمي

وتخطيط البرامج ووضع الخطط الاستراتيجية لضمان تحقيق التقدم والتطوير المستدام، كذلك فإنها 

تسهم في الإدارة الفعّالة للموارد البشرية والمالية والبنية التحتية للمؤسسة التعليمية، وتعزيز الابتكار 

جديدة، إلى جانب  طوير حلولوتبني البحث العلمي في المؤسسات التعليمية لتحفيز التفكير النقدي وت
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ز التفاعل والمجتمع التربوي وتعزّ  ةبالتي تسهم في تنمية شخصيات الطل تعزيز القيم والأخلاقيات

 (.0200الإيجابي والتواصل الفعّال بين جميع أفراد المؤسسة التعليمية) الباسل وجمعة وبن سالم، 

حاسمًا في التغلب على مقاومة التغيير لدى  علاوة على ذلك، تلعب القيادة الابتكارية دورًاو       

 ،ييروتشجيعهم على قبول التغ ،قدرة على تحفيز المعلمينمالمعلمين، فعندما يكون لدى المدير ال

ية، تحول إيجابي في البيئة التعليم ويحدث لديهم، المقاومة تقلوتجربة أساليب تعليمية جديدة، 

وير ة لدى مديري المدارس أمرًا ضروريًا لتحقيق التغيير والتطباختصار تٌعدّ ممارسة القيادة الابتكاريو 

 .(Malhotra,2021) وتطوير المعلمين بةسة التعليمية، وتعزيز تعلم الطلفي المؤس

 يةالابتكار القيادة  يقاتمع

، ميةتحقيق الأهدا  الاستراتيجية للمؤسسات التعليمن حدّ ت   يقاتوممّا لا شكّ فيه أنّ هناك مع

 :ما يليوتتلخص في

 ر.التغييلين داخل المؤسسة بإحداث أولًا: المقاومة الداخلية، التي تعني عدم رغبة العام 

التغيير اد إيجقدرة على م: ثقة المديرين المزعزعة بأنفسهم، والإحساس بالنقص في الاثانيً 

 .الازدواجية في المعايير المتبعة وإحداثه، مع مرافقة ذلك

 .يدة وانتقادها وعدم محاولة فهمهان الأفكار الجدثالثًا: القلق المستمرّ م 

تدريبية لرابعًا: ضعف إعداد وتأهيل المديرين قبل توليهم الإدارة، وعد الالتحاق بالدورات او  

 .المعدة لزيادة تأهيلهم

 ر.لتغييبسياق محدد أثناء عملية اخامسًا: الظرو  الاقتصادية للمؤسسة التربوية التي تلزمه و 

 تزام القائد بالقيم السائدة في المجتمع.لإسادسًا: و 
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( المعيقات المتعلقة بالابتكار إلى مجموعة من 0216)جرينيو  (0222)طافشصنف في حين  

 التصنيفات، هي:

ة بتفكير القائد بالأمور المتعلقة بمصلحته الشخصي وهي تتعلقت الشخصية: يقاالمع  -1

بنفسه،  التفكير النمطي لعدم ثقته هوإتباع ،ورغبته فقط من خلال عدم تقبل آراء الآخرين

 .التي لا ترتبط بالمبادئ العلمية كما أنّه يعمل على بناء أفكاره

الأسرية: وتتمثل بالظرو  السيئة التي نشأ فيها القائد التربوي، وينعكس أثرها  تيقاالمع -0

 .درة على إيجاد الحلول الابتكاريةقمال علىسلبًا 

الداعمة  لتقنياتت التي تتعرض لها المؤسسة؛ كنقص االمؤسسية: وهي الأزما تيقاالمع  -3

 .تكرينالمؤسسات غير قادرة على تطوير مهارات المب أنّ بعضكما  .للموهوبين

المجتمعية: ويقصد بها سيادة نظام الرئيس والمرؤوس، والقوانين النافذة من  تيقاالمع  -2

فةً العاملين الموهوبين، إضاالقائد بصورة إلزامية؛ ممّا يؤدي إلى الحدّ من الابتكار لدى 

 . إلى النوع الاجتماعي أو النزعة القبلية وتأثيرهما على الابتكار والإبداع

وبناء  ة،أفكار إبداعية إبتكاري على تقديم لسفة المجتمع إلى فكر مناسب قادربلورة ف إن عملية      

ككل اقع المجتمع و  على عكسنتا، فكريًا ومهنيً  فيها شريةالمؤسسات التعليمية عبر تأهيل الكوادر الب

مة ات ورؤى حديثة ملائولقد بذلت الدول جهودًا مستمرة لإيجاد اتجاه .تطلعاته وطموحاته تحققو 

ب الفرد تهد  هذه الاتجاهات إلى تدريحيث  تطبيقها في مؤسساتها التعليمية،تسعى ل لطموحاتها،

مي؛ لتكنولوجي الحديث في تطوير النظام التعليعلى إدارة المعرفة والاستفادة قدر الإمكان من التقدم ا

شكل فاعل بلإنشاء مؤسسات تعليمية تتواء م  ولتحقيق ذلك فإنّ الدول تلتزم ببذل جهد دائم ومستمر

وإيجابي مع هذه المتطلبات والتغييرات، كما تتسم المؤسسات التعليمية بأهدا  ومحتوى وإدارة وتنظيم 
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وطموحات الدولة، ويأتي ذلك من خلال تحقيق أهدا  هذه حديث ومتجدد، يتناغم مع تطلعات 

 (.0212ي، )الرامين ، سواء أكانوا معلمين أم إداريينالمؤسسات التعليمية وتطوير قاعدة العاملين فيها

 مكونات القيادة الإبتكارية

) & Parker "باركر وبجنودوفقًا لـ " من عدة مكونات مهمة تتكون القيادة الابتكارية

 ,2003)Begnaud الآتي من: 

وقدرة  رؤية واضحة للمستقبلتتضمن القيادة الابتكارية وجود الرؤية والرؤيا المستقبلية:  -

 .على تصور الأفكار الجديدة والتحولات المبتكرة

د الأفكار تحفيز وإلهام فرق العمل للتفكير وتوليتتضمن القيادة الابتكارية التحفيز والإلهام:  -

 .الجديدة والمبتكرة

تبادل و التعاون والتنوع بين أفراد الفريق  تعزز القيادة الابتكاريةجيع التعاون والتنوع: تش -

 .الآراء والخبرات المختلفة

اتخاذ و  ةلمخاطر اقدرة على تحمل مال تحفز القيادة الابتكاريةالقدرة على التحمل للمخاطر:  -

 .قرارات جريئة

التحليلي، قدرة على التفكير النقدي و مالية تحفز القيادة الابتكار التفكير النقدي والتحليلي:  -

 .وتقييم الأفكار وفلترتها لتحديد الأفكار القابلة للتنفيذ والتطبيق

القدرة على التكيف: يعتبر التكيف والاستجابة للتغيير السريع جزءًا أساسيًا من القيادة  -

تحولات في يرات والالابتكارية، فقادة الابتكار يجب أن يكونوا قادرين على التكيف مع المتغ

 .البيئة المحيطة
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ار قدرة القائد على تشجيع ودعم عمليات الابتكموتتميز القيادة الابتكارية التي تشير إلى 

داخل المؤسسة بمجموعة من السمات والممارسات، ومن أهمها: التشجيع على التفكير الإبداعي: 

عم التحلّي بالإبداع ة، وتوفير البيئة التي تدبتحفيز الموظفين للتفكير خارج الصندوق وتقديم أفكار جديد

وتطوير الحلول الجديدة. أيضًا تحفيز الاستفادة من التنوع: وذلك بالاستفادة من تنوع الخبرات 

توفير الموارد  متنوعة، كذلكالعمل الالتعاون بين فرق  عوالخلفيات لتعزيز التفكير المبتكر، وتشجي

تنفيذ المشاريع الابتكارية، وتقديم الدعم القيادي والمالي للمبادرات والدعم اللازمين لتطوير الأفكار و 

الابتكارية، ومن ميزاتها أيضًا تقديم المثال؛ بحيث يكون القائد نفسه مثالًا حيًّا للتفكير الابتكاري 

والتحمل المستمر للتحديات، وإظهار الاستعداد لتجربة أفكار جديدة وقبول الفشل كجزء من عملية 

م، أيضا التشجيع على التحسين المستمرّ والاستفادة من التجارب السابقة، تحفيز الموظفين لتقديم التعل

تحسينات صغيرة وكبيرة في العمل اليومي، وأخيرًا الاستماع إلى أفكار وآراء الموظفين وتشجيعهم 

 .(0214)الحجاج،  على تقديم ملاحظاتهم وتحفيز الردود الفعّالة والتعامل ببناء معها

 إعداد القائد الإبتكاري 

( إلى ضرورة إعداد القائد المبتكر من خلال مجموعة من الخطوات 0224) أشار الحربي      

امج تعلم هم في تطويره كقائد فعّال، وتوفير بيئة مشجعة وبر قدراته الإبداعية وتسموالأفكار التي تعزز 

 منها:فعّالة لإعداد القائد ليكون مبتكرًا وقائدًا فعّالًا، و 

أولًا: تعزيز الوعي بالابتكار: بتوفير فرص لفهم أهمية الابتكار وتأثيره على تطوير المؤسسات،  

 .العمل في ي مجالات متنوعة وفهم تأثيرهاوتشجيع القائد على متابعة التطورات ف



17 
 

ثانيًا: تطوير مهارات التفكير الإبداعي: عن طريق توفير دورات تدريبية وورش عمل تهد  إلى  

والتحفيز  ةقدرات التفكير الإبداعي وحلّ المشكلات، وتشجيع على اتّباع أساليب التفكير المبتكر متعزيز 

 .لاستكشا  أفكار جديدة

ه ثالثًا: تعزيز الرغبة في التغيير: وذلك بتشجيع القائد على تطوير إرادة قوية للتغيير والابتكار، وتحفيز  

 .ار وطرق جديدةستعداد لتجربة أفكوالا ،لتجاوز المألو 

لى بيئة عمل تشجع على الابتكار والتجارب، والتشجيع ع للابتكار: بإنشاءرابعًا: توفير بيئة داعمة 

 .لأفكار بين الأفراد داخل الفريقالتعاون وتبادل ا

خامسًا: تقديم التدريب وورش العمل: أي توفير فرص للتدريب المستمر على مهارات القيادة والابتكار، 

 .ر الإبداعيرش العمل والجلسات التفاعلية لتبادل الخبرات وتحفيز التفكيوإقامة و 

تاح على قدراته الشخصية والانفمسادسًا: تعزيز التحفيز الشخصي: من خلال دعم القائد في تطوير  

 .هم في تحقيق الإبداع والابتكارتشجيعه على تحديد أهدا  شخصية تستجارب جديدة، و 

داري: عن طريق توفير الدعم الإداري اللازم لتنفيذ الأفكار الابتكارية، وتشجيع سابعًا: تقديم الدعم الإ

القائد على تبني استراتيجيات تدعم التغيير وتحفز على التجديد، وأخيرًا: قياس وتقييم الأداء: بوضع 

ن ينظام لقياس أداء القائد في مجال الابتكار، وتوفير ردود فعل فورية وتقييم دوري لتحفيز التحس

 (.0225) الدين وفقًا لنصر المستمرّ 

 أشارفقد  ،ةالتعليمي لمواجهة التحديات الاقتصادية والتكنولوجية والاجتماعية في المؤسساتو 

تطوير القائد وتزويده بالمهارات القيادية والإدارية اللازمة التي و  ضرورة إعداد ( إلى0212عباس )

ير ى ضرورة أن يكون القائد الابتكاري ملتزمًا بالتغيالمؤسسات التعليمية، مع التأكيد عل فيتؤثر 
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ومتحمسًا لتنفيذه، وأن يكون على دراية تامّة بعناصر المؤسسات التعليمية وفعالياتها، مشددًا على 

ضرورة إشراك جميع أفرادها في عملية التغيير، كذلك الاهتمام بوضع استراتيجيات فعّالة لتحقيق 

م القيادة الابتكارية في تقد نب المؤسسة، وتتجلّى عوامل تطويرالتغيير في كلّ جانب من جوا

درة على قالمؤسسات التربوية وازدهارها، وتتعلق بوجود موارد بشرية تمتلك المهارات الفكرية القوية وال

ل قدرات الإبداعية، وتعزيز الحوار والتواصمتأثير على القيادة في تطوير ال االإبداع؛ حيث إنّ ذلك ذ

 داخل المؤسسة التربوية. المستمر

 ميزات القائد الابتكاري 

القائد الابتكاري هو الذي يمتلك الرؤية الإبداعية، ويتميز بقدرته على تحفيز التفكير الإبداعي وتوجيه 

يدة يعمل على تعزيز التعاون وتحفيز الفريق لتبني أفكار جد، و الفريق نحو تحقيق الأهدا  المنشودة

 :(0201وفقًا ل ـخالد وحديدان) ميزات القائد الابتكاري  ومن أهمز مهام العمل، ة في انجاوتحدي النمطي

على إلهام الآخرين برؤية طموحة ومبتكرة للمستقبل،  مقدرتهالرؤية الإبداعية: وذلك من خلال  -1

 .قدرة على تحفيز الفريق لتبني أفكار جديدة والتحدي بشكل إيجابيموال

قدرة على تحليل الوضع الحالي، وتحديد المجالات التي مالالتفكير التحليلي: أي أن يمتلك   -0

قدرة على استخدام البيانات والمعلومات بشكل فعّال لاتخاذ قرارات ميمكن تحسينها، وال

 .مستنيرة

تقديم  على تشجيع الابتكار وتحفيز الأفراد على التحفيز والتشجيع: فالقائد الابتكاري قادر -3

 .رهاالدعم لتطوييقدم ظهر التقدير للجهود الإبداعية و ويُ أفكارهم دون خو  من الانتقاد، 

بيئة ي قدرة على التكيف مع التغيرات السريعة فمبال يتميز القائد الابتكاري المرونة والتكيف:  -2

 .ومرونة عالية في إنجاز المهام والعملياتالتغيير في الاستراتيجيات  وإمكانية إحداث، العمل
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روح الفريق والتعاون لتحقيق الأهدا  ب العمل تعزيزل من خلاتحفيز العمل الجماعي:   -5

 .المشتركة، وتحفيز التفاعل وتبادل الأفكار بين أفراد الفريق

قدرته على قبول الفشل كجزء من عملية التعلم وتحفيز المحاولات ملفشل: من خلال ا ت قبُل  -6

 .الجديدة، وتوفير بيئة آمنة تشجع على التجربة والابتكار

، ع التكنولوجيا: باعتماد وتفعيل التقنيات الحديثة لتحسين العمليات وتحقيق الابتكارالتفاعل م  -4

 .الحلولاستخدام التكنولوجيا كوسيلة لتيسير عملية الإبداع وتطوير أي 

التغيير في القطاع التربوي أمر ضروري، يأتي الهد  منه لتحسين جودة التعليم وتكامل يعد 

ات في التكنولوجيا والتحديات الاجتماعية، كما أنّ التغيير في المؤسسات التربوية مع التطور 

 قائد الابتكاري ال المجال التربوي يعكس التفاعل مع متطلبات المجتمع والعالم المتغير، ويسعى

ين: للمستقبل، ومنها: التجديد والتحس لبةتربوية محددة لضمان تحضير الط لتحقيق أهدا 

ل التربوي تجديدًا للأساليب والطرائق التعليمية واعتماد فيمكن أن يكون التغيير في المجا

أساليب حديثة وفعّالة، والعمل على تحسين جودة التعليم وتحفيز الطلبة على التعلم بطرائق 

أكثر إلهامًا، كذلك فإنّ له أهمية بما يتعلق بالتكنولوجيا والابتكار؛ فالتغيير يدفع المجال 

لوجيا والابتكار في العملية التعليمية، ويسعى إلى تكامل التكنو  التربوي نحو اعتماد التكنولوجيا

بشكل فعّال لتحسين تجربة التعلم وتطوير مهارات الطلبة، وتبرز أهميته أيضًا بالمرونة 

والاستعداد للمستقبل؛ فالتغيير في المجال التربوي يتطلب المرونة والاستعداد للتكيف مع 

لطلبة ركيز على تطوير مهارات التفكير النقدي والإبداع لدى االتحديات المستقبلية؛ لتعزيز الت

 وتجهيزهم لمستقبل متغير، أيضًا فإنّ التغيير في المجال التربوي يجعل من البيئة التعليمية

ثقافية مع التطورات ال وأكثر مرونة في الإنسجامعلى العالم الخارجي؛  إطلاعاً إنفتاحًا و  أكثر 

بادل الخبرات والمعرفة مع مؤسسات تعليمية أخرى والاستفادة من تو والاقتصادية العالمية، 
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التجارب الناجحة، ومن شأنه أيضًا التأثير في المعلمين والطلبة؛ حيث يؤثر التغيير تأثيرًا 

كبيرًا على المعلمين والطلبة على حد سواء، وهذا أمر يتطلب من المعلمين تحسين مهاراتهم 

فة ما يتعين على الطلبة التكيف مع أساليب التعلم الحديثة، إضاوتكاملهم مع التكنولوجيا، بين

لذلك فإنّه يهد  استدامة التعليم؛ حيث يتم التركيز على الإدارة الفعّالة للتغيير وضمان 

استمراريته، من خلال التفكير بالمستقبل وتحديد كيف يمكن أن يستمر التغيير في تحقيق 

 (.0203، تالسميرا) تحسينات على المدى الطويل

إنّ فهم القيادة كمفهوم شامل يكون ذا أهمية كبيرة في فهم كيفية تحقيق الأهدا  والنجاح        

؛ فالقائد بالحركة والنشاط تسمي يكون القائدالأهمية من خلال: أن في الأنشطة الجماعية، وتتحقق هذه 

لسلوك راد، كما أنّه يدير اليس مجرد شخص يحمل لقبًا، بل هو فعّال وحريص على التفاعل مع الأف

نحو هد   د والجماعاتؤدي دورًا حيويًا في توجيه الأفرايد ئاو تحقيق أهدا  معينة؛ فالقوالمواقف نح

ي؛ إذ إنّ هد  حيو ائد كما يجب أن يكون للق، التأثير يأتي من خلال المناقشة والإقناع مشترك، وهذا

زن بين ، ويعكس ذلك التواالمؤسسيلال بالنظام تحقيق أهدا  مشتركة دون إخ ائدالهد  الرئيس للق

لهمم الأفراد:  زحفّ مُ  القائدكون يوالعادات، وأخيرًا لا بدّ أن  عرا الأهدا  والالتزام بالقوانين والأتحقيق 

 (.Khan & Nawaz, 2016) ةالمشتركالأهدا   العمل على تحقيقنحو 

 مقاومة التغيير

استجابة أو رد فعل يظهره "  ابأنه (Oreg, 2003,8) ج""أوري عر  مقاومة التغيير وفقًا لـتُ 

نتيجة  ،أو في البيئة المحيطة بهم القائمةالأفراد أو المجتمعات عندما يتعرضون لتغيير في الحالة 

القلق من المجهول، أو الخو  من التغيير، أو عدم الثقة في النتائج المحتملة، وتؤثر في قدرة الأفراد 

قد تكون مقاومة التغيير عقبة أمام التحسين والتطور، ولكنها و ". تكيف والتطورأو المجتمعات على ال
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" في حين عرفة .أيضًا تعكس الحاجة إلى فهم ومواجهة التحديات المرتبطة بالتغيير بشكل فعَّال

ظهرها ياستجابة سلبية أو معارضة  "على أنه (2010Erwin & Garman ,17,) أيروين وجارمان"

قد و  ،أو في البيئة المحيطة بهم الوضع الحاليجتمعات عندما يتعرضون لتغيير في الأفراد أو الم

، أو في العمل، أو في إجراءات العادات، أو الأنظمةأو القيم، أو يكون هذا التغيير في الأفكار، 

إلى التحديات والصعوبات التي تواجه الأفراد أثناء محاولة تنفيذ  أيضًا يُشير "، كماانجاز المهام

تغييرات في الهيكل التنظيمي أو العمليات أو السياسات أو الثقافة داخل المؤسسات أو المجتمعات. 

يهد  فهم مقاومة التغيير إلى تحديد أسباب وعوامل هذه المقاومة وتطوير استراتيجيات للتعامل معها 

 وتخطيها لتحقيق التغيير المرغوب.

تحديات متعددة لعكس الفهم العميق لل جوانب منغيير في المؤسسات التربوية تنبع أهمية الت

والفرص التي قد تواجه هذه المؤسسات، منها: التأقلم مع التقدم المستقبليّ وتطوره، فهو يسلط الضوء 

تراتيجيات وهذا يتطلب تطوير الاس .التربوية مع التحولات المستقبليةف المؤسسات على ضرورة تكيّ 

درة على تلبية احتياجات الطلبة في ظل التطورات التكنولوجية والبرامج التعليمية القا ساليبوالأ

(، كذلك تطوير المقدرة على الابتكار 0203وبيان، ،والتغيرات في متطلبات سوق العمل )السميرات

قدرة ميز وتعز  ،وحلّ المشكلات؛ الأمر الذي يعكس الاهتمام بتطوير مهارات الابتكار وحلّ المشكلات

  .التعاون أيضًا تشجيع المشاركة و و لإبداعي والتكيف مع التحديات المتزايدة، المؤسسة على التفكير ا

يعزز  ،اركة والتعاون بين أفراد المؤسسةفتح قنوات التواصل وتشجيع المش القيادة أهميةإن 

مشاركة الأفراد في صنع القرار، ويسهم في بناء بيئة تربوية مفعمة بالحوار والفعالية، كذلك فإنّ 

ى حيوية المؤسسة والتواصل من أهم الجوانب التي تشير إلى أهمية القيادة؛ وهذا يشير إلى الحفاظ عل

أهمية أن تكون المؤسسة حيّة ومتصلة بالمجتمع والتفاعل مع التطورات الاجتماعية والتقنية؛ وهذا 
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فة إلى امن شأنه أن يعزز التفاعل الإيجابي مع البيئة المحيطة، ويسهم في بناء شراكات فعّالة، إض

تحقيق مستوى عالٍ من التميز وتحقيق الأهدا ؛ الذي يعكس الرغبة في تحقيق درجة عالية من 

 .(Ruslan et.al,2020)التميز وتحقيق الأهدا 

 إدارة التغيير 

عملية حساسة تتطلب الرؤية والتخطيط والتوجيه  تعد ( أنّ إدارة التغيير0216) العبادييرى 

 وتتضمن عملية إدارة التغيير في، القادة لضمان نجاح عملية التغيير اتبناهمن قبل القادة، إذ ي

 المؤسسات التعليمية ما يلي: 

دا  التي وتحديد الأه ،تحديد الرؤية والأهدا : بوضع رؤية واضحة للمستقبل المرغوب فيه  -

 .سةواستراتيجيات المؤس ،ترحةمع التغييرات المق المتوافقةيجب تحقيقها ضمن الرؤية 

من خلال توضيح أهمية التغيير والأهدا  المستهدفة للموظفين، وإقامة  واصل الفعّالالت -

 .والفهم بين القادة والفرق جلسات تواصل دورية لتبادل المعلومات 

التعاون والشراكة: والذي يأتي بالتشجيع على التعاون والشراكة بين مختلف الأقسام والفرق،  -

 .قرارات وتنفيذ التغييروإشراك الموظفين في عملية اتخاذ ال

إدارة المقاومة: بالتعر  على المخاو  والمقاومة المحتملة لدى الموظفين والتعامل معها  -

 بشكل فعّال، وتقديم الدعم والتوجيه للأفراد خلال فترات التغيير.

كري خلال تكوين إطار ف من احل التغيير في المؤسسة التربويةمر  القائد الابتكاري  ويدير

ند إلى تحليل مستفيض للوضع الحالي، ومتبعًا لخطوات فعّالة لتحقيق التغيير شامل يست

وتسهيل الأهدا  المنشودة وتحقيقها؛ حيث أنّه يعمل جاهدًا  ،المستدام في المؤسسة التربوية

د أتي ضرورة امتلاك القائوفتح الأفق أمام عملية التغيير، ومن هنا تقات يالمع على إزالة
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وذلك  .شاملة ومتكاملة حول واقع التغييرالعالية على تشكيل منظومة فكرية  قدرةمالبتكاري الا

من خلال: التمهيد القائم على التعر  على أهدا  المؤسسة التربوية وأسسها، وتشخيصها 

بجوانب القوة والضعف فيها، والتعامل معها بشكل مناسب، ثم تأتي مرحلة تحديد المشكلات 

ناسبة لمعالجة المشكلات في ظل الظرو  المحيطة وتقييمها من خلال وضع خطط م

بالمؤسسة التربوية، كما يتوجّب عليه وضع دليل للعمل الجماعيّ، وذلك بتحديد أدوار الأفراد 

أيضًا لا بدّ من وضع رؤية و في المؤسسة وتطوير إطار عمل جماعيّ يحدد دور كلّ فرد، 

 احةوالإمكانيات المت والاجتماعية الثقافيةالظرو  مع  شاملة مستقبلية للمؤسسة تتواءم

، إضافة إلى تنمية المهارات اللازمة المواكبة لتغيرات العصر والتحديات للمؤسسة التعليمية

 (.0212الراميني،( و)0200الحديثة )الطراونة،

( 0214) الحجاجو  (0218) عجوة أبو( و 0216)جبرينيمواجهة عمليات التغيير وفقاً لـ ول     

 سة، منها:يادة الفعّالة والابتكارية وجود مجموعة من الأسس الرئييستلزم من الق

مشاركة  الموظفين علىعمل إيجابية ومحفزة تعزز ة ، وإنشاء بيئوالإبداع أولًا: تحفيز الابتكار 

 .، مع التركيز على استخلاص الدروسأفكارهم حتى في حالة الفشل

هم، والتواصل مع الموظفين وفحص آرائهم وتوقعات ثانيًا: التفاعل مع المجتمع الداخليّ والخارجيّ، 

 .مل على العمل والابتكارومراقبة التطورات الخارجية وتأثيرها المحت

ثالثًا: التشجيع على التنوع والشمول، وفهم أهمية التنوع في الأفكار والخلفيات، وقبول وتقدير 

 .تغلاله في تحقيق أهدا  الابتكارالتنوع واس

ت كنولوجيا والتحول الرقمي، وتوفير التدريب على التكنولوجيا وتعزيز استخدام الأدوارابعًا: تبني الت

 .ة؛ لدعم الابتكار وتحسين الفعاليالرقمية في تحسين العمليات، والاستفادة من التحول الرقميّ 
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خدام تخامسًا: إدارة الوقت والموارد بفعالية مع توجيه الجهود والموارد نحو الأولويات الرئيسية، واس

 .دارة الوقت وتحقيق أفضل النتائجأساليب فعّالة لإ

: توجيه التطلعات للمستقبل، وتحليل التغيرات الاقتصادية والاجتماعية المتوقعة، تحديد سادسًا

 الفرص والتحديات المستقبلية ووضع استراتيجيات لمواكبتها.

 خصائص قيادة التغيير 

تحقيق التغيير  تساهم فيو  تعكس طبيعتها وأهميتها، تتسم قيادة التغيير بمجموعة من الخصائص 

ات ، ومن أهم خصائص قيادة التغيير في المؤسسبنجاح وتعزيز قدرة المؤسسة على التكيف والتطور

 (.Stoll & Temperley, 2009) " ستول وتومبيرلي"وفقًا لـ  التعليمية

ضح ووضع خطط : وتشير إلى أهمية تحديد أهدا  التغيير بشكل واتحديد الأهدا  -1

ي ف هذا يساعد على توجيه الجهود وضمان تحقيق النتائج المرجوّةو واستراتيجيات مناسبة، 

 .المؤسسات التعليمية

الواقعية: التي تؤكد على الرابط القوي بين قيادة التغيير والواقع العملي للمدارس؛ فهي تأخذ  -0

 .قابلة للتطبيق والتنفيذ في الحسبان الظرو  الفعلية والموارد المتاحة، ممّا يجعلها

التوافقية: فأهميتها تبرز من خلال وجود توافق بين قيادة التغيير واحتياجات الجماعة أو   -3

المؤسسة التي تخضع لعملية التغيير وهنا تأتي ضرورة أن يكون هناك تواصل فعّال وفهم 

 متبادل بين القادة والفريق لضمان تحقيق التوافق والنجاح. 

ن خلال هذه الخصائص أنّ قيادة التغيير تتطلب رؤية واضحة، وفهمًا عميقًا للواقع ويتضح م     

قدرة على بناء توافق مع الفريق المعني بالتغيير، فهذه العوامل تؤدي دورًا حاسمًا في مالعملي، وال

تلك الخصائص  على (0214) جمعةأكّد وقد  ،نجاح أي عملية تغيير تُطبق في المؤسسات التربوية
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يفًا خصائص إضافية لقيادة التغيير في المؤسسات التربوية، وهي: المشاركة الفعّالة لأفراد مض

أيضًا و تعزيز التفاعل الإيجابي وتحقيق الأهدا  المشتركة، لى دي إالتي تؤ  التعليمية المؤسسة

وية ربمع التشريعات والقوانين الت متوافقةالتي تعكس ضرورة أن تكون عملية التغيير المشروعية 

 قانونيّ وأخلاقيّ يحفظ حقوق والأخلاقيات المعمول بها في المؤسسة؛ وذلك يسهم في إيجاد إطار 

وواجبات الجميع، كذلك الفاعلية التي تشير إلى أهمية كفاءة إدارة التغيير؛ إذ يجب أن تكون القيادة 

ؤسسة التربوية، تركة للمقادرة على التأثير بإيجابية على الآخرين، وتوجيههم نحو تحقيق الأهدا  المش

إلى الإصلاح الذي يبرز أهمية عملية التغيير في تصحيح الاختلالات وسدّ الثغرات والنقص  إضافة

في المؤسسة التربوية، ممّا يسهم في تحسين أدائها وتعزيز فعاليتها، ومن خصائصها أيضًا: المقدرة 

ة على تدير عملية التغيير يجب أن تكون قادر على التطوير والابتكار، وهذا يدلّ على أنّ القيادة التي 

تحفيز التطوير والابتكار، والسعي لإيجاد أساليب واستراتيجيات جديدة تعزز التقدم والتطور في 

 المؤسسة التربوية.

 إستراتيجيات قيادة التغيير 

كون هنالك استراتيجية منظمة تا  عملية التغيير تأتي ضرورة أن ولضمان تحقيق أهد       

حيث نها، تتسم بوجود التوازن والتكامل بيو ومدروسة ومتكاملة بين الاتجاه النظري والاتجاه التطبيقي، 

، وأن التعليمية للمؤسسة والإجتماعي على القادة أن يكونوا حساسين للسياق الثقافي والتنظيمييتوجب 

ون وفقاً لـ دب بيئة عملهم وأهدا  المؤسسة التعليمية يختاروا الاستراتيجيات التي تناسب

، ومن هذه (House et al, 2013)هاوس وآخرون و ( 0212)صابرو ( 0200)وآخرون 

 الاستراتيجيات:
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استراتيجية التطبيق العملي: القائمة على معرفة احتياجات الأفراد وتحفيزهم ودعمهم وبيان  -1

فرص لالفوائد الشخصية لهم، ويتم ذلك من خلال التركيز على تبادل المعلومات، وتوفير ا

لهم للاختيار الأفضل للفرد، وتعزيز الشفافية والاتصال الفعّال لضمان تفهم الأفراد للتغيير 

 ومساهمتهم فيه.

أداء الأفراد،  يفاستراتيجية القيم: التي ترتكز على الاعترا  بأنظمة القيم الحالية وتأثيرها  -0

هم القيم جيه الجهود نحو فوتحثّ على إيجاد قيم جديدة وفعّالة لدعم التغيير، كما تهتم بتو 

 الحالية، والعمل على تغييرها لدمجها في الهوية المؤسسية الجديدة.

استراتيجية تطبيق الإذعان والقوة القسرية: وهي التي تتضمن الإلزام واستخدام القوة لتحقيق  -3

أنّ  التغيير، وتشمل معالجة المقاومة بشكل مباشر عبر الإجراءات القانونية أو العقوبات، إلاّ 

هذه الاستراتيجية قد تكون ذات تأثير سلبيّ في البيئات التربوية، حيث يمكن أن تزيد من 

 .(0224غباين، )الأفراد المقاومة وتقلل من تحفيز 

بعض ( 0202)جبريلالعالم و و  (0200)الزبون لاستراتيجيات المذكورة فقد أضا  إضافة إلى ا

 يين في عمليات التغيير، وهي:الاستراتيجيات الأخرى المهمة للقادة التربو 

استراتيجية التغيير المتدرّج: وتعتمد هذه الاستراتيجية على المشاركة الشاملة للعاملين أولًا:  

والإدارة في تحديد أهدا  التغيير وفرضياته، ويتم فيها تحفيز المشاركة لتعزيز حماس الأفراد وزيادة 

 وجود مقاومة بتحقيق التوافق والدعم بين الأطرا .التفاعل مع عملية التغيير، والإقناع في حالة 

استراتيجية التغيير البنيوي: وهذه الاستراتيجية تتطلب التخطيط الدقيق والمهارات القيادية ثانيًا: 

الفعّالة لتحقيق التغيير البنيوي، واستخدام أساليب الإقناع والتوجيه لتحقيق الأهدا  المطلوبة؛ لينشأ 

 ردية أو فكرة مقدمة من أحد أفراد الفريق. من خلالها مبادرة ف
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ربوية يكون يير في المؤسسات التويتضح من خلال هذه الاستراتيجيات أنّ التأثير الإيجابي للتغ     

أهمية خاصة، حيث يمكن أن يؤدي التحفيز والمشاركة الفعّالة إلى نجاح أكبر في تطبيق التغيير،  وذ

بويين خطة محكمة وفعّالة للتعامل مع المقاومة وتحفيز التعاون مع ضرورة أن يكون لدى القادة التر 

 لتحقيق التغيير بنجاح.

 أنواع التغيير 

 إلى (,Al-Moosaa & Sharts 0214)" الموسى وشارتس" ( و0200)دبون وآخرون  أشار    

من  تلفهدا  التغيير قد تخأ أن  وطبيعة نشاطها، حيث للتغيير ترتبط بالمؤسسة اأنّ هنالك أنواع

 هذه الأنواع:من ، و مؤسسةلأخرى وتعتمد على الظرو  والاحتياجات الفردية لل مؤسسة

الجزئي والتكاملي: وهو التغيير الجزئي الذي يركز على تغيير جزء محدد من  أولًا: التغيير     

شمل ضمن ويأمّا التغيير التكاملي يت .المؤسسة، مثل تغيير في هيكل التنظيم أو تحسين عملية معينة

جميع المجالات والأقسام في المؤسسة؛ لينتج عنه تحقيق توازن شامل ومتكامل وتطور في المؤسسة 

 .بأكملها

: التغيير الماديّ والتغيير المعنوي: فالتغيير الماديّ يتعلق بالتحول في الجوانب الفيزيائية ثانيًا      

يتناول ف ،وي يكل المؤسسة، أمّا التغيير المعنأو التقنية، مثل تحديث التكنولوجيا أو إجراء تغييرات في ه

 .الجوانب الاجتماعية والنفسية، مثل تغيير ثقافة المؤسسة أو تحسين حالة العاملين

حول السريع والفوري، التغيير السريع بالت حيث يتسمالتغيير بسرعة مقابل التغيير التدريجي:  ثالثًا:     

يجية؛ ليتمكن تدر  شكل مراحلالتغيير التدريجي يحدث على  إنّ المقابل فوغالبًا ما يكون مفاجئًا، في 

 الأفراد من التكيف بشكل أفضل مع التغيير.
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( أنّ هنالك أنواعًا مختلفة من التغيير يمكن أن تساعد 0200) وميرة( 0202)الحربيوأضا       

 ي: بة، وهالقادة في تحديد الاستراتيجيات والخطط المناسبة لتحقيق أهدا  التغيير المرغو 

التغيير التنظيمي: الذي يشمل إعادة هيكلة المؤسسة، مثل تغيير التنظيم الإداري أو توجيه  -

استراتيجيات التسويق، وهذا النوع يستهد  غالبًا تحسين الكفاءة وتكامل العمليات داخل 

 المؤسسة.

تواصل والتفاعل لالتغيير الثقافي: الذي يركز على تغيير القيم والمعتقدات الثقافية لتحسين ا  -

 داخل المؤسسة، وهذا النوع يتطلب توجيهاً فعّالًا لتعزيز تغيير السلوك وتطوير ثقافة تعاونية.

التغيير التكنولوجي: ويركز على تحديث أو تغيير التكنولوجيا المستخدمة في المؤسسة، وقد  -

 يشمل تبني تكنولوجيا جديدة أو تحسين الأنظمة الحالية.

يجي: الذي يتعلق بتحديد أو إعادة تحديد الهد  الرئيس والاستراتيجيات التغيير الاسترات -

المستخدمة لتحقيق تلك الأهدا ، وهذا يتطلب توجيه القيادة وتفاعل شامل من قبل جميع 

 أعضاء المؤسسة.

التغيير الإداري: حيث يركز على تطوير أساليب الإدارة والقيادة داخل المؤسسة، والذي يشمل  -

 ة وتحسين العلاقات الداخلية.تدريب القاد

التغيير الفرديّ: ويقوم هذا التغيير على استهدا  تطوير مهارات وأداء الأفراد داخل المؤسسة،  -

 ويتضمن تدريبًا شخصيًا أو دعمًا نفسيًا لتحسين فاعلية الأفراد.

سسة، ؤ التغيير الاقتصادي: ومن شأنه أن يقوم بتعديل الأنشطة الاقتصادية والمالية داخل الم -

 ويتضمن تغييرًا في نموذج الأعمال أو إعادة توجيه استثمارات المؤسسة.
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الفريق لتحقيق  كينولقيادة التغيير مجالات متعددة، يُظهر فيها القادة دورًا حاسمًا في توجيه وتم       

الفريق، و  فالقيادة الفعّالة في هذه المجالات تتطلب فهمًا عميقًا لاحتياجات المؤسسة .أهدا  التغيير

قدرة على اتخاذ القرارات الحكيمة وتحفيز الفريق لتحقيق التغيير بشكل ناجح، ومن هذه المجالات: موال

تم فيها تبادل بيئة ي إيجادادة تحفيز المشاركة الفعّالة و ويتطلب هذا المجال من الق القيادة التشاركية:

واصل وى وتعزيز مهارات التتاجون إلى فهم قذ إنّ  القادة يحالأفكار واتخاذ القرارات بشكل جماعيّ؛ إ

ع الأفراد : ويتضمن هذا المجال تشجيتحفيز الإبداع والابتكارلتعزيز التفاعل البناء والتعاون، أيضًا 

على التفكير خارج الصندوق وتقديم أفكار جديدة، وهو أمر  يتطلب من القادة فتح قنوات للتواصل 

ة تطوير الثقافتكار داخل المؤسسة، ومن المجالات أيضًا: وتوفير الدعم لتحفيز الإبداع والاب

: وهو مجال يتعلق ببناء ثقافة داعمة للتغيير، حيث يعتبر القادة الثقافة الأساسية للمؤسسة التنظيمية

قيق تحوكيف يمكن تطويرها لتعزيز التفاعل الإيجابي والمشاركة، ويوجد مجال آخر وهو مجال 

: حيث يتعامل هذا المجال مع تحدي الحفاظ على استقرار المؤسسة تقرارالتوازن بين التغيير والاس

 رفي حين تحقيق التغيير الضروري؛ فالقادة يحتاجون إلى فهم توازن القوى بين الاستقرار والتطو 

 (.0222العجمي، ( و)0224عرار، ) والعمل بفعالية في سياق متغير

تأتي ضرورة توافر مجموعة من العوامل، ومنها: ولضمان نجاح التغيير في المجال التربوي        

ويشاركون بنشاط  ،؛ فإذا كان الأفراد في المؤسسة يشعرون بقبول التغييرتقبّل الأفراد لعملية التغيير

في عملية التغيير، فإن الفرصة لتحقيق نجاح أكبر تزيد، وهذا يتطلب بناء ثقة بين القادة والفريق 

اد فهم ؛ إذ إنّ إيجإدراك أهمية التغييرمختلف وجهات النظر، كذلك وتشجيع الحوار المفتوح لفهم 

سة من خلال توضيح التحديات التي تواجه المؤس كوإحساس بأهمية التغيير يعدّ أمرًا حاسمًا، ويتمّ ذل

وشرح كيف يمكن للتغيير تحسين الأوضاع، ويشمل توفير الدعم النفسي والاستماع الفعّال لمخاو  

ؤية ؛ فيجب على قادة التغيير وضع ر تحديد الرؤية وصياغة الأهدافراد، إضافةً إلى واحتياجات الأف
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واضحة للمستقبل، وتحديد الأهدا  التي يتوجّب على المؤسسة تحقيقها؛ للمساعدة في  وضع خطط 

استراتيجية، وتوضيح كيفية تحقيق الأهدا  في توجيه الجهود وتعزيز فهم الأفراد، ومن العوامل 

امل، وهو قدرات لدى الفريق العمنمية الموارد البشرية: فتشير إلى أهمية تطوير المهارات والأيضًا: ت

؛ ل الفعّالالتواصجزء أساسيّ من عملية التغيير لضمان تجهيز الفريق لمواكبة التحولات، وأخيرًا: 

يعزز و فالتواصل الفعال مع الفريق يعمل على توضيح الرؤية وشرح أهدا  التغيير بشكل مستمر، 

 .(0200البطي والعماري، )دبون و  فهم الأفراد للتحولات والإسهام في بناء دعم قوي للتغيير

 تحديات قيادة التغيير

والاستعداد  الفهم العميق للأفراد أهمية قيادة التغيير إلّا أنّ هنالك تحديات لها تتطلبمن غم بالر       

 ( 0224)ة، وقد أشار الصّيرفيللتعامل بحساسية مع التحديات والمقاومة المحتمل

 بعض هذه التحديات، ومنها: إلىGanz & Khurana (2010  (و

عدم التفاعل بين القائد والعاملين: حيث يعدّ التواصل الفعّال وبناء علاقات قوية بين القائد  -1

 اوفريق العمل أمرًا أساسيًا كبيرًا في تحفيز الفريق للمشاركة في عملية التغيير، وإذا غاب هذ

 العامل فإن التأثير سيكون سلبيًّا على العملية بأكملها.

عدم الإدراك بأهمية التغيير: وهنا تأتي ضرورة أن يكون لدى العاملين إدراك كامل لأهمية  -0

و الأفراد والمؤسسة بأكملها؛ فإذا لم يكن هناك فهم أ فيالتغيير، وكيفية التأثير الإيجابي 

 ن مقاومة التغيير.إحساس بالضرورة فإنّ ذلك سيزيد م

التحديات والمعوقات الثقافية: إذ إنّ بعض المؤسسات تعتمد على ثقافة معينة قد تكون   -3

تطلب ي تحديات للثقافة التنظيمية، وهومقاومة للتغيير، ويمكن أن تتسبب التحولات في 

 تحسين التواصل وتعزيز الفهم.
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ر فردية، مثل فقدان الوظيفة أو تغييالمقاومة الفردية: فقد ينجم مقاومة التغيير عن مخاو   -2

 أسلوب العمل، وهذا يتطلب من القادة التعامل مع هذه المخاو  بفهم وحساسية.

عدم إشراك العاملين في التغيير: فيمكن تجاوز مقاومة التغيير من خلال إشراك العاملين   -5

تهم مسموعة أصوا في عملية اتخاذ القرار وصياغة استراتيجيات التغيير، وإشعار الأفراد بأنّ 

 وأنهم شركاء في العملية.

عدم توفير التدريب والدعم: إذ إنّ العاملين بحاجة إلى الدعم والتدريب لتحسين مهاراتهم   -6

 وتكييفهم مع التغيير، وهذا يساعد في تقليل المقاومة الفردية عبر زيادة التفاعل الإيجابي.

وتحتاج  لية التحول وتقليل مقاومة قيادة التغيير،ويمكن استخدام بعض الاستراتيجيات لتسهيل عم     

هذه الاستراتيجيات إلى نهج متوازن يدمج بين الفهم العميق للاحتياجات والتحديات الفردية، وبين 

 ؛لشفافيةاتطبيق استراتيجيات فعّالة لتسهيل عملية التحول بشكل ناجح ومن بين هذه الاستراتيجيات: 

حول أسباب وأهدا  التغيير يساعد في فهم العاملين ويقلل من  فتوفير معلومات واضحة وشفافة

؛ فإشراك الفريق في عملية صنع القرار يمنحهم شعورًا المشاركةمستوى القلق وعدم اليقين، كذلك 

رؤية ؛ يجب أن يكون لدى القادة التوجيه القيادةبالملكية ويزيد من دعمهم لعملية التغيير، أيضًا: 

توجيه الفريق نحو الهد  المشترك، إضافةً إلى التعليم والتدريب؛ فتوفير فرص  قدرة علىمالقوية وال

التعلم والتدريب يساعد في تجهيز العاملين بالمهارات اللازمة للتعامل مع التغيير بفعالية، كذلك 

 ،من تقديم الدعم الفردي اللازميمكّن القادة ؛ إذ إنّ فهم احتياجات ومخاو  كل فرد التفاعل الفردي

والتقييم المستمر للتغيير وتعديل الخطط وفقًا للتحديات المتوقعة، فتساعد في زيادة فاعلية عملية 

لى إ: حيث يؤدّي وضع الأنظمة والقوانين وتحديد المسؤوليات الحوكمة والمساءلةالتحول، وأخيرًا: 

 .(Spence, 2020( و )0222العجمي، ) تحقيق التغيير بطريقة منظمة
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 سات السابقةثانياً: الدرا

تناول هذا الجزء عرضًا للدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع الدراسة، حيث تم عرضها من      

، وأوجه الشبه والاختلا  بين الدراسة الحالية والدراسات عليهاالأحدث إلى الأقدم، ثم عرض التعقيب 

 ، كما هو مبين أدناه:السابقة

 الدراسات العربيةأولًا: 

 علقة بالقيادة الابتكاريةالدراسات المت .أ

مستوى ممارسة القيادة الابتكارية  إلى هدفت هذه الدراسة الى التعر ( 0203 )دراسة المطيري        

همّ الأسباب ، والكشف عن أ في التعليم العام بمدينة الرياض لدى مديري المدارس في المرحلة الابتدائية

سة المنهج ستخدمت الدراإنظر أفراد عينة الدراسة، ن وجهة التي تعيق ممارستها ومقترحات تطبيقها م

مجالين ( فقرة موزعة على 05والتي تكونت من ) ،الوصفي المسحي والاستبانة كأداة لجمع المعلومات

وتوصلت  ( مستجيبًا.136)الدراسة من عينة  وتكونت ،عوقات(درجة ممارسة القيادة الابتكارية، والمُ )

 ، حيث جاء ترتيبةمتوسطت رس للقيادة الابتكارية كانديري المداالدراسة إلى أن درجة ممارسة م

الأبعاد الفرعية لمتغير القيادة الابتكارية على النحو الآتي: بُعد الأصالة بدرجة عالية، بُعد المرونة 

 بدرجة متوسطة، بُعد المعوقات الشخصية بدرجة متوسطة، بُعد المعوقات الإدارية بدرجة متوسطة. 

( هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن مستوى ممارسة القيادة الابتكارية 0200)الطراونة، دراسة      

لدى المعلمين في لواء المزار الجنوبي، ولتحقيق أهدا  الدّراسة تمّ استخدام المنهج الوصفي التحليلي، 

ختيارهم ( معلمًا ومعلمة، تمّ ا152وتم أخذ عينة مكونة من )والاستبانة كأداة لجمع المعلومات، 

بالطريقة العشوائية البسيطة، وتوصلت الدراسة إلى أنّ درجة ممارسة المعلمين للقيادة الابتكارية في 
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لواء المزار الجنوبي في الأردن جاء بدرجة متوسطة، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 

رات ى للمتغية تعز متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول ممارسة القيادة الابتكاري بين

 .خبرةالجنس، والمؤهل العلمي، وسنوات الالديموغرافية: 

درجة ممارسة القيادة الابتكاريّة لدى  علىالتّعر  إلى هدفت الدّراسة ( 0201دراسة )السيوري،      

ولتحقيق أهدا  الدّراسة تمّ استخدام المنهج الوصفي  مديرية ضواحي القدس،مديري المدارس في 

( فقرةً موزعةً على أربعة مجالات هي: التخطيط 22خلال تطوير استبانة مكوّنة من )التحليلي، من 

لّ المشكلات بطرق ابتكارية. وتمّ  الابتكاري، والاتصال والتواصل الفعال، والمبادرات الشخصية، وح 

وأظهرت ( معلّمًا ومعلمة. 533أخذ عينة طبقيّة عشوائية نسبيّة من مجتمع الدّراسة وبلغ عدد أفرادها )

 تنتائج الدّراسة أن درجة ممارسة القيادة الابتكاريّة لدى مديري المدارس من وجهة نظر المعلّمين كان

 ة.ممارسة القيادة الابتكارية تعزى للمتغيرات الديموغرافي درجةإلى وجود فروق في  بالإضافة ةمرتفع

يّة ر ممارسة القيادة الابتكاهدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن مستوى  (0214)دراسة الحجاج      

عينة الدراسة بالطريقة العشوائية الطبقية وبلغ حجمها تم اختيار ، لدى مديري المدارس الحكومية

م. 0218/ 0214، خلال العام الدراسي من مديري ومعلمي المدارس الثانوية في الاردن (312)

( 35ت من )تكون المعلومات، حيث ، والاستبانة لجمعاسة على المنهج الوصفي التحليلياعتمدت الدر 

فقرة موزعة على ثلاثة مجالات وهي: تطوير الأفراد والعاملين، وإدارة الموارد والاستثمار، وتطوير 

. وأشارت نتائج الدراسة إلى أنّ درجة ممارسة مديري المدارس العلاقات الداخلية والخارجية للمدرسة

افة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بدرجة ممارسة بدرجة قليلة، بالإض تللقيادة الابتكارية جاء

القيادة الابتكارية تعزى للمتغيرات الديموغرافية: )المسمى الوظيفي، المؤهل العلمي(، في حين لا توجد 

 فروق تعزى لمتغير الجنس وسنوات الخدمة.
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ي لابتكاريّة لدى مدير درجة ممارسة القيادة ا إلىهدفت الدّراسة التّعر   (0214) عياددراسة         

المدارس الثّانويّة الخاصة في محافظة العاصمة عمّان وعلاقتها بالقيم التّنظيميّة لديهم من وجهة نظر 

المشرفين والمعلّمين. ولتحقيق أهدا  الدّراسة تمّ استخدام المنهج الوصفي الارتباطي، عن طريق 

اري، السّلوك الابتكو مجالات وهي: )بيئة العمل، ( فقرة موزّعة على ستّة 54تطوير استبانة مكوّنة من )

ثّقة الو العدالة لدى مدير المدرسة، و الشّفافيّة لدى مدير المدرسة، و تعامل الإدارة مع المعلّمين، و 

( 241وتمّ أخذ عينة عشوائية من مجتمع الدّراسة بلغ عدد أفرادها )(، المتبادلة بين المدير والمعلّمين

. وأظهرت نتائج الدّراسة أن درجة ممارسة القيادة الابتكاريّة لدى مديري من المعلمين والمشرفين

 تالمدارس الثّانويّة الخاصة في محافظة العاصمة عمّان من وجهة نظر المشرفين والمعلّمين كان

، وأن درجة امتلاك مديري المدارس الثّانويّة الخاصة للقيم التّنظيميّة من وجهة نظر المشرفين ةمتوسط

، ووجود علاقة إيجابيّة ذات دلالة إحصائيّة بين درجة ممارسة القيادة ة أيضاً متوسط تلّمين كانوالمع

 الابتكاريّة والقيم التّنظيميّة.

هدفت هذه الدراسة إلى التعر  على واقع القيادة الابتكارية في ( 0218)دراسة أبو عجوة       

قيادة الابتكارية في الحدّ من مقاومة التغيير والكشف عن أسباب مقاومة التغيير ودور ال غزةجامعة 

ن في العاملين بالجامعة الذي الدراسةوتمثل مجتمع  ،زةغ جامعةجهة نظر الإداريين العاملين في من و 

(، حيث تم 446يتقلدون مناصب إدارية ووظائف تخصصية والعاملين بنظام العقد والبالغ عددهم )

( موظف واستخدمت الاستبانة كأداة 322الدراسة بلغت )اختيار عينة عشوائية طبقية من مجتمع 

. وتوصلت الدراسة إلى أنّ درجة ممارسة العاملين لجمع البيانات حيث تم توزيعها على عينة الدراسة

درجة متوسطة، ب تغير مقاومة التغيير فقد جاءبدرجة متوسطة، وفيما يتعلق بم تللقيادة الابتكارية جاء

 .ة الابتكارية في الحدّ من مقاومة التغيير في الجامعةوجود أثر مباشر للقيادو 
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هدفت هذه الدراسة إلى التعر  على مستوى ممارسة القيادة الابتكاريّة ( 0216 ) دراسة جبريني       

لدى أفراد عينة الدراسة، والكشف عن طبيعة العلاقة بين متغير القيادة الابتكارية وفاعلية اتخاذ القرار 

لاقة بين المتغيرين الع في، وأثر المتغيرات الديموغرافية في الجامعات الفلسطينية تربويينلدى القادة ال

وتمثلت مجالات القيادة الابتكارية )تعامل الإدارة مع العاملين، وبيئة العمل، والسلوك  السابقين،

، جمع المعلوماتل وتمّ استخدام المنهج الوصفي التحليلي في هذه الدراسة، والاستبانة كأداة  الإبتكاري(

( من القادة 320حيث تمّ توزيعها على مجتمع الدراسة المكون من ) ( فقرة،32وقد تكونت من )

وأشارت نتائج الدراسة إلى وجود درجة استجابة عالية لدى أفراد عينة الدراسة في درجة  .التربويين

لعاملين، لابتكارية )تعامل الإدارة مع اممارسة القيادة الابتكارية لجميع الأبعاد الفرعية لمتغير القيادة ا

 .السلوك الابتكاري(، ووجود علاقة إيجابية بين القيادة الابتكارية وفاعلية اتخاذ القرارو بيئة العمل، و 

هدفت إلى معرفة درجة ممارسة مديري المدارس الثّانويّة الخاصة للقيادة  (0215دراسة خليفة )       

ة الإنجاز لدى معلّميهم في عمّان. حيث تكوّن مجتمع الدّراسة من جميع الابتكاريّة وعلاقتها بدافعيّ 

( معلّما ومعلّمة، 3181معلّمي ومعلّمات المدارس الثّانويّة الخاصة في محافظة عمّان والبالغ عدّدهم )

 واستخدمت الاستبانة كأداة للدّراسة لجمع البيانات، وتمّ أخذ عينة طبقيّة عشوائية نسبيّة من مجتمع

واستخدم المنهج الوصفي الارتباطي، وكانت أهم  ومعلمة، ( معلّمًا326الدّراسة وبلغ عدد أفرادها )

نتائج الدراسة أن درجة ممارسة مديري المدارس الثّانويّة الخاصة للقيادة الابتكاريّة وعلاقتها بدافعيّة 

 متوسّطة. كانت الإنجاز لدى معلّميهم في عمّان

 مقاومة التغييرب الدراسات المتعلقة-ب

هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن درجة مقاومة المعلمين  (0201وآخرون)دراسة الرشيدي      

هدا  الدّراسة ، ولتحقيق أ في المدارس للتغييـر المتعلـق بتطبيـق مشـروع سلاسـل العلـوم والرياضـيات

لقياس مقاومة ( ,Oreg 0226) "جيأور "تمّ استخدام المنهج الوصفي التحليلي، وط بقت الدراسة مقياس 
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( من المعلمين 328المعلمين الوجدانيــــة والســــلوكية والمعرفيــــة للتغييــــر، حيث تمّ أخذ عينة مكونة من )

والمعلمات تم اختيارهم بالطريقة العشوائية القصدية، وتوصلت الدراسة إلى أن مسـتوى مقاومـة المعلمين 

ة، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة مقاومتهم للتغيير تعزى لمتغير للتغييـر  جاء بدرجة قليل

الجنس لصـالح الـذكور، ولـم توجـد فـروق ذات دلالـة إحصـائية فـي درجـة مقـاومتهم للتغييـر تعزى 

 لمتغير الخبرة العملية.

ء ر ومستوى الذكاهدفت الدراسة إلى الكشف عن مستوى مقاومة التغيي( 0216دراسة الغامدي )     

دفت إلى كما ه ،في المملكة العربية السعودية الوجداني لدى معلمي المدارس الثانوية بمنطقة الباحة

الكشف عن الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين متوسطات استجابات معلمي المدارس الثانوية حول 

ل، لاختلا  متغيرات )المؤهمستوى مقاومة التغيير ومستوى الذكاء الوجداني لديهم والتي تُعزى 

 فياسة استخدم الباحث المنهج الوصالتخصص، سنوات الخبرة في التعليم(. وتحقيقاً لأهدا  الدر 

، ولجمع ومعلمة ( معلماً 222) تكونت منالمسحي والارتباطي، وتم اختيار عينة عشوائية طبقية 

ر لدى معلمي غيين مستوى مقاومة التوكانت أبرز نتائج الدراسة أ، لبيانات استخدم الباحث الاستبانةا

جاءت بدرجة ضعيفة من وجهة نظرهم، كما أظهرت نتائج الدراسة أنه لا توجد  المدارس الثانوية

فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات معلمي المدارس الثانوية حول مستوى مقاومة 

  ، سنوات الخبرة في التعليم.المؤهل الدراسي، التخصص تعزى إلى اختلا  متغيراتالتغيير 

هدفت الدراسة إلى التعر  إلى اتجاهات معلمي ومعلمات ( 0212دراسة المقدادي والشرفات )     

أهدا  الدّراسة تمّ  ولتحقيق مديرية التربية والتعليم لمنطقة قصبة المفرق نحو مقاومة التغيير التربوي.

باب ستبانة للتعر  على اتجاهات المعلمين نحو أسواستخدمت الا ،استخدام المنهج الوصفي التحليلي

( 320وتمّ أخذ عينة عشوائية من مجتمع الدّراسة بلغ عدد أفرادها )، التغيير وطرق التقليل منها مقاومة
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وتوصلت الدراسة إلى أن أهم أسباب مقاومة المعلمين للتغيير هي: فقدان الإحساس  معلمًا ومعلمة،

ر المعلمين أن التغيير فرض عليهم بالقوة، وفرضته جهات خارجية، بالمشاركة في التغيير، وشعو 

وخشيتهم من فقدان الروتين الذي تعودوا عليه، وأن التغيير يزيد من عبء العمل عليهم، ونقص الثقة 

بينهم وبين صناع السياسات التربوية. وكشفت الدراسة عن عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 

ات و يير تبعاً لمتغير الجنس، ووجود فروق تبعاً لمتغيرات المؤهل العلمي، وسنحول أسباب مقاومة التغ

 الخبرة، والدورات التدريبية.

 الدراسات الأجنبيةثانيًا: 

 الدراسات المتعلقة بالقيادة الابتكارية -أ

هدفت هذه الدراسة الكشف عن العلاقة  ((Sasson et.al, 2022 "خرون آدراسة "ساسون و        

دة الابتكارية ومقاومة التغيير والممارسات التعليمية في الفصول الدراسية، ودور القيادة في بين القيا

تحقيق أفضل الممارسات التربوية من خلال التركيز على العوامل التي تسهم في الحدّ من مقاومة 

راسة المنهج دالتغيير لدى العاملين وسرعة تبنيهم للتغيرات الجديدة في العملية التعليمة، استخدمت ال

( معلمين من عشر 012الوصفي التحليلي والاستبانة كأداة لجمع المعلومات من عينة مقدارها )

مدارس تخضع لتغييرات في أنماط التعليم والأنظمة التربوية. وتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة 

لى توصلت أيضا إيير، و موجبة دالة إحصائيا بين نمط القيادة الابتكاري وتبني المعلمين للتغ ارتباطيه

هم في الحدّ من مقاومة التغيير المرتبط بالعوامل الشخصية لدى المعلمين أنّ نمط القيادة الابتكاري يس

 وتحسين الممارسات التعليمية.

 ةممارس دورهذه الدراسة إلى الكشف عن  هدفت( Meyer et.al, 2022" )دراسة "ميير       

ن وإحداث التغيير التنظيمي، تم جمع البيانات من خلال إجراء القيادة في تعزيز تعاون المعلمي
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الذين شغلوا وظائف إدارية في  من مديري المدارس والمعلمين( 52مقابلات مع عينة بلغ عددها )

المدرسة. وتوصلت نتائج الدراسة إلى أنّ القيادة الابتكارية تلعب دورًا مهمًا في إحداث التغيير 

ث يكمن دورها في تعزيز الابتكار لدى العاملين وتسهيل تدفق المعلومات التنظيمي في المدارس حي

بين الأقسام ومرونة قنوات الاتصال ودعم مشاركة العاملين في عملية صنع القرار وتشجيعهم على 

 الابتكار ومنحهم الحرية في اتخاذ القرار.

عن أنماط القيادة المدرسية هدفت هذه الدراسة إلى الكشف ( Atasoy, 2020) دراسة "أتاسوي"      

والثقافة المدرسية وعلاقتها بإدارة التغيير التنظيمي وفق تصورات المعلمين، تمّ استخدام المنهج 

الوصفي التحليلي في هذه الدراسة، والاستبانة كأداة لجمع المعلومات حيث تم توزيعها على مجتمع 

في المدارس تمّ اختيارهم بالطريقة العشوائية ( معلمًا ومعلمة من العاملين 380الدراسة المكون من )

البسيطة. وأشارت نتائج الدراسة إلى أنّ مديري المدارس يتمتعون بخصائص القيادة التحويلية، وأن 

تصور المعلمين للثقافة المدرسية قوي، في حين جاء تصورهم نحو التغيير التنظيمي بمستوى متوسط. 

ات مهمة بين أساليب القيادة، والثقافة المدرسية، والتغيير كما كشفت النتائج إلى أنّ هناك علاق

غيير التنظيمي والنمط التفي التنظيمي، وتوصلت الدراسة أيضا إلى أنّ للثقافة التنظيمية تأثيرًا مباشرًا 

القيادي، كما أنّ لها دورًا على التقليل من السلوكيات السلبية للعاملين والحدّ من مقاومة التغيير 

 ي.التنظيم

( هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن أنماط القيادة وأثرها في Kitana, 2016دراسة "كيتانا" )      

إدارة التغيير الفعال، وعلاقة القيادة الابتكارية بإدارة التغيير في الإمارات العربية المتحدة، حيث تعتبر 

ة اجعة نظريات وأنماط القيادهذه الدراسة من الدراسات النوعية التي تعتمد في منهجيتها على مر 

)نظرية السمات، والنظرية السلوكية، والنظرية الظرفية/ الموقفية، ونظرية الصفات، ونظرية القيادة 

الخادمة( التي يتبعها المديرون في المؤسسات، ومن ثمّ تحديد نمط القيادة الأكثر ابتكارية وتأثيره 
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ر لى وجود علاقة بين نمط القيادة ومستوى التغييعلى إحداث التغيير التنظيمي. وتوصلت الدراسة إ

في المؤسسات وأن للقيادة الابتكارية تأثير إيجابي قوي في التغيير التنظيمي، وأنّ لأبعادها الفرعية 

)التخطيط الابتكاري، والاتصال والتواصل الفعال وحلّ المشكلات( دور حاسم في الحدّ من ممانعة 

 التغيير التنظيمي.

هدفت الدراسة إلى الكشف عن دور  (Abbas & Asghar, 2010)"عباس واصغر"  دراسة     

القيادة والابتكار في التغيير التنظيمي، وأهمية القيادة الابتكارية ومجالاتها التي تسهم بشكل مباشر 

في الحدّ من مقاومة التغيير في الولايات المتحدة الامريكية، تمّ استخدام المنهج الاستنباطيّ في 

لدراسة وتحليل المضمون للدراسات السابقة والمقالات الأكاديمية التي تناولت مصطلحات الدراسة. ا

وتوصلت الدراسة إلى أن القيادة تلعب دورًا هامًا وحاسمًا في تحقيق التغيير التنظيمي، ويكمن دورها 

مقاومة التغيير  بين الحدّ منفي تحديد الاتجاه ودعم الرؤية المشتركة للتغيير، وأنّ هناك ارتباطًا عاليًا 

 التنظيمي ورؤية القيادة ودرجة ممارسة الإدارة للقيادة الابتكارية في المؤسسات.       

 المتعلقة بالحد من مقاومة التغيير الدراسات-ب

هدفت هذه الدراسة إلى تحديد الأنماط  )al,2020.Inandi et(وآخرون"  اندينإدراسة"         

ري المدارس، وعلاقتها بمقاومة التغيير من وجهة نظر المعلمين، وكذلك الكشف القيادية لدى مدي

لها أثر في الحدّ من مقاومة التغيير لدى المعلمين، تمّ  الإدارةعمّا إذا كانت الأنماط القيادية لدى 

يعها ز استخدام المنهج الوصفي التحليلي في هذه الدراسة، والاستبانة كأداة لجمع المعلومات حيث تمّ تو 

. وتوصلت الدراسة إلى وجود مقاومة 0214-0218( من المعلمين، في العام الدراسي 525على )

عالية للتغيير في المدارس التي يسود فيها نمط القيادة الاستبدادي، يعزى إلى أنّ مديري المدارس 

ط القيادة التحويلة نم أساليب قيادية تقليدية، في حين أنّ  لإتباعهمغير قادرين على إدارة التغيير نظرًا 

 الابتكارية لها تأثير إيجابي في الحدّ من مقاومة التغيير لدى المعلمين.
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أنماط هدفت هذه الدراسة إلى التعر  على دور ( Mansaray, 2019دراسة "مانسراي" )       

، لتغييرا تسهم في الحدّ من ممانعة، والكشف عن أهمّ أنماط القيادة التي القيادة في إدارة التغيير

استخدمت المنهج الوصفيّ الاستنباطيّ، من خلال عمل مراجعة للأدبيات التي تناولت دراسة نوعية 

أنماط القيادة والتغيير التنظيمي. وتوصلت الدراسة إلى أن القيادة التحويلية الابتكارية تعتبر أهم أنماط 

لاستبدادية، القيادة اك: القيادة الأخرى مقارنة بأنماط  القيادة التي تسهم في إحداث التغيير التنظيمي

روقراطية ، والقيادة الديمقراطية، والقيادة الاستراتيجية، والقيادة البيالقيادة التشاركيةو ، القيادة التمكينيةو 

وتوصلت أيضًا إلى أنّ نمط القيادة الصحيح يسهم بشكل مباشر في الحدّ من مقاومة التغيير 

 التنظيمي.

ناقشت هذه الدراسة الأساليب المختلفة لكيفية نجاح القادة  )2017Dolph ,(" دراسة "دولف       

اسة نوعية در في تسهيل التغيير والتغلب على مقاومة الأفكار الجديدة لدى العاملين في المدارس. 

من خلال عمل مراجعة للأدبيات التي تناولت أنماط القيادة والتغيير  ،اعتمدت على المنهج الوصفي

ب رئيسة، جوان ةي، وتوصلت الدراسة إلى أنّ مقاومة التغيير لدى المعلمين تنبثق من ثلاثالتنظيم

الاتصال غير الفعال بين الإدارة والمعلمين(، و نقص المعرفة والمهارة، و هي: )الخو  من التغيير، 

ن مقاومة مالابتكارية المرنة لها تأثير مباشر على الحدّ  الإدارةوخلصت الدراسة أيضًا إلى أنّ نمط 

 التغيير ويرتبط بعلاقة إيجابية مع تقبل المعلمين للأفكار الجديدة.

هدفت هذه الدراسة إلى مناقشة ( Dent & Goldberg, 1999دراسة "دينت وجولبيرج" )       

النماذج العقلية التي تحرك السلوك التنظيمي والكشف عن أسباب ممانعة التغيير وأهم الممارسات 

إجراءها م دراسة نوعية ت قبل المديرين لمعالجة العوائق التي تمنع التغيير التنظيمي.المستخدمة من 

خلال عمل مراجعة للأدبيات المنشورة التي ناقشت ممانعة التغيير. وتوصلت الدراسة إلى أنّ  من

هناك مجموعة من الأسباب التي تعيق عملية التغيير التنظيمي تتلخص فيما يلي: انعدام الثقة بين 
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برامج ضعف الو الجوانب العاطفية، و الصراعات الشخصية، و الخو  من الفشل، و الإدارة والعاملين، 

الأمن الوظيفي، وعدم الوضوح في النتائج، وفيما يتعلق و تفكك مجموعات العمل، و التدريبية، 

التفاوض، و عم، الدو المشاركة، و : التعليم، الآتيباستراتيجيات معالجة ممانعة التغيير كانت على النحو 

 الحوافز والمكافئات.و الإكراه، و المناقشة، و 

 ثالثاً: التعقيب على الدراسات السابقة

هدفت هذه الدراسة إلى تحديد درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الحكومية         

الك علاقة هن توالكشف عن مستوى مقاومة المعلمين للتغيير من وجهة نظرهم والتعر  فيما إذا كان

بين درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الحكومية ومقاومة المعلمين للتغيير،  ارتباطيه

وقد تشابهت أهدا  هذه الدراسة إلى حدّ ما مع أهدا  بعض الدراسات السابقة التي تناولت متغير 

(، دراسة 0215(، دراسة خليفة )0214، مثل: دراسة عياد )مقاومة التغييرالقيادة الابتكارية و 

( 0216 (، دراسة جبرينيAsghar Abbas & ) 2010(، عباس واصغر " )0200)المطيري 

وغيرها. وعلى الرغم من وجود العديد من الدراسات التي ناقشت  Kitana( 2016) كيتانا"“ودراسة 

رات د على الأكثر من متغيمتغير واح إلىجميع متغيرات الدراسة إلّا أنّ غالبية الدراسات قد أشارت 

مدارس الحكومية، الأو الدارسة الحالية ولم تتطرق غالبيتها قياس مستوى هذه المتغيرات في المؤسسات 

أو إلى طبيعة العلاقة بين هذه المتغيرات أو أثرها على المتغير التابع )مقاومة التغيير(، وليس هذا 

لكشف عن أنماط القيادة في المؤسسات ومن ثم فحسب بل عمدت العديد من الدراسات السابقة إلى ا

(، Inandi et al., 2020تحديد نمط القيادة الذي يسهم في تعزيز التغيير التنظيمي مثل: دراسة )

( في حين أنّ الدراسة الحالية انطلقت Mansaray, 2019(، ودراسة )Atasoy, 2020) ودراسة

وأنواعها من وجهة نظر الباحثين لتحديد المجالات  من خلاصة الأدب النظري الذي تناول أنماط القيادة
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)الأبعاد الفرعية( لمتغير القيادة الابتكارية فتكون بذلك بمثابة المظلة الجامعة لتلك المجالات )الأبعاد 

 الفرعية(.

وفيما يتعلق بالمنهجية التي اعتمدتها الدراسة الحالية فقد تشابهت مع العديد من الدراسات        

 Inandi(، ودراسة )0215 ((، ودراسة خليفة0218 ((، ودراسة أبوعجوة0214اسة عياد )مثل: در 

et.al, 2020( إلّا أنّها لم تتفق مع المنهجية المعتمدة لدى دراسة )Dent & Goldberg , 1999 ،)

، وتشابهت أيضًا مع بعض Abbas & Asghar, (2010، ودراسة )Kitana (2016ودراسة )

 ,Inandi et.alودراسة ) Dolph (2017جتمع الدراسة )المدارس( مثل: )الدراسات من حيث م

 (.0214(، ودراسة عياد )2020

 استفادت الباحثة بعد عرض الدرسات السابقة ما يلي:

أنّها  ةالباحث توبناءً على ما سبق ومن خلال عمل هذه المراجعات للأدبيات والدراسات السابقة وجد

صحيحة والأساليب الإحصائية وطرق التحليل المناسبة التي تحقق ساعدت في اختيار المنهجية ال

أهدا  هذه الدراسة، كما أنّها ساعدت أيضا في عرض الإطار النظري الذي يعتبر حجر الأساس 

الذي تم من خلاله بناء وإعداد أداة الدراسة الحالية، وتغذيته ببعض البيانات المتعلقة بتحديد أبعاد 

على الرغم ممّا قدمته هذه الدراسات من إضافات نوعية في جميع مجالات العلوم القيادة الابتكارية و 

الإدارية ومتغيرات الدراسة، إلا أنّ الدراسة الحالية تميزت أيضًا بأنّها وضعت تصورًا شاملًا ومتكاملًا 

القياس ت و المجالامقاومة التغيير على مستوى المفهوم و متغير الحد من لمتغير القيادة الابتكارية و 

 والمخرجات.
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 الفصل الثالث

 الطريقة والإجراءات

هذا الفصلُ المنهج الذي اُستخدم في الدّراسة، ووصفًا لمجتمعها وعينتها، وطريقة  تناول        

باتها، للتحقق من دلالات صدقها وث إتباعهااختيارها، بالإضافة إلى أداة الدّراسة، والإجراءات التي تمّ 

رجة ديق، والطرق الإحصائيّة المستخدمة في معالجة البيانات وتحليلها للكشف عن وإجراءات التطب

القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الحكومية في مديرية تربية لواءي الطيبة والوسطية  ممارسة

 الحدّ من مقاومة المعلمين للتغيير من وجهة نظرهم. بدرجة وعلاقتها

 منهج الدّراسة

على  في هذه الدراسة، وهو منهج قائمالارتباطي الباحثة المنهج الوصفيّ التحليلي استخدمت       

مجموعة من الإجراءات البحثيّة التي تعتمد على جمع الحقائق والبيانات وتصنيفها ومعالجتها وتحليلها 

طرقت ت تحليلًا كافيًا ودقيقًا لاستخلاص دلالاتها، والوصول إلى نتائج أو تعميمات عن الظاهرة التي

لها الدراسة، والذي يُعتبر مناسبًا لأغراض الدراسة الحالية، لذلك تمّ توزيع الاستبيانات على عينة 

الدراسة المتمثلة بالمعلمين العاملين في مدارس لواءي الطيبة والوسطية في محافظة إربد؛ لجمع 

 المعلومات وتحليل البيانات.  

 مجتمع الدّراسة

م المدارس الحكوميّة في مديرية التربية والتعلي معلمي ومعلماتن جميع تكوّن مجتمع الدّراسة م 

والبالغ  ,0203/0202للواءي الطيبة والوسطية في محافظة إربد في الفصل الدراسي الأول للعام 
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( مدرسة، 51موزعين على ) اناث (844و)ذكور  (542منهم ) معلمًا ومعلمة،( 1224) عددهم

 .0202/ 0203للعام الدراسي ط التربوي وذلك حسب سجلات قسم التخطي

 عيّنة الدّراسة

عيّنة الدّراسة على المعلمين والمعلمات العاملين في المدارس الحكومية في لواءي  قتصرتا     

، تم اختيارهم بالطريقة 0203/0202الطيبة والوسطية في نهاية الفصل الدراسي الأول، للعام الدراسي 

الذي يضمن تمثيل هذه العيّنة للمجتمع الذي أُخذت منه، حيث بلغ عدد  بالشكل الميسرةالعشوائيّة 

 ( يوضح توزيع أفراد العيّنة. 1( معلمًا ومعلمة، والجدول )325العينة )

 (1الجدول )
 .حسب متغيراتها لدراسةعيّنة اأفراد ع يوز تل التكرارات والنسب المئوية

 المتغير
 التكرار الفئات

 النسبة

 المئوية

 %26.2 80 كرذ الجنس

 %73.8 225 أنثى 

 %000 503 المجموع

 %63.9 195 سنوات 00أقل من أو يساوي  لخبرةاسنوات 

 %36.1 110 سنوات 00أكثر من  

 %000 503 المجموع

 المؤهل العلمي

 %62.6 191 بكالوريوس

 %37.4 114 دراسات عليا

 %100 305 المجموع

 

 أداة الدّراسة

الدّراسة قامت الباحثة ببناء أداة الدّراسة الحاليّة الخاصة بالقيادة الابتكارية لدى ولتحقيق أهدا        

اومة وعلاقتها في الحدّ من مق ،مديري المدارس الحكومية في مديرية تربية لواءي الطيبة والوسطية

ت االمعلمين للتغيير من وجهة نظرهم، من خلال الرجوع إلى الأدب التربوي والدراسات السابقة ذ

وقد  .؛ لبناء أداة الدّراسة(0214عياد،) و( 0201العلاقة بموضوع الدّراسة، كدراسة: )السيوري،
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( موزّعةً على ثلاثة متغيرات )المتغيرات أ الملحق( فقرةً )65من ) تكونت الأداة في صورتها الأوليّة

هي: و  تة مجالاخمسلى دة الابتكارية وقد اشتمل ع( فقرات ومتغير القيا3الديموغرافية، ومكونة من )

( 4شتمل على)وا( فقرات، ومجال الاتصال والتواصل الابتكاري 4مجال التخطيط الابتكاري يتضمن )

( فقرات، وأخيرًا 4أمّا مجال اتخاذ القرارات فقد تضمن ) .( فقرات4فقرات، ومجال حلّ المشكلات )

 بع )الحدّ من مقاومة التغيير( فقد( فقرات، وفيما يتعلق بالمتغير التا6مجال الإشرا  الابتكاري )

من ذوي الاختصاص  . وبعد عرضها على مجموعة من المحكمين(أالملحق ( فقرة )00على ) أشتمل

، تم حذ  المجال الخامس من مجالات متغير القيادة الابتكارية )الإشرا  الابتكاري(، ثم والخبرة

بة التحقق من الصياغة اللغويّة، ومناس بعد ةفقرات المنتميّة للمجالات الأربعجرى تعديل بعض ال

الفقرات للمجالات التي أُدرجت تحتها، حيث تمّ دمج بعض الفقرات مع بعضها البعض وتعديل 

الصياغة اللغويّة للبعض الآخر، وحذ  بعض الفقرات، لتتكون الأداة في صورتها النهائيّة مكونة من 

( 8) ، ومجال التخطيط الابتكاري (صورتها النهائيةيبين أداة الدراسة في ( ( جالملحق )( فقرة  )22)

( فقرات، أمّا 6( فقرات، ومجال حلّ المشكلات )8فقرات، ومجال الاتصال والتواصل الابتكاري )

( فقرات، وفيما يتعلق بالمتغير التابع )الحدّ من مقاومة التغيير( 4مجال اتخاذ القرارات فقد تضمن )

 .( فقرة 15على ) أشتملفقد 

 أداة الدّراسةصدق 

عرضها ب ةالباحث تمناسبتها لأغراض الدّراسة قام درجةمن صدق محتوى أداة الدّراسة و  للتأكد       

بصورتها الأوليّة على مجموعة من المحكمين من ذوي الخبرة والاختصاص في تخصصات الإدارة 

( محكمين 12يّة، والبالغ عددهم )التربوية، والقياس والتقويم واللغة العربية في عدد من الجامعات الأردنّ 

التأكد من صدق محتوى  بغية؛ للأخذ بملاحظاتهم وتعديلاتهم ()ج(الملحق  )من أهل الاختصاص

اس انتماء الفقرات للمقي درجةو  وسلامة صياغتها اللغويّة، صلاحية ووضوح فقراتها درجةالأداة و 
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ما نسبته ، وتمّ الأخذ بفراد عينة الدراسةبتطبيقها على أوالمجالات التي أدرجت تحتها لغايات البدء 

إضافة و وقد تمثلت ملاحظات المحكمين في: )حذ  فقرات، من كافة ملاحظات المحكمين  82%

  .إعادة صياغة بعض الفقرات(و دمج فقرات، و فقرات، 

 صدق البناء: القيادة الابتكارية

رجة كل فقرة وبين الد لاستخراج دلالات صدق البناء للمقياس، استخرجت معاملات ارتباط 

الكلية، وبين كل فقرة وارتباطها بالمجال التي تنتمي إليه، وبين المجالات ببعضها والدرجة الكلية، في 

، وقد تراوحت معاملات معلماً ومعلمة (32عينة استطلاعية من خارج عينة الدراسة تكونت من )

 تي( والجدول الآ2.88-2.21ل )لمجا(، ومع ا2.84-2.28ارتباط الفقرات مع الأداة ككل بين )

 يبين ذلك.

 (2جدول )
 معاملات الارتباط بين الفقرة والدرجة الكلية والمجال الذي تنتمي إليه

رقم 

 الفقرة

معامل 

 الارتباط

 مع المجال

معامل 

 الارتباط

 مع الأداة

رقم 

 الفقرة

معامل 

 الارتباط

 مع المجال

معامل 

 الارتباط

 مع الأداة

رقم 

 الفقرة

معامل 

 رتباطالا

 مع المجال

معامل 

 الارتباط

 مع الأداة

1 .66** .57** 11 .82** .82** 21 .86** .76** 

2 .67** .78** 12 .81** .87** 22 .82** .84** 

3 .59** .50** 13 .69** .52** 23 .62** .58** 

4 .77** .65** 14 .60** .55** 24 .77** .66** 

5 .71** .48** 15 .72** .83** 25 .86** .89** 

6 .84** .79** 16 .41* .49** 26 .85** .80** 

7 .81** .86** 17 .50** .72** 27 .85** .83** 

8 .73** .49** 18 .78** .64** 28 .77** .68** 

9 .76** .72** 19 .88** .81** 29 .75** .63** 

10 .70** .62** 20 .82** .78**    

 

  (.0...ة )دالة إحصائيا عند مستوى الدلال *

 (.0...دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) **
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وتجدر الإشارة أنّ جميع معاملات الارتباط كانت ذات درجات مقبولة ودالة إحصائيا، ولذلك  

عاملات مكما تمّ استخراج معامل ارتباط المجال بالدرجة الكلية، و  لم يتم حذ  أي من هذه الفقرات.

 والجدول التالي يبين ذلك. الارتباط بين المجالات ببعضها

 (3جدول )
 معاملات الارتباط بين المجالات ببعضها وبالدرجة الكلية 

 

التخطيط 

 الابتكاري

الاتصال والتواصل 

 الابتكاري
 حلّ المشكلات

اتخاذ 

 القرارات

القيادة 

 الابتكارية

     1 التخطيط الابتكاري

    1 **825. الاتصال والتواصل الابتكاري

   1 **817. **640. كلاتحلّ المش

  1 **807. **787. **797. اتخاذ القرارات

 1 **929. **889. **941. **895. القيادة الابتكارية

 
 (.2.25دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) *

 (.2.21دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) **
مقبولة ودالة إحصائيا، ( أنّ جميع معاملات الارتباط كانت ذات درجات 3يبين الجدول ) 

 مما يشير إلى درجة مناسبة من صدق البناء.

 ثبات القيادة الابتكارية

( test-retestللتأكد من ثبات أداة الدراسة، فقد تمّ التحقق بطريقة الاختبار وإعادة الاختبار ) 

 (32من ) ةبتطبيق المقياس، وإعادة تطبيقه بعد أسبوعين على مجموعة من خارج عينة الدراسة مكوّن

اب بيرسون بين تقديراتهم في المرتين. وتم أيضًا حس رتباطا، ومن ث مّ تمّ حساب معامل معلماً ومعلمة

( يبين معامل 2معامل الثبات بطريقة الاتساق الداخلي حسب معادلة كرونباخ ألفا، والجدول رقم )

القيم  الدرجة الكلية واعتبرت هذهالاتساق الداخلي وفق معادلة كرونباخ ألفا وثبات الإعادة للمجالات و 

 ملائمة لغايات هذه الدراسة.
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 (4جدول )
 معامل الاتساق الداخلي كرونباخ ألفا وثبات الإعادة للمجالات والدرجة الكلية

 الاتساق الداخلي ثبات الإعادة المجال

 0.77 0.83 التخطيط الابتكاري

 0.81 0.85 الاتصال والتواصل الابتكاري

 0.79 0.82 تحلّ المشكلا

 0.80 0.81 اتخاذ القرارات

  0.89 القيادة الابتكارية

 2.44( أنّ قيم معامل الاتساق الداخلي كرونباخ ألفا تتراوح بين )2يتبين من الجدول رقم )        

(، فيما 2.81(  فقد حصل مجال الاتصال والتواصل الابتكاري على أعلى درجة بمقدار )2.81 –

(، وكانت الدرجة الكلية لمتغير القيادة 2.44ط الابتكاري على أقل درجة بمقدار )حصل مجال التخطي

(، وقد 2.85 – 2.81(، أمّا فيما يتعلق بثبات الإعادة فقد تراوحت القيم بين )2.85الابتكارية )

(، فيما حصل مجال 2.85حصل مجال الاتصال والتواصل الابتكاري على أعلى درجة ثبات بمقدار )

(، وقد بلغت الدرجة الكلية لمتغير القيادة الابتكارية لثبات 2.81قرار على أقل درجة بمقدار)اتخاذ ال

 (، وتعتبر جميع القيم ذات درجات مقبولة ودالة إحصائيا.2.84الإعادة بمقدار )

 صدق البناء: الحدّ من مقاومة التغيير

كلية الفقرة مع الدرجة اللاستخراج دلالات صدق البناء للمقياس، استخرجت معاملات ارتباط  

(، وقد تراوحت معاملات ارتباط 32للمقياس في عينة استطلاعية من خارج عينة الدراسة تكونت من )

 يبين ذلك. تي(، والجدول الآ2.83-2.22) للمقياس بينكلية الفقرة مع الدرجة ال
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 (5جدول )
 معاملات الارتباط بين الفقرة والدرجة الكلية للمقياس

رقم 

 قرةالف

معامل 

 الارتباط

رقم 

 الفقرة

معامل 

 الارتباط
 رقم الفقرة

معامل 

 الارتباط

1 .63** 6 .65** 11 .61** 

2 .44* 7 .74** 12 .70** 

3 .61** 8 .83** 13 .74** 

4 .63** 9 .76** 14 .59** 

5 .47** 10 .78** 15 .69** 

        
 (.2.25لالة )دالة إحصائيا عند مستوى الد *                  
 (.2.21دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) **                  

وتجدر الإشارة أنّ جميع معاملات الارتباط كانت ذات درجات مقبولة ودالة إحصائيا، ولذلك       

 لم يتم حذ  أي من هذه الفقرات.

 ثبات الحدّ من مقاومة التغيير

( test-retestمّ التحقق بطريقة الاختبار وإعادة الاختبار )للتأكد من ثبات أداة الدراسة، فقد ت 

 (32بتطبيق المقياس، وإعادة تطبيقه بعد أسبوعين على مجموعة من خارج عينة الدراسة مكوّنة من )

(. 2.86، ومن ثمّ تمّ حساب معامل ارتباط بيرسون بين تقديراتهم في المرتين إذا بلغ )معلماً ومعلمة

(، 2.80مل الثبات بطريقة الاتساق الداخلي حسب معادلة كرونباخ ألفا، إذا بلغ )وتم أيضًا حساب معا

 واعتبرت هذه القيم ملائمة لغايات هذه الدراسة.

 المعيار الإحصائي

تم اعتماد سلم ليكرت الخماسي لتصحيح أدوات الدراسة، بإعطاء كل فقرة من فقراته درجة  

موافق، محايد، غير موافق، غير موافق بشدة( وهي واحدة من بين درجاته الخمس )موافق بشدة، 

المبين في الجدول رقم  الآتي( على الترتيب، وقد تم اعتماد المقياس 1، 0، 3، 2، 5تمثل رقميًّا )

 ( لأغراض تحليل النتائج:6)
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 (6الجدول رقم )
 معيار الحكم على المتوسطات الحسابيّة للمقياس والمجالات والفقرات التي تتبع لها 

 

 

 

 :تيةمن خلال استخدام المعادلة الآوقد تم احتساب المقياس 

 (3عدد الفئات المطلوبة ) /(( 1الحد الأدنى للمقياس ) -( 5الحدّ الأعلى للمقياس ))

 كل فئة.نهاية  ( إلى1.33ثمّ إضافة الجواب ) ومن 1.33= 3/( 5-1)= 

 إجراءات الدّراسة

 الخطوات التالية: بإتباعلتحقيق أهدا  الدراسة، قامت الباحثة 

: تحديد مشكلة الدراسة وأسئلتها ومتغيراتها، من خلال استعراض الأدبيات والدراسات السابقة ذات أولاً 

 العلاقة بموضوع الدراسة.

وعرضها على المحكمين من ذوي الخبرة  ثانيًا: بناء أداة الدراسة )الاستبانة( في شكلها الأولي

 والاختصاص في الجامعات الأردنّيّة. 

( فقرةً بعد التحقق من صدق الأداة وثباتها للخروج 22ثالثًا: تطوير أداة الدّراسة التي تكونت من )

 بالصورة النهائيّة لها.

جه من ب تسهيل مهمة مو رابعًا: تمّ تحديد عدد أفراد مجتمع الدّراسة والعيّنة بعد الحصول على كتا

عمادة كليّة العلوم التربوية في جامعة جرش إلى مديرية التربية والتعليم للواءي الطيبة والوسطية في 

كتاب تسهيل مهمة موجه من عمادة كليّة العلوم ( الذي يبين صورة عن دالملحق )محافظة إربد )

يار عيّنة ي الطيبة والوسطية(، حيث تمّ اختالتربوية في جامعة جرش إلى مديرية التربية والتعليم للواء

 قليلة 2.33 -1.00 نم
 متوسطة 3.67 -2.34 من
 مرتفعة 5.00 -3.68 من
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الدّراسة من معلمي ومعلمات المدارس التابعة لمديرية التّربيّة والتّعليم للواءي الطيبة والوسطية في 

م بالطريقة العشوائيّة 0202/ 0203محافظة إربد في الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي 

 راسة لمجتمع الدّراسة الكلي.البسيطة، بشكل يضمن تمثيل عيّنة الدّ 

الحصول على الموافقة الرسميّة من مديرية التربية والتعليم للواءي الطيبة والوسطية لتسهيل تطبيق  -

كتاب تسهيل مهمة موجه من مديرية التربية ( الذي يبين صورة عن هالملحق )أداة الدراسة )

 .اوالتعليم للواءي الطيبة والوسطية الى المدارس التابعة له

يصبح لتطبيق أداة الدّراسة بصورتها النهائيّة على أفراد عيّنة الدّراسة المستهدفة في الموعد المحدد،  -

 .ات( استبيان325عدد الاستبيانات الصالحة للتحليل )

(، والخروج بالتوصيات SPSSجمع البيانات وتحليلها إحصائيًا باستخدام المعالجات الإحصائيّة ) -

 ائج التي توصلت إليها الدّراسة. المناسبة في ضوء النت

 الإحصائيّة اتالمعالج

 للإجابة على أسئلة الدّراسة، تم استخدام المعالجات الإحصائيّة الآتيّة:

من أسئلة الدّراسة؛ تمّ حساب المتوسطات الحسابيّة والانحرافات  والثاني الأول لينللإجابة عن السؤا −

 ة. المعياريّة لاستجابات أفراد عيّنة الدّراس

سة معامل ارتباط بيرسون بين درجة ممار للإجابة عن السؤال الثالث من أسئلة الدّراسة؛ تمّ استخدام  −

 القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الحكومية ومقاومة المعلمين للتغيير.

رية اللإجابة عن السؤال الرابع من أسئلة الدّراسة؛ استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعي −

لدرجة كل من: ممارسة القيادة الابتكارية، والحدّ من مقاومة التغيير حسب متغيرات الجنس، 

وسنوات الخبرة، والمؤهل العلمي، ولبيان الفروق الإحصائية بين المتوسطات الحسابية تمّ استخدام 

 اختبار "ت".
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 الفصل الرابع

 الدراسة نتائجعرض 

ثير بيئة العمل الداخلية ودعم الإدارة العليا على تحقق نتائج هدفت الدراسة إلى الكشف عن تأ      

 التدريب وذلك من خلال الإجابة عن كلّ من أسئلة الدراسة الآتية:

السؤال الأول: ما درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الحكومية في مديرية تربية 

 لواءي الطيبة والوسطية من وجهة نظر المعلمين؟

للإجابة عن هذا السؤال تمّ استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة  

ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الحكومية في مديرية تربية لواءي الطيبة والوسطية من 

 وجهة نظر المعلمين، والجدول أدناه يوضح ذلك.

 (7جدول )
ت المعيارية لدرجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري المتوسطات الحسابية والانحرافا

المدارس الحكومية في مديرية تربية لواءي الطيبة والوسطية من وجهة نظر المعلمين مرتبة 
 تنازليًّا 

 المجال الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

 متوسطة 6300. 3.66 التخطيط الابتكاري 1 1

 متوسطة 6430. 3.59 خاذ القراراتات 4 2

 متوسطة 6510. 3.56 الاتصال والتواصل الابتكاري 2 3

4 3 
 حلّ المشكلات

 متوسطة 6690. 3.52

 متوسطة 586. 3.59 القيادة الابتكارية

  

( أنّ تقديرات عينة الدراسة عن درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري 4يتبين من الجدول )     

رس الحكومية في مديرية تربية لواءي الطيبة والوسطية من وجهة نظر المعلمين جاءت متوسطة، المدا

 (.2.586(، وبانحرا  معياري بلغ )3.54بمتوسط حسابي بلغ )
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(، حيث جاء 3.66-3.50أمّا فيما يتعلق بالمجالات فقد تراوحت المتوسطات الحسابية بين )       

(، وبانحرا  معياري 3.66الابتكاري بأعلى متوسط حسابي بلغ ) في المرتبة الأولى مجال التخطيط

(، وبدرجة تقدير متوسطة، بينما جاء مجال حلّ المشكلات في المرتبة الأخيرة وبمتوسط 2.632بلغ )

 (، وبدرجة تقدير متوسطة.2.664(، وبانحرا  معياري بلغ )3.50حسابي بلغ )

حرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على وقد تمّ حساب المتوسطات الحسابية والان     

 ، حيث كانت على النحو الآتي:حدهفقرات كل مجال على 

 أولا: التخطيط الابتكاري 

 (8جدول )
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية المتعلقة بالتخطيط الابتكاري مرتبة تنازليًّا حسب 

 المتوسطات الحسابية
 راتالفق الرقم الرتبة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

1 8 
مكافأة ذوي الأفكار الابتكارية على حسن أدائهم 

 من المعلمين
 مرتفعة 807. 3.81

 مرتفعة 820. 3.77 حثُّ المعلمين على تقديم أفكار مبتكرة 5 2

5 6 
استثمار الفرص لتوفير الإمكانات لتحقيق أهداف 

 المدرسة
 مرتفعة 729. 3.70

3 4 
تشجيع المعلمين على التخطيط للنهوض 

 بالمدرسة
 مرتفعة 803. 3.73

 متوسطة 750. 3.63 ابتكارية مميزة للمدرسة ورسالة(تطوير )رؤية  2 5

6 7 
توظيف  فيتطبيق خطة لمساعدة المعلمين 

 أفكارهم المبتكرة
 متوسطة 860. 3.61

7 3 
ستخدم أدوات حديثة في تحليل البيئة الداخلية إ

 الخارجية للمدرسةو
 متوسطة 786. 3.57

8 1 
إشراك المعلمين في التخطيط الاستراتيجي 

 للمدرسة
 متوسطة 813. 3.50

 متوسطة 630. 3.66 التخطيط الابتكاري

       

سطة متو  بدرجة ( أنّ تقديرات عينة الدراسة عن التخطيط الابتكاري جاءت8يتبين من الجدول )     

(. أمّا فيما يتعلق بالفقرات فقد جاءت 2.632(، وبانحرا  معياري بلغ )3.66بمتوسط حسابي بلغ )
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الفقرة التي تنص على: "مكافأة ذوي الأفكار الابتكارية على حسن أدائهم من المعلمين" في المرتبة 

(، وبدرجة تقدير مرتفعة، 2.824(، وبانحرا  معياري بلغ )3.81الأولى، وبمتوسط حسابي بلغ )

قرة ونصها: "إشراك المعلمين في التخطيط الاستراتيجي للمدرسة" بالمرتبة الأخيرة، بينما جاءت الف

 (، وبدرجة تقدير متوسطة.2.813(، وبانحرا  معياري بلغ )3.52وبمتوسط حسابي بلغ )

 ثانيا: الاتصال والتواصل الابتكاري 

 (9جدول )
 ازليًّا التواصل الابتكاري مرتبة تنالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية المتعلقة بالاتصال و 

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

1 9 
التواصل مع المعلمين باستمرار لتحفيزهم على 

 إيجاد أفكار ابتكارية
 متوسطة 855. 3.66

1 15 
إتاحة الفرصة للمعلمين للحصول على المعلومات 

 بسهولة ويسر
 سطةمتو 788. 3.66

 متوسطة 834. 3.60 دعم المبادرات لتعزيز العلاقات بين المعلمين 10 3

 متوسطة 848. 3.60 ستثمار مرافق المدرسة لإقامة أنشطة مجتمعيةا 13 4

5 16 
إسناد جزء من أعماله لبعض المعلمين ذوي 

 الكفاءة لتسهيل إنجاز الأعمال
 متوسطة 788. 3.57

6 12 
 ة علاقات الاتصال بينتنظيم أنشطة منهجية لتقوي

 المعلمين
 متوسطة 759. 3.52

7 11 
تطبيق اتصالات متطورة لتعزيز العلاقات 

 الاجتماعية مع المعلمين
 متوسطة 839. 3.48

8 14 
إشراك أولياء الأمور في حضور ورش عمل 

 لتطوير المدرسة
 متوسطة 840. 3.38

 متوسطة 651. 3.56 الاتصال والتواصل الابتكاري

  

( أن تقديرات عينة الدراسة عن الاتصال والتواصل الابتكاري جاءت 4يتبين من الجدول )     

(. أمّا فيما يتعلق بالفقرات 2.651(، وبانحرا  معياري بلغ )3.56متوسطة، بمتوسط حسابي بلغ )

 رفقد جاءت الفقرتان اللتان تنصان على: "التواصل مع المعلمين باستمرار لتحفيزهم على إيجاد أفكا
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ابتكارية"، و"إتاحة الفرصة للمعلمين للحصول على المعلومات بسهولة ويسر" في المرتبة الأولى، 

(، وبدرجة تقدير متوسطة، 2.488، و2.855(، وبانحرا  معياري بلغ )3.66وبمتوسط حسابي بلغ )

تبة ر بينما جاءت الفقرة ونصها: "إشراك أولياء الأمور في حضور ورش عمل لتطوير المدرسة" بالم

 (، وبدرجة تقدير متوسطة.2.822(، وبانحرا  معياري بلغ )3.38الأخيرة، وبمتوسط حسابي بلغ )

 ثالثا: حلّ المشكلات

 (11جدول )
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية المتعلقة بحلّ المشكلات مرتبة تنازليًّا 

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

1 20 
تقديم إجراءات ابتكارية في حلّ المشكلات 

 المدرسية
 متوسطة 760. 3.56

2 17 
التواصل مع المجتمع المحلي في حلّ المشكلات 

 المدرسيّة
 متوسطة 836. 3.54

 متوسطة 736. 3.54 تطبيق نماذج علمية في حلّ المشكلات المدرسية 18 2

4 19 
مجال حلّ  تشجيع التطور المهني للمعلمين في

 المشكلات
 متوسطة 805. 3.53

5 21 
التواصل مع جميع الأطراف في حلّ المشكلات 

 المدرسية
 متوسطة 818. 3.51

6 22 
تقديم مبادرات تطويرية لحلّ المشكلات التي 

 تواجهه
 متوسطة 811. 3.46

 متوسطة 669. 3.52 حلّ المشكلات

  

متوسطة،  ت بدرجةلدراسة لحلّ المشكلات جاء( أن تقديرات عينة ا12يتبين من الجدول )     

(. أمّا فيما يتعلق بالفقرات فقد جاءت 2.664(، وبانحرا  معياري بلغ )3.50بمتوسط حسابي بلغ )

الفقرة التي تنص على: "تقديم إجراءات ابتكارية في حلّ المشكلات المدرسية" في المرتبة الأولى 

(، وبدرجة تقدير متوسطة، بينما 2.462ري بلغ )(، وبانحرا  معيا3.56وبمتوسط حسابي بلغ )

جاءت الفقرة ونصها: "تقديم مبادرات تطويرية لحلّ المشكلات التي تواجهه" بالمرتبة الأخيرة، وبمتوسط 

 ( وبدرجة تقدير متوسطة.2.811( وبانحرا  معياري بلغ )3.26حسابي بلغ )
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 رابعًا: اتخاذ القرارات

 (11جدول )
 والانحرافات المعيارية المتعلقة باتخاذ القرارات مرتبة تنازليًّاالمتوسطات الحسابية 

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

1 28 
للاسترشاد بها قبل  للوائح والقوانينإلى االرجوع 

 اتخاذ القرار
 مرتفعة 675. 3.73

 متوسطة 772. 3.63 تحمّل المسؤولية بعد اتخاذ القرار 29 2

3 27 
مناقشة الحلول المقترحة قبل اتخاذ القرارات 

 بشأنها
 متوسطة 775. 3.62

 متوسطة 747. 3.57 ختيار البديل الأمثل عند اتخاذ القراراتإ 26 4

 متوسطة 811. 3.55 مراعاة نسبة المخاطرة وتجنبها عند اتخاذ القرار 24 5

6 25 
إتاحة الفرصة للمعلمين للمشاركة في حلّ 

 المشكلات المدرسية
 متوسطة 778. 3.53

 متوسطة 909. 3.47 إشراك المعلمين في اتخاذ القرارات المدرسية 23 7

 متوسطة 643. 3.59 اتخاذ القرارات

  

متوسطة، بدرجة ( أنّ تقديرات عينة الدراسة عن اتخاذ القرارات جاءت 11يتبين من الجدول )     

 ت(. أمّا فيما يتعلق بالفقرات فقد جاء2.623  معياري بلغ )(، وبانحرا3.54بمتوسط حسابي بلغ )

رتبة للاسترشاد بها قبل اتخاذ القرار" في الم للوائح والقوانينإلى الفقرة التي تنص على: "الرجوع 

(، وبدرجة تقدير مرتفعة، 2.645(، وبانحرا  معياري بلغ )3.43الأولى، وبمتوسط حسابي بلغ )

: "إشراك المعلمين في اتخاذ القرارات المدرسية" بالمرتبة الأخيرة، وبمتوسط بينما جاءت الفقرة ونصها

 (، وبدرجة تقدير متوسطة.2.424(، وبانحرا  معياري بلغ )3.24حسابي بلغ )
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ما درجة الحد من مقاومة التغيير لدى معلمي ومعلمات المدارس الحكومية في السؤال الثاني: 

 وسطية للتغيير من وجهة نظرهم؟مديرية تربية لواءي الطيبة وال

للإجابة عن هذا السؤال تمّ استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة  

 مقاومة المعلمين للتغيير من وجهة نظرهم، والجدول أدناه يوضح ذلك.

 (12جدول )
ة لتغيير من وجهمقاومة المعلمين ل الحد من المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة

 نظرهم مرتبة تنازليًّا 
 الفقرات الرقم الرتبة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

1 3 
إلحاقي بالبرامج التدريبية المطروحة من قبل 

 الإدارة
 متوسطة 643. 3.59

2 10 
قدرة على السيطرة مإقناعي بـأنّ التغيير يزيد ال

 داخل الغرفة الصفية
 سطةمتو 748. 3.55

3 1 
إشراكي في البرامج التطويرية للخطط التعليمية 

 في المدرسة
 متوسطة 732. 3.54

3 8 
أن أتكيف بسهولة مع التغييرات الجديدة في مكان 

 العمل
 متوسطة 680. 3.54

5 6 
إقناعي أن عملية التغيير لا تفرض عليّ بقوة 

 السلطة الإدارية
 متوسطة 761. 3.52

 متوسطة 733. 3.51 شكلات التي تطُرح في المدرسةحثِّّي على حلّ الم 2 6

6 5 
تعزيز تفاعل المعلمين مع الأفكار الجديدة التي 

 تطرحها الإدارة
 متوسطة 711. 3.51

8 9 
أن يوضح لي بأن التغيير لا يؤدي إلى فقداني 

 بعض الصلاحيات الممنوحة لي
 متوسطة 760. 3.50

8 11 
رار في دعمي للبحث عن طرق للحدّ من الاستم

 مقاومة التغيير المطروح
 متوسطة 756. 3.50

 متوسطة 725. 3.50 مناقشة الأفكار عن التغيير 13 8

 متوسطة 732. 3.49 دعم كافة الأفكار المطروحة للتغيير والتطوير 14 11

12 7 
دعمي لتحقيق الاستجابة السريعة في تغيير 

 طريقة عملي القديمة وتبني طرق جديدة
 سطةمتو 723. 3.48

13 4 
أن أتقبل التغيرات المفاجئة في شكل ومضمون 

 العملية التعليمية
 متوسطة 759. 3.45

 متوسطة 785. 3.42 الثقة بشكل تامّ بالأفراد الذين يقودون التغيير 12 14

 متوسطة 555. 3.50 الحدّ من مقاومة التغيير
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مقاومة المعلمين للتغيير الحد من  ( أن تقديرات عينة الدراسة عن درجة10يتبين من الجدول )     

(. 2.555(، وبانحرا  معياري بلغ )3.52من وجهة نظرهم جاءت متوسطة، بمتوسط حسابي بلغ )

أما فيما يتعلق بالفقرات فقد جاءت الفقرة التي تنص على: "إلحاقي بالبرامج التدريبية المطروحة من 

(، 2.623(، وبانحرا  معياري بلغ )3.54) قبل الإدارة" في المرتبة الأولى، وبمتوسط حسابي بلغ

وبدرجة تقدير متوسطة، بينما جاءت الفقرة ونصها: "الثقة بشكل تامّ بالأفراد الذين يقودون التغيير" 

(، وبدرجة تقدير 2.883(، وبانحرا  معياري بلغ )3.34بالمرتبة الأخيرة، وبمتوسط حسابي بلغ )

 متوسطة.

  ( ≤ 1.15الدلالة )عند مستوى  رتباطية ذات دلالة إحصائيةلاقة االسؤال الثالث: هل توجد ع

لدى مديري المدارس الحكومية ومقاومة المعلمين  الابتكاريةدرجة ممارسة القيادة  متوسطات بين

للإجابة عن هذا السؤال تمّ استخراج معامل ارتباط بيرسون بين درجة ممارسة القيادة  للتغيير؟

 ( يوضح ذلك.13رس الحكومية ومقاومة المعلمين للتغيير، والجدول )الابتكارية لدى مديري المدا

 (13جدول )
معامل ارتباط بيرسون للعلاقة بين درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس 

 الحكومية ومقاومة المعلمين للتغيير
 الحدّ من مقاومة التغيير  

 **710. معامل الارتباط "ر" التخطيط الابتكاري

 000. الدلالة الإحصائية

 305 العدد

 **665. معامل الارتباط "ر" الاتصال والتواصل الابتكاري

 000. الدلالة الإحصائية

 305 العدد

 **767. معامل الارتباط "ر" حلّ المشكلات

 000. الدلالة الإحصائية

 305 العدد

 **810. معامل الارتباط "ر" اتخاذ القرارات

 000. ة الإحصائيةالدلال

 305 العدد

 **811. معامل الارتباط "ر" القيادة الابتكارية

 000. الدلالة الإحصائية

 305 العدد
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 (0...حصائيا عند مستوى الدلالة )دالة إ*

 (.0...دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) **

درجة ممارسة  متوسطات بين ( وجود علاقة إيجابية دالة إحصائيا13يتبين من الجدول ) 

 القيادة الإبتكارية لدى مديري المدارس الحكومية ومقاومة المعلمين للتغيير.

 بين ( ≤ 1.15الدلالة )عند مستوى  دلالة إحصائيةالسؤال الرابع: هل توجد فروق ذات 

الجنس،  يراتدرجة كلّ من ممارسة القيادة الابتكارية والحدّ من مقاومة التغيير تعزى لمتغمتوسطات 

 وسنوات الخبرة، والمؤهل العلمي؟

للإجابة عن هذا السؤال تمّ استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة كلّ  

من ممارسة القيادة الابتكارية والحدّ من مقاومة التغيير حسب متغيرات الجنس، وسنوات الخبرة، 

ار "ت"، دام اختببين المتوسطات الحسابية تمّ استخ والمؤهل العلمي، ولبيان الفروق الإحصائية

 وضح ذلك.يوالجداول أدناه 

 أولا: الجنس

 (14جدول )
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار "ت" لأثر الجنس على درجة كل من ممارسة 

 القيادة الابتكارية والحدّ من مقاومة التغيير
 العدد الجنس 

المتوسط 

 الحسابي

نحراف الا

 المعياري

 قيمة

 "ت"

درجات 

 الحرية

الدلالة 

 الإحصائية

 050. 303 1.964 674. 3.78 80 ذكر التخطيط الابتكاري

    610. 3.62 225 أنثى

الاتصال والتواصل 

 الابتكاري

 735. 303 338. 723. 3.58 80 ذكر

    625. 3.55 225 أنثى

 056. 303 1.915 698. 3.65 80 ذكر حل المشكلات

    655. 3.48 225 أنثى

 016. 303 2.433 678. 3.73 80 ذكر تخاذ القراراتإ

    623. 3.53 225 أنثى

 076. 303 1.781 630. 3.69 80 ذكر القيادة الابتكارية

    566. 3.55 225 أنثى

 021. 303 2.314 607. 3.62 80 ذكر الحد من مقاومة التغيير

    530. 3.45 225 أنثى
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على درجة تعزى لأثر الجنس  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية( 12يتبين من الجدول )     

القيادة الابتكارية في جميع المجالات، وفي الدرجة الكلية، باستثناء مجال التخطيط الابتكاري، ممارسة 

جنس ائية تعزى لأثر الواتخاذ القرارات، وجاءت الفروق لصالح الذكور. ووجود فروق ذات دلالة إحص

 في الحدّ من مقاومة التغيير وجاءت الفروق لصالح الذكور.

 ثانيا: سنوات الخبرة

 (15جدول )
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار "ت" لأثر سنوات الخبرة على درجة كلّ من 

 ممارسة القيادة الابتكارية والحدّ من مقاومة التغيير
 العدد سنوات الخبرة 

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 قيمة

 "ت"

درجات 

 الحرية

الدلالة 

 الإحصائية

التخطيط 

 الابتكاري

 00أقل من أو يساوي 

 سنوات
195 3.69 .621 .827 303 .409 

    646. 3.62 110 سنوات 00أكثر من 

الاتصال 

والتواصل 

 الابتكاري

 00أقل من أو يساوي 

 سنوات
195 3.57 .672 .343 303 .732 

    615. 3.54 110 سنوات 00أكثر من 

حلّ 

 المشكلات

 00أقل من أو يساوي 

 سنوات
195 3.55 .679 .909 303 .364 

    651. 3.48 110 سنوات 00أكثر من 

اتخاذ 

 القرارات

 00أقل من أو يساوي 

 سنوات
195 3.61 .654 1.026 303 .306 

    623. 3.53 110 سنوات 00أكثر من 

القيادة 

 الابتكارية

 00أقل من أو يساوي 

 سنوات
195 3.61 .593 .837 303 .403 

    572. 3.55 110 سنوات 00أكثر من 

الحدّ من 

مقاومة 

 التغيير

 00أقل من أو يساوي 

 سنوات
195 3.47 .591 -1.111 303 .267 

    485. 3.54 110 سنوات 00أكثر من 
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لأثر سنوات الخبرة في  إحصائية تعزى عدم وجود فروق ذات دلالة  (15) يتبين من الجدول     

عدم وجود فروق ذات دلالة مقياس القيادة الابتكارية في جميع المجالات وفي الدرجة الكلية، و 

 تعزى لأثر سنوات الخبرة في الحدّ من مقاومة التغيير. إحصائية

 ثالثا: المؤهل العلمي

 (16جدول )
ية والانحرافات المعيارية واختبار "ت" لأثر المؤهل العلمي على درجة كل من المتوسطات الحساب

 ممارسة القيادة الابتكارية والحدّ من مقاومة التغيير

 العدد المؤهل العلمي 
المتوسط 

 الحسابي

الانحرا

ف 

المعيار

 ي

 قيمة

 "ت"

درجات 

 الحرية

الدلالة 

 الإحصائية

 867. 303 168. 614. 3.67 191 بكالوريوس التخطيط الابتكاري

    659. 3.66 114 دراسات عليا

الاتصال والتواصل 

 الابتكاري

 285. 303 1.071- 618. 3.53 191 بكالوريوس

    703. 3.61 114 دراسات عليا

 174. 303 1.361- 609. 3.48 191 بكالوريوس حلّ المشكلات

    757. 3.59 114 دراسات عليا

 674. 303 421.- 609. 3.57 191 وسبكالوري اتخاذ القرارات

    698. 3.61 114 دراسات عليا

 477. 303 711.- 558. 3.57 191 بكالوريوس القيادة الابتكارية

    630. 3.62 114 دراسات عليا

الحدّ من مقاومة 

 التغيير

 822. 303 226.- 512. 3.49 191 بكالوريوس

    623. 3.51 114 دراسات عليا

       

( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لأثر المؤهل العلمي في 16) يتبين من الجدول     

عدم وجود فروق ذات دلالة مقياس القيادة الابتكارية في جميع المجالات وفي الدرجة الكلية، و 

 تعزى لأثر المؤهل العلميّ في الحدّ من مقاومة التغيير. إحصائية
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 الفصل الخامس

 لنتائج والتوصياتمناقشة ا

يتضمن هذا الفصل مناقشة النتائج التي توصلت إليها الدراسة وتفسيرها، والتوصيات التي    

في ضوء ما توصلت إليه من نتائج، وسيتم مناقشة النتائج وفق  أسئلة الدّراسة على  ةقترحها الباحثت

 النحو الآتي:

درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري أولًا: مناقشة النتيجة المتعلقة بالسؤال الأول: "ما 

 المدارس الحكومية في مديرية تربية لواءي الطيبة والوسطية من وجهة نظر المعلمين؟"

كشفت نتائج الدّراسة أنّ درجة مُمارسة القيادة الابتكاريّة لدى مديري المدارس الحكومية في      

 متوسطة، بمتوسط بدرجة ر المعلمين جاءتمديرية تربية لواءي الطيبة والوسطية من وجهة نظ

(. حيث جاء في المرتبة الأولى مجال 2.586) بدرجة(، وبانحرا  معياري 3.54) حسابي بلغ

(، وبدرجة 632(، وبانحرا  معياري بلغ ).3.66التخطيط الابتكاري بأعلى متوسط حسابي بلغ )

(، 3.50خيرة، وبمتوسط حسابي بلغ )تقدير متوسطة، بينما جاء مجال حلّ المشكلات في المرتبة الأ

 ( وبدرجة تقدير متوسطة.2.664وبانحرا  معياري بلغ )

أنّ هناك بعض الجهود والممارسات الابتكارية التي تتم من قبل  إلى وتعزو الباحثة هذه النتيجة     

ف جهود المعلمين، بالإضافة إلى تكثي في نوعًا ما ي المدارس، وتؤثر بشكل إيجابيبعض المديرين ف

وزارة التربيّة والتعليم الأردنية في الآونة الأخيرة في عقد الورش والدورات التدريبيّة وتوفير الدعم 

سهم في والتغييرات التي ت ،المؤسسيّ الذي يشجع المديرين على تنفيذ وممارسة القيادة الابتكارية

قال بالتعلّم إلى والانت ،دها العالمتحقيق الأهدا  التعليمية، كاستجابةً للتغيرات والتحولات التي يشه

وجهة جديدة غير تلك الطريقة التقليديّة السائدة، حيث عززت هذه الجهود بناء ثقافة مؤسسية تشجع 



63 
 

م في تعزيز الروح هثقافة والرؤى والقيم المشتركة تسعلى الابتكار والتغيير في بعض المدارس، فهذه ال

قيادة والتغييرات المستقبلية، ولها تأثير إيجابي على ممارسة الالابتكارية والاستعداد لقبول التحديات 

والتعاون بين  ةالابتكارية لدى المديرين، فعندما تكون الثقافة المؤسسية قوية وإيجابية فإنها تعزز الثق

ون بدعمه ويشعرون بأنّهم يتمتع ،عندما يشعر المعلمون بالثقة في قيادة المديرو ، يرينالمعلمين والمد

 ( و0200 يهه، يكونون أكثر استعدادًا لتجربة التغيير وتبني الممارسات الجديدة وفقًا لـ )ميرة،وتوج

Abbas& Asghar, 2010).) 

( التي أظهرت 0214وتتفق النتيجة الكلية لهذا السؤال، مع ما توصلت إليه نتائج دراسة عياد )      

رس الثّانويّة الخاصة في محافظة العاصمة عمّان أنّ درجة ممارسة القيادة الابتكاريّة لدى مديري المدا

؛ 0215من وجهة نظر المشرفين والمعلّمين كانت متوسطة، كما اتفقت أيضًا مع نتائج دراسة )خليفة 

التي  (0214دراسة )الحجاج، نتائج معفي حين اختلفت نتائج هذه الدراسة  (،0218أبو عجوة،

دراسة و  لقيادة الابتكارية جاءت بدرجة قليلةأن درجة ممارسة مديري المدارس ل توصلت إلى

أظهرت نتائجها أنّ درجة ممارسة القيادة الابتكاريّة لدى مديري المدارس من ( التي 0201)السيوري،

وجهة نظر المعلّمين كانت مرتفعة، ويعزى ذلك غالبًا إلى نقص الدعم والتوجيه، فعندما يشعر 

ين الموارد اللازمة لتطبيق الأفكار الابتكارية من قبل المدير المعلمون بنقص الدعم والتوجيه أو توفير 

فيما يتعلق بالابتكار وتنفيذ التغييرات، يقيد إمكانية المعلمين في المشاركة الفعالة في عملية التغيير. 

بالإضافة أنّه قد يكون هناك قيود وتحديات تتعلق بالنظام التعليمي الحالي، فتعيق المديرين عن 

كما أن مديري المدارس قد يواجهون ضغوطًا كبيرة لتحقيق  يادة الابتكارية بشكل كامل،ة القممارس

النتائج الأكاديمية والإدارية في إطار الوقت المحدد، وهذا الضغط قد يقلل من الفرص المتاحة للتفكير 

لك في ذ الإبداعي وتطبيق الابتكار بالإضافة إلى وجود قيود في الموارد المتاحة لديهم، سواء كان
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الكوادر البشرية المحدودة، أو البنية التحتية غير الملائمة، التي تعوّق جهودهم و النقص في التمويل، 

 في تنفيذ أفكار جديدة وابتكارية. 

ما درجة الحد من مقاومة التغيير لدى معلمي تيجة المتعلقة بالسؤال الثاني: ثانياً: مناقشة الن

 والوسطية للتغيير من وجهة نظرهم؟ رية تربية لواءي الطيبةومعلمات المدارس الحكومية في مدي

متوسطة  ةبدرج كشفت نتائج الدّراسة أنّ درجة مقاومة المعلمين للتغيير من وجهة نظرهم جاءت       

 (.2.555(، وبانحرا  معياري بلغ )3.52بمتوسط حسابي بلغ )

ى بعض فقد يكون لد ،بة في الاستقرارعدة أسباب منها: الرغ هذه النتيجة إلىوتعزو الباحثة      

المعلمين رغبة قوية في الاستقرار والحفاظ على الممارسات التقليدية في العملية التعليمية، وقد يفضلون 

الاحتفاظ بالوضع الحالي بدلًا من التغييرات التي يمكن أن تعمل على تعكير الأمور أو تجعلها أكثر 

التغيير نتيجة عدم المعرفة بالنتائج المحتملة للتغييرات  تعقيدًا، وقد يخشى بعض المعلمين من

علم أو يزيد من عبء العمل، أو يحتاج إلى ت لبةأداء الط فيفيشعرون بالقلق من أن التغيير قد يؤثر 

مهارات جديدة، وقد تنشأ مقاومة التغيير أيضًا من عدم الثقة في الخطط التنفيذية، فغالبا ما يشكّ 

التنفيذية للتغييرات المقترحة، ويكون لديهم شكوك حول فاعلية الخطط  المعلمون في الخطط

المطروحة، وربما يرونها غير واضحة أو غير عملية، لذلك يخشى بعض المعلمين أن التغيير قد 

نّ أهم أسباب إ .(Snyder,2017يؤثر سلبًا على العملية التعليمية وجودة تعليم الطلاب، فوفقاً لــ )

قد يكون ، فإلى حد ما  الكافي لدى المعلمين الإطلاعلدى بعض المعلمين تعزى إلى  ممانعة التغيير

لدى المعلمين معرفة محدودة بالتغييرات الحديثة في مجال التعليم والتقنيات الجديدة المستخدمة، وقد 

كون يالمحدود إلى مقاومة المعلمين للتغيير والقلق من التغييرات السلبية، فقد  الإطلاعيؤدي هذا 

لتغييرات أو تزيد من عبء العمل، أو أنّ ا ،لديهم قلق من أنّ التغييرات قد تؤثر سلبًا على جودة التعليم
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تلبية  قدرة علىمقدرتهم على التأقلم مع التغييرات أو عدم الموبالإضافة إلى  ،الجديدة غير فعالة

ب، وليس هذا فحس .والتراجع ؤدي إلى المقاومةي ، هذه المخاو إلى حد ما بنجاح بةاحتياجات الطل

 ،فغالبا ما تعزى مقاومة التغيير إلى أسباب أخرى تعود إلى عدم الثقة في السياسات التعليمية المتبعة

الموارد ثل موالتغييرات المستمرة ومخاو  بشأن عدم توفر الموارد اللازمة لتنفيذ التغييرات الجديدة 

ن في فعندما يستند المعلمون إلى خبرة سابقة يكونون مترددي .المادية والتقنية والتدريبات والدعم الفني

التي تتطلب تغييرًا، فيشعرون بأنّهم مشغولون للغاية، وليس لديهم الوقت  ،تجربة الأساليب الجديدة

الكافي للتعامل مع التغييرات الجديدة حيث يعتبر عبء العمل الزائد أحد العوامل الرئيسة التي تدفعهم 

بالإضافة (، Jacobs et al., 2018)وهذا يتوافق مع عدد من الدراسات كدراسة  .يرلمقاومة التغي

إلى ما سبق، تعزو الباحثة أسباب مقاومة المعلمين للتغيير أحيانًا إلى الخو  من فقدان السيطرة، 

ى لفغالبًا ما ينشأ لدى المعلمين خو  من فقدان السيطرة على العملية التعليمية، أو فقدان السيطرة ع

لذلك يرتبط المعلمون بأساليب تعليمية أو مفاهيم تربوية معينة ويرونها جزءًا من هويتهم  .تلاميذهم

فق نتيجة هذا وتت، هذه الأساليب، أو التغيير بسرعة المهنية. فيكون من الصعب عليهم التخلّي عن

التغيير وجهة  كشفت أنّ درجة مقاومة ( التي0218السؤال مع ما توصلت إليه دراسة )أبو عجوة،

جاء بُعد المركزية في اتخاذ القرار أهم أسباب مقاومة حيث داريين جاءت بدرجة متوسطة، نظر الإ

 دينت وجولدبرج" "دراسةو  (0212إلية نتائج دراسة )الشرفات،مع ما توصلت  أيضًا وتتفقالتغيير، 

Dent & Goldberg(1999) ،ي يضًا عاملًا مؤثرًا فهذا وتلعب ثقافة المدرسة والبيئة التعليمية أ

مقاومة المعلمين للتغيير؛ فإذا كانت ثقافة المدرسة تعزّز المحافظة على الطرق التقليدية وتفضل 

 .الاستقرار على حساب التجديد، يكون من الصعب على المعلمين قبول وتبني التغييرات الجديدة
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درجة ين بعلاقة ارتباطية دالة إحصائيًا ثالثًا: مناقشة النتيجة المتعلقة بالسؤال الثالث: "هل توجد 

 مقاومة المعلمين للتغيير؟"الحد من ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الحكومية و 

علاقة إيجابية دالة إحصائيا بين درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى كشفت نتائج الدّراسة وجود      

 قاومة المعلمين للتغيير.مديري المدارس الحكومية والحدّ من م

ه كلما كان هناك تطبيق للقيادة الابتكارية بدرجة عالية أو أنّ وتعزو الباحثة هذه النتيجة الى     

مسؤولية مديري المدارس  وذلك لأن متوسطة، كان هناك حد من مقاومة التغيير لدى المعلمين،

والفوائد المحتملة  دا  التغيير وأهميتهوتوضيح أه ،الابتكاريين تتمثل في توفير رؤية واضحة للتغيير

تغيير لاومة مقا من الحد منه، وتوفير الدعم والموارد اللازمة لتحقيق التغيير بنجاح؛ وهذا يساعد في

والراحة  ،قدرتهم على التكيف مع التغيير والتعامل معهمويبني ثقة المعلمين في  من قبل المعلمين،

نّ ممارسة إ أُخرى  أفكار جديدة وممارسات مبتكرة، من جهةفي استكشا  وتبني التغيير، وتطوير 

القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس تعني توفير فرص التدريب والتطوير المهني للمعلمين، وذلك 

معلمين فعندما يكون لل. غييرات، وتبني الممارسات الجديدةالتكيف مع الت علىقدراتهم ملتعزيز 

اومة له. ويسهم وأقل مق ،للتعامل مع التغيير، يكونون أكثر استعدادًا للتغيير المهارات والمعرفة اللازمة

مديرو المدارس الابتكاريون في دعم ثقافة مؤسسية تشجّع على الابتكار ودعم التغيير في المدرسة، 

فالرؤية الواضحة والقيم المشتركة تعزز الروح الابتكارية، والاستعداد لقبول التحديات والتغييرات 

 (Kirk & Barblett, 2021)  دراسةو  (Fang, 2021) دراسةالمستقبلية. وتتفق هذه النتائج مع 

لتي توصلت إلى أن الممارسات الابتكارية لمدير المدرسة تعتبر نموذجًا ملهمًا للابتكار والتغيير، ا

 لكيفية حيث يمثل المدير النموذج الحيّ  ،المعلمين وتحفزهم لتبني التغيير فيوتؤثر بشكل كبير 

التعامل مع التحديات والتغييرات، فعندما يخصص الموارد والوقت والتدريب للمعلمين ويتبنى سياسة 
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شعورًا  وجديالعدالة والشفافية ويشجع الجميع على المشاركة الفعالة في عملية صنع القرار، فإنّ ذلك 

مة بأنّ أصواتهم مسموعة ومه بالانتماء والاعترا  بالأفكار والمساهمات الفردية، ويشعر المعلمون 

 ,Sasson et.alوتتفق أيضًا مع نتائج دراسة )، ؛ ممّا يقلل من المقاومة للتغييرفي عملية التغيير

( التي توصلت إلى أنّ القيادة الابتكارية تلعب دورًا مهمًّا Meyer et.al, 2022دراسة ) و  (2022

ورها في تعزيز الابتكار لدى العاملين، في إحداث التغيير التنظيمي في المدارس، حيث يكمن د

وتسهيل تدفق المعلومات بين الأقسام، ومرونة قنوات الاتصال، ودعم مشاركة العاملين في عملية 

صنع القرار، وتشجيعهم على الابتكار، ومنحهم الحرية في اتخاذ القرار، واتفقت أيضًا مع نتائج دراسة 

(Atasoy, 2020التي توصلت إلى أنّ هناك )  ،علاقات مهمّة بين أساليب القيادة، والثقافة المدرسية

( التي توصلت إلى أن القيادة Abbas & Asghar, 2010والتغيير التنظيمي. واتفقت مع دراسة )

تلعب دورًا هامًّا وحاسمًا في تحقيق التغيير التنظيمي ويكمن دورها في تحديد الاتجاه ودعم الرؤية 

 ارتباطًا عاليًا بين الحدّ من مقاومة التغيير التنظيمي ورؤية القيادة ودرجة المشتركة للتغيير، وأن هناك

 ممارسة الإدارة للقيادة الابتكارية في المؤسسات.

رجة ممارسة دبرابعاً: مناقشة النتيجة المتعلقة بالسؤال الرابع: "هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية 

ر تعزى لمتغيرات الجنس، وسنوات الخبرة، والمؤهل القيادة الابتكارية والحدّ من مقاومة التغيي

 العلمي؟"

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لأثر الجنس في القيادة كشفت نتائج الدّراسة       

الابتكارية في جميع المجالات وفي الدرجة الكلية، باستثناء مجال التخطيط الابتكاري، واتخاذ القرارات، 

الذكور، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لأثر الجنس في الحدّ من وجاءت الفروق لصالح 

ق ذات عدم وجود فرو  كما وأشارت النتائج إلى وجاءت الفروق لصالح الذكور أيضًا. ،مقاومة التغيير



68 
 

دلالة إحصائية تعزى لأثر سنوات الخبرة والمؤهل العلمي في مقياس القيادة الابتكارية في جميع 

الدرجة الكلية، وكذلك عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لأثر سنوات الخبرة  المجالات، وفي

 والمؤهل العلمي في الحدّ من مقاومة التغيير.

إلى وجود تأثير للعوامل الاجتماعية والتربوية في تطوير مهارات هذه النتيجة وتعزو الباحثة      

لتفوق النسبي للذكور في بعض المجالات إلى التخطيط الابتكاري واتخاذ القرارات، حيث يعزى ا

 ،الأنماط الثقافية المتوارثة والتوقعات الاجتماعية التي تركز أحيانًا على تطوير مهارات التخطيط

واتخاذ القرارات لديهم، بالإضافة إلى وجود بعض العوامل الفردية المتعلقة بالقدرات والاهتمامات 

ائدة بمعنى آخر قد تسهم الثقافة الموروثة والسو هذه المهارات. في أداء والتحفيز والتدريب، فتؤثر 

والتوقعات الاجتماعية على تحفيز الذكور على تطوير وتعزيز مهارات التخطيط واتخاذ القرارات، 

بينما قد تتعرض الإناث لتحفيز مختلف يركز على مجالات أخرى )مثل الاتصال، والتعاون، والتعامل 

ع الثقافي واحترام الاختلافات وغيرها(. وقد تجد أحيانًا وجود تفضيل اجتماعيّ بمرونة عالية مع التنو 

للذكور في بعض المجالات التي تتطلب قدرات التخطيط واتخاذ القرارات، ممّا يؤدي إلى تقوية وتطوير 

 هذه المهارات لدى الذكور بشكل أكبر. 

( واتفقت بشكل جزئي مع Spence et.al,2020نتيجة هذا السؤال مع نتائج دراسة )وتتفق      

( التي توصلت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بدرجة ممارسة 0214نتائج دراسة )الحجاج ،

القيادة الابتكارية تعزى للمتغيرات الديموغرافية )المسمى الوظيفي، والمؤهل العلمي(، في حين لا يوجد 

( التي توصلت 0201)خرون آالرشيدي و دراسة وتتفق مع  فروق تعزى لمتغير الجنس وسنوات الخدمة.

إلى ووجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة مقاومتهم للتغيير تعزى لمتغير الجنس لصـالح 

نّ العوامل إلا أ ،تقبلهم للتغيير درجةاث في نالـذكور. وعلى الرغم من وجود تباين بين الذكور والإ
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ميلون تشير إلى أنّ غالبية العاملين ي تماعية المترسخةالاجتماعية والثقافية والقيم والتوقعات الاج

 نللمحافظة على الحالة القائمة وعدم تقبل التغيير، وذلك لاعتمادهم على وظائفهم ودخلهم لتأمي

 وبالتالي قد يفضلون الحفاظ على الاستقرار، وتجنب التغيير الذي .احتياجاتهم واحتياجات عائلاتهم

قتصادي والاجتماعي، كما وتلعب الاعتيادية والرغبة في الحفاظ على وضعهم الا فييمكن أن يؤثر 

الاستقرار والخو  من أن يرافق التغيير أعباء وضغوط عمل كبيرة، أو تهديدات وظيفية، تلعب دورًا 

في ممانعة التغييرات التي قد تحدث في البيئة التعليمية؛ لذلك ينظر البعض إلى أن الحفاظ على 

في العملية التعليمية جزءًا من هويتهم لتعزيز الثبات والاستقرار، كما وتواجه بعض الطرق التقليدية 

عة وفاعلية، قدرة على تنفيذ التغيير بسر مالمدارس الحكومية الأردنية قيودًا هيكلية أو تنظيمية تعيق ال

م الرغبة عدما يؤدي إلى حدوث تباطؤ في اتخاذ القرارات وتنفيذ التغييرات اللازمة، ممّا يؤدي إلى 

 في المشاركة في عملية التغيير.
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 نتائجال

درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الحكومية في مديرية تربية لواءي الطيبة  -

 والوسطية من وجهة نظر المعلمين جاءت بدرجة متوسطة.

ال حلّ طة، بينما جاء مججاء مجال التخطيط الابتكاري في المرتبة الأولى، وبدرجة تقدير متوس  -

 المشكلات في المرتبة الأخيرة وبدرجة متوسطة.

 مقاومة المعلمين للتغيير من وجهة نظرهم جاءت متوسطة.الحد من درجة   -

علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية بين درجة ممارسة القيادة الإبتكارية لدى مديري يوجد   -

 للتغيير.المدارس الحكومية والحد من مقاومة المعلمين 

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لأثر سنوات الخبرة والمؤهل العلمي في مقياس القيادة  -

 الابتكارية في جميع المجالات وفي الدرجة الكلية.

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لأثر سنوات الخبرة والمؤهل العلمي في الحدّ من   -

 مقاومة التغيير.

ذات دلالة إحصائية تعزى لأثر الجنس في القيادة الابتكارية في جميع المجالات عدم وجود فروق  -

وفي الدرجة الكلية باستثناء مجال التخطيط الابتكاري، واتخاذ القرارات، وجاءت الفروق لصالح 

 الذكور.

وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لأثر الجنس في الحدّ من مقاومة التغيير وجاءت الفروق  -

 ح الذكور أيضًا. لصال
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 التوصيات

ارية المدارس للقيادة الابتك يري والنسب العامة لدرجة ممارسة مدفي ضوء نتائج أسئلة الدّراسة      

 :الآتيّة التوصيات قدمتلدى المعلمين من وجهة نظرهم؛ ودورها في الحدّ من مقاومة التغيير 

ادل فير بيئة تدعم العمل الجماعي وتبوالمعلمين، وتو  يرينجيع التعاون والشراكة بين المدتش -

يح أهمية التغيير والابتكار، وتوض توضيحالأفكار والتواصل المستمر والفعال مع المعلمين ل

 النتائج الإيجابية التي يمكن تحقيقها.

تعزيز ثقافة مؤسسية ذات رؤية واضحة للتغيير تركز على التعلم والتحسين المستمر وتحفز  -

   الفرص وتبني الممارسات الجديدة.المعلمين على استكشا

توفير فرص التدريب والتطوير للمديرين والمعلمين؛ لتعزيز مهاراتهم في مجال الابتكار والقيادة،  -

 وتعزيز الثقة في قدرتهم على التغيير.

تشجيع المديرين على التعامل مع مقاومة التغيير بشكل إيجابي، وتقديم الدعم والتشجيع لهم،  -

 والمصاعب التي قد يواجهها المعلمون. وفهم المخاو 

استخدام التكنولوجيا والموارد الرقمية لتعزيز الابتكار والتغيير في المدرسة، وتوفير فرص للتعلم  -

 التفاعلي والتعاون عبر الإنترنت.

بناء خطة محكمة لعملية التغيير، بما في ذلك تحديد الأهدا  والمسؤوليات وجدول المهام؛  -

 تقبّل وتنفيذ التغيير بطريقة منهجية ومنظمة. فيين لمساعدة المعلم

 توجيه مديري المدارس إلى تقديم مبادرات تطويرية لحل المشكلات التي تواجههم. -

 تعزيز مديري المدارس في إشراك المعلمين في اتخاذ القرارات المدرسية. -
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 .034 -016(، 6)04، فلسطين، والنفسية

(. مقاومة التغيير لدى معلمي المدارس الثانوية بمنطقة الباحة 0216) الغامدي، خالد عبدالله جارالله

 .24 - 1،  (4)181،القراءة والمعرفة مجلةوعلاقتها بمستوى ذكائهم الوجداني. 

استراتيجيات إدارة التغيير وأثرها على تحقيق الميزة التنافسية في (. 0202) الحربيّ. أشواق محمد

 .وديةالمملكة العربية السع ،جامعة القصيم ،السوق: دراسة تطبيقيه على المصارف السعودية

الفاعلة لمدرسة المستقبل مداخل جديدة لعالم الإدارة المدرسية (. 0224)بن عائل  الحربيّ، قاسم

 .طنيةمكتبة فهد الو  ،السعوديةالمملكة العربية  الرياض، .جديد في القرن الحادي والعشرين

درجة ممارسة القيادة (. 0215حرز الله، ماجد عبد الكريم شريف، والشريفي، عباس عبد المهدي )

ة العاصمة عمان وعلاقتها بدرجة مقاومة الابتكارية لدي مديري المدارس الخاصة في محافظ

، جامعة الشرق الأوسط )رسالة ماجستير غير منشورة(، .المعلمين للتغيير من وجهة نظرهم

 ، الأردن.عمان

 ،تحديث العمل الإداري في الجزائر: قراءة في المعوقات(. 0201) صبرينة ،خالد، أسماء، وحديدان

(، 2)30، مجلد، الجزائرالديق بن يحيى جيجل، ، جامعة محمد الصالإنسانيةمجلة العلوم 

543-585. 

مؤسسات حمادة للدراسات الجامعية  ،اربد، الأردن .الحقائب الابتكارية(. 0220) الخطيب، أحمد

 .للنشر والتوزيع
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درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية الخاصة للقيادة الابتكارية  (.0215) عداي خليفة، محمد

 ،قاعدة البيانات العربية الرقمية "معرفة"، الإنجاز لدى معلميهم في عمان وعلاقتها بدافعية

 ، عمان، الأردن.جامعة عمان العربية

استراتيجيات إدارة التغيير (. 1020) والعماري، مصباح سالم ،والبطي، أحمد علي ،دبون، محمد سالم

 ،والإنسانية لعلوم التطبيقية. مجلة الجبل لدراسة ميدانية –وأثرها على تحقيق الميزة التنافسية 

 .044 -065(، 25)5، ، ليبياسرت

تعلم الاتجاهات والقيم في المجتمع المدرسي، المنهج الخفي (. 0212) فواز بن فتح الله الراميني،

 .دار الكتاب الجامعي العين، الامارات العربية المتحدة،.في التدريس

المعلمين مقاومة   (.0201) ة، وعامر، محمود، والحارثي، عائشالرشيدي، خاتمه، والمهدي، ياسر

 ،ةالمجلة الأردنية في العلوم التربوي، للتغيير في مناهج العلوم والرياضيات بسلطنة عمان

 .224-234(، 3)18، عمان، الأردن

الإبداع في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تجربة الاتحاد  عتشجي (.0224) روابح، عبد الباقي

وطنية  دراسة وتحليل تجارب :اع والتغيير التنظيمي في المنظمات الحديثةالإبدفي  الأوروبي

 ، الجزائر.البليدة، جامعة سعد دحلب ،)رسالة ماجستير غير منشورة(، ودولية

درجة ممارسة القيادات التعليمية في مدارس الأردن للإدارة المرئية (. 0200) مفلحعدنان الزبون، 

 (،4)38، جمهورية مصر العربية، أسيوط، التربيةيّة مجلة کل .من وجهة نظر المعلمين

060-084. 

محركات القيادة الرقمية لدى قادة المدارس في ظل التعلم عن بعد: (. 0203) يوسفبيان السميرات، 

هورية أسيوط، جم ،مجلة کليّة التربية الكرك.دراسة تطبيقية على قادة المدارس في محافظة 

 .025-188(، 4)34، مصر العربية
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بتكارية لدى مديري مدارس التربية والتعليم لادرجة ممارسة القيادة ا(. 0201)السيوري، شرين مرتضى 

دس، الق )رسالة ماجستير غير منشورة(، في مديرية ضواحي القدس من وجهة نظر المعلمين

 فلسطين.

ة ا من وجهالمعلمين للتغيير أسبابها وطرق التقليل منه ةمقاوم (.0212) الشرفات، صالح سويلم

كاديمية الأ ، نظر معلمي ومعلمات مديرية التربية والتعليم لمنطقة قصبة المفرق في الأردن

 .44-65، (0)6الجزائر. ،للدراسات الاجتماعية والإنسانية

ر غير )رسالة ماجستي. القيم التنظيمية وعلاقتها بتمكين الموارد البشرية(. 0212) صابر، بوكشيرة

 جامعة بسكرة، الجزائر. ،الاقتصادية وعلوم التسيير ، كلية العلوممنشورة(

 دار .الإسكندرية، جمهورية مصر العربية .القيادة الإدارية والإبداعية(. 0224) الصيرفي، محمد

 .الفكر الجامعي

 .اندار الفرق ،عمان، الأردن .الإبداع في الإشرا  التربوي والإدارة المدرسية(. 0222) طافش، محمود
مستوى القيادة الابتكارية لدى معلمي اللغة العربية في لواء المزار (. 0200) حمد إرشيدالطراونة، م

(، 4)38، ، أسيوط، جمهورية مصر العربيةمجلة کلية التربية نظرهم.الجنوبي من وجهة 

51- 64. 

ا مالقيادة التحويلية والتبادلية للمديرين ک(. 0202) السعيد، وجبريل، مصطفى إيهابرانيا العالم، 

وث التربية مجلة بح .يدركهما معلمو الحلقة الأولى من التعليم الأساسي وعلاقتها بفاعلية الذات

 .521-241(، 58)1، ، جامعة المنصورة، جمهورية مصر العربيةالنوعية

مشكلات التربية العملية كما يراها الطلبة المعلمون في تخصص معلم (. 0216) العبادي، حامد

، ة مصراتهجامع، المجلة العلمية لكلية التربية. اتهم نحو مهنة التدريسصف وعلاقتها باتجاه

 .481-434(، 06)3، ليبيا
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أثر أبعاد الابتكار في تفعيل الميزة التنافسية (. 0216) ي، أجواء فؤاد، وجواد، شوقي ناجيالعبيد

عة عمان مجا ،، كلية العلوم التربوية)رسالة ماجستير غير منشورة( لمنظمات المجتمع المدني

 ، الأردن.العربية، عمان

الإعداد للمهنة الأكاديمية بالجامعات المصرية لمواجهة تحديات المستقبل  (.0222) العجمي، محمد

جامعة  ،، مجلة كلية التربيةومتطلباتها كما يدركها أعضاء هيئة التدريس بجامعة المنصورة

 .148-102، (50)1المنصورة، جمهورية مصر العربية.

ارة ، أبحاث وتخطيط واستشمعهد مسار ،القيادة التربوية بين الرؤية والتغيير(. 0224) خالدعرار، 

 ، الرياض، المملكة العربية السعودية.تربوية

دار وائل للنشر  ن، الأردن،عما. السلوك التنظيمي في منظمات الأعمال(. 0220) العميان، محمود

 والتوزيع

القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الثانوية الخاصة  (. درجة ممارسة0214) عياد، ميسم حسن

في محافظة العاصمة عمان وعلاقتها بالقيم التنظيمية لديهم من وجهة نظر المشرفين والمعلمين 

 كلية العلوم التربوية، جامعة الشرق الأوسط، عمان، الأردن.رسالة ماجستير غير منشورة(، )

دار إثراء للنشر  عمان، الأردن، .الفعالة والقائد الفعال القيادة(. 0224) غباين، عمر محمود

 .والتوزيع

الابتكار وطرق قياسه وتنميته )مقاربة (. 0218) د، وفرحات، أحمد، وبن حسين، يونسغدايفي، هن

 .480-445(، 3)12، الجزائر، مجلة الباحث في العلوم الإنسانية والاجتماعية. نظرية(

 ، دار وائل للطباعة والنشر، عمان، الأردن.نظرية المنظمة والتنظيم (.0222) القريوتي، محمد قاسم
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تقديرات المعلمين لدرجة ممارسة مديري مدارسهم للقيادة الابتكارية وعلاقتها (. 0222) القسوس، نبيلة

، جامعة مؤتة، (غير منشورة ماجستير رسالة) الممارساتبدرجة رضا المعلمين عن تلك 

 الأردن.

درجة ممارسة مديري المدارس الحكومية القيادة التحويلية في (. 0200) عبد اللهالليمون، موسى 

جمهورية مصر جامعة أسيوط،  ،مجلة کلية التربية .لواء القصر من وجهة نظر المعلمين

 .88-41(، 0)38، العربية

ة رحلواقع ممارسة القيادة الابتكارية لدى قائدات المدارس في الم(. 0203)المطيري، مشاعل سعد 

الرياض،  ،المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية، الابتدائية في التعليم العام بمدينة الرياض

 .500-241(، 30)4المملكة العربية السعودية.

درجة ممارسة القيادات التعليمية في مدارس الأردن للإدارة المرئية من وجهة (. 0200) مفلح الزبون،

 )أسيوط(. تربيةمجلة کلية ال .نظر المعلمين

مقاومة المعلمين للتغيير أسبابها وطرق (. 0212) ، صالح سويلم، والشرفاتمحمود حامد ،المقدادي

التقليل منها من وجهة نظر معلمي ومعلمات مديرية التربية والتعليم لمنطقة قصبة المفرق في 

 .44-65(، 0)10، ، عمان، الأردنالأكاديمية للدراسات الاجتماعية والإنسانية. الأردن

وأسباب مقاومة التغيير في الشركات  تاستراتيجيا (.0228) شاكر احمد ،محمدو، ى سليمملحم، يحي

 ،عمادة البحث العلمي ،الجامعة الأردنية ،الصناعية: حالة تطبيقية على الشركات الأردنية

 عمان، الأردن.

 ، عمان، الأردن.كتاب الأكاديمي. مركز الإعداد مدير المدرسة لقيادة التغيير(. 0223) ن، منىمؤتم

رسالة )استراتيجيات الموارد البشرية وأثرها في إدارة التغيير التنظيمي،  (.0200) ميرة، إيناس الهادي

 ، طرابلس، ليبيا.جامعة الزاويةدكتوراة غير منشورة(. 
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للنشر ، دار وائل إدارة الابتكار المفاهيم والخصائص والتجارب الحديثة(.  0223) نجم، عبود

 ، عمان، الأردن.والتوزيع

 ، جامعة بسكرة، الجزائر.محاضرات في علم النفس الاجتماعي(.  0225) نصر الدين، جابر

استراتيجيات إدارة التغيير وأثرها علــــي الأداء الوظيفــــــــــي (. 0214) هــارون، جمعة، وســيد، أحمد

جامعة عين شمس، کلية  ،المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة .دراسة تطبيقيــــــــــــــــــة-الجامعــــي

 .31-18(، 24)2، ة، جمهورية مصر العربيةالتجار 
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 (أملحق)
 الاستبانة بصورتها الأوليّة

 
 حضرة المحكم/ة المحترم/ة تحية طيبة وبعد:

ص  راسة استكمالًا لمتطلَّبات الحصول على درجة الماجستير؛ تخصُّ تجري الباحثة هذه الدّ 

القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الحكومية في مديرية تربية لواءي تربوية، وهي بعنوان " إدارة

ر  عنكم "، ولما عالطيبة والوسطية وعلاقتها في الحدّ من مقاومة المعلمين للتغيير من وجهة نظرهم

جال لأداة للممن خبرة في هذا المجال؛ أرجو التكرُّم بإضفاء ملاحظاتكم حول مدى مناسبة فقرات ا

 الَّتي تنتمي إليها، فضلًا عن الدقَّة اللغويَّة، ولكم جزيل الشكر والتقدير.

 البيانات الشخصيَّة

 الاســـــم:
 التخصـــص:

 الرتبة الأكاديميَّة:
 مكــان العمل:

 مع فائق الاحترام

 الباحثة
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 حضرة المعلم/ة المحترم/ة

 تحية طيبة وبعد:

لًا لمتطلَّبات الحصول على درجة الماجستير تخصص إدارة تجري الباحثة دراسة استكما

القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الحكومية في مديرية تربية لواءي الطيبة والوسطية تربوية "

 "، لذا يرجى من حضرتكم الإجابة وعلاقتها في الحد من مقاومة المعلمين للتغيير من وجهة نظرهم

د درجة الاستجابة عليها بدقة وموضوعيَّة، علما أنَّ هذه الإجابة ستبقى عن فقرات الاستبانة وتحدي

راسة،هذا وتتكون هذه الاستبانة من ) ( فقرة موزعة على ثلاث 65سرية ولن تستخدم إلا لأغراض الدّ 

 محاور هي:

 ( فقرات.3: المتغيرات الديمغرافية )المحور الأول

 ( فقرة.22كارية ): فقرات مُتغير القيادة الابتالمحور الثاني

 ( فقرة.00: فقرات مُتغير مقاومة التغيير )المحور الثالث

 

 شاكراً لكم حسن تفهمكم، واقبلوا فائق الاحترام والتقدير

 

 المحور الأول: البيانات الشخصية والوظيفية

 ( في خانة الإجابة الصحيحة:Xيرجى وضع إشارة )

 أنثى        الجنس: ذكر -1

     ( سنة15 -11)  ( سنة  12 -6)   نوات فأقل( س5) الخبرة:سنوات  -0
  سنة فأكثر( 16)

   دكتوراه      ماجستير       ما دون  فبكالوريوس  العلمي:المؤهل  -3
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 المحور الثاني: فقرات متغير القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الحكومية

 ة نظركم( في خانة الإجابة التي تتوافق مع وجهXيرجى وضع إشارة )

 التخطيط الابتكاري 

 الفقرة الرقم
 ملاحظات الانتماء للمجال الصاغة

غير  واضحة
 واضحة

غير  منتمية
 منتمية

 

      يشرك مدير المدرسة العاملين في التخطيط الاستراتيجي للمدرسة 1
      يطور مدير المدرسة )رؤية ورسالة )ابتكارية مميزة للمدرسة 2
درسة أدوات حديثة في تحليل بيئة المدرسة يستخدم مدير الم 3

 الداخلية والخارجية
     

يشجع مدير المدرسة المعلمين على التخطيط لمواجهة التحديات  4
 التي تواجه المدرسة

     

      يشجع مدير المدرسة الأفكار المبتكرة التي يقدمها المعلمون  5
الإمكانات يعمل مدير المدرسة على استثمار الفرص لتوفير  6

 اللازمة لتحقيق أهداف المدرسة
     

يضع مدير المدرسة خطة لمساعدة المعلمين على تطبيق  7
 أفكارهم المبتكرة

     

      يكافئ مدير المدرسة ذوي الأفكار الابتكارية على حسن أدائهم 8
      يتبنى مدير المدرسة تطبيق الأفكار المميزة في العمل المدرسي 9

 والتواصل الابتكاري  الاتصال
يتواصل مدير المدرسة مع المعلمين بشكل مستمر لتحفيزهم  10

 على إيجاد أفكار ابتكارية
     

يدعم مدير المدرسة المبادرات لتعزيز العلاقات الإنسانية بين  11
 العاملين

     

يستخدم مدير المدرسة اتصالات متطورة مع المعلمين لتعزيز  12
 عية بينهمالعلاقات الاجتما

     

ينظم مدير المدرسة أنشطة منهجية تعمل على إيجاد جو إيجابي  13
 الاتصال والتواصل( بين المعلمين)من 

     

يتيح مدير المدرسة مرافق المدرسة لأنشطة مؤسسات المجتمع  14
 المحلي

     

ينظم مدير المدرسة ورش عمل لأولياء الأمور لبحث تطور أداء  15
 المباحث الدراسيةأبنائهم في 
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يوفر مدير المدرسة جوًّا من الرضا بين المعلمين ليشجع على  16
 الابتكار

     

يتيح مدير المدرسة المجال للحصول على المعلومات اللازمة  17
 بسهولة ويسر

     

يوظف مدير المدرسة التفويض الإداري بفاعلية لتسهيل إنجاز  18
 الأعمال

     

 حلّ المشكلات
يوسع مدير المدرسة دائرة الاستشارة في حل المشكلات وطرح  19

 المبادرات التطويرية
     

      يستخدم مدير المدرسة نماذج علمية في حل المشكلات 20
يشجع مدير المدرسة التطور المهني للمعلمين في مجال حل  21

 المشكلات المتعلقة بعملية التعليم والتعلم
     

المدرسة من استشراف المستقبل لتجنب حدوث أي  يتمكن مدير 22
 مشكلة

     

يقدم مدير المدرسة الإجراءات الابتكارية على الطرق التعليمية  23
 في حل المشكلات

     

      يتمتع مدير المدرسة بقدر من المرونة في حل المشكلات 24
يقدم مدير المدرسة مبادرات تطويرية تسهم بشكل مباشر في  25

 المشكلاتحل 
     

 اتخاذ القرارات
يتسم مدير المدرسة بالثقة العالية في إنجاز المهمات بالمشاركة  26

 الهادفة مع الجماعة
     

يعمل مدير المدرسة على تطوير قدرات العاملين في اتخاذ  27
 القرارات

     

يراعي مدير المدرسة نسبة المخاطرة وكيفية تجنبها عند اتخاذ  28
 تالقرارا

     

يشجع مدير المدرسة المعلمين على المشاركة في اتخاذ القرارات  29
 بطريقة ديموقراطية

     

      يختار مدير المدرسة البديل الأنسب عند اتخاذ القرارات 30
يهتم مدير المدرسة بمناقشة كافة الموضوعات قبل اتخاذ قرارات  31

 بشأنها
     

ئح والقوانين( للاسترشاد بها قبل يراجع مدير المدرسة )اللوا 32
 اتخاذ القرار

     

      يقدر مدير المدرسة حجم التحديات وأبعادها قبل اتخاذ القرار 33
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      يتحمل مدير المدرسة المسؤولية بعد اتخاذ القرار 34
 الإشراف الابتكاري 

      يستخدم مدير المدرسة أساليب وأدوات إشرافية حديثة 35
مدير المدرسة على نقل المدرسة من الأداء التعليمي يعمل  36

 التقليدي إلى الأداء التطويري الابتكاري 
     

يشجع مدير المدرسة المعلمين على استخدام أساليب تعليمية  37
 ابتكارية

     

يقدم مدير المدرسة للمعلمين تجارب ابتكارية وملهمة ومحفزة  38
 في العملية التعليمية

     

واصل مدير المدرسة مع المشرفين التربويين بشكل مستمر يت 39
 لتطوير أداء المعلمين

     

يشجع مدير المدرسة التواصل بين المعلمين بما يسمح لهم  40
 بتبادل الخبرات 

     

 
 

 .المحور الثالث: فقرات متغير مقاومة التغيير لدى المعلمين

 الفقرة الرقم
 ملاحظات الانتماء للمجال الصاغة
غير  واضحة

غير  منتمية واضحة

  منتمية
      أشارك في البرامج التطويرية للخطط التعليمية في المدرسة 41
      أُبادر في حلّ المشكلات التي تطرح في المدرسة 42
      أفضل الالتحاق بالبرامج التدريبية المطروحة من قبل الإدارة 43
      أفضل التمسك بالقوانين الرسمية  44
      أنظر للخطط التطويرية من منظور مصلحتي الشخصية 45
      أبحث عن مكتسبات شخصية بغض النظر عن النتائج 46
لا أعارض التغيرات المفاجئة في شكل ومضمون العملية  47

 التعليمية
     

      أتفاعل مع الأفكار الجديدة التي تطرحها الإدارة  48
      مل اليومي للدروس كما هوألتزم ببرنامج الع 49
      أفضل التغيير في بيئة العمل 50
      بقوة السلطة الإدارية علىأشعر أن عملية التغيير تفرض  51
لا أجد صعوبة في تغيير طريقة عملي القديمة وتبني طرق  52

 جديدة
     

      أتكيف بسهولة مع التغييرات الجديدة في مكان العمل 53
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أعتقد أنّ التغييرات في الأهداف والأولويات في مكان العمل لا  54
 تؤثر سلبا على راحتي النفسية

     

      يؤدي التغيير إلى فقداني بعض الصلاحيات الممنوحة لي 55
      يفقدني التغيير القدرة على السيطرة داخل الغرف الصفية 56
ل طلبات العملا يؤدي التغيير إلى الاخلال بالتوازن بين مت 57

 والحياة الشخصية
     

      يؤثر التغيير على علاقات المعلمين الاجتماعية 58
      أبحث عن طرق لمقاومة استمرار التغيير المطروح 59
      أثق بشكل تام بالأفراد الذين يقودون التغيير 60
      أتحمس لمناقشة الأفكار عن التغيير 61
      المطروحة للتغيير والتطويرأنتقد كافة الأفكار  62
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 (بملحق)

 قائمة أسماء المحكمين

 الجامعة التخصص الرتبة الأكاديميّة الاسم الرقم

 جامعة جرش إدارة تربوية أستاذ دكتور محمد المقابلة 1
 جامعة جرش إدارة تربوية أستاذ دكتور أحمد أبو كريم 2
 جامعة اليرموك ربويةإدارة ت أستاذ دكتور أحمد رضوان 3
 جامعة البلقاء إدارة تربوية أستاذ دكتور إيمان جميل 4
 جامعة جدارا إدارة تربوية أستاذ مساعد راضي الشناق 5
 جامعة جدارا إدارة تربوية أستاذ مساعد نجوى دراوشة 6
 جامعة جدارا إدارة تربوية أستاذ مساعد لؤي عبيدات 7
 جامعة جرش دارة تربويةإ أستاذ دكتور أسامة حسونة 8
 جامعة تونس المنار إدارة الاعمال أستاذ مساعد علاء النمرات 9
 وزارة التربية والتعليم القياس والتقويم دكتور محمد  العرايضة 10
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 (ج) ملحق
 الاستبانة في صورتها النهائيّة

 

 

 

 

 صول على درجة الماجستير في التربيةتقوم الباحثة بإجراء دراسة استكمالًا لمتطلبات الح       

القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الحكومية في مديرية التربية "تخصص الإدارة التربوية بعنوان 

والتعليم للواءي الطيبة والوسطية وعلاقتها في الحدّ من مقاومة المعلمين للتغيير من وجهة نظر 

ن المحور الأول من ، ولتحقيق هذا الغرض تم تطوير االمعلمين" ستبانة مكونة من ثلاثة محاور، تكوَّ

ن المحور الثاني من ) 3) ( مجالات 2( فقرات تتعلق بالبيانات الشخصية والوظيفية، في حين تكوَّ

( فقرة لقياس درجة ممارسة مديري المدارس للقيادة الابتكارية في مديرية التربية والتعليم أمّا 32ومن )

( فقرة لقياس الحد من مقاومة التغيير لدى المديرين من وجهة 15شتمل على )المحور الثالث فقد ا

نظر المعلمين، وقد صممت وفقاً لتدرج ليكرت الخماسي كالآتي )موافق بشدة ، موافق ، محايد ، 

غير موافق  غير موافق بشدة ( على التوالي؛ لذا فإن الباحثة ترجو منكم التكرم بالإجابة عن فقرات 

بانة بكل جدية وموضوعية وصدق علماً بأن البيانات التي سيتم جمعها ستعامل بسرية تامة هذه الاست

 وستستخدم لأغراض البحث العلمي فقط.

 مع جزيل الشكر والامتنان

 

 ة جــــــــــــــــرشـــــــجامع

 كلية العلوم التربـــــــــــوية

 ويةــــالإدارة التربقسم 
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 المحور الأول: البيانات الشخصية والوظيفية
 

 ( في خانة الإجابة الصحيحة:✓يرجى وضع إشارة )
 الــجـــــنــــــــــــس:    -1

 (   أنثى )               (كر )    ذ
 سنوات الخبرة:      -0

 (سنوات )     12أكثر من           (سنوات )     12أو يساوي  أقل من                         
 المؤهل العلمي:   -3

 بكالوريوس )     (           دراسات عليا )     (                             
مل على مجموعة من الفقرات التي تقيس درجة ممارسة مديري المدارس للقيادة يشتالمحور الثاني: 

 الابتكارية في مديرية التربية والتعليم للواءي الطيبة والوسطية من وجهة نظر المعلمين.
 ( في خانة الإجابة التي تتوافق مع وجهة نظركم✓يرجى وضع إشارة )

موافق  الفقرة الرقم
 بشدة

غير  محايد موافق
 فقموا

غير 
موافق 
 بشدة

 المجال الأول: التخطيط الابتكاري.
 يحرص مدير المدرسة على:

      إشراك المعلمين في التخطيط الاستراتيجي للمدرسة 1
      تطوير )رؤية ورسالة )ابتكارية مميزة للمدرسة 2

      استخدم أدوات حديثة في تحليل البيئة الداخلية والخارجية للمدرسة 3

      يع المعلمين على التخطيط للنهوض بالمدرسةتشج 4
      حثُّ المعلمين على تقديم أفكار مبتكرة 5
      استثمار الفرص لتوفير الإمكانات لتحقيق أهدا  المدرسة 6

      تطبيق خطة لمساعدة المعلمين على توظيف أفكارهم المبتكرة 7
      ئهم من المعلمين مكافأة ذوي الأفكار الابتكارية على حسن أدا 8

 المجال الثاني: الاتصال والتواصل الابتكاري 
 يعمل مدير المدرسة على:

      التواصل مع المعلمين باستمرار لتحفيزهم على إيجاد أفكار ابتكارية 9
      دعم المبادرات لتعزيز العلاقات بين المعلمين 10
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      لمينتماعية مع المعتطبيق اتصالات متطورة لتعزيز العلاقات الاج 11

      تنظيم أنشطة منهجية لتقوية علاقات الاتصال بين المعلمين 12
      استثمار مرافق المدرسة لإقامة أنشطة مجتمعية  13
      إشراك أولياء الأمور في حضور ورش عمل لتطوير المدرسة 14

      رسإتاحة الفرصة للمعلمين للحصول على المعلومات بسهولة وي 15
إسناد جزء من أعماله لبعض المعلمين ذوي الكفاءة لتسهيل إنجاز  16

 الأعمال
     

 المجال الثالث: حلّ المشكلات
 يقوم مدير المدرسة بـ :

      التواصل مع المجتمع المحليّ في حلّ المشكلات المدرسية  17

18 
 تطبيق نماذج علمية في حل المشكلات المدرسية

     

      يع التطور المهني للمعلمين في مجال حلّ المشكلات تشج 19

20 
 تقديم إجراءات ابتكارية في حلّ المشكلات المدرسية

     

21 
 التواصل مع جميع الأطرا  في حلّ المشكلات المدرسية

     

      تقديم مبادرات تطويرية لحلّ المشكلات التي تواجهه 22

 اتخاذ القرارات المجال الرابع:
 يقوم مدير المدرسة بـ :

      إشراك المعلمين في اتخاذ القرارات المدرسية 23
      مراعاة نسبة المخاطرة وتجنبها عند اتخاذ القرار 24
      إتاحة الفرصة للمعلمين للمشاركة في حلّ المشكلات المدرسية 25

      اختيار البديل الأمثل عند اتخاذ القرارات 26
      حلول المقترحة قبل اتخاذ القرارات بشأنهامناقشة ال 27
      الرجوع )للوائح والقوانين( للاسترشاد بها قبل اتخاذ القرار 28
      تحمل المسؤولية بعد اتخاذ القرار 29
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 المحور الثالث: فقرات الحدّ من مقاومة التغيير لدي المديرين من وجهة نظر المعلمين
موافق  الفقرة الرقم

 ةبشد
غير  محايد موافق

 موافق
غير موافق 

 بشدة
 على:يحرص مدير المدرسة 

      إشراكي في البرامج التطويرية للخطط التعليمية في المدرسة 30
      حثّ ي على حل المشكلات التي تطرح في المدرسة 31
      إلحاقي بالبرامج التدريبية المطروحة من قبل الإدارة  32
      غيرات المفاجئة في شكل ومضمون العملية التعليميةأن أتقبل الت  33
      تعزيز تفاعل المعلمين مع الأفكار الجديدة التي تطرحها الإدارة 34
      إقناعي أن عملية التغيير لا تفرض علي بقوة السلطة الإدارية 35
دعمي لتحقيق الاستجابة السريعة في تغيير طريقة عملي القديمة  36

 رق جديدةوتبني ط
     

      أن أتكيف بسهولة مع التغييرات الجديدة في مكان العمل  37
أن يوضح لي بأن التغيير لا يؤدي إلى فقداني بعض  38

 الصلاحيات الممنوحة لي
     

إقناعي بـأن التغيير يزيد القدرة على السيطرة داخل الغرفة  39
 الصفية

     

ستمرار في مقاومة التغيير دعمي للبحث عن طرق للحد من الا 40
 المطروح

     

      الثقة بشكل تام بالأفراد الذين يقودون التغيير 41
      مناقشة الأفكار عن التغيير 42
      دعم كافة الأفكار المطروحة للتغيير والتطوير 43
      الثقة بشكل تام بالأفراد الذين يقودون التغيير 44
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 (د) ملحق
تسهيل مهمة موجه من عمادة كليّة التربيّة في جامعة جرش إلى مديرية التربية والتعليم كتاب 

 للواءي الطيبة والوسطية في محافظة إربد
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 (هملحق)
كتاب تسهيل مهمة موجه من مديرية التربية والتعليم للواءي الطيبة والوسطية إلى المدارس 

 التابعة لها
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 (وملحق)
علمين والمعلمات في مديرية التربية والتعليم للواءي الطيبة أعداد المدارس والم

 والوسطية

 عدد المدارس عدد المعلمين
 اللواء

 ذكور إناث مختلطة المجموع ذكور إناث المجموع

780 488 
292 

27 13 4 10 
 الطيبة

667 389 278 24 11 2 11 
 الوسطية

 المجموع 21 6 24 51 570 877 1447

 
 
 


