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  :المستخلص

ــة الفــروق بــین الطــلاب والطالبــات  الــى الكشــف عــن الدراســة تهــدف فــى مرحل

أن الذكور أكثـر الدراسات السابقة  نتائجشبكة الانترنت، هذا أوضحت  لإدمان المراهقة

ــا إد ــد تــم تفســرالنتائج فــى و مان مكوثــا علــى مواقــع التواصــل الاجتمــاعى مــن الإنــاث، وق

  .المقترحة التوصیات ، والانتهاء ببعضتلك الدراسات ضوء ما اشتملت إلیه نتائج

Addiction to social networking sites among students 
Abstract: 

The study aimed to reveal differences between male and 

female students at the internet addiction, this explained the 

results of previous studies that males are more addictive and 

more Mkutha on the social networking of female sites, it has 

been Tvsrallantij in light of what comprised the results of those 

studies, and the completion of some proposed. 

  

  

  

  

  

  

  

  :مقدمة
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ثورة علمیة ) الشبكة الدولیة للمعلومات العنكبوتیة(لقد أصبحت شبكة الانترنت 

هائلة في حد ذاتها نتیجة لتوافر المعلومات والمعارف فى كافة المجلات العلمیة 

والحیاتیة التي یحصل علیها كل المستخدمین لها بسهولة ویسر فضلاً عن الترفیة 

كان اهتمامه بغیته، لذلك لم تعد تلك الخدمة ترفاً  بكافة أشكاله فیجد كل فرد مهما

فحسب وإنما أصبحت حاجة ملحة في بعض الأحیان، ومهما قیل فإن تكنولوجیا 

الاتصالات بأصنافها المتباینة أصبحت الیوم مؤشر علي مدي تقدم الدول أو تخلفها 

ة توفیر المزید الأمر الذي یحتم علي القائمین في مختلف الأجهزة التعلیمیة والتدریبی

من البرامج التي تتعامل مع تلك الأجهزة، مع الأخذ في الاعتبار ضرورة توضیح 

  .الایجابیات والسلبیات عند التعامل معها ومحاولة التقلیل من هذه السلبیات

 دفعت حاجة البشریة إلى الاتصال السریع والمتعدد إلى الوصول إلىوقد 

قال  ریة والذي حول العالم إلى قریة صغیرة كماالإنترنت، الإنجاز الذي حققته البش

عصر  حتى إن عصرنا الحالي قد عد بأنه) مارشال ماكلوهان(الفیلسوف الكندي 

 .the age of internet الإنترنت

الحاسوب  النمو المتسارع للمجتمعات قد خلق بیئة لا تستغني عن استخدامو 

وشأنه شأن  أي شخص یرغب فیه، والإنترنت الذي توفرت عالمیاً إمكانیة وصوله إلى

وهذا یمكن أن  أي انجاز آخر فإن بعض مستخدمیه بدءوا بقضاء اوقاتاً طویلة فیه،

هذا المسار أنهم  ویقال عن الأفراد الذین یدخلون في addiction یقود إلى الإدمان

اضطراب الإدمان على  یعانون من مصطلح مشخص حدیثاً من قبل الباحثین على أنه

 ,Duran, 2003) (IAD) ویرمز له  internet addiction disorder تالإنترن

1). 

 وعلى الرغم من أنه ولزمن طویل قد ركزت الإدمانات بشكل رئیس على

 النتائج المترتبة عن استخدام المخدرات أو قوى خارجیة أخرى تؤثر في استجابات

تحظى  هرة یمكن أنالدماغ الكیمیائیة، إلا أنه ومن ناحیة ثانیة، برزت حدیثاً ظا
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دراسة  فقد أشیر في (Grohol, 2003, 21) بالاهتمام نفسه من استخدام الإنترنت

لدى الأفراد  إلى أن التركیب الكیمیائي في الدماغ یتغیر (Zhou et al., 2009) أجراه

وهذا یشبه ما  الذین یصنفون من قبل الباحثین على إنهم مدمنون على الإنترنت

 ,Zhou et al., 2009) الذین یصنفون على أنهم مدمنون كیمیائیاً یحصل لدى الأفراد 

یصبحون مدمنین علیه  ، وتشیر تقاریر عدة إلى أن بعض مستخدمي الإنترنت(10

أو المخدرات مما ینتج  بالأسلوب نفسه الذي یصبح به الآخرون مدمنین على الكحول

 لاجتماعیة والمهنیةوالاكادیمیة وا عنه نواحي عجز وقصور في المجالات الجسمیة

(young, 1996, 237). 

أول من   Kimberly young (1995)وقد كانت عالمة النفس الأمریكیة

الإنترنت وكان لها  وصفت استخدام الانترنت المفرط والمشكل على أنه إدماناً على

وشبكات التواصل  السبق في صیاغة مصطلح اضطراب الإدمان على الإنترنت

وشبكات  ت في بحوثها الأولى لتعریف الإدمان على الإنترنتهدف ، وقدالاجتماعى

 ساعة أسبوعیاً ) 38(الإنترنت لأكثر من  على أنه استخدام التواصل الاجتماعى

(murali & George, 2007, 24). 

 المرضي بین استعمال الإنترنت المفرط والقمار  young (1996)وقد ربطت

pathological gambling  معاییر یطرة على الحوافز وقد تبنتوهو اضطراب الس 

DSM  مشتركاً جرت مقابلتهم عبر) 396(لتشخیص القمار المرضي وباستعمال 

معتمدین  من عینتها قد حددوا كونهم%  60الهاتف أو عبر الإنترنت ظهر منها أن 

 .internet (young, 1996, 238) dependents على الإنترنت

 لنفس بخصوص هذ المفهوم بین من یعدهولا یزال هناك جدلاً بین علماء ا

الإدمانات  عرضاً لاضطرابات نفسیه أو عقلیة أو لادمانات أخرى وبین من یعده من

، وبین semi addictio الجزئیة أو من الاضطرابات الشبیهة بالإدمان ولیست بإدمان

ضمن القائمة  وهو لم یدرج distinct disorder من یعده اضطراباً منفصلاً 

 .DSM للاضطرابات العقلیة صیة والإحصائیةالتشخی
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Diagnostic and statistical manual of mental disorders 

 في طبعتها الأخیرة APA التي تصدر عن جمعیة الطب النفس الأمریكیة

 ، ومن المحتمل أن یدرج الإدمان على الإنترنت ضمن محكات2009التي نشرت عام 

ضمن فئة جدیدة هي ) 2013أیار (تصدر في التي س DSM التشخیص المقترحة في

مساءلة  APA فقد درست  Behavioral addictions الإدمانات السلوكیة فئة

الاضطراب إلا أنها قررت أن ذلك الموضوع یحتاج إلى الكثیر من البحث،  إضافة هذا

 أضیف الإدمان على الإنترنت في ملحق المسودة الأولى لتشجیع إجراء دراسات وقد

   (APA, 2011, 1). ة وربما یعاد النظر بهذا القرار خلال السنتین المتبقیتینإضافی

شبكات التواصل ولابد من الإشارة إلى أن الحدیث عن الإدمان على 

 استعمال الإنترنت المرضي: عناوین أخرى هي یرد تحت الاجتماعى

pathological، والمشكل problematicوالمفرط ،  excessiveمال ، وإساءة استع

، واستعمال inappropriate والاستعمال غیر الملائم ،internet abuse  الإنترنت

 internet والاعتماد على الإنترنت addictive internet usage الإنترنت الإدماني

dependents وأخیراً استعمال الإنترنت القسري Compulsive internet use. 

 temporal dimension قتاً ومن المهم الإشارة على أن هناك بعد مؤ 

في دراستها أن   young، فقد أظهرت شبكات التواصل الاجتماعىللإدمان على 

المدمنین على الإنترنت هم من مستخدمي الإنترنت الجدد نسبیاً على العكس  غالبیة

 شهراً، وبكلمات) 12(غیر المعتمدین الذین كانوا یستخدمون الإنترنت لأكثر من  من

 بالنسبة temporary الفرد مدمناً على الإنترنت هو ظاهرة مؤقتةأخرى فإن كون 

تتناقص تدریجیاً  لغالبیة الأفراد ومن المحتمل إنها ترتبط بالقیمة الجدیدة الأساسیة وإنها

 .(widy anto & McMurran, 2004, 443) مع زیادة الاستعمال والتألف

، فقد أشارت تماعىشبكات التواصل الاجأما على ماذا یدمن المدمنون على 

هناك تطبیقات محددة في الإنترنت مسببة للإدمان بدرجة أكبر وهي  إلى أن) یونغ(
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 ، فضعف القابلیة للاتصال مع الآخرین في العالمinteractive التفاعلیة التطبیقات

والحمیمیة مع  الواقعي تجعل الفرد یقدم نفسه كونه مرغوباً ویطور درجة من الارتباط

الإدمان في حین أن  مما قد یجعله منغمساً في هذه الفعالیات إلى حد بعض الأفراد

 ,young, 1996) كذلك مجرد جمع المعلومات أو إرسال الإیمیلات لا تجعل الفرد

237). 

أن  مشتركاً ) 396(والتي استعملت عینة  1996 افي دراسته) یونغ(وقد أثبتت 

ستعملون الوظائف التفاعلیة مثل غالباً ی شبكات التواصل الاجتماعىالمعتمدین على 

 ومجموعات الأخبار مقارنة بغیر المعتمدین الذین یستعملون chat المحادثة غرف

 الوظائف غیر التفاعلیة مثل البرید الإلكتروني والبحث في الشبكة وبروتوكولات

 .(young, 1996, 238) المعلومات

لفرضیتان هاتان ا widyanto & Mcmurran (2004) وقد اختبرت دراسة

) 31 – 25(بمتوسط أعمار  من مستخدمي الإنترنت) 86(باستعمال عینة تكونت من 

الإنترنت والإدمان علیه  سنة ظهر منها وجود ارتباط سلبي بین مدة بدء استعمال

) یونغ(المشكلات، فیما فندت فرضیة  فضلاً عن إظهار المستخدمین الجدد للكثیر من

لم تظهر علاقة بین نوع الوظائف وبین  نترنت إذالخاصة بالوظائف التفاعلیة للإ

 .(widyanto & mcmurran, 2004, 449) الإدمان على الإنترنت

الإدمان  وعلى صعید المتغیرات الدیمغرافیة، فلم تتفق الدراسات حول علاقة

إلى أن  Shotton (1999) ، فقد أشارت دراسة أجراهGenderعلى الإنترنت بالجنس

الذكور الشباب الإنطوائیین  نین على الإنترنت هم في الغالب منالذین یصبحون مدم

 .Computer- oriented (Shotton, 1999, 1) ومن ذوي التوجه نحو الحاسوب

الإنترنت لدى  تفوقاً للإدمان على Anderson وقد أظهرت دراسة أخرى نفذه

طالب  (1300) الذكور عنه لدى الإناث، نفذت الدراسة باستعمال عینة تكونت من
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معیار الإدمان  من الطلبة الذین وافقوا 103من أصل  91جامعي، ظهر منها أن 

 .(Deangelis, 2000, 10) على الإنترنت كانوا ذكوراً 

شبكات مستخدمي  من) 455(لعینة من  Petrie, Gunn (1998) أما دراسة 

 مدمنینمنهم قد صنفوا على أنهم %)  46.1(فقد أشارت إلى أن  التواصل الاجتماعى

 petrie) على الإنترنت مع الإشارة إلى تساوي هذه النسبة تقریباً لدي الذكور والإناث

& Gunn, 1998, 125)   

شبكة التواصل أظهرت الدراسات أن هناك جملة من الآثار السلبیة لإدمان و 

العزلة والبعد عن الحیاة الواقعیة، وانخفاض ساعات النوم وما یترتب  منها الاجتماعى

 ,Rogers یونج وروجرز من ناحیة وأندرسون من ناحیة أخرى(إجهاد وتوتر  ه منعلی

1998, Anderson, 2001& Young)    وفقدان الشهیة وانخفاض في معدل تناول

 والشعور بالوحدة النفسیة والاكتتاب،   (Rogers, 1998 & Young) الطعام

Lonelinessة، وانخفاض تقدیر الذات، ونقص الكفاءة الذاتی  (Rogers, 1998 & 

Young)تحمل  وتضیع الواجبات، والانقطاع عن الدراسة، وانخفاض القدرة على

وتأثیر سلبي  ، (O'Rrilly, 1996, Young & Rogers, 1998)الأعباء الأسریة 

وشیوع )  Young, 1996 & Krout et al., 1998) على العلاقات الاجتماعیة

، ثم (Young & Rogers, 1998, Stanton, 2002) الأفكار الانتحاریة والاكتئاب

 ,Henderson) ) .والقلق Social phobia الخجل، والرهاب الاجتماعي

Zimbardo, & Graham, 2002)   

شبكة التواصل وفى المقابل أظهرت نتائج بعض الدراسات أن استخدام  

على نحو إیجابي في إتاحة فرص الترفیه أمام الأشخاص بما  سهمت الاجتماعى

 ، فأظهرت نتائج بعض(Shae & Gant, 2002) حیاتهم النفسیة نعكس إیجابیا علىی

عموما والإفراط فیه خصوصا حتى  شبكة التواصل الاجتماعىالدراسات أن استخدام 

سبب موضوعي یعزز فرص التواصل مع الأقران بما ینعكس إیجابیا  ولو كان بغیر
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 & Morgan & Cotton, 2003, Velenberg) الشعور بالثقة بالنفس على تعزیز

Beter, 2007)بل إن استخدام الإنترنت له علاقة بانخفاض معدل الاكتتاب ،  

(Morgan, Cotton, 2003)،  شبكة التواصل الاجتماعى قد تإذ أن استخدام 

دعما اجتماعیا للأفراد یسهم في إیجاد حل  سهم في تكوین علاقات جدیدة، ویوفرت

التي هي من  یكسبهم تدریبا على المهارات الاجتماعیة  ماذاتي لكثیر من مشكلاتهم، ك

التواصل عبر  بل إن   ،(Morgan, Cotton, 2003)  المراهقة أهم مطالب مرحلة

توفیر بدیل مناسب یشبع رغبات المراهقین في التفاعل الاجتماعي  الإنترنت یسهم في

عدد مرات التقاء أسهمت المدینة الحدیثة وظروف الحیاة في تخفیض  الآمن بعد أن

 .وجها لوجه مما یؤدي إلي تخفیض الاكتئاب والقلق الاجتماعي أفراد الأسرة

 عبر الإنترنت أحد المداخل العلاجیة الواعدةالإیجابى ولذا اعتبر التواصل  

 لعلاج الخجل من خلال ما یوفره من عوالم افتراضیة بعیدا عن محاصرة الشخص

 یضاف إلي ذلك عدم. یتفحصون وجهه وملامحه الخجول من قبل المحیطین به الذین

 الكشف عن الأسماء الحقیقیة وانخفاض مشاعر الإشفاق من الرفض والصد من قبل

 & Cornwell) كورنویل ولیندجرین. الطرف الآخر مما یحد من مشاعر الخجل

Lundgren, 2001) وبمرور الوقت سوف یقل شعوره بالكثیر من الاضطرابات ،

 وأظهرت دراسة ،(Larose, Eastin, & Gregg, 2001) لنفسیةالوحدة ا ومنها

(Krout et al., 1998)السلبیة لاستخدام  ، بعد مرور عدة سنوات علیها أن الآثار

فإن المستویات العلیا من  الإنترنت ومنها الوحدة النفسیة فد تلاشت، بل أكثر من ذلك

 .الاجتماعیة الأنشطة استخدام الإنترنت كان لها ارتباطات موجبة مع

 وربما كان السبب وراء هذا التغییر في قطاعات بعض الباحثین نحو شبكة 

إلیها،  مستخدمیها وسهولة الوصول الإنترنت هو الطبیعة المتغیرة لها، وتزاید أعداد 

الإنجاز الذي  وتزاید قدرات المستخدمین على تحمل تكالیفها مضافا إلي ذلك حجم

نتائج الدراسات  لات الحیاة، ولذا فإن التناقض بینتوفره في معظم قطاعات ومجا
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الناتجة عن استخدام الإنترنت  وقناعات الباحثین هو السمة السائدة فیما یتعلق بالآثار

ومن ثم  .(Larose et al., 2001) .المفرط أو ما یعرف باضطراب إدمان الإنترنت

نترنت، وبالطبع فریسة لإدمان الإ سعى الباحثون إلي بیان أسباب وقوع الشخص

والأسالیب والطرق المنهجیة المتبعة في  تختلف التفسیرات باختلاف القناعات النظریة،

، أن إدمان الإنترنت إنما ینشر (Davis, 2001) دراسة إدمان الإنترنت، فیرى دیفس

سوء التوافق الذي یؤدي إلي اضطرابات وجدانیة  بسبب مكونات معرفیة تعبر عن

المعرفي بأن معارف الشخص ومعتقداته یمثلان  صار التوجهویسلم أن. وسلوكیة

أربعة  (Davis, 2001) وحدد. السلوك المضطرب مصدرا رئیسیا للسلوك السوي، أو

متفاوتة باضطرابات السلوك ومنها إدمان الإنترنت،  أسالیب معرفیة ترتبط بدرجات

 Ruminative) الذات المنخفض، والتفكیر الاجتراري تقدیر: وهذه الأسالیب هي

thinking) الاكتئابیة ، الأفكار  (Depressive Ideas) وانخفاض أهلیة الذات ،

 .(Low self – worth) للاحترام

معني ذلك أن الشخص الذي لدیه بوادر اضطراب في الشخصیة عندما  

مع الإنترنت فسیكون أكثر عرضة للإدمان علیه من شخص آخر سوي  یتعامل

اكتئاب، وقلق اجتماعي، : ك فإن من لدیهم تاریخ مرضى منولذل الإنترنت  یستخدم

 انتحاریة، والشعور بالعزلة هم أكثر فئات مستخدمي الإنترنت استهدافا للوقوع وأفكار

المعرفیة،  ویقصد بالأسباب المسهمة تلك التي تؤدى إلي الإدمان الأسالیب. في إدمانه

المعرفیة ونحو ذلك من  أو التشوهات والمعتقدات الذاتیة، وأسلوب الاعتقاد والتحریفات

النواحي الوجدانیة تنعكس على  المتغیرات التي لها دور مؤثر في وجود اضطراب في

أن )  ٢٠٠٩المكارم،  أبوفؤاد (ویرى . هیئة سلوك مضطرب كإدمان الإنترنت

الذاتـ ولانخفاض فاعلیتها،  فقدان الثقة في: التشوهات المعرفیة حول الذات تتضمن

سلبیة ویستخدم الإنترنت لتحقیق  دیر السلبي لها، فالفرد ینظر إلي ذاته نظرةوالتق

 .استجابات إیجابیة بدرجة أكبر من الآخرین
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الشعور بالوحدة، الشعور  شبكات التواصل الاجتماعىومن أسباب إدمان 

، كذلك فإن (Parsons, 2005, 169)والشعور بالسعادة والنشاط  بالحریة والإیجابیة

التفكك الأسري وعدم التوافق الأسري  شبكات التواصل الاجتماعىاب إدمان أسب من

الأفراد  أما (Weitzman, 2000, 132) الأنشطة الاجتماعیة وحب النفس  والبعد عن

شبكات في إدمان  الذین یجدون مساندة اجتماعیة أو دعما اجتماعیاً كافیاً لا یستغرقون

الاجتماعیة  ن یعانون من محدودیة المساندةبعكس الأفراد الذی التواصل الاجتماعى

الشخصیة  فیلجأون للإنترنت للتغلب على ذلك وعلى الشعور بالوحدة أما سمات

 كما أثبتت الدراسة أنه لا شبكات التواصل الاجتماعىوالجنس فلیس له علاقة بإدمان 

 ,Pawlak, 2002) شبكات التواصل الاجتماعىتوجد علاقة بین التلیفزیون وإدمان 

مشكلة واسعة  شبكات التواصل الاجتماعىوتشیر نتائج الأبحاث إلى أن إدمان  (105

من مستخدمي الانترنت % 10وتؤثر على تقییم حیاة الفرد بنسبة تصل إلى  الانتشار

   (Mackert & Whitten, 2003, 63)یؤثر على الجانب الاجتماعي للفرد  مما

إلى فئتین أساسیتین  ماعىشبكات التواصل الاجتویمكن تقسیم مستخدمي 

 بلوغ أهداف معلومة ومحددة بدقة بالغة، أما الثانیة فهي لا تهدف وراء الأولى تبغي

سوى المتعة والإثارة وشغل أوقات الفراغ ونجد  شبكات التواصل الاجتماعىاستخدام 

 أغلبیة أفراد الفئة الثانیة هم ممن ینتمون إلى الفئات العمریة الصغیرة هنا أن

أمام شاشات  راهقین مما یزید من إمكانیة تأثرهم السلبي لطوال المدة التي یقضونهاوالم

 قد سجلوا شبكات التواصل الاجتماعىالانترنت وأفادت الدراسة بأن مستخدمي 

 انخفاضات في التفاعل مع الوالدین مما یوضح انخفاض العلاقات الأسریة بصفة

فریسة  خاصة للمراهقین والتي تجعلهمعامة هذا مع الأخذ في الاعتبار الطبیعة ال

التي یقضوها  سهلة للانعزال والاغتراب الاجتماعي عن المحیطین حیث تتقلص الفترة

فهذه الفترة ). 67 ،2005دینا عساف، (مع أسرهم أو مشاركتهم في أي أنشطة أخرى 

 المراهق حاجة لدیه بها حاجات نفسیة للمراهق لا یستطیع إشباعها وعندما لا یحقق
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عن هدف محدد  یصبح مضطربا ومتوتراً، وغیر مستقر ومن ثم فهو یبحث لنفسه

یحقق المراهق لنفسه  ونادرا ما. یعینه على تخفیف حالة عدم الاتزان التي یعاني منها

وفي وسط هذه ). 229 -  228 ،1980إبراهیم قشقوش، (مكانة كافیة یرتضیها 

تیار نجد وسائل الإعلام  نقیاد مع أيالمرحلة التي یكون بها الفرد ضعیفا قابلا للا

اتجاهات وقیم وإرادة عن طریق  جمیعها بما فیها الإنترنت تدفع المراهقین لامتصاص

المجتمع، وقد تنمي فیهم عن طریق التقلید  الغزو الثقافي لا تتفق مع اتجاهات وقیم

تناولت تأثیر والدراسات التي . اتجاهات الجناح والجریمة والتوحد مع ما یشاهدون زیادة

المراهقین أشارت إلى ضرورة ترشید المواد التي تقدم لأبنائنا من  وسائل الإعلام على

 64 ،2004فیولیت فؤاد، (الاتصال الجماعي لما لها من تأثیرات سیئة  خلال قنوات

– 65.(  

خبرة محدودة  والمراهقة هي الفترة التي یكون فیها الفرد غیر ناضج انفعالیا وذا

والمؤثرات والتوقعات  لیس طفلا ولیس راشداً ولكنه یقع في مجال القوى فالمراهق

أهمیة مرحلة المراهقة في  وتبرز). 329 ،1994سعدیة بهادر، (المتداخلة فیما بینها 

الناحیة الاجتماعیة، وتتضح أهمیة هذه  كونها مرحلة انتقال ومرحلة دقیقة فاصلة من

التي یحدث فیها التمرد الدائم على سلطة  المرحلة أیضا في الاضطرابات السلوكیة

الصراع الدائم داخل المراهق بین تحقیق رغباته  الوالدین وعدم تنفیذ أوامرهم وكذلك

ومن هنا نجد ). 329 ،1990حامد زهران، (ینتمي إلیه  الشخصیة وقیم المجتمع الذي

لمراهقین الإعلام تلعب دورا ثلاثیا ل كوسیلة من وسائل شبكات التواصل الاجتماعى

عن میولهم كما أنها تقدم لهم العدید من  فهي توفر لها متنفسا یعبرون من خلاله

المختلفة كذلك تؤدي دوراً مهما في بناء قیم الفرد  الأفكار الجدیدة والمعارف والمهارات

المراهقین أنفسهم فإن هذه الوسائل هي رفاقهم في أوقات  وخبراته، ومن وجهة نظر

فالإنترنت یملك العدید من وسائل  )128 – 127، 1980 ادر،سعدیة به(الفراغ 

الاستحواذ على أكبر عدد من الأفراد المستخدمین له ولأكبر فترة  الجذب التي تتفنن في
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 الوسائل التي یجد فیها المراهق معیناً لكافة المشكلات التي یواجهها في تلك. ممكنة

العمل  و الجنسیة، إلى جانب مشكلاتحیاته سواء الاجتماعیة أو الصحیة أو الدینیة أ

والعلاقات الأسریة  والمذاكرة والإعداد للزواج وقضاء وقت الفراغ والتوافق مع الآخریین

 ).143، 2005دینا عساف، (والاجتماعیة والعلاقة بالجنس الآخر 

  :مشكلة الدراسة 

مــن الملاحــظ أن الآثــار والمشـــكلات النفســیة التــي تترتـــب علــي ظهــور تلـــك   

قنیة المذهلة وهي شبكة التواصل الاجتماعى لدي الطـلاب والـذى قـد وصـل إلـي حـد الت

الإدمــــان لاســـــتخدام مواقــــع التواصـــــل الاجتمــــاعى، ممـــــا أدي إلــــي ظهـــــور كثیــــر مـــــن 

الاضطرابات النفسیة، فقد أصبح من الأهمیة بمكان ضرورة إجـراء مزیـد مـن الدراسـات 

یســبق لهــا مثیــل فــي أي اكتشــاف حــول هــذا الموضــوع الحیــوي الــذي ینتشــر بصــورة لــم 

  .أخر من الاكتشافات العلمیة والتقنیات التكنولوجیة المذهلة

 : ویمكن تحدید مشكلة الدراسة الحالیة في السؤال الآتي     

 هل توجد فروق فى إدمان مواقع التواصل الاجتماعى بین الطلاب والطالبات ؟

  :هدف الدراسة

ق بـین درجـات الطـلاب والطالبـات علـى هدفت الدراسة إلى التعرف على الفرو 

  .إدمان مواقع التواصل الاجتماعى

  :أهمیة الدراسة

تستمد الدراسة الحالیة أهمیتها من المجال الذي نهتم بـه وهـو مجـال اسـتخدام إدمـان  -

مواقــع التواصــل الاجتمــاعى الــذي أصــبح مــن المســتحدثات التكنولوجیــة الجدیــدة التــي 

  .نولوجي الهائل وكذلك الأهداف التي تسعى لتحقیقهاأفرزها التقدم العلمي والتك

كمــا تســتمد الدراســة الحالیــة أهمیتهــا مــن تناولهــا لموضــوع لــم تهــتم بــه دراســة عربیــة  -

  .سابقة في حدود علم الباحث

  :مصطلحات الدراسة
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 الإدمان

عبـد العزیـز (هو التعود على استعمال شـيء مـا أو الحاجـة القهریـة لاسـتعماله 

  ).12، 2006الشخص، 

 شبكات التواصل الاجتماعىإدمان 

شـــبكات هـــو متلازمـــة الاعتمـــاد النفســـي للمداومـــة علـــى ممارســـة التعامـــل مـــع 

بـل (لفتـرات طویلـة أو متزایـدة ودون ضـرورات مهنیـة أو أكادیمیـة  التواصل الاجتماعى

 مــع ظهـور المحكـات التشخیصــیة المألوفـة فــي) حسـاب هــذه الضـرورات وغیرهـا وعلـى

والإنســحاب مــن  التقلیدیــة مــن قبیــل التكراریــة والنمطیــة والإلحــاح والهــروب الإدمانــات

الحالة قهریاً عنیداً ومتشبثاً  الواقع الفعلي إلى واقع افتراضي، كما یكون السلوك في هذه

للتغلــب علــى أغــراض الإنســحابیة  بحیــث یصــعب الإقــلاع عنــه دون معاونــة علاجیــة

 ).6، 2001حسام عزب، (النفسیة 

  :سابقة دراسات

شخصا ) 14(دراسة على عینة مؤلفة من  Shapira (1998) أجرى شابیرا

 یقضون وقتا طویلا على الإنترنت لدرجة تجعلهم یواجهون مشكلات عدیدة، مثل ممن

 انقطاع علاقاتهم الاجتماعیة، والتسرب من المدرسة أو الجامعة، وترك الأنشطة

أنها  لتعامل مع مشكلة الإنترنت علىالأخرى، وذلك بهدف معرفة ما إذا كان ینبغي ا

 من جهة ثانیة شملت الدراسة عینة مؤلفة من. اضطراب أم عرض لاضطراب آخر

ساعة أسبوعیا، وینقطع عن ) 100(عاما یقضي على الإنترنت ) 31(شخص عمره 

عاما یتغیب عن الجامعة، ) 21(وطالب جامعي عمره . وأصدقائه، وعن نومه أسرته

 رطة، ووجدوه في مخبر كمبیوتر بالجامعة حیث قضى سبعة أیامعنه رجال الش وبحث

ساعات،  5- 3وقد تمت مقابلة أفراد العینة لمدة تتراوح بین . متواصلة على الإنترنت

إلى أن  وقد توصل الباحث. وطرحت علیهم أسئلة معیاریة عن الاضطرابات النفسیة

استخدامه یشبه  الإفراط في التعلق بالإنترنت لا ینظر إلیه على أنه اضطراب، إلا أن
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والتسوق  مثل هوس السرقة، impulsive disorder اضطراب ضبط الاندفاعات

تبین من  وقد). هوس الإنترنت(وقد سمى شابیرا مشكلة إدمان الإنترنت . القهري

الهوسي، وأن  - فردا یعانون من الاكتئاب) 14(أشخاص من بین ) 9(الدراسة أن 

یعانون من  منهم) 3(ن من القلق الاجتماعي، وثلاثة نصف أفراد العینة یعانو 

نوبات  یعانون من) 4(اضطرابات الأكل، وخاصة الشراهة المرضیة، وأن أربعة 

ضبط  غضب شدیدة لا یمكن التحكم بها، ونصف أفراد العینة یعانون من اضطراب

ل خلا یعانون من سوء استعمال الكحول، وبعض العقاقیر) 8(الاندفاعات، وثمانیة 

 .حیاتهم

دراسة على عینة قوامها  Shapiro et al. (2000) أجرى شابیرو وآخرونو 

معاناتهم وكان ذلك التقییم بناء على المقابلة والتاریخ  مدمن لشبكة الانترنت عن) 20(

ومحكات تشخیص إدمان الانترنت المستخدمة بناء على الدلیل  النفسي العائلي

من العینة التي % 70رت نتائجها إلى أن وأشا  .(DSM.IV) التشخیصي الرابع

الانترنت یعانون أصلا من الاكتئاب وانخفاض تقدیر الذات  سجلت درجات لإدمان

  .أشكال أخرى من الإدمان، كإدمان الطعام أو الشراب أو التدخین ویعانون أصلا من

دراسة هدفت للكشف عن  Kim and Hwang (2001) وأجرى كیم وهوانج

 رشادي جماعي قائم على أساس مبادئ نظریة الاختیار والعلاج بالواقعبرنامج إ فعالیة

المتوسطة  في تنمیة دافعیة الانجاز والتحكم الداخلي لدى عینة من تلمیذات المدارس

أسابیع وكان یُدرس  (8(جلسة على مدى ) 15(تألف البرنامج من . في كوریا الجنوبیة

وأظهرت النتائج فعالیة . بالواقع ار والعلاجفي المجموعة التجریبیة مبادئ نظریة الاختی

 .بعد تقدیم البرنامج البرنامج، وامتداد أثره لفترة سنة واحدة

 تلمیذاً من) 25(دراسة على عینة قوامها  Kim (2002) كما أجرى كیم

تلمیذ  12(و ) تلمیذ كمجموعة تجریبیة 13(تلامیذ المدارس الابتدائیة في كوریا 

والكشف  تطویر برنامج اختیار سلوك المسؤولیة للأطفال بهدف) كمجموعة ضابطة
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تقییم فعالیة  عن فعالیة هذا البرنامج الذي أُسس على العلاج بالواقع، وكانت أدوات

الداخلیة  أسابیع هي وجهة الضبط) 8(جلسات لمدة ) 8(البرنامج الذي استمر 

وأظهرت النتائج . وعتینالمجم والمسؤولیة الاجتماعیة، والقیاس القبلي والبعدي لكل من

 .فعالیة البرنامج

 David, Shelia and Charlie (2002) وأجرى دافید وشیلیا وشارلي

هدفت إلى تحدید تأثیر استخدام مجالات وأنشطة الانترنت على تقدیر الذات  دراسة

طالب جامعي اختیروا عشوائیا واستخدام الباحثون ) 500(عینة تكونت من  على

 وأوضحت. ذات ومقیاس لإدمان الانترنت مقیاس الدعم الاجتماعيلتقدیر ال مقیاس

الذات،  النتائج وجود علاقة عكسیة بین الوقت المستخدم في الانترنت وانخفاض تقدیر

تقدیر الذات  كما أشارت إلى تأثیر بسیط لعدد ساعات استخدام غرف المحادثة على

  .بینما وجد تأثیر كبیر على الدعم الاجتماعي

 التي تتبعت سلسلة من Tsai & Lin (2003) سة تساي ولینأما درا

تحلیل  الدراسات التي تتعلق بإدمان المراهقین على الإنترنت في تایوان، فقد تبین من

علیهم علامات  نتائج المقاییس للمراهقین مدمني الإنترنت ومقابلاتهم أن أغلبهم تظهر

والمشكلات المدرسیة،  ، والتحمل،الاستخدام القهري، والانسحاب: إدمان الإنترنت مثل

أغلب أفراد العینة قد  ومشكلات صحیة وأسریة، وسوء استغلال الوقت، كما تبین أن

وهم مدمنون على استعمال  اعتبروا الإنترنت مصدرا أساسیا للمعرفة والمعلومات،

النفس والمعلمین الاهتمام  وقد أوصى تساي ولین بأن على علماء. رسائل الإنترنت

 .بهذا النوع من الإدمان، وعرض الحلول الممكنة

دراسة  التي هدفت إلى Nalwa &Anand (2003) وفي دراسة نالوا وأناند

مؤلفة من  مدى انتشار إدمان الإنترنت في المدارس بالهند، والتي أجریت على عینة

الاستخدام  علیهم مقیاس سنة، وطبق 18-16طالب ممن تتراوح أعمارهم بین ) 100(

مجموعة : مجموعتین المرضي للإنترنت، ومقیاس الوحدة، حیث تم تقسیم العینة إلى
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 21(على الإنترنت  ، ومجموعة أخرى غیر معتمدة)طالبا 18(معتمدة على الإنترنت 

أفراد المجموعتین،  وقد أظهرت النتائج وجود فروق سلوكیة دالة بین). طالبا

النوم لأنها تستیقظ في وقت  ة على الإنترنت تعاني من اضطراباتفالمجموعة المعتمد

التي یقضونها تكون أكثر من  متأخر كي تدخل على الإنترنت، كما أن عدد الساعات

 .ساعات عدد غیر المعتمدین

 دراسة علي عینة Xiaoming (2005) وفي نفس السیاق أجرى إكسیومنج

 لباحث عدة مقاییس لقیاس الاكتئاباستخدام ا. من طلاب الجامعة) 988(قوامها 

أن  وتقدیر الذات والمساندة الاجتماعیة والرضا عن الحیاة، وأضحت نتائج الدراسة

 هناك فروق دالة إحصائیا بین الطلاب مدمني الانترنت والطلاب غیر المدمنین

وتقدیر  بالنسبة للمساندة الاجتماعیة والرضا عن الحیاة والقلق التفاعلي والاكتئاب

 .لذاتا

 دراسة هدفت للكشف عن تأثیر استخدام Jeon (2005) وأجرى جیون

 مراهق شملهم) 800(الإنترنت على الاكتئاب، وتقدیر الذات على عینة تكونت من 

 وأشارت النتائج إلى أن استخدام الإنترنت یزید من الاكتئاب ویخفض. الاستطلاع

  .تقدیر الذات

 دراسة على عینة Eniola and Adebiyi (2005) وأجرى إیناولا وأدیبیا

هما  طالباً من المعاقین بصریاً هدفت إلى بحث آثار أسلوبین علاجیین) 48(قوامها 

الاجتماعیة  العلاج بالواقع والعلاج العقلاني الانفعالي السلوكي على مشكلات التنشئة

تنشئة في تعزیز ال وأظهرت النتائج فعالیة الأسلوبین العلاجیین المستخدمین. للطلاب

 .الاجتماعیة للمعاقین بصریاً 

دراسة هدفت للكشف عن وتقییم آثار  Loyd (2005) كما أجرى لوید

 لمبادئ نظریة الاختیار والعلاج بالواقع على إدراك طلاب المدارس الثانویة التعرض

 (68) وتكونت العینة من. لإشباع الحاجات السیكولوجیة الأربعة التي عرفها جلاسر
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فعالیة  وأظهرت النتائج. جلسات لمدة خمسة أیام) 5(ف البرنامج من طالباً، وتأل

 .البرنامج

طالب ) 40(دراسة على عینة قوامها ) 2007( إسماعیل حنان وأجرت

طلبة، ) 10(مجموعة تجریبیة ذكور وعددها : تقسیمهم إلى أربع مجموعات وطالبة، تم

بطة ذكور وعددها طالبات، ومجموعة ضا) 10(تجریبیة إناث وعددها  ومجموعة

هدفت إلى توضیح تأثیر . طالبات) 10(ومجموعة ضابطة إناث وعددها  طلبة،) 10(

 وأوضحت النتائج فعالیة. العلاج بالواقع في تحسین مفهوم الذات للطلاب استخدام

 .البرنامج للذكور والإناث

 دراسة هدفت إلى تحلیل أثر إدمان الانترنت You (2007) كما أجرى یو

 كتئاب وتقدیر الذات لدى طلاب المدارس الابتدائیة على عینة تكونت منعلى الا

 .وأوضحت النتائج وجود ارتباط بین إدمان الانترنت وتقدیر الذات. تلمیذ (400)

دراسة على عینة تكونت من  (Ham et al., 2007) وأجرى هام وآخرون

 ت ومشكلات العلاقةطالباً، واستخدم الباحثون مقاییس للاكتئاب وتقدیر الذا) 342(

الاكتئابیة  وأوضحت النتائج أن استخدام الانترنت وضغوط الحیاة والنزعة. الشخصیة

كما أن تقدیر الذات لم  كان لها تأثیر إیجابي ودال إحصائیاً بالنسبة لإدمان الإنترنت

النتائج اهتم الباحثون بإلقاء  وفي مناقشة. یكن لها تأثیر بالنسبة لإدمان الانترنت

بأهمیة التدخل الإرشادي لمدمني  ضوء على ضرورة اهتمام الدراسات المستقبلیةال

 .الإنترنت

دراسة هدفت إلى اختبار فعالیة برنامج قائم على  Kim (2007) أجرى كیمو 

والعلاج بالواقع كأسلوب علاجي لإدمان الانترنیت لعینة من طلاب  نظریة الاختیار

 عالیة البرنامج وتم تطویر عدد من البرامج یمكنوأظهرت النتائج ف. الكوریین الجامعة

  .استخدامها عند العمل مع طلاب الجامعات من مدمني الانترنیت والاضطرابات
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التي تم تطبیقها على المستخدمین السعودیین ) 2007(الفارس  محمد دراسة

 توصلت نتائج الدراسة إلى ان هناك ارتباطا عالیا للسعودیین بشبكة الإنترنت وقد

 كسه ارتفاع معدل الوقت الذي یستهلكه یومیا في استخدامه وتوصلت ان لیسع

زاد  للخصائص الشخصیة او الاجتماعیة علاقة معتبرة بطبیعة الاستخدام وانه كلما

تقدیر  معدل الوقت المستهلك في استخدام الإنترنت كلما قل الإشباع العاطفي وقل

مع الجنس  دراسة أیضا ان هناك علاقةالذات وقلت درجة الالتزام الدیني و بینت ال

أهداف تلك  الآخر وبین معدل الوقت المستهلك في استخدام الإنترنت و تتفاوت

یقضون أغلبیة وقتهم  العلاقة بین التجربة والفضول والارتیاح وان نسبة المستخدمین

 –الألعاب وان الدردشات  في المنتدیات تلیها التصفح والبحث عن المواد ومواقع

 . % 5.5لم تتعدي  –شات ال

هدفت الدراسة إلى معرفة تأثیرات الاتصال عبر ) 2008( خضر دراسة ساري

ومن أجل تحقیق هذا الهدف . الاجتماعیة في المجتمع القطري الإنترنت في العلاقات

من دولة قطر بطریقة عشوائیة وزعت علیهم استبانه تتألف من  فردًا) 471(اختیر 

غیرات الدراسة فهي النوع الاجتماعي والعمر والمستوى التعلیمي مت وأما. سؤالاً ) 21(

المهني والحالة الاجتماعیة وعدد ساعات استخدام الإنترنت في الیوم، فضً   والوضع

كلا  وقد توصلت الدراسة إلى أن أفراد العینة من. عن سنوات الخبرة في الاستخدام لا

الإنترنت  بنسب متفاوتة، لكن تأثیر الجنسین یستخدمون الإنترنت في حیاتهم الیومیة

لمتغیري التعلیم وعدد  كما تبین أیضًا أن. في الإناث كان أكثر من تأثیره في الذكور

أن الاتصال عبر الإنترنت ترك  ساعات الاستخدام أثرًا في هذا التأثیر؛ وتبین أیضًا

، وتأثیرًا ) %44,4(مع أسرهم بنسبة تأثیرًا في اتصال أفراد العینة الشخصي المباشر

كما تبین أن هناك قدرة للاتصال %) . 43(بنسبة في اتصالهم بأصدقائهم ومعارفهم

منهم لا %) 28,8(عاطفیة قویة جعلت ما نسبته  عبر الإنترنت في تكوین علاقات

 .الإنترنت یمانع فكرة الزواج عبر
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 دراسة هدفت إلى التعرف على أثر برنامج إرشادي Kim (2008) وأجرى كیم

إدمان  اعي مستمد من نظریة الاختیار والتحكم ونظریة العلاج بالواقع على مستوىجم

الدراسة من  الانترنیت وتقدیر الذات لطلاب الجامعة مدمني الانترنت وتكونت عینة

أسابیع على ) 5(لمدة  جلسات جلستین أسبوعیاً ) 10(طالباً، وتألف البرنامج من ) 25(

تقلیل مستوى الإدمان وتحسین  برنامج كان فعالاً فيوأظهرت النتائج أن ال. التوالي

كبیرة لبرنامج العلاج بالواقع على  تقدیر الذات لدى الطلاب، كما كشفت عن آثار

  .مجموعة من المتغیرات التابعة

والتي هدفت إلى بناء ) 2009( دراسة السیف عبد الكریم، والفطایري سامي

لإنترنت بالمرحلتین المتوسطة والثانویة في للوقایة من اخطار استخدام ا برنامج مقترح

 طالب 1065بعدد ) جدة القصیم الریاض(مناطق بالمملكة العربیة السعودیة  ثلاث

بناء  وطالبة وقد تم بناء مقیاس لتحدید مستوى الوعي ببعض قضایا الانحراف كما تم

هر وبعد ذلك ش برنامج مقترح وتم تطبیقه على افراد عینة الدراسة برزمة تعلیمیة لمدة

والضابطة في كلا  تم اخذ نتائج المقیاسین القبلي والبعدي للمجموعات التجریبیة

یتصف بدرجة من الفعالیة  المرحلتین لكلا الجنسین وقد اكدت النتائج على ان البرنامج

في عمل قنوات اتصال في  وأوصت الدراسة بضرورة استغلال تكنولوجیا الإنترنت

استخدام الإنترنت من خلال  بادل الخبرات و التجارب حولجمیع انحاء المملكة بت

الإنترنت لتنمیة وعي ا لطلاب لبعض  البرامج الوقائیة التي یتم بثها عبر شبكة

للشبكة اما بدمجها في بعض المقررات او  المخاطر التي تواجهها عند استدامهم

 .بوحدة الحاسب بتدریسها كبرامج مستقلة أو بجعلها

بعنوان الآثار الاجتماعیة السلبیة لاستخدام ) 2010(خمشي ال سارة دراسة

 في مرحلة المراهقة للانترنت، حیث هدفت هذه الدراسة الى التعرف على واقع الفتاة

الاجتماعیة السلبیة  استخدام الفتاة في مرحلة المراهقة للانترنت وكذلك تحدیداهم الآثار

المجتمع وكذلك التوصل الى  تها وعلىلاستخدام الإنترنت على الفتاة نفسها وعلى اسر 
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للانترنت للحد من اثاره السلبیة ،  مؤشرات تخطیطیة الى تنمیة ثقافة الاستخدام الامثل

الهدف او الاهداف المحددة استخدام الإنترنت  حیث اشارت النتائج الى ضرورة تحدید

یتیح  تحدیدها وضع جهاز الكمبیوتر في مكان وتدوینها حتى لا یضیع الوقت دون

التي تقوم الفتاة بزیارتها وفتح باب الحوار الاسري مع  للوالدین الاطلاع على المواقع

من الاتصال وتوثیق العلاقات مع الفتاة حیث لا تكون العلاقة  الفتاة واقامة جسور

بدیل عن العلاقة الاسریة ویتطلب من المدرسة ان تقوم بتوفیر بارمج  الالكترونیة

 على الفتیات تلتزم بالطابع التوجیهي والارشادي والثقافي بهدف یتم تطبیقها وقائیة

فاعلیتها  التجول في الإنترنت وتعمیم البرامج الذي اثبتت  تهیئة المناخ المناسب قبل

 .مثل برامج الحد من مخاطر الإنترنت

  :نتائج الدراسة

  :بعد استعراض الدراسات و البحوث السابقة نستنتج ما یأتي

 ة إحصائیاً بین إدمان شبكات التواصل الاجتماعى لدى الطلاب وجود فروق دال

من الجنسین ذكوراً وإناثاً لصالح الذكور بمعني أن الذكور أكثر استخداماً لشبكات 

 .التواصل الاجتماعى من الإناث

  وجود علاقة مباشرة بین إدمان شبكات التواصل الاجتماعى وظهور الإضطرابات

ة والاكتئاب والعدوان لدى مدمني شبكات التواصل النفسیة كالعزلة الاجتماعی

 .الاجتماعى

  كما وجدت علاقة مباشرة بین إدمان شبكات التواصل الاجتماعى وظهور

اضطراب السلوك الاجتماعي كضعف التفاعل الاجتماعي الإیجابي مع الآخرین، 

وانخفاض الشعور بالمساندة الاجتماعیة المدركة من قبل مدمني الإنترنت من 

 .لجنسینا
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  كذلك وجدت علاقة مباشرة أیضاً بین إدمان شبكات التواصل الاجتماعى و

انخفاض تقییم الذات وانخفاض مستوى التحصیل الأكادیمي لدى الطلاب مدمني 

 .شبكات التواصل الاجتماعى

  ارتفاع استخدام الإنترنت إلى حد الإدمان یزید من الضغط النفسي لشبكات

م بشكل مباشر من ظهور المشكلات النفسیة لدى التواصل الاجتماعى، ویسه

 .مدمني الإنترنت

  كما أن الضغط النفسي لشبكات التواصل الاجتماعى یخفض من فعالیة الذات

 .لشبكات التواصل الاجتماعى ویزید من ظهور المشكلات النفسیة

 ما یمكن التنبؤ بفعالیة الذات للإنترنت من خلال مدة الخبرة لاستخدام الإنترنت فكل

زادت مدة الخبرة لاستخدام الإنترنت عن عامین كلما ارتفع مستوى فعالیة الذات 

 .لشبكات التواصل الاجتماعى للمستخدمین له

وقد وضعت الدراسـات النفسـیة الحدیثـة خطـوات لعـلاج إدمـان مواقـع التواصـل 

  :الاجتماعى، یمكننا اقتراحها في الخطوات الآتیة

تخدم الإنترنت بصـورة مفرطـة وزائـدة عـن ویقصد بذلك على مس: عمل العكس -1

الحد، فیجب علیه كسر روتین تعامله مع مواقع التواصـل الاجتمـاعى، بمعنـى 

ـــت بمجـــرد اســـتیقاظه مـــن النـــوم مباشـــرة ،  ـــاد اســـتخدام الإنترن ـــد اعت إذا كـــان ق

  .وهكذا .. فیعكس هذا الروتین بالجلوس على الإنترنت في وقت المساء مثلا 

بمعنـى أن یقـوم المسـتخدم لمواقـع التواصـل الاجتمـاعى : ةإیجاد مواقع خارجیـ -2

بضبط منبه للوقـت بهـدف تحدیـد وقـت محـدد  للجلـوس أمـام الإنترنـت وعنـدما 

 .یدق جرس المنبه أغلق جهاز الكمبیوتر فورا

یطلب من مدمن مواقـع التواصـل الاجتمـاعى بوضـع :  تحدید وقت الاستخدام -3

ل الاجتماعى، والعمل علـى تقلیـل بقـدر جدولا أسبوعیا لاستخدام مواقع التواص

 .الإمكان مساحة الوقت الذي تعود علیة من قبل
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وذلـك یعنـى قضـاء أوقـات كثیـرة مـع الأسـرة : الانضمام إلى مجموعات التأییـد -4

والأصدقاء، والقیام بالزیـارات الاجتماعیـة فـي المناسـبات المتنوعـة حتـى یمكـن 

 .طعم الحیاة الحقیقیة لمستخدم الإنترنت لدرجة الإدمان أن یتذوق 

قـوة مـع نفسـه  ربمعنى أن یجرب مدمن الإنترنت أن یكـون أكثـ:  الاقناع التام -5

  chattingفعلى سبیل المثال إذا كنت مدمن لجـزء مـن الإنترنـت كالمحادثـات

فقـــم باســـتخدام المتبقـــي مـــن أجـــزاء مواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعى الأخـــرى فهـــذه 

 .إحدى طرق العلاج

وفیها یقوم مدمن الإنترنت بإعداد عدد من البطاقات یكتب  :تسجیل السلبیات -6

علیها خمس أو ست سلبیات لإستخدام مواقع التواصل الاجتماعى بكثرة ، فقم 

بوضعها بجوار مواقع التواصل الاجتماعى وأنت جالس أمامه حتى یذكرك إذا 

 .ما اندمجت مع مواقع التواصل الاجتماعى

مدمن مواقـع التواصـل الاجتمـاعى أن یتغلـب  إذا لم یستطیع:  إشراك الآخرین -7

علـــى مشـــكلته بمفـــرده، فـــدع أحـــد أفـــراد أســـرتك أو أصـــدقائك كـــأن یـــذكرك بمـــا 

 .واعدت به نفسك أو أن یصطحبك في رحلة خارجیة مثلا لمجرد التغییر

وفیــــه یقــــوم مســــتخدم مواقــــع التواصــــل : إعــــداد بطاقــــات مــــن أجــــل التــــذكیر -8

وضعها بجانب جهاز الكمبیوتر حتى تذكرة الاجتماعى بإعداد بطاقات ویقوم ب

 .بأهمیة الوقت وبجوانب حیاته الأخرى 

  :تحتوى البطاقة على البنود الآتیةو         

  .  ترتیب الأولویات -.                  تحدید الوقت -       

  مشاركة أسرتك     -اكتشاف عالمك                  -       

  اتك على مواقع التواصل الاجتماعىاستمتاعك بإنجاز  -       

وفــى النهایـــة لاشـــك أن البحـــث فـــي هـــذا المجــال حـــدیث الاهتمـــام ویفـــتح آفاقـــا جدیـــدة، 

ویتطلب إلى دراسات كثیرة أوسع وأعمق بحیث تنطلق منها تصورات أو نماذج نظریة، 
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مـن لـذلك فمـن المهـم إجـراء المزیـد . لتختبر واقعیا قبل أن توجه نحو التطبیقات العلمیة

البحوث والدراسات لتلك التقنیة الحدیثـة لمـا لهـا مـن تطـورات هائلـة وتتضـمن سـلوكیات 

  . وأفكار جدیدة 

  

  

  

  : التوصیات

بعد عرض النتائج التي توصلت إلیهـا الدراسـات السـابقة، فقـد خلـص الباحـث إلـى      

تمـاعى الضوء على بعض أثار تلك التقنیـة الحدیثـة ألا وهـى مواقـع التواصـل الاج ءإلقا

علــى الــرغم مــن هــذه التقنیــة أثــرت علــى العــالم وأمدتــه بالفوائــد والمنــافع العدیــدة الناتجــة 

عــن اســـتخدامها فـــلا یعنـــى ذلــك تجاهـــل هـــذه التقنیـــة والعــزوف عنهـــا، وإنمـــا المطلـــوب 

  :مراعاة ما یأتي

ـــق  - ضـــرورة الترشـــید والاســـتخدام المعتـــدل لمواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعى بهـــدف تحقی

  .دة وواضحةأغراض محد

ضــرورة وجــود دور للرقابــة الأســریة وتوجیــه الأبنــاء نحــو الاســتخدام الأمثــل لمواقــع  -

  .التواصل الاجتماعى

یجـــب وضـــع قواعـــد وضـــوابط ووســـائل تكنولوجیـــة حـــدیث لمراقبـــة المواقـــع الممنوعـــة  -

  .   والهدامة بحیث لا تمكن المستخدمین للشبكة الدخول إلیها

وعیة وغرس السلوك الدیني والتنشئة الاجتماعیة فى نفـوس ینبغي تكثیف حملات الت -

  .  الشباب بحیث تمنعهم من الاستخدامات الضارة لمواقع التواصل الاجتماعى

التأكید على أهمیة دور الأسرة والمجتمع والجامعات فى تنمیة الوازع الدیني ولسلوك  -

ة التـــي تعمــل شـــغل الأخلاقــي فــي نفـــوس الشــباب مـــن خــلال الحــوار والمناقشـــة الهادفــ
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أوقات لفراغ بصورة مثمرة بهدف تفریغ الشحنات الانفعالیة والتـوتر الموجـود فـى نفـوس 

  .هؤلاء لشباب بدلا من تركهم فریسة لنشوء المشكلات النفسیة المتنوعة

بــتعلم  – ضـرورة توجیـه وإرشـاد الشــباب وخاصـة مـدمني مواقــع التواصـل الاجتمـاعى -

التواصـــل الاجتمـــاعى بالتمرینـــات الریاضـــیة وغیرهـــا مـــن كیفیـــة اســـتبدال تصـــفح مواقـــع 

  .  الهوایات والأنشطة المتنوعة للاعتدال فى استخدام مواقع التواصل الاجتماعى

ـــــت  - ـــــع التواصـــــل الاجتمـــــاعى بقضـــــاء الوق ـــــد الشـــــباب المـــــدمن لاســـــتخدام مواق تعوی

سـرة المخصص لتصفح مواقع التواصل الاجتماعى مع الأسـرة والأصـدقاء ومسـاعدة الأ

  . والأصدقاء له لتحقیق ذلك

ضرورة تدریب المسـتخدمین لمواقـع التواصـل الاجتمـاعى وخاصـة الـذكور وتـوجیههم  -

  .لتوضیح الإیجابیات والسلبیات الناجمة عن التعامل معها

ضرورة العمل على مقومات الرقابة الذاتیة لمستخدمین مواقـع التواصـل الاجتمـاعى،  -

  .    الأمثل لمواقع التواصل الاجتماعى داموتوجیه الشباب نحو الاستخ
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