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Abstract 

The Impact of Electronic Internal Control on Improving Public 

Budget Functions 

Prepared by: Ibrahim Al-shawish 

Supervised by: Dr Hiatham Al-abadi 

This study aims to reveal the impact of the electronic internal control on 

improving the public budget functions in Jordan.  The Jordanian public 

sector represents the study population whereas the study sample consists 

of audit bureau, department of the internal control, department of budget, 

and ministry of finance. 

          To achieve the study goals and answer the research questions, a 

questionnaire was developed in order to collect the required data. The 

number of respondents was 62. 

         SPSS was used to analyze the data, and according to the statistical 

analysis of the data (descriptive, multiple regressions and ANOVA), the 

study shows that there is no impact of the electronic internal control with 

all its dimensions on improving the public budget functions in Jordan.   

          Based on the results of the study, a number of recommendations are 

suggested including: it is necessary to develop the components of the 

electronic internal control in the public sector in Jordan making it 

independent from the executive bodies. Moreover, it is crucial to focus on 

control environment and the electronic connection for the internal control 

activities with public budget systems.  

  

 

 



1 

 

 

  

  

  

  

  

  

  



2 

 

-



3 

 

-



4 

 

 

 

 

 

 

 

 



5 

 

 

 



6 

 

=α

=α

=α

=α



7 

 

=α

(α=. )



8 

 

 -

(COSO)

COSO

 

) الخبرة ، التأهيل العلمي، التأهيل  

 المهني، العمر، جهة الرقابة (

 

 

تحسين وظائف 

 الموازنة العامة

 التخطيط

 

 الرقابة

 

 التنسيق

 

 المشاركة

 

الرقابة الداخلية 

لإلكترونيةا  

 

 

 البيئة الرقابية

 

 تقييم المخاطر

 

 الأنشطة الرقابية

 

 المعلومات وتوصيلها

 

 المراقبة

 

 

 المتغيرات الديموغرافية 

 



9 

 

-  



12 

 

: 



11 

 

-  

 

 

 

 

  

- 

 



12 

 



13 

 



14 

 

SOX Section-

-K

SOX-

AS

Balsam.etal, )

(Dodd-Frank Wall Street 

Reform and Consumer Protection)



15 

 

 Committee of Sponsoring  organization (COSO)

Committee of Auditing Procedures 

AICPA



16 

 

(Feng.etal, )(Goh and Li, )

(IIA, )

(IAF)

(Ashbaugh-skaif, )

(Jiambal, )

( Doyle,etal, )



17 

 

SOX

COSO

 Coso

 



18 

 

 

(INTOSAI. )(COSO)

 

COSO

  

  

  

  



19 

 

 (Coso)

 

 

  

 



22 

 

  

 

 

 



21 

 

 

 

 

 

 



22 

 

 

 

 



23 

 

 

 

 

   

 

 



24 

 

 

 

 

 



25 

 

 

  



26 

 



27 

 

 



28 

 

(Osborne and Gaebler, )

(Rational Approach)

(Lynch, )

  

 

 

 

 



29 

 

  

 

 

  

  



32 

 

Hovwer Commission 

 

 



31 

 

  

Peter A. Pyhrr 

 Shelby, )

(Folk,etal, ,P )



32 

 

(Needles and Crosson, ,P )



33 

 

 

- 

- 

- 

 

- 

 

-  

- 

 



34 

 

 

 

 

 

 

 



35 

 

 

 



36 

 



37 

 

 

  : 

 

 

 

 

 

 

 



38 

 

 



39 

 

 

 

 



42 

 

 



41 

 



42 

 

COSO

COSO

COSO



43 

 

- Kren  Performance in a Budget –Based Control system :An 

Extended Expectancy Theory Model approach 

ANOVA 



44 

 

- Ernest,  The Budgetary Control Function  

 



45 

 

- Zaltsman, Tedoro Ariel ( ), The Role of Monitoring and 

Evaluation in the Budgetary Process

 

 



46 

 

 

- Fallan ,et.al ,Multilevel Framing: An Alternative

Understanding Of Budget Control In Public Enterprises. 

 

 



47 

 

- Shimamoto, A Strategic Approach to IT Budgeting 



48 

 

 



49 

 

 

 منهجية الدراسة3-2

  ةوعينة الدراسمجتمع  3-3

 عينة الدراسةخصائص  3-4

 الدراسة اةأد 3-5

 صدق وثبات أداة الدراسة 3-6

 مصادر جمع المعلومات3-7

 ساليب الإحصائيةالأ 3-8



52 

 

 

 



51 

 

 

 



52 

 

 

   

 

 

 

   

 

 



53 

 

   

 

 

 

   

 

 



54 

 

   

 

  

   

 



55 

 

   

CPA

CFA

CIA

 

 

 

   

 

 



56 

 

   

 

  

   

 



57 

 

 

 

 

 

- 

- 

 

- 

 

زمة عن نظام ( واختص بجمع البيانات اللا7-1المجال الرابع : تمثل بالفقرات من ) -

 .المعلومات والتوصيل

-  

-  

-  

-  



58 

 

-  

(  ) 

 

 (3-6(جدول رقم

 مجموع الاستبانات الموزعة والمستردة والصالحة للتحليل

 النسبة المئوية العدد 

 1221 72 الاستبانات الموزعة

 831 64 الاستبانات المستردة

الاستبانات غير الصالحة 

 للتحليل

4 5551 

 77551 62 ستبانات الصالحة للتحليلالا

 



59 

 

 

  

 . 

 . 

 . 

 . 

 . 

 . 



62 

 

 

  

 . 

 . 

 . 

 . 

 . 

 

(. )(. )

Sekaran ,P(

  



61 

 

 

- 

 

- 

 

  

 

  

 (EBSCO, Science 

Direct  

 



62 

 

(SPSS)

- 

 

- 

 

- 

 

- (One Way ANOVA)

 

- 



63 

 

 

 



64 

 

SPSS

  . 



65 

 

( )(. )

( - )

 

من الهيكل لكترونية ضيوجد قسم مستقل للأنظمة الإ

 التنظيمي للوزارة 
. 

خاصة للعاملين في قسم الأنظمة يوجد شروط مهنية 

 لكترونية الإ
.  

يتم وضع برامج تدريب وتأهيل للعاملين في الرقابة 

 الداخلية 
. . 

  . ترونية لكمهام العاملين في قسم الأنظمة الإيوجد فصل بين 

جد اهتمام من قبل الجهات المسؤولة في حوسبة نظم يو

 الرقابة الداخلية 
 . 

لكتروني بين أجهزة الرقابة الداخلية والدوائر إيوجد ربط 

 الخاضعة للرقابة 
 . 

يتم مواكبة تطوير نظم الرقابة الداخلية وفقا لتطور الأنظمة 

 المالية .
  

 



66 

 

(. )



67 

 

 

 .  م تحديد قيمة الأصول المعرضة للخطر  يت

 .  يتم تحديد نسبة حدوث الخطر 

   تتولى الإدارة مسؤولية تقييم المخاطر وإدارتها 

. ككل   وحدةتقوم الإدارة بوضع الأهداف على مستوى ال

 .  طةتقوم الإدارة بوضع الأهداف على مستوى الأنش

   مستويات يتم تحديد تأثير الخطر بعدة 

   يتم تحديد كيفية إدارة الخطر  .

 .  يتم تحديد تكلفة التعامل مع الخطر 



68 

 

 

  .  ابة في الوحدات الحكومية  يتم تصنيف الأنشطة الرق

  .  يتم اتخاذ إجراءات وقائية لمنع حدوث الخطر  

   يتم التأكد من فصل المهام المتعارضة  

    يتم التأكد من تطبيق وسائل الرقابة الثنائية 

    ة  كترونيلالسماح بتمرير تنفيذ العمليات الإيوجد رقابة على 

    لكترونية يوجد رقابة على تعديل البرامج الإ

  .  يوجد رقابة على عمليات التعديل للمعاملات المنفذة  .



69 

 

 

  

  

 

  .  لكترونية على الدورات المستندية للعمليات المختلفة  إيوجد رقابة  

    لكترونية على السجلات المحاسبية  إيوجد رقابة  

  .  لكترونية على تنفيذ السياسات المحاسبية  في الوزارات  إيوجد رقابة  

  .  ات المحاسبية في الوزارات  لكترونية على التقديرإيوجد رقابة  

    لكترونية على تدفق المعلومات المالية في الوزارات  إيوجد رقابة  

  .  لكترونية على صلاحية الوصول للمعلومات المحاسبية  إبة يوجد رقا 

لكترونية في جميع المستويات الحكومية تضمن .وسائل الاتصال الإ 

 وانسياب المعلومات مع ضمان السرية تدفق 
   

( )

(. )

( )

( )
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  .  لكترونيا لمتابعة مراحل الرقابة  إرات نظاما يتوفر في الوزا 

تتوفر رقابة مستمرة لفعالية الإجراءات الرقابية خلال مراحل تنفيذ  

 محاسبية العمليات  ال
   

يتوفر نظام الكتروني  لرقابة مستمرة للتأكد من كفاية الإجراءات  

 الرقابية خلال تنفيذ العمليات المحاسبية  
.  

  .  دارة لنظم الرقابة الداخلية  يتم اجراء تقييم مستقل من قبل الإ 

ن لادارة بالمعلومات عيلعب التدقيق الداخلي دورا رئيسيا في دعم ا 

   الداخليةنقاط ضعف الرقابة 
 . 

اقتراح حلول لمعالجة نقاط ضعف  يساعد التدقيق الداخلي في 

 الرقابة الداخلية  
   

( )

( )

( )
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   . 
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    موازنة العامة على الجهات ذات العلاقة بسهولة   يتم توزيع نماذج ال 

    رقام الموازنة العامة بناء على دراسات تنبؤية بحتةأيتم بناء  

  .  رقام الموازنة   أنظمة المالية في بناء تساعد مخرجات الأ 

ومية ات الحكيرادات والنفقات العامة على مستوى الوحديتم تقدير الإ 

 وبشكل تصاعدي  تلقائي   
 .  

    يمكن الحصول على احتياجات الوحدات الحكومية بسهولة ووضوح    

يتم جمع  النماذج الفرعية للموازنة من الوحدات الحكومية في الوقت  

 المناسب   
 .  

( )

( )
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    يتم رقابة تنفيذ بنود الموازنة العامة بسهولة    

ة في الموازنة العامة  يتم ضبط عدم تجاوز المخصصات المرصود 

 ثناء العام المالي ( أرقابيا  )
 .  

 بعد لاإلكترونيا إنة العامة ة في الموازلا يمكن تجاوز المبالغ المقدر 

 الحصول على موافقات رسمية  وفقا لطبيعة البند  
 .  

  .  تبلغ الرقابة الداخلية الكترونيا عن اية تجاوزات في بنود الموازنة    

  .  لكتروني للرقابة الداخلية في تعزيز رقابة الموازنة   يساعد الربط الإ 

مراقبين الداخليين بمتابعة عمليات تنفيذ بنود الموازنة اولا يسمح لل 

    بأول
 .  

( )(. )

( )
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  .     الإدارية توزع نماذج  الموازنة العامة على كل المستويات 

  .  الموازنة في حدود احتياجاتهم   إعداديتم مشاركة كافة الموظفين في  

يتم عقد ورش عمل لتعبئة نماذج الموازنة العامة بمشاركة الرقابة  

 الداخلية   
   

 ادإعدمن مشاركة العاملين في  التأكدتتولى الرقابة الداخلية مهمة  

 لموازنة   ا
  

  .  الموازنة    إعداديوجد وعي لدى العاملين بدورهم في  

تساعد الرقابة الداخلية في تحديد المسؤولين عن سوء التقديرات في  

 الموازنة   
 .  

( )

(. )

( )
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يتم التنسيق بين العاملين عند تعبئة نماذج الموازنة ضمن الدائرة  

 الواحدة   
 .  

يتم التنسيق بين الدوائر المختلفة ضمن الوزارة عند تعبئة نماذج  

 الموازنة  
   

  .  يتم التنسيق على مستوى الوزارات عند تعبئة نماذج الموازنة العامة    

يتم التنسيق مع دائرة الموازنة العامة عند حصر الوزارات  

 م السنوية   لاحتياجاته
 .  

يوجد مواءمة بين احتياجات الوزارات في سنة الموازنة والسنوات  

 السابقة عند تعبئة  النماذج   
 .  

تتولى الرقابة الداخلية متابعة وتقييم مدى تحقق التنسيق الخاص  

 بالموازنة العامة   
.  

( )

( )
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 T Sig Beta R R2 المتغير المستقل

 

F Sig  

 456. 952. 281. 285. 151.- 257. 1515 البيئة الرقابية 

 162.- 25. 1516- تقييم المخاطر

 221.- 174. 1537 الأنشطة الرقابة

 24.- 81. 23.- نظام المعلومات وتوصيلها

 218.- 911. 11. المتابعة والمراقبة 

 

T(.  -. )

(α=. )F(. )
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(. )

Sig (. )α=2525)

(α=. )

 T Sig Beta R R2 المتغير المستقل

 

F Sig  

 143. 15731 138. 372. 122. 34. 95.. البيئة الرقابية 

 229.- 21. 2546- تقييم المخاطر

 289. 58. 55. الانشطة الرقابة

 123. 45. 75. نظام المعلومات وتوصيلها

 116. 44. 77.  والمراقبةالمتابعة 

 

 

T ( )(. )
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F( )  (. )

Sig (. )

(α=. )

 

.=α)مستوى  إحصائية عندوجود اثر ذو دلالة  عدم )

T(. )

(. )

T(. )(. )

T(. )

(. )

(α=. )

 T Sig Beta R R2 المتغير المستقل

 

F Sig  

 92. 274. 225. 157. 222.- 98. 215.- البيئة الرقابية 

 29.- 515. 65.- تقييم المخاطر

 122. 42. 222. الأنشطة الرقابة

 255. 75. 31. نظام المعلومات وتوصيلها

 291. 57. 567.- المتابعة والمراقبة 
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F(. ) 

( )Sig (. )

(α=. )

=α

 

(α=. )

 

 T Sig Beta R R2 المتغير المستقل

 

F Sig  

 92. 229. 229. 167. 112. 42. 829. البيئة الرقابية 

 279.- 57. 559.- تقييم المخاطر

 129. 54. 859. الأنشطة الرقابة

 233. 84. 193. نظام المعلومات وتوصيلها

 256. 72. 352. المتابعة والمراقبة 

 

T(α=. )
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F( )( )Sig

(. )

=α

 

(α=. )

 

 T Sig Beta R R2 المستقل المتغير

 

F Sig  

 128. 15918 156. 394. 289. 49. 69. البيئة الرقابية 

 252. 27. 1584 تقييم المخاطر

 163. 28. 1527 الأنشطة الرقابة

 394.- 21. 254- نظام المعلومات وتوصيلها

 213. 92. 29. المتابعة والمراقبة 

 

T

( )(. )(α=. )

T(α=.
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 الجزء الاول : المعلومات الديموغرافية 

 

 على الإجابة المناسبة. (X)أرجو التفضل بوضع اشارة 

 

1- 

□□□□

 

□CPA □CFA □CIA□

□□□

□□□

□

□□□

□
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 الجزء الثاني : المتغير المستقل 

 اولا : البيئة الرقابية 

موافق  الفقرة ت

 جدا

غير  محايد موافق

 موافق

غير موافق 

 جدا

سم مستقل للأنظمة الالكترونية ضمن الهيكل يوجد ق 1

 التنظيمي للوزارة 
     

يوجد شروط مهنية خاصة للعاملين في قسم الأنظمة  2

 الالكترونية 
     

يتم وضع برامج تدريب وتأهيل للعاملين في الرقابة  3

 الداخلية 
     

يوجد فصل بين مهام العاملين في قسم الأنظمة  4

 الالكترونية 
     

يوجد اهتمام من قبل الجهات المسؤولة في حوسبة  5

 نظم الرقابة الداخلية 
     

يوجد ربط الكتروني بين أجهزة الرقابة الداخلية  6

 والدوائر الخاضعة للرقابة 
     

يتم مواكبة تطوير نظم الرقابة الداخلية وفقا لتطور  7

 الأنظمة المالية .
     

 

 كترونياثانياً: تقييم المخاطر  ال

موافق  الفقرة ت

 جدا

غير  محايد موافق

 موافق

غير موافق 

 جدا

      يتم تحديد قيمة الأصول المعرضة للخطر   1

      يتم تحديد نسبة حدوث الخطر  2

      تتولى الإدارة مسؤولية تقييم المخاطر وإدارتها  3

تقوم الإدارة بوضع الأهداف على مستوى المنشأة  4

 ككل  
     

      تقوم الإدارة بوضع الأهداف على مستوى الأنشطة 5

      يتم تحديد تأثير الخطر بعدة مستويات   6

      يتم تحديد كيفية إدارة الخطر  . 7

      يتم تحديد تكلفة التعامل مع الخطر  8

 
 ثالثاً: الأنشطة الرقابية الالكترونية 

موافق  الفقرة ت

 جدا

غير  محايد موافق

 وافقم

غير موافق 

 جدا

      يتم تصنيف الأنشطة الرقابة في الوحدات الحكومية   1

      يتم اتخاذ إجراءات وقائية لمنع حدوث الخطر   2

      يتم التأكد من فصل المهام المتعارضة   3

      يتم التأكد من تطبيق وسائل الرقابة الثنائية  4

نفيذ العمليات يوجد رقابة على السماح بتمرير ت 5

 الالكترونية  
     

      يوجد رقابة على تعديل البرامج الالكترونية  6

يوجد رقابة على عمليات التعديل للمعاملات المنفذة   7

. 
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 رابعا : نظام المعلومات وتوصيلها  
موافق  الفقرة ت

 جدا

غير  محايد موافق

 موافق

غير موافق 

 جدا

ونية على الدورات المستندية يوجد رقابة الكتر 1

 للعمليات المختلفة  
     

      يوجد رقابة الكترونية على السجلات المحاسبية   2

يوجد رقابة الكترونية على تنفيذ السياسات  3

 المحاسبية  في الوزارات  
     

يوجد رقابة الكترونية على التقديرات المحاسبية في  4

 الوزارات  
     

بة الكترونية على تدفق المعلومات المالية يوجد رقا 5

 في الوزارات  
     

يوجد رقابة الكترونية على صلاحية الوصول  6

 للمعلومات المحاسبية  
     

.وسائل الاتصال الالكترونية في جميع المستويات  7

الحكومية تضمن تدفق وانسياب المعلومات مع 

 ضمان السرية 

     

 
 لمراقبة الالكترونية في الوزارات خامساً : المتابعة وا

موافق  الفقرة ت

 جدا

غير  محايد موافق

 موافق

غير موافق 

 جدا

يتوفر في الوزارات نظاما الكترونيا لمتابعة مراحل  1

 الرقابة  
     

تتوفر رقابة مستمرة لفعالية الإجراءات الرقابية  2

 خلال مراحل تنفيذ العمليات  المحاسبية 
     

نظام الكتروني  لرقابة مستمرة للتأكد من يتوفر  3

كفاية الإجراءات الرقابية خلال تنفيذ العمليات 

 المحاسبية  

     

يتم اجراء تقييم مستقل من قبل الادارة لنظم الرقابة  4

 الداخلية  
     

يلعب التدقيق الداخلي دورا رئيسيا في دعم الادارة  5

 حلية  بالمعلومات عن نقاط ضعف الرقابة الدا
     

يساعد التدقيق الداخلي في  اقتراح حلول لمعالجة  6

 نقاط ضعف الرقابة الداخلية  
     

 .      

2-  
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 المتغير التابع : تحسين وظائف الموازنة العامة  -3

 

 اولاً : التخطيط 

موافق  الفقرة ت

 جدا

غير  محايد موافق

 موافق

غير موافق 

 جدا

امة على الجهات ذات يتم توزيع نماذج الموازنة الع 1

 العلاقة بسهولة   
     

يتم بناء ارقام الموازنة العامة بناء على دراسات  2

 تنبؤية بحتة
     

تساعد مخرجات الانظمة المالية في بناء ارقام  3

 الموازنة   
     

يتم تقدير الايرادات والنفقات العامة على مستوى  4

 ئي   الوحدات الحكومية وبشكل تصاعدي  تلقا
     

يمكن الحصول على احتياجات الوحدات الحكومية  5

 بسهولة ووضوح   
     

يتم جمع  النماذج الفرعية للموازنة من الوحدات  6

 الحكومية في الوقت المناسب   
     

       

 ثانيا  : الرقابة  

موافق  الفقرة ت

 جدا

غير  محايد موافق

 موافق

غير موافق 

 جدا

      تنفيذ بنود الموازنة العامة بسهولة   يتم رقابة  1

يتم ضبط عدم تجاوز المخصصات المرصودة في  2

 الموازنة العامة  رقابيا  )اثناء العام المالي ( 
     

لا يمكن تجاوز المبالغ المقدرة في الموازنة العامة  3

الكترونيا الا بعد الحصول على موافقات رسمية  وفقا 

 لطبيعة البند  

     

تبلغ الرقابة الداخلية الكترونيا عن اية تجاوزات في  4

 بنود الموازنة   
     

يساعد الربط الالكتروني للرقابة الداخلية في تعزيز  5

 رقابة الموازنة   
     

يسمح للمراقبين الداخليين بمتابعة عمليات تنفيذ بنود  6

 الموازنة اولا باول   
     

 .      
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 اركة  ثالثا : المش

موافق  الفقرة ت

 جدا

غير  محايد موافق

 موافق

غير موافق 

 جدا

توزع نماذج  الموازنة العامة على كل المستويات  1

 الادارية   
     

يتم مشاركة كافة الموظفين في اعداد الموازنة في  2

 حدود احتياجاتهم  
     

يتم عقد ورش عمل لتعبئة نماذج الموازنة العامة  3

 الرقابة الداخلية   بمشاركة 
     

تتولى الرقابة الداخلية مهمة التاكد من مشاركة  4

 العاملين في اعداد الموازنة   
     

      يوجد وعي لدى العاملين بدورهم في اعداد الموازنة    5

تساعد الرقابة الداخلية في تحديد المسؤولين عن  6

 سوء التقديرات في الموازنة   
     

 .      

 

 رابعا : التنسيق  

موافق  الفقرة ت

 جدا

غير  محايد موافق

 موافق

غير موافق 

 جدا

يتم التنسيق بين العاملين عند تعبئة نماذج الموازنة  1

 ضمن الدائرة الواحدة   
     

يتم التنسيق بين الدوائر المختلفة ضمن الوزارة عند  2

 تعبئة نماذج الموازنة  
     

مستوى الوزارات عند تعبئة نماذج  يتم التنسيق على 3

 الموازنة العامة   
     

يتم التنسيق مع دائرة الموازنة العامة عند حصر  4

 الوزارات لاحتياجاتهم السنوية   
     

يوجد مواءمة بين احتياجات الوزارات في سنة  5

 الموازنة والسنوات السابقة عند تعبئة  النماذج   
     

لداخلية متابعة وتقييم مدى تحقق تتولى الرقابة ا 6

 التنسيق الخاص بالموازنة العامة   
     

 .      
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