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 الشكر والتقدير

عِم كانت خير الحمد لله وحده حمداً يليق بجلال قدره وعظيم سلطانه،  ِِ والشكر لله أولاً على ما أنعم به علي من نِ

 عون لي في إنجاز هذه الرسالة........

 وأتقدم بالشكر الجزيل لكل من ساعدني لإتمام متطلبات أنهاء هذه الرسالة.......

العلمي وأخص بالشكر الدكتور هيثم العبادي المشرف على هذه الرسالة على دعمه المتواصل وتقديم العون 

 والمعنوي لي في سبيل إنجاز هذا العمل....

كما أتقدم بالشكر لإعضاء هيئة التدريس في الجامعة العربية للدراسات العليا على ما أبدوه من تعاون سواء كان من 

 توجيه أو تقديم النصح والمشورى.  
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 ملخص الدراسة باللغة العربية

نظم المعلومات المحاسبية في تحسين جودة القوائم المالية في الشركات الصناعية المساهمة العامة "اثر إستخدام 

 الكويتية"

 إعداد الطالب : نايف جحيش النصافي  

 بإشراف الدكتور : هيثم ممدوح العبادي  

هدددفت هددذه الدراسددة إلى التعددرف عددلى أثددر إسددتخدام نظددم المعلومددات المحاسددبية في تحسددين جددودة 

لقددوائم الماليددة في الشرددكات الصددناعية، ولتحقيددق هددذه الغايددة تددم اتبدداع المددنهج الوصددفي التحلدديلي في دراسددة أثددر ا

متغيراتهدددا المسدددتقلة )إدخدددال البياندددات المحاسدددبية، معالجدددة البياندددات المحاسدددبية، التقريدددر عدددن المعلومدددات 

إسددتبانة تددم تطويرهددا لهددذه الغايددة.  المحاسددبية( عددلى المتغددير التددابع ) جددودة القددوائم الماليددة(، مددن خددلال

دكات الصددناعية  اشددتملت وحدددة المعاينددة )مكوندده مددن  المدددققين الددداخليين والمددراقبين ومحلددلي الددنظم في الشرد

شركددة  29فددرداً تددم توزيددع الإسددتبانة علدديهم ، والتددي تددم اختيارهددا مددن مجتمددع مكددون مددن  051الكويتيددة(  عددلى  

منهددا ليصددبح مجمددوع الاسددتبانات التددي  7إسددتبانة ، اسددتبعدت  042د صددناعية في دولددة الكويددت. تددم إسدد دا

 استبانة.   035أخضعت للتحليل الاحصائي مساوياً 

لقيددام متغدديرات الدراسددة تددم إخضدداع البيانددات التددي تددم الحصددول عليهددا إلى حزمددة الإختبددارات التددي 

النسدددب المئويدددة لوصدددف و ، حيدددث اسدددتخدمت التكدددرارات SPSSيشدددتمل عليهدددا برندددامج التحليدددل الإحصدددائي 

خصددائص أفددراد العينددة، في حددين تددم إسددتخدام الإنحدددار البسدديط لإختبددار فددرو  الدراسددة ، حيددث توصددل 

 الباحث إلى عدة نتائج أهمها 

وجدددود أثدددر ذي دلالدددة إحصدددائية لإدخدددال البياندددات المحاسدددبية عدددلى جدددودة القدددوائم الماليدددة في  -0

 الشركات الصناعية الكويتية. 

  



 ل
 

ر ذي دلالدددة إحصدددائية لمعالجدددة البياندددات المحاسدددبية عدددلى جدددودة القدددوائم الماليدددة في وجدددود أثددد -2

 الشركات الصناعية الكويتية. 

وجدددود أثدددر ذي دلالدددة إحصدددائية للتقريدددر عدددن المعلومدددات المحاسدددبية وجدددودة القدددوائم الماليدددة في  -3

 الشركات الصناعية الكويتية. 

 تمت صياغة عدد من التوصيات أهمها : 

ضرورة تبندددي نظدددم المعلومدددات المحاسدددبية في الأنشدددطة التشدددغيلية والتكاليفيدددة بالإضدددافة إلى اسدددتخدامها  -0

لغايددات تنفيددذ العمددل المحاسددبي في الشرددكات الصددناعية الكويتيددة، نظددراً لقدددرتها عددلى معالجددة وحفدد  كددم هائددل 

 حقيق أهداف الشركة ككل. من المعلومات، التي يمكن الاعتماد عليها لبناء قرارات يمتثل مضمونها لت

المحاسدبية المسدتخدمة في الشردكات الصدناعية الكويتيدة  المعلومدات نظدم مسدتخدمي تددريب عدلى العمدل   -2

، بحيددث يددتم تعددريفهم بجميددع إمكانددات النظددام لزيددادة المنفعددة المتوخدداه مندده ، وخاصددة إن اسددتخدامه يشددير 

شردددية التددي كاندددت موجدددوده في ظدددل إسدددتخدام الأنظمدددة إلى التضددحية ادددوارد اقتصددداديه كالنقدددد والمدددوارد الب

 .النظم هذه وتنفيذ تطوير بآلية الاهتمام زيادة اليدوية. مما يعني ضرورة

ضرورة مواكبدددة التطدددورات العديددددة والمسدددتمرة التدددي تحددددد في بيئدددة الأعدددمال الحديثدددة، لتعدددديل عمدددل  -3

دكات النظددام إسددتناداً إليهددا لضددمان توصدديل معلومددات تمتدداز بواقعي تهددا وملاءمتهددا إلى صددناع القددرارات في الشرد

الصددناعية الكويتيددة. حيددث يمكددن عقددد دورات التعلدديم المسددتمر ودورات الكفدداءة المهنيددة، في سددبيل الإطددلاع 

 على كافة المستجدات والتطورات التي تحصل في كل مجال المهنة.
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Abstract 

The Impact of Using the Accounting Information Systems to Improve 

the Quality of the Financial Statements in the Kuwaiti Public Traded 

Industrial Companies. 

Prepared By : Naef Al Nasafi 

Supervised By : Dr. Haitham Al-Abbadi 

 

This study aimed to explore the Impact of using the Accounting Information 

Systems to improve the quality of the financial statements in the Industrial 

Companies of Kuwait. To realize the researched goals , A questionnaire 

was developed to measure the impact of the independent variables ( 

Inputs,& processing, & outputs) on the dependent one ( Financial 

Statement Quality) by adopting the descriptive and analytical approach to 

set out the relevant results and recommendations. The questionnaire was 

distributed to 150 individuals, whom they represented the sampling unit 

(Internal Auditors, Financial Controllers, System Analyst ) of 10 industrial 

companies that was randomized from a population of 29 Companies in the 

state of Kuwait . 142 questionnaires were returned , 7 were disregarded , 

135 were subjected to the statistical analysis. 

To measure the study variables , The collected data were booked at the 

SPSS program, where the necessarily tests were employed. 
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 The frequencies and the percentage rates were used to test the sample 

specifications, the simple regression was used to test the validity of the 

proposed hypothesis. A set of results were found among of which are: 

1) There is a significant statistical correlation between the inputs of the 

financial data and the quality of the financial statements. 

2) There is a significant statistical correlation between processing the 

financial data and the quality of the financial statements. 

3) There is a significant statistical correlation between the outputs of the 

financial data and the quality of the financial statements. 

Several Recommendations were introduced  

1- The necessity to expand the usage of the Accounting information 

systems to include the operational and cost functions in the Kuwaiti 

Industrial Companies, due to its ability to process and save enormous 

reliable and relevant data, that forms the foundation of constructing a 

feasible decisions .   

  2- To enrich the users knowledge which what so called the Accounting 

Information systems in the Kuwaiti Industrial Companies. Such goal can be 

approached by introducing the system features to the users to increase the 

foreseeable advantages . 
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3- The necessity of tracing the various and continuous developments 

arising from the business environment to adjust the system accordingly, to 

ensure delivering a real and suitable information to the decision makers in 

the Kuwaiti Industrial Companies. Therefore a continuous training and 

professional seminars are required to be aligned with the newly arising 

issues within the field . 
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 : المقدمة 0-0

تتجددده مدددنظمات الأعدددمال في دولدددة الكويدددت إلى توظيدددف كدددل السدددبل والوسدددائل المتاحددده لمواجهدددة 

التقلبددات التددي تفرزهددا البيئدده التددي تتعددايش معهددا ، وذلددك رغبددة منهددا في مواكبددة التطددورات المختلفدده التددي 

دمدددة ،  تحددداف  عدددلى اسدددتمراريتها. و في ظدددل اتسددداع وتددديرة التطدددور الاقتصدددادي الدددذي تشدددهده الددددول المتق

والمقددرون برغبددة اقتصدداديات دول العددا  الثالددث في تدددويل أعمالهددا ، تتجدده مددنظمات الاعددمال بشددكل عددام في 

دولددة الكويددت إلى تددذليل الصددعوبات التددي تحددول دون تحقيددق الكفدداءه والفاعليددة أمددام مسددتخدمي القددوائم 

. اذ سُددنت القددوانين والتشردديعات  0922الماليددة ، وخاصددة بعددد أزمددة سددوق المندداخ الكددويتي لدد وراق الماليددة عددام 

التددي تدكددد عددلى ضرورة إثددراء القددوائم الماليددة المنشددورة مددن خددلال مددا يددتم الإفصدداح عندده مددن معلومددات تسدداعد 

مسددتخدم القددوائم الماليددة في تقيدديم اسددتثماراته بطريقددة تضددمن لدده تقليددل المخدداطر المحتملددة إلى الحددد الأد  

 . الممكن

التدددي تقدددوم الشردددكات الصدددناعية الكويتيدددة باسدددتخدامها بغيدددة مواكبدددة ولعدددل مدددن أهدددم الوسدددائل 

الإفددرازات المتقلبددة للمحدديط الخددارجي والددداخلي مددا يعددرف ب نظمددة المعلومددات المحاسددبية ، التددي أصددبحت 

مددن النظددام الكددلي لمنظمددة الاعددمال، لا سدديما تلددك الصددناعية منهددا نظددراً لتشددعب وتعقددد  أتعتددبر جددزءاً لا يتجددز 

اذ تهدددف الى تددوفير قاعدددة بيانددات تسددتطيع الإدارات المختلفدده أن تسددتقي منهددا المعلومددات اللازمددة  عددمال .الأ 

  . لبناء القرارات الآنية والمستقبلية التي تمتثل اجملها إلى الهدف الكلي لمنظمة الأعمال

وجبهددا وعليدده فددإن نظددام المعلومددات المحاسددبي يشددكل مجموعددة مددن المبددادي والأسدداليب ، التددي يددتم ا

تجميددع البيانددات الداخليددة والخارجيددة عددن المعدداملات الاقتصددادية مددن قبددل مسددتخدم النظددام . وذلددك مددن واقددع 

تم معالجتهددا بعددد أن يددتم قيدددها في النظددام المحاسددبي وفقدداً لقواعددد ئددالمسددتندات والبيانددات التقديريددة ، ل

ماليددة ، تصددورها التقددارير الماليددة  صددول محدددده . بهدددف اسدد جاعها عنددد الحاجدده إليهددا عددلى شددكل معلومدداتأ و 

الخارجيددة المنشددوره ، والتددي يحددتكم إنتاجهددا الى المعددايير المحاسددبية والقددوانين المعمددول بهددا. في حددين يمتثددل إنتدداج 

 . التقارير المالية الداخلية الى متطلبات إدارات الشركات الصناعية
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سدددتخدام نظدددام اع والمعرفدددة بكيفيدددة طدددلا الا فر الحدددد الأد  مدددن اعدددلى مدددا تقددددم ، فدددإن تدددو  وبنددداءً 

المعددايير المحاسددبية والقددوانين بيانددات سددليمة يحددتكم مدددخلها إلى إدخددال ذلددك لضددمان المعلومددات المحاسددبي ، و 

،  مددن شدد نه أن ب نظمددة المعلومددات المحاسددبية المعمددول بهددا . كددما أن وجددود فريددق تدددقيق عددلى درايددة ومعرفددة 

لقواعددد إلى ادخالهددا إ جددال إكتشدداف وتعددديل المعلومددات التددي لا يمتثددل لا يسددتهان بدده خاصددة في م اً يلعددب دور 

مهددام لللواقددع الفعددلي مضددمونها لثددل ت، يمالرقابيددة ، والأصددول المعمددول بهددا لضددمان التقريددر عددن معلومددات ماليددة

نفدددس الوقدددت تعتدددبر معلومدددة ملائمدددة في في الشردددكات الصدددناعية الكويتيدددة،  و التدددي يدددتم إنجازهدددا نشدددطة الأ و 

ن إلمسددتخدميها مددن حيددث مقدددرتهم في الأعددتماد عليهددا لبندداء قددرارات عقلانيددة كددل حسددب مجالدده. وعليدده فدد

هددذه الدراسددة تدد تي لمعرفددة أثددر إسددتخدام نظددم المعلومددات المحاسددبية في تحسددين جددودة القددوائم الماليددة في 

دكات الصددناعية الكويتيددة . وذلدددك مددن خددلال دراسددة مكوندددات نظددام المعلومددات المحا في سددبي المتمثدددل الشرد

  .، والمخرجات، وأثرها على تحسين جودة القوائم الماليةعالجة مرحلة المدخلات، والم

 

 مشكلة الدراسة وعناصرها 0-2

تجهدددت الشردددكات الصدددناعية الكويتيدددة إلى تبندددي تليدددات تضدددمن لهدددا تحدددديث أنظمتهدددا الإلك ونيدددة ا

دف تددوفير معلومددات بوددعة وكفدداءة وفاعليددة ، حسددبما يمليددة المحدديط الخددارجي الددذي تتعددايش معدده ، وذلددك بهدد

مددن تطددور التقنيددات المسددتمدة مددن التطددور المتسددارع لتكنولوجيددا  للإفددادهمددما أدى الى تسددارع هددذه الشرددكات 

المعلومددات لتسددهيل تنفيددذ العمليددات المحاسددبية. لعددل إسددتخدام نظددم المعلومددات المحاسددبية أصددبح حاجدده 

يمكددن إسددتخدامه كقاعدددة بيانددات تسددتند إليهددا  ، حيددثئددل مددن المعلومدداتملحدده ، نظددراً لإمكانيددة تخددزين كددم ها

دكات الصددناعية لبندداء قراراتهددا المختلفددة . إلا ان المعالجددة الآليددة للبيانددات المحاسددبية قددد  رافقهددا تإدارات الشرد

، الأمددر حاسددبيةالملبيانددات فيدده لمخدداطر كثدديرة وخاصددة كونهددا غددير مرئيددة مثددل حددذف أو تعددديل غددير مرغددو  

، وبالتددالي التقريددر عددن معلومددات تخددل مددا يددتم التقريددر عندده في القددوائم الماليددة لددذي يددددي إلى تحددوير واقعيددة ا

لمقددداييس الجيددددة إلى اجدددزءًا مدددن مددددخلات هدددذه الأنظمدددة ، قدددد لا يخضدددع ببنددداء قدددرارات سدددليمة. كدددما أن 

للحسددابات ومددا يتخللدده مددن تلاعددب رقمددي لمضددمون مددا تصددوره القددوائم الماليددة   طددالخوالصددحيحة مثددل التوجيدده 

المنشددوره. لددذلك تتمثددل مشددكلة الدراسددة في التعددرف عددلى الأثددر الددذي مددن الممكددن أن تحدثدده نظددم المعلومددات 

 ستخدامها لتحسين جودة ما يتم نشره من قوائم مالية في الشركات الصناعيةاالمحاسبية في حال 
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ستخدام نظم المعلومات المحاسبية في تحسين جودة االتعرف على أثر في وعليه، فإن الغر  من هذه الدراسة يتمثل 

  : اليةسئلة التالقوائم المالية في الشركات الصناعية الكويتية . ولتحقيق ذلك ستحاول الدراسة الإجابة عن الأ

البيانددات المحاسددبية عددلى جددودة القددوائم  دخدداللإ هددل يوجددد أثددر ذو دلالددة إحصددائية  السدددال الأول :

 ؟  المالية في الشركات الصناعية

البيانددات المحاسددبية عددلى جددودة القددوائم عالجددة لمهددل يوجددد أثددر ذو دلالددة إحصددائية  السدددال الثدداني :

 ؟المالية في الشركات الصناعية

المعلومددات المحاسددبية عددلى  لمخرجددات نظددمهددل يوجددد أثددر ذو دلالددة إحصددائية  السدددال الثالددث :

 ؟ جودة القوائم المالية في الشركات الصناعية

سددتخدام نظددم المعلومددات المحاسددبية في اهددل توجددد فددروق ذات دلالددة إحصددائية لأثددر  السدددال الرابددع :

دكات الصددناعية الكويتيددة تعددزى  ققين لمتغدديرات الديموغرافيددة للمدددإلى اتحسددين جددودة القددوائم الماليددة في الشرد

 ؟النظم ) الجنس، العمر، المدهل العلمي ، سنوات الخبرة، المستوى الوظيفي( خليين والمراقبين ومحلليالدا

  : أهمية الدراسة 0-3

  : ما يليقيتتمثل اهمية الدراسة من الناحية النظرية         

هددتمام شريحدده كبدديره مددن اتناولهددا لموضددوع نظددم المعلومددات المحاسددبية ، التددي أصددبحت محددل   -0

فر معلومدددات تتمتدددع بالسدددلامة اهميدددة تدددو لأ قتصددداد، نظدددراً لدددة الا ظالمسدددتثمرين والشردددكات العاملددده ضدددمن م

حتلددت اتصددالات ،حيددث والموثوقيددة لمتخددذ القددرار ، خاصددة في ظددل التطددور في مجددال تكنولوجيددا المعلومددات والا 

عددلى حفدد  ومعالجددة كددم نظددم المعلومددات المحاسددبية موقعدداً لا يسددتهان بدده في دنيددا الأعددمال بسددبب مقدددرتها 

 .هائل من المعلومات التي تساهم في تقليل حالات عدم الت كد لمتخذ القرار
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تناولهدددا للمراحدددل التدددي تمدددر بهدددا البياندددات الماليدددة لتحويلهدددا إلى معلومدددات ذات قيمدددة وفائددددة    -2

امدل التدي قدد تسداهم في لقداء الضدوء عدلى العو إنده ومدن خدلال تناولندا لهدذه المراحدل نسدتطيع إ لمتخذ القدرار. إذ 

تحسددين جددودة مددا يددتم نشردده مددن معلومددات ماليددة ، وخاصددة في ظددل الأزمددة التددي يعانيهددا سددوق الأوراق الماليددة 

مددر الددذي سدداعد عددلى إرتقائهددا إلى مركددز لأ في الكويددت ومددا ترتددب عليهددا مددن خسددائر جعلتهددا الأولى خليجيدداً  ، ا

 . لبناء القرارات الاستثمارية اً ثوقمو  اً عتبارها مصدر ايعتبر غاية في الأهمية على 

ختيدداره اتتبلددور أهميددة الدراسددة مددن الناحيددة العمليددة في القطدداع الصددناعي الكددويتي الددذي تددم   -3

كمجتمددع لعينددة الدراسددة . حيددث تددتجلى هددذه الأهميددة  في مدددى مسدداهمة هددذا القطدداع في تنفيددذ خطددط 

عمالدده ، لددذا فددإن الحاجدده الى إثددراء وزيددادة أ ل التنميددة والتقدددم للدولددة ككددل ، مددن خددلال توجهدده نحددو تدددوي

نها إحكددام الرقابددة عددلى نظددم المعلومددات المحاسددبية مددن   إدراك المتعدداملين في هددذا القطدداع افدداهيم مددن شدد

ثددر المراحددل التددي تمددر بهددا البيانددات الماليددة لتحويلهددا الى معلومددات مفيددده تفددي باحتياجددات أ خددلال التعددرف عددلى 

 . نشطه مما يددي الى زيادة فاعليتهاأ ر  وإحكام السيطره على ما يتم تنفيذه من المستخدم النهائي ، وف

  : فرضيات الدراسة 0-4

  : صياغة فرضيات الدراسة وفقاً لاسئلة مشكلتها كالآتي تتم

 H01  :  الفرضية الأولى: 

المحاسددبية عددلى دخددال البيانددات لإ (  α 0.05=)لا يوجددد أثددر ذو دلالددة إحصددائية عنددد مسددتوى دلالددة 

 .  جودة القوائم المالية في الشركات الصناعية الكويتية

H02  : الفرضية الثانية: 

البيانددات المحاسددبية عددلى عالجددة ( لم α 0.05=)لا يوجددد أثددر ذو دلالددة إحصددائية عنددد مسددتوى دلالددة 

 .جودة القوائم المالية في الشركات الصناعية الكويتية
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H03  :  الفرضية الثالثة: 

المعلومدددات  لمخرجدددات نظدددم(  α 0.05=)لا يوجدددد أثدددر ذو دلالدددة إحصدددائية عندددد مسدددتوى دلالدددة 

  . المحاسبية على جودة القوائم المالية في الشركات الصناعية الكويتية

H04   :  الفرضية الرابعة: 

لا توجددد فددروق ذات دلالددة إحصددائية لأثددر إسددتخدام نظددم المعلومددات المحاسددبية عنددد مسددتوى دلالددة 

(=0.05 α  في تحسددددين جددددودة القددددوائم الماليددددة في الشرددددكات الصددددناعية الكويتيددددة تعددددزى )لمتغدددديرات إلى ا

الددنظم ) الجددنس، العمددر، المدهددل العلمددي ، سددنوات  الديموغرافيددة للمدددققين الددداخليين والمددراقبين ومحلددلي

 الخبرة، المستوى الوظيفي(. 

  : نموذج الدراسةأ  0-5

والمراجعددة الادبيددة للمواضدديع ذات العلاقددة ، قددام الباحددث بتطددوير نمددوذج في ضددوء مشددكلة الدراسددة 

 ( :0الدراسة الذي يمثله الشكل رقم )

 (، أنموذج الدراسة0الشكل رقم )

 المتغير التابع                                                ةالمستقل ات لمتغير ا

  جودة القوائم المالية                           نظم المعلومات المحاسبية                     
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 نموذج من تصميم الباحث ،أ 

 (534: ص  2119لدراسة السابقة ) ميده ، ابراهيم ،إلى ابالاستناد 

  : التعريفات الإجرائية 0-6

  (Financial Statements Quality ): جودة القوائم المالية

متثددال بنددود مددا تصددوره القددوائم الماليددة إلى معيددار الجددودة الددذي يمثلدده في هددذا الإطددار مددا ايقصددد بهددا 

تتمتدددع بددده نظدددم المعلومدددات المحاسدددبية المسدددتخدمة في الشردددكات الصدددناعية الكويتيدددة مدددن خصدددائص نوعيدددة 

 لىإتحددتكم إلى مجموعددة مددن المقدداييس والمعددايير تجعددل المعلومددات المنتجددة ذات فائدددة مددن خددلال نقلهددا 

 . محتوى إخباري يمتثل لحاجات ورغبات مستخدمي القوائم المالية للشركات الصناعية الكويتية

    (Accounting Information Quality) جودة المعلومات المحاسبية

هددما الخاصدديتان الأساسدديتان وثوقيددة مددة والمءوفقدداً للإصدددار الاخددير مددن المعددايير المحاسددبية ، فددإن الملا 

 تفددرزان المعلومددات الأكدد  اللتددين الخاصددتينالمعلومددات المحاسددبية مفيدددة لإتخدداذ القددرار . وإن اللتددان تجعددلان 

ن جددودة القددوائم الماليددة للشرددكات الصددناعية سدديتم إوالمصددداقية ، لددذا فدد الملاءمددةفائدددة عددن تلددك الأقددل هددما 

  . قياسها وفقاً لمدى تحقق هاتين الخاصيتين

    ( Relevance ): مةءالملا 

متثددال المعلومددات الماليددة التددي تنتجهددا نظددم المعلومددات المحاسددبية ايشددير هددذا المفهددوم الى مدددى 

دكات الصددناعية الكويتيددة  متطلبددات واحتياجددات مسددتخدمي القددوائم الماليددة ، و تخفددي  حددالات عدددم إلى للشرد

  . تخاذ القراراتاالت كد عند 
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  (Reliability) :الموثوقية 

ددكات الصدددناعية الكويتيدددة الى الحدددرص عدددلى  الموثوقيدددةشدددير ت كتسدددا  ثقدددة اللقدددوائم الماليدددة للشرد

عددتماد عليدده في الا المسددتخدم النهددائي لهددا ، مددن خددلال مددا تنقلدده هددذه القددوائم مددن محتددوى إخبدداري مددالي يمكددن 

الى اتخدداذ القددرارات المختلفددة ، نظددراً لمددا تحتويدده مددن معلومددات ماليددة تمتدداز اوثوقيددة إعدددادها واحتكامهددا 

 . المعايير المحاسبية والتشريعات والقوانين المعمول بها

   (Accounting Information System): نظام المعلومات المحاسبية

يعتدددبر نظدددام المعلومدددات المحاسدددبي أحدددد مكوندددات التنظددديم الإداري للشردددكات الصدددناعية الكويتيدددة ، 

علومددات الماليددة والكميددة عددن المعدداملات والددذي يخددتص بجمددع، وتبويددب، ومعالجددة، وتحليددل ، وتوصدديل الم

  . تخاذ القراراتلا طراف الداخلية والخارجية لأ قتصادية للشركات الصناعية الكويتية إلى االا 

   (Inputs ):المدخلات

تمثدددل هدددذه المرحلدددة في نظدددام المعلومدددات المحاسدددبي للشردددكات الصدددناعية الكويتيدددة ، مجموعدددة       

عليهددا مددن الأدلددة الموضددوعية المديدددة ل حددداد الماليددة )المسددتندات( والبيانددات البيانددات التددي يددتم الحصددول 

التقديريددة للشرددكة ، والتددي يددتم إعدددادها عددن طريددق عندداصر النظددام الأخددرى والبيانددات الكميددة والاقتصددادية في 

  . الشركة

  :(Processing)    المعالجة

دكات الصددناعية الكويتيددة ، عمليددات التجميددع  تمثددل هددذه المرحلددة في نظددام المعلومددات المحاسددبي للشرد

والتبويدددب والتلخددديص التدددي تجدددرى عدددلى المددددخلات )البياندددات( في الددددفاتر والسدددجلات المحاسدددبية للشردددكات 

في دولددة الكويددت ،   فقدداً للمبددادي والمفدداهيم والقواعددد المحاسددبية المعمددول بهدداوذلددك و الصددناعية الكويتيددة ، 

في تحليددل العلاقددة بددين التكلفددة والحجددم والأربدداح ) كالنسددب المئويددة ( سددتخدام الأسدداليب المختلفددة اإضددافة إلى 

  . ، و الخرائط الإحصائية للرقابة على التكاليف وغيرها)المصفوفات(، و بحود العمليات 
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 : (Outputs)  المخرجات

مددات المحاسددبي ، النتددائج التددي تددم التوصددل إليهددا بعددد إجددراء تمثددل هددذه المرحلددة في نظددام المعلو 

عمليددات التشددغيلية عددلى البيانددات المحاسددبية المدخلددة، ليددتم عرضددها عددلى شددكل تقددارير وقددوائم ماليددة تفددي 

   . بإحتياجات مستخدم القوام المالية للشركات الصناعية الكويتية

  : حدود الدراسة ومحدداتها 0-7

  : ما يليفيتتمثل حدود الدراسة 

دكات الصددناعية الكويتيددة والتددي تددم اختيارهددا لتمثددل مجتمددع الدراسددة . الحدددود المكانيددة  -0  : تتمثددل في الشرد

دكات الصدددناعية التددي تمثددل عينددة الدراسدددة في حيددث تتمثددل المحددددات  ضرورة البحدددث عددن معددرفين في الشرد

 . لتسهيل مهمته

ددكات   الحددددود البشردددية : -2 يمثلهدددا المددددراء المددداليون ، و رومسددداء أقسدددام الماليدددة ، والمحاسدددبون في الشرد

إفددراد وحدددة المعاينددة الددذين مددن الممكددن أن لا يكددون لددديهم الإلمددام في الصددناعية. حيددث تتمثددل المحددددات 

ليددة ". سددتخدام نظددم المعلومددات المحاسددبية في تحسددين جددودة القددوائم المااالكددافي عددن موضددوع الدراسددة " أثددر 

سدددتعداد عيندددة الدراسدددة افضدددلاً عدددن الصدددعوبة التدددي مدددن الممكدددن أن يواجههدددا الباحدددث والمتمثلددده في مددددى 

 .للتجاو  مع الباحث بصورة جدية لملئ الاستبانات الموزعة

 .2102تنحصر الدراسة في البيانات المحصلة خلال النصف الأول من عام  الحدود الزمنية : -3

 : وتمثلها النقاط التالية الحدود العلمية : -4

دكات الصددناعية ا - سددوق الأوراق الماليددة الكددويتي في المدرجددة ختيددار الباحددث لعينددة عشددوائية مددن الشرد

 دون غيرها.

 .  تندرج تحت القطاع الصناعي الكويتيجميع الشركات المختاره ضمن عينة الدراسة  -

  



10 
 

 الفصل الثاني

 

  

 الإطار النظري للدراسة 2-0

  

 ها ما يميز الدراسة الحالية عنو  الدراسات السابقة 2-2
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 الإطار النظري للدراسة  2-0

 المقدمة 2-0-0

تبنددي تقنيددات سدداعدها في يشددهد تبنددي تكنولوجيددا المعلومددات مددن قبددل المددنظمات نمددواً متسددارعا ً، 

سددتخدام ايسدداعد ودى إلى تغيددير إجددراءات العمددل الأساسددية. أ كافددة أوجدده النشدداط لددديها ، مددما  تمتددةلأ مختلفددة 

دكات المختلفددة في الحصددول عددلى معلومددات تدددعم  سددتمراريتها مددن خددلال اتكنولوجيددا المعلومددات الأفددراد والشرد

يعتددبر نظددام وإضددفاء صددبغة الدقددة والوددعه عددلى مددا يددتم تزويددده مددن معلومددات لشردديحة المتعدداملين لددديها . 

حددد تقنيددات تكتولوجيددا المعلومددات ، إذ يسدداعد عددلى تودديع العمليددات وزيددادة المعرفددة أ المعلومددات المحاسددبي 

مسددتخدمي القددوائم إلى المحاسددبية ورفددع كفدداءتهما مددن حيددث الدقددة والوددعة في قياسددها ومعالجتهددا وتوصدديلها 

الى  الماليددة بصددورة تمتثددل إلى إحتياجدداتهم وتطلعدداتهم مددن خددلال إحتوائهددا عددلى صددفات نوعيددة ترتقددي بهددا

ن النظددام المحاسددبي يعمددل عددلى إرسدداء القواعددد والإجددراءات   مسددتوى الجددودة المطلوبددة. لددذا يمكددن القددول بدد

اللازمددة لضددمان انسدديا  الأعددمال بسددهولة ويودد وبطريقددة تضددمن المحافظددة عددلى حقددوق المسددتثمرين مددن 

 حتياجاتهم. لا خلال تزويدهم بقوائم مالية صادقة في تمثيلها وملائمة 

 نولوجيا المعلومات ونظم المعلومات المحاسبيةتك 2-0-2

 تكنولوجيا المعلومات نظرة تاريخية عن 2-0-2-0

نسددبياً . إذ يددرتبط هددذا  اً حددديث Information Technologyيعتددبر مصددطلح تكنلوجيددا المعلومددات 

الحددديث.  تصددالات والحواسدديب التددي سددبقت التكنولوجيددا افهومهدداالمصددطلح إرتباطدداً وثيقدداً بالمعلومددات والا 

 (22، ص 2112)الدلاهمة، الآتي : في نولوجيا المعلومات اراحل تاريخية تمثلت كلقد مرت ت

 :مرحلة ثورة المعلومات والاتصالات الأولى -0

نسددان لهددا . حيددث كددان ظهددور الكتابددة السددبب خدد اع الكتابددة ومعرفددة الإ اوهددي المرحلددة التددي شددهدت  

ية التددي تنتهددي بوفدداة الإنسددان أو ضددعف قدراتدده وعلومددات الشددفوراء إنهدداء التواصددل عددن طريددق الم الرئيسدد

 الذهنية.
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 مرحلة ثورة المعلومات أوالاتصالات الثانية: -2

نتشددار اوهددي الفدد ة التددي ظهددرت خلالهددا الطباعددة ب نواعهددا المختلفددة ، حيددث سدداعد تطورهددا عددلى  

 المعلومات من خلال ما يتم نشره من مطبوعات . 

   الات الثالثة:ثورة المعلومات والاتص -3

الإجهددزه المرئيددة في هددي الفدد ة التددي ظهددر خلالهددا مختلددف أنددواع مصددادر المعلومددات المتمثلدده 

والمسدددموعه كالهددداتف والراديدددو والتلفددداز والأقدددراص والأشرطدددة الصدددوتية واللاسدددل  إلى جاندددب المصدددادر 

 زيددادة حركددة المطبوعددة الورقيددة. لقددد سددهلت هددذه المصددادر عمليددة نقددل المعلومددات كددما عملددت عددلى

 تصالات. الا 

  ثورة المعلومات والاتصالات الرابعة: -4

وهددي الفدد ة التددي رافقهددا ظهددور الحواسدديب ب شددكالها المختلفددة ، حيددث أصددبحت المعلومددات تنتقددل 

 بالحواسيب.مرتبطة عبر وسائط مختلفة 

 

  ثورة المعلومات والاتصالات الخامسة: -5

مددا بددين تكنولوجيددا الحواسدديب المتطددورة وتكنولوجيددا الإتصددالات، مددما  شددهدت هددذه المرحلددة تددداخلاً

أدى إلى تبدددادل المعلومدددات بودددعات هائلدددة مدددن أمددداكن جغرافيددده متباعدددده لإرتباطهدددا بشدددبكات معلومدددات 

 ضخمه مثل الإن نت.   

 مفهوم تكنولوجيا المعلومات:  2-0-2-2

الآلددة التددي تسددتخدم المعلومددات وهددو مددا يعددرف يشددير مصددطلح تكنولوجيددا المعلومددات إلى تكنولوجيددا 

حاليدداً بنظددام المعلومددات . حيددث يشددير نظددام المعلومددات إلى تلددك الأجهددزة والبرمجيددات وشددبكات الإتصددال التددي 

نظمددة إلى تزويددد المسددتخدمين بالبيانددات المفيدددة يسددتخدمها الإنسددان لجمددع البيانددات . كددما تهدددف هددذه الأ 

(Jessup & Valacich, 2003, P46) ، سدددتخدام البرمجيدددات ا. فمدددن الأمثلدددة عدددلى نظدددام المعلومدددات

المتخصصدددة عدددلى الآلدددة الميكانيكيدددة المددددارة بالحاسدددب المسدددتخدمة لإنتددداج الاسدددطوانات )الديسدددكات ( 

نسددان في معالجددة سددتخدمه الإ اكددل مددا عددلى أنهددا "عليدده يمكددن تعريددف تكنولوجيددا المعلومددات و المضددغوطة. 

 (. 301، ص 2117، محمد" )س جاع بالطرق الآليةوالانتاج البيانات من حيث الإ 
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ب نها "مجموعة المعرفة العلمية والتكنولوجية والهندسية والأساليب الإدارية  (UNESCO)وتعرفها منظمة 

عليه يمكن تلخيص التعاريف و  (.34، ص2114المستخدمة في تناول ومعالجة المعلومات وتطبيقاتها" )الرويلي، 

 :  السابقة اا يلي

تركدددز تكنولوجيدددا المعلومدددات عدددلى إسدددتخدام تقنيدددات وبرمجيدددات الحاسدددب الآلي في تجميدددع  .0

 ومعالجة البيانات. 

يتخلددل تطبيددق تكنولوجيددا المعلومددات عدددة مراحددل، تبدددأ بالحصددول عددلى البيانددات المتعلقددة  .2

بالعمليددات الإقصددادية ، وتمددر بعمليددات المعالجددة التددي تتضددمن )التنظدديم، والتبويددب، والتخددزين وال ميددز 

 والتحليل( ، وتنتهي بإرسال نتائج عملية المعالجة إلى الجهات المعنية .  

ظمددة المعلومددات في نأ  المنفعدده المرجددوه ، لابددد مددن تددوفير مخرجددات لضددمان الحصددول عددلى .3

 الوقت والشكل الملائم لمستخدميها . 

ظهدددور البرمجيدددات المتطدددوره ، مثدددل )الدددنظم في ن مخرجدددات تكنولوجيدددا المعلومدددات تتمثدددل إ  .4

 وني، الخبددديرة، والدددذكاء الاصدددطناعي، وقواعدددد البياندددات، وأتمتدددة المكاتدددب، والإن ندددت، والبريدددد الإلكددد

 (.Telecommunicationوتكنولوجيا الاتصالات البعيدة 

 

 أثر استخدام تكنولوجيا المعلومات على المنظمات  2-0-2-3

يظهدددر أثدددر اسدددتخدام تكنولوجيدددا المعلومدددات عدددلى المدددنظمات مدددن خدددلال الإسددد اتيجيات الوظيفيدددة 

 (:73-76، ص 2114التالية : )مبارك، 

 اتيجية الإنتددداج: لقدددد سددداعدت نظدددم التصدددميم أثدددر تكنولوجيدددا المعلومدددات عدددلى إسددد .أ

الهندسددية ، ونظددم الرقابددة وإدارة المخددزون والمشدد يات ، ونظددم التصددنيع الآلي عددلى تنفيددذ الإسدد اتيجيات 

 .  كحتياجات المستهلاجودة الإنتاج المطلو  ، كما ساهمت في مقابلة بحجم و المتعلقة 

سدد اتيجية الماليددة : لقددد سدداعدت تكتولوجيددا المعلومددات أثددر تكنولوجيددا المعلومددات عددلى الا . 

سددتخدامها والسدديطره عليهددا اعددلى تسددهيل عمليددات التمويددل المختلفددة ، كددما سدداهمت في زيددادة حسددن 

 فره في مراقبة التدفقات النقدية الداخله والخارجة .ابكفاءة وفاعلية عاليه نظراً للتقنيات المتو 
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نواعهددا )الثابتددة والمتغدديرة(   نواوجيددا المعلومددات في تخفددي  التكدداليف بومددن ناحيددة أخددرى فقددد سدداهمت تك 

داء وتحديدددد السددديولة والربحيدددة لأ نتاجيدددة المختلفدددة ، وذلدددك مدددن خدددلال تقيددديم االم تبدددة عدددلى العمليدددات الا 

 والمديونية ، مما أدى إلى ترشيد الإنفاق وزيادة الأرباح . 

التسدددويقية: لقدددد سددداهمت تكنولوجيدددا أثدددر تكنولوجيدددا المعلومدددات عدددلى الإسددد اتيجية  .ج

المعلومددات في تسددهيل الحصددول عددلى المعلومددات اللازمددة لإجددراء بحددود التسددويق والتددي سدداهمت بشددكل 

ملحددوفي في تحسددين عمليددة تقيدديم السددوق وتطددوير السددلع والخدددمات اددا يقابددل تطلعددات المسددتهلك النهددائي 

 لتكاليف، وسهولة متابعة حجم المخزون.. كما أسهمت في تقصير طول القناة التسويقية، وتقليل ا

سدددتخدام اسددد اتيجية المدددوارد البشردددية : لقدددد سددداهم اأثدددر تكنولوجيدددا المعلومدددات عدددلى  .د

تكنولوجيددا في إيجدداد تقنيددات حديثددة لتدددريب المددوظفين ، مددما أدى إلى تحسددين مسددارهم الددوظيفي اددا 

خدام تكنولوجيددا المعلومددات سدداهم سددتايتفددق و زيددادة كفدداءة وفاعليددة الإنتدداج . ومددن ناحيددة أخددرى فددإن 

تصددال والحفددز والدافعيددة لدددى الأفددراد، وبشددكل ملحددوفي في تحسددين ظددروف العمددل وتقويددة عمليددات الا 

 وذلك عن طريق إغناء الوظائف وتوسيعها، وبالتالي بناء قاعدة معلوماتية للموارد البشرية.

سددددتخدام اسدددد اتيجية البحددددث والتطددددوير: سدددداهم اأثددددر تكنولوجيددددا المعلومددددات عددددلى  .ه

تكنولوجيدددا المعلومدددات في تسدددهيل الحصدددول عدددلى المعلومدددات اللازمدددة لهندسدددة المنتجدددات والخددددمات 

ثددراء العدداملين اعلومددات جديدددة إ دى إلى أ المقدمددة وذلددك اددا يتسددق ورغبددات المسددتهلك النهددائي ، مددما 

ن خددلال تحديددد العمليددات التددي لا تضدديف قيمددة سدداهمت في رفددع كفدداءة العمليددات الإنتاجيددة وذلددك مدد

سددتخدام تكنولوجيددا المعلومددات سدداهم بطريقددة ان   للمنددتج ليددتم تعددديلها أو إلغامهددا. لددذا يمكددن القددول بدد

أو بدد خرى في تحسددين المنتجددات الحاليددة وتطددوير  منتجددات جديددده ، الأمددر الددذي سدداهم في تدددعيم الموقددف 

 ذلك من خلال تحسين العمليات الإنتاجية على مستوى المنظمة . المالي والتنافسي للشركات العاملة  و 

سددتخدام الأجهددزة الحديثددة اسددتخدام تكنولوجيددا المعلومددات لا يقتصردد عددلى اويددرى الباحددث بدد ن 

إيجدداد الأفكددار الجديدددة القابلددة للتطبيددق التددي يمكددن أن تسددهم في تطددوير العمليددات إلى فقددط، بددل يمتددد 

  فإن استخدام تكنولوجيا المعلوماتالإدارية المختلفة، وبالتالي
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يمكدددن أن يلعدددب دورًا مهدددمًا في إبدددراز الملكدددات الإبداعيدددة لددددى الأفدددراد لا بدددل ويعمدددل عدددلى  

تعزيزهدددا، عدددلى اعتبدددار أن هدددذه التكنولوجيدددا سدددتوفر لهددددلاء الأفدددراد كدددل مدددا يحتاجونددده مدددن الوسدددائل 

، واددا يخدددم فددر  السدديطرة أر  الواقددع والأدوات والإمكانددات اللازمددة لتجربددة وتطبيددق أفكددارهم عددلى

عدددلى عمليدددات إدخدددال ومعالجدددة البياندددات المحاسدددبية للخدددروج بنتدددائج يمتثدددل مضدددمونها إلى تطلعدددات 

 مستخدميها.

 مخاطر البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات:  2-0-2-4

 ( 275، ص2112)جمعة وخليل، تتمثل مخاطر البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات في:       

 نظمة.عدم توفر إجراءات أمنية تمنع الوصول غير الملائم والمشروع للمعلومات مثل إخ اق الأ  -0

ظددروف بيئيددة لايمكددن السدديطره عليهددا أو التنبددد بهددا مثددل إرتفدداع درجددة الحددرارة للنظددام ، أو إلى التعددر   -2

 للكوارد الطبيعية الأخرى.لماء ،أو إح اقه ، أو تلفه نتجية إلى اتعرضه 

 نقص في إجراءات السلامة وخطط الطواري وغيا  إجراءات المساندة والدعم الكافية. -3

 عدم كفاية التشفير.  -4

 الآتي: في أما بالنسبة لمخاطر تطبيقات تكنولوجيا المعلومات فتتمثل 

 حدود تغيرات غير منسقة أو موثقه في البرامج .   -0

 عدم كفاية ضوابط الإدخال والمعالجة والإخراج المصممة بش ن تطبيقات تكنولوجيا المعلومات.  -2

 المعلومات. عدم كفاية إجراءات تامين أمن البرمجيات المتصلة ب من البنية التحتية لتكنولوجيا  -3

 خطوات تقييم مخاطر تكنولوجيا المعلومات: 2-0-2-5

، تدخددذ خطددوات متسلسددلة في سددتتكنولوجيددا المعلومددات  يمكددن تلخدديص خطددوات تقيدديم مخدداطر

 لإدارات المختلفدده في مددنظمات الأعددمال وهددي عددلى النحددو الآتي: لددخدداطر المالاعتبددار عنددد تحديددد وتقيدديم  بعددين

 (. 242: ص  2112)الحسبان ، 
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: ويقصددد بهددا تحديددد الأصددول المهمددة لكددل دائددرة مددن دوائددر الشرددكة. تحديددد أصددول المعلومددات (0

، والددبرامج، والأنظمددة، والخدددمات المتعلقددة بهددا، وكددذلك حاسددو تشددتمل هددذه الأصددول عددلى  قطددع الحيددث 

 .  التكنولوجيا المتعلقة بها

 

ويقصددد بهددا ترتيددب الأصددول حسددب أهميتهددا وذلددك  تجميددع ووضددع أولويددات لتلددك الأصددول: (2

 بعد الإنتهاء من تحديدها في النقطة الأولى .

: ويقصددد بهددا تحديددد التهديدددات التددي مددن المحتمددل أن تتعددر  لهددا الأصددول تحديددد المخدداطر  (3

 في الدوائر المختلفة . 

: في هددذه المرحلددة يددتم ترتيددب المخدداطر حسددب وضددع سددلم أولويددات للمخدداطر حسددب أهميتهددا (4

حيددث يددتم وضددع المخدداطر الحساسددة عددلى شددكل خطددوات متسلسددلة يسددهل عمليددة التعامددل معهددا.  حساسدديتها

التددي مددن المحتمددل أن تقددع في المهمددة تعطددي فكددرة للدددوائر المختلفدده عددن الأحددداد ، لالأولويددات في أعددلى سددلم

 .  المستقبل ، لذلك فهي تعطي الدائرة الوقت الكافي لوضع الخطط اللازمة للتصدي لها قبل وقوعها 

: في هددذه المرحلددة يقددوم الفريددق المكلددف بتحديددد المخدداطر وضددع قائمددة تحتددوي عددلى المخدداطر (5

  ها.وضع بيان وتوضيحات وإرشادات لمن خلال  وذلك

: في هددذه المرحلددة يقددوم الرجددوع إلى المخدداطر حسددب الأصددول الحساسددة )المعلومددات الحساسددة( (6

لمخدداطر . بحيددث يددتم ترتيددب الأصددول الأكدد  إلى اأعضدداء الفريددق ب تيددب الأصددول حسددب ت ثرهددا أو تعرضددها 

لبيددان الأصددول الأكدد  حساسددية والتددي يجددب أن يددتم لمخدداطر في أعددلى سددلم الأولويددات وذلددك إلى اعرضدده 

مددن خددلال وضددع الإق احددات والحلددول المناسددبة لتلددك المخدداطر وتنفيددذ خطددط لحمايددة  التعامددل معهددا أولاً

 ل.تلك الأصو 
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 بشكل عامنظام التعريف وشروط  2-0-3

بشددكل منددتظم مددن  بعضددامددع بعضددها  المرتبطددةنظددام ب ندده: "مجموعددة مددن المكونددات اليمكددن تعريددف 

أجددل إنتدداج المعلومددات المفيدددة، وإيصددال هددذه المعلومددات إلى المسددتخدمين بشددكل ملائددم، والوقددت المناسددب 

ن شروط النظددام افدد هوعليدد (020، ص2114)جوزيددف، ". ممددن أجددل مسدداعدتهم في أداء الوظددائف الموكلددة إلدديه

 (020، ص2114)جوزيف،  الآتي:في تتحدد 

أو العندداصر أو المقومددات التددي مددن الممكددن أن تكددون ماديددة أو وجددود مجموعددة مددن الأجددزاء  -0

 بشرية أو كليهما، وذلك تبعا لطبيعة النظام.

التناسددق والدد ابط بددين هددذه الأجددزاء أو العندداصر أو المقومددات بصددورة متبادلددة بحيددث تخدددم  -2

 بصورة أو ب خرى وفق علاقة منطقية. بعضابعضها 

ددة ومعلومددة، حيددث يمثددل هدددف النظددام السددعي لتحقيددق هدددف أو مجموعددة أهددداف محدد -3

 .بعضاالركيزة الأساسية التي يتم على أساسها تحديد الأجزاء وعلاقاتها مع بعضها 

عددلى مددا تقدددم يددرى الباحددث بدد ن النظددام عبدداره عددن مجموعددة مددن المكونددات الماديددة تعمددل  بندداءً 

 (Software)بصددوره متناغمددة ومتكاملددة مددع بعضددها الددبع  ، مددن خددلال مجموعددة مددن الأوامددر التفصدديلية 

وعليددده فدددإن النظدددام يعتدددبر لقدددوانين والأعدددراف المعمدددول بها.وفقددداً ل،اللازمدددة لتنفيدددذ العمليدددات المختلفدددة 

الجددوهر الددذي تسددتند إليدده أنظمددة المعلومددات المحاسددبية في تنفيددذ العمليددات المنطقيددة والمحاسددبية وفقدداً 

    للقوانين والتشريعات المحاسبية المعمول بها. 

 أثر استخدام الحاسب على تخزين البيانات المحاسبية:  2-0-4

ملفددات خاصدده بهددا . كددما أن داخددل في تحفدد  المسددتندات الأصددليه في ظددل النظددام المحاسددبي اليدددوي 

هددا تعتددبر وسددائط لتخددزين المعلومددات. أمددا في فيقتصددادية جلات التددي يددتم تسددجيل العمليددات الا الدددفاتر والسدد

، 2112ما يددلي :)الخطيددب، فدديظددل التشددغيل الآلي فددإن عمليددة تخددزين المعلومددات تفددر  صددوره جديددده تتمثددل 

 (01ص
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 تخزين داخل الحاسب وهو ما يعرف بالتخزين الداخلي أو الرئيسي:  - 0

تعددد وحدددة التخددزين الأصددلية أحددد مكونددات وحدددة التشددغيل الحددالي أو المسددتقبلي . تتصددل وحدددة 

التخددزين الأصددلية بوحدددة التشددغيل المركزيددة إتصددالاً مبدداشراً ، حيددث تعتددبر جددزءاً منهددا إلى درجددة أن أي بيددان 

 ل إليه بصرف النظر عن موقعه داخل وحدة التخزين.مخزن يمكن الوصو 

 تخزين البيانات خارج الحاسب الآلي:  -2

يقصددد بدده التخددزين الخددارجي والددذي عددادة مددا يكددون عددلى شددكل أشرطددة أو إسددطوانات ممغنطددة . 

 يقسم التخزين الخارجي حسب إمكانية الوصول إلى البيانات المخزنة إلى نوعين:

 ل إلى البيانات مباشرة : تخزين خارجي يتيح الوصو  .0

وفقدداً لهددذا النددوع مددن التخددزين فددإن عمليددة إسدد جاع البيانددات لا تتدد ثر اوقددع البيددان عددلى الوسدديط 

بصددوره مبدداشرة دون الحاجددة إلى  أي أن عمليددة الوصددول إلى البيانددات تددتم المسددتخدم لعمليددة التخددزين .

تسدداعد الإسددطوانات الممغنطددة في تسددهيل  و  . فمددثلاًلددالمددرور بكددل البيانددات التددي تسددبق البيددان المط

، 2112)الخطيب، عمليدددة الوصدددول إلى البيدددان المخدددزن عليهدددا بشدددكل مبددداشر بصردددف النظدددر عدددن موقعددده

 . (00ص

 تخزين خارجي لا يتيح الوصول إلى البيانات مباشرة )متتابع(:  .2

عددلى الوسدديط في هددذا النددوع مددن التخددزين ، فددإن عمليددة إسدد جاع البيانددات تتدد ثر اوقددع البيددان 

المسددتخدم لعمليددة التخددزين ، أي أن الوقددت المسددتغرق الددذي تحتاجدده وحدددة التشددغيل المركزيددة لإسدد جاع 

المعلومددات أطددول مددن الطريقددة السددابقة . بعبددارة أخددرى للوصددول إلى بيددان مسددجل عددلى الوسدديط المسددتخدم 

 -هددذا مددا يعددرف بالمتتددابع –و  لعمليددة التخددزين تتطلددب المددرور بجميددع البيانددات للوصددول إلى البيددان المطلدد

ن البيددان   مددما يزيددد مددن الوقددت المسددتغرق للحصددول عددلى المعلومدده المطلوبدده، مددما يعنددي بال ددورة بدد

مبدداشرة .ومددن أمثلددة الوسددائط المسددتخدمة في هددذا النددوع مددن  ةالمسددجل أولاً يمكددن الوصددول إليدده بصددور 

 (02، ص2112)الخطيب،  التخزين الأشرطة الورقية والممغنطة.
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إن عمليددة تخددزين البيانددات تددتم وفقدداً لتنظدديم معددين بغدد  النظددر عددن الطريقددة المسددتخدمة.يعتمد 

داخلهددا عددلى سددجلات والتددي بدددورها تحتددوي عددلى في هددذا التنظدديم في تخزيندده للبيانددات عددلى ملفددات تحتددوي 

و نشدداط معددين، مجموعددة مددن عندداصر البيانات.لددذا فددإن الملددف يحتددوي عددلى جميددع البيانددات المتعلقددة اوضددوع أ 

ويتكددون مددن مجموعددة بطاقددات مثقبددة أوأكدد  مددن شريددط ممغددنط أوأسددطوانة ممغنطددة ،فمددثلاً ملددف العمددلاء 

يحتددوي عددلى جميددع البيانددات المتعلقدده بتعدداملات العمددلاء مددع منظمددة الأعددمال .أمددا السددجل فهددو وحدددة أصددغر 

جلات ، تحتددوي كددل منهددا عددلى مددن الملددف ، فملددف العمددلاء عددلى سددبيل المثددال يحتددوي عددلى مجموعددة مددن السدد

البيانددات الخاصددة ب حددد عمددلاء منظمددة الأعددمال، مثددل اسددمه، رقددم حسددابه، كميددة المبيعددات، قيمددة المبيعددات، 

التحصدديلات النقديددة، مددردودات المبيعددات، رصدديد حسددا  العميددل، ويطلددق عددلى كددل مفددردة مددن المفددردات 

 (.02، ص2112السابقة عنصر بيان. )الخطيب، 

عدددلى أنهدددا  (Laudon & Laudon, 2002, P 145)يعرفهدددا  (Software) البرمجيدددات: .3

"الأوامددر التفصدديلية التددي تدد تي قبددل البرمجددة والتددي تسدديطر وتنسددق عمددل المكونددات الماديددة في نظددم 

 المعلومات" . 

 أنواع البرمجيات:  2-0-5

  هما: تقسم البرمجيات إلى قسمين رئيسين

 Program): والمعرفدددددة أيضددددداً بدددددد (Operating Software)برمجيدددددات التشدددددغيل  -0

Operating)   

غددرا  إعطدداء الأوامددر للمكونددات الماديددة للنظددام ، فهددي تضددبط حيددث تسددتخدم البرمجيددات لأ 

طريقددة عمددل وتنفيددذ الإجددراءات والعمليددات الحسددابية والمنطقيددة ، كددما تسدديطر عددلى طريقددة تدددفق 

ة .كددما يمكددن النظددر إلى البرمجيددات  الددذاكره الرئيسددوطريقددة تحركهددا فيالمعلومددات وإختزانهددا وإسدد جاعها 

لموسدده للنظددام والتددي تجعددل مكوناتدده ذات فاعليددة في تنفيددذ الإجددراءات مختلددف المعددلى أنهددا البيئددة غددير 

والتددي ارتبطددت واشددتهرت بعددد  Windowsوحاليدداً  MS-Dosالتطبيقددات. ومددن أشددهر هددذه البرمجيددات 

 . Microcomputersظهور وانتشار الحوسيب المايكروية 

  



20 
 

لا يتجددزأ مددن الحواسدديب ، إذ لا يمكددن أن نطلددق  اً فددإن البرمجيددات تعتددبر جددزء أخددرىومددن ناحيددة 

لكافددة مكوناتدده ،  عددلى الحواسدديب هددذه التسددمية دون وجددود البرمجيددات عددلى إعتبارهددا المشددغل الرئيسدد

 ختلاف أنواع الحواسيب. امشيراً إلى أن برمجيات التشغيل تختلف ب

هددي البرمجيددات التددي تعمددل في بيئددة برمجيددات التشددغيل المددذكورة برمجيددات التطبيقددات:  -2

غدددرا  لأ عبددداره عددن مجموعدددة مددن الأوامدددر صددممت  (Software Applications)أعددلاه. فالتطبيقدددات 

نظمددة الزراعيددة والإداريددة والعلددوم الهندسددية والطددب والفنددون خدمددة مجددال معددين ، مثددل تطبيقددات الأ 

مددا يجعلهددا مددن أهددم أجددزاء ومكونددات الحواسدديب المختلفدده وأك هددا ربحدداً بالنسددبه  وغيرهددا ، وهددذا

 للعاملين في مجال إنتاجها وتصميمها وتسويقها . 

والتددي بدددأت في الظهددور  (Software Packages)تعتددبر التطبيقددات أحددد أنددواع البرمجيددات الجدداهزة 

الحاجدده إلى خددبرات تكنولوجيدده عاليددة سددتخدامها وعدددم اقبددل عقدددين مددن الزمددان، حيددث تمتدداز بسددهولة 

سددتخدامها خطددوة بخطددوة ، لددذلك فهددي اللتعامددل معهددا ، نظددراً لوجددود أدلددة إرشددادية توضددح للمسددتفيد كيفيددة 

عتمادهددا عددلى المبرمجددين الأمددر الددذي سدداعد عددلى انظددراً لقلددة  (User Friendly)تعددرف بددالبرامج الصددديقة 

ات الثقافيددة والفكريددة مددن مسددتخدمي الحواسدديب. )الدلاهمددة، نتشددار هددذه التكنولوجيددا بددين كافددة المسددتويا

 (45-41، ص 2112

 :(Communication Networks) الاتصالشبكة  -3

تصددال ربددط المحطددات في مواقددع مختلفدده بوسددط يتدديح إنتقددال المعلومددات والبيانددات يقصددد بشددبكة الا 

سددتلامها . فمددن الأمثلدده عددلى هددذه الوسددائط ، أسددلاك الهدداتف والكددابلات التددي يددتم مددن خلالهددا تبددادل او 

البياندددات بدددين المسدددتخدمين . حيدددث تدى التطدددور المتسدددارع لشدددبكات الإتصدددال الفضدددائية إلى تفجددديره ثدددوره 

ت العالميددة نتقددال المعلومددات عددبر العددا  مددن خددلال شددبكة الاتصددالا امعلوماتيددة سدداعدت في زيددادة  عددة 

)الإن ندددت( ، إذ أصدددبح بالإمكدددان تبدددادل المعلومدددات مدددن مواقدددع جغافيددده متباعددددة خدددلال ثدددوان معددددودة 

.(Laudon & Laudon, 2002, P 170) . 
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متطلبددات إدخددال الأنظمددة في مددنظمات الأعددمال قبددل ويددرى الباحددث في هددذا الصدددد ضرورة دراسددة 

المشددغله لهددا ، وطددرق التخددزين المعتمددده، وسددبل إرتبدداط مكونددات ختيددار أنواعهددا ، وطبيعددة والبرمجيددات ا

، وذلددك بهدددف إدخددال نظددام يسددتوعب كافددة تفاصدديل الأنشددطة المنفددذه داخددل منظمددة االنظددام بعضدده بعضدد

 الأعمال، وبالتالي زيادة المنفعة المتوخاه من إدخال النظام. 

 تعريف نظام المعلومات المحاسبي: 2-0-6

، بحيددث اعضددزاء والأنظمددة التددي تددرتبط بعضددها بالمحاسددبي مددن مجموعددة مددن الأجدديتكددون النظددام 

تعمددل بشددكل متكامددل ومتندداغم في تحقيددق الأهددداف المرجددوه مددن النظددام . لددذا يمكددن النظددر إليهددا عددلى أنهددا 

والتددي تحددتكم إلى مجموعددة مددن المبددادي والقواعددد السددليمة التددي  بعضدداشددبكة مددن الإجددراءات المرتبطدده ببعضددها 

 .(Barry &. Martshall, 2002, p. 6)م إعدادها لخدمة متخذ القرار . يت

عددلى أنهددا: " ذلددك الجددزء الأسددا  نظمددة المعلومددات المحاسددبية في تعريفددة لأ حسددين أتجدده وعليدده فقددد 

وإلهددام مددن نظددام المعلومددات الإداري في الوحدددة الاقتصددادية في مجددال الأعددمال الددذي يقددوم بحصردد وتجميددع 

ليددة مددن مصددادر خددارج وداخددل الوحدددة الاقتصددادية ثددم يقددوم بتشددغيل هددذه البيانددات وتحويلهددا إلى البيانددات الما

، 2114معلومددات ماليددة مفيدددة لمسددتخدمي هددذه المعلومددات خددارج وداخددل الوحدددة الاقتصددادية" )أحمددد ، 

 (.47ص

حددد مكونددات تنظدديم إداري يخددتص بجمددع و توصدديل و معالجددة و تحليددل وتبويددب المعلومددات أ  وهددو

 (. 23: ص  2119) البحيصي ،  لأطراف الداخلية والخارجية "المادية و الكمية لاتخاذ القرارات من قبل ا

"نظددام فرعددي خدداص مددن الددنظم  بدد ن نظددم المعلومددات المحاسددبية عبدداره عددن كددولنز يددرى في حددين 

 ,Gelinas, and Oram)الإداريددة غرضددها تجميددع وتشددغيل وتقريددر المعلومددات المتعلقددة بالصددفات الماليددة 

2002, p. 2). 
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 مفهوم نظام المعلومات المحاسبي: 2-0-6-0

مددن الإدارات المختلفددة لمددنظمات الأعددمال ، والتددي تعمددل بشددكل  أتعتددبر الإدارة الماليددة جددزءاً لا يتجددز 

متكامددل في تددوفير معلومددات لخدمددة المسددتويات الإداريددة المختلفددة مددن خددلال نظددام متكامددل مددن المعلومددات. 

نظمددة المسددتخدمة لتددوفير معلومددات كميددة وماليددة مددن خددلال مددا  النظددام المحاسددبي أحددد أهددم الأ حيددث يعتددبر

يددتم التقريددر عندده في القددوائم والتقددارير الماليددة والتددي تسدداعد في إرسدداء السياسددة العامددة ووضددع الخطددط 

 (.72، ص2003المستقبلية للمظمة ككل )برهان و رحو، 

قتصددادية ، حددد الأنظمددة الفرعيددة في الوحدددة الا المحاسددبي يعتددبر أ إن النظددام فددعددلى مددا تقدددم  بندداءً 

بصددورة م ابطددة ومتناسددقة  بعضدداوالتددي تشددتمل عددلى عدددد مددن الأنظمددة الفرعيددة التددي تعمددل مددع بعضددها 

بهدددف تددوفير معلومددات ماليددة وغددير ماليددة)تغطي فدد ات تاريخيددة أو حاليددة أو مسددتقبلية(  للجهددات المعنيددة 

 لكلي لمنظمة الأعمال . ومن خلال هذا المفهوم يمكن أن نستنتج الآتي:وبصورة تخدم الهدف ا

يعتدددبر نظدددام المعلومدددات المحاسدددبي أحدددد الأنظمدددة الفرعيدددة لنظدددام المعلومدددات في الوحددددة  -0

نظمددة الخاصددة بالإنتدداج، والأفددراد، والمشدد يات، والتخددزين، والمبيعددات الإقتصددادية والمكددون مددن مجموعددة الأ 

 هدف هذه الأنظمة اجملها إلى خدمة الهدف الكلي لمنظمة الأعمال. ،والمالية. حيث ت

يتكددون نظددام المعلومددات المحاسددبي مددن عدددة نظددم فرعيددة أقددل مندده في المسددتوى وتشددتمل عددلى  -2

 (.60، ص2114نظام المحاسبة المالية، نظام محاسبة التكاليف، نظام الرقابة )الراوي، 

حاسددبي عددلى مدخلاتدده مددن البيئددة الداخليددة والخارجيددة ، وبشددكل عددام ، يحصددل نظددام المعلومددات الم

حيددث يقددوم بددإجراء العمليددات التشددغيلية اللازمددة لتحويددل البيانددات إلى معلومددات صددالحة لإسددتخدام الجهددات 

المعنيددة . تددتم العمليددات التشددغيلية وفقدداً لقواعددد ومبددادي يحددتكم إليهددا النظددام ترمددي اجملهددا إلى تحسددين 

، 2116)الحفندداوي، ي يددتم التقريددر عنهددا إمددا مددن خددلال القددوائم أو التقددارير الماليددة نوعيددة المعلومددات التدد

ومددن ناحيددة أخددرى ، تجدددر الإشددارة إلى أن مخرجددات النظددام تختلددف بددإختلاف طبيعددة عمددل المنظمددة ،  .(50ص

قددوائم س اللازمددة للحددد مددن عمليددات التلاعددب لضددمان إصدددار ق فدديما بينهددا بوضددع القواعددد والأسددإلا أنهددا تتنفدد

،  الموثوقيدددةماليدددة يتفدددق محتواهدددا الإعلامدددي مدددع الخصدددائص النوعيدددة للمعلومدددات ) التمثيدددل الصدددادق أو 

 (.50، ص2116( )الحفناوي، الملاءمةو 
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ستخدام الأنظمة المحاسبية . افر مجموعة من المقومات لضمان تحقيق الهدف من ابناءً على ما تقدم ، يتوجب تو 

ل ، تعم ابعضم بصورة م ابطة ومكملة لبعضها مجموعة الأسس اللازمة لعمل النظاحيث تمثل هذه المقومات 

تخاذ القرارات المختلفة ، وذلك من خلال ما توفره من معلومات ااجملها على تقليل عنصر المخاطره الذي يصاحب 

ختلاف طبيعة عمل ابتختلف (، مشيراً إلى أن هذه المقومات 50، ص2116، الحفناوي صادقة تلائم مستخدميها )

 (.55، ص2116، حيث يعزى هذا الإختلاف إلى عدة عوامل من أهمها: )الحفناوي، منظمات الأعمال 

  ،حجم الوحدة الاقتصادية 

   ،طبيعة النشاط 

 ات المادية والبشرية اللازمة لتشغيل النظام، الإمكان 

   ،طبيعة النظام من حيث كونه يدويا أو تليا أو إلك ونيا 

 أهمية نظام المعلومات المحاسبي: 2-0-6-2

قتصدددادية ، إذ يعتدددبر النظدددام المحاسدددبي أحدددد أقددددم أنظمدددة المعلومدددات المسدددتخدم في المشردددوعات الا 

مة في منظمددة الأعددمال وذلددك إنطلاقدداً مددما دنظمددة المسددتخيعتددبر الركيددزة الأساسددية والمهمددة بالنسددبة لبدداقي الأ 

 (:36، ص2114يلي :)الرعود،

والقددادر عددلى تددوفير صددورة وصددفية عددن مجريددات الأمددور داخددل منظمددة  الأفضددليعتددبر النظددام  -0

الأعددمال ، إذ يعمددل عددلى تحويددل المدددخلات غددير كميددة إلى مدددخلات كميددة ذات دلالددة تسددهل قراءتهددا، وذلددك 

مددن خددلال قيددام كافددة الأحددداد الاقتصددادية التددي تحدددد في الوحدددة الاقتصددادية مددن خددلال عمليددات التسددجيل 

 التلخيص في الدفاتر والسجلات المحاسبية.والتبويب و 

مددن الأنظمددة الفرعيددة في منظمددة الأعددمال ، وذلددك مددن  ةيتصددل نظددام المعلومددات المحاسددبي بغددير  -2

بددين مصددادر الحصددول عددلى المعلومددات ومسددتخدمي هددذه  (Channels)خددلال قنددوات تعتددبر حلقددات وصددل 

 للمعلومات.المعلومات، وتشكل في مجموعها مسارات النظام الشامل 
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النظدددام المحاسدددبي ، يمكدددن لمتخدددذ القدددرار التنبدددد بإحدددداد مسدددتقبلية مخرجدددات عتماد عدددلى بدددالا  -3

بدرجددة تقدد   إلى الصددحة، حيددث تعتمددد صددحتها وموثوقيتهددا عددلى مدددى صدددق وإلتددزام مُدددخل البيانددات ومدددى 

ات.كما تسدداعد هددذه الإنظمددة تم معالجتدده مددن بيانددتددمبددادي وقواعددد رقابيددة تسدديطر عددلى مددا إلى إحتكدام النظددام 

في إتخدداذ القددرارات المتعلقددة بحسددن إسددتخدام المددوارد الإقتصددادية المتاحددة ،هددذا بالإضددافة إلى تددوفير المقدداييس 

 التي تساعد على تطوير أساليب الرقابة المتبعة.

تقددديم معلومددات متكاملددة في يسدداهم نظددام المعلومددات المحاسددبي مددع بقيددة الأنظمددة الفرعيددة  -4

 ملها في إرساء الخطط الإس اتيجية لمنظمة الأعمال.جد اتساع

 خصائص نظام المعلومات المحاسبي: 2-0-6-3

 (.22، ص2115يتميز نظام المعلومات المحاسبي الفعال بعدة خصائص ، نذكر منها ما يلي:)الصغير، 

معلومدددات الى درجدددة عاليدددة مدددن الدقدددة والودددعة في معالجدددة البياندددات الماليدددة عندددد تحويلهدددا  -0

 محاسبية.

أن يعمددل النظددام المحاسددبي بصددورة متكاملددة ومتناغمددة مددع بقيددة الأنظمددة الفرعيددة في منظمددة  -2

 الأعمال ، وذلك بهدف توفير قاعدة بيانات تخدم وظائف التخطيط والتنفيذ والرقابة.

د الحاجددة أن يمتدداز النظددام المحاسددبي بقدرتدده عددلى إسدد جاع البيانددات المخزنددة بوددعة عاليددة وعندد -3

 إليها. 

المرونددة الكافيددة عنددد تحددديث وتطددوير النظددام المحاسددبي وذلددك اددا يتسددق مددع التغدديرات الطارئددة  -4

 المنظمة.في 

 :وظائف نظم المعلومات المحاسبية 2-0-6-4

للشرددكات المسددتخدمة لهددا ، مددما تغدديرت وظددائف نظددم المعلومددات المحاسددبية بتغددير الأشددكال القانونيددة 

:  2114الددنظم المحاسددبية نددذكر منهددا : )هددلالي ، أصددبحت ملقدداه عددلى عدداتق  ةظددائف جديدددأدى إلى ظهددور و 

 ( . 02ص 

 توضيح التغيرات المستمرة على المركز المالي للمشروع. -0
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 ج وتكاليف الإنتاج ككل .حصر وتحديد لتكلفة المنت -2

 تحديد التدفقات النقدية الحالية والمستقبلية للمشروع. -3

 ستثمارية ووضع أسس للمفاضلة ما بين البدائل المتاحة.طرق تقييم المشروعات الاتحديد  -4

 .تحديد السياسات المالية وإعداد الموازنات المالية -5

 إعداد الموازنات التخطيطية على اختلاف أنواعها. -6

 إيجاد العلاقات التبادلية بين التكلفة والحجم والعائد لتحديد العلاقة فيما بينها. -7

  إرساء قواعد ونظم الرقابة للنظام المحاسبي . -2

 المعلومات المحاسبية:أنظمة مقومات  2-0-6-5

تسددتطيع أنظمددة المعلومددات المحاسددبية مددن تحقيددق أهدددافها مددن خددلال تددوفر عدددة مقومددات نددذكر 

 (. 31:  ص  2117منها ما يلي :  )الزعانين ، 

 . الإقتصاديةوتخزين العمليات مسك الدفاتر والحسابات  -0

تددوفير مجموعددة مددن الإجددراءات المحاسددبية والتددي تمثددل الأسددلو  الددذي يددتم اقتضدداه تحقيددق  -2

العمليددات المتبادلددة بددين منظمددة الأعددمال والغددير. حيددث تعتددبر نظددم المعلومددات المحاسددبية شددبكة وصددل بددين 

مددا تقددوم بدده مددن عمليددات هددذه الإجددراءات تسدداعد اجملهددا عددلى إنجدداز الأعددمال المختلفددة ، وذلددك مددن خددلال 

محاسددبية  والتددي تعتددبر اثابددة أحددداد تعددبر عددن عمليددات تبددادل لهددا قدديم اقتصددادية مثددل بيددع المنتجددات، 

 واستلام النقدية من العملاء.

المسددتندات أداة يسددتند إليهددا لإدخددال  وجددود وسددائل لإيصددال البيانددات والمعلومددات، حيددث تعتددبر -3

 حاسبية ، وتستخدم المستندات لتحقيق عدد من الغايات أهمها:البيانات إلى أنظمة المعلومات الم
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 قتصادية. ع اف بالعملية الا تمثل الأسام الذي يستند إليه للا  -

تسدداعد المسددتندات في تددوفير معلومددات تدكددد صددحة العمليددات المنجددزة ، وكددذلك المسددجلة في  -

 الدفاتر والسجلات.

 وتساعد في عملية تبويب وتصنيف الحسابات.تعتبر أداة رقابة على العمليات،  -

ل كافددة العمليددات، والبيانددات الماليددة، مددن واقددع يوجددود مجموعددة مددن الدددفاتر والسددجلات لتسددج -4

 المستندات المديدة لها ومثل هذه الدفاتر:

دفدد  اليوميددة: يددتم تسددجيل البيانددات في هددذا الدددف  مددن واقددع المسددتندات المديدددة للعمليددة  -

 .الإقتصادية

 دفاتر الأستاذ: ترحل إليه البيانات من واقع ما تم تسجلية في دف  اليومية.  -

دليددل الحسددابات: يمثددل أداة تصددنيف المعدداملات الإقتصددادية حسددب طبيعتهددا ، لددذا فددإن هددذا  -

 الدليل يساعد في العمليات الرقابية على الحسابات بشكل عام. 

المعلومددات المحاسددبي مددن خددلال مجموعددة مدددن  التقريددر عددن نتددائج عمليددات المعالجددة لنظدددام -5

 الملاءمددةالتقددارير أو القددوائم الماليددة ، بحيددث يقابددل مضددمونها الخصددائص النوعيددة للمعلومددات المحاسددبية )

والتمثيددل الصدددق( لضددمان تددوفير معلومددات تصددور الواقددع الفعددلي لمظمددة الأعددمال. كددما يجددب التقريددر عددن 

 هذه المعلومات في الوقت المناسب. 

يددرى الباحددث في هددذا السددياق ضرورة تددوفر كددادر بشرددي قددادر عددلى التعامددل مددع الأنظمددة المشددغلة و

إلك ونيدداً لضددمان تحقيددق المنفعددة المرجددوه مددن إسددتخدامها، هددذا بالإضددافة إلى تددوفير ضددوابط رقابيددة يحددتكم 

حتياجددات امددن مسددتخدمي ومشددغلي النظددام لضددمان تددوفير معلومددات يمتثددل مضددمونها الأعلامددي و   إليهددا كددل

 مستخدمي القوائم المالية. 
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 مكونات نظام المعلومات المحاسبي 2-0-6-6

مددن أجددل الوصددول إلى مفهددوم واضددح عددن نظددام المعلومددات المحاسددبية، لابددد مددن تندداول المفدداهيم 

المكونددة لدده بصددورة تحليليددة مددن خددلال التطددرق إلى مفدداهيم كددل مددن: أجددزاء النظددام المحاسددبي، عندداصر النظددام 

 المحاسبي وهي كما يلي:

 أجزاء النظام المحاسبي: -0

 يتكون النظام المحاسبي من العناصر التالية : 

  العنصرددد البشردددي : وتشدددمل الأفدددراد العددداملين في الددددائرة الماليدددة والدددذين تقت ددد طبيعدددة عملهدددم

 ستخدام النظام المحاسبي. ا

 اسدددبي ، مثدددل تلات والمعددددات والددددفاتر المكوندددات الماديدددة : وهدددي الأجدددزاء الماديدددة لآداء العمدددل المح

 والسجلات. 

  القواعددد والإجددراءات : وهددي مددا يحددتكم إليدده المحاسددب عنددد إدخددال البيانددات إلى نظددام المعلومددات

مددا مددن إالمحاسددبي ، كددما تشددمل قواعددد وإجددراءات عمليتددي معالجددة البيانددات وتوصدديلها عددلى شددكل معلومددات 

ة .)دهمددش، ئمددالقددرارات الملا عددلى اليددة إلى كافددة الجهددات المعنيددة بندداء خددلال مجموعددة مددن التقددارير أوالقددوائم الم

 (.92، ص2114وأبو زر، 

 عناصر النظام المحاسبي: -2

 يمكن النظر إلى نظام على أنه يتكون من العناصر الآتية:

الإحددداد والمعطيددات التددي يددتم إدخالهددا إلى النظددام المحاسددبي ، حيددث يددتم الحصددول في تتمثددل  المدددخلات:

عليهددا مددن واقددع الأدلددة الموضددوعية المديدددة للعمليددات الإقتصددادية والبيانددات التقديريددة التددي يددتم إعدددادها عددن 

 طريق عناصر النظام الأخرى، والبيانات الكمية والاقتصادية.
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ت لا عمليددات التجميددع والتبويددب والتلخدديص التددي تجددرى عددلى المدددخلات في الدددفاتر والسددجوهددي  المعالجددة:

 وفقاً للمبادي والمفاهيم والقواعد المحاسبية المعمول بها . المحاسبية

وتمثددل النتددائج التددي تددم التوصددل إليهددا بعددد إجددراء العمليددات التشددغيلية عددلى مدددخلات النظددام  المخرجددات:

والتددي تددتم وفددق لإطددر المتغدديرات البيئيددة والذاتيددة للجسددات التددي تسددتخدم المعلومددة . حيددث يددتم عددر  النتددائج 

 عن طريق التقارير أو القوائم المالية .

كسددية تداه ل إليهددا ، حيددث تعتددبر التغذيددة العالتددي تددم التوصدد وتمثددل النتددائج الفعليددة التغذيددة العكسددية :

رقابيددة يمكددن مددن خلالهددا مراقبددة عنصردد النظددام بهدددف تقييمهددا وتصددويبها نحددو تحقيددق الأهددداف المرجددوة مددن 

النظددام المحاسددبي والتددي ترمددي بالمحصددلة النهائيددة إلى خدمددة الهدددف الكددلي لمنظمددة الأعددمال ككددل )قاسددم، 

 (.62، ص2114

 مراحل المعالجة الآلية للبيانات:  2-0-6-7

 تددتم المعالجددة الآليددة للبيانددات المدخلددة عددلى نظددم المعلومددات المحاسددبية مددن خددلال المراحددل التاليددة:

 ( 34: ص  2117)الزعانين ، 

 ( مرحلة الإدخال:0

تددنظم البيانددات خددلال هددذه المرحلددة ، كددما يددتم تحديددد مصددادرها ومعاينددة المسددتندات التددي أخُددذت 

هددا البيانددات للت كددد مددن مدددى صددحتها ومصددداقيتها. وتشددمل عمليددة المعالجددة الآليددة للبيانددات عددلى العمليددات من

 الأساسية التالية خلال هذه المرحلة ما يلي : 

 قتصادية .جمع البيانات المتعلقة بالعمليات الا  -0

 تدوين البيانات ونسخها بالطرق اليدوية والميكانيكية.-2

 اول محددة.دالبيانات في جتبويب وترتيب -3

 فهرسة وتصنيف البيانات بالطرق اليدوية والميكانيكية .-4
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 ترمز البيانات تمهيداً لدخولها إلى النظام. -5

 الت كد من صحة ال ميز والتبويب والتصنيف.-6

 تدخل البيانات على النظام تمهيداً لمعالجتها تلياً.  -7

 ( مرحلة معالجة البيانات2

تم معالجددة البيانددات تمهيددداً لتحويلهددا إلى معلومددات يمكددن إسدد جاعها في وقددت تددفي هددذه المرحلددة ، 

ة لإسددتخدامها في بندداء قددرارات مسددتخدمي المعلومددات الماليددة ، وتشددتمل ئمددلاحددق مددن وسددائط التخددزين الملا 

 (  34: ص  2117هذه المرحلة على العمليات الأساسية التالية : )الزعانين ، 

 سخ البيانات في وسائط التخزين الممغنطة. تن -0

نظددام المعالجددة  يسددحبها (Features)العمليددات الخاصددة ب تيددب وفددرز وتصددنيف البيانددات مددن خددلال مزايددا  -2

 كبر وأصغر ويساوي وغيرها.  العمليات الحسابية والمنطقية والمقارنات والعلاقات مثل د -3.

 من وسائط التخزين. عمليات حف  وإغلاق وإس جاع البيانات -4

 العمليات الخاصة ازج البيانات للحصول على معلومات أو لإجراء مقارنات معينة. -5

 عمليات حذف أو تعديل بيانات من وسائط التخزين ، أو إضافة بيانات جديدة . -6

 العمليات الخاصة بال تيب والفهرسة والتي تتم بواسطة نظم المعالجة.  -7

 اعالجة النصوص التي تشتمل عليها الحسابات المختلفة .  العمليات الخاصة -2

 العمليات الخاصة اعالجة الرسوم البيانية التي قد تتطلبها بع  الحسابات .  -9
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 ( مرحلة المخرجات:3

وهددي المرحلددة التددي يددتم مددن خلالهددا التقريددر عددن نتددائج المعالجددة لمتخددذي القددرارات والمسددتفيدين مددن 

 (35: ص  2117تشتمل هذه المرحلة على العمليات الأساسية التالية : )الزعانين ، المعلومات، حيث 

 العمليات الخاصة بإس جاع البيانات من وسائط التخزين. -0

 العمليات الخاصة بعر  البيانات المس جعة على شكل تقارير أو قوائم مالية يسهل قراءتها وفهمها. -2

 المنسقة .  العمليات الخاصة بطباعة النصوص -3

 العمليات الخاصة بطباعة الرسوم البيانية والجداول الإحصائية.  -4

العمليددات الخاصددة بتخددزين المعلومددات وحفظهددا عددلى وسددائط تسددمح لمسددتخدمها الرجددوع إليهددا وقددت  -5

 الحاجة .

 عمليات الخاصة بحماية وصيانة المعلومات بعد إستخراجها وحفظها .  -6

 العكسية:( مرحلة التغذية 4

 ءً وهددي المرحلددة التددي تشددمل عددلى تجميددع معلومددات أو ملاحظددات عددن نتددائج القددرارات المتخددذه بنددا

تم إعددادة إدخددال هددذه المعلومددات أو الملاحظددات تددسددتخراجها مددن النظددام . حيددث اعددلى المعلومددات التددي تددم 

 اً معالجتهددا لتحقددق أهدددافإلى نظددام المعالجددة الآليددة كمدددخلات جديدددة، للت كددد مددن دقتهددا وصددحتها أو لإعددادة 

سددتخراج البيانددات بعددد إعددادة معالجتهددا ليحتددوي مضددمونها عددلى التعدددديلات اتم إعددادة تددأخددرى . حيددث 

المطلوبددة مددن قبددل مسددتخدمي التقددارير الماليددة ، والتددي يسددتند إليهددا في تعددديل وتحسددين الخطددط والعمليددات 

 (.35: ص  2117التشغيلية في منظمات الأعمال )الزعانين ، 
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 الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية : 2-0-7

عددلى ضرورة إحتددواء مخرجددات النظددام المحاسددبي  (IASB)لقددد نددص مجلددس معددايير المحاسددبة الدوليددة 

 (. 537: ص  2119)ميدة ،  ، فيما يلي عر  لهذه السمات: الموثوقية و  الملاءمةعلى ميزتين أساسيتين هما 

 الخصائص الرئيسة 

يقصددد بهددا قدددرة مخرجددات نظددام المعلومددات المحاسددبي في التدد ثير عددلى القددرار المتخددذ مددن  مددة :ءالملا  -0

 قبددل مسددتخدمي القددوائم او التقددارير الماليددة وبطريقددة تددددي إلى تخفددي  حالددة عدددم الت كددد لدددى متلقيهددا.

لنتددائج ذات قيمددة تنبديددة تسدداعد متخددذ القددرار في التنبددد بافي حددال كونهددا ة ئمددملا حيددث تعتددبر المعلومددات 

التحقددق عددلى المتوقعددة في المسددتقبل. كددذلك لابددد أن تمتلددك المعلومددات قيمددة إسدد جاعية تسدداعد متخددذ القددرار 

مددن نتددائج القددرار المتخددذ ومقارنتددة مددع مددا تددم التنبددد بدده مسددبقاً. أمددا التوقيددت المناسددب فيقصددد بهددا تددوفير 

 المعلومات في الوقت المناسب وعند الحاجة إليها.

التعبددير عددن فحددوى الأهددداف أو  عددلى: ويقصددد بهددا قدددرة مخرجددات النظددام المحاسددبي  الموثوقيددة  -2

ولددد  تمتددداز  العمليدددات الاقتصدددادية بطريقدددة تسددداعد صدددانعي القدددرارات في بنددداء نمددداذج قدددراراتهم المختلفدددة.

 فيما يلي عر  لها :  الخصائص الفرعيةلا بد من توافر مجموعة من وثوقية المعلومات بالم

قتصددادية التددي تصددورها يقصددد بهددا صدددق المعلومددات في التعبددير عددن حقيقددة العمليددات الا الأمانددة :  

 بنود القوائم المالية . 

القابليددة للتحقددق : وتشددير هددذه الخاصددية إلى إجددماع عدددد مددن المحاسددبين عددلى  طددرق قيددام الأحددداد  

 الاقتصادية.

وذلددك تجنددب طددرق القيددام التددي تهدددف إلى الوصددول إلى نتددائج محددددة مسددبقًا، : تشددير إلى  ةيددالحياد 

مددن أجددل تددوفير معلومددات غددير متحيددزة تعددبر عددن الواقددع الفعددلي للعمليددات التددي تقيسددها، بهدددف الأرتقدداء بهددا 

 حتياجات مستخدميها.اإلى المستوى الذي يقابل تطلعات و 
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 جودة القوائم المالية  2-0-2

التددي المعلومددات المحاسددبية في إن لكددل مهنددة مخرجددات ونتددائج ، فمخرجددات مهنددة المحاسددبة تتمثددل 

. ففدددي المددداإ كدددان إسدددتخدام المعلومدددات المحاسدددبية المنشدددورةوالقدددوائم الماليدددة الإداريدددة التقدددارير تصدددورها 

ن  عددلى المسددتوى المسددتثمري، و المقرضددين، و الدددائنينالمددوظفين ، وإدارة المنشدد ة، وكبددار المددلاك ، و في  اً محصددور 

قتصدددادية ، ظهدددرت لتطدددور التكنولدددوجي وظهدددور أنظمدددة الاتصدددالات وتعقدددد الأنشدددطة الا المحدددلي . وفي ظدددل ا

نظددراً لإتسدداع نطدداق عمددل مددنظمات الأعددمال سددتخدام المعلومددات المحاسددبية عددلى المسددتوى الدددولي إلى االحاجددة 

سدداهم بشددكل مبدداشر في وضددع معددايير محاسددبية ، الأمددر الددذي بحيددث أصددبح يغطددي أكدد  مددن منطقددة جغرافيددة

) جربددوع وحلددس ، دوليددة تحكددم إصدددار هددذا النددوع مددن المعلومددات وتعمددل عددلى تنظدديم العمددل المحاسددبي 

 ( . 023:  ص  2116

لأطددراف المعنيددة حددول إلى اعتبددار المحاسددبة نشدداطاً خدددمياً يهدددف إلى تقددديم المعلومددات الددذا يمكددن 

قتصددادية المتاحددة لتوليددد الددربح الددذي يقابددل تطلعددات ذوي الا  دغلال المددوار إسددت عددلى مدددى مقدددرة الإدارة 

قتصدددادية عددن طريدددق تصدددنيفها ، وتلخيصدددها، وترتيدددب عدددر  تهدددتم المحاسدددبة بقيدددام الأحدددداد الا  المصددالح.

دة تمتدداز ا ترمددي بالمحصددلة حيددث ، وملاءمتهددا لمتخددذ القددرار، وثوقيتهددا النتددائج في صددورة معلومددات مختصرد

،  داخددل مددنظمات الأعددمال الخاصددة الأحددداد لى إعطدداء وصددف مددالي عددن مجريددات الأمددور ونتددائجالنهائيددة إ

قتصدددادية للمشردددوع بهددددف عالجدددة المعلومدددات الا مسدددتخدمه لهدددذه الغايدددة أنظمدددة المعلومدددات المحاسدددبية لم

ذلك . وبدد(03:  2114) الدددهراوي ، انظمددة الأعددمال  أعمالهددم تددرتبط قددرارات توصدديلها إلى الأشددخاص الددذين

حددداد الإقتصددادية إلى الأطددراف الداخليددة والخارجيددة عددن طريددق لأ فددإن المحاسددبة تعمددل عددلى قيددام وتوصدديل ا

 وقائمدة الددخل وقائمدة المدالي المركدز قائمدة حيدث تشدتمل القدوائم الماليدة عدادة عدلى التقدارير والقدوائم الماليدة ، 

الماليددة ) الدددهراوي ،  للقددوائم مكملددة تعتددبر أخددرى ملاحظددات ةوأيددقائمددة حقددوق الملكيددة  و النقدددي التدددفق

2114  :03. ) 
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 : ةماهية القوائم المالي 2-0-2-0

تعتمددد مددنظمات الأعددمال عددلى أنظمددة المعلومددات المحاسددبية للتقريددر عددن واقعيددة مجريددات الأمددور ، 

كددما تددزودهم  وذلدك مددن خدلال تزويددد ذوي المصددالح بإحصداءات ماليددة عدن نتددائج الأعددمال تمثلهدا قائمددة الددخل ،

بإحصدداءات تبددين ممتلكددات منظمددة الأعددمال ومددا ي تددب عددلى إقتنائهددا مددن إلتزامددات وحقددوق ملكيددة ) الميزانيددة 

 (.  ة) قائمة التدفقات النقدي ةالعمومية(، في حين يبين بعضها مقدرة المنظمه على توليد التدقفات النقدي

لا يتجددزأ مددن منظومددة الإفصدداح المددالي  ا جددزءً  القددوائم الماليددة عددلى أنهددعليدده ، يمكددن النظددر إلى بندداءً 

الخدداص اددنظمات الأعددمال ، حيددث تشددتمل هددذه المنظومددة عددلى قائمددة الدددخل ، وقائمددة التغدديرات في حقددوق 

المددلاك، وقائمددة التدددفقات النقديددة ، وقائمددة المركددز المددالي ، والإيضدداحات المتممددة للقددوائم الماليددة والتددي تعتددبر 

القددوائم، هددذا بالإضددافة إلى اصدددار جددداول ومعلومددات إضددافية مرافقددة مبنيددة عددلى جددزءاً لا يتجددزأ مددن هددذه 

 (.37ص  : 2114)علي، القوائم المالية أو مشتقة منها ويكون من المتوقع أن تقرأ معها

داه محاسددبية يسددتخدمها المحاسددبون لاظهددار نتيجددة نشدداط أ نهددا " أ يمكددن تعريددف القددوائم الماليددة عددلى 

قتصددادية الفعليددة التددي تمددت خددلال لددك مددن خددلال عددر  ملخددص للعمليددات الا وذالمددالي  المدسسددة ،او مركزهددا

، حمدددان و و توقددع هددذه النتيجددة و المركددز المددالي عددن فدد ة ماليددة لاحقددة") القدداإ ا ،فدد ة ماليددة سددابقة 

 (.211،ص 2111

قتصددادية لا لأنشددطة اداه يددتم اوجبهددا تصددوير اأ ن القددوائم الماليددة عبددارة عددن   القددول بددوعليدده يمكددن 

خدددارجيين  أموالمدددلاك ،  ةلادار إكدددانوا داخليدددين كدددألمختلفدددة لمنظمدددة الأعدددمال ، لمسددداعدة مسدددتخدميها سدددواء ا

 هتمامه. اخرى في بناء قرارات عقلانية كل حسب صحا  ذوي المصالح الأ أ كالمستثمرين والمساهمين و 

 :المالية القوائم أهداف 2-0-2-2

النهددائيين. فمددن  الأحددداد الإقتصددادية وتوصدديلها إلى المسددتخدمينتهدددف القددوائم الماليددة إلى قيددام 

لده ، وذلدك  الكسدبية والقددرة والتزامدات المشردوع خدلال النظدام المحاسدبي يدتم تقدديم معلومدات تتعلدق ادوارد

 التددي المعلومددات عددلى للحصددول السددلطة لددديهم تتددوفر لا بهدددف مسدداعدة المسددتخدمين الخددارجيين  والددذين

 . فعلى سبيل المثال ، (47: ص  2112) محسن ، الحصول عليها في  يرغبون
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تمتلددك الأجهددزة الحكوميددة مثددل مصددلحة ال ددائب سُددلطات اوجددب القددانون تخولهددا الحصددول عددلى 

المعلومددات التددي تريدددها ، بيددنما لا يمتلددك الددبع  الآخددر مثددل هددذه السددلطة مثددل المسددتثمرين والمقرضددين الددذين 

 معلومددات ماليددة عددن منظمددة الأعددمال إلا مددن خددلال القددوائم الماليددة التددي يعرضددها لا يسددتطيعون الحصددول عددلى

الأهددداف  وتتمثددل الماليددة والتقددارير للقددوائم ينالاساسددي ينويقدددمها المشرددوع ، لددذلك فهددم يمثلددون المسددتخدم

 : ( 42: ص  2112) محسن ، للقوائم المالية اا يلي  (True blood 1973)التي حددتها لجنة 

 تخاذ القرارات.احتياجاتهم لا تزويد ذوي المصالح اعلومات تلائم  -0

تقليددل فجددوة عدددم تماثددل المعلومددات بددين الجهددات المسددتخدمة للقددوائم الماليددة ، بحيددث يتسدداوى  -2

ولئدددك الدددذين لا يمتلكونهدددا للحصدددول عدددلى معلومدددات ماليدددة تمتثدددل إلى أ مدددن يمتلدددك السدددلطة والنفدددوذ مدددع 

 حتياجاتهم وتطلعاتهم المختلفة. ا

 حيددث مددنتقددديم معلومددات تسدداعد في إجددراء دراسددات مقارنددة وتقيدديم التدددفقات والتنبددد بهددا  -3

 .الت كد عدم ونسبة والتوقيت المبلغ

تدددوفير معلومدددات تسددداعد في تقيددديم القددددرة الكسدددبية للمشردددوع وبصدددوره يسدددتطيع مسدددتخدم  -4

 ات ماليددة سددابقة ، للخددروج ادددشرات تسدداعد في تقدددير المخدداطر المعلومددات إجددراء دراسددات مقارنددة مددع فدد

 والعائد المتوقع للمستثمر . 

تددوفير معلومددات تسدداعد مسددتخدميها في تقيدديم قدددرة إدارة منظمددة الأعددمال في إسددتغلال المددوارد  -5

ا اللددوائح سدس  تددنص عليهدووفقدداً لأ إ اف أو هددر بددونالإقتصدادية المتاحدة للت كددد مدن أن إسددتخدامها يدتم 

قتصددادية اعددمال ، مددما يعنددي التحقددق مددن مقدددرة الإدارة عددلى تددوفير حمايددة والتعلدديمات الداخليددة لمنظمددة الأ 

 اعنددى قانونيددة حمايددة " المنشدد ة حمايددة أصددول تجدداه التقليديددة مسدددوليتهاللمنظمددة ككددل بالإضددافة إلى 

 ."الحراسة

قتصددادية تسدداعد في تقليددل درجددة لا ا تقددديم معلومددات أخددرى تفسدديرية عددن العمليددات والأحددداد -6

 المخاطره عند بناء القرارات المختلفة من قبل مستخدمي القوائم المالية.  

تقددديم معلومددات عددن العمليددات التددي تمثددل جددزءاً مددن دورات الكسددب غددير التددام مثددل " الأحددداد  -7

ا تختلددف جوهريدداً عددن التددي ابتدددأت و  تنجددز بالكامددل بعددد، إذ يجددب التقريددر عددن القدديم الجاريددة عندددم

التكدداليف التاريخيددة لهددا . كددما يتوجددب تجميددع الأصددول والخصددوم في مجموعددات أو فصددلها في بنددود مسددتقلة 

 .التصفية أو المتوقع التحقيق حيث ومن المبلغ والتوقيت من الت كد عدم نسبةمن حيث 
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تحت  الإنتاج أو التامة غير الاكتسا  ودورات الدخل تقديم معلومات تشتمل على الكسب الدوري " قائمة -2

، لما لها من فائده في مساعدة مستخدم القوائم المالية في التنبد وإجراء المقارنة وتقييم  " الإنجاز ومستوى التشغيل

القدرة الكسبية لمنظمة الأعمال . كما يجب التقرير عن دورات الكسب التامة وعن العمليات غير التامة القابلة 

 بشكل وذلك المالي المركز متتالية عن هذا بالإضافة إلى ضرورة التقرير عن القيم المالية بواسطة قوائمللتحقق ، 

 .تحقيقها من الت كد حيث من القيم لاختلاف نظرًا منفصل

عددلى ان تكددون مصددحوبة  النقديددة الهامددة، الآثددار ذات والمتوقعددة الفعليددةالتقريددر عددن العمليددات  -9

 .القائمة هذه معد قبل والتفسير من د  من الرأيلأ بالحد ا

دي وذلدددك  -01 تقددديم معلومددات تفيددد في تقيددديم إدارة المددوارد البشرددية في إسدددتغلالها للعنصردد البشرد

لإهددداف منظمددة الأعددمال. إذ يجددب أن يددتم إلى امددن خددلال تقددديم مقدداييس الإنجدداز المسددتنده في إعدددادها 

 منظمات مثيله .  عرضها بطريقة يسهل على مستخدمها إجراء مقارنة مع

الأنشددطة التددي تدددثر عددلى المجتمددع ككددل والتددي قددد تلعددب دوراً مهددماً في تعزيددز  عددن التقريددر -00

 المسدولية الإجتماعية لمنظمة الأعمال أمام ذوي المصالح. 

 :المالية القوائم إعداد عن المسئولية 2-0-2-3

الماليددة ، حيددث يطلددب منهددا ممارسددة إصدددار القددوائم عددن مسدددولة تعتددبر إدارة منظمددة الأعددمال 

كددتمال إعددداد القددوائم الماليددة ، وذلددك لضددمان التمثيددل العددادل االأسدداليب الرقابيددة اللازمددة للت كددد مددن دقددة و 

للقددوائم الماليددة وتجنددب وقددوع أخطدداء عاديددة أو جوهريددة تضددع منظمددة الأعددمال في موقددع المسدداءلة الكاملددة 

 (.132 ص ، 2006 )جربوع،

الماليدة تنحصرد في مددى تطبيقهدا للمعدايير  القدوائم عدر  عدالدة مراعداة عدنلية الإدارة فدإن مسددو  لدذا

المحاسددبية المعمددول بهددا والإفصدداح عددن النتددائج الفعليددة للإحددداد الإقتصددادية لضددمان تددوفير عددر  صددادق 

 والصددادق العددادل المعددايير. حيددث يتطلددب العددر  تتطلبهددا يشددتمل عددلى جميددع النددواحي الجوهريددة التددي

 : (79 ص ، 2005 يلي )حماد، ما المالية قوائملل

 .المحاسبية السياسات وتطبيق اختيار 1-
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وأن  بهدا، وموثدوق عادلدة، بطريقدة المحاسدبية السياسدات ضدمنها ومدن الماليدة المعلومدات عدر  2-

 .الفهم وسهلة للمقارنة، قابلة تكون

لتمكدين  كافيدة غدير الدوليدة المحاسدبة معدايير متطلبدات تكدون عنددما الإضدافية الإيضداحات تقدديم 3-

 الأعدمال والتددفق ونتدائج المدالي للمركدز والأحدداد العمليدات عدلى التد ثير فهدم مدن الماليدة القدوائم مسدتخدمي

 .النقدي

 :المالية التقارير فى الجودة مفهوم 2-0-2-4

 المحاسددبية لمسددتخدميها .تشددير الجددودة في هددذا المجددال إلى المنفعددة التددي يمكددن أن تحققهددا المعلومددات 

والرقابيددة اسددبية حالمعددايير المللإرتقدداء بهددا إلى هددذا المسددتوى كددان لابددد مددن إعدددادها وفقدداً لمجموعددة مددن و 

التددي تضددمن خلوهددا مددن التحريددف والتضددليل وبالتددالي توصدديل معلومددات ذات مصددادقية تمتثددل المعمددول بهددا و 

 .(54: ص  2119) أبو حمام ، حتياجات مستخدميهااتطلعات و إلى 

إن المعلومددات الجيدددة تشددير إلى المحتددوى الإعلامددي الأكدد  تمثدديلاً وملائمددة لإتخدداذ القددرار، لددذا فددإن 

جدددودة المعلومدددات تشدددير إلى الخصدددائص التدددي يجدددب أن تتسدددم بهدددا المعلومدددات في مقابلتهدددا لإحتياجدددات 

 .(55: ص  2119) أبو حمام ، مستخدميها 

تشدددكيل لجدددان مختصددده بعمليدددات الرقابدددة عدددلى نظدددم ويدددرى الباحدددث في هدددذا السدددياق ضرورة 

دكات الصددناعية ، تالمعلومددات المحاسددبية المسدد بحيددث تعمددل عددلى وضددع إجددراءات تحكددم العمددل خدمة في الشرد

سددتخدام نظددم المعلومددات المحاسددبية ، مددما يددددي إلى الحددد مددن االمحاسددبي وفقدداً لطبيعددة نشدداط المنظمددة وب

المحاسددبية. كددما تعمددل عددلى إسددتخدام بعدد  الإختبددارات ) المحاكدداه التلاعددب الرقمددي عنددد إدخددال البيانددات 

مددثلاً، العميددات الحسددابية(  للت كددد مددن سددلامة عمددل النظددام لإخددراج معلومددات تددبرر التكلفددة المنفقددة عددلى 

 ستخدام نظم المعلومات المحاسبية.ا

م الماليددة، ليددتم رقابددة ومتابعددة ردة فعددل المسددتفيدين مددن المحتددوى الإعلامددي للتقددارير والقددوائ -4

 تعديل أو حذف أو إضافة بع  العمليات والإجراءات التشغيلية والرقابية لمواكبة إهتمامات المستفيدين 
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 الدراسات السابقة  2-2

قددام الباحددث بددالإطلاع عددلى عدددد مددن الأدبيددات والدراسددات السددابقة التددي تناولددت موضددوع الدراسددة ، 

 ومن هذه الدراسات ما يلي: 

 : الدراسات باللغة العربية 2-2-0

(،" مخدداطر إسددتخدام نظددم المعلومددات المحاسددبية المحوسددبة وأثرهددا عددلى فاعليددة التدددقيق 2102العبيدددي ،)( 0

 في الأردن".

هدددفت هددذه الدراسددة إلى التعددرف عددلى مخدداطر أسددتخدام نظددم المعلومددات المحاسددبية المحوسددبة 

وأثرهددا عددلى فاعليددة عمليددة التدددقيق في الشرددكات المسدداهمة العامددة المدرجددة في بورصددة عددمان، ولتحقيددق الغايددة 

فئددات ذات مددن هددذه الدراسددة تددم إتبدداع الأسددلو  الوصددفي التحليددل ، حيددث تكددون مجتمددع الدراسددة مددن ثددلاد 

صددلة اوضددوع الدراسددة وهددم ) المددديرون المدداليون، والمدددققون الددداخليون، والمدددققون الخددارجيون(، أمددا عينددة 

 ( . توصلت الدراسة إلى عدة نتائج كان أهمها ما يلي : 213الدراسة فيبلغ عدد مفرداتها )

لمحاسددبية المحوسددبة وجددود أثددر ذي دلالددة إحصددائية للمخدداطر البيئيددة الخاصددة بددنظم المعلومددات ا -0

 على فاعلية عملية التدقيق في الشركات المساهمة العامة الأردنية.

وجدددود أثدددر لمخددداطر إدخدددال نظدددم المعلومدددات، معالجدددة البياندددات، ومخرجدددات نظدددم المعلومدددات  -2

 المحاسبية المحوسبة على فاعلية عملية التدقيق في الشركات المساهمة العامة الأردنية. 

 ة عدة توصيات كان أهمها ما يلي : كما قدمت الدراس

ددكات المسددداهمة العامدددة الأردنيدددة بإسدددتخدام نظدددم المعلومدددات المحاسدددبية  -0 الت كيدددد عدددلى الشرد

لمخدداطر البيئيددة الخاصددة بهددذه الددنظم لكونهددا تدددثر عددلى فاعليددة عمليددة التدددقيق، الى االمحوسددبة، مددع الأنتبدداه 

بشددكل سددليم وتمددن لكددون مخاطرهددا والأهددتمام بإدخددال البيانددات في نظددم المعلومددات المحاسددبية المحوسددبة 

 تدثر على فاعلية عملية التدقيق في الشركات المساهمة العامة الأردنية. 
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( ، بعنددوان " أثددر اسددتخدام نظددم المعلومددات المحاسددبية والمحوسددبة عددلى 2100)  ين( دراسددة كلبونددة وتخددر2

 ".الأداء المالي: دراسة ميدانية على الشركات المساهمة الصناعية الأردنية

هددددفت الدراسدددة إلى اختبدددار مددددى تددد ثير اسدددتخدام نظدددم المعلومدددات المحاسدددبية عدددلى الأداء المدددالي  

دكات الصددناعية الأردنيددة المدرجددة  في سددوق عددمان المددالي ، وذلددك مددن خددلال مقارنددة متوسددطات بعدد  للشرد

المقدداييس الماليددة لدد داء قبددل اسددتخدام نظددام المعلومددات المحاسددبي المحوسددب وبعددد اسددتخدامه، وقددد تددم 

 (ROE) والعائددد عددلى حقددوق الملكيددة ROA اسددتخدام بعدد  مقدداييس الأداء المددالي مثددل العائددد عددلى الأصددول

 قبل استخدام نظام المعلومات المحاسبي في الشركات وبعد استخدامه.  (EPS)  دوالعائد على السهم الواح

ذات دلالدددة إحصدددائية بدددين متوسدددطات  فدددروقدلدددت نتدددائج التحليدددل الإحصدددائي عدددلى أنددده لا توجدددد 

( قبددل تدداريخ اسددتخدام نظددام ROA)، (ROE)، (EPSالمقدداييس الماليددة الثلاثددة المسددتخدمة في الدراسددة وهددي )

حاسددبي وبعددد اسددتخدامه، مددما يدددل عددلى عدددم وجددود تدد ثير لددنظم المعلومددات المحاسددبية عددلى أداء المعلومددات الم

دكات المددالي، وقددد كانددت نتددائج الدراسددة مغددايرة لنتددائج العديددد مددن الدراسددات السددابقة، وبالتددالي يددو   الشرد

أداء البدداحثون ب ددورة إجددراء دراسدددات أخددرى حددول نفددس الموضدددوع وباسددتخدام متغدديرات أخددرى لقيدددام 

 الشركات المالي ولف ات اختبار أطول.

(،" إمكانيددة الرقابددة عددلى نظددم المعلومددات المحاسددبية المدتمتددة للمدسسددات 2101،)سددليم مسددلم الحكدديم( 3

 العامة ذات الطابع الاقتصادي من قبل مفتشي الجهاز المركزي للرقابة المالية"

القيددام بتقيدديم بنيددة الرقابددة الداخليددة المدتمتددة مددن قبددل مكانيددة إالتعددرف عددلى هدددفت الدراسددة إلى 

العامددة ذات لمدسسددات لعنددد قيددامهم بعمليددة تدددقيق المركددزي للرقابددة الماليددة في سددوريا، مفتشيدد الجهدداز 

. لتحقيددق الغايددة مددن هددذه الدراسددة تددم التددي تسددتخدم نظددم المعلومددات المحاسددبية المدتمددةالطددابع الإقتصددادي و 

 إتباع 

طددة )اسددتقرائية اسددتنباطية( ، تبدددأ مددن دراسددة معددايير الرقابددة عددلى نظددم المعلومددات، منهجيددة مختل

مددروراً بإمكانيددة تطبيقهددا مددن قبددل مفتشيدد الجهدداز المركددزي للرقابددة الماليددة ومدددى جدددوى هددذا التطبيددق، لتنتهددي 

هدداز المركددزي للحسددابات في الج ا( مفتشدد51تحديددد نتددائج الاسددتقراء، تكونددت عينددة الدراسددة مددن)الى فدديما بعددد 

 للرقابة المالية، حيث تم لتوصل إلى ما يلي:
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ذات دلالة إحصائية تعبر عن ازدياد الفعالية الرقابية على تقنية المعلومات وذلك مع  فروقلا توجد  -0

 ازدياد استخدام الضوابط الرقابية المتعلقة وفق المعايير الرقابية المتعارف عليها.

إحصددائية تعددبر عددن ازديدداد الفعاليددة الرقابيددة عددلى تقنيددة المعلومددات لا توجددد فددروق ذات دلالددة  -2

 وذلك مع ازدياد استخدام إجراءات الرقابة من قبل مفتشي الحسابات.

 

( ، بعنددوان " أثددر مشدداركة المحاسددبين في تطددوير نظددم المعلومددات المحاسددبية عددلى 2119دراسددة ناعسددة ) (4

 . الي للشركات"نجاح تلك النظم وأثر تطبيقها على الأداء الم

هدددفت الدراسددة إلى تحديددد أثددر مشدداركة المحاسددبين في تطددوير نظددم المعلومددات المحاسددبية عددلى نجدداح 

تلددك الددنظم وأثددر تطبيقهددا عددلى الأداء المددالي للشرددكات الصددناعية الأردنيددة، بالإضددافة إلى معرفددة أثددر تطبيددق تلددك 

شركددة صددناعية  53راسددة عددلى عينددة مكونددة مددن الددنظم عددلى الأداء المددالي للشرددكات، وقددد تددم تطبيددق هددذه الد

مدرجددة في السددوق المددالي الأردني، وكددان مددن أهددم نتددائج الدراسددة وجددود علاقددة طرديددة ذات دلالددة إحصددائية بددين 

مشدداركة المحاسددبين في كافددة مراحددل تطددور نظددم المعلومددات المحاسددبية وبددين أداء تلددك الددنظم، كددما يتبددين عدددم 

بددين مدددشرات الأداء قبددل وبعددد تطبيددق النظددام باسددتثناء الدددخل التشددغيلي  وجددود فددروق ذات دلالددة إحصددائية

دكات التددي  اً إلى المبيعددات في حددين تبددين أن هندداك فروقدد ذات دلالددة إحصددائية بددين مدددشرات الأداء المددالي للشرد

دكات التددي لا  تطبددق أنظمددة المعلومددات المحاسددبية وتعتمددد عددلى الحاسددو  وبددين المدددشرات الماليددة لتلددك الشرد

 .بق مثل هذه الأنظمةتط

(،" دراسددددة وتقيدددديم نظددددام المعلومددددات المحاسددددبية الالك ونيددددة في الشرددددكات 2117دراسددددة قدددداعود  ) ( 5

 "الفلسطينية دراسة تطبيقية على الشركات المساهمة في محافظات غزة

ددكات  هددددفت هدددذه الدراسدددة للبحدددث في تقيددديم نظدددم المعلومدددات المحاسدددبية الالك ونيدددة في الشرد

المسدداهمة في فلسددطين و ذلددك بهدددف التعددرف عددلى واقعهددا مددن حيددث مدددى تددوفير مواصددفات الجددودة ، و تددوفر 

 القدرة و الإمكانات اللازمة لتلبية حاجات و رغبات المستخدمين، 
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للتطددورات التكنولوجيددة ، و كددذلك وضددع تصددور واضددح يسدداعد في تقييمهددا ، و كددذلك مدددى مواكبتهددا 

. لتحقيددق الغايددة مددن هددذه الدراسددة تددم إتبدداع المددنهج التحلدديلي الخصددوصهددذا وتقددديم التوصدديات المناسددبة ب

، وزعددت  ) خدميددة وصددناعية وتجاريددة( ( شركددة مسدداهمة051حيددث تكونددت عينددة الدراسددة مددن )الوصددفي ،

عدددة نتددائج أهمهددا لتددي تددم تصددميمها للوفدداء اتطلبددات هددذه الدراسددة . وتوصددلت الدراسددة الى اسددتبانة عليهددا الا

 : ما يلي

فر خصدددائص الجدددودة في نظدددم المعلومدددات المحاسدددبية الالك ونيدددة و بددددرجات متفاوتددده لددددى اتدددو  -0

 . الشركات المبحوثة

 .فير عنصر مسايرة التطور، و الكفاءة و الخبرة لدي شركات البرمجةاتو  -2

( ، بعندددوان: " مددددى جدددودة المعلومدددات المحاسدددبية التدددي تنتجهدددا نظدددم  2117دراسدددة وادي، وغنددديم ) ( 6

 ."المعلومات الإدارية المحوسبة في بلديات محافظة غزة

هددددفت هدددذه الدراسدددة الى التعدددرف عدددلى مددددى جدددودة المعلومدددات التدددي تنتجهدددا نظدددم المعلومدددات 

خددذ عينددة مكونددة أ لمجتمددع الدراسددة ، حيددث تددم  هفلسددطين الممثلددفي الإداريددة المحوسددبة في بلددديات قطدداع غددزة 

( بلديددة في قطدداع غددزة ،لاستكشدداف مدددى فعاليددة نظددم المعلومددات الإداريددة المحوسددبة المسددتخدمة في 00مددن )

بلددديات محافظددات غددزة وتحديددد نددوع المعلومددات، كددما هدددفت الدراسددة إلى التعددرف عددلى أنددواع القددرارات 

الحددالي فيهددا، كددما حددددت أنددواع نظددم المعلومددات الإداريددة المحوسددبة الأكدد  اسددتخداماً في  المتخددذة ودور النظددام

 . بلديات محافظات غزة

 : وقد توصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها

يعددد نظددام المعلومددات الإداري المحوسددب المسددتخدم حاليدداً في بلددديات محافظددة غددزة نظامدداً فعددالاً   -0

  .اللازمة لصنع القراراتفي إنتاج المعلومات 
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يدددوفر هدددذا النظدددام جدددودة للمعلومدددات، لا تتنددداق  مدددع كدددون المعلومدددات حديثدددة ودقيقدددة   -2

 .ومتطابقة وملائمة

ندداك ضددعف في قدددرة النظددام الحددالي عددلى تددوفير المعلومددات اللازمددة لتحديددد أهددداف البلديددة ه -3

 .واس اتيجياتها

دراسدددة  -لك ونيدددة ، " مخددداطر نظدددم المعلومدددات المحاسدددبية الإ( ، بعندددوان 2116) وحريدددةدراسدددة الشرددديف (7

 "تطبيقية على المصارف العاملة في قطاع غز ة

لك ونيددة هدددفت هددذه الدراسددة إلى التعددرف عددلى المخدداطر التددي تواجدده نظددم المعلومددات المحاسددبية الإ

د تلددك المخدداطر في المصددارف العاملددة في قطدداع غددزة، والتعددرف عددلى أهددم الأسددبا  التددي تددددي إلى حدددو 

والإجددراءات التددي تحددول دون وقددوع تلددك المخدداطر. و قددد قددام الباحثددان بددالاطلاع عددلى الدراسددات السددابقة 

هدذا المجدال، ثدم إعدداد اسدتبيان خداص تدم توزيعده عدلى عيندة شداملة مدن البندوك  بهدذاوالأبحاد التدي اهتمدت 

قسدددام ومراجعدددي نظدددم المعلومدددات العاملدددة ) وحددددة المعايندددة مددددراء المصدددارف والمحاسدددبين ورمسددداء الأ 

الإلك ونيدددة والمدددراجعين الدددداخليين والمدددراقبين في تلدددك المصدددارف ومهندددد  ومدددوظفي دوائدددر تكنولوجيدددا 

المعلومددات( في محافظددات قطدداع غددزةم و مددن ثددم تددم تحليددل البيانددات التددي تددم جمعهددا  وبندداء عددلى ذلددك تددم 

المخدداطر التددي تواجدده نظددم المعلومددات المحاسددبية  اسددتخلاص بعدد  النتددائج التددي أسددهمت في التعددرف عددلى أهددم

( مخدداطر نظددم المعلومددات المحاسددبية 1الالك ونيددة في المصددارف العاملددة في قطدداع غددزة، و التددي مددن اهمهددا: )

(عدددد 2المحوسددبةم و ان كانددت تحدددد لدددى البنددوك العاملددة في قطدداع غددزةم الا أنهددا تكددرر بشددكل غددير كبددير  )

( حدددود مخدداطر نظددم المعلومددات 3ت في المصددارف العاملددة في قطدداع غددزة   )مددوظفي تكنولوجيددا المعلومددا

المحاسددبية الالك ونيددة ترجددع إلى أسددبا  تتعلددق اددوظفي البنددكم نتيجددة قلددة الخددبرةم الددوعي والتدددريب، اضددافة 

إلى أسدددبا  تتعلدددق بدددإدارة المصردددف  نتيجدددة لعددددم وجدددود سياسدددات واضدددحة ومكتوبدددة وضدددعف الاجدددراءات 

( المصددارف العاملددة في قطدداع غددزة تتبددع اجددراءات حمايددة كافيددة 4قابيددة المطبقددة لدددى المصرددف  )والأدوات الر 

 ضوء نتائج الدراسة لمواجهة مخاطر نظم المعلومات المحاسبية الالك ونية. و على
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( مددن ال ددوري أن تدددعم الادارة العليددا 1تددم التوصددل إلى مجموعددة مددن التوصدديات مددن أهمهددا : ) 

المعلومدددات لدددديها و أن تعمدددل عدددلى إنشددداء قسدددم خددداص بتكنولوجيدددا المعلومدددات في كافدددة للمصدددارف أمدددن 

خددبرة  والمصددارف وتددوفير كددادر متخصددص في تكنولوجيددا المعلومددات بحيددث يكددون لدده مندددوبون في الفددروع ذو 

وكفدداءة عاليددة لأجددل العمددل عددلى حمايددة أمددن نظددم المعلومددات المحاسددبية لدددى المصددارف. و كددذلك تطددوير 

جددراءات تضددمن اسددتمرارية إ ( ضرورة وضددع 2العدداملين لددديها في مجددال امددن المعلومددات و حمايتهددا.)قدددرات 

عمددل وجاهزيددة نظددم المعلومددات للعمددل في حالددة الأزمدداتم و ذلددك مددن خددلال اسددتخدام تجهيددزات منيعددة أو 

و مرتبددة بحيددث تسددتطيع اكتشدداف المخدداطر قبددل حدددوثها والحددد مددن وقوعهددا. وكددذلك العمددل عددلى تعميددة أ 

( 3تشددفير المعلومددات عنددد الحفدد  والنقددل والتخددزين عددلى مختلددف الوسددائط خ لا يددتمكن أحددد مددن اخ اقهددا. )

كانددت ورقيددة أم اتصددالات سددلكية أوضددع ضددوابط أمددن ورقابددة للمعلومددات المتداولددة بكافددة أشددكالها، سددواء 

ظم والشددبكات المعلوماتيددة. ولاسددلكية والإن نددتم والعمددل عددلى سددن التشردديعات اللازمددة لأمددن المعلومددات والددن

انخفددا  النفقددات الناتجددة عددن توظيددف الحلددول  عددلىو وجددود خطددة حمايددة أمنيددة شدداملة والتددي تددنعكس 

 الجزئية ل من.

 : لدراسات باللغة الانجليزيةا 2-2-2

1) Salehi & Abdipour,(2011),” A Study of the Barriers of Implementation of Accounting 

Information System : Case of Listed Companies In Tehran Stock Exchange”    

هددددفت هدددذه الدراسدددة إلى الكشدددف عدددن الحدددواجز التدددي تحدددول دون تطبيدددق نظدددم المعلومدددات  

.أمددا عينددة اً مختلف اً صددناعي اً ( قطاعدد36مددن ) ات( شركدد416المحاسددبية في طهددران. تكددون مجتمددع الدراسددة مددن )

( شركددة مدرجددة في بورصددة طهددران ، كددما تددم الأعددتماد عددلى المددنهج الوصددفي 011)الدراسددة فقددد تكونددت مددن 

 التحليلي لتحليل البيانات التي تم جمعها من خلال أستبانة تم تطويرها لهذه الغاية.
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وأظهددرت نتددائج الدراسددة أن نظددم المعلومددات المحاسددبية هددي واحدددة مددن الددنظم الفرعيددة في نظددام 

دكات. كددما أظهددرت عدددداً مددن المعوقددات التددي تحددول دون  المعلومددات الإداريددة المهمددة جددداً في جميددع الشرد

و الهيكددل  تطبيددق نظددم المعلومددات المحاسددبية في بورصددة طهددران وهددي ) الادارة الوسددطى، والمددوارد البشرددية،

 التنظيمي، و العوامل البيئية، و المسائل المالية، و الثقافة التنظيمية(. 

2) Wongsim, & Gao,(2011),” Exploring Information Quality In Accounting Information 

Systems Adoption” 

لومددات مددن هدددفت هددذه الدراسددة إلى التعددرف عددلى الطددرق التددي يمكددن اوجبهددا الددتحكم بنوعيددة المع

خددلال تبنددي نظددم المعلومددات المحاسددبية. ولتحقيددق الغايددة مددن هددذه الدراسددة قددام الباحددث بددإق اح إطددار 

مفدداهيمي لسددبل الددتحكم بنوعيددة المعلومددات خددلال عمليددة تشددغيل نظددام المعلومددات المحاسددبي المسددتخدم. 

بددات هددذه الدراسددة. حيددث حيددث تددم تبنددي المددنهج الوصددفي التحلدديلي لجمددع البيانددات اللازمددة لإسددتكمال متطل

 ( شركات صناعية في تايلاند.  01( فرداً يعملون في )44تكونت وحدة المعاينة من )

توصددلت الدراسددة إلى أن الإطددار المفدداهيمي المقدد ح للددتحكم بنوعيددة المعلومددات يسدداعد في الإرتقدداء 

دكات الصددناعية التددي تسددتخدم نظددم المعلومددات ا لمحاسددبية. وبالتددالي فقددد اسددتوى القددرارات المتخددذه في الشرد

أوصى الباحددث ب ددورة تبنددي نظددم المعلومددات المحاسددبية خاصددة في ظددل تعقددد وتشددعب الأنشددطة الخاصددة 

 بالشركات الصناعية. 

3) Ariwa & Eseimokumoh,(2008),” Financial Informatics Enterprise And Audit Risk In 

Developing Economy “ 

يم أثددر مخدداطر نظددم المعلومددات المحاسددبية المحوسددبة عددلى مسددتوى هدددفت هددذه الدراسددة إلى تقيدد

التدددقيق في نيجيريددا. كددما سددعت إلى الكشددف عددن أثددر المشدداريع المعلوماتيددة الماليددة ومخدداطر التدددقيق عددلى 

تنميدة قطدداع الأقتصدداد. تعددد هددذه الدراسددة مددن الدراسدات الميدانيددة التددي أختددار الباحثددان فيهددا مكاتددب التدددقيق 

فيهدددا للتوصددل إلى النتددائج المرجددوة. ولتحقيدددق أهددداف الدراسددة تددم تصدددميم  ا لتطبيددق دراسددتهمافي نيجيريدد

اسددتبانة لجمددع البيانددات مددن عينددة ملائمددة تكونددت مددن مجموعددة مددن المدددققين في شركددات تدددقيق مختصددة في 

 نيجيريا. 
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م مكاتب التدقيق، ويعود ذلك إلى عدداء أ وخلصت الدراسة إلى ان مخاطر نظم المعلومات المحاسبية تدثر سلباً على 

وعي المدققين في هذه المكاتب إلى طبيعة المخاطر التي تواجهها أنظمة المعلومات التي ترتبط بعمليات التدقيق، 

 وبالتالي عدم قدرتهم على التعامل معها ومعالجتها.

4) Noor & Malcolm,(2007)," Factors Influencing the Alignment of Accounting Information 

Systems in Small and Medium Sized Malaysion Manufacturing Firms 

هدددفت هددذه الدراسددة إلى تحديددد المسددتويات المختلفددة مددن الملاءمددة لددنظم المعلومددات الماليددة في 

سددياق محدددد للشرددكات الصددناعية الصددغيرة ومتوسددطة الحجددم في ماليزيددا والعوامددل المدددثرة فيهددا وبشددكل خدداص 

د ركددزت الدراسددة عددلى الملاءمددة بددين متطلبددات المعلومددات المحاسددبية وقدددرة نظددم المعلومددات المحاسددبية عددلى قدد

باسددتخدام اسددتبيان لبيانددات  انتوليددد المعلومددات المحاسددبية ذات الجددودة العاليددة   ولهددذا الغددر  قددام الباحثدد

والقددددرة وقدددد توصدددل ( حسدددا  لكلتدددا المتطلبدددات  09( شركدددة جمعدددت خصدددائص المعلومدددات عدددلى )  204)

 :إلى النتائج الآتية انالباحث

اسددتخدام المددددخل المعتدددل والأدلدددة المكتسدددبة لملاءمددة نظدددم المعلومددات المحاسدددبية، في بعددد  إن  -0

الشردددكات كدددان مرتفعددداً  مدددما يعندددي أن هنددداك توافقددداً بدددين متطلبدددات المعلومدددات المحاسدددبية وقددددرة نظدددم 

 .المعلوماتالمعلومات المحاسبية على توليد تلك 

دكة المسددتخدمة لدده، ا) قدددرة النظددام عددلى ندداك بعدد  العوامددل ه-2 حتددواء المعلومددات الخاصددة بالشرد

دكات الصددغيرة مثددل طبيعددة تحدددد مدددى ملاءالتددي ومقومددات النظددام(  مددة نظددم المعلومددات المحاسددبية للشرد

ءمددة نظددم وبشددكل عددام فددإن ملا  متطلبددات تشددغيل النظددام.نشدداط وحجددم العمددل ومدددى إمتثددالهما إلى ال

وعدددي وإدراك العددداملين في الشردددكات الصدددغيرة لمتطلبدددات إسدددتخدام المعلومدددات المحاسدددبية تتعلدددق اسدددتوى 

خددبرات مددن شركددات وهيئددات دوليددة وشركددات محاسددبة سددتعانة بمددما قددد يددددي إلى الاتكنولوجيددا المعلومددات ، 

 في الشركات الصغيرة. علومات المتكنولوجيا لإثراء كادر الشركات الصغيرة بفنيات إستخدام 
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5) Deborah and Wen,(2007), "Reducing the Threat Levels for Accounting Information 

Systems Challenges for Management , Accountants, Auditors, and Academicians 

ة هددددفت هدددذه الدراسدددة إلى التعدددرف عدددلى التهديددددات التدددي تواجددده نظدددم المعلومدددات المحاسدددبي

والتدددي حيدددث تمثلدددت عيندددة الدراسدددة في وزارة الأمدددن الدددداخلي الإلك ونيدددة في الولايدددات المتحددددة الأمريكيدددة، 

محاسددبيها، ومدددققيها، كددما أشددتملت مجموعددة مددن إدارة الددوزارة ، و المكونددة مددن عينددة الدراسددة أشددتملت عددلى 

الغايددة مددن هددذه الدراسددة قددام عددلى مجموعددة مددن الأكدداديميين الددذي يعملددون ضددمن مرتددب الددوزارة. ولتحقيددق 

مسددتويات تظهرهددا ألددوان مختلفدده تشددير إلى مسددتوى خمسددة  الباحثددان بتقسدديم مخدداطر أمددن المعلومددات إلى

، حيددث يشددير اللددون الأحمددر إلى ) التهديدددات التددي تواجدده نظددم المعلومددات المحاسددبية المعمددول بهددا( الخطددر

مددن القددومي، في حددين يشددير اللددون   لتهديدددا قويددا إلى بر يعتددتهديددد شددديد لإخدد اق النظددام المعمددول بدده وبالتددالي 

صددفر إلى المخدداطر القابلددة للتصددعيد البرتقددالي إلى مسددتوى أقددل مددن التهديددد ولكندده مرتفددع ، كددما يشددير اللددون الأ 

الحددذره والتددي مددن الممكددن أن تصددبح تهديددداً قويدداً ل مددن القددومي ، في حددين يشددير اللددون الأزرق إلى المخدداطر 

ولتحقيق الغايدددة مدددن هدددذه لسددديطره عليهدددا ، ويشدددير اللدددون الأخ ددد إلى المخددداطر المنخفضدددة.ن اوالتدددي يمكددد

الدراسددة قددام الباحثددان بإتبدداع المددنهج الوصددفي مددن خددلال توزيددع إسددتبانه عددلى وحدددة المعاينددة المددذكوره ، والتددي 

وة إدارة الشرددكة تحديددد العلاقددة بددين مسددتويات التهديددد المختلفددة، ودرجددة قددأشددتملت عددلى فقددرات تهدددف إلى 

 .فضلاً عن درجة أمن المعلومات فيها

وقددد حددددت الدراسددة أندده عنددد مسددتوى التهديددد الحددذر يمكددن اتخدداذ مجموعددة مددن القددرارات الماليددة 

والإداريددة والاسددتثمارية الرشدديدة لأنهددا تسددتند إلى معلومددات ملائمددة وشددفافة وموثددوق بهددا، وقددد توصددلت 

 :مهاالدراسة إلى مجموعة من النتائج أه

إن تطبيددق مسددتوى ملائددم مددن الضددوابط الرقابيددة يضددمن إنتدداج معلومددات ماليددة يمكددن الاعددتماد  -0

 .عليها إنما يقع على عاتق الإدارة في الشركة
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دكات إنمددا يقددع عددلى -2  عدداتق المحاسددبين والإدارة ومحلددلي إن إدراك خطددر التهديددد الددذي تواجهدده الشرد

 .ناجمة عن التهديدات التي تواجهها أنظمة المعلومات في الشركةالإبلاغ عن الأخطار ال النظم وعليهم 

6) Almutairi ,  and Subramanian,(2005), " Empirical Application of the Delone and Mclean 

Model in the Kuwaiti Private Sector 

المتعلددق بتحديددد المتغدديرات   Deton and Mclean (1992) هدددفت الدراسددة إلى تطبيددق نمددوذج

التددي تقدديس أداء نظددم المعلومددات في القطدداع الخدداص الكددويتي ، وذلددك مددن خددلال سددتة عوامددل هددي جددودة 

النظدددام، وجدددودة المعلومدددات، واسدددتخدام النظدددام، ورضدددا مسدددتخدمي النظدددام، وتددد ثير النظدددام في مسدددتخدميه، 

ح نظددم المعلومددات المطبقددة عددلى عينددة مكونددة وتدد ثيره في أداء الشرددكة، وقددد تددم إجددراء اختبددار حددول مدددى نجددا 

قطاعددات في الكويددت، حيددث تددم تحليددل الانحدددار لإيجدداد العلاقددة بددين المتغدديرات الددواردة  7شركددات تمثددل  7مددن 

لتحقيددق الغايددة مددن هددذه الدراسددة، حيددث توصددلا  تبددع الباحثددان المددنهج الوصددفي التحلدديليالمددذكور، افي النمددوذج 

إحصددائية بددين كددل مددن جددودة النظددام وجددودة المعلومددات ورضددا مسددتخدمي إلى وجددود علاقددة ذات دلالددة 

النظددام، كددما أن اسددتخدام النظددام مددن قبددل المسددتخدمين يدددثر عددلى نحددو مبدداشر في اتجاهددات هدددلاء المسددتخدمين 

   .تجاه النظام

 أوصى الباحثان اا يلي :

هددا مددن خلالدده صددول عليسددتخدام النمددوذج في مددنظمات الأعددمال نظددراً للمنفعددة التددي يمكددن الحا -0

 حتياجات المنظمة.لبناء قرارات تلائم ا

ضرورة وضددع مقدداييس لجددودة المعلومددات، وجددودة الخدمددة، ودليددل لإسددتخدام أنظمددة الملومددات  -2

 المحاسبية، في المدسسات العامة والخاصة للحصول على رضى المستخدم.   
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 ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة 2-2-3

  : تتميز هذه الدراسة عن غيرها اا يلي

ثددر نظددم المعلومددات المحاسددبية في تحسددين جددودة مددا يددتم نشردده مددن قددوائم ماليددة ، أ التعددرف عددلى ( 0

ليهددا الدراسددات إدخددال ومعالجددة البيانددات والتقريددر عنهددا ، والتددي   تتطددرق إ وذلددك مددن خددلال دراسددتها لمراحددل 

مددن خددلال  ،نظمددة المعلومددات المحاسددبيةأ تطددوير  إلى ت حددول سددعيها، إذ تمحددور في حدددود علددم الباحددثالسددابقة 

فضددل مددن خددلال أ داء لأ تقييمهددا حتياجددات مسددتخدمي القددوائم الماليددة. كددما ركددزت عددلى الإرتقدداء بهددا لتطلعددات وا

  . التعرف على المخاطر التي يحتكم إليها نظام المعلومات المحاسبي

بدددنظم المعلومدددات المحاسدددبية، وعدددلى التعدددرف عدددلى مددددى اهدددتمام الشردددكات الصدددناعية الكويتيدددة ( 2

ر عدددن معلومدددات ذات والتدددي تضدددمن التقريددد ،لطدددرق قيدددام العمليدددات المحاسدددبية الأسددداليب المسدددتخدمة 

  حتياجات مستخدميها.موثوقية تلائم ا

 وهددو جددودة القددوائم الماليددة ، لاأ عددمال الأ تركيددز هددذه الدراسددة عددلى جانددب حيددوي ومهددم في دنيددا ( 3

دكات الصددناعية الكويتيددة ، وخاصددة فدديما يتعلددق وإ وبالتددالي فمددن شددانها زيددادة وعددي  دراك العدداملين في الشرد

 عداد القوائم المالية بحيث تتم وبصورة تخدم مستخدميها.بإ
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 الفصل الثالث

 الطريقة والإجراءات

 

 منهجية الدراسة 3-0

 مجتمع وعينة الدراسة 3-2

 مصادر جمع المعلومات   3-3

 أساليب القيام الإحصائي 3-4
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 منهجية الدراسة : 3-0

ثددر لمددنهج الوصددفي التحلدديلي في دراسددة أ لتحقيددق الهدددف المرجددو مددن هددذه الدراسددة ، سدديتم اتبدداع ا

البياندددات معالجدددة )إدخدددال البياندددات المحاسدددبية،  المحاسدددبية كمتغدددير مسدددتقل ممدددثلاً في نظدددم المعلومدددات

الملاءمددة، )  ائم الماليددة كمتغددير تددابع ممددثلاً فيجددودة القددو المحاسددبية، التقريددر عددن المعلومددات المحاسددبية( عددلى 

ترتيددب زيددارات ميدانيددة لموقددع عينددة المبحددود لجمددع المعلومددات . ولتحقيددق هددذه الغايددة سدديتم (والموثوقيددة 

طدددار النظدددري والدراسدددات السدددابقة د عدددلى الإ ي سددديتم تطويرهدددا بدددالاعتمااللازمدددة مدددن خدددلال الاسدددتبانة التددد

المواضدديع ذات الصددلة بالموضددوع والتددي سددتمر بالمراحددل الروتينيددة لاعتمادهددا كدد داة يمكددن الاعددتماد عليهددا و 

التددي تددم الحصددول عليهددا ، حيددث سدديتم تفريددغ البيانددات خددرى فهددي تحليليددةأ لجمددع المعلومددات ، ومددن ناحيددة 

حصددائي م ليكددرت الخددما  إلى البرنددامج الإ هددا بددالأعتماد عددلى مقيدداسددتبانه التددي سدديتم تطوير مددن خددلال الا

SPSS ثبددات نسددتطيع مددن خلالهددا إ  لى متغدديرات كميددة ا كميددةالمتغدديرات الدراسددة غددير ، وذلددك بهدددف تحويددل

 .صحة فروضها والخروج بالنتائح والتوصيات

 مجتمع وعينة الدراسة : 3-2

المدرجددة في سددوق الأوراق الماليددة الكددويتي يتكددون مجتمددع الدراسددة مددن الشرددكات الصددناعية الكويتيددة 

لتمثددل عينددة منهددا بشددكل عشددوائي ( شركددات 01( شركددة صددناعية ، حيددث تددم اختيددار )29البددالغ عددددها )و 

، وفدديما يددلي م الددنظ ققين الددداخليين والمددراقبين ومحلددليبالمدددالدراسددة ، في حددين تددم تحديددد وحدددة المعاينددة 

 عر  للشركات الصناعية الكويتية التي تم اختيارها لتثمل عينة الدراسة :

 عينة الدراسة( 0جدول رقم )

 اسم الشركة الصناعية الرقم

 وحدة المعاينة

 مدقق داخلي محلل نظم مراقب مالي

 03 0 0 الشركة الكويتية لصناعة الانابيب 0

 03 0 0 شركة أسمنت الكويت 2
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 03 0 0 شركة الشعيبة الصناعية 3

 03 0 0 شركة السكب الكويتية 4

 03 0 0 شركة الصناعات المتحدة 5

 03 0 0 شركة الكوت للمشاريع الصناعية 6

 03 0 0 شركة صناعات التبريد والتخزين 7

 03 0 0 شركة الصناعات الوطنية 2

 03 0 0 الشركة الوطنية للصناعات الاستهلاكية 9

 03 0 0 المعادن والصناعات التحويلية شركة 01

 031 01 01 الفرعي المجموع 

 051 المجموع الكلي   

 

بورصددددددددددة الكويددددددددددت لددددددددددلاوراق الماليددددددددددة ، متددددددددددوفر الك ونيدددددددددداً المرجددددددددددع : 

, accessed on 17/3/2012.http://www.kuwaitse.com/PORTAL/A/Stock/Companies.aspx 

فددردأ ، والتددي  051ندده تددم توزيددع الإسددتبانات عددلى وحدددة المعاينددة المكونددة مددن أ هنددا تجدددر الإشدداره إلى 

 بسددببإسددتبانة  042شركددة صددناعية في دولددة الكويددت. تددم إسدد داد  29تددم إختيارهددا مددن مجتمددع مكددون مددن 

ليصددبح منهددا لعدددم صددلاحيتها للتحليددل الإحصددائي  7سددتبعدت ا، و أفددراد مددن العينددة المبحوثددة 2عدددم إجابددة 

 ستبانة.  ا 035مساويا إلى التحليل الإحصائي  خضعتمجموع الإستبانات التي أ 

 خصائص الشركات عينة الدراسة 3-2-0

التكددرارات أمددا فدديما يتعلددق بالخصددائص الديموغرافيددة لعينددة الدراسددة، فقددد قددام الباحددث باسددتخراج 

  :تيةلأ وتم تلخيص النتائج في الجداول اوالنسب المئوية لوصف خصائص أفراد العينة 

  

http://www.kuwaitse.com/PORTAL/A/Stock/Companies.aspx
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 الجنس  

 (2جدول رقم )

 توزيع عينة الدراسة حسب الجنس

 

 

 

 

( توزيدددع أفددراد عيندددة الدراسددة حسدددب الجدددنس إلى أن 2أظهددرت النتدددائج الددواردة في الجددددول رقددم )

الددذكور تدد ثير نسددبة ، مددما يعنددي ان  (%27.4( في حددين بلغددت نسددبة الإندداد )%62.6نسددبة الددذكور قددد بلغددت )

 . أثر الأنادتصل إلى حوالي ضعفي نتائج الدراسة في 

 العمر  

 (3جدول رقم )

 توزيع عينة الدراسة حسب العمر

 النسبة % التكرار العمر

 56.3 76 31اقل من 

40-31 39 22.9 

50-41 07 02.6 

50-61  3 2.2 

 011.1 035 المجموع

 

  

 النسبة % التكرار الجنس

 72.60 98 ذكر

 27.4 37 أنثى

 100.0 135 المجموع
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( والمتعلددق بتوزيددع أفددراد عينددة الدراسددة حسددب العمددر، إلى أن مددا نسددبته 3يشددير الجدددول رقددم )

مددما يعنددي بدد ن تقريبدداً نصددف سددنة،  30( مددن أفددراد عينددة الدراسددة هددم مددن الددذين أعمارهددم أقددل مددن 56.3%)

يددنما ،بالصددغيرة والتددي سدديكون لهددا الأثددر الأكددبر عددلى نتددائج الدراسددة وحدددة المعاينددة تكونددت مددن ذوي الأعددمار 

مددما يعنددي أن نسددبة تدد ثير الأعددمار المتوسددطة (،%22.9( سددنة )41 -30الددذين تراوحددت أعمارهددم بددين )نسددبة 

تدد ثير الشردديحه العمريددة الكبدديره عددلى نتددائج الدراسددة مددا  في حددين بلددغ ،  (%28.9)عددلى نتددائج الدراسددة مسدداو  إلى 

( سددنة 51 -40م مددن )نسددبة أفددراد عينددة الدراسددة الددذين تدد اوح أعمارهدد تكونددت، حيددث  (%14.8)يقددار  

 (%2.2( سنة على نسبة )61-50(. و حصل أفراد عينة الدراسة الذين أعمارهم )02.6%)

 المدهل التعليمي  

 (4جدول رقم )

 توزيع عينة الدراسة حسب المستوى التعليمي

 النسبة % التكرار المدهل التعليمي

 72.6 92 بكالوريوم

 2.2 3 دبلوم عالي

 21.1 27 ماجستير

 5.2 7 دكتوراة

 011.1 035 المجموع

 

( إلى أن 4فدديما يتعلددق بتوزيددع أفددراد عينددة الدراسددة حسددب المسددتوى التعليمددي، فيشددير الجدددول رقددم )

وهددذا يعنددي أن أكدد  مددن  (،%72.6أكدد  مددن نصددف العينددة هددم مددن حملددة درجددة البكددالوريوم وبنسددبة )

 ( %2.2وأن ما نسبته )، قد تكون غير ملمة بوضوع الدراسةنصف العينة المبحوثة 
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والتددي قددد تكددون لددديهم المعرفددة ولددو بسدديطة  مددن أفددراد عينددة الدراسددة هددم مددن حملددة الدددبلوم العددالي

( مددن أفددراد عينددة الدراسددة هددم مددن حملددة الماجسددتير، وأخدديرا بلغددت %21. وأن مددا نسددبته )اوضددوع الدراسددة

حددوالي وهددذا يعنددي بدد ن  (.%5.2عددلى شددهادة الدددكتوراة ) حاصددلوننسددبة أفددراد عينددة الدراسددة ممددن هددم 

  وضوع الدراسة .المبحوثة يتوقع أن يكون لديها الإلمام الكافي امن العينة   (25.2%)

 الخبرة 

 (5جدول رقم )

 توزيع عينة الدراسة حسب الخبرة

 النسبة % التكرار دهالم

 49.6 67 سنوات 5أقل من 

 35.6 42 سنوات 01سنوات وأقل من  5

 6.7 9 سنوات 05سنوات وأقل من  01

 2.0 00 سنة فما فوق 05

 011.1 035 المجموع

 

مددن حيددث توزيددع أفددراد عينددة الدراسددة المسددتجيبين مددن حيددث عدددد سددنوات الخددبرة، فقددد تبددين أن مددا 

، وهددذا يعنددي بدد ن مددا يقددار  نصددف ف قددل، 5( مددن المسددتجيبين هددم ممددن عدددد سددنوات خددبرتهم %49.6نسددبته )

 ثر نظددم قددع أن يكددون لهددا الأمددام البسدديط بددوالتددي يتو  العينددة المبحوثددة تكونددت مددن ذوي الخددبرة القليلددة

( مددن المسددتجيبين هددم ممددن %35.6وأن مددا نسددبته )المعلومددات المحاسددبية عددلى تحسددين جددودة القددوائم الماليددة ،

أفددراد عينددة الدراسددة ( مددن %6.7. وأن )، (سددنوات 01سددنوات وأقددل مددن  5تدد اوح عدددد سددنوات خددبرتهم مددن )

 ، (سنة 05سنوات وأقل من  01هم ممن ت اوح عدد سنوات خبرتهم من )

  



54 
 

، والتددي يتوقددع أن مددما يعنددي بددان أكدد  مددن نصددف العينددة المبحوثددة تكونددت مددن ذوي الخددبرة المتوسددطة

القددوائم  بدد ثر نظددم المعلومددات المحاسددبية في تحسددين جددودة الحددد الأد  مددن المعلومددات المتعلقددةيكددون لددديهم 

 05شددملتهم الدراسددة هددم ممددن عدددد سددنوات خددبرتهم  الددذين( مددن الأفددراد %2.0. وبينددت النتددائج أن ) الماليددة

  لمام الكافي اوضوع الدراسة.الإ الفئة التي يتوقع ان يكون لديها  ي، وهسنة فما فوق

 المستوى الوظيفي 

 (6جدول رقم )

 توزيع عينة الدراسة حسب المستوى الوظيفي

 النسبة% التكرار المستوى الوظيفي

 85.20 005 مدقق داخلي

 7.40 10 مراقب مالي

 7.40 10 محلل نظم

 011.1 035 المجموع

( إلى أن 6فدديما يتعلددق بتوزيددع أفددراد عينددة الدراسددة حسددب المسددتوى الددوظيفي، فيشددير الجدددول رقددم )

فر المعرفددة لددديهم عددن االددذي يعنددي تددو  (،%85.20وبنسددبة )مدددققين داخليددين أكدد  مددن نصددف العينددة هددم مددن 

مددما يعنددي بدد ن  ،مراقبددون مدداليون ( مددن أفددراد عينددة الدراسددة هددم %7.40وأن مددا نسددبته )، موضددوع الدراسددة

وأخدديرا بلغددت ، فر لددديهم المعرفددة عددلى النددواحي الماليددة امددن أفددراد العينددة المبحوصددة هددم ممددن تتددو  (7.40%)

، وهددم الفئددة التددي تتددوفر لددديهم  (%7.40)محللددو نظددم نسددبة أفددراد عينددة الدراسددة ممددن مسددتواهم الددوظيفي 

  .المعرفة بنظم المعلومات المحاسبية 

 مصادر جمع المعلومات   3-3

ثددر أ معرفددة والمتمثلددة في هددذه الدراسددة،  الى المصددادر التاليددة لتحقيددق الغايددة مددن أسددتند الباحددث

 استخدام نظم المعلومات المحاسبية في زيادة جودة القوائم المالية في الشركات الصناعية الكويتية : 
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  المصادر الاولية :

كويتيددة التددي تددم اختيارهددا الزيددارات الميدانيددة لمواقددع الشرددكات الصددناعية الوليددة في لأتتمثددل المصددادر ا

ملحددق رقددم  – داة )الإسددتبيانأ ل هددذه الزيددارات توزيددع تمددام متطلبددات هددذه الدراسددة . حيددث سدديتخلكعينددة لإ 

(  الدراسددة عددلى وحدددة المعاينددة المكونددة مددن مدددراء ، و رموسدداء أقسددام، و محاسددبين ، كددما سدديتم الإجابددة عددن 0

ثندداء تعبئددة الاسددتبانة لضددمان الحصددول عددلى معلومددات دقيقددة تسدداعد في زيددادة موضددوعية مددا يددة استفسددارات أ أ 

 سيتم التوصل اليه من نتائج على ضوء التحليل الإحصائي اللازم لإثبات مدى صحة فرو  الدراسة. 

 :ة هيرئيسمن خمسة أجزاء  ستبانة() الإفقد تكوّنت أداة الدراسة

تضددمّن هددذا الجددزء خمسددة متغدديرات متعلقددة بالخصددائص الديموغرافيددة والوظيفيددة لأفددراد  الجددزء الأول: -

 .( العينة وهي ) الجنس، والعمر، والمدهل التعليمي، وسنوات الخبرة والمستوى الوظيفي

   :فقرات تقيس أبعاد المتغير المستقل )نظم المعلومات المحاسبية( وتتضمن الجزء الثاني: - 

 9 -0ات المحاسبية:  وتم قياسه من خلال الفقرات دخال البيانإ  •

 09-01البيانات المحاسبية: وتم قياسه من خلال الفقرات  معالجة  •

 26-21التقرير عن المعلومات المحاسبية: وتم قياسه من خلال الفقرات  •

 :: فقرات تقيس أبعاد المتغير التابع )جودة القوائم المالية( وهيالجزء الثالث -

 32-27: وتم قياسه من خلال الفقرات الملاءمة •

 37-33: وتم قياسه من خلال الفقرات الموثوقية •
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  المصادر الثانوية:

 وتشمل على ما يلي :  

 قددددددددددةنجليزيددددددددددة ذات العلا والمصددددددددددادر المكتبيددددددددددة ، العربيددددددددددة والإ  ( المراجددددددددددع0

 عداد الجانب النظري للدراسةوالتي سيتم الاعتماد عليها لإ  

وراق والتقدددارير المتعلقددده بالشردددكات الصدددناعية الكويتيدددة والتدددي  مدددن شدددانها اثدددراء الوثدددائق والأ( 2

 علومات عن الشركة المبحوثة والتي قد تفيده في الجانب العملي .االباحث 

 ( الدراسات والمجلات المحكمة ومواقع الان نت ذات الصله المتعلقه اوضوع الدراسه.3

 لدراسة صدق وثبات أداة ا 3-3-0

 الصدق الظاهري  3-3-0-0

اختددبر الباحددث صدددق أداة الدراسددة مددن خددلال اتباعدده مددنهج الصدددق الظدداهري، وذلددك مددن خددلال 

عددر  أداة الدراسددة عددلى مجموعددة مددن المحكمددين المختصددين مددن أسدداتذة الجامعددات الأردنيددة الحكوميددة منهددا 

وصددلت أداة الدراسددة إلى شددكلها النهددائي )  والخاصددة ، حيددث تددمّ تحكيمهددا مددن قددبلهم انهجيددة علميددة، إلى أن

 (.0ملحق رقم 

لاختبدددار الثبدددات، قدددام الباحدددث باسدددتخدام اختبدددار كرونبددداخ ألفدددا : Reliability الموثوقيدددة 3-3-0-2

(Cronbach’s Alpha لقيددام مدددى ثبددات أداة القيددام وفقددا لإجابددات الأفددراد المبحددوثين والبددالغ عددددهم )

(  يوضددح  نتددائج الإختبددار، حيددث كانددت قدديم كرونبدداخ ألفددا لجميددع متغدديرات 6)، والجدددول رقددم افددرد )051)

 ,Malhotra) (%60)لكونهدددا أكدددبر مدددن  الدراسدددة ولددد داة ككدددل مقبولدددة في البحدددود والدراسدددات الإنسدددانية

2004, p: 268.) 
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 (7جدول رقم )

 نتائج اختبار معامل كرونباخ ألفا

 

 المتغير المستقل

 المحاسبيةنظم المعلومات 

عدد  البعد

 الفقرات

 ألفا (α) قيمة

% 

 77.6% 9 ادخال البيانات المحاسبية

 72.4% 01 ةالبيانات المحاسبي معالجة

 20.3% 7 التقرير عن المعلومات المحاسبية

 72.6% 26 المتغير المستقل ككل

 المتغير التابع

 جودة القوائم المالية

 23.6% 6 الملاءمة

 65.7% 5 الموثوقية

 79.0% 00 المتغير التابع ككل

 20.9% 37 الأداة ككل

 

 تصميم الدراسة والمعالجة الإحصائية 3-4

، معتمدددداً عددددلى SPSS)الحزمددددة الاحصدددائية للعلدددوم الانسددددانية والاجتماعيدددة )اسدددتخدم الباحدددث 

 فيه، وهي:الأساليب الإحصائية الآتية للإجابة عن أسئلة البحث، كذلك اختبار الفرضيات الواردة 

 التكرارات والنسب المئوية لوصف خصائص أفراد عينة الدراسة. 1

المتوسددددطات الحسددددابية والانحرافددددات المعياريددددة: قددددام الباحددددث باسددددتخراج المتوسددددطات  2

الحسددابية والانحرافددات المعياريددة لكددل فقددرة مددن فقددرات الاسددتبانة المتعلقددة اتغدديرات الدراسددة المسددتقلة 

 والتابعة. 
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(: للت كددد مددن درجددة ثبددات أداة قيددام Cronbach’s Alphaالثبددات كرونبدداخ ألفددا )معامددل  3

 الدراسة.

 اختبار الانحدار البسيط: بهدف اختبار فرضيات الدراسة.  4

 الوزن النسبي والذي تم تحديده طبقاً للمقيام الآتي:  5

 عدد المستويات    /الحد الأد  للبديل(  –طول الفئة = ) الحد الأعلى للبديل 

 1.33=  3   /( 1 – 5طول الفئة = ) 

 2.33 – 1وبذلك يكون الوزن النسبي المنخف  من 

 3.67  – 2.34والوزن المتوسط من 

 5 – 3.68والوزن المرتفع من 
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 الفصل الرابع

 

 وصف إتجاهات عينة الدراسة 4-0

 إختبار فرضيات الدراسة 4-2
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المتوسددطات الحسددابية و الانحرافددات المعياريددة يهدددف هددذا الجددزء إلى معالجددة البيانددات مددن حيددث 

ات المسددتقلة و التابعددة مددن حيددث لوصددف اتجاهددات عينددة الدراسددة نحددو فقددرات الدراسددة، و التددي تقدديس المتغددير 

 همية بالاعتماد على الوسط الحسابي للفقرة.الأ 

 وصف إتجاهات عينة الدراسة 4-0

 )أولا: المتغير المستقل )نظم المعلومات المحاسبية

 دخال البيانات المحاسبيةإ  ( 0

 (8الجدول رقم )

 المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية لفقرات ادخال البيانات المحاسبية

الددددددددوزن 

 النسبي

الانحددددراف 

 المعياري

المتوسدددددددط  

 الحسابي
 الفقرة

رقددددددم 

 الفقرة

 3.6 1.38865 متوسطة

 في تراجع المعاملة الإقتصادية من قبل المسدولون

الدائرة المالية تمهيداً لإدخالها على نظام المعلومات 

  المحاسبي.

0 

 4.05 1.20520 مرتفعة
الدائرة المالية لتوجيه القيود دراء يتم الإستعانة ا

 المحاسبية عند إدخالها إلى النظام.
2 

 3.7 1.12684 مرتفعة
ترُحل القيود المحاسبية إلى النظام المحاسبي من قبل 

 .الدائرة الماليةمدراء 
3 

 3.5 1.44450 متوسطة
تتوفر تلية في نظام المعلومات المحاسبي المستخدم 

  تساعد في رف  المعلومات المدخلة أك  من مرة.
4 
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 3.27 1.20589 متوسطة
يتم توليد رقماً إلك ونياً من قبل النظام يميز المعاملات 

 الإقتصادية عن بعضها البع .
5 

 4.25 1.08393 مرتفعة

تنقل البيانات من واقع المستندات المديدة لها إلى 

وثائق الإدخال المستخدمة في نظام المعلومات المحاسبي 

  حسب التعليمات الموجودة.

6 

 3.71 1.23779 مرتفعة
تتعر  المدخلات بعد ترحيلها إلى النظام إلى تعديل 

  نتيجة التدخل من قبل مستخدمي النظام.
7 

 3.19 1.48875 متوسطة
ال قبل الإدخيدوياً ترتيب المعاملات الإقتصادية يتم 

  لنظام المعلومات المحاسبي.
2 

 3.24 1.37389 متوسطة
تجرى عملية مطابقة بين المجاميع المسجلة يدوياً 

  والمسجلة إلك ونياً بعد الإنتهاء من عملية الإدخال.
9 

 المعياري العامالمتوسط الحسابي و الانحراف  3.62 1.7722 متوسطة

لإدخددال البيانددات المحاسددبية مسدداو  إلى  ن المتوسددط الحسددابي العددامبدد  ( 8مددن الجدددول رقددم)يظهددر 

ن الوسددط الحسددابي العددام لدده يقددع لأ  ا( ، وهددذا يعنددي بدد ن الددوزن النسددبي لهددذا المتغددير يعتددبر متوسددط3.62)

( إلى ان تشددتت القدديم 1.7722( ، كددما يشددير الإنحددراف المعيدداري العددام )3.67  – 2.34ضددمن الفئددة المتوسددطة )

هددذا المتغددير ) إدخددال عددلى إمكانيددة الإعددتماد مددة و ءملا حددول الوسددط الحسددابي منخفضدده مددما يعنددي بال ددورة 

تنقددل البيانددات مددن واقددع المسددتندات  جدداءت الفقددرة  "فقددد البيانددات المحاسددبية ( لقيددام المتغددير المسددتقل. 

في " يدددة لهددا إلى وثددائق الإدخددال المسددتخدمة في نظددام المعلومددات المحاسددبي حسددب التعلدديمات الموجددودة المد

(،فددديما جددداءت 0.12( وانحدددراف معيددداري )4.25المرتبدددة الأولى ب هميدددة نسدددبية مرتفعدددة واتوسدددط حسدددابي )

المرتبددة في " الهددا إلى النظددامسددتعانة ادددراء الدددائرة الماليددة لتوجيدده القيددود المحاسددبية عنددد إدختددتم الا الفقددرة "

(، بيددنما جدداءت الفقددرة " 0.2( وانحددراف معيدداري )4.15الثانيددة ب هميددة نسددبية مرتفعددة واتوسددط حسددابي )

في "  تتعددر  المدددخلات بعدددد ترحيلهددا إلى النظددام إلى تعدددديل نتيجددة التدددخل مدددن قبددل مسددتخدمي النظدددام

 ( 3.70  )المرتبة الثالثة وب همية نسبية مرتفعة واتوسط حسابي
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ترُحددل القيددود المحاسددبية إلى النظددام المحاسددبي في حددين جدداءت الفقددرة "(. 0.23وانحددراف معيدداري )

( وانحددراف 3.71ب هميددة نسددبية مرتفعددة واتوسددط حسددابي )المرتبددة الرابعددة "  في مددن قبددل مدددراء الدددائرة الماليددة

ئرة الماليددة  في الدددال المسدددولينقتصددادية مددن قبددتراجددع المعاملددة الا  (، كددما جدداءت الفقددرة "0.02624معيدداري )

متوسددطة واتوسددط المرتبددة الخامسددة وب هميددة نسددبية في نظددام المعلومددات المحاسددبي"  تمهيددداً لإدخالهددا إلى

فر تليددة في نظددام المعلومددات المحاسددبي اتتددو  (. وجدداءت الفقددرة "0.32265( وانحددراف معيدداري )3.6حسددابي )

المرتبددة السادسددة وب هميددة نسددبية متوسددطة   مددن مددرة" في لومددات المدخلددة أكددالمسددتخدم تسدداعد في رفدد  المع

يددتم توليددد رقددماً إلك ونيدداً مددن قبددل  "(. أمددا الفقددرة 0.44451( وانحددراف معيدداري )3.5واتوسددط حسددابي )

المرتبددة السددابعة وب هميددة نسددبية ا" فقددد جدداءت في بعضددالمعدداملات الإقتصددادية عددن بعضددها النظددام يميددز 

(. كدددما جددداءت الفقدددرة" تجدددرى عمليدددة 0.21529( وانحدددراف معيددداري )3.27ومتوسدددط حسدددابي )  متوسدددطة

المرتبددة الثامنددة بعددد الإنتهدداء مددن عمليددة الإدخددال" في مطابقددة بددين المجدداميع المسددجلة يدددوياً والمسددجلة إلك ونيدداً 

يددتم (. واحتلددت الفقددرة " 0.37329( وانحددراف معيدداري )3.24وب هميددة نسددبية متوسددطة ومتوسددط حسددابي ) 

نظددام المعلومددات المحاسددبي" المرتبددة التاسددعة ب هميددة الإقتصددادية يدددوياً قبددل الإدخددال إلى  ترتيددب المعدداملات

 (.0.42275( وانحراف معياري )3.09نسبية متوسطة واتوسط حسابي ) 

 البيانات المحاسبيةمعالجة  ( 2

مددن المتوسددط  كددل( نتددائج 9( فقددرات، ويتضددمن الجدددول رقددم )01تددم قيددام هددذا المتغددير مددن خددلال )

 .للتقييملوزن النسبي الحسابي والانحراف المعياري للوصف وا

 (9الجدول رقم )

 المحاسبيةالبيانات عالجة المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية لم

الوزن 

 النسبي

الانحراف 

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي
 الفقرة

رقم 

 الفقرة
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 3.3111 1.23062 متوسطة
يددتم نقددل البيانددات الأصددلية إلى وثددائق الإدخددال لنظددام 

 المعالجة حسب التعليمات المتبعة.
01 

 3.4519 1.42325 متوسطة

يدددتم صددديانة أجهدددزة الحاسدددب الآلي بصدددورة مسدددتمرة 

دقدددة مدددا يدددتم إسدددتخراجة مدددن معلومدددات لضدددمان 

 محاسبية.

11 

 3.4593 1.39703 متوسطة

دكة محميددة متعتددبر أنظمددة التشددغيل المسددتخد ة في الشرد

)الأشددخاص غددير المصرددح لهددم  مددن التدددخل الخددارجي

 .بالدخول إلى النظام(

12 

 3.5926 1.57545 متوسطة
دكة برمجيددات متطددورة لمعالجددة البيانددات  تسددتخدم الشرد

 إلى النظام.المدخلة 
13 

 3.6593 1.37224 متوسطة
يددتم تحديددد أسددم مسددتخدم النظددام عنددد تنفيددذ عمليددات 

 المعالجة.
14 

 3.8815 1.25812 مرتفعة
التقنيدددة المسدددتخدمة في عمليدددات المعالجدددة تسددداهم في 

 توفير معلومات دقيقة.
15 

 3.1037 1.38367 متوسطة

تددددوفر الضددددوابط الرقابيددددة المسددددتخدمة في عمليددددات 

) مثددددل المجدددداميع ، المطابقددددات، العمليددددات  التشددددغيل

 حماية للبرمجيات المستخدمة.  الحسابية المزدوجة(

16 

 3.5333 1.14475 متوسطة
تددوفر التقنيددة المسددتخدمة في نظددام التشددغيل الإمكانيددة 

 لتخزين ما يتم معالجته من البيانات لف ات طويلة. 
17 

 3.8444 1.13865 مرتفعة

تليدددة المعالجدددة المسدددتخدمة تعتدددبر مرندددة لدرجدددة أنهدددا 

) التحدددديث عدددلى معدددايير تسدددتوعب التغددديرات المهنيدددة 

 . المحاسبة والقوانين المعمول بها( 

18 
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 3.6667 1.28713 متوسطة
كددم هائددل يسددمح نظددام المعلومددات المحاسددبي اعالجددة 

 من العمليات المحاسبية
19 

 3.55 1.6041 متوسطة
الحسابي العام والانحراف المعياري لتشغيل البيانات المتوسط 

 المحاسبية

 

ن المتوسددط الحسددابي العددام لتشددغيل البيانددات المحاسددبية مسدداو  إلى ( بدد  9مددن الجدددول رقددم)يظهددر 

ن الوسددط الحسددابي العددام لدده يقددع لأ  ا( ، وهددذا يعنددي بدد ن الددوزن النسددبي لهددذا المتغددير يعتددبر متوسددط3.55)

ن تشددتت القدديم أ ( إلى 1.6041( ، كددما يشددير الإنحددراف المعيدداري العددام )3.67  – 2.34) ضددمن الفئددة المتوسددطة

عالجددة مددة و إمكانيددة الإعددتماد عددلى هددذا المتغددير )لمبي منخفضدده مددما يعنددي بال ددورة ملاءحددول الوسددط الحسددا 

 عمليددات المعالجددة" التقنيددة المسددتخدمة في  حيث جدداءت الفقددرةالبيانددات المحاسددبية ( لقيددام المتغددير المسددتقل.

( 3.22المرتبدددة الأولى ب هميدددة نسدددبية مرتفعدددة اتوسدددط حسدددابي )تسددداهم في تدددوفير معلومدددات دقيقدددة" في 

تليددة المعالجددة المسددتخدمة تعتددبر مرنددة لدرجددة أنهددا "  (. في حددين جدداءت الفقددرة 0.25وانحددراف معيدداري ) 

المرتبددة الثانيددة نين المعمددول بهددا( " في حاسددبة والقددواتسددتوعب التغدديرات المهنيددة ) التحددديث عددلى معددايير الم

(. في حدددين جددداءت الفقدددرة " 0.03( وانحدددراف معيددداري ) 3.24وب هميدددة نسدددبية م تفعدددة واتوسدددط حسدددابي )

المرتبددة الثالثددة ب هميددة كددم هائددل مددن العمليددات المحاسددبية" في يسددمح نظددام المعلومددات المحاسددبي اعالجددة 

( . كددما جدداءت الفقددرة " يددتم تحديددد أسددم 0.22حددراف معيدداري )( وان3.66نسددبية متوسددطة واتوسددط حسددابي)

المرتبددة الرابعددة ب هميددة نسددبية متوسددطة واتوسددط حسددابي ظددام عنددد تنفيددذ عمليددات المعالجددة" في مسددتخدم الن

ة (. كدددما جددداءت الفقدددرة " تسدددتخدم الشردددكة برمجيدددات متطدددورة لمعالجددد0.37( وانحدددراف معيددداري ) 3.65) 

( 3.59المرتبدددة الخامسدددة ب هميدددة نسدددبية متوسدددطة واتوسدددط حسدددابي ) لنظدددام" في البياندددات المدخلدددة إلى ا

(.وجدداءت الفقددرة " تددوفر التقنيددة المسددتخدمة في نظددام التشددغيل الإمكانيددة لتخددزين 0.57وانحددراف معيدداري ) 

المرتبددة السادسددة ب هميددة نسددبية متوسددطة واتوسددط لجتدده مددن البيانددات لفدد ات طويلددة" في تم معاتددمددا 

 (0.04( وانحراف معياري ) 3.53 حسابي)
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. في حدددين جددداءت الفقدددرة " تعتدددبر أنظمدددة التشدددغيل المسدددتخدمة في الشردددكة محميدددة مدددن التددددخل 

المرتبددة السددابعة وب هميددة نسددبية متوسددطة لمصرددح لهددم بالدددخول إلى النظددام(" في الخددارجي )الأشددخاص غددير ا

تم صدديانة أجهددزة الحاسددب الآلي الفقددرة " تدد ( .وجدداءت0.39معيدداري ) ( وانحددراف 3.4593واتوسددط حسددابي) 

المرتبددة الثامنددة وب هميددة نسددبية م إسددتخراجة مددن معلومددات محاسددبية" في بصددورة مسددتمرة لضددمان دقددة مددا يددت

(. كددما جدداءت الفقددرة " يددتم نقددل البيانددات 0.42( وانحددراف معيدداري ) 3.4509متوسددطة واتوسددط حسددابي ) 

المرتبددة التاسددعة وب هميددة نسددبية عالجددة حسددب التعلدديمات المتبعددة" في لمالأصددلية إلى وثددائق الإدخددال لنظددام ا

( . أمدددا الفقدددرة " تدددوفر الضدددوابط الرقابيدددة 0.23( وانحدددراف معيددداري ) 3.30متوسدددطة واتوسدددط حسدددابي ) 

المسدددتخدمة في عمليدددات التشدددغيل ) مثدددل المجددداميع ، المطابقدددات، العمليدددات الحسدددابية المزدوجدددة( حمايدددة 

( 3.01خدمة" فقددد أتددت في المرتبددة العدداشرة وب هميددة نسددبية متوسددطة واتوسددط حسددابي ) للبرمجيددات المسددت

   (. 0.32وانحراف معياري ) 

 مخرجات نظام المعلومات المحاسبي  ( 3

 (10) الجدول

مات مخرجات نظام المعلو المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية لإستجابات أفراد عينة الدراسة حول 

 المحاسبي

الوزن 

 النسبي

الانحراف 

 المعياري

المتوسط  

 الحسابي
 الفقرة

رقم 

 الفقرة

 3.6667 1.41421 متوسطة

تقلددل المعلومددات التددي يددتم التقريددر عنهددا بواسددطة 

النظدددام المسدددتخدم عنصرددد المخددداطرة أمدددام متخدددذي 

 القرارات. 

21 
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 3.7259 1.36278 مرتفعة
تددددوفر التقنيددددة المسددددتخدمة في النظددددام إمكانيددددة 

 التحقق من المعلومات قبل التقرير عنها. 
21 

 3.2296 1.46573 متوسطة
تددددوفر التقنيددددة المسددددتخدمة في النظددددام إمكانيددددة 

 إكتشاف الأخطاء قبل التقرير عن المعلومات.
22 

 3.0296 1.23349 متوسطة
مددن يددتم توثيددق المعلومددات في ملفددات خاصددة للت كددد 

 أن ما سيتم التقرير عنه صحيح.
23 

 3.4222 1.59508 متوسطة
 يددتم فحددص المجدداميع للعمليددات المنددوي التقريددر عنهددا

 للت كد من أن ما سيتم التقرير عنه صحيح.
24 

 3.4222 1.39544 متوسطة
التقنيددددة المسددددتخدمة في النظددددام تسددددمح بتنفيددددذ 

 خدمات جديدة متطورة عند الطلب. 
25 

 3.8593 1.29962 مرتفعة
الضددوابط الرقابيددة المسددتخدمة في النظددام تضددمن دقددة 

 ما يتم التقرير عنه من معلومات
26 

 3.47 1.5215 متوسطة
المتوسط الحسابي العام والانحراف المعياري للتقرير عن المعلومات 

 المحاسبية

المحاسددبية مسدداو  إلى ن المتوسددط الحسددابي العددام للتقريددر عددن البيانددات ( بدد  10مددن الجدددول رقددم)يظهددر 

ن الوسددط الحسددابي العددام لدده يقددع ا لأ ( ، وهددذا يعنددي بدد ن الددوزن النسددبي لهددذا المتغددير يعتددبر متوسددط3.47)

( إلى ان تشددتت القدديم 1.5215( ، كددما يشددير الإنحددراف المعيدداري العددام )3.67  – 2.34ضددمن الفئددة المتوسددطة )

مددة و إمكانيددة الإعددتماد عددلى هددذا المتغددير )للتقريددر ه مددما يعنددي بال ددورة ملاءحددول الوسددط الحسددابي منخفضدد

جدداءت الفقددرة  "الضددوابط الرقابيددة المسددتخدمة في عددن البيانددات المحاسددبية( لقيددام المتغددير المسددتقل.حيث 

النظددام تضددمن دقددة مددا يددتم التقريددر عندده مددن معلومددات" بالمرتبددة الأولى ب هميددة نسددبية مرتفعددة واتوسددط 

(، فدديما جدداءت الفقددرة " تددوفر التقنيددة المسددتخدمة في النظددام إمكانيددة 0.29ري )( وانحددراف معيددا3.25حسددابي )

المرتبددة الثانيددة ب هميددة نسددبية مرتفعددة واتوسددط حسددابي في التحقددق مددن المعلومددات قبددل التقريددر عنهددا " 

 (، 0.36( وانحراف معياري )3.72)
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اسددطة النظددام المسددتخدم عنصردد بيددنما جدداءت الفقددرة " تقلددل المعلومددات التددي يددتم التقريددر عنهددا بو  

( 3.66المرتبددة الثالثددة وب هميددة نسددبية متوسددطة واتوسددط حسددابي )في المخدداطرة أمددام متخددذي القددرارات " 

(. أمددا الفقددرة المتعلقددة بددد " يددتم توثيددق المعلومددات في ملفددات خاصددة للت كددد مددن أن 0.40وانحددراف معيدداري )

وب هميددة نسددبية متوسددطة حيددث بلددغ المتوسددط الرابعددة تبددة المر في مددا سدديتم التقريددر عندده صددحيح " فقددد جدداءت 

التقنيددة المسددتخدمة في النظددام تسددمح وجدداءت الفقرتددان " (.0.23( و انحددراف معيدداري )3.13الحسددابي لهددا )

بتنفيددذ خدددمات جديدددة متطددورة عنددد الطلددب " و " يددتم فحددص المجدداميع للعمليددات المنددوي التقريددر عنهددا 

المرتبددة الخامسددة ب هميددة نسددبية متوسددطة واتوسددط حسددابي ر عندده صددحيح " في مددا سدديتم التقريدد للت كددد مددن أن

يدددة المسدددتخدمة في ( عدددلى التدددوالي . لتددد تي الفقدددرة " تدددوفر التقن0.59( و )0.39( وأنحدددراف معيددداري ) 3.42) 

 المرتبددة السادسددة ب هميددة نسددبية متوسددطةطدداء قبددل التقريددر عددن المعلومددات " في كتشدداف الأخالنظددام إمكانيددة ا

   . (0.46( وانحراف معياري ) 3.22واتوسط حسابي ) 

 (ثانيا: المتغير التابع )جودة القوائم المالية

 مةءالملا  (0

 (11الجدول رقم )

 مةءلملا خاصية االمتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية ل

الوزن 

 النسبي

الانحراف 

 المعياري

المتوسط  

 الحسابي
 الفقرة

رقم 

 الفقرة

 3.0889 1.26058 متوسطة
تسددداعد مخرجدددات النظدددام المسدددتخدم عدددلى توقدددع 

 نتائج مستقبلية تفيد متخذي القرارات.
27 

 3.3481 1.52256 متوسطة
تسدددداعد تقنيددددة النظددددام المسددددتخدم في إيصددددال 

 المعلومات لمستخدميها في الوقت المناسب. 
28 
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 4.0667 1.10088 مرتفعة
تشددددكيك مددددن قبددددل الإدارة في جددددودة يوجددددد لا 

 مخرجات النظام . 
29 

 3.3111 1.23062 متوسطة

إزداد رضى مسدددتخدمي المعلومدددات المحاسدددبية عدددن 

 عدددة ورود المعلومدددة في ظدددل إسدددتخدام النظدددام 

 المعمول به. 

30 

 3.4519 1.42325 متوسطة
قلددل نظددام المعلومددات المسددتخدم مددن فددرص إرتكددا  

 الأخطاء المتعمدة. 
31 

 3.4593 1.39703 متوسطة
قلددل نظددام المعلومددات المسددتخدم مددن الحيددز الفددردي 

 في عمليات القيام .
32 

الملاءمةالمتوسط الحسابي العام والانحراف المعياري لمتغير  3.45 1.5232 متوسطة  

 

مددة البيانددات المحاسددبية مسدداو  إلى ءن المتوسددط الحسددابي العددام لملا ( بدد  11مددن الجدددول رقددم)يظهددر 

ن الوسددط الحسددابي العددام لدده يقددع ا لأ ( ، وهددذا يعنددي بدد ن الددوزن النسددبي لهددذا المتغددير يعتددبر متوسددط3.45)

ن تشددتت القدديم أ ( إلى 1.5232( ، كددما يشددير الإنحددراف المعيدداري العددام )3.67  – 2.34ضددمن الفئددة المتوسددطة )

مددة ءد عددلى هددذا المتغددير )ملا مددة و إمكانيددة الإعددتماءحددول الوسددط الحسددابي منخفضدده مددما يعنددي بال ددورة ملا 

يوجددد تشددكيك لا جدداءت الفقددرة " البيانددات المحاسددبية( لقيددام المتغددير التددابع ) جددودة القددوائم الماليددة(. حيددث 

المرتبدددة الأولى ب هميدددة نسددبية مرتفعدددة واتوسدددط حسدددابي في "  مددن قبدددل الإدارة في جدددودة مخرجددات النظدددام

فقددرة " قلددل نظددام المعلومددات المسددتخدم مددن الحيددز الفددردي (، فدديما جدداءت ال0.0( وانحددراف معيدداري )4.16)

( وانحددراف معيدداري 3.46المرتبددة الثانيددة ب هميددة نسددبية متوسددطة واتوسددط حسددابي )في في عمليددات القيددام " 

في (،  بيددنما جدداءت الفقددرة " قلددل نظددام المعلومددات المسددتخدم مددن فددرص إرتكددا  الأخطدداء المتعمدددة " 0.39)

 (3.45 همية نسبية متوسطة واتوسط حسابي )المرتبة الثالثة وب
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(. أمددا الفقددرة المتعلقددة بددد تسدداعد مخرجددات النظددام المسددتخدم عددلى توقددع 0.42وانحددراف معيدداري ) 

وب هميددة نسددبية متوسددطة حيددث الرابعددة المرتبددة في نتددائج مسددتقبلية تفيددد متخددذي القددرارات " فقددد جدداءت 

المسددتخدم في تسدداعد تقنيددة النظددام وجدداءت الفقددرة "  (.0.26)( و انحددراف معيدداري 3.0متوسددطها الحسددابي )

المرتبدددة الخامسدددة ب هميدددة نسدددبية متوسدددطة الوقدددت المناسدددب" في مسدددتخدميها في إيصدددال المعلومدددات إلى 

(. لتددد تي الفقدددرة " إزداد رضى مسدددتخدمي المعلومدددات 0.52( وانحدددراف معيددداري ) 3.34واتوسدددط حسدددابي ) 

المرتبددة السادسددة وب هميددة ظددل إسددتخدام النظددام المعمددول بدده" في  علومددة فيالمحاسددبية عددن  عددة ورود الم

 (.0.23( وانحراف معياري ) 3.30نسبية متوسطة واتوسط حسابي ) 

 الموثوقية  (2 

 (12الجدول رقم )

 لموثوقيةلخاصية االمتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية 

الوزن 

 النسبي

الانحراف 

 المعياري

المتوسط  

 الحسابي
 الفقرة

رقم 

 الفقرة

 3.5926 1.57545 متوسطة

تعتددبر مخرجددات النظددام المسددتخدم عددلى درجددة عاليددة 

مددن التطددابق مددع الظددواهر الإقتصددادية المددراد التعبددير 

 عنها في التقارير المالية.

33 

 3.6593 1.37224 متوسطة
تخلدددو مخرجدددات النظدددام المسدددتخدم مدددن التحيدددز في 

 المقصود)عدم إكتمال العمليات(.عمليات القيام 
34 
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 3.8815 1.25812 مرتفعة

تخلدددو معلومدددات النظدددام مدددن التحيدددز في عمليدددات 

القيددام غددير المقصددود) إسددقاط أي إعتبددارات مهمددة 

 من التقارير(.

35 

 3.1037 1.38367 متوسطة

تمتدداز مخرجددات النظددام المعمددول بدده بتصددوير حقددائق 

الإدارة في صدددادقة دون حدددذف أو إسدددتثناء تسددداعد 

 بناء قرارات رشيدة.

36 

 3.5333 1.14475 متوسطة

تمتثددل أسددس القيددام العلمددي للعمليددات الإقتصددادية 

في النظددام المسددتخدم إلى المعددايير المحاسددبية المعمددول 

 .   في الكويت بها

37 

 المتوسط الحسابي العام والانحراف المعياري لمتغير التمثيل الصادق 3.55 1.2792 متوسطة

 

ن المتوسددط الحسددابي العددام للتمثيددل الصددادق للبيانددات المحاسددبية ( بدد  12مددن الجدددول رقددم)يظهددر 

ن الوسددط الحسددابي العددام لدده ا لأ ( ، وهددذا يعنددي بدد ن الددوزن النسددبي لهددذا المتغددير يعتددبر متوسددط3.55مسدداو  إلى )

( إلى ان تشددتت 1.2792( ، كددما يشددير الإنحددراف المعيدداري العددام )3.67  – 2.34يقددع ضددمن الفئددة المتوسددطة )

عددتماد عددلى هددذا المتغددير مددة و إمكانيددة الا ءالقدديم حددول الوسددط الحسددابي منخفضدده مددما يعنددي بال ددورة ملا 

جدداءت الفقددرة )التمثيددل الصددادق للبيانددات المحاسددبية( لقيددام المتغددير التددابع ) جددودة القددوائم الماليددة(. حيددث 

إعتبددارات مهمددة مددن  ةغددير المقصددود) إسددقاط أيدد "تخلددو معلومددات النظددام مددن التحيددز في عمليددات القيددام

(، 0.25( وانحدددراف معيددداري )3.22المرتبدددة الأولى ب هميدددة نسدددبية مرتفعدددة واتوسدددط حسدددابي )في التقدددارير(" 

فددديما جددداءت الفقدددرة " تخلدددو مخرجدددات النظدددام المسدددتخدم مدددن التحيدددز في عمليدددات القيدددام المقصدددود)عدم 

 (3.65ب همية نسبية متوسطة واتوسط حسابي ) المرتبة الثانيةفي إكتمال العمليات(" 
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(،  بيددنما جدداءت الفقددرة " تمتدداز مخرجددات النظددام المعمددول بدده بتصددوير 0.37وانحددراف معيدداري ) 

وب هميددة الثالثددة المرتبددة في حقددائق صددادقة دون حددذف أو إسددتثناء تسدداعد الإدارة في بندداء قددرارات رشدديدة " 

تعتددبر مخرجددات في حددين جدداءت الفقددرة "  (.0.32انحددراف معيدداري )( و 3.0نسددبية متوسددطة واتوسددط حسددابي )

عبددير عنهددا في التقددارير النظددام المسددتخدم عددلى درجددة عاليددة مددن التطددابق مددع الظددواهر الإقتصددادية المددراد الت

(. 0.57( وانحددراف معيدداري ) 3.59ب هميددة نسددبية متوسددطة واتوسددط حسددابي ) الماليددة" في المرتبددة الرابعددة 

قتصددادية في النظددام المسددتخدم إلى المعددايير المحاسددبية ل أسددس القيددام العلمددي للعمليددات الا رة " تمتثددلتدد تي الفقدد

( وانحددراف 3.53المرتبددة الخامسددة وب هميددة نسددبية متوسددطة واتوسددط حسددابي ) المعمددول بهددا في الكويددت" في 

 (.  0.04معياري ) 

   تبار الفرضياتاخ 4-2

 الفرضية الاولى

دخددال لإ (  α 0.05=)لا يوجددد أثددر ذو دلالددة إحصددائية عنددد مسددتوى دلالددة  :  H0 فرضددية العدددم

 .البيانات المحاسبية على جودة القوائم المالية في الشركات الصناعية الكويتية

دخددال لإ  (  α 0.05=)يوجددد أثددر ذو دلالددة إحصددائية عنددد مسددتوى دلالددة :  H1 الفرضددية البديلددة

 .المالية في الشركات الصناعية الكويتيةالبيانات المحاسبية على جودة القوائم 

دخدددال البياندددات المحاسدددبية عدددلى جدددودة القدددوائم الماليدددة ، لإ تدددم اختبدددار فددديما إذا كدددان هنالدددك أثدددر 

  .لهذا الاختبار (SPSS) حصائية للعلوم الاجتماعيةالإ ( يبين مخرجات برنامج الحزمة 13والجدول رقم )

 (13جدول رقم )

البسيط لإدخال البيانات المحاسبية على جودة القوائم المالية في الشركات الصناعية الإنحدار نتائج اختبار 

 الكويتية

  

F قيمة  المحسوبةR² Sig نتيجة فرضية العدم 

 رف  1.11 1.090 30.37
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لاختبددار أثددر  (simple regression) حصددائي باسددتخدام الانحدددار البسدديطالإ تددم اسددتخدام التحليددل 

( نتددائج اختبددار صددحة 13المحاسددبية عددلى جددودة القددوائم الماليددة حيددث يعددر  الجدددول رقددم  )إدخددال البيانددات 

النمددوذج الخدداص باختبددار الفرضددية، حيددث تبددين مددن خددلال نتددائج التحليددل أن النمددوذج دال إحصددائيا في تفسددير 

 R² مددةو قي F (31.37) (، في حددين بلغددت قيمددة1.11معادلددة الإنحدددار، حيددث بلغددت قيمددة مسددتوى الأهميددة )

هميددة و قاعدددة القددرار التددي تبددين أندده اذا كانددت القيمددة المعنويددة الأ ، وبددالرجوع إلى قيمددة مسددتوى 1.090كانددت 

فاننددا نددرف  فرضددية العدددم و نقبددل البديلددة و العكددس صددحيح، و مددن  1.15)مسددتوى الاهميددة( أقددل او تسدداوي 

دخددال لإ (  α 0.05=)خددلال ذلددك يتبددين للباحددث أندده يوجددد أثددر ذو دلالددة إحصددائية عنددد مسددتوى دلالددة 

 .لى جودة القوائم المالية في الشركات الصناعية الكويتية و بدرجة كبيرةالبيانات المحاسبية ع

 الفرضية الثانية

عالجددة لم (  α 0.05=)لا يوجددد أثددر ذو دلالددة إحصددائية عنددد مسددتوى دلالددة   :HO فرضددية العدددم

 .البيانات المحاسبية على جودة القوائم المالية في الشركات الصناعية الكويتية

عالجددة لم (  α 0.05=)يوجددد أثددر ذو دلالددة إحصددائية عنددد مسددتوى دلالددة :  H1 الفرضددية البديلددة

 .البيانات المحاسبية على جودة القوائم المالية في الشركات الصناعية الكويتية

تشددغيل البيانددات المحاسددبية عددلى جددودة القددوائم الماليددة ، لتددم اختبددار فدديما إذا كددان هنالددك أثددر 

  .لهذا الاختبار (SPSS) برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية ( يبين مخرجات14والجدول رقم )

 (14جدول رقم )

 .نتائج اختبار الإنحدار البسيط لمعالجة البيانات المحاسبية على جودة القوائم المالية في الشركات الصناعية الكويتية

 

  

F قيمة  المحسوبةR² Sig نتيجة فرضية العدم 

 رف  1.11 1.697 315.20
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لاختبددار أثددر  (simple regression) حصددائي باسددتخدام الانحدددار البسدديطالإ تددم اسددتخدام التحليددل 

( نتددائج اختبددار صددحة 14البيانددات المحاسددبية عددلى جددودة القددوائم الماليددة حيددث يعددر  الجدددول رقددم  )معالجددة 

النمددوذج الخدداص باختبددار الفرضددية، حيددث تبددين مددن خددلال نتددائج التحليددل أن النمددوذج دال إحصددائيا في تفسددير 

 و قيمددة F (305.81) (، في حددين بلغددت قيمددة1.11نحدددار، حيددث بلغددت قيمددة مسددتوى الأهميددة )الا معادلددة 

R²  القددرار التددي تبددين أندده اذا كانددت القيمددة ، وبددالرجوع إلى قيمددة مسددتوى الاهميددة و قاعدددة 1.697كانددت

فاننددا نددرف  فرضددية العدددم و نقبددل البديلددة و العكددس  1.15المعنويددة )مسددتوى الاهميددة( أقددل او تسدداوي 

صددحيح،  يتبددين للباحددث وجددود أثددر لتشددغيل البيانددات المحاسددبية عددلى جددودة القددوائم الماليددة و بدرجددة كبدديرة، 

الفرضددية البديلددة وهددي: يوجددد أثددر ذو دلالددة إحصددائية عنددد  وهددذا يعنددي رفدد  الفرضددية العدميددة وقبددول

دكات الصددناعية عالجددة لم(  α 0.05=)مسددتوى دلالددة  البيانددات المحاسددبية عددلى جددودة القددوائم الماليددة في الشرد

 .الكويتية

 :الفرضية الثالثة

خرجددات لم(  α 0.05=)لا يوجددد أثددر ذو دلالددة إحصددائية عنددد مسددتوى دلالددة  :HO فرضددية العدددم

  . المعلومات المحاسبية على جودة القوائم المالية في الشركات الصناعية الكويتيةنظم 

لمخرجددات (  α 0.05=)يوجددد أثددر ذو دلالددة إحصددائية عنددد مسددتوى دلالددة  :H1 الفرضددية البديلددة

  . على جودة القوائم المالية في الشركات الصناعية الكويتية نظم المعلومات المحاسبية

لتقريددر عددن المعلومددات المحاسددبية عددلى جددودة القددوائم الماليددة، ل أثددر اختبددار فدديما إذا كددان هنالددكتددم 

  .لهذا الاختبار (SPSS)    حصائية للعلوم الاجتماعيةالإ ( يبين مخرجات برنامج الحزمة 15والجدول رقم )

 (15جدول رقم )

المعلومات المحاسبية على جودة القوائم المالية في الشركات الصناعية  لمخرجات نظمنتائج اختبار الإنحدار البسيط 

 . الكويتية

F قيمة  المحسوبةR² Sig نتيجة فرضية العدم 

 رف  1.11 1.096 32.4
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لاختبددار أثددر  (simple regression) تددم اسددتخدام التحليددل الاحصددائي باسددتخدام الانحدددار البسدديط

( نتددائج 15المحاسددبية عددلى جددودة القددوائم الماليددة حيددث يعددر  الجدددول رقددم  )المعلومددات مخرجددات نظددم 

اختبددار صددحة النمددوذج الخدداص باختبددار الفرضددية، حيددث تبددين مددن خددلال نتددائج التحليددل أن النمددوذج دال 

 F (، في حددين بلغددت قيمددة1.11إحصددائيا في تفسددير معادلددة الإنحدددار، حيددث بلغددت قيمددة مسددتوى الأهميددة )

، وبددالرجوع إلى قيمددة مسددتوى الاهميددة و قاعدددة القددرار التددي تبددين أندده اذا 1.096كانددت  R² قيمددةو  (32.4)

فاننددا نددرف  فرضددية العدددم و نقبددل البديلددة و  1.15كانددت القيمددة المعنويددة )مسددتوى الاهميددة( أقددل او تسدداوي 

لقددوائم الماليددة و العكددس صددحيح،  يتبددين للباحددث وجددود أثددر للتقريددر عددن المعلومددات المحاسددبية عددلى جددودة ا

بدرجددة كبدديرة، وهددذا يعنددي رفدد  الفرضددية العدميددة وقبددول الفرضددية البديلددة وهددي: يوجددد أثددر ذو دلالددة 

للتقريددر عددن المعلومددات المحاسددبية عددلى جددودة القددوائم الماليددة في (  α 0.05=)إحصددائية عنددد مسددتوى دلالددة 

  . الشركات الصناعية الكويتية

 الفرضية الرابعة

لا توجددد فددروق ذات دلالددة إحصددائية لأثددر إسددتخدام نظددم المعلومددات المحاسددبية  :  H0 فرضددية العدددم

دكات الصددناعية الكويتيددة تعددزى إلى ( في تحسددين جددودة القددوائم الماليددة في  α 0.05=عنددد مسددتوى دلالددة ) الشرد

الددنظم ) الجددنس، العمددر، المدهددل العلمددي ،  ققين الددداخليين والمددراقبين ومحلددليلمتغدديرات الديموغرافيددة للمدددا

   سنوات الخبرة، المستوى الوظيفي(.

: توجددد فددروق ذات دلالددة إحصددائية لأثددر إسددتخدام نظددم المعلومددات المحاسددبية  H1 الفرضددية البديلددة

دكات الصددناعية الكويتيددة تعددزى إلى ( في تحسددين جددودة القددوائم الماليددة في  α 0.05=عنددد مسددتوى دلالددة ) الشرد

الددنظم ) الجددنس، العمددر، المدهددل العلمددي ،  ققين الددداخليين والمددراقبين ومحلددليتغدديرات الديموغرافيددة للمدددلما

   سنوات الخبرة، المستوى الوظيفي(.

تدددم اختبدددار فددديما إذا كدددان هنالدددك فدددروق ذات دلالدددة احصدددائية لأثدددر إسدددتخدام نظدددم المعلومدددات 

 (  α 0.05=المحاسبية عند مستوى دلالة )
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جدددودة القدددوائم الماليدددة في الشردددكات الصدددناعية الكويتيدددة تعدددزى للمتغددديرات الديموغرافيدددة في تحسدددين 

الددنظم ) الجددنس، العمددر، المدهددل العلمددي ، سددنوات الخددبرة، المسددتوى  ققين الددداخليين والمددراقبين ومحلددليللمددد

لهددذا  (SPSS)  ( يبددين مخرجددات برنددامج الحزمددة الاحصددائية للعلددوم الاجتماعيددة16، والجدددول رقددم )الددوظيفي(

  .الاختبار

 (06جدول رقم )

إذا كان هنالك فروق ذات دلالة احصائية لأثر إستخدام نظم المعلومات المحاسبية في لاختبار تحليل التباين نتائج 

قين الداخليين قلمتغيرات الديموغرافية للمدالشركات الصناعية الكويتية تعزى إلى اتحسين جودة القوائم المالية في 

 النظم والمراقبين ومحللي

 نتيجة فرضية العدم F Sigقيمة  المتغير

 قبول 0.654 0.89 الجنس

 رف  0.01 7.75 العمر

 رف  0.023 5.26 مدهل العلمي

 رف  0.00 13.41 الخبرة

 رف  0.00 23.1 المستوى الوظيفي

 

إذا كددان هنالددك لاختبددار  (ANOVA) تددم اسددتخدام التحليددل الاحصددائي باسددتخدام تحليددل التبدداين

( في  α 0.05=فددروق ذات دلالددة احصددائية لأثددر إسددتخدام نظددم المعلومددات المحاسددبية عنددد مسددتوى دلالددة )

دكات الصددناعية الكويتيددة تعددزى إلى اتحسددين جددودة القددوائم الماليددة في  ققين لمتغدديرات الديموغرافيددة للمدددالشرد

، الددنظم ) الجددنس، العمددر، المدهددل العلمددي ، سددنوات الخددبرة، المسددتوى الددوظيفي( الددداخليين والمددراقبين ومحلددلي

أندده لا ( يعددر  نتددائج اختبددار صددحة هددذه الفرضددية، حيددث تبددين مددن خددلال نتددائج التحليددل 16والجدددول رقددم )

(، في 1.654متغددير الجددنس حيددث بلغددت قيمددة مسددتوى الأهميددة )إلى  ذات دلالددة احصددائية تعددزى توجددد فددروق

(، وبددالرجوع إلى قيمددة مسددتوى الاهميددة و قاعدددة القددرار التددي تبددين أندده اذا كانددت 1.29) Fغددت قيمددة حددين بل

 القيمة المعنوية )مستوى الاهمية(
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د فروق لا توج فاننا نرف  فرضية العدم و نقبل البديلة و العكس صحيح،  يتبين للباحث أنه 1.15أقل او تساوي 

( في تحسين جودة  α 0.05=المعلومات المحاسبية عند مستوى دلالة ) ذات دلالة إحصائية لأثر إستخدام نظم

 النظم. حلليققين الداخليين والمراقبين وممتغير الجنس للمدإلى  القوائم المالية في الشركات الصناعية الكويتية تعزى

العمددر حيددث  متغدديرإلى  ذات دلالددة احصددائية تعددزى أندده توجددد فددروقو تبددين مددن خددلال نتددائج التحليددل 

(، وبددالرجوع إلى قيمددة مسددتوى الاهميددة 7.75) F(، في حددين بلغددت قيمددة 1.10بلغددت قيمددة مسددتوى الأهميددة )

فاننددا  1.15و قاعدددة القددرار التددي تبددين أندده اذا كانددت القيمددة المعنويددة )مسددتوى الاهميددة( أقددل او تسدداوي 

:توجددد فددروق ذات دلالددة ندده نددرف  فرضددية العدددم و نقبددل البديلددة و العكددس صددحيح،  يتبددين للباحددث أ 

( في تحسدددين جدددودة  α 0.05=إحصدددائية لأثدددر إسدددتخدام نظدددم المعلومدددات المحاسدددبية عندددد مسدددتوى دلالدددة )

ققين الدددداخليين والمدددراقبين متغدددير العمدددر للمددددإلى  القدددوائم الماليدددة في الشردددكات الصدددناعية الكويتيدددة تعدددزى

أندده توجددد فددروق ذات دلالددة أمددا بالنسددبة لمتغددير المدهددل العلمددي تبددين مددن خددلال نتددائج التحليددل النظم. ومحلددلي

(، في حددين بلغددت 1.123متغددير المدهددل العلمددي حيددث بلغددت قيمددة مسددتوى الأهميددة )احصددائية تعددزى إلى 

لقيمددة (، وبددالرجوع إلى قيمددة مسددتوى الاهميددة و قاعدددة القددرار التددي تبددين أندده اذا كانددت ا5.26) Fقيمددة 

فاننددا نددرف  فرضددية العدددم و نقبددل البديلددة و العكددس  1.15المعنويددة )مسددتوى الاهميددة( أقددل او تسدداوي 

توجددد فددروق ذات دلالددة إحصددائية لأثددر إسددتخدام نظددم المعلومددات المحاسددبية عنددد صددحيح،  يتبددين للباحددث أندده 

اعية الكويتيدددة تعدددزى إلى الشردددكات الصدددن( في تحسدددين جدددودة القدددوائم الماليدددة في  α 0.05=مسدددتوى دلالدددة )

واتابعددة النتددائج ايضددا يتبددين لدددينا أندده  الددنظم. لمددراقبين ومحلددليمتغددير المدهددل العلمددي للمدددققين الددداخليين وا

(، في 1.11متغددير الخددبرة حيددث بلغددت قيمددة مسددتوى الأهميددة )فروقددات ذات دلالددة احصددائية تعددزى إلى  يوجددد

مددة مسددتوى الاهميددة و قاعدددة القددرار التددي تبددين أندده اذا كانددت (، وبددالرجوع إلى قي03.40) Fحددين بلغددت قيمددة 

فاننددا نددرف  فرضددية العدددم و نقبددل البديلدددة و  1.15القيمددة المعنويددة )مسددتوى الاهميددة( أقددل او تسددداوي 

توجددد فددروق ذات دلالددة إحصددائية لأثددر إسددتخدام نظددم المعلومددات  العكددس صددحيح،  يتبددين للباحددث أندده 

دكات الصددناعية الكوي α 0.05=) المحاسددبية عنددد مسددتوى دلالددة تيددة ( في تحسددين جددودة القددوائم الماليددة في الشرد

  النظم. ققين الداخليين والمراقبين ومحلليمتغير الخبرة للمدتعزى إلى 
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متغددير أندده توجددد فددروق ذات دلالددة احصددائية تعددزى غددلى و بالنهايددة تبددين مددن خددلال نتددائج التحليددل 

(، وبددالرجوع 23.0) F(، في حددين بلغددت قيمددة 1.11المسددتوى الددوظيفي حيددث بلغددت قيمددة مسددتوى الأهميددة )

إلى قيمددة مسددتوى الاهميددة و قاعدددة القددرار التددي تبددين أندده اذا كانددت القيمددة المعنويددة )مسددتوى الاهميددة( أقددل 

توجددد يتبددين للباحددث أندده   فاننددا نددرف  فرضددية العدددم و نقبددل البديلددة و العكددس صددحيح، 1.15او تسدداوي 

( في  α 0.05=فددروق ذات دلالددة إحصددائية لأثددر إسددتخدام نظددم المعلومددات المحاسددبية عنددد مسددتوى دلالددة )

دكات الصددناعية الكويتيددة تعددزى إلى تحسددين جددودة القددوائم الماليددة في  ققين متغددير المسددتوى الددوظيفي للمدددالشرد

 النظم. الداخليين والمراقبين ومحللي
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 الخامسالفصل 

 مناقشة النتائج والتوصيات

 

 المقدمة 5-0

 النتائج  5-2

 التوصيات 5-3

  



79 
 

 مقدمة 5-0

ثددر إسددتخدام نظددم المعلومددات المحاسددبية في تحسددين جددودة أ لتعددرف عددلى هدددفت هددذه الدراسددة إلى ا

سددتند إليهددا ت صددياغة مجموعددة مددن الأسددئلة التددي االقددوائم الماليددة في الشرددكات الصددناعية الكويتيددة. حيددث تمدد

الباحددث في تطددوير فددرو  الدراسددة ، والتددي تددم إخضدداعها إلى حزمددة الإختبددارات التددي يحددوي عليهددا برنددامج 

SPSS .للخروج بنتائج وتوصيات الدراسة 

 النتائج  5-2

دلالددة إحصددائية لإدخددال البيانددات المحاسددبية عددلى  ثددر ذيأ أظهددرت نتددائج التحليددل الإحصددائي وجددود  (0

ائر في الدددو  دولينن المسدد  نتددائج التحليددل بددتشددير حيددث جددودة القددوائم الماليددة في الشرددكات الصددناعية الكويتيددة،  

مددن قبددل مددوظفي  متم الإسددتعانة بهددعددة المعدداملات الاقتصددادية ، كددما تدداراج الماليددة للعينددة المبحوثددة يقومددون

ة تعكددس الواقددع الفعددلي للعمليددات الدددوائر الماليددة لتوجيدده القيددود المحاسددبية لضددمان إدخددال بيانددات سددليم

ن عمليددات ترحيددل القيددود المحاسددبية في الشرددكات خددرى فقددد بينددت نتددائج التحليددل بدد  أ قتصددادية . ومددن ناحيددة الا 

وذلددك كنددوع مددن الأسدداليب الرقابيددة التددي ة الماليددة المسدددول في الدددائر تم إلا مددن قبددل ية الكويتيددة لا تددالصددناع

بيددق طمددر الددذي يسددهل تلأ يددتم اوجبهددا تحديددد عدددد الأشددخاص المسدددولين عددن قاعدددة البيانددات المحاسددبية ، ا

لقواعددد والتشردديعات المعمددول بهددا إلى اكتشدداف ممارسددات لا يمتثددل مضددمونها مبدددأ الثددوا  والعقددا  في حددال ا

وهددذا مددا رسددات مددن شدد نها تحددوير واقعيددة مددا يددتم التقريددر عندده مددن معلومات.، خاصددة وإن مثددل هددذه المما

دكات الصددناعية الكويتيددة أ تمتددع يددبرر  ح ازيددة تددرف  إسددتقبال بخصددائص انظمددة المعلومددات المحاسددبية في الشرد

وذلددك عددن طريددق برمجددة النظددام المحاسددبي بحيددث يددتم بيانددات مكددرره ) مثددل إدخددال فدداتوره تجاريددة مددرتين(، 

لحقددل رقددم الفدداتورة يعمددل عددلى رفدد  الأرقددام المتشددابهه للفددواتير . وهددذا  (Triggers)مددا يعددرف   إدخددال 

دكات الصددناعية.  مددن شدد نه زيددادة واقعيددة مددا تصددوره القددوائم الماليددة إلى حيددث ت خددذ العمليددة المدخلدده للشرد

مددن واقددع المسددتندات المديددده لهددا  هددابياناتتنقددل النظددام رقددماً تسلسددلياً يددتم توليددده إلك ونيدداً بواسددطة النظددام ، 

، الأمددر الددذي بعدد إدخالهدداوالتدي ت خددذ رقددم التسلسدل المعطددى مددن النظددام ليصدار إلى حفظهددا في أرشدديف الماليددة 

 يسهل الرجوع إليها في حالة نشو  إختلافات حول طريقة إدخالها 
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دات الماليددة قبددل خددرى فقددد أشددارت نتددائج التحليددل إلى وجددود ترتيددب مسددبق للمسددتنأ ومددن ناحيددة . 

مطابقددة مجاميعهددا مددع مجدداميع مددا تددم إدخالدده تم لتدد ،وذلددك ك سددلو  مددن الرقابددة السددابقة  إدخالهددا إلى النظددام

 ينالمخددول مدددراء الماليددةقبددل رفعهددا إلى ) كنددوع مددن الرقابددة اللاحقددة( إلى النظددام للت كددد مددن عمليددات الإدخددال 

 ب حيلها إلى النظام.

البيانددات المحاسددبية عددلى جددودة عالجددة دلالددة إحصددائية لم ذيأظهددرت نتددائج التحليددل الإحصددائي وجددود أثددر ( 2

ن عمليدددات نقدددل البياندددات مدددن حيدددث أظهدددرت النتدددائج أ .القدددوائم الماليدددة في الشردددكات الصدددناعية الكويتيدددة

درجددة مددن الثقددة  يسدداهم في تحقيددقالمسددتندات المديددده لهددا إلى وثددائق الإدخددال حسددب التعلدديمات المتبعددة 

المعلومددات  ن الإدخددال غددير المددنظم يدددثر عددلى سددلامة ودقددةلأ ، وذلددك بالمعلومددات التددي يددتم التقريددر عنهددا

ولضددمان معالجددة سددليمة للبيانددات المدخلددة ، وبالتددالي جددودة مددا . تم معالجتدده مددن بياندداتالمدخلدده وبالتددالي مددا تدد

دكات الصددناعية  يددتم التقريددر عندده مددن خددلال نظددام المعلومددات المسددتخدم، فقددد أشددارت النتددائج إلى ان الشرد

جهزتهدددا وأنظمتهدددا إلى صددديانة دوريدددة لضدددمان سدددلامة تليدددات وسدددبل المعالجدددة أ الكويتيدددة تعمدددد إلى إخضددداع 

. الموثوقيددة المرجددوه ة ينطددوي محتواهددا الإعلامددي عددلى ئمدد،للتقريددر عددن معلومددات ملا المسددتخدمة في النظددام 

دكات الصددناعية الكويتيددة تلجدد  إلى إسددتخدام برمجيددات يددة فقددد أكدددت النتددائج أ ولتحقيددق هددذه الغا ن الشرد

فير مددن شدد نها تددو مثددل المجدداميع ، المطابقددات، العمليددات الحسددابية المزدوجددة( )جدداهزة تتمتددع بضددوابط رقابيددة 

نظمددة المسددتخدمة تددوفر إمكانيددة المثددال، فقددد أشددارت النتددائج إلى أن الأ  حمايددة للعمليددات المنفددذه، فعددلى سددبيل

معالجددة  ت بهددالتددي تمددالكيفيددة ا كمرجددع يمكددن الرجددوع إليدده للتعددرف إلىعددتماده لا تحديددد أسددم منفددذ العمليددة 

دكأعمليددة مددا، كددما  ات الصددناعية الكويتيددة مصددممة بطريقددة كدددت النتددائج إلى ان الآنظمددة المسددتخدمة في الشرد

مرنددة وقددادرة عددلى حفدد  البيانددات والتدد قلم مددع المسددتجدات التددي تفرزهددا البيئددة المهنيددة التددي تتعددايش معهددا 

تطلعددات إلى منهددا  رحلددة لتمتثددل المعلومددات المسددتخرجةالانظمددة، إذ يمكددن تعددديلها اددا يتفددق ومتطلبددات الم

 مستخدمي المعلومات المالية .
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المعلومددات المحاسددبية وجددودة القددوائم لمخرجددات نظددم دلالددة إحصددائية  ثددر ذيأ أظهددرت النتددائج وجددود ( 3

مثددل المجدداميع ، المطابقددات، الضددوابط الرقابيددة المسددنخدمة في النظددام مثددل )ظهددرت النتددائج ان أ الماليددة. حيددث 

المجدداميع للعمليددات كتشدداف الأخطدداء عددن طريددق فحددص تسدداعد في التحقددق واالعمليددات الحسددابية المزدوجددة( 

نظمددة المعمددول بهددا لى الأ إالامتثددال كددما أن ، المنددوي التقريددر عنهددا للت كددد مددن أن مددا سدديتم التقريددر عندده صددحيح 

سددتخدام لددل مددن عنصردد المخدداطرة الددذي يكتنددف ان تقن إدخددال ومعالجددة سددليمة مددن شدد نها أ والتددي تضددم

دكات الصددناعية نتددائج التحليددل أ  تكدددأ.كما ،المعلومددات المسددتخرجة مددن أنظمددة المعلومددات المحاسددبية ن الشرد

اسددتخدام الكويتيددة تسددعى إلى إضددفاء درجددة مددن الجددودة عددلى مددا يددتم التقريددر عندده مددن معلومددات مددن خددلال 

ضددمن التقريددر عددن معلومددات اددا سددتيعا  كددل جديددد يتسددتطيع اتعتددبر مرنددة  م إحتياجددات الشرددكة وتقنيددة تلائدد

 يمثل الواقع الفعلي للشركة المسُتخدمة للنظام. 

 سددتخدام نظددم المعلومددات المحاسددبية في تحسددين جددودة القددوائم الماليددة فيبينددت نتددائج التحليددل وجددود أثددر لا( 4

دكات الصددناعية الكويتيددة يعددزى إلى ا الددنظم  ومحلددليققين الددداخليين والمددراقبين لعوامددل الديموغرافيددة للمدددالشرد

ن أعددمار هددذه الفئددة تسدداعدهم في حيددث إ  ،)العمددر، المدهددل العلمددي ، سددنوات الخددبرة، المسددتوى الددوظيفي(

سددتقطابهم مددن حيددث ا التعامددل مددع زملائهددم مددن المددوظفين ، سددواء مددن حيددث جمددع المعلومددات اللازمددة أو

البيانددات الماليددة وبالتددالي تحسددين لتطبيددق تليدده معينددة أثندداء تنفيددذهم لأعمالهددم لكونهددا تحددد مددن التلاعددب في 

الددذي يمتلكدده المدددقق الددداخلي والمراقددب الماليددة جددودة مخرجددات النظددام المعمددول بدده. كددما أن المدهددل العلمددي 

مددن الناحيددة الفنيددة والماليددة ،يسدداعدهم في فهددم الأسدداليب  متكدداملا امفاهيميدد اومحلددل الددنظم يشددكل إطددار 

المنطقيددة والحسددابية التددي يقددوم بهددا النظددام ومعرفددة فدديما إذا كانددت تتسددق ومضددامين القددوانين والتشردديعات 

لمعالجددة ، للحصددول المحاسددبية المعمددول بهددا، الأمددر الددذي يددددي إلى فددر  السدديطره عددلى عمليددات الإدخددال وا

عددتماد عليهددا لبندداء القددرارات المختلفددة. كددما أن خددبرة) المدددقق الددداخلي، ة وموثوقددة يمكددن الا عددلى مخرجددات ملائمدد

دكة ، في مجددالات متعدددده  همنخددراطوالمسددتمده مددن ا والمراقددب، والمحلددل( كتسددا  في ا متسدداعدهداخددل الشرد

م في وضددع ختيددار نظددم المعلومددات المحاسددبية الأكدد  ملاءمددة للنشدداط، كددما تسدداعدهلا  ممعرفدده فنيددة تدددهله

الطددرق الرقابيددة ) العددد اليدددوي ومقارنتدده اددا تددم إدخالدده ، المطابقددات، المجدداميع( التددي تضددمن إدخددال بيانددات 

 قتصادية ،تعكس الواقع الفعلي للعمليات الا  محاسبية
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ختبددار المتكامددل ، عمددل النظددام مثددل ) طريقددة نظددام الا  كددما تسدداعدهم في إتبدداع أفضددل الطددرق لإختبددار صددحة

تسداهم في إضدفاء ندوع مدن الثقدة عدلى مدا يدتم تنفيدذه مدن ن هدذه الإختبدارات إعدادة التشدغيل( ، حيدث إ بة رقا

مكانيددة تحديددد الحركددات الماليددة التددي لا يمتثددل مضددمونها ، وبالتددالي إمعالجددة العمليددات الإقتصددادية مهددام أثندداء 

الددداخلي وظيفي الددذي يحتلدده المدددقق ضددافة إلى أن المسددتوى الددوالتشردديعات المعمددول بهددا. هددذا بالإ إلى القددوانين 

الأكدد  ملاءمددة لطبيعددة الممارسددات وفددر  يلعددب دوراً لا يسددتهان بدده في تحديددد والمراقددب ومحللددو الددنظم 

مجموعددة مددن المددوظفين الأمددر الددذي يسدداعدهم في الحصددول عددلى نظددره أكدد  إلى  منظددراً لإدارتهدد النشدداط ،

في الدددائرة مهددام تنفيددذ حيثيدده معينددة  متوكددل إلدديه نذيالددالمددوظفين ، بعكددس  شددموليه عددن مجريددات الأحددداد

وبالتددالي فددإن المسددتوى الددوظيفي يزيددد مددن نطدداق إطددلاع المدددقق المسدددول، الأمددر الددذي يزيددد  الماليددة أو غدديره.

خددرى فقددد أشددارت نتددائج وبالتددالي تحقيددق المنفعددة مددن الددنظم المسددتخدمة. ومددن ناحيددة أ مددن كفاءتدده المهنيددة 

ن عددلى جددودة القددوائم الماليددة ، حيددث إ ود فددروق ذات دلالددة إحصددائية لمتغددير الجددنس عدددم وجدد التحليددل إلى

حتكددام هددذه  جددودة القددوائم الماليددة، نظددراً لا جددنس مسددتخدم النظددام لا يمكددن النظددر إليدده كمتغددير مدددثر عددلى

 الأنظمة إلى مجموعة من الأنظمة والضوابط الواجب تنفيذها بغ  النظر عن جنس المستخدم. 

مددة وضددمان ءالملا تحدداول تحقيددق الإدارات المختلفددة للشرددكات الصددناعية المبحوثددة ن بدد  نتددائج التحليددل بينددت ( 5

وجددود تشددكيك إداري عدددم مددن معلومددات محاسددبية، حيددث بينددت النتددائج مددا يددتم التقريددر عندده جددودة 

سددتعا  التقنيددات ااضددمون المعلومددات التددي يددتم التقريددر عنهددا، مددما يعنددي بال ددورة إقتندداع الإدارة ب ددورة 

والتددي مددن شدد نها ضددبط التلاعبددات في البيانددات التددي يددتم التقريددر   ،الفنيددة الجديدددة ) الرقابددة عددلى التطبيقددات(

سدددتخدام نظدددم التحليدددل بددد ن انتدددائج ، كدددما بيندددت عنهدددا بواسدددطة نظدددم المعلومدددات المحاسدددبية المسدددتخدمة

تسددجيل وقيددام العمليددات الأمددر الددذي  المعلومددات المحاسددبية سدداهم في تقليددل تدددخل العنصردد البشرددي في

سدداهم في زيددادة جددودة مددا يددتم التقريددر عندده مددن معلومددات ، حيددث أصددبحت عمليددات القيددام تددتم بطريقددة 

هددا ، نظددراً لقلددة معرفتدده الفنيددة وعدددم تددوفر الصددلاحيات  يسددتطيع مدددخل البيانددات التلاعددب فيإلك ونيددة لا

 ه لنظام المعلومات المحاسبي . التي تخوله بالدخول إلى مواقع البرامج المشغل
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كددما بينددت النتددائج أندده في ظددل وجددود الرقابددة السددابقة عددلى مدددخلات النظددام ) مثددل المجدداميع ، ترتيددب البيانددات 

مددده. كددما بينددت نتددائج يدددوياً( وقلددة المعرفددة الفنيددة لمدددخل البيانددات ، أنخفضددت فددرص إرتكددا  الأخطدداء المتع

التقريددر عددن سددتخدام نظددم المعلومددات المحاسددبية يعمددل عددلى تحقيددق الملاءمددة وذلددك مددن خددلال التحليددل أن ا

تخدداذ القددرارات بشددئ بسدديط يكدداد لا يددذكر في بعدد  الأحيددان، الأمددر الددذي يسدداعد معلومددات تسددبق توقيددت ا

تحليدل دية. كدما بيندت نتدائج القتصداإلى أحددد مدا تدم قياسدة مدن عمليدات اعلى بنداء قدرارات يسدتند مضدمونها 

سددتخدام نظددم المعلومددات المحاسددبي سدداهم في زيددادة الددرضى لدددى مسددتخدمي المعلومددات المحاسددبية، نظددراً أن ا

مدا يددتم مددة حاجدة إليهددا، مدما يعنددي ضدمنياً ملاءلودعة النظددام في معالجدة البيانددات والتقريدر عنهددا عندد ظهددور ال

رقابيددة ( )الرقابددة العامددة، رقابددة حتياجدداتهم خاصددة في ظددل وجددود أسدداليب التقريددر عندده مددن معلومددات لا 

في تخفددي  الأمددر الددذي يسدداعد  التطبيقددات( والتددي تضددمن إضددفاء شددئ مددن الشددفافية عددلى المعلومددات المنتجددة،

  . التي تتضمنها القرارات المستقبليةعنصر المخاطره 

دكات الصددناعية تددوفر خصددائص  ن انظمددة المعلومددات المحاسددبية المسددتخدمةبينددت نتددائج التحليددل أ ( 6 في الشرد

(Password)  تضددمن خلددو النظددام مددن أي تحيددز في ) إعطدداء صددلاحيات محددددة لمدددخل البيانددات( وتليددات

يددة اعتبدارات مهمددة مددن التقددارير بندداء عددلى رغبددة مسددتخرجها ، أ عمليدات القيددام ، أي انهددا تضددمن عدددم إسددقاط 

الواقددع الفعددلي ل حددداد  نهددا ، أي ان هددذه المعلومددات تمثددلكددتمال المعلومددات التددي يددتم التقريددر عمددما يدكددد ا

مسددتخرج المعلومددة لتجميددل  بعيددده عددن أيددة تعددديلات قددد يلجدد  إليهددا الكونهددقتصددادية التددي تقيسددها ، الا 

  مام مستخدميها ، وبالتالي الظهور أمامهم ) الإدارة( بالصورة الحسنة. صورتها أ 

 التوصيات  6-3

شدددغيلية والتكاليفدددة نشدددطة التلأ التشدددمل نظدددم المعلومدددات المحاسدددبية سدددتخدام تفعيدددل اضرورة  -0

سددتخدامها لغايددات تنفيددذ العمددل المحاسددبي في الشرددكات الصددناعية الكويتيددة، نظددراً لقدددرتها عددلى بالإضددافة إلى ا

لى إيهددا لبندداء قددرارات يمتثددل مضددمونها عددتماد علهائددل مددن المعلومددات، التددي يمكددن الا معالجددة وحفدد  كددم 

سدداليب الرقابيددة التددي تحكددم إدخددال الصددادق الددذي يعددزى إلى الأ متهددا وتمثيلهدداءشرددكة ككددل، نظددراً لملا هددداف الأ 

 ومعالجة البيانات المدخلة. 
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دكات  المحاسددبية المعلومددات نظددم سددتخدميإثددراء المخددزون المعددرفي لم عددلى العمددل   -2 في الشرد

، وخاصددة  هالنظددام لزيددادة المنفعددة المتوخدداه منددات ، بحيددث يددتم تعددريفهم بجميددع إمكاندد الصددناعية الكويتيددة

قتصدداديه كالنقددد والمددوارد البشرددية التددي كانددت موجددوده في ظددل تخدامه يشددير إلى التضددحية اددوارد اسددأن ا

 .النظم هذه وتنفيذ تطوير بآلية الاهتمام زيادة نظمة اليدوية. مما يعني ضرورةلأ إستخدام ا

والمسددتمرة التددي تحدددد في بيئددة الأعددمال الحديثددة، لتعددديل ضرورة مواكبددة التطددورات العديدددة  -3

متهددا لصددناع القددرارات في الشرددكات ءعمددل النظددام إسددتناداً إليهددا لضددمان توصدديل معلومددات تمتدداز بواقعيتهددا وملا 

الصددناعية الكويتيددة. حيددث يمكددن عقددد دورات التعلدديم المسددتمر ودورات الكفدداءة المهنيددة، في سددبيل الإطددلاع 

 ستجدات والتطورات التي تحصل في كل مجال المهنة.على كافة الم

د إدخددال البيانددات المحاسددبية هددتمام بوضددع سياسددات وإجددراءات يددتم التعامددل معهددا عنددضرورة الا  -4

عار المعدداملات حسددب طبيعتهددا ، فدداتورة إشدد) مثددل العددد اليدددوي للمعدداملات ، ترتيددب نظمددة المعلومددات إلى أ 

مددن السدديطره عددلى عمليددات  اخددرى تفددر  نوعددأ ، و مدددين أو دائددن، كلمددة مددرور ، تحديددد صددلاحيات الإدخددال( 

المعالجددة داخددل النظددام وذلددك لإيجدداد علاقددات التنسدديق والتبددادل والدد ابط بددين كددل مددن نظددام المعلومددات 

ريددر عنهددا اوجبدده، حيددث المحاسددبية )بكافددة نظمدده الفرعيددة( والأقسددام المسددتخدمة للبيانددات التددي يددتم التق

نشددطة في تحقيددق مجموعددة مددن الأهددداف منهددا: خفدد  تكدداليف إنتدداج اعد التندداغم والتكامددل في تداء الأ يسدد

حصددول عددلى المعلومددات مددن قبددل للالمعلومددات اللازمددة للجهددات المختلفددة، تقليددل الوقددت والجهددد اللازمددين 

 المستفيدين.

) طريقدددة نظدددام لحمايدددة نظامهدددا المحاسدددبي  متطدددورة طدددرقباسدددتخدام توعيدددة إدارات الشردددكات  -5

لحفددافي عددلى خصوصددية المتعدداملين مددع وبالتددالي ا طريقددة التتبددع( الإختبددار المتكامددل، طريقددة إعددادة التشددغيل، 

دكة، وبالتددالي زيددادة ثقددتهم بهددا واخرجددات نظامهددا المحوسددب المتسددارعة، التكنولوجيددة  واكبددة التغدديراتم لمالشرد

 فقاً لها. وتحديث أنظمتها المحوسبة و 

دكات ب ددورة  -6 القابلددة للتطددوير والتدد قلم مددع المرنددة أي  اسددتخدام البرمجيدداتتوعيددة إدارات الشرد

وملائمددة ترتقددي ألى  التغيدديرات التددي تطددرأ عددلى البيئددة المحيطددة بالشرددكة ، لضددمان التقريددر عددن معلومددات صددادقة

 حتياجات مستخدميها.تطلعات وا
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  المراجع :

 العربية :المراجع باللغة 

 التقددارير وجددودة المحاسددبي الإفصدداح عددلى الحوكمددة قواعددد تطبيددق اثددر(،" 2119أبددو حددمام ماجددد ،) ( 0

 . 55-54المالية"، رسالة ماجستير غير منشورة، الجامعة الإسلامية ، عزة ، ص 

لطبعدددة (، "نظدددم المعلومدددات المحاسدددبية "، دار الفرقدددان للنشرددد والتوزيدددع ، ا2113( أبدددو خ دددة ، حسدددام ،)2

 .  062الاولى ، العبدلي ، الاردن ، ص 

(،" نظددم المعلومددات المحاسددبية الإطددار الفكددري والددنظم التطبيقيددة"، الدددار الجامعيددة، 2114( أحمددد، حسددين،)3

 .47الإسكندرية، ص

(،" أثددر اسددتخدام نظددم المعلومددات المحاسددبية عددلي جددودة البيانددات الماليددة في قطدداع 2119( البحيصيدد عصددام،)4

 . 23الخدمات في قطاع غزة"، رسالة ماجستير غير منشورة، الجامعة الأسلامية ، غزة ، ص 

والتوزيدددع، (،" نظدددم المعلومدددات المحوسدددبة"، دار المنددداهج للنشرددد 2113( برهدددان محمدددد، و رحدددو غدددازي ، )5

 .72عمان، الأردن، ص

( بورصة الكويت للاوراق المالية ، متوفر الك ونياً 6

, accessed on 17/3/2012.http://www.kuwaitse.com/PORTAL/A/Stock/Companies.aspx 

مجدددالات مسددداهمة المعلومدددات المحاسدددبية بدددالقوائم الماليدددة في تحسدددين (،" " 2117( جربدددوع ،يوسدددف  ،)7

 -دراسدددة تطبيقيدددة عدددلى الشردددكات المسددداهمة -القدددرارات الإداريدددة للشردددكات المسددداهمه العامددده في فلسدددطين 

، ص 3الثداني، ص  العددد عشرد، الخدامس ، المجلدد  )الإنسدانية الدراسدات الإسدلامية) سلسدلة الجامعدة "،مجلدة

517-555 . 
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المحاسددبة  لمعددايير العمددلي التطبيددق مددع الدوليددة ( ،"المحاسددبة2116) سددا ، حلددس يوسددف، و ( جربددوع،2

 023غزة فلسطين، ص الأولى، الطبعة الدولية " ،

 والإفصداح في العدر  عندد الدوليدة المحاسدبة معدايير اسدتخدام وتقيديم تحليدل (،" 2116يوسدف،) ( جربدوع،9

 مراجعدة تطدوير مهندة في ودراسدات بحدود مجلدد المتشدابهة"، الماليدة والمدسسدات للبندوك الماليدة القدوائم

 032، ص   2006 الإسلامية الجامعة الثاني، المجلد المعاصرة، المشكلات لتطوير الحسابات

(، " نظددم المعلومددات المحاسددبية : مدددخل 2113( جمعددة ، أحمددد ، و العربيددد ، عصددام ، والزعبددي ، زيدداد ،)01

 . 04الأردن ، ص  –، الطبعة الاولى ، دار المناهج للنشر والتوزيع ، عمان ”تطبيقي معاصر

(، "معدددايير التددددقيق وتكنولوجيدددا المعلومدددات" ،مجلدددة تفددداق 2112( جمعدددة، احمدددد وخليدددل، عطدددا الله، )00

 .275جديدة،جامعة المنوفية، العدد الأول ، ص 

التعلددديم المحاسدددبي "، منشدددورات المجمدددع العدددربي (،" تقنيدددة المعلومدددات في 2114( جوزيدددف، أودونيدددل، )02

 020للمحاسبين القانونيين، عمان، الأردن، ص

(، " مدددى مواكبددة المدددققين الددداخليين لمتطلبددات تكنولوجيددا معلومددات أنظمددة 2112( الحسددبان عطدداالله ،)03

 242العدد الأول ، ص  ، 04الرقابة الداخلية في شركات المساهمة العامة الأردنية" ، مجلة المنارة، المجلد 

(،"نظدددم المعلومدددات المحاسدددبية" ، دار وائدددل للنشرددد والتوزيدددع، عدددمان، الأردن، 2116( الحفنددداوي، محمدددد، )04

 .50،55ص

(،" إمكانيددة الرقابددة عددلى نظددم المعلومددات المحاسددبية المدتمتددة للمدسسددات العامددة 2101( الحكدديم سددليم ،)05

از المركددزي للرقابددة الماليددة"، مجلددة جامعددة دمشددق للعلددوم ذات الطددابع الاقتصددادي مددن قبددل مفتشيدد الجهدد

 .592-563،العدد الأول، ص  26الاقتصادية والقانونية ، المجلد 

 79الجزء الاول،  الإسكندرية ، ص  الجامعية، الدار المالية"، "التقارير ،(2005)طارق، ( حماد،06
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الحاسدددو  في تطدددوير الدددنظم المحاسدددبية"، المددددتمر (، "أثدددر اسدددتخدام تكنولوجيدددا 2112( الخطيدددب، خالدددد، )07

العلمددي الدددولي السددادم لكليددة الاقتصدداد والعلددوم الإداريددة) جامعددة فيلادلفيددا( : قضددايا اقتصددادية وإداريددة 

التحددديات، الفددرص، الآفدداق، مكتبددة المجتمددع العددربي للنشردد  –معدداصرة في مطلددع القددرن الواحددد والعشرددين 

 02، 01،00 والتوزيع، عمان : الأردن ،ص

(،" أساسددددديات نظدددددم المعلومدددددات المحاسدددددبية وتكنولوجيدددددا 2112لدلاهمدددددة، سدددددليمان مصدددددطفى )( ا02

 ، 45-41، 33، 22المعلومات"،الطبعة الأولى ، مدسسة الوراق للنشر والتوزيع ، ص 

 دارالدد الاسددتثمار"،الطبعة الأولى، لأغددرا  الماليددة القددوائم (،"تحليددل2114) الدددين، كددمال ( الدددهراوي،09

 . 03، ص  2004 الجامعية، مصر، 

(،"التعلدديم المحاسددبي باسددتخدام نظددم تكنولوجيددا المعلومددات في 2114( دهمددش، نعدديم، وعفدداف أبددو زر، )21

الجامعددات الأردنيددة"، المدددتمر العلمددي الأول لقسددم المحاسددبة، المحاسددبة في عصردد المعلوماتيددة، واقددع وتحددديات، 

 .92جامعة مدتة، عمان، الأردن، ص

(،"نظددم المعلومددات المحاسددبية والمنظمددة"، دار الثقافددة للنشردد والتوزيددع، عددمان، 2114( الددراوي، حكمددت، )20

 .60الأردن، ص

(،" أثدددر نظدددم المعلومدددات الإداريدددة المحوسدددبة عدددلى فعاليدددة الرقابدددة الإداريدددة في 2114( الرعدددود، محمدددد، )22

 34الأردن ، ص -عة تل البيت ، المفرق القطاع العام الأردني" ، رسالة ماجستير غير منشورة ، جام

(، أثددر السدددمات الشخصددية في اسددتخدام تكنولوجيدددا المعلومددات في الأجهدددزة 2114( الددرويلي، أنددور عندددان، )23

المركزيددة لددلإدارة العامددة بالمملكددة العربيددة السددعودية، رسددالة ماجسددتير غددير منشددورة، الجامعددة الأردنيددة، عددمان، 

  .34الأردن ، ص 

( ،" أثددر التحددول في نظددم المعلومددات المحاسددبية دراسددة تطبيقيددة في وزارة الماليددة 2117الزعددانين عددلا ، ) ( 24

  35-34،  31الفلسطينية" ، رسالة ماجستير غير منشورة، الجامعة الأسلامية ، غزة ، فلسطين ، ص 
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سددبية " ، وحدددة الحدددباء للطباعددة ( ، " نظددم المعلومددات المحا2113( السددقا ، زيدداد ، و الهبددواتي ، قاسددم ، ) 25

 . 07 – 06جامعة الموصل ، العراق ص ص  –والنشر ، كلية الحدباء 

دراسدددة تطبيقيدددة عدددلى  -(، "مخددداطر نظدددم المعلومدددات المحاسدددبية الالك ونيدددة  2116( الشرددديف، حريدددة، ) 26

 ، غزة ، فلسطين.رسالة ماجستير غير منشورة، الجامعة الإسلامية  ،المصارف العاملة في قطاع غزة "

(،" دور نظدددم المعلومدددات المحاسدددبية في الرقابدددة عدددلى التسدددهيلات الائتمانيدددة في 2115الصدددغير، فدددتح الله ،)( 27

 .22المصارف التجارية الليبية"، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة تل البيت، ص

حوسددبة وأثرهددا عددلى فاعليددة (، مخدداطر إسددتخدام نظددم المعلومددات المحاسددبية الم2102( العبيدددي فاطمددة، )22

 التدقيق في الأردن"، رسالة ماجستير غير منشورة ، جامعة الشرق الأوسط ، الأردن . 

(، "مبددادي المحاسددبة الماليددة وفقدداً لمعددايير المحاسددبة الدوليددة "، الدددار 2114( عددلي، عبددد الوهددا  نصردد ،)29

 . 37الجامعيه ، الإسكندرية ، مصر، ص 

(،" تحليدددل وتصدددميم نظدددم المعلومدددات المحاسدددبية"، دار الثقافدددة للنشرددد 2114)( قاسدددم عبدددد الدددرزاق ،31

 .62والتوزيع، عمان، الأردن، ص

(، "المحاسددبة الدوليدددة"، الددددار العلميدددة الدوليدددة،الاردن ،  ص 2111( القدداإ حسدددين ، و حمددددان مددد مون ،)30

211 

ددكات ( ، "دراسدددة و تقيددديم نظدددام المعلومدددات ا 2117( قددداعود ، عددددنان ، ) 32 لمحاسدددبية الالك ونيدددة في الشرد

دكات المسدداهمة في محافظددات غزة"،رسددالة ماجسددتير غددير منشددورة،  الفلسددطينية دراسددة تطبيقيددة عددلى الشرد

 الجامعة الاسلامية، غزة ، فلسطين.

( ،" أثددر اسددتخدام نظددم 2100( كلبونددة ، أحمددد و زريقددات ، قاسددم و زريقددات ، عمددر وسددلامة ، رأفددت )33

اسدددبية والمحوسدددبة عدددلى الأداء المدددالي: دراسدددة ميدانيدددة عدددلى الشردددكات المسددداهمة الصدددناعية المعلومدددات المح

الأردنيددة" ، مجلددة الجامعددة الاسددلامية) سلسددلة الدراسددات الإنسددانية(، المجلددد التاسددع عشردد، العدددد الثدداني ،غددزة 

 .   0465-0447فلسطين ص 
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( ، "المحاسدددبة المتوسدددطة "، 2115( كيسدددو ، دونالدددد و جددديري ، ويجانددددت ، تعريدددب حامدددد ، أحمدددد ،) 34

 .  69الطبعة العربية الثانية ، دار المريخ للنشر ، الريا  ، المملكة العربية السعودية ، ص 

، دار  ”المحاسددبة( ، " الخصددائص النوعيددة للمعلومددات المحاسددبية ، نظريددة  2113( الليثددي ، فددداد محمددد ) 35

 . 029-020النهضة العربية، الطبعة الثانية ، ص 

(،" تكنولوجيدددا المعلومدددات وتثارهدددا عدددلى الإسددد اتيجية والهيكدددل التنظيمدددي 2114( مبدددارك، حمدددد لله، )36

دكات التدد مين الأردنيددة"، أطروحددة دكتددوراه غددير منشددورة، جامعددة عددمان العربيددة  والأداء: دراسددة تحليليددة لشرد

 76، 73، 52، 51العليا، عمان، الأردن ، ص للدراسات 

(،" مدددى إلتددزام المددنظمات غددير الحكوميددة في قطدداع غددزة بتجهيددز وعددر  القددوائم 2112( محسددن ، محمددد ،)37

(" ، رسدددالة ماجسدددتير غدددير منشدددورة ، الجامعدددة 0الماليدددة وفقددداً لمتطلبدددات المعيدددار المحاسدددبي الددددولي رقدددم )

 . 42-47الإسلامية ، غزة فلسطين ، ص 

(" دور تكنولوجيا المعلومات في البحث العلمي في الأقتصاد الإسلامي" ،مقالة علمية 2117( محمد عزالدين،)32

قدمت في المدتمر العالمي السابع للإقتصاد الإسلامي، جامعة الملك عبد العزيز، جدة ، المملكة العربية السعودية ، 

 iei.kau.edu.sa/show_Res.aspx?site_ID=121&LNG=AR&RN=56908, accessedمتوفر إلك ونياً على 

on 21/11/2012, P 310. 

(،" انظمدددة المعلومدددات المحاسدددبية "،دار وائدددل للنشرددد ، الطبعدددة الاولى ، عدددمان 2112( مشدددهور ، احمدددد ،)39

 25الاردن ، ص 

،  0،العددددد(،" دور المحاسدددب الإداري في القدددرارات"، مجلدددة المحاسدددب القدددانوني العربي2114( مطدددر، محمدددد،)41

 .021ص 
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دراسددة لواقددع اسددواق  –( ، " متطلبددات سددوق الاوراق الماليددة 2101( مفتدداح صددالح ، و معددارفي فريدددة ،) 40

،  7الاوراق الماليددة العربيددة وسددبل رفددع كفاءتهددا "، جامعددة محمددد خي دد ، الجزائددر ، مجلددة الباحددث ، العدددد 

 .     094 – 020ص ص 

"العوامدددل المددددثرة في نظدددام المعلومدددات المحاسدددبي ودوره في اتخددداذ القدددرارات  ( ،2119( ميدددده ، ابدددراهيم ،)42

ددكات الاردنيدددة الصدددناعية  –الاسددد اتيجية  "، مجلدددة جامعدددة دمشدددق للعلدددوم  –دراسدددة ميدانيدددة عدددلى الشرد

 . 537،  552 – 525، العدد الاول ، ص ص  25الاقتصادية والقانونية ، المجلد 

مشدداركة المحاسددبين في تطددوير نظددم المعلومددات المحاسددبية عددلى نجدداح تلددك ( ،أثددر 2119( ناعسددة، محمددد )44

الددنظم وأثددر تطبيقهددا عددلى الأداء المددالي للشرددكات، المجلددة الأردنيددة في إدارة الأعددمال، الجامعددة الأردنيددة، عددمان، 

 .5، المجلد 2الأردن، العدد 

المحاسدددبية"، نددددوة الددددعم المدسسيددد ( ، " تصدددميم وتقيددديم نظدددم المعلومدددات 2114( هدددلالي حسدددين ،) 45

 .02والمعلوماتي لعمل المراكز الاس اتيجية في الحكومة المصرية ، شرم الشيخ د مصر ، ص 

( ،" مدددى جددودة المعلومددات التددي تنتجهددا نظددم المعلومددات الإداريددة 2117( وادي رشدددي ، و غندديم مدداهر،)46

المحوسدددبة في بلدددديات محافظدددة غزة"،مجلدددة جامعدددة الأقيددد ، المجلدددد الحدددادي عشرددد ، العددددد الثددداني ، غدددزة 

 فلسطين.  
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 الملاحق

 جامعة عمان العربية

 كلية الأعمال    

 قسم المحاسبة     

 الإستبانة

 وبعد،،،،،،تحية طيبة ،  السادة الأفاضل 

 :يقوم الباحث بإجراء دراسة بعنوان 

 اثر إستخدام نظم المعلومات المحاسبية في تحسين جودة القوائم المالية في الشركات الصناعية" " 

أرجددو مددنكم التكددرم بتعبئددة وذلددك إسددتكمالاً لمتطلبددا الحصددول عددلى درحددة الماجسددتير في المحاسددبة ، لددذا 

لبحددث العلمددي، علددماً بدد ن إجابدداتكم سددتعامل بوددية تامدده لخدمددة أهدددافها هددذه الإسددتبانه دون تحيددز لخدمددة ا

 فقط. 

تفضلوا بقبول فائق الإح امو   

م 2102التاريخ   /      /    

 الباحث                                                                   

 نايف جحيش النصافي  
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 -أولا/ متطلبات ملء الإستبانة:

وضددع علامددة صددح أمددام العبددارة الصددحيحة التددي ترونهددا سدديادتكم متوافقددة مددع يرجددى التكددرم ب       

 حال شركتكم الموقرة.

 ثانيا/ البيانات الشخصية:

 أنثى                      ذكر                                   الجنس  

 

 سنة  30-41             سنة   30أقل من                                العمر 

                            40-51     سنة                50-61    سنة 

 

 دبلوم عالي                  بكلوريوم                           المدهل العلمي

                               ماجستير                     دكتوراه 

 

 سنوات 01سنوات وأقل من   5             سنوات  5اقل من            سنوات الخبرة

              01  سنوات 05سنوات وأقل من                 05  سنة فما فوق 

 

 محلل نظم         مراقب مالي    قق داخلي مد   المستوى الوظيفي 
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 / فقرات الإستبانة :لثاً ثا

غير 

موافق 

 بشدة

غير 

 موافق

موافق  موافق محايد

 بشدة

 التسلسل الاسئلة

 المتغيرات المستقلة ) نظم المعلومات المحاسبية( 

  اولاً : إدخال البيانات المحاسبية

تراجع المعاملة الإقتصادية من قبل المسدولون في الدائرة المالية      

 المحاسبي.تمهيداً لإدخالها على نظام المعلومات 

0 

يتم الإستعانة ادراء الدائرة المالية لتوجيه القيود المحاسبية عند      

 إدخالها إلى النظام.

2 

ترُحل القيود المحاسبية إلى النظام المحاسبي من قبل مدراء      

 الدائرة المالية.

3 

تتوفر تلية في نظام المعلومات المحاسبي المستخدم تساعد في      

  المعلومات المدخلة أك  من مرة.رف  

4 

يتم توليد رقماً إلك ونياً من قبل النظام يميز المعاملات      

 الإقتصادية عن بعضها البع .

5 

تنقل البيانات من واقع المستندات المديدة لها إلى وثائق الإدخال      

المستخدمة في نظام المعلومات المحاسبي حسب التعليمات 

  الموجودة.

6 

تتعر  المدخلات بعد ترحيلها إلى النظام إلى تعديل نتيجة      

  التدخل من قبل مستخدمي النظام.

7 
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يتم ترتيب المعاملات الإقتصادية يدوياً قبل الإدخال لنظام      

  المعلومات المحاسبي.

2 

تجرى عملية مطابقة بين المجاميع المسجلة يدوياً والمسجلة      

  الإنتهاء من عملية الإدخال. إلك ونياً بعد

9 

 ثانياً : معالجة البيانات المحاسبية 

يدددتم نقدددل البياندددات الأصدددلية إلى وثدددائق الإدخدددال لنظدددام      

 المعالجة حسب التعليمات المتبعة.

01 

يددتم صدديانة أجهددزة الحاسددب الآلي بصددورة مسددتمرة لضددمان      

 دقة ما يتم إستخراجة من معلومات محاسبية.

00 

دكة محميددة مددن       تعتددبر أنظمددة التشددغيل المسددتخدمة في الشرد

التدددخل الخددارجي )الأشددخاص غددير المصرددح لهددم بالدددخول إلى 

 النظام(.

02 

ددكة برمجيدددات متطدددورة لمعالجدددة البياندددات       تسدددتخدم الشرد

 المدخلة إلى النظام.

03 

يددتم تحديددد أسددم مسددتخدم النظددام عنددد تنفيددذ عمليددات      

 المعالجة.

04 

التقنيددة المسددتخدمة في عمليددات المعالجددة تسدداهم في تددوفير      

 معلومات دقيقة.

05 

تددوفر الضددوابط الرقابيددة المسددتخدمة في عمليددات التشددغيل )      

مثددل المجدداميع ، المطابقددات، العمليددات الحسددابية المزدوجددة( 

 حماية للبرمجيات المستخدمة. 

06 
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تدددوفر التقنيدددة المسدددتخدمة في نظدددام التشدددغيل الإمكانيدددة      

 لتخزين ما يتم معالجته من البيانات لف ات طويلة. 

07 

تليددة المعالجددة المسددتخدمة تعتددبر مرنددة لدرجددة أنهددا تسددتوعب      

التغدديرات المهنيددة ) التحددديث عددلى معددايير المحاسددبة والقددوانين 

 المعمول بها( . 

02 

المعلومددات المحاسددبي اعالجددة كددم هائددل مددن يسددمح نظددام      

 العمليات المحاسبية

09 

 ثالثاً : مخرجات نظام المعلومات المحاسبي 

تقلددل المعلومددات التددي يددتم التقريددر عنهددا بواسددطة النظددام      

 المستخدم عنصر المخاطرة أمام متخذي القرارات. 

21 

تددوفر التقنيددة المسددتخدمة في النظددام إمكانيددة التحقددق مددن      

 المعلومات قبل التقرير عنها. 

20 

تدددوفر التقنيدددة المسدددتخدمة في النظدددام إمكانيدددة إكتشددداف      

 الأخطاء قبل التقرير عن المعلومات.

22 

يددتم توثيددق المعلومددات في ملفددات خاصددة للت كددد مددن أن مددا      

 سيتم التقرير عنه صحيح.

23 

يددتم فحددص المجدداميع للعمليددات المنددوي التقريددر عنهددا للت كددد      

 من أن ما سيتم التقرير عنه صحيح.

24 

التقنيدددة المسدددتخدمة في النظدددام تسدددمح بتنفيدددذ خددددمات      

 جديدة متطورة عند الطلب. 

25 

الضددوابط الرقابيددة المسددتخدمة في النظددام تضددمن دقددة مددا يددتم      

 التقرير عنه من معلومات

26 
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 المتغير التابع ) جودة القوائم المالية (

 اولاً : الملائمة 

تسدددداعد مخرجددددات النظددددام المسددددتخدم عددددلى توقددددع نتددددائج      

 مستقبلية تفيد متخذي القرارات.

27 

تسدددداعد تقنيددددة النظددددام المسددددتخدم في إيصددددال المعلومددددات      

 لمستخدميها في الوقت المناسب. 

22 

 29 يوجد تشكيك من قبل الإدارة في جودة مخرجات النظام . لا      

إزداد رضى مسددتخدمي المعلومددات المحاسددبية عددن  عددة ورود      

 المعلومة في ظل إستخدام النظام المعمول به. 

31 

قلددل نظددام المعلومددات المسددتخدم مددن فددرص إرتكددا  الأخطدداء      

 المتعمدة. 

30 

المسددتخدم مددن الحيددز الفددردي في عمليددات قلددل نظددام المعلومددات      

 القيام .

32 

 ثانياً : الموثوقية 

تعتدددبر مخرجدددات النظدددام المسدددتخدم عدددلى درجدددة عاليدددة مدددن      

التطدددابق مدددع الظدددواهر الإقتصدددادية المدددراد التعبدددير عنهدددا في 

 التقارير المالية.

33 

تخلدددو مخرجدددات النظدددام المسدددتخدم مدددن التحيدددز في عمليدددات      

 المقصود)عدم إكتمال العمليات(.القيام 

34 

تخلددو معلومددات النظددام مددن التحيددز في عمليددات القيددام غددير      

 المقصود) إسقاط أي إعتبارات مهمة من التقارير(.

35 
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تمتدداز مخرجددات النظددام المعمددول بدده بتصددوير حقددائق صددادقة      

 دون حذف أو إستثناء تساعد الإدارة في بناء قرارات رشيدة.

36 

تمتثددل أسددس القيددام العلمددي للعمليددات الإقتصددادية في النظددام      

 المستخدم إلى المعايير المحاسبية المعمول بها في الكويت .  

37 

 


