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فاعلٌة برنامج تدرٌبً مقترح  لتنمٌة اتجاهات طلبة التمرٌض فً الجامعات الأردنٌة نحو 

 المعاقٌن  وأثره على تنمٌة مهارات الاتصال لدٌهم 

 إعداد 

 رٌم عبدالله محمد الكنانً 

 إشراف 

 ذ الدكتور أحمد أحمد عواد الأستا

 الملخص 

ايتلسا ء فق للاع ارنا مج تادرلاش ملتارم لتنملاع ات  جا ا ب ااع  إلا جدفا جاذ  الدراياع 

 التمرلض فش ال  مق ا الأردنلع لهثر      تنملع  من راا الاتس و لدلن  . 

 ( ب لا  لب لاع م  ب اع التمرلض فش  ال  مقا ا111تكلنا  لنع الداريع  الميحلع ) 

( 51الأردنلع م  مياتلى اليانع الرااقاع  س كما  تكلناا القلناع النن ئلاع ل دراياع الت رلالاع ما  ) 

( ب لاا ً 25م مال تل  ت رلالاع ) إلا ب لا ً  لب لاع م  ب اع التمرلض ا  مقع لو الالاا  ياملا 

 ( ب لااع لب لااع س لاياتخدما الدراياع   مللا س الات  جا ا نحال المقا  ل 25لب لاع لض ابع )

:  الا حثااع (   (س لمللاا س مناا راا الاتساا و ماا  )  إ ااداد1999إ ااداد  الحاا رلنش لالفااراج ) ماا 

  او لاقد تبالق الارن مج     الم مل تل  الت رلالع لالض ابع . 

(   يااع تدرلالااعس ل ااد ايااتغرق تبالااق الارناا مج 24)ماا   لتكاال  الارناا مج التاادرلاش 

  .،نرل  متت اقل  الا ع ثلبث ي   ا هيال ل

 -: إلىوقد أشارت نتائج الدراسة المسحٌة 

   ل لد ات  ج ا ال  الع لب اع التمرلض  فش ال  مق ا الأردنلع نحل المق  ل    فش الم مال

 ل  الع لالي الع     اقض فلراا الملل س الك ش لترالحا الات  ج ا ال  الإ

  مقا ا الأردنلاع إحسا ئلع فاش ات  جا ا ب ااع التمارلض فاش ال د  ل لد فرلق ذاا دلالع  

 .  ل  تق ى إل  متغلر ال نسنحل المق  
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  -إلى:النتائج المتعلقة بالدراسة التجرٌبٌة فقد أشارت  أما

  د  ل لد فرلق دالع إحس ئل  ال  إفراد الم مل تل  الت رلالع لالض ابع   ا  مللا س 

 الات  ج ا نحل المق  ل  تق ى ل ارن مج التدرلاش. 

 رلالاع   ا   ئل  ال  الذكلر لالإن ث م  هفراد الم مل اع الت  د  ل لد فرلق دالع إحس

 لارن مج التدرلاش. ملل س الات  ج ا تق ى إل  ا

  ل لد فارلق دالاع إحسا ئل   ا  مياتلى(α≤1.15 ) اال  هفاراد الم مال تل  الت رلالاع

إلااا   لت رلالاااع تقااا ىلالضااا ابع   ااا  مللااا س منااا راا الاتسااا و لسااا ل  الم مل اااع ا

 . اشلارن مج التدرلا

  ل االد فاارلق دالااع إحساا ئل   نااد ميااتلى(α≤1.15 ااال  الااذكلر لالإناا ث ماا  هفااراد )

إلا  الارنا مج الم مل ع الت رلالع     ملل س من راا الاتسا و لسا ل  الاذكلر تقا ى 

 . التدرلاش

كم  هلسا الدرايع اقلد لر، ا  مو لدلراا تدرلالع م   او ك ل ا    

فل ا لب اع التمرلض لالممرضل  ل الق م ل  فش التمرلض لالمؤيي ا السحلع لالميت،

 اللب   السحش لتنملع من راا التف  و لمن راا الاتس و نحل المق  ل  لذللن 
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ABSTRACT  

 

      This study aimed at examining the effectiveness of  ِِ ِِ a 

proposed training program in developing the attitudes of nursing 

students at Jordanian universities towards the  handicapped and 

its effect on the development of their   communication skills 

The sample of the study consisted of  two groups: the first 

one was a survey sample  consisting of 171 male and female 

students in their fourth year at the   nursing faculties at the 

Jordanian universities . The attitude measurement scale was 

applied to the sample of this study. The second one consisted of 

50 male and female nursing students from al al–Bayt University. 

The subjects were distributed in to two groups of 25 each. The 

control group and the experimental one,. For the purpose of this 
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study, the researcher used the training program to measure its 

effect students' attitude towards the  handicapped. Before & after 

implementing the program,  the researcher was measured the  

attitudes toward  the handicapped (prepared by al harone & farrag, 

1999). She   also measured  the  communication skills of the 

groups using the scale developed by the researcher . 

 

The training program was run two months ( 3 sessions a 

week ) .  

 

Statistical analysis of the survey data showed the following 

results:  

- Nursing students at the Jordanian universities had positive 

attitudes towards the handicapped . 

- There were no statistically significant differences in the students 

attitudes towards the handicapped attributed to gender  

Statistical analysis of the experimental data showed the 

following results: 

- There were no statistically significant differences between  

the experimental and  control groups in the  attitudes of the 

students   towards the  handicapped  

 

- There were no statistically significant differences between 

males and  females on the attitudes scale . 

- There were statistically significant differences at level (α = 

0.05)   between the experimental and control groups in the   

communication   skills  in the favor of the experimental 

group. 
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- There were statistically significant differences at level  (α = 

0.05) between males and  females in the  communication 

skills in favor of males.   

 

- The  researcher recommended that nursing faculties add 

courses on the handicapped to their curricula to help 

students deal and communicate with them  
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 الفصل الأول 

 مشكلة الدراسة وأهمٌتها 

 مقدمة:

ل  ل ساالر مناا راا التلاسااو  ماا  هااار  المقللاا ا تقااد الات  جاا ا الياا الع نحاال المقاا  

الا تم  لع لالنفيلع ل ترالع الخ سع؛ لتقد ات  جا ا الأفاراد يا لاع نحال المقا  ل  مناذ هلا   الللنا   

لالرلم   حلاث كا   النادع جال  الاتخ ا ما  الأبفا و المقا  ل  ا  تاا رج  هفارادا  لار سا لحل  

 لخدمع الم تمع . 

ش الم تمقا ا القرالاع اقاض الات  جا ا اليا الع نحال المقا  ل   لمع ذلك ما  تا او جنا ك فا

لالتش ت نر     ،كو مفرداا تقكاس ات  جا ا يا الع مثاو   جاع س لمقتال  لهجااو  ل لرجا  ما  

 التيمل ا التش تين  فش تكلل  سلر  ي الع نحلج . 

س  لفااش حلللااع الأماار لا لمكاا  إ فاا و دلر المؤيياا ا الدلللااع ك لللنيااكل س لالللنلياالع

لمن مااا ا القماااو الدلللاااع لالحكلمااا ا لمؤييااا ا اللبااا   الخااا ا لالتاااش هيااانما فاااش لضاااع 

الت،رلق ا الحكلملع الدلللع  التش تن دي ا لاجتم   ا لمق  ل  لر  لتن  لدم ن  ماع هفاراد الم تماع 

 الذي لقل،ل  فله 

لاع التاش لتان جا  لللد اخت ع الق م ء لالا حثل  حلو تقرلع الات  ج ا تاق  ل تخساا لل ن ر     

(  لالااذي 1914ساا حع التقرلااعس لماا  الأمث ااع   اا  تقرلفاا ا الات  جاا ا تقرلااع   جاارا   )

لقرع الات     اأنه تكلل  فرضش  هل متغلر ك م  هل متليب س لجل  ا ر   ا  اياتقداد نفياش هل 

هل  تنلؤ  ل ش  ساش متق   للبيت  اع المل ااع هل اليا لاع نحال ه،اخ ا هل ه،ال ء هل ملضال  ا

( اأناه مل اع 1912ملا ع هل رمل  فش الالئاع التاش تياتثلر جاذ  الايات  اع. للقرفاه  ااد القا و )

الفارد إ اء اللضاا ل  التااش تنماه اناا ء   اا  الخاااراا المكتيااع  اا  برلااق الاتق   ماا  ملا ااع الحلاا   

ذلك ما   المخت فع فش الئته التش لقلش فلن  لجذ  الملا ع  د تأخذ ،كو الملافلع هل الرفض لل نر

 خلبو الي لك ال ف ش هل القم ش

ابالقاع الات  جا ا  هنم ب الي لك المتل قع م  الآخارل  نحال المقا  ل  ا،اكو كالار تتأثرل

لماا  ماا  ،ااك فااش ه  ذلااك لااؤثر   اا  الفاارا المت حااع  س الا تم  لااع الياا ئد  نحاال فئااع ماا  الأفااراد

 ل مق  ل س ل تف  و مع مفرداا لمؤيي ا الم تمع المخت فع.
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لد ح ش ملضل  الات  ج ا نحال المقا  ل  فاش الأرد  اقادد ما  الدرايا ا ) الغ اا   س لل

( لالتااش ه ناارا نت ئ ناا  تااا ل   2115( ل  ) اب لنااع لال اارام   س  1994( ل ) لحلاا  س  1992

ات  ج ا الإفراد لالآا ء لالمق مل  لب اع ال  مقع نحل المق  ل  )  ل ل  س حركل ً ( س لكنن  ل   تلد  

امج  تدرلالااه لتنملااع الات  جاا ا لتنملااع مناا راا اتساا و الأفااراد نحاال المقاا  ل  ياالى درايااع ااار

( لالتاااش جااادفا إلااا  التقااارع   ااا  هثااار اياااتخدا  الاتسااا و الما ،ااار لت لاااش  1992الغ اـاااـ   ) 

المق لماا ا  اا  برلااق المح ضاار    اا  تغلاار ات  جاا ا ب اااع   اا  الاانفس ا ل  مقااع الأردنلااع نحاال 

 .  المق  ل  حركل ً 

للتغللر السلر  النمبلع الي الع الي الع س هسااحا الادلو فاش الآلناع الأخلار  تنات  اتلادل  

ك فااع الخاادم ا السااحلع لالنفياالع لالا تم  لااع ل مقاال ل  فااش مخت ااع فئاا ا الإ   ااع سلالقمااو   اا   

ع التلاسو مقن  لتليلر الإ راءاا التش تكفو دم ن  فش الم تمع الذي لقل،ل  فلاه  ناا  إلا   نا

 (. 1994مع الق دلل   )  لاد س 

لم  الاحتل   ا التش  اد الاجتم   ان  فش الآلنع الأخلر  القن لاع التمرلضالع لالتاش تياتند 

ال ياملع لالنفيالع لالا تم  لاعس المقا  ل  إل  هي س   مش لتب اع ما  الممرضاع تللال  احتل  ا ا 

 . لالتخبلب ل قن لع ان س ث  تنفلذ م  ت  التخبلب له 

ت  مننااع التماارلض اضاارلر   القن لااع ا لياا ل  لالماارلض لالمقاا ق   اا  حااد ياالاء لتناا

 يم نل  ل ل ل  لنفيل  لهسا   ن   التمرلض ل،كو ،رلحع هي يلع ضم  الفرلاق الساحش الاذي 

 (.1991ليق  ا،كو     لتأمل   ن سر  السحلع ل ملع هفراد الم تمع)الابش ل لالترلس 

  م،اا كو لسااحلعس مماا  ليااتد ش ماانن  مرا قااع المراكاا  لقاا نش الأبفاا و المقاا  ل  ماا   اادّ 

السحلع لالميت،فل ا لتلدل  الر  لع السحلع لن س لفاش نفاس الل اا تادرلان  للال اسالر  ايالبع 

     القن لع السحلع لالا تم  لع ل لرج .

لتحرا مؤيي ا الإ   ع فش مق   دلو الق ل      م،ا ركع الممرضا ا ل الممرضال  

م ا الأفراد المقا  ل س للميا  د  الأ،اخ ا المقا  ل    ا  اياتق د   ادراتن  فش  ضللع فرلق خد

ال يملع لالسحلع لت،خلا الم،كلبا السحلع ا لتق ل  مع الأبا ءس لمت اقع الحا لاا لالإيان   

 ( . 2111فش الل  لع م  المض  ف ا لالم،كلبا ) الخبلع س 
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 . التااش ل ااع تلاادلمن  ل مقاا  ل  ماا  هجاا  الخاادم ا المياا ند  الضاارلرلع لااذلك لقااد التماارلض

اقااض الدراياا ا ه  ات  جاا ا الممرضاال  فلااد ل  اا  الاار   ماا  الاقااد الإنياا نش لمننااع التماارلض ت

لالممرض ا نحل الأفراد ذلي الإ    ا يا الع لتاؤثر   ا  نل لاع الخادم ا  لالفارا التاش تلاد  

   ـااـردي لالرلمع الاالـااـماا  الأمث ااع   اا  جااذ  الدراياا ا درايس ل ( Gething, 1994)لناا  

Biordi, &Oremann, 1995))ــاـل ، س( لShaw, 1995 س ل الدي)(Judy,2007) س

التش ه، را إلا  ه  ات  جا ا الممرضال  لالممرضا ا هل ب ااع التمارلض يا الع نحال المقا  ل  س 

لالذي مف د  اأ  مق   الممرض ا  لر مرت ح ا فش القمو مع المق  ل  س للفير ذلك لل ع مقرفاع 

 . ا ل مق لم ا الأي يلع حلو الإ   ع  لبرق التلاسو مع المق  ل  الممرض

ه  الخادم ا الساحلع ا،اكو Safadi, 2000) س  2115لتفلد اقض الدراي ا ) راد س 

    لالخدم ا التمرلضلع ا،كو خ ا لنلسن  من راا الاتسا و ماع المرضا س  لل الد ضاقع 

 لاا ا لالمق جااد الحكلملااع له  جااذ  لاضاا  فااش مناا راا الاتساا و لاادى خرل ااش التماارلض ماا  الك

 المن راا اح  ع إل  تركل  هكثر   لن  . 

جذا ل د رك ا دراي ا هخرى     هجملع تدرلع الق م ل  فش جذ  الم  لاا ل ب ااع   ا  

 ,Soma, et a ليا ئو الاتسا و لمنا راا الاتسا و ماع  ا ئلبا المرضا  لالمرضا  للقتاار

و لالآااا ء لالأ لاج  لاالس ااا لأمر الياانو لاخااتلبع ل ماالبؤ  ه  الاتساا و مااع الأبفاا  (2005)

الأم  ع لالاجتم م ا لج  اذلك يليألل     مدى السقلاع  ا لتق مو مع الغرا ء لخ سع تق ماو 

الأبااا ء لالممرضاال  مااع  المرضاا  س للتحاادث جااؤلاء الااا حثل   اا  السااقلا ا التااش للا نناا  

نا ء فتار  القالبج س للناذا تاأتش هجملاع التلاساو الفرلق الباش  ندم  لتق ق الأمر ا لحل   لالمالا هث

المن يااع مااع جااذ  الفئاا ا ذاا الحي ياالع الق للااع   اا  لضااع مرلضاان  لماا  جناا س لاارى جااؤلاء 

الا حثل س هجملع لضع الارامج التدرلالع ل ق م ل  فش الحلاو البااش ل تق ماو ماع  ا ئلبا المرضا  

ل مالبؤ  منن  ا ً  Somaإذ لضاع لالمرض  لتحيل   رلع التلاسو مقنا  لف ئاد  مرضا ج  س 

 لقرض الأفك ر التش ل ع إ  لتح   ان  الق م ل  فش جذا الم  و  ند التق مو مع المرض .  

لمماا  ياااق لتضاا  ه  جناا ك ح  ااع م يااع لتنملااع ات  جاا ا الممرضاال  لالممرضاا ا نحاال 

 نع. المق  ل  لتنملع من راا الاتس و مقن  لج  فش بلر الإ داد ال  مقش لمم ريع المن

للقااد تغللاار ات  جاا ا هفااراد الم تمااع نحاال المقاا  ل  ماا  هجاا  إن اا  اا ااارامج لهن،اابع 

الترالع الخ سع س لم  الاياتراتل ل ا لالات  جا ا المق سار  لالبرائاق الملترحاع لتنملاع لتغللار 
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( ما  خالبو الاتسا و الما ،ار لما  خالبو  1911الات  ج ا نحل المق  ل  س كم  لرد فاش  لاو ) 

 لالن،راا التق لملع لالمل لاا القم لع.الإ لب  

فش مح للع لإ داد ارن مج تدرلاش ملترم )مقرفش/ يا لكش/ لم  جن  ن،أا فكر  الدرايع 

ل دانش( لتنملع  ات  ج ا ب ااع التمارلض نحال المقا  ل  لهثار ذلاك   ا  تنملاع منا راا الاتسا و 

المقا  ل  لتليار ما  يااو تفا   ن   لدلن س لم  لأفراد التمارلض ما  هجملاع ا لغاع فاش د ا  لميا ند  

 لدم ن  مع الأفراد الآخرل  فش الم تمع.

 مشكلة الدراسة : 

إ  الغاارض ماا  جااذ  الدرايااع جاال تلسااش ف   لااع ارناا مج تاادرلاش ملتاارم لتنملااع ات  جاا ا 

 ب اع التمرلض فش ال  مق ا الأردنلع نحل المق  ل  لهثر      تنملع من راا الاتس و لدلن .

  -الدراسة:  عناصر مشكلة

  -ح للا الدرايع الإ  اع    الأيئ ع الآتلع  :

 م  بالقع ات  ج ا ب اع التمرلض فش ال  مق ا الأردنلع نحل المق  ل  ؟   - 1

 جو تخت ع ات  ج ا ب اع التمرلض فش ال  مق ا الأردنلع نحل المق  ل  ا ختلبع  نس الب لع؟  -2

ش تنملع ات  ج ا ب اع التمرلض فش ال  مق ا الأردنلع نحل م  هثر الارن مج التدرلاش الملترم ف - 3

 المق  ل ؟

م  هثر الارن مج التدرلاش الملترم فش تنملع ات  ج ا ب اع التمرلض فش ال  مق ا الأردنلع فش  -4

 تنملع من راا الاتس و لدلن ؟

 ا ب اع التمرلض م  هثر التف  و ال  الارن مج التدرلاش الملترم ل نس الب لع فش تنملع ات  ج -5

 فش ال  مق ا الأردنلع نحل المق  ل ؟

م  هثر التف  و ال  الارن مج التدرلاش الملترم ل نس الب لع فش تنملع من راا التلاسو لدى  -6

 ب اع التمرلض فش ال  مق ا الأردنلع؟

 وكذلك التحقق من الفرضٌات التالٌة:

 ع. تتي  ات  ج ا ب اع التمرلض نحل المق  ل  ا لإل  ال -1
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( ال  الذكلر لالإن ث     ملل س α≤1.15لا تل د فرلق دالع إحس ئل   ند ميتلى ) -2

 الات  ج ا 

( ال  هفراد الم مل تل  الت رلالع α≤1.15لا تل د فرلق دالع إحس ئل ً  ند ميتلى ) -3

 لالض ابع     ملل س الات  ج ا نحل المق  ل  تق ى إل  الارن مج التدرلاش. 

( ال  الذكلر لالإن ث ال  هفراد α≤1.15حس ئل ً  ند ميتلى )لا تل د فرلق دالع إ -4

 الم مل ع الت رلالع     ملل س الات  ج ا نحل المق  ل  تق ى إل  الارن مج التدرلاش .

( ال  هفراد الم مل تل  الت رلالع α≤1.15لا تل د فرلق دالع إحس ئل   ند ميتلى ) -5

 الارن مج التدرلاش .لالض ابع     ملل س من راا الاتس و تق ى إل  

(    ملل س α≤1.15لا تل د فرلق ال  الذكلر لالإن ث دالع إحس ئل ً  ند ميتلى ) -6

 من راا الاتس و تق ى إل  الارن مج التدرلاش .

 أهمٌة الدراسة: 

لتناع هجملع جذ  الدرايع م  هجملاع الادلر الاذي للال  ااه الممارض نحال الر  لاع الساحلع 

الدراياع ما  كلننا  تركا    ا  مقرفاع ات  جا ا ب ااع التمارلض كأحاد  ل مق  ل س كما  تاأتش هجملاع

ه ضاا ء فرلااق القمااو مااع المقاا  ل  اقااد تخاار ن س لتااار  هجملااع الدرايااع هلضاا  ا لتاادخو لتنملااع 

الات  ج ا الي الع لب اع التمرلض لتنملع من راا الاتس و نحل المق  ل س احلث ل داد تلااو ب ااع  

  اا  مياا  دتن  لر اا لتن  الياارلرلعس لمح للااع إكياا ع الباالبع التماارلض ل مقاال ل  لالإ ااا و 

الات  جاا ا الإل  الااع  لمناا راا الاتساا و هثناا ء درايااتن  ل اااو التحاا  ن  ا لقمااو فااش الميت،اافل اس  

 للمك  ا تا رج  م  الدراي ا الل ل ع التش تنفذ فش المم كع الأردنلع الن ،ملع لاللب  القراش .

لمك  الإف د  منه فش لضع الخباب لتباللر القم لاع التق لملاع  لم  تيفر  نه جذ  الدرايع 

لب اااع التماارلض ماا  خاالبو لضااع مياا   ا دراياالع اغاارض  لاا د  مقاا رفن  نحاال الإ   ااع للضااع 

الا تراحااا ا لالتلسااال ا التاااش تيااا  د الممااارض لفرلاااق القماااو )البالاااعس هخسااا ئش الترالاااع 

 لمق  ل  لتنملع من راا الاتس و مقن .الخ سع...( اكتي ع الات  ج ا الإل  الع نحل ر  لع ا

لمكاا  ه  تؤيااس جااذ  الدرايااع   اا  إ ااداد لرش  مااو الم تمقاا ا المح لااع فااش مراكاا  

الر  لااع السااحلع لالألللااع لالمق جااد لال  مقاا ا إضاا فع إلاا  ااارامج إ لبملااع سااحفلع لإذا لااع 

 لت ف للنلع. 
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 التعرٌفات النظرٌة والإجرائٌة: 

اأناه ح لاع ما  الاياتقداد القل اش لالقسااش لالنفياش (   Alprot)ا لقرع الالرتعرٌف الاتجاه: 

التش تنت   ل تتكل  م  خلبو الت راع لالخار  التش ت،كو تأثلراً مل ا ً هل دلن ملك      ايت  ا ا 

الفرد لكو الملضال  ا لالملا اع التاش تثلار جاذ  الايات  اع لالتاش تارتاب اناذا الات ا   )الحدلادي 

 ( 1991لميقلدس 

فش الدرايع الح للع اأنه المقتلداا لالتسلراا التاش لحم نا  ب ااع  عرف الاتجاه إجرائٌاوٌ

التمرلض نحل المق  ل  لكم  لقار  نن  ا لدر ع التش لحسو   لن  الب لع   ا  مللا س ات  جا ا 

 (.  111 – 36ب اع ال  مقع نحل المق  ل  لالميتخدمع فش الدرايع لتترالم م  ال  ) 

 المعاقٌن: 

ج  هللئك الأ،خ ا الذل  لق نل  م  م،كلبا لسقلا ا ت ق ن  لخت فال   ا  ه ارهنن  "

ن راً للسلرج  فش   نع هل هكثر م   لاناع ،خسال تن  مثاو اللسالر فاش ال  ناع ال يامشس هل 

الحياااشس هل القل ااااش المقرفاااشس هل الانفقاااا لش الا تمااا  شس هل سااااقلا ا الاااتق  س هل اضاااابراا ا 

  ع إل  خدم ا خ سع تخت ع  م  للد  لأ ارهنن  القا دلل س لذلاك انادع التلاسو؛ مم  ل ق ن  اح

مياا  دتن    اا  تحللااق ه ساا  ماا  لمكاانن  اللساالو إللااه ماا  نماال لتلافااق"  )الحاا رلنش لفااراجس 

1999 ) 

 :مهارات الاتصال

( اأنااه التف  ااو ااال  ،خساال  هل هكثاار اغاارض تااا دو Balzier, 2000للقرفااه ا  لاار )  

يااو  لالميااتلاوس ماا  خاالبو إرياا و الرياا ئو ال ف لااع المكتلاااع لالملاارلء  المق لماا ا ااال  المر

 لالري ئو  لر ال ف لع التش تقتار هي س  نلاا الاتس و.

 م لع تف  و دلن ملكلاع تات  ما   وتعرف مهارات الاتصال إجرائٌاً فً الدراسة الحالٌة بأنها

 لااع لالر  لااع التمرلضاالع ااال  ب لااع التماارلض لالماارلض ماا  ذلي الإ   اا ا اناادع تلاادل  القن

ا يااتخدا  مناا راا الاتساا و ال ف لااع ل لاار ال ف لااع لت الااع ح  اا ا المقاا ق الااذي جاال محاالر  م لااع 

الاتساا و. ل لاا س الأداء المتق ااق ا لاتساا و اناا ء   اا  الدر ااع الك لااع التااش لحسااو   لناا  ب لااع 

 التمرلض فش ضلء ملل س من راا الاتس و الميتخد  فش الدرايع. 
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 التدرٌبً:  البرنامج

فااش الدرايااع الح للااع اأنااه م مل ااع ماا  المح ضااراا  ٌعرررف البرنررامج الترردرٌبً إجرائٌررا

لالتاادرلا ا لالأن،اابع اللبمنن لااع تلااد  ماا  خاالبو   ياا ا  تدرلالااع ل لاا ر  مؤيياا ا القن لااع 

ج ا لمق  ل  لتنملع ات  ج ا ب اع التمرلض لتنملع من راا التلاسو  نحل المق  ل  للتكل  الارن م

 (   يع تدرلالع. 24م  )

اك لا ا التمارلض ا ل  مقا ا الأردنلاع ما  مياتلى  لال الب اع الم تح ج طلبة التمرٌض: 

 .2111/2119الينع الرااقع فش الق   الدرايش 
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 محددات الدراسة:

ا تساارا  لنااع الدرايااع  الميااحلع   اا  ب اااع التماارلض اك لاا ا التماارلض ا ل  مقاا ا  -

 لإن ث   م  ميتلى  الينع الرااقع .  الأردنلع لالريملع ذكلراً 

 الأدلاا الميتخدمع لسد ن  لثا تن .    -

 بالقع  الارن مج الذي ت  إ داد  لتبالله لتنملع ات  ج ا ب اع التمرلض نحل المق  ل  .  -

ا تسااارا   لناااع الدراياااع الت رلالاااع   ااا   لناااع مااا  ب ااااع   مقاااع لو الالاااا )م مل اااع  -

 ميتلى الينع الرااقع. ت رلالع( ل)لم مل ع ض ابع( م  
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 الفصل الثانً 

 الإطار النظري والدراسات السابقة

لتن لو جذا الفسو الات  ج ا م  حلث بالقع الات  ج اس لمكلن ا الات  ج اس 

لخس ئا الات  ج ا لل  ئع الات  ج ا لتق   الات  ج ا لتغللر الات  ج ا لات  ج ا هفراد 

 لو من راا الاتس و م  حلث مفنل  الاتس وس لهجداع الم تمع نحل المق  ل .  ليلت  تن

الاتس وس ل ن سر الاتس وس له،ك و الاتس وس لمقل  ا الاتس وس لالمن راا الخ سع  

لالتحدث    مفنل  الإ   ع لهنلا  الإ   ع )القل لعس اليمقلعس الاسرلعس اضبراا ا التلاسوس 

لهخلراً لت   رض الدراي ا الي الع اضبراا ا ي لكلـع( م  حلث  )المفنل  لالخس ئا(س 

 المتق لع املضل  الدرايع القرالع لالأ نالع. 

 مفهوم  الاتجاه ومكوناته:

اسفع   مع اأنه ملو نفيش لقار  نه اتللل  لملضل  مقل س  Attitudeلقرع ا"الات   " 

فلع ادر ع هل اأخرى م  التفضلو هل  د  التفضلو. لل،لر التللل  إل  الايت  ا ا المقر

. (Eagley & Chaiken, 1993)لالل دانلع لالي لكلعس يلاء هك نا سرلحع ه  ضمنلع 

 لفلم  ل ش  رض مفسو لنذ  المكلن ا:

 المكل  المقرفش: للض  المقتلداا لالآراء لالأفك ر    ملضل  الات   . -

 المكل  الل دانش: لجل  ا ر     م،  ر الفرد لانفق لاته نحل ملضل  الات   . -

المكل  الي لكش: للختا ا لنلال  هل الملو ل ي لك هل التسرع ا،كو مقل  إ اء ملضل   -

  الات   

 

 associativeلالات  ج ا لفل ً ل ن رل ا المقرفلع امث اع ،اك ا متراابع  

networks.  لتقمو الات  ج ا كتمثللبا  ل لعmental representations   داخو القلوس

 affectiveم  لحداا مقرفلع لالتش ترتاب هل تتسو الحداا ل دانلع لتتكل  جذ  التمثللبا 

units لن د جذ  الرلااب هل اللسلبا .links  .داخو الات   س لكذلك ال  الات  ج ا المخت فع

ترتاب اللحداا اللدلمع )المقرفلع  spreading activation التن،لب انت، ر لم  خلبو  م لع

مم  لياع  نلر ات     دلد نحل ملضل  م س نتل ع ارتا به ا ت    لالانفق للع( اقن سر  دلد س 

 .(Tesser & Shaffer, 1990) دل  

 تكوٌن الاتجاهات : 
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( م  خلبو م مل ع م  1991تتكل  الات  ج ا اسفع   مع كم  لرد فش )حرل س 

  -البرق لم  هار ج :

ه  تكل  الخاراا  تتكل  الات  ج ا م  خلبو القدلد م  الخاراا الانفق للع للمك  -

 الانفق للع ات  ج ا ي الع هل إل  الع. 

تتكل  الات  ج ا    برلق إ،ا   الح   ا الفيلللل لع ك لمأكو لالم،رع لليد  -

 ح  ع ال ل  لالدلاء ا لنياع ل مرلض. 

تتكل  الات  ج ا    برلق  رين  الي بع الي بع الأ    م  الفرد يلاء هك نا  -

 ييع ه  الأير  هل الدل .     ميتلى الا د ه  المؤ

تتكل  الات  ج ا    برلق القمو مع ال م   ا حلث تؤثر ال م   ا لال ملبء  -

    ات  ج ا الفردس حلث لتان  الفرد ات  ج ا ال م   ا التش لنتمش لن  للكل  

 ملاللاً فش ليبن . 

 تتكل  الات  ج ا    برلق ثل فع الم تمع.  -

  -خصائص الاتجاهات:

 (س جش: 2113قض الخس ئا كم  لرد فش الن،لاتش )للبت  ج ا ا

 الاتجاهات تكوٌنات افتراضٌة:  -1

لتقنش ه  الات    فش ذاته  لر مل لد لإنم  لت  ا تراحه م  تفيلر الأنم ب الي لكلع التش   

 لي كن  الفردس لليتدو     التكللن ا الافتراضلع م  خلبو الي لك ال  جري ل فرد. 

 :   مالاتجاهات نتاج التعل -2

لكتيع الفرد الات  ج ا نتل ع  م لع التن،ئع الا تم  لع للت  تق   الات  ج ا ابرللع 

  سدله هل لا ،قلرلع. 

 : ثبات الاتجاهات وتغٌرها-3

تخت ع الات  ج ا م  حلث ثا تن  لتغلرج  ف لات  ج ا اللللع المتق مع فش المرح ع 

اا البالقع الق بفلع تكل  هكثر ثا ت ً م  الماكر  فش القمر تكل  هكثر ثا ت ً لالات  ج ا ذ

 الات  ج ا البالقع الق بفلع الضقلفع التش تكل    ا ع ل تغلر لالتقدلو. 

 الاتجاهات محدودة بموضوعاتها على نحو مباشر : -4

لنبلي الات         لب ع ال  ال،خا لملضل  الفكر  هل ح دث هل ،شءس حلث  

ن ً ابرللع م  لالضع مقل س لأ  الات  ج ا ه و ت رلداً لي ك الفرد برللع هل ملضل  ً مقل

 ل ململع م  المثو لاللل . 

 الاتجاهات ذات أهمٌة شخصٌة اجتماعٌة  : -5
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الي لك لدفع ا ت    فإذا ك نا ات  ج ا ال،خا إل  الع نحل الآخرل  لؤدي ا لت لش إل  

حر لميتلوس لإذا ك نا  التف  و الا تم  ش للقار    جذ  الات  ج ا ا،كو إل  اش ا،كو

الات  ج ا ي الع نحل الآخرل  لفلدل  اللدر      التف  و الا تم  ش لت نر الق لع لذا 

 ف لات  ج ا تؤثر فش  لب  ا الفرد ا لآخرل . 

 تجنبٌّة : –. الاتجاهات  إقدامٌة 6

لع نحل الات  ج ا الإل  الع تل ه الفرد نحل الإ دا      ملاضلع مقلنع لالات  ج ا الي ا

 ملضل  مقل  تؤدي إل  ت نع جذا الملضل  لجذا ال،خا. 

 العوامل  التً تؤثر على الاتجاهات  : 

تتأثر ات  ج ا الفرد ا لقدلد م  القلامو المتق لع ا لفرد هل ا لليب الا تم  ش الذي لقلش 

 ( :1995فله للتف  و مقهس لم  القلامو المؤثر  التش ه، ر إللن   )الب   لاليلابس 

 لامو لن   لب ع ا لحدث ملضل  الات   : ام  ه  الفرد ابالقته مدفل  لإ،ا    -1

ح   ته ل تخفلع م  حد  التلتر الن ت ع    جذ  الح   اس لتكل  لدى الفرد ات    

إل  اش نحل ذلك المل ع هل الأ،خ ا المي جمل  فش إ،ا   ح  ته للتكل  لدله 

د ات  ج ا مض د  لي ال ً م  الأ،خ ا ات  ج ا إل  الع نحلج . النم  لتخذ الفر

لالأ،ل ء الذل  لقللل  تحللق هجدافه مم  لدفع الفرد إل  هنم ب ي لكلع متقدد  ت ناله 

 هل تأخذ ،كلبً  دلانل ً. 

 لامو الئلع: لتف  و الفرد مع الالئع لالثل فع     ميتلى الأير س المدريعس  -2

 د لتل ه ات  ج ا الفرد. الإ لب س الق داا لالتل للد لجذ  القلامو تحد

 لامو خ سع ا لفرد ذاته: إ  ت  رع الفرد لخاراته لميتلا  الثل فش لالتق ل  ل  -3

ل دراته الخ سع     التح لو لالايتنت ج لمدى الايتللبللع لدله تحدد  ملقن  

 الإب ر الق   الذي تتكل  ضمنه ات  ج ته.

 

 تغٌٌر وتنمٌة الاتجاهات 

اع فلمك  تغللرج  لالتنملع فلن  لذلك ا لتخ ا م  اقضن  ام  ه  الات  ج ا مكتي 

 لايتادالن  ا ت  ج ا  دلد  تتم،  مع الأنم ب الي لكلع لهاق د  م لع التغللر الا تم  ش. 

( جل مي  د  الفرد فش تغللر 2114لللسد اتنملع الات  ج ا كم  لرد    )سلرس  

إحلبو الات    ال دلد مك   الات    اللدل . ايت  اته لمل ع م  هل ملضل  مقل س لذلك    برلق 

( إ  حل   الفرد لخاراته الأيرلع فش ينلاا  مر  الألل  تي  د كثلراً فش 1991للرى )حرل س 
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تكلل  ات  ج ا الفردس لترتاب ات  ج ا السغ ر   د  ا ت  ج ا لالدلن س ل ند لسلو البفو إل  

لال م لع حلث ليق  المراجلل  لنلو اللالو لملافلع ي  المراجلع لاده لتأثر ادر ع هكار ا ل م  ع 

 ال م  ع م  خلبو م، ركع نفس الات  ج ا هل تنملع ات  ج تن  ل تلافق مع ال م  ع . 

ل د لقتلد الاقض هنه ب لم  ه  الات  ج ا تتي  ا لثا ا النياش فلب لمك  تغللرج س إلا ه  

تقدل ن  إل  الأفضو م  خلبو ت لد الأفراد الدراي ا تلس ا إل  إمك نلع تغللر الات  ج ا هل 

 (. 1911ا لمق لم ا ال دلد س هل التأثلر     خاراتن  الق بفلع )منيشس 

( ه   م لع تغللر لتنملع الات  ج ا تتب ع  ل د  المؤثراا المؤلد  1914للذكر  جرا  )

ا المؤثراا المؤلد  للبت    ال دلد لخفض المؤثراا المض د  له هل الأمرل  مق سً هم  إذا تي ل

ل تغللر لالمؤثراا المض د  له فأنه لحدث ح لع م  التلا   لثا ا الات    ل د  تغللر س  لتل د 

 القدلد م  البرق لتنملع الات  ج اس لمنن : 

 تينلو  م لع الاتس و لملضل  الات   .  -

 تنملع مق لم ا الأفراد    ملضل  الات   س م  خلبو تلدل  الحل ئق المتس ع -

 املضل  الات   . 

تلافر اللدل  الس لحع ال  القن سر الا،رلع لؤدي إل  إ تداء الأفراد ان  لتأثرج   -

 (. 1993ا،خسل تن  )مر اس 

تغللر الفرد ل  م  ع التش لنتمش إللن س حلث إ  لقضللع الفرد فش ال م  ع هثرا فش  -

إذا انتلو إل   م  ع تحدلد ات  جهس فم  البالقش ه  لحدث تغللراً فش ات  ج ا الفرد 

 هخرى. 

 تغللر المل ع: ف ت  ج ا الفرد تتغلر اتغلر الملا ع التش لمر ان  الفرد.  -

التغللر هللسري فش الي لك: لتحلق ذلك م  خلبو مق ل،ع الفرد ل م  ع ك نا  -

ات  ج ته نحلج  ي لاع مثلبسً م  خلبو المق ل،ع لالتقرع     هحلاو ال م  ع تتغلر 

  . ات  ج ته نحلج

 الاتس و الما ،ر املضل  الات   .  -

 التف  و الما ،رس لالاتس و ال،خسشس ل   برلق المن  ،ع ال م  لع.  -

 تتقدو الات  ج ا م  خلبو لراء الخاراء لالمدرال  للي ئو الإ لب .  -

 اتجاهات أفراد المجتمع نحو المعاقٌن.

ي ا التراللع فحيع او لا لن،أ الفرد فش إب ر محدلد داخو المن و هل م  خلبو المؤي

للااد له م  الاحتك ك الللمش مع م  لحلب اه م  هسد  ء لهسح ع ه م و ل ملبء  مو 
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لالأ،خ ا الآخرل  ك لا ئقل س لالق م ل  ا لمس ل  المخت فع كمل فش الارلدس لالي ئلل س لر  و 

 ال،ربعس ل لرج س للي ئو الإ لب  لك ن  تين  فش تكلل  ات  ج ا الفرد.

رفع ات  ج ا الأفراد نحل الإ   ع يلاء هك نا جذ  الات  ج ا إل  الع ه  ي الع إ  مق

لترتع   لن   راراا كثلر  تتق ق ا لإ   ع لالمق  ل  لتكم  هجملع مقرفع ات  ج ا الأفراد نحل 

 ( ام  ل ش: 1914الإ   ع كم  لرد فش بقلمع لالابش )

  .إن  م الارامج الخ سع اتنملع الي لك 

 ق  ل س مامج المق  ل س الإر، د لالأيري لذلي الأفراد الإ داد ار 

  تنملع ات  ج ا الأفراد الي الع نحال الإ   اع لالتل لاع لتنملاع المفا جل  لالات  جا ا

 اا  اقااض هناالا  الإ   اا ا لماا  لاارتاب اناا  ماا  مفاا جل  خبااأ لمقرفااع الخاادم ا 

 لمخت فع .  لالت،رلق ا التش لمك  ه  لسدرج  الم تمع لس ل  فئ ا الإ   ع ا

 لفلم  ل ش اقض الات  ج ا الي الع نحل المق  ل :

 ات    الت نع لالااتق د: 

إ  الأفراد ذلى الأفق الضلق م    مع الم تمع لمك  ه  لكلنلا مؤثرل  تم م  ك للسلر 

الذي لبره     الل  ئع القل لع لالادنلع فش الترللج لفكر  ايتاق د الفرد المق ق م  التل لع 

  لالقلب  ا الا تم  لع . لت،لر القدلد  م  الدراي ا التش ه رلا حلو الات  ج ا فش لالتق ل

الم تمع     انت، ر م مل ع لايقع م  الات  ج ا الي الع لالت نالع لالايتاق دلع م    نع 

الق مع نحل الم مل  ا المخت فع م  الأ،خ ا المق  ل  لجذ  الأن مع م  الات  ج ا لن   ذلرج  

ع الل  فش التل للد لالت رلخ لالق داا لتق لل  الآا ء لجش     اختلبع سلرج  تمثو الض را

 مسدراً ميتمراً ل لر منبلش م  الحرم   اللا ع     م مل ع الأ،خ ا المق  ل .

ل    الر   م  تا ل  ردلد الفقو التش لـ نرج  الق دلل  ت    الأ،خ ا المق  ل  تا لن  

الن س ا لارتل م  ند تق م ه فش مل ع تف   ش مع ال،خا الذي لدله  كالراسً فش حل  ل،قر اقض

إ   ع فأنه ا لنياع لمق   الن س تكل  جذ  الخار  سقاه لمللد  ل ل قس او لفش اقض الأحل   

ميااع ل كراجلع. لمثو جذ  الايت  ا ا الا لغع اليلء تقار    م،  ر يلئع تتللد م  رؤلع 

القمو هل  م  لسحع ذلك م  مل لمع كالر  لل لد الق دلل  فش الئعل -كم  يالا الإ، ر  -الق  

فش الملا ع الا تم  لع مع الأ،خ ا الذل  لدلن  ح لاا     ،دلدس إ  إحدى النت ئج المترتاع 

    مثو جذ  الانفق لاا الي الع جش تلللد ي لك الت نع لدى الق دلل  لا لت لش حرم   المق  ل  

 المنفت  مع الق ل  الأكار.م  فرا التف  و الحر ل

( م  للض  تت اع تكلل  ات    1911لرام  لكل  فش النملذج الذي ا ترحه رلي ر اللتل  )

 الت نع     النحل الت لش:
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لخ ع  الأ،خ ا  لر المق  ل  م  الق   لالت،ل  لفلدا  اللدر  الحيلع لفلدا  ضاب  –ه 

 النفس.

 لمق  ل  ،قلراً  ملل ً اقد  الارتل م للللد الل ق.لياع التق مو لالاحتك ك ا لأ،خ ا ا  -ع 

 لحدث ت نع للؤ،خ ا المق  ل  لتاذو ال نلد لق لن     الم تمع. - ـ 

للكش لخفش الق دلل   د  منبللع جذ  الم،  ر لجذا الاغض المتبرع لسا  م  الضرلري 

الن حلع الأدائلعس لإنن  لكثلر منن  ه  لن رلا إل  الأ،خ ا المق  ل      هنن   لر ملتدرل  م  

مكا ل  انفق لل  لمثو جذا التارلر لضفش ال،ر لع     ات  ج ا الت نع لالتحل  التش للل  ان  كثلر 

 م  هفراد الم تمع نحل المق  ل .

 :ات    اليخرلع لإبلبق الميمل ا الي الع 

قض تتي  ات  ج ا كثلر م  الأ،خ ا نحل المق  ل  ا ليخرلع لالايتن اءس حلث الا

ل ق ن  م د  ل نك ا لالضحك لالتنك  جذا ا لإض فع إل  م  لب ق   لن  م  ميمل ا ي العس لم  

ال  جذ  التيمل ا المتداللع ال  الن س: ال،لاذ لالمق  ل س لذلي الق ج اس لالق   س لمنن  م  

 لب ق     فئع اقلنن  ك لا ن ء لالمقتلجل  لالاك س لالخرسس لالقُرج.. ل لرج .

ف حا المد ق ل تيمل ا التل لدلع لفئ ا الأبف و المق  ل  م  الينو ه  لكت،ع حلللع إ  ال

منمعس لجش  ه  مق   جذ  التيمل ا تضع التركل  الأكار      لانع الضقع لاللسلر لدى 

 جؤلاء الأبف و.

ل د هدى إبلبق جذ  التيمل ا ل،لل ن  إل  لث ر ي الع لخلمعس للقو م  هار ج   ملق ً جش 

ك اللسمع الا تم  لع لنؤلاء الأفراد ا للسلر لالق  س هكثر م  الإ، ر  إل  م  جر الكف ء  ل ت 

هل ه اللل  لالإل  الع فش ،خسل تن س او لإ ف لن  لملدرتن      هداء الكثلر م  الأ م و لالمن   

و  لمع م  كغلرج  م  الق دلل  يلاء ايلاءس مم  لترتع   له   لا ً إدراك هنفين       هنن  ه 

 لرج س للؤدي إلش انحب ب تلدلراتن  لذلاتن س كم  لفي  البرلق لنمل إحي ين  ا لأل   النفيشس 

لل ق ن  ننا ً لم،  ر النلا لالدلنلع لالانيح عس كم  لين  ايتخدا  جذ  الميمل ا الي الع 

لالق ر م   ،لل ن  فش نمل م،  ر الرفض لالمل لمع لالإنك رس لرام  ال،قلر ا لخ و ل الخ ي

 او هيرج س للؤدي إلش تقمل  المدرك ا لالات  ج ا الي الع     الميتلى الا تم  ش نحل 

جؤلاء الأفرادس لذلك لم  تحم ه جذ  الميمل ا م  دلالاا     الق  س ل د  الكف ء  فش اللل   

 ا لأدلار الا تم  لع المتل قع م  كو منن .

 ات    الرفض: 

 ند التق مو مع الأ،خ ا الق دلل  ا لنفلر لالرفض للتأكد جذا لسبد  كثلر م  المق  ل  

ال،قلر لدلن  ا لملا ع التش للفن  اقض الأفراد منن . لذلك حلنم  لقتدل      حلل ن  
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لخسلس  الأبف و الذل  لا لدركل  إدراك ً ك ملبً  مق المأي   لالحرم   ال ذل  لم  نن س للقو 

مقل ل  جش ملا ع الإاق د التش للفن  الق دلل  نحلج س لتت    فش ه ي  الملا ع له،دج  إذلالاً ل 

منقن  م  م، ركتن  هثن ء مم ريتن  لأن،بتن  المخت فع يلاء هك نا ا تم  لع ه  ثل فلع ه  

 رل ضلع.. هل  لرج .

للا للتسر الأمر  ند جذا الحدس او لسبد  المق  ل  هلض ً ارفض هسح ع الأ م و 

رتن  ل   ج     هداء الأ م و التش لك فل  ان س هل هدائن  ابرللع تتي  ت،غل ن  اح ع  د   د

 ا للسلر.

للذلك للا ه المق  ل  ا لرفض م    نع هسح ع القمو  ند ايتخدامن  للق ى جذا 

 الرفض إلش لاحد هل هكثر م  القلامو الت للع:

 لفضو س حع القمو ايتخدا  الأ،خ ا الق دلل  الل درل      القمو. 

 ل  إل  ايتخدا  تقالراا   يلع ل لر لا قلع  ند ايتخدا  المق  ل .الن  

  د  المقرفع الك فلع اإمك ن ا ل دراا الأ،خ ا المق  ل . 

تخلع هسح ع القمو م  خلض ت راع ايتخدا  المق  ل  لخ سع فلم  لتق ق ا لإنت  لع  

لالمب لا ا لكذلك لتقرض المق  ل  لإس ا ا القموس لالميئلللع الل نلنلع ت    الحلادث 

   جر  التغلع.

لض ع إل  مل ع رفض هسح ع القمو كذلك مل ع القم و الآخرل  الذل  هحل ن ً م  

لق رضل   الو   مو مقلق النن  لا تل دج  ه  جذا الق مو يلكل  إنت  ه   للبً مم  لؤثر     

  م لع الإنت ج الك لع لن س هل رام  لكل  مس ا ً اأمراض  سالع .

 :الفضول والمراقبةاتجاه 

لسدر    المق  ل  القدلد م  الي لك ا لالتسرف اس التش ت ق ن  ملضع الملبح ع 

لفضلو كثلر م  الن س مم  لؤثر     ي لك تن  لسحتن  النفيلع فق   يالو المث و  د ت د 

م،  ر ال،خا المق ق اسرل  إ اء ن ر  الآخرل  ت  جه م  لق  ج  م   د   درته     التحك  

ش الئته    برلق الإاس ر الذي لقتار ميئللاً    خلفه م  ملبح ع الآخرل  لهس للا ليتبلع ف

ه  لحدد م  إذا ك   تحا الملبح ع هل مت  تاده الملبح ع هل مت  تنتنش م  ل  لفس  الملبح  له 

   نفيه ابرللع  لر اسرلع. لجذا الفضلو لالمرا اع فش حد ذاته لحدث ل مقلق اسرل ً ،لئ ً 

 م  الل ق لالارتا ك لالإ   ج.. للنيحع جذا      ملع فئ ا المق  ل .
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 ات    الدلنلع: 

لفرض الم تمع     ال،خا المق ق ملا ع ت،قر  ا لنلا لالدلنلعس فش مل او ذلك لتخذ 

المق ق إحدى ايت  اتل  ت    جذا المل ع. فإم  ه  لحتف  ا ت  ج ا ا تا ر الذاا الإل  الع    

رضه الالئع م  ال،قلر ا لنلا  ضلل ً لا تم  ل سً لإم  ه  للاو التلللم ا ال،خسلع برلق م  تف

الا تم  لع ل ق دلل  مضحل ً ا حترامه لذاتهس لجكذا لتض  ه  الايت  اع الألل  م  الايت  اتل  

الي التل  ت قو ال،خا المق ق لح ف      احترا  الذاا فش مل او التلاو الا تم  شس النم  ن د 

لايت  اع الث نلع تكيع المق ق اللالو الا تم  ش فش مل او التضحلع ا ت  ج ا ا تا ر الذاا فش ا

 يالو مي لر  ات  ج ا لمف جل  م تمع الق دلل .

 ومن العوامل التً تؤثر فً اتجاهات العادٌٌن نحو المعاقٌن ، هً:

 او الق دلل س  : إ  لنل  الإ   ع هثر كالراً فش  الو المق ق لرفضه م نوع الإعاقة (1)

 حلث إ  الأفراد المق  ل  إ   ع  ل لع ه و  اللاً م  الأفراد المق  ل  إ   ع هخرى. 

:   إ  لدر ع الإ   ع هثراً كالراً فش ات  ج ا الق دلل  نحل درجة الإعاقة وشدتها (2)

المق  ل س فك م   ادا ،د  الإ   ع ك   الرفض ل د  اللالو م   او الأفراد الق دلل  

  هكثر.

:  ك م  ك نا خس ئا الفرد المق ق الخصائص الجسمٌة والنفسٌة للفرد المعاق (3)

 ال يملع لالقل لع لاضحع لكل  الرفض هكثرس امقن  اقلداً كثلراً    المتليب 

لتأثر  الو المق ق لرفضه اقمر س حلث إنه ك م  ك    مر المق ق  -:عمر المعاق (4)

دلل س لك م  ك    مر المق ق كالرا ك   سغلراً ك    الله هكثر م   او الأفراد الق 

 (.1991 د   الله هكثر )الحدلدي لميقلدس 

 الاتجاهات الأبوٌة نحو الطفل المعاق: 

لتأثر الأخل  الق دلل  ا لات  ج ا الأاللع نحل البفو المق ق ف لآا ء الذل  لادلن   االو  ا     

اع ابرللاع م،ا انع لالؤل المقا ق هل لبف ن  للدمل  ايت  ا ا لات  ج ا تمكا  الأخال  ما  الايات  

الأخا المق  اع لفاش المل ااو الآاا ء الاذل  ليات لال  ايا الع لخ او ل  اق لا  لكلنالا  ا درل    ا  

 التأثلر إل  ال ً     هبف لن  الق دلل . 

ع ( ل قلب ع ال  اللالدل  لالبفو المق ق لهثرج      الأان ءس فتؤكد -2113لت،لر لحل  )

  الااع ااال  اللالاادل  لالاااا  المقاا ق تاانقكس   اا   لب ااع الأاناا ء الأياالل ء لالاااا  اااأ  القلب ااع الإل

المقاا ق هلضاا  احلااث تكاال  إل  الااعس لإذا ك نااا  لب ااع اللالاادل  ااا لاا  المقاا ق ياا الع ك نااا  لب ااع 
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الأان ء الأيلل ء ا لاا  المق ق ي العس كم  ه  تلاو اللالدل  لإ   ع بف ن  تنقكس     تلاو الأانا ءس 

لاذلك لين  اللالدا  لالأان ء الأيلل ء فش مي  د  الاا  المق ق فش الاحث    الخدم ا لالاارامج 

 الملدمع له. 

 ماهٌة الاتصال:

لقتار الاتس و ليل ع ا تم  لع لت  م  خلبلن  التف ج  ال  الأفراد لال م   اس لليتخد  

 م ا الأ م و لالمدارس يلاء هك نلا فش من ( (communication ملع الن س لف  الاتس و

 هل دلر القا د  هل الأندلع هل الميت،فل اس ل د لتفلل  هل لخت فل  هحل ن  فلم  للسدل  ا لاتس و. 

للرك    م ء النفس لالإدار  المنتمل  ا كتي ع الي لك لالتق       ه  الاتس و لمك  

ا ر     "الي لك ال ف ش ه  لكل  ليل ع ل تأثلرس ل    جذا فإ  الاتس و م  ل نع ن رج  جل  

 (.2114هل المكتلع الذي ليتخدمه هحد الأبراع ل تأثلر     البرع الآخر" )م جرس 

( اأنه  القم لع التش لت  م  خلبلن  تا دو 2111للقرع الاتس و كم  لرد فش اليرح   )

ار  الأفك ر لالمق لم ا لالخاراا لالانبا   ا ال  فردل  هل  م  تل  ل رفتن   مقلع الإد

( اأنن   م لع خ ق لإ،  ع التف ج س هي تا دو لنلو الأفك ر لن،رج  ال  A. M. Aالأملركلع )

 الن س. 

 أهمٌة الاتصال:

تقتار الاتس لاا ا،كو     امخت ع سلرج  الريملع ل لر الريملع     در ع   للع 

لع ل من معس إذ ادل  م  الأجملع فش المن معس فنش تقد امث اع الد  المتدفق  ار ال،رالل  الحل ت

الاتس و تملا هل تضمر الحركعس للمك  إل    الأجملع التش تنبلي   لن  الاتس لاا كم  لرد 

  -(  ام  ل ش:2111فش اليرح   )

 تحدلد الأجداع اللا ع تنفلذج .  

 تقرلع الم، كو لياو  لب ن .  

 تللل  الأداء لإنت  لع القمو.  

  فع. التنيلق ال  المن   لاللحداا المخت 

 تحدلد مق للر لمؤ،راا الأداء.  

 إلل ء الألامر لالتق لم ا.  

 تل له لتغللر الي لك الفردي لال م  ش ل ق م ل  فش المن مع لنسحن  لإر، دج .  

 التأثر فش الآخرل  ل ل دتن . 

 حف  لتحملس الق م ل   

 اخو المن مع.لتقد  م لع الاتس لاا احد القلامو المؤثر  فش ات  ج ا الأفراد الق م ل  د
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 عناصر العملٌة الاتصالٌة : 

تتضم   م لع الاتس و  د  فق لل ا هي يلع احلث ت،مو المتغلراا المرتابع ا لري لع 

لنل ن  إل  المريو إللن  كم  لت،مو التغذلع الرا قع المرتابع ان س لتلض  المراحو الأي يلع 

  -للبتس و للتضم  ثم نش مراحو رئليع جش:

  Senderالمرسل  .1

للمثو ال نع هل ال،خا الذي للل  اإري و الري لع لالتش جش امث اع فكر  هل مق لمع لراد 

نل ن   ار  ن   الاتس و. لتتأثر  م لع الاتس و ا لمريو س لات  ج ته ل،خسلته سلالأي لع 

 الذي لقتمد فش  م لع الاتس و . 

  Encodingصٌاغة الرسالة  .2

لتحللو الآراء لالأفك ر لالم،  ر لالمف جل  ا،كو  لجش القم لع التش لت  خلبلن  سل  ع

 ا راا لك م ا لحرلع لهر    لتقالراا ل ه لحرك ا ال ي  خرائب لال ن ا إحس ئلع ل لر 

ج  لذلك تقتار مرح ع السل  ع لالتراكلع الخبل  الأي يلع فش تحللق الاتس و الفق و س حلث إ  

  -جن ك هراقع  لامو مؤثر  فش جذا السدد جش:

 المريو لكلفلع سل  ته ل ري لع.  .‌أ

 المريو إلله لإمك نلع إدراكه ل ري لع ذاتن .  .‌ب

 در ع الثلع المتا دلع الننم .  .‌ت

 الخ فلع الفكرلع الم،تركع ال  المريو لالمريو إلله.  .‌ث

  Messageالرسالة: .3

لجش السلر  النن ئلع التش تأخذج  م مل ع السل   اس لتتضم  نت ئج السل  ع المتحللع 

 الخبل  الي الع لتكل  الري لع     نل ل  جم  : فش 

 ( الاتصال اللفظً وٌأخذ شكلٌن هما:1)

 ك لحدلث ال،خسش لالمح ضر  لالندل .  –ه. لف ش منبلق 

 ك لري ئو لالسحع لالمبال  ا لالدلرل ا لالكتع.  –ع. لف ش مكتلع 

  -لٌة:( الاتصال غٌر اللفظً، وٌأخذ الاتصال غٌر اللفظً الأشكال التا2)

 ه. لغع الإ، ر س الأللا س الريلم اس الإ، ر  الإلكترلنلع. 

كحركع اللد لرم،ع القل س لإلم ء  الرهس ل،كو ال  لس  –ع. لغع ه ض ء ال ي  

 ( 2111لالحرك ا المرافلع للغع إ، ر  الس .) اليرح   س 

  Channel Medium. قناة الاتصال 4
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الليل ع م  ه    إل  الأيفوس هل م  هيفو  لجش لسع الات    الذي تأخذ  لتيلر فله

إل  ه    هل     نفس الميتلى الأفلشس فلد تكل     برلق الملا نع "ل ه لل ه" هل الي بع 

الن تع ل لر ذلك م  اللي ئب. كم  ت،مو هي لع الكت اع لالمن  ،ع ال  الأفراد هل ال م   اس 

 ق ع الري لع لمدلللاتن . لتقد إدار  هل  ن   الاتس و ذاا هثر كالر فش ايتل

 :Receiver.المرسل إلٌة أو المستقبل 5

لجل  ا ر     ال نع هل ال،خا الذي للل  اتي   الري لع للمك  ه  لسا  مريلبً لل 

    انفيه اإري و الرد هل ال لاع     الري لع نفين . لتؤثر السف ا الرئليع ل ميت   تأثلراً منم  

 تن  مثو المقرفعس ل  ا لع الإدراك لالفن  ل در  الايتلق ع.     ايتلق ع الري لع لمدلللا

  communication condition. بٌئة الاتصال: 6

لجش القن سر المحلبع اقم لع الاتس و مثو القلامو الخ سع اتسمل  الل لفعس لملدار 

 . الي بع المت حع لالإض ء  لالحرار س ل رلع القموس ل لرج 

  :Feedbackلراجعة( .الاستجابة )التغذٌة ا2

ل ش  ا ر     فن  الري لع لاللدر      الإ  اع  نن  لت،لر جذ  القم لع إل   رار تي ل  

الري لع ا،كو سحل  لايتلق ع مف جلمن  ا،كو لاض  س لت،كو  م لع الات    المتا دو فش تي ل  

الرد س فلد لتضم   م ع الري لع لالرد   لن  تلكلد لايتلق ع مدلللاتن  هم  هي لع التي ل  ادل  

 م  الأخب ء هل  د  الد ع فش فن  الري لع لإدراكن   . 

  Noise. الضوضاء الو التشوٌش 2

تق نش كو  م ل ا الاتس و م  احتم و الت،للش     المق نش لالأفك ر لنلو المق لم ا 

 ( .  2114لايتلا لن  مم  لل و م  فق للع الاتس وس  ) م جرس 

 معوقات الاتصال: 

( المؤ،راا التش تمنع 1919لللسد امقل  ا الاتس و كم  لرد فش )ال،م   لحملدس 

 م لع تا دو لنلو المق لم ا هل تقب ن  هل تؤخر إري لن  هل ايتلبمن  هل ت،ل  مق نلن  هل تؤثر فش 

كملتن  لجش الب ،ك تقمو     ت،تلا المق لم ا لت،للنن  لتل و م  تحللق اتس و فق وس  لم  

( تتسو امقل  ا فش المريو لفش بالقع المق لم ا التش 2114مق   ا كم  لراج  م جر )جذ  ال

تتضمنن  الري لع لهخرى فش ليل ع الاتس و الميتخدمع لالأخب ء التش للع فلن  الميتلاو فش 

 تفيلر  ل ري لع لفل ً لمقتلداته لمللله النفيلع لخ فل ته الا تم  لع. 
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 مفهوم الإعاقة وفئاتها:

( المق  ل  "اأنن  الأفراد الذل  لق نل  م  إ   ع يمقلع 1996) الخطٌب والحدٌديرع لق

 هل اسرلع هل  يملع هل  ل لع هل ي لكلع هل لغللع هل تق ملع" 

"ااأنن   هللئاك الأ،اخ ا الاذل  لقا نل  ( المعراقٌن 1222كما ٌعررف الحرارونً وفرراج )

 ااراً للساالرج  فااش   نااع هل هكثاار ماا  ماا  م،ااكلبا لسااقلا ا ت ق ناا  لخت فاال   اا  ه اارهنن  ن

 لانع ،خسل تن  مثو اللسلر فش ال  نع ال يمشس هل الحيشس هل القل ش المقرفشس هل الانفقا لش 

الا تم  شس هل سقلا ا التق  س هل اضبراا ا التلاسو؛ مم  ل ق ن  اح  اع إلا  خادم ا خ ساع 

 اا  تحللااق ه ساا  ماا  لمكاانن  تخت ااع  اا  ماا  للااد  لأ اارهنن  القاا دلل س لذلااك اناادع مياا  دتن   

 اللسلو إلله م  نمل لتلافق". 

 الإعاقة العقلٌة 

 Intellectual Disabilityالعقلٌة  تعرٌف الإعاقة

 الجمعٌة الأمرٌكٌة للتخلف العقلً تعرٌف AAMR: 

 املدار القل ش ل،لر إل  ميتلى الأداء الل لفش القل ش الذي لنخفض    المتليب التخ ع 

ي   حت    للس حاه     فش الي لك التكلفش ت نر لث ر  منذ الللاد انحرافل  مقل رلل

 .  & Hallahan)س 1981 سKauffmanالنضج س )

 الحدٌث للإعاقة العقلٌة: التعرٌف

لضع الاتح د الأمرلكش تقرلف ً حدلث ً للئ   ع القل لع لركا    ا  لساع نياق الميا  داا 

فلاع اق،ار  م ا لاا لمنا راا التكلاع لالاذي ناا الذي لحت  نا  الفارد لتا  تحدلاد اليا لك ا التكل

 11 الاـ     ه  "الإ   ع القل لع   نع م   لانع اللسلر فش هداء الفارد ل التاش ت نار دل  يا 

لاضا    سالر ينعس ل تتمثو فش التدنش اللاض  فش اللادر  القل لاع  ا  متلياب الاذك ءس لسا حان 

القن لاع ا لاذااس  ال غاليس منا راا: الاتسا و فش اثنل  هل هكثر م  م  جر الي لك التكلفش م  مثاو

السااحع لالياالبمعس الحلاا    الا تم  لااعس الحلاا   الللملااعس الا تم  لااعس التل لااه الااذاتشس الخاادم ا

 (. kevinl , 1995الأك دلملع لهل  ا الفراغ لالقمو )
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 مشكلة الإعاقة العقلٌة فً المجتمع )نسبة انتشارها( حجم

% م   ادد الياك   له  3المتخ فل   ل ل ً ت،كو فش الم تمع  ( اأ  نياع2111ت،لر  الد )

جذ  النياع لليا ث اتع فش كو الم تمق ا او ت داد ا نخف ض المياتلى الا تسا دي لالثلا فش فاش 

 % فش المن بق الفللر  لالمكت ع ا ليك  .  1الم تمع حلث تسو إل  

 وٌصنف التخلف العقلً تربوٌاً إلى ثلاث فئات:

در ع تلرلاــ      اختا ر لكي رس  55-15لتترالم در ع ذك ئن  م  ال   تعلمالقابلون لل .1

در ع تلرلا ً     اختا ر يت نفلرد النلهس هل م  لق دو هلا  مانن  ما  اختاا راا  52-13هل 

 ذك ء ملننع هخرى.

در ااع تلرلااا ً   اا  اختااا ر  41-54لتتاارالم در ااع ذكاا ئن  ماا  ااال   القررابلون للترردرٌب  .2

در ع تلرلا ً     اختا ر يت نفلرد النله س هل ما  لقا دو هلا  مانن  ما   36-51لكي رس هل 

 اختا راا ذك ء ملننع هخرى.

در اع  36در اع   ا  اختاا ر لكيا ر هل  41لتكل  در ع ذك ئن  ه و ما   اعتمادٌةفئة  .3

      اختا ر يت نفلرد النله هل م  لق دو هل  منن  م  اختا راا ذك ء ملننع هخرى.

تلتسر   ا  فئاع اللا ا ل  ل اتق    المدارس ه  الخدم ا التراللع لالتق لملع فشملبح ع  مع

 (. 1996) الخبلع لالحدلديس  الخدم ا للمك  ل ل ا ل  ل تدرلع الإف د  م  جذ 

 ( الإ   ع القل لع حيع متغلر نياع الذك ء 1999للسنع الرلي   ) 

 (IQ)الذكاء  مستوى

 %25وتشكل نسبة  55-20 بسٌط

 %10وتشكل نسبة 40-55 متوسط

 %4-3وتشكل نسبة 25-40 شدٌد

 % 2 – 1وتشكل  25 عمٌق

Mild 70-55 

Moderate 55-40 

Severe 40-25 

Profound 25 

  -الخصائص الجسمٌة للمتخلفٌن عقلٌاً:

لنت،ر النن  السار  لساقلا ا الاسار لاليامع لالحركاع ( اأ  المتخ فل  1996لل،لر  مريش )
 : لال، و الدم  ش

لنت،اار الساار  ااال  المتخ فاال   ل لاا ً لخ سااع فااش حاا لاا الإ   ااع المتلياابع  صرررع:ال .1

%س لجاذا لقناش ه  هياا ع التخ اع 11لال،دلد  حلث ه  نياع ح لاا السار  تساو إلا  
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 عالقل ش  د تكل  فش السر  للقرع السر  اأنه اضبراع فاش خارلج الب  اع الكنرا ئلا

 م  المخ.  ئلع لالكلم

دراي ا ه  انت، ر ضقع اليمع  ند المتخ ع  ل ل ً تسو إل  : النا صعوبات السمع .2

% لاقضن  لق نش م  سم  لضقع اليمع مم  لدو      لب ع 15% إل  11حــلالش 

 للع  داً ال  السقلاتل  للحت ج الأبف و المتخ فل   ل ل ً إل   لبج لتدخو ماكر حت  لا 

 تؤثر جذ  السقلاع     سقلاع فش النبق.

: تنت،ر جذ  السفع  ند المتخ فل  هكثر م  انت، ر ضقع اليمع لجذا صعوبة الإبصار .3

 لقنش هنه لل د ارتا ب ال  الأيا ع المؤدلع إل  سقلاع الاسر لالتخ ع القل ش. 

إ  نياع انت، ر ال، و الدم  ش ال  المتخ فل   ل ل ً هكثر م  الأبف و  -:الشلل الدماغً .4

% م  ح لاا ال، و الدم  ش تق نش م  51 -%41الق دل  حلث ت،لر الدراي ا إل  ه  

 التخ ع القل ش. 

  -الخصائص العقلٌة للمتخلفٌن عقلٌا:

إ  النمل القل ش  ند المتخ فل   ل ل ً لكل  ابلئ ً  داً ل دراته  -البطًء فً النمو العقلً: .1

 القل لع ضقلفع لجش تقتار هج  خ سلع تمل  المتخ فل   ل ل ً س حلث ه  الفرد الق دي لنمل

،نلر كو ينع  1ينع  ل لع لاحد  كو ينع مللبدلع النم  المتخ ع  ل ل ً لنمل  ل ل  

 ( 2115مللبدلع )الداجريس 

  -ضعف الانتباه: .2

ل د ل د ه  انتا   البفو المتخ ع  ل ل ً لترك      مثلر لاحد للمد   منلع  سلر  لم  

المتخ ع  ل ل ً لا ليتبلع التق   ث  لت،تا اياع ضقع مثلراا الانتا   الداخ لع لا لت لش ف   

 ( 1996   برلق الخار  التش لمر ان  هل لدرك م  لدلر حلله. )مريشس 

 

 

  -القصور فً الإدراك: .3

للق نش المتخ ع  ل ل ً سقلاع فش الإدراك لالتقرع     المثلراا التش تلع       

ل ء للا لنتاه لخس ئا الحلاس الخمس فلب ليتبلع ه  ل د هل ه الت، اه لالاختلبع ال  الأ،

 (.2115الأ،ل ء هل لل ع الخاراا الي الع ) اد الق ل س 

  -قصور فً عملٌة التذكر: .4

للاادي المتخ فال   ل لا  اليار ع فاش نيال   ما   اد تق مال  فاش اليا اق لاابءاً ،ادلداً  فلما  

لتق ملناااه نتل اااع اللسااالر فاااش الاااذاكر  بلل اااع المااادى لالاااذاكر   سااالر  المااادىس للحتف ااال  
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ق لم ا ايالبع  اداً فاش الاذاكر  بلل اع المادى اقاد  م لاع إ ا د  الاتق   لقاد  ماراا لذاكار  ام

المتخ ع  ل ل ً ت،اه إل  حد كالر ذاكر  البفو السغلر. كم  لادي المتخ فل   ل ل ً سقلاع فاش 

الإ اا د  ال ف لااع اياااع الضااقع ال غاالي الناا تج  اا  التخ ااع القل ااش. )الخبلااعس الحدلاااديس 

1996 ): 

  ه  " م لع التذكر  ند المق ق  ل ل ً ترتاب ابرللع ل م لع التق   فك م ً ا تراا  م لع كم 

التق   لدى البفو م  الأ،ل ء المحيليع ايتب   التذكر ابرللع هفضو لالقكس سحل " 

 :(  2115)الداجري س 

 الخصائص اللغوٌة للمتخلفٌن عقلٌاً 

الق دلل  لالمق  ل   ل ل ً جل اختلبع فش ت،لر الدراي ا  إل  ه  الاختلبع ا ل غع ال  

در ع لمقدو نمل ال غعس حلث للبح  ه  الأبف و المق  ل   ل ل ً هابأ فش نملج  ال غلي مل رنع مع 

ن رائن س لتقتار م،ك ع النبق لالتأتأ  ل  ع  دد المفرداا ال غللع لضقع ان ء الللا د ال غللع 

  ل ل ً  . م  هكثر الم،كلبا ال غللع  ند المق  ل  

(  2115( كم  لرد فش  اد الق ل  )Jordan , 1976لفش درايع     ان   لردا  )

ه، ر إل  ل لد  لب ع ارتا بلع ال  در ع الإ   ع القل لع لم  جر الاضبراا ا ال غللعس 

ف لأبف و ذلل الإ   ع الايلبع لتأخرل  فش الكلب  لكنن  ن دراً م  تخ ل لغتن  م  اضبراا ا 

 لاك  ال  الأبف و ،دلدي الإ   ع القل لع لتكل  لغتن   لر مفنلمه لتتسع اأنن  ادائلع .لل،لع ا

  -الخصائص الانفعالٌة والاجتماعٌة:

لق نش الأبف و المتخ فل   ل ل ً م    جر   د  الات ا  ل د  الايتلرار نتل ع الضقع 

فلتسع اقضن  ا لقدلانلع القل ش لدلن  لج  هكثر  رضه ل م،كلبا الا تم  لع لالانفق للعس 

لاقضن  لكلنل  مي لمل  لدلدل  لس فحل  الآخرل  مثو المنغلللل س للمك  ه  تق ى القدلانلع 

 ند المتخ فل   ل ل ً إل   د   درتن      التكلع الم تمقش مع الآخرل  ل د  اللدر      إن، ء 

 (. 2115 لب  ا ا تم  لع )ال  جر س 

   ل ل ً م  نلا لاض  فش المللو لالاجتم م ا ل د  تحمو للق نش الأبف و المتخ فل  

 ( 2115الميؤلللع لالإنيح الع نتل ع الضقع القل ش ل د  النضج الا تم  ش ) اد الق ل س 

كم  لق نش المتخ فل   ل ل ً م  تدٍ  لاض  فش  مفنل  الذاا نتل ع ات  ج ا الآخرل  إللن   

د  هل التدنش اللاض  فش الاجتم   ان س لللا ه المتخ فل  لبرق مق م تن  لن  إم  ا لحم لع ال ائ

 ل ل ً سقلا ا فش إ راء القلب  ا الا تم  لع المن ياع مع الآخرل  نتل ع الاضبراا ا ال غللع 

 (. 61: ا 1996لسقلاع التقالر  )الخبلع س الحدلدي س 
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كع ميتمر  ل د  ( ه  المتخ فل   ل ل ً ل نرل  ن، ب ً  ائدا لحر2115لل،لر ال  جر ) 

 الايتلرار فش حرك تن . للق نش المتخ فل   ل ل ً م  نلا لاض  فش الثلع ا لنفس.
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 الإعاقة البصرٌة 

 (: 1996التقرلع الل نلنش للئ   ع الاسرلع كم  لرد فش الخبلع لالحدلدي )

اءاا هل ه و فش القل  الأ لى اقد اتخ ذ الإ ر 21/211: جل ،خا لدله حد  اسر تا غ المكفوف

 در ع . 21التسحلحلع اللب مع هل لدله حلو إاس ر محدلد لا ل لد     

للك  ه و م   21/211: جل ،خا لدله حد  اسر هحي  م  ضعٌف البصر )المبصر جزئٌاً(

 فش القل  الأ لى اقد إ راء التسحل  اللب  .  21/11

 التعرٌف التربوي للإعاقة البصرٌة 

 اللنلاا ال ميلع هل اليمقلع .  : جل ،خا لتق   م  خلبو المكفوف

جل ،خا لدله ضقع اسري ،دلد اقد التسحل  للك  لمك  تحيل  الل  ئع  ضعٌف البصر:

 الاسرلع لدله.

 جل ،خا ليتخد  الاسر ا،كو محدلد ا ل رلع الا تل دلع.  محدود البصر:

 تعرٌف منظمة الصحٌة العالمٌة للإعاقة البصرٌة 

  لع لؤدي ال،خا فلن  الل  ئع الاسرلع     ميتلى محدلد .  : ح الإعاقة البصرٌة الشدٌدة

: ح لع ل د فلن  الإني   سقلاع ا لغع فش تأدلع الل  ئع الاسرلع الإعاقة البصرٌة الشدٌدة جداً 

 الأي يلع. 

 : ح لع اضبراع اسري لا لقتمد فلن      الاسر. العمى

  -درجات الإعاقة البصرٌة:

 كتيع  او ي  الخ ميع. .فلد اسر ك ش للادي هل م1 

 . فلد اسر ك شس مكتيع اقد ي  الخ ميع. 2

 . فلد اسر   ئش مكتيعس فلدلا اسرج   او ي  الخ ميع. 3

 . فلد اسر   ئش مكتيعس فلدلا اسرج  اقد ي  الخ ميع. 4

 تصنٌف الإعاقة البصرٌة 

  -تسنع الإ   ع الاسرلع إل  م مل تل :
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هل ه و   21/211ج  ه،خ ا  لدلن  حد  اسر تا غ ل :Totally Blindمكفوفون كلٌاً:  

فش القل  الأ لى اقد اتخ ذ الإ راءاا التسحلحلع اللب مع هل لدلن  حلو إاس ر محدلد لا 

 در ع. 21ل لد     

"لجش م مل ع تيتبلع ه  تلره الك م ا :  Partially Sightedمكفوفون جزئٌاً  

كالرس لتترالم حد  الإاس ر لدى هفراد جذ  المكتلاع احرلع مكار  هل ا يتخدا  هي ليل ع ت

 د  فش هحي  القلنل  هل حت  ا يتقم و الن  ر   21/211إل   21/11الم مل ع م  ال  

 (  2111البالع" ) الدس 

 حجم الإعاقة البصرٌة: *

هم   12.2/1111  م ً حلالش  11مقدو حدلث الضقع الاسري للؤفراد تحا ي  

 ،خا. 6/1111الإ   ع الح د  )الفلد ل اسر ك لع( لحدث امقدو 

 

 خصائص المعاقٌن بصرٌاً 

 : أولاً: الخصائص الأكادٌمٌة

 م فش الملضل  ا الدرايلع لالم، ركع فش الأن،بع السفلعس لترتاب لللسد ان  الن 

الخس ئا الأك دلملع  اقلامو كثلر  منن  الذك ء لدر ع الإ   ع ل،دتن  لكذلك  م  الإس اع 

ا لإ   ع لجذ  القلامو تؤثر     التحسلو الدرايش ا،كو ما ،ر  حلث لمت  ل  ا نخف ض فش 

اللراء   ا لنياع ل ارالو هل الكت اع الق دلع لكذلك ل لد  التحسلو الدرايش لابء فش  م لع

هخب ء فش اللراء  ال نرلعس   م ً اأ  الإ   ع الاسرلع  المسححع ا لمقلن ا الاسرلع لا لكل  

لن  تأثلر     ال  نع الأك دلمشس للحت ج المق  ل  اسرل ً إل  ملاد تق لملع مكار  إل  حـد م  ) 

   (1996الخبلعس الحدلديس 

 ( ال لد م،كلبا تتق ق امق ل ع المق لم ا.  2115لل،لر  اد الق ل  ) 

 -ثالثاً: الخصائص اللغوٌة:

للبح  ل لد اضبراا ا فش ال غع لالكلب   ند الكفلع للقلد ذلك إل  ه  اكتي ع ال غع 

  مرتاب اح يع الن ر حلث إ  الكفلع لا للبح  ت ملح ا المتك   لحرك ا ال،ف   المس حاع ل كلب

 لا لتش لا ليتبلع الكفلع تل لدج  ا لا تم د     ح يع اليمع.

 (2115) اد الق ل س  

  -رابعاً: الخصائص الحركٌة:



 

 

29 

‌

لا اختلبع ال  البفو المق ق اسرل ً لالبفو الق دي فش الأ،نر الألل  م  حلث التدحرج 

و حلث إ  البفو المق ق لالاناب م  لالايت ل ء إلا هنن  ل نر الاختلبع فش  م لع الم،ش  ند البف

اسرل ً لم،  فش ال،نر الث م   ،ر النم  البفو الق دي لم،  فش ال،نر الث نش  ،ر  لكذلك 

لق نش البفو المق ق اسرل ً م  م،ك ع التلا   لالل لع لال  لس لالاحتك ك جذا ا لنياع لمرح ع 

 (.1991البفللع هم  ا لنياع لمرح ع م  اقد البفللع ) الحدلدي س 

 مساً: الخصائص الاجتماعٌة والانفعالٌة:خا

إ  الاسر ل قع دلرا منم ً فش تبللر لإ  مع القلب  ا الا تم  لع مع الأ،خ ا لا  

الإ   ع الاسرلع تحد م  جذ  القلب ع لتؤثر ا،كو ي اش     القلب  ا الا تم  لع فح يع الاسر 

سرل ً لق نل  م  خس ئا إذ إ  المق  ل  اس تمثو المسدر الرئلس ل تقرع     الأ،خ ا

) ا تم  لع مثو الي لك القساشس الخضل س الاناي بس القدلانلعس التقسعس التلافق الانفق لش 

 . ( 1996الخبلعس الحدلديس 

 :Hearing Impairment تعرٌف الإعاقة السمعٌة 

لهناالا   ( إلاا  ه  الإ   ااع الياامقلع مسااب    اا   ل،ااتمو كااو در اا ا2116ل،االر اللرلاالتش )     

فلدا  اليمعس فنل ل،تمو كلبً م  ضق ع اليامع لالمقا  ل  يامقل سً فنال   ا  فاش اللادر  اليامقلع 

 اياع م،كلبا فش ال ن   اليمقش.

 تصنٌف الإعاقة السمعٌة: 

جن لك تسنلف ا مخت فاع للئ   اع اليامقلع لجاش تخت اع فاش الأيا س الاذي  ا     لاه التسانلع      

 فمنن :

  ر ااع إلاا  بالقااع الخ ااو الااذي لساالع ه اا اء الأذ  ك لفلاادا  الياامقش التساانلع الباااش لل

 التلسل ش لفلدا  اليمع الحس  ساش لالفلدا  اليمقش المخت ب لفلدا  اليمع المرك ي.

  .تسنلف ا للئ   ع اليمقلع تقتمد     القمر ال منش  ند حدلث الإس اع لاكتي ع ال غع 

 حدلااد در ااع فلاادا  الياامعس كماا  ل نرجاا  التساانلع الترااالي: لللاال  جااذا التساانلع   اا  ت

الللاا س لالت،ااخلا الياامقش لتأثلرجاا    اا  فناا  الكاالب  لتفياالر  لتمللاا   فااش ال اارلع 

 الق دلعس لت،مو الفئ ا الت للع:

 دلياو. Slight 26-41در ع الفلدا  اليمقش الخفلع  .1

 دلياو. Mild41-55در ع الفلدا  اليمقش المقتدو  .2

 دلياو. Moderate 56-11ب در ع الفلدا  اليمقش المتلي .3
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 دلياو. Severe 11-91در ع الفلدا  اليمقش ال،دلد س   .4

 دلياو فم  فلق. Profound 91در ع الفلدا  اليمقش ال،دلد  داً )الس (  .5

 (  2116)اللرللتشس 

  -خصائص المعاقٌن سمعٌاً:

 عثراً ا لإ   اتاأ م ا جر النمال لا ،اك فاش ه   النمال ال غالي ما  هكثار :أولا : الخصرائص اللغوٌرة

النمال ال غاليس للقا ى جاذا التاأخر  إلاش  اليامقلعس ف لمقا  ل  يامقل ً لقا نل  ما  تاأخر لاضا  فاش

لا لإض فع إلش سقلاع ال ف  فا   لغاتن  س  ل ع التغذلع الرا قع المن ياع ل بفو فش مرح ع المن    

 ء فش الكلب  ل د  اتيا ق كم  ه  لدلن  هخب سله و تقللداً    ل م ن   سلر ك غع الآخرل  لر  نلع 

 س  لهلف  ن  تتسع ا لتمرك  حلو الم ملس. فش ناراا السلا

 ( 1991)الخبلع لالحدلديس 

لا لااادل ه  الإ   ااع الياامقلع تااؤثر   اا  مقاادو الااذك ء س حلااث ت،االر  ثالثرراً: الخصررائص المعرفٌررة :

ى ذكا ء الأ،اخ ا الدراي ا إل  ه  ميتلى ذك ء الأ،خ ا المق  ل  يمقل ً لا لخت ع  ا  مياتل

  (. 1996الق دلل    )الخبلع  لالحدلديس 

إ  التحساالو الأكاا دلمش ل ب اااع المقاا  ل  ياامقل ً ماانخفض مل رنااع : ثالثرراً : الخصررائص التربوٌررة

لأ رهنن  الي مقل س لانخف ض التحسلو الأك دلمش لمك  تفيلر  اقد  ملبءمع  ا لتحسلو الأك دلمش

( كما  لرد Hallahan & Kuaffman, 1985لكلفما   )  لل،الر ج نا    سالدرايالع المنا جج

(س إلاا  إحاادى الدراياا ا التااش باااق فلناا  اختااا ر ياات نفلرد ل تحساالو   اا  2115فااش ال ـااـ جر )

مق  ل  يمقل سً لتلس ا الدرايع إل  ضاقع ،ادلد فاش اللادر  اللرائلاع؛ لاذلك فاإ  الكتا ع الملارر 

اياالع لاحااد  لؤخااذ فااش مراكاا  المقاا  ل  ياامقل ً ل لااراء  فااش الماادارس الق دلااع الااذي لؤخااذ اياانع در

 اينتل . 

تقتااار ال غااع ماا  هجاا  الأ،ااك و الأي ياالع ل تلاسااو :  رابعرراً: الخصررائص الاجتماعٌررة والانفعالٌررة

لالتف  و الا تم  ش لا لت لش اللسلر ال غلي لاؤثر يا ا ً فاش النضاج الا تما  ش لالانفقا لشس لاذلك  

ل ً ا تم  ل ً ه او ما  هداء ه ارانن  اليا مقل  كما  ه   االلن  ا،اكو لمك  الللو إ  هداء المق  ل  يمق

 (  2115    ه و م  ه رهنن  الي مقل  )ال  جرس 

إ  الايتنت ج الق   الذي لخرج اه المح و لأدال ا التراللع  الخ سع  ا لتحسلو الأكا دلمش  

الإ   ع اليمقلعس   م ً ااأ  ل بلبع الس  اأ  الم،كلبا لالسقلا ا الأك دلملع ت داد ا  دل د ،د  

التحسلو الأك دلمش لتأثر امتغلراا هخرى  ك،د  الإ   ع اليمقلع لاللادراا القل لاعس لال،خسالعس 

 لالد   الذي للدمه اللالدا س لالقمـــر  ند حدلث الإ   ع 
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 (1996)الخبلع لالحدلديس

 الإعاقة الجسمٌة والصحٌة  

   يمل ً لساحل ً ت اك الفئاع ما  الإفاراد الاذل  ( المق  ل1995لقرع  اللرللتش للخرل  )

ت،كو لدلن    ئق لحارمن  ما  اللادر    ا  الللا   ال ا ئفن  ال ياملع لالحركلاع ا،اكو  ا دي مما  

لااؤدي إلاا   ااد  حضاالرج  إلاا  المدريااع مااثلبً هل هنناا  لا لتمكناال  ماا  مقرفااع ماا  لتاالافر لناا  ماا  

 خدم ا تراللع لبالع لنفيلع خ سع.

  ل   يمل ً ج  هللئك الأ،اخ ا الاذل  لقا نل  ما  ح لاع   ا    ملاع هل كم  لقرّع المق

 ض لع هل  سالع هل ح لع مرضلع م منع تحد ما   ادرتن    ا  اياتخدا  ه يا من  ا،اكو بالقاش 

 مم  لؤثر ي ا ً     إمك نلع م، ركتن  فش لاحد  هل هكثر م  الن، ب ا الحل تلع.

 ( 1996)الخبلعس الحدلديس  

 ة الجسمٌة والجسدٌة تصنٌف الإعاق

لتسنع الإ   ع ال يملع تاق ً لأنلا ن  له،ك لن  إل  إ   ع خ للع لالتاش ت نار لادى الفارد 

منااذ لح ااع الااللاد  هل اقاادج  فتاار  لتاان    اا   لامااو لراثلااع هل  لامااو مرتابااع امرح ااع ماا   اااو 

 المخت فع. الللاد س لإ    ا مكتياع لالتش تن     د     الحلادث لالإس ا ا لالإمراض 

 :ثلبث فئ ا رئليع لجشتاق ً لبالقتن  إل  لتسنع الإ    ا ال يملع لالسحلع كم  

 )لالتش تؤثر     ال ن   القساش( .القسالع ه. الاضبراا ا

 )لالتش تؤثر     القضلبا لالق    لالمف سو(  . ع. الاضبراا ا القض لع / الق ملع

 (.1996لحدلديس )الخبلع لا ج. الاضبراا ا السحلع الم منع

 خصائص المعاقٌن جسمٌاً وجسدٌاً:

 أولا: الخصائص المعرفٌة:

: للا ه الأفراد المق  ل   يمل ً ساقلاع فاش التنلاو لالتقارع   ا  الالئاع لالتف  او مقنا  كما  ثانٌاً 

للا نل  اقض السقلا ا فش ال  ناع المقرفاشس لتتارالم اللادراا القل لاع ل مقال ل   يامل ً اال  

لد لالتفاالق ل ااد لاالح  اااأ  التحساالو الأكاا دلمش لنااذ  الفئااع ماا  الأفااراد جاال ماانخفض التخ ااع ال،ااد

مل رنااع ا لتحساالو الأكاا دلمش للؤ،ااخ ا القاا دلل  للقاالد ذلااك إلاا   ااد   لامااو ماا  هجمناا  نلااا 

الدافقلاااعس لالااادخلو المتكااارر إلااا  الميت،ااافل ا  لالات  جااا ا اليااا الع نحااال الآخااارل  )الخبلاااع 

 (.  1991لالحدلديس 

 الخصائص اللغوٌة.   -ٌاً:ثان
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إ  نياع  لر   ل ع م  الأفراد المق  ل   يمل ً لخ سع الذل  لق نل  م  إ    ا ،دلد  

لق نل  م  سقلا ا فش التلاسو مع الآخرل س ل د  اللدر      ايتخدا  ال غع للقلد ذلك إل  

 ( 1996الت ع الدم  ش )الخبلع لالحدلديس 

 الانفعالٌة. ثالثاً: الخصائص الاجتماعٌة و

( اأ  الأفراد المقا  ل  1996( كم  لرد فش الخبلع لالحدلدي )Wright, 1982ل،لر )

 يمل ً للا نال  نفاس الم،اكلبا لالساقلا ا الا تم  لاع لالانفق للاع التاش للا ننا  الأفاراد  لار 

 المق  ل  م  نفس القمر. 

 اضطرابات التواصل: 

  -مفهوم اضطرابات التواصل :

( اضبراا ا التلاسو اأنه اضبراع فش الايتخدا  1995ش للخرل  )لقرع اللرللت

 البالقش ل نبق لال غع. 

كم  تقرع اضبراا ا التلاسو  اأنه اضبراع م حل  فش النبق هل السلا هل البلب ع 

هل التأخر ال غلي هل  د  تبلر ال غع التقالرلع هل ال غع الايتلا للع الأمر الذي ل قو البفو اح  ع 

 (. 1996مج  لب لع لتراللع خ سع )الخبلع لالحدلديس إل  ارا

 اد  ،ارلب لتساا  الساقلاع  لاااد ما  تالافر ( اأناه1996ل لارى الخبلاع لالحدلادي )

 اضبراا  فش التلاسو:

إذا هساحا  م لع إري و الري ئو هل ايتلا لن   م لع خبأ ا تم  لا ً. هساا  الفارد افقاو جاذ    -

 هل ا تم  ل ً.السقلاع فش لضع سقع تق لمل ً 

 .لكلنل  ات  ج ً ي ال ً نحل  إذا هثرا جذ  السقلاع     تق مو الفرد مع الآخرل  احلث  -

 إذا تركا جذ  السقلاع هثراً ي ال ً     الفرد م  الن حلع الانفق للع.  -

 :تصنٌفات اضطرابات التواصل

 :اضطرابات النطق: أولا ً

ع الفك لال،ف   لال ي   هل  د  تي ي ن  لجش هخب ء كلبملع تنتج    هخب ء فش حرك

  -ا،كو من يع لتأخذ الم  جر الت للع:
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    الحذف -أ

هل هكثار ما  الك ماع احلاث تساا   لار مفنلماع تم ما ً لللسد اذلك ه  لحذع الفارد حرفا  

بالقلا  لملااللا حتا  يا  دخالو المدرياع للكننا  لا تقتاار  لتقتاار  ا جر  الحاذع همارال ميتلاو 

لكثر م  م  جر الحذع ل ك م ا المنبل ع لق نش م  م نر م  م ا جر  اقد ف لفرد الذيكذلك فلم  

 (  .1996)الخبلع لالحدلديس  الاضبراا ا ال غللع
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 ب_ الإضافة: 

لجل إضــ فع سلا إل  الك مع إل  المل بع ال ف لع لالك ماع مثاو ك ماع خاا  ت فا  خاا اا 

مدريااع للا تقتااار بالقلااع اقااد دخاالو المدريـااـع لتقتااـار  اا جر  الإضاا فع بالقلااع  اااو مرح ااع ال

 (.2115)ال  جر س 

  :الإبدال - ج

اادلا ،اح (  الك ماع )ح،ا  لجل إاداو سلا لغلي اآخر فش المراحو الألل  حلث لنبق 

 لتقتار   جر  إاداو الحرلع فش الك مع همارا بالقلا  لملااللا حتا  يا  دخالو المدرياع للكا  لا

  ا المنبل ع م نراً م  م  جر الاضبراا ا ال غللعقتار   جر  الإاداو ل ك مت

 (.2115)ال  جرس  

 :التشوٌه -د

لللسااد اااذلك انحااراع الساالا  اا  الساالا القاا دي المااأللع فلحاا لو البفااو ه  لل ااد 

الأساالاا إلا هنااه لخفااق فااش ذلااك فلنبااق كلبمااه ابرللااع منحرفااع لم،االجع )الحدلاادي لالخبلااعس 

1996.) 

 ًِ ً  اللفظٌة  الطلاقةاضطرابات  :ثانٌا

ب ـلرتاب اذلك م  م  جر ترتا لللسد اذلك ت ك الاضبراا ا ال غللع المتق لع ا لكلب  لم 

 :ابرللع تن ل  الكلب  لمدته لير ته لنغمته لت،مو



 

 

35 

‌

  :التأتأة فً الكلام -أ

الألو م  الك مع  ددا م  المراا هل لتردد فش نبـله  ددا  فش جذ  الح لع لكرر المتحدث الحرع

  يملع انفق للع  لر   دلع مثو تقالراا الل ــه هل حركع راا للس حع ذلك م  جرم  الم

 . اللدل 

 :السرعة الزائدة فً الكلام -ب

فش نبق الك م ا للس حع ت اك الح لاع م ا جر  لفش جذ  الح لع ل لد المتحدث م  ير ته

ا فاش الاتسا و  يملع لانفق للع  لر   دلاع هلضا  مما  لاؤدي إلا  ساقلاع فنا  المتحادث لم،اكلب

 الا تم  ش.

 :ظاهرة الوقوف أثناء الكلام -ج

اقد ك مع هل  م ع م  لفتر   لر   دلع مم  ل،اقر  لفش جذ  الح لع للع المتحدث    الكلب 

كاذلك تاؤدي اضابراا ا الكالب  هلا  ك ناا إلا  ساقلا ا فاش  الي مع اأنه انتن  كلبمه مع هنه للس

 .(1996دي  لالخبلعس )الحدل الآخرل  التقالر    الذاا ت   

 وٌةالاضطرابات اللغ: ثالثاً 

لرج  هل ــاـنفين  م  حلاث  ما   ن لللسد اذلك ت ك الاضبراا ا ال غللع المتق لع ا ل غع

ساقلاع  راءتنا  هل كت اتنا  ل  ا  ذلاك  تأخلرجا  هل يالء تركلانا  ما  حلاث مقن جا  ل لا ادج  هل

س ساقلاع التاذكرس التقالارعس الكت اا ساقلاعس تاأخر  نالر ال غاعك ت،مو اضبراا ا ال غع الم ا جر

ساقلاع ل ساقلاع اللاراء  وسقلاع فنا  الك ما ا هل ال ماس فلدا  اللدر      فن  ال غع لإسدارج 

 (. 1919)الرلي   س  تركلع ال م ع
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 :اضطربات التواصل  الخصائص السلوكٌة لذوي

 :الخصائص العقلٌة أولا 

   اختا راا الذك ء المقرلفع مثو ملل س   لللسد ا لخس ئا القل لع هداء المفحلا

إل   ((Hallahan & Kuaffman, 1985لكلفم    يت نفلرد النلع هل لكي ر لل،لر ج ن  

مل رنع مع الق دلل  المتن  رل   تدنش هداء ذلي الاضبراا ا ال غللع     مل للس اللدر  القل لع

هم  ا لنياع للبضبراا ا ال غللع لالتحسلو لالي لك التكلفش الا تم  شس  فش القمر ال منش 

الكلبملع احد ذاتن  تأثلراتن  النفيلع  د تكل  محدلد  إذا ك نا ال رلع الالئع الا تم  لع تلفر 

 ( 1996ل بفو التفن  لالد  . )الحدلدي لالخبلعس 

 :الخصائص الانفعالٌة والاجتماعٌةثانٌاً: 

المرتابع امل ع ذلي  الللسد ا لخس ئا الانفق للع لالا تم  لع ت ك الخس ئ

ارتا ب اقض م  جر  الاضبراا ا ال غللع م  هنفين  لم  مل ع الآخرل  منن  للياع

لالانفق للع هل سقلا ا التق   هل ال، و  الاضبراا ا ال غللع ام  جر الإ   ع القل لع هل اليمقلع

ع خس ئا خس ئا ذلي الاضبراا ا ال غللع م الدم  ش ف لس م  الميتغرع ه  نلبح  تم ثو

النلاحش الانفق للع لالا تم  لع لإذا ذكرن  الأيا ع النفيلع  الأبف و الذل  لمث ل  ت ك الإ   ع م 

الاضبراا ا ال غللع مثو ال،قلر ا لرفض م  الآخرل  هل الانبلاء لالانيح ع م   المؤدلع إل 

 لذنع هل القدلانلع نحلالا تم  لع هل الإحا ب لال،قلر ا لف،و هل ال،قلر ا لنلــا هل ا  الملا ع

 (. 2111)الق   س الذاا هل نحل الآخرل  هل القمو     حم لع هنفين  ابرللع ما لغ فلن  
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 الاضطرابات السلوكٌة : 

 مفهوم الاضطرابات السلوكٌة: 

تقرع الاضبراا ا الي لكلع اأنن  انحراع الي لك م  حلث تكرار  هل مدته هل ،دته هل 

   دل ً مم  ل قو البفو اح  ع إل  هي للع تراللع خ سع. ،ك ه  م  لقتار ي لك ً 

 ( 1996)الخبلع لالحدلديس

( كم  لرد فش الخبلع Bower,1969لم  هج  التقرلف ا التقرلع الذي  دمه ا لر )

  -( للنا جذا التقرلع     م  ل ش : 213س ا1991لالحدلدي ) 

لاحد  هل هكثر م  الخس ئا "الأبف و المضبرال  ي لكل ً ج  الأبف و الذل  ل نرل  

(  د  ملدر      التق   لا لمك  تفيلرج  فش 1الت للع ادر ع م حل ع للفتر   منلع بلل ع: )

(  د  اللدر      ان ء   لب  ا مرضلع مع 2ضلء الخس ئا القل لع هل الحيلع الل السحلعس )

( 4 و  رلع   دلعس )(  نلر هنم ب ي لكلع ل لابع  لر من ياع فش 3ال ملبء لالمق مل  س )

( ن  ع نحل مق ن   ه راض  يملع لالآ  لمخ لع فش م  5،قلر     ا لاكتئ ع ل د  اليق د س )

 لتق ق ا لم،كلبا ال،خسلع." 

 : (Kauffman) تعرٌف كوفمان

اأنن  م  ل نرل  ي لك ا ، ذ  نحل الآخرل س لالذل   فلد لسع الأبف و المضبرال 

ل لر متلافلع مع الالئع المحلبع ان  لمع م تمقن س كم  ه   لعت نر   لن  ي لك ا  لر ملال

 .(2113-س ه لللآخرل   لر سحلحع )لحل تل ق تن  ا لنياع لأنفين 
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 -تصنٌف اضطرابات السلوك :

( س م  هفضو  2115( كم  لرد فش اللرللتش ) QUAY,1975لقتار تسنلع كللي)

  -ع هراقع هاق د:تسنلف ا الاضبراا ا الانفق للع  لالي لكلع للسن

المتمث ع فش الل ق لالخلعس الاك ء ا يتمرارس الانيح ع  د  الثلع  -:اضطرابات التصرف -1

 ا لنفسس الن  ع نحل اليلبر س نلا ا الغضع. 

: لالمتمثو فش  سر مد  الانتا  س الكيوس ضقع التركل س الفلض س هحلب  عدم النضج -2

 ل قع مع الأسغر ين ً.اللل عس الافتل ر ل من راا الحركلعس تفضلو ا

: لت،مو الخلع لالل ق لالاك ء ا يتمرارس الانيح عس  د  الثلع اضطرابات الشخصٌة -3

 ا لنفسس  ض  الأ  فرس السرالس ال،قلر ا لدلنلع.

: لل،مو الانضم   إل  رف ق اليلء لالير عس الارتا ب ال،دلد ااقض الجنوح الصبٌانً -4

 (  1995للرللتش  للخرل  س الرف قس التغلع المتكرر    المدريع ) ا

 خصائص المضطربٌن سلوكٌاً:

 الزائد أو الإفراط فً النشاط النشاط  

للتمثو ا لحركع ال يملع المفربع ل د للتر  اه نلا فش الانتا  س ل سلر فش 

التركل  لجل ي لك حركش مضبرع لفتلد التن ل . ف لبفو الذي لتسع ا لن، ب ال ائد 

 (.2115ال  جرس  ل د سقلاع فش الايتلرار )

  التحصٌل الدراسًانخفاض: 

( ه  1911(  كم  لرد فش اليرب لي ليلي ل  )1912ذكر كو م  مل   لدلف  )

الدراي ا  د ه، را إل  ه  التحسلو الدرايش ل مضبرال  ي لكل  لقتار منخفض   مق  

ش ه رلا  لر  ا لتحسلو الدرايش للؤبف و الق دلل س لايت،ندا اذلك ا لدرايع الت إذا م 

% منن  ك   تحسل ن  11بفلب م  المضبرال  ي لكل  لالتش ل دا إ   130    

%  د حس لا     در  ا فش الرل ضل ا ه و مم  ك   12اللراء س لا   منخفض  فش

ا لإض فع إل  ذلك فلد لاح   دد م  التراللل  إ  جن ك ارتا ب   لل  ال  . متل ق  منن 

 ي لكلع التق   لالاضبراا ا ال سقلا ا

 :السلوك العدوانً

لجل م  اضبراا ا الي لك الخ ر ش الأكثر ،لل  ً م  اضبراا ا التسرع 

( ا   2115كم  لرد فش ال  جر ) (( Good & markelللقرع  لد لم ركلو 

القدلا  جل خسلمعس  داء تن فرس  ض ءس حلدس لات    مق د مفرب إل   نل  الاضبن د 
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س كم  هنه يمه ،خسلع لمك  التقرع   لن  لدى الأبف و هل ال،قلر الاضبن دي التخل ش

  لر المتلافلل  ا تم  ل ً. 

لالقدلا  إم  ه  لكل   يدل ً )مثو الركوس لالضرعس ل،د ال،قرس الخ( هل لف ل ً 

 ) ،ت  الآخرل  لتندلدج ( هل رم ل ً )احتل ر الآخرل  هل الايتن اء ان ( 

  ًالسلوك الانسحاب : 

 ً م  الملا ع الا تم  لع لانيح ا  ً لأ،خ ا المضبرال  ي لكالكثلر م  ال نر 

لالق لع لالايتغراق فش هحلب  اللل ع لالكيو لالخملوس لإ  مثو جؤلاء الأ،خ ا لا 

ت رل  إلا الأ،خ ا الذل  لتك مل  مقن  للا نليت لال  لما دراا الآخرل  للا ل

ن ياع لفقو ذلك لج  لا لمثـ ل  لكلنل  سدا  ا اياع افتل رج  ل من راا الا تم  لع الم

 ه(.-2113) لحل س   هي تندلد لغلرج  م  الأ،خ ا
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 :القلق 

لجل احد الاضبراا ا الي لكلع الداخ لع لهحد الأ راض للبضبراا ا الانفق للع 

م  الفر  لالخلع م  خبر هل تندلد  لر لاض  فنل لخت ع     اأح يلسلتمثو 

لاض  مقرلع. لت نر ه راض الل ق م  خلبو الخلع فش كل  الخلع ايت  اع لمثلر 

الأ راض ال يملع ك لنحلو لالحرك ا النمبلع لالن، ب الحركش المفربس ل ض  الأ  فر 

لالتقرق لالر ،عس كم  ت نر الأ راض النفيلع م  خلبو ال،ك لالتردد لالحي يلع 

 المفربع لالاكتئ عس لإ ب ء الملضل  هكثر مم  ليتحله.

 س(2115)ال  جرس 

 لدراسات السابقة ذات الصلة : ا

ه رلا القدلد ما  الدرايا ا انادع التقارع   ا  ات  جا ا هفاراد الم تماع نحال المقا  ل  

ا،كو    س لات  ج ا الممرضل  نحال المقا  ل  ا،اكو خا اس  ليالت   ارض الدرايا ا اليا الع 

 م  خلبو هراقع مح لر جش:

 حل المق  ل .الدراي ا التش تن للا ات  ج ا ب اع ال  مق ا ن -1 

الدراي ا التش تن للا ات  ج ا ب اع التمرلض لالبع لالقا م ل  فاش الم ا و الساحش  نحال  -2

 المق  ل . 

 الدراي ا التش تن للا ارامج   لتنملع الات  ج ا  نحل المق  ل .  -3

  الدراي ا التش تن للا من راا الاتس و لدى الممرض لب اع التمرلض. -4

 

 

 -راسات التً تناولت اتجاهات طلبة الجامعات نحو المعاقٌن:المحور الأول: الد

( ادرايع ات  جا ا الب ااع القا دلل  نحال المتخ فال   ل لا سً لذلاك   ا  1913    حي نل  )

( ب لاع لب لااع ما  اليانع الدرايالع الرااقاع ما  ك لاع الترالاع   مقاع المنلا  ما  411 لنع ا غاا )

ع الفاارلق فااش الات  جاا ا نحاال المتخ فاال   ل لاا ً فااش تخسساا ا   ملااع لهدالااعس لذلااك اناادع مقرفاا

ضلء متغـلراا )ال نسس لالتخسا الدرايش( لت  تبالق ملل س م  إ داد الا حاث ل اد ه،ا را 

 النت ئج ال  : 

  د  ل لد فرلق  لجرلع فش ات  ج ا الب اع نحل المتخ فل   ل ل ً تق ى إل  متغلر ال نس.  -
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 ا الب اع نحل المتخ فل   ل ل ً تقا ى إلا  متغلار التخساا  د  ل لد فرلق  لجرلع فش ات  ج-

 الدرايش )تخسس ا   ملع لالأدالع(.

( درايع اندع الك،ع  ا  ات  جا ا بالبع ك لاع الترالاع فاش 1911له رى اليرب لي )

  مقع الم اك ياقلد نحال المتخ فال   ل لا ً فاش ضالء متغلاراا )التخسااس لالمياتلى الدراياشس 

( ماا  ب اااع ك لااع الترالااع لتاا  تبالااق مللاا س 252 لنااع الدرايااع   اا  )لالتحساالو( ل ااد ،اام ا 

الات  ج ا نحل المتخ فل   ل ل . ل د هيفرا نت ئج الدرايع    ل الد فارلق  لجرلاع اال  بالبع 

الميااتلى الدرايااش الث لااث نحاال المتخ فاال   ل لاا ً لات  جاا ا ه اارهنن  فااش الميااتلى الدرايااش الألوس 

 لدرايش الث لث. لس ل  البلبع فش الميتلى ا

( اندع التقرع   ا  ات  جا ا ب ااع ال  مقاع 1992لفش الدرايع التش ه راج  اللرلبش )

نحل المق  ل  فش ضلء متغلراا )الك لعس ال نسس لالس ع ا لمق ق( ل د ،م ا  لنع الدراياع   ا  

  ( إنا ثس ل اد ه،ا را الدراياع إلا114( ذكالر ل )161( ب لا  لب لاع ما    مقاع ح ال  )341)

اختلبع ات  ج ا الب اع نحل المق  ل  تاق ً لاختلبع ك ل تن  حلاث تاال  ه  جنا ك فرل ا ً ذاا دلالاع 

إحس ئلع اال  ات  جا ا ب ااع ك لاع الترالاع لات  جا ا ب ااع الخدماع الا تم  لاع لسا ل  ب ااع ك لاع 

ع الت اا ر  الترالااعس له  جناا ك فرل اا ً ذاا دلالااع إحساا ئلع ااال  ات  جاا ا ب اااع ك لااع الترالااع لب ااا

للساا ل  ب اااع ك لااع الترالااعس كماا  النااا نتاا ئج الداريااع ه  جن لااك فرل اا ً ذاا دلالااع إحساا ئلع فااش 

 ات  ج ا الب اع تق ى ال  متغلر ال نس للس ل  الإن ث.

( درايااع جاادفا التقاارع   اا  ات  جاا ا باالبع ك لااع الترالااع 1994كماا  ه اارى  االاد ) 

( ب لا  لب لااع ما  بالبع الفر اع النن ئلاع 111يع م ) النل لع نحل المق  ل س لتكلنا  لنع الدرا

اك لع الترالع النل لع النن س له، را النت ئج إل  ه  ات  ج ا ب اع ك لع الترالع النل لع ااننا  ك ناا 

يااا الع نحااال المقااا  ل س كمااا  ه،ااا را النتااا ئج إلااا  اخاااتلبع الات  جااا ا نحااال المقااا  ل  اااا ختلبع 

إحس ئل  ال  الب اع الذكلر لالإن ث فش الات  ج ا للس ل   التخساس كم  ك   جن ك فرلق  داله

 الإن ث.  

( درايااع جاادفا التقاارع   اا  ات  جاا ا ب اااع 1999ل اا   كااو ماا  الحاا رلنش لفااراج )

( ب لاا  لب لااع ما  312ال  مقع نحل المق  ل  لفق للاع الارنا مج فاش تنملتنا  لتكلناا القلناع ما  )

س الأللا  )ال ادد( لالث لثاع )اللادام ( له،ا را النتا ئج إلا  ثلبث ك ل ا ا  مقع ح لا  م  الفار تل 

ل االد فاارلق دالااع إحساا ئل  فااش ات  جاا ا نحاال المقاا  ل  ااال  باالبع الك لاا ا المخت فااع )الخدمااع 

الا تم  لااعس لالترالااع ل الترالااع الرل ضاالع( حلااث ك نااا جااذ  الفاارلق لساا ل  ب اااع ك لااع الخدمااع 

 لد فرلق دالع إحس ئل  فش الات  ج ا نحل المق  ل  اال  الا تم  لعس كذلك ه، را الدرايع إل  ل

الذكلر الإن ث للسا ل  الإنا ث له،ا را الدراياع إلا  ل الد فارلق دالاع إحسا ئل  فاش الات  جا ا 
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نحل المق  ل  ال  الب اع ال دد لاللدام  للسا ل  الب ااع اللادام س كما  ه،ا را نتا ئج الدراياع إلا  

 فش تغللر ات  ج ا الب اع نحل المق  ل .ل لد هثر إل  الارن مج التدرلاش 

(س درايع اندع التقرع     ات  ج ا البلبع فش 2113ل د ه رى اليرب لي  ل لدا  )

المرح ع المتليبع نحل المق  ل  ل لب ع جذ  الات  ج ا اكو م  نل  الإ   عس لمقرفع الأ،خ ا 

ل د ت  تبالق ملل س للكر  المق  ل س ل نلر الإ   ع لالميتلى التق ل      ت ك الات  ج ا

( ب لا ً م  ب اع مدارس المرح ع المتليبع فش 345المقدو للبت  ج ا نحل المق  ل       لنع )

  -مدلنع الرل ض حلث هيفرا الدرايع    النت ئج الت للع:

تل د لدى بلبع المرح ع المتليبع فش مدلنع الرل ض ات  ج ا إل  الع نحل المق  ل   -

  ء الإ   ع القل لع فلد ك نا ي الع. ال ه    س ا يتثن

جن ك هثر ذل دلالع إحس ئلع فش ات  ج ا البلبع نحل المق  ل  تاق ً ل متغلر نل  الإ   ع  -

لمقرفع الأ،خ ا المق  ل  للضلم الإ   ع لالميتلى التق لمش للؤع فش حل  ل  ل نر 

 هثر داو ل ميتلى التق لمش للؤ      ت ك الات  ج ا.    

البلبع هكثر إل  الع نحل الإ   ع ال  جر  مل رنع ا ت  ج تن  نحل الإ   ع  لر ات  ج ا  -

 ال  جر  ك لإ   ع القل لع. 

ات  ج ا البلبع الذل  لقرفل  ه،خ ا مقل ل  لالبلبع الذل  لمت   لا ؤج  اميتلى  -

تق لمش منخفض نحل المق  ل  هكثر إل  الع مل رنع ا ت  ج ا البلبع الذل  لا لقرفل  

 خ س ً مقل ل  لم  ك   لا ؤج  ذلي ميتلي تق لمش مرتفع. ه،

(س  جادفا التقارع   ا  بالقاع ات  جا ا 2115لفش دراياع  ا   انا   اب لناه ل ال ارام )

ب اع   مقاع اللرمالك نحال المقا  ل  س لالا    لب اع جاذ  الات  جا ا اكاو ما  ال انسس لالمياتلى 

 مااعس للتحللااق ذلااك ايااتخدما هدا  لللاا س الدرايااشس لالمقاادو التراكمااشس لالتخساااس لمكاا   الإ 

ات  ج ا الب اع نحل المق  ل س تتلافر فلن  ،ارلب السادق لالثاا ا المن يااعس لما  ثا  تا  تل لقنا  

 ب لا  م  ب اع   مقع اللرملك لميتلى الاك للرللس. 341     لنع مكلنع م  

 ناا إل  الاعس كما  ه، را النتا ئج إلا  ه  ات  جا ا ب ااع   مقاع اللرمالك نحال المقا  ل  ك

ه، را الدرايع إل  ل لد فرلق ذاا دلالاع إحسا ئلع فاش ات  جا ا ب ااع   مقاع اللرمالك تقا ى 

إلااا  متغلاااراا ال ااانس )لسااا ل  الإنااا ث(س ل التخساااا )لسااا ل  ب ااااع التخسسااا ا الأدالاااع(س 

(س كما  لالميتلى الدرايش ال  ب اع الينع الألل  لب اع الينع الرااقع )لس ل  ب اع اليانع الرااقاع

ه، را النت ئج إل   د  ل لد فرلق ذاا دلالع إحس ئلع فش ات  جا ا ب ااع   مقاع اللرمالك نحال 

 المق  ل  تق ى إل  اختلبع مقدو الب لع التراكمش لمك   يكنه.
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(س  اندع التقرع   ا  ات  جا ا ب ااع اقاض ك لا ا 2115لفش درايع     ان   الرح و )

قااض المتغلااراا )الاختساا اس ال اانسس الساا ع انااؤلاء   مقااع الاقااث نحاال المقاا  ل  فااش ضاالء ا

( بالبع ما  ب ااع اليانع الرااقاع مال  ل    ا  ثالبث 214الأبف و( لتكلنا  لنع الدرايع ما  )

( ب لاا سً لك لاع الأدع 61(  يا  الإر،ا د النفياشس لك لاع الباع الا،اري )54ك ل اس ك لع الترالع )

راياع  اد  ل الد اخاتلبع فاش ات  جا ا الب ااع نحال ( ب لاا سً ل اد الناا الد91 ي  ال غع القرالاع )

المق  ل  افئ تن  المتقدد  ا ختلبع اختس ا الب ااع س إلاّ فاش الات  جا ا نحال المقا  ل   ل لا ً فلاب 

حلث ل دا  فرلق داله إحس ئل   فاش الات  جا ا نحال المقا  ل   ل لا ً لسا ل  ب ااع الترالاع ) يا  

إ  ات  جاا ا الإناا ث نحاال المقاا  ل  هكثاار إل  الااع ماا  الإر،اا د النفيااش(س كماا  ه ناارا الدرايااع 

ات  جاا ا الااذكلر نحاال المقاا  ل   ملماا ً فااش كااو ماا  الدر ااع الك لااع   اا  المللاا س ككااو ل  اا  

 لالمل للس الفر لع. 

كم  النا الدرايع  د  ل لد فرلق  لجرلع ال  متليب ا در  ا ات  ج ا هفراد القلنع 

  مما  لالس لنا  سا ع امقا ق لذلاك فاش  ملاع الملا للس مم  لن  سا ع امقا ق لمتلياب ا ه ارهنن

الفر لع لالدر ع الك لع ا لنياع للئ    ا المخت فعس ا ياتثن ء ات  جا ا هفاراد القلناع مما  لنا  سا ع 

 امق ق إ   ع يمقلع ك نا هكثر إل  الع.  

(س انادع التقارع   ا  ات  جا ا بالبع Satcher,1992لفش درايع  ا   انا  ي ت،ار )

( ب لاا ً ما  هكاار ثالبث 143ل الأ،خ ا ذلي الإ    اس لتكلناا  لناع الدراياع ما  )الإدار  نح

  مق ا فاش الللالا ا المتحاد  الأمرلكلاعس لبااق   الن  مللا س الات ا   نحال المقا  ل س ل اد الناا 

نتاا ئج الدرايااع ه  الباالبع الأماارلكلل  ذلي الأساالو الأفرلللااع ل ناارل  ات  جاا ا ياا لاع نحاال 

 هكثر م  البلبع الأمرلكلل  الالض.  الأ،خ ا المق  ل 

المحور الثرانً: الدراسرات الترً تناولرت اتجاهرات طلبرة التمررٌض والطرب والعراملٌن فرً المجرال 

 الصحً نحو المعاقٌن. 

لالتاش جادفا إلا  التقارع   ا   (Wolk & Schnepp,1997)فاش  دراياع لل اك ليانع 

م نلااااع لتكلنااااا القلنااااع ماااا  الممرضاااال  م،ااااكلبا القن لااااع ا لمقاااا  ل   ل لاااا  فااااش الميت،اااافل ا الأل

لالممرضاا ا القاا م ل  فااش اقااض الميت،اافل ا له،اا را النتاا ئج إلاا  ه  ات  جاا ا الممرضاال  ك نااا 

مخت فع م  حلث إدراك جذ  الم،ك ع لالتلاسو لاحترا  الإني   للك  ك نا لنا  م،ا  ر يا الع  ناد 

ض الم،اكلبا لاذلك ا ترحاا جاذ  القمو مع جؤلاء المقا  ل  تتمثاو فاش  اد  الراحاع فاش ملا ناع اقا

 الدرايع هنه م  المن  التقرع     المق لم ا الأي يلع حلو المق  ل   ل ل  لفن  ح   تن  الخ سع.



 

 

44 

‌

س  انادع الك،اع  ا  (Tervo & Palmer , 2002)لفش دراياع ه راجا   تلرفال لاا لملر 

  ل  فش ضالء متغلاراا ات  ج ا ب اع البع فش ال  مق ا الأمرلكلع لال  مق ا الكندلع نحل المق

( ب لااا  ماا  ب اااع الياانع الأللاا  91)ال اانسس الخااار  الياا الع(س حلااث تكلنااا  لنااع الدرايااع ماا  )

 ( ب لا ً م  كندا ل د ه نرا نت ئج الداريع:45( ب لا ً م  الللال ا المتحد  )46مل  ل  )

كنادا   د  ل لد فرلق فش الات  ج ا لدى ب اع البع     ملل س الات  جا ا اال  بالبع -

 لالللال ا المتحد . 

 ل لد ات  ج ا ي الع نحل ر  لع المق  ل  لبلبع البع الذكلر.   -

 ل لد ات  ج ا إل  الع نحل ر  لع المق  ل  لب لا ا البع الإن ث.  -

ل لد ات  ج ا إل  الاع نحال ر  لاع لتأجلاو المقا  ل  ل ب ااع الاذل  لادلن  خاار  يا الع فاش  -

 التق مو مع المق  ل .

( س   (Morad , kandel & Merrick, 2004ماراد لك نادلو لملارك  كما  ه ارى

درايااع ت رلالااع اناادع  الك،ااع  اا  ات  جاا ا الأبااا ء الااادل لالأبااا ء اللناالد نحاال تلاادل  الر  لااع 

( هباا ء اادل 1( بالاا سً مال  ل  )11ل مقل ل  فش م تمع النلعس حلث تكلنا  لنع الدرايع م  )

تا نه تللس ات  جا ا الأباا ء نحال المقا  ل  لاياتا نه تلالس مادى ( هبا ء لنلد لت  تل لع اي11ل)

 ارتل حن  لرض ج     اليل يع لالخدم ا الملدمع ل مقل ل  حلث ه نرا النت ئج: 

  د  ل لد اختلبع فش الات  ج ا لدى الأبا ء اللنلد لالأبا ء الادل نحل المق  ل .  -

 ء الادل نحل ر  لع المق  ل . ل لد ات  ج ا إل  الع لدى الأبا ء اللنلد لالأبا  -

كم   ه، را الدرايع  إل  ه   الأبا ء )اللنلدس لالادل( ل نرل  ايتل ء   م ً م  اليل ياع 

الملدمااع ل مقاال ل  لتاالفلر الر  لااع لالخاادم ا ل ااد  الرضاا  اميااتلى الخاادم ا الملدمااع ل مقاا  ل س 

تل لااه م لااد ماا  ال ناالد لهلسااا الدرايااع اضاارلر  تاالافر الر  لااع البالااع ل مقاال ل  لضاارلر  

 لالملارد اللب مع لتمكل  الأبا ء م  ر  لع لمق ل ع المق  ل .

س دراياع جادفا إلا   التقارع   ا   (Wai & David, 2006)كم  ا ري  لاي ل دلفلد

ات  جا ا المننلاال  القاا م ل  فااش  باا   القن لااع السااحلع لب اااتن  نحاال الأفااراد المقاا  ل  فااش )جاالنج 

المننلل :  هخس ئش القالبج النفياشس هخسا ئش القالبج الال لفشس هخسا ئلل  كلنج( ،م ا الدرايع 

إ تم  لل  لالممرضل  لالممرض ا لتكلنا هدا  الدرايع م  ملل س الات  جا ا نحال الأ،اخ ا 

( مننل  ت  اختلا رج   ،الائل  له،ا را الدراياع 419( ب لا  ل)5511المق  ل  لتكلنا القلنع م )

د القلنع ك نا ي الع نحل المق  ل  لك نا ات  ج ا المننلال  هكثار يا الع إل  ه  ات  ج ا  ملع هفرا

نحل المق  ل  م  ات  ج ا الب اعس لالنا الدرايع ه  ات  ج ا الممرض ا ك نا الأ و يا الع نحال 
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المق  ل  م  ال  المننلل  كم  ه،ا را الدراياع ه  ات  جا ا الممرضا ا  ه او يا الع ما  ات  جا ا 

 ب اع التمرلض.

( لالتاش  Suksabai & Dechongkit, 2007)لفاش دراياع  يلك يااش ل دلت،الن لا )    

جاادفا التقاارع   اا  ات  جاا ا الب اااع فااش تخسااا مياا  داا الممرضاا ا لالممرضاال  نحاال 

( مفحلسا س له،ا را  92المق  ل  فش ضلء متغلر )القمر لالخار (س لتكلنا  لنع الدرايع م  )

 الاع نحال المقا  ل س للا  لل اد ارتاا ب اال  الات  جا ا لالقمار  النت ئج إل  ه  الات  جا ا ك ناا إل 

 لالخار . 

 الدراسات التً تناولت برامج   لتنمٌة الاتجاهات  نحو المعاقٌن-المحور الثالث 

( لالتش جدفا  إل  تللل  هثر الأي للع  فش تغللر ات  ج ا الق م ل  1911فش درايع  ال  ي  )

( فاارداً نساافن  ماا  الااذكلر لالنسااع 244 لنااع الدرايااع ماا  ) نحاال  ملبئناا  المقاا  ل س لتكلنااا

الأخاار ماا  الإناا ث لقم اال  فااش مؤيياا ا إنت  لااع فااش اغااداد لتاا  تلياالمن  إلاا  م ماال تل  الأللاا  

(   ي ا لكو هي لعس لم مل ع ضا ابع لا  1ت رلالع تقرضا لارن مج تغللر الات  ج ا الا ع )

لذج الحاشس هيا لع الن،ار  الإ لبملاعس هيا لع تتقرض ل ارن مج ل د اياتخد  هيا لع  ارض النما

المن  ،ع لاللرار ال م  ش لهي لع  رض الف  س ل د ه نرا نت ئج الدرايع ا   جن لاك تغللاراً فاش 

 ات  ج ا هفراد الم مل ع الت رلالع الذل  تقرضلا ل ارن مج مل رنع ا لم مل ع الض ابع. 

ع     هثر هي لال  ميتخدمل  فش (س لالتش جدفا إل  التقر1992لفش درايع الغ ا   )

تغللر الات  ج ا لجم  الاتس و الما ،ر ا لمق  ل  لت لش المق لم ا    برلق المح ضر      

تغللر ات  ج ا ب اع مدخو إل      النفس فش ال  مقع الأردنلع نحل المق  ل  حركل سً ل د تكلنا 

ي ق مدخو إل      النفس: الفسو ( ب لا  لب لاع لمث ل  ثلبث ،قع لم111 لنع الدرايع م  )

( ب لا ً لب لاعس لت  ايتخدا  61س حلث تكلنا كو ،قاع م  )1991الألو ل ق   الدرايش 

 .Yuker, 1970)السلر  الأردنلع م  ملل س للكر )

ل د ه نرا نت ئج الدرايع ل لد فرلق ذاا دلالع إحس ئلع تقلد للؤي لال  الميتخدمل  فش  

 لل د فرلق دالع إحس ئلع لمتغلر ال نس.  تغللر الات  ج اس للا

( اندع التقارع   ا   Biordi & Oremann, 1993لفش درايع اللردي لالرلم   )

ات  جاا ا ب اااع التماارلض نحاال ر  لااع المقاا  ل  لهثاار الخااار  الياا الع فااش إ اا د  تأجلااو الب اااع فااش 

 . لتكلناا  لناع الدراياع ر  لع المق  ل  اقد حضلرج  الح لع التق لملع فاش م ا و ر  لاع المقا  ل

( مفحلساا  ماا  ب اااع التماارلض ل ااد باااق   االن  مللاا س الات  جاا ا نحاال المقااـ  ل س  225ماا  )

   -لالنا الدرايع النت ئج الت للع:
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إلاا  ل االد هثاار ل خااار  الياا الع فااش إ اا د  تأجلااو ب اااع التماارلض فااش ر  لااع المقاا  ل  لل االد    - 

ااع التمارلض مل رناع ماع الب ااع الاذل  لا  لحضارلا ات  ج ا إل  الع ذاا دلالع إحسا ئلع لب 

 الح لع التق لملع. 

 لا لل د هثر ل خار  اليرلر      ات  ج ا الب اع نحل ر  لع المق  ل .  -

 ل د هلسا الدرايع اأجملع إ  د  تأجلو ب اع التمرلض فش ر  لع المق  ل . 

 

 Fichten, Lennox, Wrght & Amsel)لفش درايع ف،ت  ل للنلكس لرالا لام لو

س لمقرفع هثر  رض ف مل  فش تغللر الات  جا ا نحال المقا  ل  اسارل سً ل اد تكلناا  لـاـنع (1993 

   -( ب لا ً   مقل ً  لت  تليلمن  إل  ثلبث م مـل  ا:255الدرايع م  )

 م مل ع ت رلالع ، جدا الف   الألو لالذي  تحدث    الي لك المث لش نحل المق ق اسرل ً. -

 ع ت رلالع ، جدا الف   الثا نش لالاذي تحادث  ا  المنا راا الحل تلاع التاش لياتبلع الفارد م مل -

 المق ق اسرل ً اللل   ان . 

 م مل ع ض ابع ل  ت، جد الف  .  -

لتاا  إ ااراء اختااا ر  ا ااش لاقاادي   اا  الم مل اا ا الااثلبثس لالنااا الدرايااع ه  جن لااك هثااراً 

 لك هثراً ذا دلالع إحسا ئلع لسا ل  الم مل اع الت رلالاع لقرض الف مل  فش تغلر الات  ج اس له  جن

 الث نلع. 

دراياع انادع   (Lindgren & Oremann, 1993) له ارى للناد رل  لالرلما      

إل  الك،ع    ات  ج ا ب اع التمرلض نحل المق  ل  لهثر التادخو التق لماش   ا  ات  جا ا ب ااع 

( ب لااا ً لب لاااع س حلااث تاا  إخضاا   141ماا  ) التماارلض نحاال المقاا  ل س لتكلنااا  لنااع الدرايااع 

البلبع لمؤتمر للل  لاحد    كلفلع ر  لع المق  ل س لايتخدا  مللا س الات  جا ا نحال المقا  ل س 

لت  إ راء  اختا ر  ا ش  للل س الات  ج ا نحل المق  ل   او المؤتمر ا،نرس لإ راء اختا ر اقادي 

ايااتخد  اختااا ر اس له،اا را نتاا ئج الدرايااع إلاا  لللاا س الات  جاا ا اقااد حضاالر المااؤتمر ا،اانر ل

ل لد فرلق فش الات  جا ا  ااو لاقاد الماؤتمر حلاث ك ناا الات  جا ا هكثار إل  الاع اقاد حضالر 

المؤتمرس لالنا الدرايع إل  ل لد هثر ل تدخو التق لمش لب اع التمرلض  فش تنملع الات  ج ا نحل 

 المق  ل .

(س ادرايع جدفا التقرع إل  هثار Gordad, Jordan L,1998     لرداد ل لرد   )ل

( فش تغللر الات  جا ا نحال المقا  ل  Simulationايتخدا  إيتراتل لع تق لملع تل ع المح ك   )

( مفحلساا ً ماا  ب اااع التماارلض فااش مرح ااع الاكاا للرللس   لتاا  11لتكلنااا  لنااع الدرايااع ماا  )

 س له،ااا را الدراياااع إلااا  تحيااا   إ اااراء اختاااا ر  ا اااش لاقااادي  لللااا س الات  جااا ا نحااال المقااا  ل
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ات  ج ا ب اع التمرلض نحل المق  ل       الم مل ع  الت رلالع اقد ايتخدا  إيتراتل لع تق لملع 

 تل ع المح ك  . 

( جادفا التقارع Thompson  & Emrich, 2003لفاش دراياع تلمايال   لمارلش )

 ل  فااش   مقااع هلكلبنااد فااش   اا  هثاار المااننج لالت راااع   اا  ات  جاا ا ب اااع التماارلض نحاال المقاا 

مدريااع التماارلض فااش الللالاا ا المتحااد س حلااث تاا  إدخاا و باالبع التماارلض فااش ارناا مج ترااالي 

لتقرلضاان  لملا ااع لخاااراا تياا  دج    اا  فناا  الإ   ااع لهناالا  الإ   ااع له رلااا الدرايااع فااش 

ما  مدرياع  (  ب لاا ً لب لاا ً 42ضلء متغلر الخار  الي الع لالقمارس لتكلناا  لناع الدراياع ما  )

التمرلضس لت  تبالق ملل س الات  ج ا )اللا اش لالاقادي( نحال المقا  ل   حلاث الناا الدراياع ه  

الب اع الأكار ين ً لم كل  ات  ج ا إل  الع نحل المق  ل  مل رنه ا لب اع الأساغر يان  .له  بالبع 

ل  لا لل اد لادلن  خاار  التمرلض ذلي الخار  الي الع لم كل  ات  ج ا إل  الع هكثر م  الب اع الذ

ي العس كم  ه، را الدرايع إلا  ل الد هثار ل ماننج لالت رااع   ا  ات  جا ا ب ااع التمارلض نحال 

 المق  ل . 

(س لالتاش جادفا إلا  تباللر ارنا مج تادرلاش تغللار ات  جا ا 2114لفش درايع ال نادي )

مقرفش لدلن   ا  الأفاراد الأبف و الق دلل  نحل ه رهنن  ذلي الح   ا الخ سعس ل ل د  الميتلى ال

( ب لاا ً 61المق  ل  ل   الإ   ع ل ل د  تلا ن  لنا  لتفا   ن  مقنا . لتكلناا  لناع الدراياع ما  )

لب لاااع ماا  السااع الياا دس الأي يااش مدريااتل  ل ااذكلر لمدريااتل  للئناا ث ماا  ماادارس مدلرلااع 

حااال ذلي  مااا   الث نلاااع التاااش  لل اااد انااا   ااارع مسااا درس ل ااارى تبالاااق مللااا س الات  جااا ا ن

الاحتل   ا الخ سع لملل س المقرفاع ا لإ   اع لالأفاراد المقا  ل  لمللا س التفا  لبا  الا تم  لاع 

 مع الأفراد ذلي الح   ا الخ سع لملل س ات  ج ا المق مل  نحل ذلي الاحتل   ا الخ سع. 

له، را النت ئج إل  ل لد فرلق ذاا دلالاع إحسا ئلع اال  ات  جا ا الم مل اع الت رلالاع 

لالض ابع نحل ذلي الح   ا الخ سع لس ل  الم مل ع الت رلالع     الاختاا ر الاقادي لاختاا ر 

الاحتف   )المت اقع(س كم  ه، را النت ئج هلضا  إلا  ل الد فارلق ذاا دلالاع إحسا ئلع اال  مياتلى 

مقرفااع ب اااع الم مل ااع الت رلالااع لالضاا ابع ا لإ   ااع لساا ل  الم مل ااع الت رلالااع لالضاا ابع 

   ااع لالأفااراد المقاا  ل  لساا ل  الم مل ااع الت رلالااع   اا  الاختااا ر الاقاادي لاختااا ر الاحتفاا   ا لإ

)المت اقع(س كم  النا الدرايع ل الد فارلق ذاا دلالاع إحسا ئلع اال  التفا  لبا الا تم  لاع لب ااع 

الم مل اااع الت رلالاااع لالضااا ابع لسااا ل  الم مل اااع الت رلالاااع   ااا  الاختاااا ر الاقااادي لاختاااا ر 

 لاحتف  . ا

جاادفا  (Johnston & Dixon,2006)لفااش درايااع ه راجاا   لنيااتل  ل دلكياال  

التقاارع   اا  هثاار ارناا مج تاادرلاش  لتنملااع ات  جاا ا ب اااع التماارلض ماا  ميااتلى الياانع الث نلااعس 
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( ب لا س له، را النت ئج إل  ه  ات  ج ا الب اع  د تغلارا  نحال 319لتكلنا  لنع الدرايع م  )

ه،اا را الدرايااع إلاا  ل االد  فاارلق  ذاا دلالااع إحساا ئلع ااال  ات  جاا ا ب اااع  المقاا  ل س كااذلك

التمرلض نحل المق  ل  لس ل  الإن ثس لالناا  النتا ئج إلا  ه  الاارامج التدرلالاع لب ااع التمارلض 

 حلو المق  ل  تقمو     تنملع الات  ج ا الي الع إل   ات  ج ا إل  الع.

جادفا الك،اع  ا  ات  جا ا ب ااع التمارلض   ( دراياع Judy, 2007كم  ه ارى  الدي )

م  ميتلى الينع الث نلع لالث لثع نحل الأفراد المق  ل  فش ضالء اقاض متغلاراا )ال انسس القمارس 

الخار ( لهثر إدخ و لحد  درايالع فاش المننا ج  ا  المقا  ل  فاش   مقاع نلل لاناد س حلاث تكلناا 

( ب لا ً م  مياتلى اليانع 112ع الث لثعس ل)( م  ب اع الين111( ب لا ً مل  ل  )219القلنع م  )

الرااقااع. لتاا  إ ااراء اختااا ر  ا ااش اللاا س الات  جاا ا نحاال المقاا  ل   اااو إ،ااراك المفحلساال  فااش 

  -اللحد  الدرايلع    المق  ل  لإ راء اختا ر اقدي احلث ه، را النت ئج إل :

فاش الم مال تل    ا  مللا س   د  ل لد فرلق فش الات  جا ا لادى ب ااع اليانع الث نلاع لالث لثاع -

 الات  ج ا فش الاختا ر اللا ش نحل المق  ل   ل ل ً. 

ل لد فرلق فش الات  ج ا لليا كالر  لدى ب اع الينع الث لثع لللياا ذاا دلالاع إحسا ئلع فاش  -

الاختا ر الاقدي لل لد ات  ج ا إل  العس لفش الم مو ه،ا را الدراياع إلا   اد  ل الد هثار 

لع     ات  ج ا ب ااع التمارلض لالا  هجملاع الاتسا و الا تما  ش اال  بالبع ل لحد  الدراي

 التمرلض لالمق  ل  لتحيل  الات  ج ا نحلج .
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رابعرراً: الدراسررات التررً تناولررت مهررارات الاتصررال لرردى طلبررة التمرررٌض و العرراملٌن فررً القطرراع 

 الصحً  

لحاد  تق ا  ذاتاش  (س لالتش جادفا إلا  الك،اع  ا  هثار, Seif 1994فش درايع  يلع  )

    من راا الاتس و القلب ش ل ممرض ا الق ملبا فش مراك  ر  لع المينل  فاش اللا جر س ل اد 

( فلاار  خ سااع امناا راا الاتساا و الحركلااع 16ايااتخدما الا حثااع اب  ااع الملبح ااع التااش تتضاام  )

ا فااش لال ف لااعس لتاا  تياا لو الملبح اا ا   اا  الاب  ااعس لالنااا الدرايااع إ  الممرضاا ا القاا ملب

مراك  المينل  لفتلر  إل  من راا الاتسا و ماع الميانل س ل اد فيارا ذلاك ا ن،اغ و الممرضا ا 

اأملر لن   لب ع اتلادل  الر  لاع التمرلضالع مثاو الأ اا ء الإدارلاع ل اد هلساا الدراياع اضارلر  

  لااد لر،اا ا  مااو لتنملااع مناا راا الاتساا و القلب لااع ل مااو ااارامج تدرلالااع   اااو لهثناا ء الخدمااع

 .  ل ممرض ا الق ملبا فش مراك  القن لع اكا ر اليـ  لإكي ان  من راا الاتس و

 Kinmonth & Woodkockلفش درايع  كنملناث ل لد كالك ل ارلفل   لياا لل ل  )

& Griffen & Spiegol , 1998 س لالتاش جادفا  الك،اع  ا  هثار ارنا مج تادرلاش لمنا راا)

الح لااع السااحلع لال يااملع ل مرضااش المساا ال   الاتساا و   اا  هداء الممرضاا اس لانقك يااه   اا 

( مرلضا ً مسا ا ً ا لياكري لتا  تليال  القلناع إلا  251ا ليكريس لت  إ راء الدرايع   ا   لناع )

( مرلض ً مس ا ً ا لياكري ت لالا القن لاع ما  ممرضا ا ،ا رك  فاش 142م مل ع ت رلالع ا غا )

لضاا  مساا ال  ا ليااكري ت لاالا ( مر111التاادرلع   اا  مناا راا الاتساا وس لم مل ااع ضاا ابع )

القن لع م  ممرض ا ل  ل، رك  فاش ارنا مج  تادرلاش  لمنا راا الاتسا و القلب اشس ل اد اياتخد  

الم ع المرضش لتلل  الأداء حلث ه نارا النتا ئج ه  المرضا  الاذل  ت لالا القن لاع ما  الم مل اع 

 لع م  الم مل ع الضا ابعس الت رلالع ك نا فحلس تن  البالع هفضو م  المرض  الذل  ت للا القن

ل ااد هلسااا الدرايااع اضاارلر  إخضاا   الممرضاا ا إلاا  ااارامج تدرلالااع لرفااع مناا راا الاتساا و 

 لدلن .  

( اناادع Bowls & Machintoch, 2001لفاش  دراياع  ا   انا  ااالل  لما كنتلش )

الك،اع  اا  هثاار ارناا مج تاادرلاش  ساالر   اا  مناا راا الاتساا و لاادى الممرضاال س ل ااد تاا  إ ااراء 

تا ر  ا ش لاختا ر اقادي لمنا راا الاتسا وس ل اد الناا الدراياع ااأ  جن لاك هثاراً ل تادرلع   ا  اخ

مناا راا الاتساا و لاادى الممرضاال س ل ااد هلسااا الدرايااع اضاارلر  اناا ء ااارامج مم ث ااع لرفااع  

 المن راا التلاس لع لدى الممرضل . 

ش  اا ئ    اا  ( جاادفا الك،ااع  اا  هثاار ارناا مج تاادرلا2115لفااش درايااع ه رتناا   ااراد  )

من راا الاتس و القلب ش لدى الممرضل  القا م ل  فاش لحاداا القن لاع المركا   فاش الميت،افل ا   
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الا حثع فش الدراياع الماننج اللسافش لالماننج ما   ااو الت رلااش  االحكلملع فش الأرد س لايتخدم

  فاش لحاداا لت  إ راء المي  الاحثش لدر  ا هداء من ر  الاتسا و القلب اش ل ممرضال  القا م ل

 القن لع المرك   لتحدلد الفرلق لفل ً لمتغلراا ال نس لالمؤجو الق مش لينلاا الخار . 

( ممرضااا ً لممرضاااع اتااا  اختلااا رج    ،ااالائل ً مااا  مخت اااع 51لا غاااا  لناااع الدراياااع )

الميت،فل ا الحكلملع الأردنلعس ل  ما الا حثع اان ء اب  ع الملبح اع لتلال  هثار الارنا مج التادرلاش 

( ممرضا  لممرضاهس 31    منا راا الاتسا و لتا  تبالاق الارنا مج   ا   لناع  سادلع ا غاا )

للللاا س هثاار الارناا مج ايااتخد  اختااا ر )ا( ل مل رنااع ااال  المتلياابل  الحياا الل  لنتاا ئج الملبح ااع 

 اللا لع لالاقدلع. 

ب ل د ه نرا الدرايع المياحلع ه  ه  ا  نيااع ما  الممرضال  جا  ما  المياتلى المتليا  

َِ ذاا  ً لالضقلع م  حلث در ع امتلبك من راا الاتس و القلب شس كم  ه نارا الدراياع فرل ا 

دلالع إحسا ئلع لسا ل  الإنا ثس  لفرل ا ً ذاا دلالاع إحسا ئلع تقا ى إلا  اخاتلبع المؤجاو الق ماش 

 لس ل  الممرضل  م  حم ع الاك للرللس للا تل د دلالع إحس ئلع تق ى إل  متغلر الخار . 

 نرا نت ئج الدرايع ه  جن ك فرل  ً ذاا دلالع إحس ئلع ال  المتليب ا الحيا الع كم  له

تق ى إل  هثر الارن مجس ل د هلسا الدرايع اضرلر  تضمل  منا جج ك لا ا التمارلض امنا راا 

 الاتس و القلب ش. 

لفاش إباا ر الفنا  الياا ئد لتق ال  مناا راا الاتسا و لب اااع ك لا ا البااع لالتمارلض لهبااا ء 

 Lang &  Stockwel & Smith)مع لضع كو م  لانج ليتلك للو للياملث لالنارد  الإ  

& Bennard,2005)   س ارن م  ً مح ل ً ل تدرلع     من راا الاتس و لتمكل  الب اع م  اللدر

  اا  الاتساا و مااع المرضاا  هل مااع اقضاان  اقضاا س ل ااد تضاامنا الدرايااع تياا للبا   اا   ناا   

 3ب ما  الم مل ا ا ما  ب ااع الباع لالتمارلضس إذ امتادا الدراياع الفلدلل لكلفلع الاتس و لخ ل

يااانلااس حلاااث  نااار فاااش اقاااض التيااا للبا ه  جن لاااك تحااادل ا لم،ااا كو تلا اااه ب ااااع الباااع 

لالتمرلض لالأبا ء فش من راا الاتس وس لت   لد لر،ع  ماو لأ ضا ء جلئاع التادرلس اللا ئمل  

( كلاع لتلااو المادرس لح ا ا 1ثاع محاـ لر)فاش ثلب    الارن مج لتمكلنن  م  منا راا الاتسا و 

( مقرفااع ماادى من ياااع هل  ااد  من ياااع تق اا  اقااض الااادائو لملا ااع 2تق اا  مناا راا الاتساا و جااذ )

( للمقرفع الكلفلع التش لتخذ ه ض ء جلئع التدرلس  ارارج  ا،اأ  الإياتراتل لع التق لملاع 3محدد  )

رايع تمكنا م  تملل  الايتراتل ل ا المفلد  لاقض الملا ع. لفش نن لع المب ع تال  ه   لنع الد

للبتس و الأفضوس ل ا لت لش لتق ل  هكثر هثراً   ا  تلسالو المق لماع الق ملاعس للتضا  ما  ذلاك ه  

التاادرلع   اا   اادراا الاتساا و  ااد هدى إلاا  إااادا  لياا ئو لبرائااق ن  حااع لتلساالو المق لمااع 

 ل مت لل . 
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 , Deveugele &Derese & De Saraللؤكاد دلفل  اش لدلارس لدي يا را  )

  اا  هجملااع  (Ghent)( فااش درايااع ملدانلااع ه راجاا    اا  ب اااع  البااع فااش   مقااع  نااث 2005

من راا الاتس و فش الم  لاا البالعس حلث ه بش الب اع مي   ً  م ل ً لمنا راا الاتسا و ل اد تا  

لميا ق حالو منا راا تقرلضن  لملا ع حلللع لتبالللع فش كو     م  ه الا  الدراياعس إذ لااده  ا

الاتس و الق مع للنتلو تدرل ل ً إل  ملا ع ذاا س ع الضا ل  بالاع هل ايت،ا رلع متخسساعس لتا  

تاادرلع الب اااع   اا  ،ااكو م مل اا ا تااؤدي هدلاراً ا لاتساا و مااع اقضاان  اقضاا  لتمااا تنملااع 

ب ما  الي لك ا الخبأ الي بع م، جد  تي للبا مسلر       ن   الفلادللس ل اد هثااا جاذا الانم

المنن ج القم اش فق للتاه حلاث إناه ما  الممكا  تنملاع اقاض اليا لك ا ل ب ااع الاذل  لا لف حال  فاش 

ا تل   جذا المنن ج التدرلاشس كم  ه  اكتي ع جذ  المن ر  لمك  تبللرج    م ً اقد  ا   هثنا ء فتار  

 ا ء لا لت ا ه الدرايعس لالأج  م  جذا ك ه إ  جذ  الدرايع هثاتاا ه  منا راا الاتسا و هسااحا 

م  المنن ج الكلنش لقلب اع المرضا  لالب ااع لالم تماع لهننا  ااذاا الل اا هسااحا الن ار  إللنا  

 كأحد مللم ا لخس ئا البالع المتمك  لال لد. 

لفاااش دراياااع تح ل لاااع مل رناااع اااال  إدراك الأباااا ء لالمرضااا  لأجملاااع إ اااراء الملااا البا 

 & Suzuki & Jocelynر  )ال،خسااالع  لااارى يااال لكش ل ليااا ل  ل ك مااااو للالمااا

Campbell & lamir, 2005 س ه  الم، كو المتس ع امن راا الاتس و ت،كو هج  ما  للا ناه)

م نحل ،ن داا الاختس ا فش كندا س للرى جاؤلاء الاا حثل  ه  فاش ك فاع المل بقا ا الكندلاع فاش 

تحدلد الضاقع  كندا ت نر م،ك ع  ل ع للل ا تحدلد م،كلبا  دراا الاتس و ل ل ع اللدر     

فش مثو جذ  المن رااس للضلع جؤلاء جن لك  ل عٌ ك موٌ لآلل ا التحلق م   دراا الاتسا و اال  

البالع لالمرلضس للنذا الياع لضع الم  س الباش الكندي ارن م  ً لتبللر ايتراتل ل ا ل تأكاد 

ا،اكو هفضاو م  كف ء  الق م ل  فش الم  و الباش ما  حلاث  ادرتن    ا  التلاساو ماع المرضا  

ياؤالاً لب اع ما   19لرف  اه اياتال ن َ ما    Suzukiلل لسلو إل  الميتلى المب لعس ل لضاع

( ما  المرضا  فاش الإ  ااع 25( بالا ً الإ  اع    هيئ ع الايتال   لمع كاو بالاع ،ا رك )151)

  او ماع    الايتا نعس ل د هكدا نت ئج التح لو ن   ع للل ا ت للد الأباا ء اليا ئو الاتسا و لالتف

 المرض  لتينلو منمع البرفل  هثن ء  م لع القلبج. 

 تحلٌل الدراسات السابقة 

( ل ااااد 1999( لالحااا رلنش لفاااراج )2115ه،ااا را نتااا ئج الدرايااا ا اليااا الع الرحااا و ) -1

 ,Biordi)( اللردي لالرلم  1992( لالغ ا   )1994( ل لاد )1911الق ل  اليرب لي )

& Oremann, 1993) داد ل ااار ااالل(  لردGordad, Jordan L,1998 )
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للنااااد رل  لالرلمااااـ    (Johnston & Dixon, 2006)ل لنيااااتل  لدلكياااال  

(Lindgren & Oremann, 1993)   هجملااع درايااع ات  جاا ا باالبع ال  مقااع نحاال

المق  ل س له    لالع بلبع ال  مقا ا فاش التخسسا ا المخت فاع لادلن  ات  جا ا يا الع  نحال 

 الأفراد المق  ل . 

 ( ليلك ياش لدلت،لن لاJudy, 2007كم  ، را نت ئج الدراي ا الي الع ل  لدي  ) -2

(Suksabai  & Dechongkit, 2007)   لتلرفاال لااا لملر ( Tervo & 

Palmer,2002) ( لماااراد لك نااادلوMorad & kandel, 2004 ل لل اااك ليااانع )

(Wolk & Schnepp, 1997) قا م ل  فاش لالتش ه رلا     ب اع التمارلض لالباع لال

م اا و السااحع لا    لالااع باالبع التماارلض لالقاا م ل  فااش الم اا و السااحش  لاادلن  ات  جاا ا 

 ي لاع نحل الأفراد المق  ل . 

تتفااق الدرايااع الح للااع مااع الدراياا ا الياا الع فااش كلنناا  تركاا    اا  تنملااع ات  جاا ا ب اااع  -3

ي يالع التاش تيان  التمرلض نحل المق  ل  ا،كو    س كل  منناع التمارلض ما  المنا  الأ

 فش تلدل  الم لد م  الد   لالر  لع السحلع للؤفراد المق  ل . 

( لالتش جدفا إل  تغلر ات  ج ا ب اع     1992تخت ع جذ  الدرايع    درايع الغ ا   ) -4

الاانفس ا ل  مقااع الأردنلااع نحاال المقاا  ل  حركلاا ً  اا  برلااق المح ضاار س ماا  ه  الدرايااع 

ات  ج ا ب اع التمرلض نحل المق  ل  لهثرجا  فاش تنملاع منا راا  الح للع ترك      تنملع

 الاتس و لدلن  ا،كو     لتخت ع فش بالقع الارن مج التدرلاش الملترم فش الدرايع. 

لتخت ع  الدرايع الح للع    الدراي ا الي الع التش ه رلا     بلبع ال  مقاع ركا ا  - 5

ك  الدراياع الح للاع   ا  مقرفاع ات  جا ا الدراي ا الي الع     تخسس ا مخت فعس لتر

ب اع التمرلض نحل المق  ل  لتلدل  ارن مج تادرلاش ملتارم لتنملاع ت اك الات  جا اس ن اراً 

 لقد  ل لد دراي ا فش الالئع القرالع فش جذا الم  و فش حدلد     الا حثع. 

قاع ركا ا تخت ع الدرايع الح للع    الدرايا ا اليا الع التاش ه رلاا   ا  بالبع ال  م -5

الدراياا ا الياا الع   اا  تنملااع الات  جاا اس لتركاا  الدرايااع الح للااع   اا  هجملااع تنملااع 

مناا راا الاتساا و لب اااع التماارلض نحاال المقاا  ل س ن ااراً لقااد  ل االد دراياا ا فااش الالئااع 

 القرالع فش جذا الم  و فش حدلد     الا حثع. 
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لاع فاش تحدلاد هفاراد القلناع لإ اداد ل د تما الإف د  م  الدراي ا الي الع فش الدرايع الح ل -6

ملل س من راا الاتس وس كم  ت  الإف د  منن  فش إ داد   ي ا لهن،بع الارن مج التدرلاش 

 لتنملع الات  ج ا نحل المق  ل . 
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 الفصل الثالث 

 الطرٌقة والإجراءات

هدلاا لتناا لو جااذا الفسااو لسااف ً لم تمااع الداريااعس ل لنااع الدرايااع لبرللااع اختل رجاا  ل

الدراياااع لانااا ء هدا  الدراياااعس لالإ اااراءاا التاااش اتاقاااا ل تأكاااد مااا  ساااد ن  لثا تنااا س لالارنااا مج  

التباللش لمح لر  لكلفلع التبالقس لإ راءاا الدرايع لمتغلراتن  لالتسمل  الت رلااش لالمق ل اع 

 الإحس ئلع. 

 مجتمع الدراسة: 

ل ا التمرلض فاش ال  مقا ا الأردنلاع تكل  م تمع الدرايع م   ملع الب اع الم تحلل  اك 

( ب لاع 1611س الاذي للادر  اددج  )2111/2119م  ميتلى اليانع الرااقاع فاش القا   الدراياش 

 لب لاع. 

  -: عٌنة الدراسة المسحٌة

لالتش بالا      ملع ب اع الينع الرااقع اك ل ا التمرلض فش   مقع لو الالا 

ب لا  لب لاع حلث ت  اختل رج  ابرللع  ،لائلع  لج  ( 111لال  مقع الأردنلع لالا لغ  ددج  )

( للض  تل لع هفراد  لنع 1% م  افراد م تمع الدرايع لال دلو ر   )11لمث ل  م  نياته 

 الدرايع الميحلع     ال  مق ا التش اختلرلا منن . 

 ( توزٌع أفراد عٌنة الدراسة المسحٌة على الجامعات الأردنٌة1جدول رقم ) 

 المجموع إناث ذكور الجامعة

 51 21 31 لو الالا

 121 56 65 الأردنلع

 111 16 95 الم مل 
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  -عٌنة الدراسة التجرٌبٌة :

( ب لاا ً لب لااع ما    مقاع لو الالاا ما  مياتلى  51تكلنا  لنع الدرايع الت رلالع م  )

 2111/2119مقش الينع الدرايلع الرااقع  لالمي  ل      الفسو الدرايش الألو ما  القا   ال ا 

( 1( ،قع لم د  سحع الم تمع س حلاث تا  اختلا ر ،اقاع )5لت  اختل رج  ا لبرللع اللسـدلع م  )

( ب لاا ً لب لااع 25( لالاا لغ  اددج  )4( ب لا  لب لاع  لنع ت رلالعس  ل،قاع )25لالا لغ  ددج  )

تا را الا حثاع القلناع (  لنع ض ابع. لت  تل لع هفراد القلنع حيع متغلراا الدراياع. ل اد اخ25)

( للضا  2م    مقع لو الالا لينللع الاتس و انا  ل ماو الا حثاع فاش ال  مقاعس لال ادلو ر ا  )

 تل لع هفراد  لنع الدرايع الت رلالع. 

 (  : توزٌع أفراد عٌنة الدراسٌة  التجرٌبٌة  والضابطة حسب المتغٌرات2جدول رقم )

 عدد الطلبة المشاركٌن  الجنس المجموعة

 16 ذكلر لض ابعا

 9 إن ث الض ابع

  25 المجموع 

 16 ذكلر الت رلالع

 9 إن ث الت رلالع

 25 المجموع
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 أدوات الدراسة :

 :أولاً: أداة قٌاس اتجاهات الطلبة نحو المعاقٌن

( 1999لمقرفع ات  ج ا ب اع التمرلض نحال المقا  ل  تا  تبالاق هدا  الحا رلنش لفاراج )

ل  مقاع نحال المقا  ل  ا،اكو  ا  س لالاذي تا  اياتخدامن  فاش دراياع اب لناع للل س ات  ج ا ب ااع ا

( فلار  تلالس 36(     الالئع الأردنلع م  ب اع   مقع اللرملكس لالمكلناع ما  )2115لال رام )

( فلار  يا العس للتمتاع المللا س اادلالاا 21( فلار  إل  الاع ل)15الات  ج ا نحال المقا  ل س مننا  )

مكاا  ايااتخدامن  لأ ااراض جااذ  الدرايااع الح للااعس لا لنياااع ل ثااا ا فاا   ساادق محتاالى ملاللااع ل

 (.1,11الملل س لتمتع ادر ع ثا ا   للع حلث ا غا  لمع مق مو الثا ا     الالئع الأردنلع )

 (2115)اب لنع لال رام س 

 صدق المقٌاس فً الدراسة الحالٌة:

فاش م ا و الترالاع الخ ساع  ت   رض الملل س      دد م  المحكمل  م  حم ع الدكتلرا 

(س لذلاك اغارض مقرفاع لرائنا   1-م حاق ر ا  -ل    النفس لالللا س لالتلالل  )هيام ء المحكمال  

حاالو ملبءمااع هدا  الدرايااع ل ااد ه مااع المحكماال    اا  ملبءمااع  الأدا   لغاارض الدرايااع  دل  هي 

 (. 2-م حق ر    -تنملع )ملل س الات  ج ا نحل المق  ل  

 فً الدراسة الحالٌة :ثبات المقٌاس 

( ب لااا ً لب لاااع ماا  ب اااع 41تاا   ايااتخراج الاتياا ق الااداخ ش ل مللاا س   اا   لنااع ا غااا )

التمرلض فش   مقع لو الالا م  خا رج  لناع الدراياع لا ياتخدا  مق دلاع كرلناا ل هلفا  ل اد  ا اغ 

 ( لتقتار جذ   الللمع ملاللع إحس ئل ً. 15,1مق مو الاتي ق )
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 ات على المقٌاس استخراج الدرج

(س 1999تاا  تسااحل  المللاا س لفااق الخباالاا التااش لضااقا ماا   اااو الحاا رلنش لفااراج )

(س لك   نمب الايت  اع     الأدا  لفق تدرلج للكرا الخم ياش )هلافاق 2115لاب لنع لال رام )

س 1س 4س 6س 2ا،د س هلافقس مح لدس هرفضس هرفض ا،د ( ل د ه بلاا الفلاراا المل ااع الأر ا   )

(   ااا  التااالالش 1س 2س 3س 4س 5( الااادر  ا )32س 31س 26س 24س 22س 21س 16س 14س 12س 11

(   اااا  ااااا  ش فلااااراا  5س 4س 3س 2س 1لتاااادرلج الإ  اااااعس ل كيااااا الاااادر  ا احلااااث هساااااحا )

( لهدنا  در اع 111)الي الع(س لان ء   له فإ  ه    در اع لحساو   لنا  المفحالا   ا  الأدا  )

 الت لش لتسنلع الايت  ا ــا     الأدا : (س ل د ا تمد المقل ر36جش )

ا تاا ر ماا  دل  متليااب در اا ا البالبع   اا  مللاا س الات اا   لمثاو الات اا   الياا اش لماا  فاالق 

 المتليب لمثو الات    الإل  اش. 

 ثانٌاً: أداة قٌاس مهارات اتصال طلبة التمرٌض 

داد مللا س منا راا م  ه و التقرع     منا راا اتسا و ب ااع التمارلض   ماا الا حثاع اإ ا

الاتساا و لاادى ب اااع التماارلض س لفااش يااالو ه ااداد المللاا س تاا  الاباالب    اا  الأدع الن ااري 

 -لالدراي ا الي الع المرتابع ا لملضل  لاقض المل للـس مثو:

(  لما كنتلش Kinmonth, et al, 1998(س كنملناث للخارل  ) ,Seif 1994يالع )

( ل)ماا جرس Suzuki, 2005( ل)Bowls, N. & Machintosh, E., 2001لااا لو  )

 ( 2115( ل) راد س 2114

( فلار  مل  اع   ا  هراقاع 12لفش ضلء ذلك ت  إ داد السلر  الألللع ل مللا س مكلناع ما  )

   -هاق د ك لت لش:

لل،االر إلاا  اجتماا   المماارض ااا لحلار مااع الماارلض لالتحاادث مقااه  -الحاالار لالمن  ،ااع: -1

 ( 11لقموس ل دد فلراته )لتلضل  ك فع الأملر المتق لع افنل ا ا

( 11الايتم  : لل،لر إل  إنس ا الممرض إل  المارلض  نادم  لتحادثس ل ادد فلراتاه ) -2

 فلر . 

الانفقاا لش: لل،االر إلاا    بفااع المماارض ت اا   الماارلض اناادع التخفلااع ماا  هلامااه  اادر  -3

 ( فلر .  11الإمك   ل دد فلراته  ) 

اا لمرلض لالتركلا    ا  ر  لتاهس  ادد  التلاو لالاجتم  : ل،لر إل  مدى اجتم   الممرض -4

 (. 19فلراته )

 ( 3م حق ر   ) -السلر  الألللع لملل س من راا الاتس و 
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 صدق المقٌاس : 

تاا  التحلااق ماا  ساادق المللاا س ماا  خاالبو ساادق المحتاالى لذلااك  اقاارض المللاا س   اا  

  الانفس م مل ع م  المحكمل  م  ه ض ء جلئع التدرلس فش ال  مق ا الأردنلع فاش تخساا   ا

(س اناادع 4م حااق ر اا   –لالترالااع الخ سااعس لالتماارلضس لالللاا س لالتلاالل  )هياام ء المحكماال  

 التحلق م  مدى ملبءمع هاق د الملل س لملبءمع الفلراا للؤاق د لالندع الذي لضع م  ه  ه. 

ات ا   لفش ضلء لراء المحكمل  ت  تنملع سل  ع اقض الفلراا لميمل ا الأاقا د لتنملاع 

 اقض الفلراا م  الي الع إل  المل اع. 

% فأكثر ما  المحكمال  لا تم دجا  فاش الللا س 11ل د ت  ا تم د الفلراا التش لافق   لن  

 ( للض  نيع اتف ق المحكمل      فلراا الملل س. 5لالم حق ر   )

ع ( فلار  مل  ا6 –( )م حق ر   61لاذلك هساحا السلر  النن ئلع ل ملل س مكل  م  )

   -    هراقع هاق د ك لت لش:

 ( فلر  15الحلار لالمن  ،ع مع المرلض )  (1

 ( فلر 15الايتم   إل  المرلض )  (2

 ( فلر  15التق بع مع المرلض  ) (3

 ( فلر .15الاجتم   لالتلاو ار  لع المرلض ) (4

 ثبات المقٌاس 

حلااث باااق   (Test Re Test)تاا  ايااتخراج دلالاا ثااا ا المللاا س ابرللااع الإ اا د 

( ب لا ً لب لااع ما  م تماع الدراياع ما    مقاع لو الالااس لما  41ملل س      لنع مؤلفع م  )ال

 لر هفراد  لنع الدرايعس ث  ه لد تبالق الملل س مر  هخرى     القلنع نفيان  افا رق  مناش مدتاه 

بالاق هيال    لت  إل  د مق مو الثا ا ل در ع الك لع  حلث ا غ مق مو الارتا ب )الريل ( اال  الت

 س( 15الألو لالث نش )

كم  ت  ايتخراج الاتي ق الداخ ش لفلراا المللا س لذلاك ما  خالبو نتا ئج تبالاق المللا س 

    القلنع الايتبلب لع فش التبالق الألو لذلك ا يتخدا  مق دلع كرلناا ل هلفا س حلاث ا اغ مق ماو 

 س( لتقتار  لمع ملاللع إحس ئل ً. 11الاتي ق )

 تصحٌح المقٌاس: 

د تبالق الملل س     هفاراد  لناع الدراياع تماا تر ماع يا   الإ  ااع ل فلاراا ما  يا   اق

لف ش إل  ي   ر مشس لذلك اإ ب ء فئع الإ  اع  دائم ً ثلبث در  اس هحل ن ً در تل س نا دراً در اع 

( در ااع له ااو 111لاحااد (س ل  لااه فااإ  ه  اا  در ااع لحسااو   لناا  المفحاالا   اا  الأدا  جااش )

( 121اقد تللل  الفرق ال  ه  ا  لهدنا  در اع لحساو   لنا  المفحالا لالا لغاع )(س ل61در ع )
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( 41  اا  ثلبثااع ميااتلل ا لمناا راا الاتساا و )مرتفااعس متلياابس ماانخفض( لكاال  الناا تج لياا لي )

 ل  له فلد ا تمدا الا حثع المقل ر الت لش فش تسنلع ايت  ا ا القلنع     الأدا :

 . لجل الث ث الأدن  م  ايت  ا ا القلنع. (99– 61من ر  اتس و منخفضع )م   -1

 (. لجل الث ث الأليب م  ايت  ا ا القلنع. 139-111من ر  اتس و متليبع ) -2

 (. لجل الث ث الأ    م  ايت  ا ا القلنع. 111-141من ر  اتس و مرتفقع ) -3

 ثالثاً: البرنامج التدرٌبً:

دع الدرايااعس تاا  إ ااداد اناادع تنملااع ات  جاا ا ب اااع التماارلض نحاال المقاا  ل  لتحللااق جاا

ارناا مج تاادرلاش لتنملااع ات  جاا ا ب اااع التماارلض نحاال المقاا  ل ؛ لذلااك اقااد الإباالب    اا  الأدع 

الن ااري الماارتاب املضاال  الدرايااع لالر اال  إلاا  الدراياا ا الياا الع ذاا الساا ع ا لملضاال  

 لمنن : 

  دراي ا اجتما امقرفع ات  ج ا ب اع ال  مق ا نحل المق  ل  مثو درايع -

  ,Tervo ,et al)س تلرفال للخاارل  (Wolk & Schnepp, 1997)لل اك لياانع 

 ,Wai & David( س لاي لدلفلاد )Morad ,et al , 2004س ماراد ل لخارل   )(2002

( )حيا نل س  ,2111Suksabai & Dechongkit(س ل يلك ياش لدلت،لن لا ) 2006

س 2115نااع لال اارامس س اب ل1994س  االادس 1992س اللرلبااشس 1911س الياارب ليس 1913

 (  2115الرح وس 

 دراي ا اجتما اأي للع تغللر الات  ج ا نحل المق  ل  مثو درايع  -

 , Fichten , et al )(س ف،ات  للخارل  Biordi, & Oremann, 1993)لالرلما   

داد ر اال س (Lindgren & Oremann, 1993)س للنااد رل  لالرلماا     (1993

 & Johnston ) لنيااتل  ل دلكياال  (س Gordad, Jordan,1998ل االرد   )

Dixon,2006)( س  الديJudy, 2007  س 1999س الحا رلنش لفاراجس 2114( )ال ناديس

 ( 1992الغ ا  س 
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لندع الارن مج إلا  تنملاع ات  جا ا ب ااع التمارلض نحال المقا  ل  لهثار  فاش هدف البرنامج: 

  -جداع فر لع إ رائلع لجش:من راا الاتس و لدى الب اعس للناثق م  الندع الأي يش  د  ه

 ه  لقرع الب لع مفنل  الإ   ع لهنلا ن  لتسنلفن   .1

 ه  لقرع الب لع مفنل  الات    لمكلن ته لل  ئفه  .2

 ه  لقرع الب لع اللا ا ا لالخدم ا الملدمع لن   .3

 ه  لدرك الب لع ه  ي لكه الا تم  ش مع المق  ل  له لث ر نفيلع   لن .  .4

 لأفراد م  اقض فئ ا الإ   ع. ه  لتف  و الب لع مع ا .5

 ه  لي ك الب لع الي لك الملالو ا تم  ل ً لدلنل  نحل المق  ل . .6

 ه  لكل  الب لع   دراً     التلاسو لالتف  و مع المق  ل   .7

 ه  لر،د الب لع هج لش ذلي المق  ل  إل  تلا ن  للئ   ع لكلفلع التق مو  مع المق  ل   .8

  -لاثة مكونات:هذا وقد احتوى البرنامج على ث

: لل،مو مفنل  الإ   ع لهنلا ن  لتسنلفن  لهيا ع لخسا ئا المقا  ل  الجانب المعرفً -1

 لكلفلع التق مو مع المق  ل .  

لل،مو تنملع اللل  الأخلب لاع لالقماو لهجملاع دلر الممارض ا لتلاساو  الجانب الوجدانً: -2

 مع المق ق   ا لقب ء لالرحمع. 

 ع حللللع لهحداث ً لتقرض الب لع لنا  للتلاسـاـو )لف اشس : لل،مو ملاالجانب السلوكً -3

ل لر لف اش( للتف  او مقنا  فاش مراكا  دلر الإ   اع لفاش ال  مقا ا  لالميت،افل ا كما  

لتضاام  ملا ااع لجملااع  لتقاارض الب لااع لناا   اا  برلااق المح كاا    للقااع الأدلارس له  

 لر،د الب لع ذلي المق  ل . 

 صدق البرنامج 

    م مل ع م  المحكمل  م  ه ض ء جلئاع التادرلس فاش ال  مقا ا  ت   رض الارن مج

الأردنلاااع فاااش تخساااا   ااا  الااانفس لالترالاااع الخ ساااعس لالتمااارلضس لالللااا س لالتلااالل  )هيااام ء 

 (س اندع التحلق م  مدى ملبءمع ال  ي ا لندع الارن مج.1 –المحكمل س م حق ر   

ض ال  ياا ا لإضاا فع اقااض لفااش ضاالء لراء ه ضاا ء المحكماال  تمااا تنملااع ساال  ع اقاا

% فأكثر م  المحكمل  لا تم دج  فاش الارنا مج 11ال  ي ا ل د ت  اخذ ال  ي ا التش لافق   لن  

 ( للض  ا تراح ا المحكمل      اقض   ي ا الارن مج. 3لال دلو ر   ) 

 ( ٌوضح اقتراحات المحكمٌن على جلسات البرنامج .3الجدول رقم )
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 تعلٌق الباحث هل تم الأخذ بها ٌناقتراحات السادة المحكم م

تغلر اقض الأمث ع التدرلالاع لقاد  اتيا  ن   . 1
 مع الارن مج 

   ما الا حثع اتقدل ن   نق 

تنملاااع السااال  ع ال غللاااع لااااقض الأمث اااع  . 2
 لالقا راا 

   ما الا حثع اتنملع ت ك القا راا  نق 

لضع   يع إض فلع    إر، د ايار ذلي  .3
 خ سع الاحتل   ا ال

  مااااع الا حثااااع اتنملااااع ذلااااك اإضاااا فع  نق 
   يتل  

   ما الا حثع احذع ال  يع  نق  حذع   يع حللق المق  ل   .4

   ما الا حثع اإض فع   يع  نق  إض فع   يع ادمج المق  ل   .5

 ( نيع اتف ق المحكمل        ي ا الارن مج 1كم  للض  الم حق ر   )

(   يع كم  جل مال  فش الم حاق 24لع ل ارن مج مكلنع م  )لاذلك هساحا السلر  النن ئ

 (9ر   )
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  -الفنٌات المستخدمة فً البرنامج :

 ( العرض 1

لجااش برللااع محلرجاا  المح ضاار الااذي للااد  المق لماا ا   اا  مياا مع الب اااع دفقااع : المحاضررة -ه 

ما ا فاش فتاراا تمكّا  ما   ارض  ادر كالار ما  المق ل س للاحد  س لتتل  ل ب اع فرسع المن  ،اع

  سلر  م  الل ا. 

 :العرض الإٌضاحًع. 

القرض الإلض حش جل هي لع لت  ايتخدامه لتلدل  برللاع هل منا ر  مقلناع تحاا  ارلع 

حللللااع مم ث ااع ل لا ااع. لالقاارض الإلضاا حش ،ااأنه ،ااأ  المح ضاار  لناادع إلاا  ت للااد المتاادرال  

المتدرال  تت م لن  الفرسع لرؤلع  امق رع لمن راا مقلنعس لك  فش ح لع القرض الإلض حش فإ 

 النت ئج الما ،ر  ل من ر  المحدد . 

القاارض الإلضاا حش لمكاا  ه  لكاال  حلاا ً اااأ  للاال  الماادرع اااأداء المنمااع المب لاااع هماا   

فال  ... الاخ(. تلضا   -فلدلل -المتدرال  هل لمك  ه  لت  ا يتخدا  مقلن ا اسرلع )،رائ  مسلر 

 لنع تحا  رلع محدد . كلفلع اللل   ا لمنمع المق
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 ( المناقشات الجماعٌة:2

جل هي لع تدرلاش حلث لت  فله برم ملضل  م  م   ااو المادرعس لتات  من  ،اته ا،اكو 

 ت، ركش مع الم، ركل  لاللسلو إل  ايتنت   ا لملترح ا تغنش جذا الملضل . 

افتراضش هل حلللاش  لقع الأدلار جل هي لع تدرلاش للل  المتدرال  اأداء لضع: ( لعب الأدوار3

هماا   الحضاالر للاات  إ باا ء المتاادرال  الخ فلااع الضاارلرلع لاقااض الأفكاا ر حاالو كلفلااع تن اال  

هدلارجاا . اقااد نن لااع القاارض للاال  الم،اا جدل  لالم،اا ركل  مقاا ً امن  ،ااع الأماار لملضاال  لقااع 

ثن      الأدلار. ث  فإ  م، ركتن  فش لقع الأدلار م  خلبو التدرلع يتض  ع اجتم م تن س لتح

الم،اا ركع الل دانلااع لكااذلك تباالر اياات  ا تن  لمناا راتن  لحااو الم،ااكلباس لال ااه خاا ا لمكاا  

 ايتخدا  لقع الأدلار فش: 

 تغللر لتبللر الات  ج ا.  -

 تبللر من راا التف لض.  -

 ايتك، ع القلب  ا الإني نلع الضقلفع.  -

 إ ن ر ال لانع الا تم  لع لاليل يلع للؤلض  .  -

: هي ال لا راا الملدانلاع إلا  مراكا  الإ   اع لذلي المقا  ل  فاش منا  لن   ٌقة البٌان العملً( طر4

حلااث لناات  الب لااع لل،اا رك م،اا ركع فق لااع فااش تنملااع المناا راا الخ سااع لل،ااقر الب لااع فلناا  

ا لحمااا س لالمتقاااع كمااا  تاااؤدي إلااا  مقرفاااع البااالبع اااا ملبئن  ل لااا د  التقااا ل  لاحتااارا  الآراءس 

  اداخو الب لع م  ات  ج ا يا لاع نحال المقا  ل  لقاار  ننا   نادم  تيان  لاه فرساع لايتخراج م

الحاادلث مااع  ملبئااه فااش مل ااع المن  ،ااع لماا  ثاا  لمكاا  تغللاار جااذ  الات  جاا ا الياا لاع لتقاادل ن . 

لتااؤدي اللساالو إلاا  رهي ملنااع حاالو خباالر  الات  جاا ا الياا لاع نحاال المقاا  ل  ل  اا  الم تمااع 

ا إل  الااع نحاالج س كماا  تقاالد الب لااع   اا  الللاا   ااادلر إل اا اش نحاال المقاا  ل  لايااتادالن  ا ت  جاا 

 لكلفلع التلاسو مقن . 
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  ( العصف الذهنً:5

جااذا الأياا لع ليااتخد  اكثاار  فااش تلللااد الأفكاا ر لالت،اا لع   اا  الااتكاا ر حلااث لاات  تلاادل  

ج  اكاو حرلاع ملضل  هل م،ك ع ل متدرال  للب اع مانن  ح نا س للات  ت،ا لقن    ا  بارم هفكا ر

 ل لسلو إل  هفك ر هل ح لو من ياع. 

ل قسع الذجنش جل ت، لع تلدل  هفك ر  دلد  لذلك فإ  التللل  لالحك      الماده الأي يش 

الأفك ر لا لت  إلا اقد الحسلو      در  لد منن  لذلك لا اد م  تي لو كو الأفك ر الملدمع 

 لإ دادج  ل نل ش فلم  اقد. 

 جل ت، لع الكو     الم، ركع دل  تحدلد هل تملل . لالماده الث نش

 ( الألعاب والتمارٌن:6

الألق ع لاحد  م  الأي للع ذاا اليم ا الخ سع فش التدرلع حلث هنن  تخت ع    كو 

الأي للع الأخرى م  حلث هنن  لا تتب ع الكثلر م  الملاردس إض فع إل  خ ق هل إلدا  فكر  م  

 تب ع اقض القن سر الن مع لالتش ل ع مرا  تن : خلبو ال قاعس إلا إنن  ت

  .ل ع ه  لا تيتخد  الألق ع فلب ل مرم لموء الفرا  ا 

  :ل ل د  المسدا لعس لحت ج المدرع إل  الإ داد ال لد م  حلث 

o  .التل لن ا لالتق لم ا المب لاع 

o  . م  جش الم،كلبا التش لحتمو حدلثن 

o  .م  جل ملدار ال م  المب لع 

 لألق ع لتم رل   دلد  ل ع ه  لؤخذ م :  الإ داد 

o  . الت راع الما ،ر 

o  . الإبلب 

o  .الملبح ع هثن ء التدرلع 

  : لضلم إب ر ال قاع هل التمرل 
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o  . هجداع ال قاع هل التمرل 

o  .الخبلاا الإ رائلع 

o  .الأدلار 

o  التأكلد     هنه ا لر   م  ه  ال قاع لا تمثو لضق ً حلللل ً إلا هنن  تي  د

  ركل  فش التركل      ملاضلع حللللع. الم،

o  .إ ب ء  در ك عٍ م  الل ا اقد ال قاع لمن  ،ع النت ئج 

: فلراجاا  ن،االاتش اأنناا  "المق لماا ا التااش لت ل جاا  المااتق   اقااد الأداء احلااث  التغذٌررة الراجعررة( 2 

 تمكنه م  مقرفع مدى سحع إ  اته ل منمع التق لملع"

  الوسائل التعلٌمٌة المستخدمة:

اليالر س  رض الالراللناس ،ف فل اس هفلب  فلدللس ه لب س لرقس ه لب  ت لل س كقكاع  لاد   

المااللبدس ايااتم راا لتمثلااو الأدلار)مياارحلع(س ايااتم راا اختااا رااس كاار   ااد س حا ااعس ،اامل س 

  اق اس جدال س مي و )ك يا(س ه نلع  لد المللبد )ينع ح ل ( له  نش لبنله.

 تطبٌق البرنامج: 

( اك لاع 1تبالاق الارنا مج   ا  هفاراد القلناع الت رلالاع ما  ب ااع اليانع الرااقاع ،اقاع ) ت 

التمرلض   مقاع لو الالاا لا لنيااع ل  لا راا الخ ر لاع ك ناا فاش مركا  الأماو ل ترالاع الخ ساع  

ل ل ر  مرك  ال، و الادم  ش امح ف اع المفارق لإر،ا د هيار ذلي الاحتل  ا ا الخ ساع فاش  رلاع 

مح ف اع المفارق( ل اد اياتغرق تبالاق الارنا مج ،انرل  متتا لل  خالبو الفساو الألو ما  ارللــ  )

س ل ااد ،اا رك الأياات ذ الاادكتلر الم،اارع   اا  الرياا لع فااش مت اقااع 2119/ 2111القاا   ال اا مقش 

التبالقس لتلدل  المح ضراا الخ سع ا لمكل  المقرفش للبت  ج ا لالتش تمث ا فش  رض مفنل  

   لخس ئسن . الإ   ع لتسنلف تن

 إجراءات الدراسة: 

 كت اع الأدع الن ري ل درايع لالاحلث لالدراي ا  ذاا الس ع املضل  الدرايع.  .1

إ اااداد هدلاا الدراياااع )الارنااا مج التباللاااش لمللااا س الات  جااا ا نحااال المقااا  ل  لمللااا س  .2

 من راا الاتس و( 

ياتال ن ا   ا  هفاراد تبالق مللا س الات  جا ا   ا  القلناع المياحلع س حلاث تا  تل لاع الا .3

 لنااع الدرايااع فااش هماا ك  مح ضااراتن  فااش ال  مقاا ا الأردنلااع   مقااع لو الالااا اقااد هخااذ 

 ملافلع ال ن ا المقنلع.



 

 

66 

‌

تحدلد هفراد القلنع الت رلالع لالض ابع م  ب اع الينع الرااقاع ا  مقاع لو الالاا فاش ك لاع  .4

منااا راا الاتسااا و  التمااارلض لبااااق   ااالن  مللااا س الات  جااا ا نحااال المقااا  ل  لمللااا س

 كتبالق  ا ش.

تتبالق الارن مج     القلنع الت رلالع ا لتقا ل  ماع ساندلق الم اك  اادا لله الثا نش ل تنملاع  .5

لتبالااق الارناا مج لتغبلااع الارناا مج إ لبملاا ً للل يااتل  لتياا ل  ال،اان داا ل م،اا ركل  فااش 

  ياا ا هيااال ل   الارناا مج  ل ااد ايااتغرق تبالااق الارناا مج  ثم نلااع هياا الع  الا ااع  ثاالبث

 . 2111/2119خلبو الفسو الدرايش الألو م  الق   ال  مقش 

اقد الانتن ء ما  تبالاق الارنا مج تا  إ اراء التبالاق  الاقادي لمللا س الات  جا ا لمللا س  .6

  من راا الاتس و     هفراد الم مل تل  الت رلالع لالض ابع. 

نت ئج الدراياع لالتحلاق ما  سادق  تح لو الال ن ا لمق ل تن  إحس ئل ً اندع اللسلو إل  .7

 الفرضل ا. 

 تما من  ،ع لتفيلر نت ئج الدرايع فش ضلء الأدع الن ري لالدراي ا الي الع.  .8

 دما م مل ع م  التلسل ا التراللع ل  ن ا المقنلاع لالدرايا ا الملترحاع ؛ لذلاك فاش  .9

 ضلء النت ئج التش هيفرا  نن  الدرايع. 

 منهج الدراسة: 

رايع المننج اللسفش فش الدرايع الميحلع لمقرفع ات  ج ا ب اع التمارلض اتاقا جذ  الد

فش ال  مقا ا  الحكلملاع الأردنلاع  نحال المقا  ل س لفاش الدراياع الت رلالاع سامما جاذ  الدراياع 

لت ري ابرللع ،اع ت رلالع احلث  يما  لنع الدرايع إلا  م مال تل  ت رلالاع لضا ابعس لا اغ 

( ب لا ً ت  إ راء اختا راا  ا لع ل م مل تل  ثا  بااق الارنا مج 25)  دد البلبع فش كو م مل ع

     الم مل ع الت رلالع ث  ه رلا اختا راا اقدلع ل م مل تل . 
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  -متغٌرات الدراسة:

 المتغٌرات المستقلة: 

 الارن مج التدرلاش  -

 ال نس لله ميتلل   )ذكلرس إن ث(  -

 المتغٌرات التابعة:

 مق  ل  تل س م  خلبو در ع الب اع     ملل س الات  ج ا. الات  ج ا نحل ال -

 من راا الاتس و: تل س م  خلبو در ع الب اع     ملل س من راا الاتس و.  -

 تصمٌم الدراسة: 

 التصمٌم  شبه  التجرٌبً 

  -لمك  التقالر  نه  ك لآتش :

  EX:       o1o2    X     o1o2  

  C   :       o1o2     ~      o1o2 

 حلث إ :

    EX : .تقنش الم مل ع الت رلالع 

      C.تقنش الم مل ع الض ابع : 

 1O     :اللل س اللا ش لالاقدي لملل س الات  ج ا  ل م مل تل  الت رلالع لالض ابع . تقنش 

O2 : .تقنش اللل س اللا ش لالاقدي لملل س من راا الاتس و ل م مل تل  الت رلالع لالض ابع 

      X :.تقنش التدرلع هل المق ل ع 

 ~ : لا تل د مق ل ع 

 

 -المعالجة الإحصائٌة:

ت  اياتخدا   المتلياب ا الحيا الع لالانحرافا ا المقل رلاع لالنياع المئللاع لاختاا ر ا  -

(T – test  .)( للئ  اع    هيئ ع الدرايع الميحلع )اليؤالل  الألو لالث نش 

رافاا ا المقل رلااع لتح لااو التااا ل  الم،تـااـرك لالانح -تاا  ايااتخدا  المتليااب ا الحياا الع  -

(ANCOVA   .ل تحلق م  سحع فرضل ا الدرايع الت رلالع ) 
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 الفصل الرابع

 النتـــــــــائج

جاادفا جااذ  الدرايااع إلاا  مقرفااع فق للااع ارناا مج تاادرلاش ملتاارم لتنملااع ات  جاا ا ب اااع 

 من راا الاتس و لدلن . التمرلض فش ال  مق ا الأردنلع نحل المق  ل  لهثر      تنملع 

للتناا لو الفسااو  رضاا ً ل نتاا ئج التااش هياافر  نناا  التح لااو الإحساا ئش ل ال ناا ا س ل ااد تاا  

  رض النت ئج     النحل الت لش 

نتائج الدراسة المتعلقة بالفرضٌة الأولى ،  والتً تنص علرى    تتسرم اتجاهرات طلبرة التمررٌض 

 نحو المعاقٌن بالإٌجابٌة   

حع الفرضلع الألل  ت  حي ع المتليب ا الحي الع لالانحراف ا المقل رلع ل تحلق م  س  

لالنياع المئللع لكو فلر  م  فلراا ملل س الات  ج ا لكذلك ل در ع الك لع ل ملل سس لال دلو ر   

 ( للض  ذلك. 4)
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فراد ( المتوسطات  الحسابٌة والانحرافات المعٌارٌة والنسب المئوٌة لاستجابات أ4جدول رقم ) 

 العٌنة المسحٌة على فقرات مقٌاس الاتجاهات نحو المعاقٌن

 الرقم
 الفقرة

المتوسط 

 الحسابً

الانحراف 

 المعٌاري

النسبة 

 المئوٌة

 %19.1 1.12 4.49 الإ   ع لا تمنع المق ق م  التفلق. 2

 %11.6 1.12 4.43 لا ه او مس د ع المق  ل  منق ً للئحراج. 1

 %11.1 1.12 4.41   ل  هم   الن س.لا هحع ال نلر مع المق 3

 %11.1 1.94 4.35 ليتبلع المق ق تحمو الميؤلللع لاللل   اأ ا ئن  . 14

 %16.4 1.11 4.32 ملا المق ق جل الحو لم،كلبته لم،كلبا هيرته. 9

 %15.2 1.13 4.26 ليتبلع المق ق مم ريع ه م و مفلد  . 1

 %14.9 1.16 4.24 ل ع ه  لا ل،قر المق ق ا لنلا. 16

 %14.2 1.13 4.21 ل ع   و المق  ل     الم تمع . 11

 %13.1 1.24 4.16 المق  ل  هحد هيا ع تخ ع م تمق تن  . 5

 %12.9 1.13 4.14 لتذلق المق ق م  جر ال م و مثو الق دلل . 6

 %12.3 1.15 4.12 ل مق  ل  اجتم م ا لجلال ا ك لق دلل  تم م ً . 4

15 
 ل  ارتل د هندلع خ سع ان  اقلداً    ل ع     المق 

 الأندلع الق مع .
4.11 1.11 12.2% 

 %11.1 1.13 4.15 المق ق إني   كيلو. 11

 %11.5 1.11 4.12 لا لمك  إ  لكل  المق ق ملابن ً ن فق ً. 13

 %11.1 1.21 4.11 ليقدنش م، ركع المق  ل  جلال تن   11

 %19.1 1.19 3.95 ميتقد لتلدل  المي  داا ل مقل ل . 21

 %11.2 1.29 3.91 ه،قر ا لا،مئ ا   ند رؤلع هحد المق  ل . 21

 %16.6 1.22 3.13 ليتحلو     المق ق تكلل  هير . 1

 %16.4 1.23 3.12 اسبح ع فرد مقلق إل  حف ع ل  ع اليخرلع. 19

 %15.1 1.31 3.19 المق ق لن   فش الل  ئع المن ياع ك لق دلل  تم م ً  12

 %15.4 1.11 3.11 تق ل  المق ق مضلقع ل ل ا لال ند. 25

 %15.1 1.11 3.15 المق ق ل  ع التق يع لأيرته . 23

 %14.6 1.23 3.13 لا هحع الا،تراك فش رحلبا مع المق  ل . 21
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 الرقم
 الفقرة

المتوسط 

 الحسابً

الانحراف 

 المعٌاري

النسبة 

 المئوٌة

 %13.4 1.22 3.61 هتق مو مع المق  ل  ك لق دلل  تم م ً . 26

 %13.3 1.29 3.66 المق  ل  بلال  لحال  الخلر ل ن س . 21

29 
م  الحكمع إ  تخفش الأير  همر هحد هفرادج  المق ق 

    الن س.
3.66 1.21 13.2% 

 %12.1 1.29 3.61 المق ق إني   خبر ل ع الااتق د  نه. 11

 %11.1 1.21 3.55 لس   المق  ل  ل من سع اللل دلع . 24

 %61.3 1.29 3.42 هت لج م  مق ق ) مق  ع ( إذا هحااته. 22

 %66.1 1.21 3.34 المق  ل   عء ثللو     م تمق تن  . 33

 %65.3 1.31 3.21 هرحع اإ  مع  لب  ا ا تم  لع مع المق  ل . 32

 %65.1 1.11 3.25 المق  ل  ل  ال  الح  لأيرج . 31

31 
تخسلا هم ك  ل مقل ل  فش لي ئو الملاسلباس 

 ي ع حللق الآخرل .
3.24 1.21 64.9% 

34 
مق ق ه و اكثلر م  الق دلل  فش كو  دراا ال

 الح لاا.
2.11 1.11 56.1% 

 %53.6 1.22 2.61 لا هدري كلع لت لج المق ق للكل  هير . 35

 %49.9 1.22 2.51 إس اع الفرد اأي إ   ع تل و م  احترا  الن س له. 36

 %15.1 1.21 3.19 الك ش 

ت  جااا ا ب ااااع التمااارلض ( ه  المتلياااب الحيااا اش الك اااش لا4لتضااا  مااا  ال ااادلو ر ااا  )

(س للفلاا ً ل مقاا للر المتاقااع فااش الدرايااع الح للااع 3.19ال  مقاا ا الأردنلااع نحاال المقاا  ل   ااد ا ااغ ) 

لتسنلع الات  ج ا نحل المق  ل س فلد ت  تسنلع ات  ج ا ب اع التمرلض فش ال  مقا ا الأردنلاع 

لدراياع   ا  فلاراا المللا س فلاد     الملل س ككاو اأننا  إل  الاع. هما  ا لنيااع لايات  ا ا  لناع ا

( ل اد ك ناا ات  جا ا ب ااع التمارلض  4.49 – 2.50ترالحا المتلياب ا الحيا الع لنا  اال  ) 

إل  الع نحل تيع  ،ار   فلار  ما  الفلاراا ليا الع نحال يااع  ،ار  فلار  لاا لر ل  إلا  فلاراا 

س 9س 14س 3س 1س  2) الملل س لتض  ه  جن ك اقض الفلراا ك نا ل ب اع ات  ج ا  مل اع  مثاو 

( لل فلاااراا لالتاااش تمث اااا  19س  1س  21س  21س 11س 13س 11س 15س  4س 6س 5س  11س  16س 1

فش )الإ   ع لا تمنع المق ق م  التفلقس لا ه او مس د ع المق  ل  منقا ً للئحاراجس لا هحاع ال نالر 
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نا س مالا المقا ق جال الحاو مع المق  ل  هم   الن سس ليتبلع المق ق تحمو الميؤلللع لاللل   اأ ا ئ

لم،ااكلبته لم،ااكلبا هياارتهس ليااتبلع المقاا ق مم ريااع ه ماا و مفلااد س ل ااع ه  لا ل،ااقر المقاا ق 

ا لنلاس ل ع   و المق  ل     الم تمعس المق  ل  هحد هيا ع تخ ع م تمقا تن س لتاذلق المقا ق 

سل اع   ا  المقا  ل   م  جر ال م و مثو الق دلل س ل مقال ل  اجتم ما ا لجلالا ا ك لقا دلل  تم ما ً 

ارتل د هندلع خ سع ان  اقلداً    الأندلاع الق ماعس المقا ق إنيا   كيالوس لا لمكا  إ  لكال  المقا ق 

ملابناا ً ن فقاا سً ليااقدنش م،اا ركع المقاا  ل  جلالاا تن س ميااتقد لتلاادل  المياا  داا ل مقاال ل س ه،ااقر 

ير س اسبح ع فارد مقالق إلا  ا لا،مئ ا   ند رؤلع هحد المق  ل س ليتحلو     المق ق تكلل  ه

حف ع ل  ع اليخرلعس المق ق لن   فش الل  ئع المن ياع ك لق دلل  تم ما ً(س هما  الات  جا ا اليا الع 

فك نا     الفلراا )تق ل  المق ق مضلقع ل ل ا لال ندس المق ق ل  ع التق ياع لأيارتهس لا هحاع 

لقا دلل  تم ما سً المقا  ل  بلاال  لحاال  الا،تراك فش رحلبا مع المق  ل س هتق مو مع المق  ل  ك 

الخلر ل ن سس م  الحكمع إ  تخفش الأير  همر هحد هفرادج  المق ق    الن سس المق ق إني   خبار 

ل ااع الااتقاا د  نااهس لساا   المقاا  ل  ل من سااع اللل دلااعس هتاا لج ماا  مقاالق )مقل ااع( إذا هحااتااهس 

 اا ا ا تم  لااع مااع المقاا  ل س المقاا  ل  المقاا  ل   ااعء ثللااو   اا  م تمقاا تن س هرحااع اإ  مااع  لب

ل  ال  الح  لأيرج س تخسلا هما ك  ل مقال ل  فاش يا ئو الملاسالباس يا ع حلالق الآخارل س 

 دراا المق ق ه و اكثلر م  الق دلل  فش كو الح لااس لا هدري كلع لت لج المق ق للكل  هيار س 

س 24س 11س 21س29س 21س 23س 25س 12إساا اع الفاارد اااأي إ   ااع تل ااو ماا  احتاارا  الناا س لااه ( ) 

( حلااث ك نااا ه  اا  المتليااب ا الحياا الع ل فلااراا )المقاا ق  36س 35س 34س 31س31س 33س 22

إني   كيلوس لا لمك  ه  لكل  المق ق ملابنا ً ن فقا سً لياقدنش م،ا ركع المقا  ل  جلالا تن . حلاث 

ه اااو المتلياااب ا (س همااا  4.41س  4.43س 4.49ك ناااا المتلياااب ا الحيااا الع لنااا    ااا  التااالالش )

الحي الع فلد ك نا ل فلراا ) دراا المق ق ه و اكثلر م  الق دلل  فش كو الحا لااس لا هدري كلاع 

لتاا لج المقاا ق للكاال  هياار س إساا اع الفاارد اااأي إ   ااع تل ااو ماا  احتاارا  الناا س لااه( حلااث ك نااا 

 (.2.51س 2.61س 2.11المتليب ا الحي الع لن      التلالش )

  لا توجد فروق دالة إحصائٌا عند  :متعلقة بالفرضٌة الثانٌة ، وتنص علىثانٌا: النتائج ال

 ( بٌن الذكور والإناث على مقٌاس الاتجاهات    α≤0.05مستوى )

ل تحلااق ماا  الفرضاالع الث نلااع  تاا  حياا ع المتليااب ا الحياا الع لالانحرافاا ا المقل رلااع 

(س T.Testثا  تا  إ اراء اختاا ر ) لايات  ا ا الب ااع   ا  مللا س الات  جا ا لفلا  لمتغلار ال انس

 ( للض  ذلك. 5لال دلو ر   )
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( لتأثٌر متغٌر الجنس على اتجاهات طلبة التمرٌض نحو T.Test( . نتائج اختبار )5جدول )

 الجنس

 الجنس
المتوسط  العدد

 الحسابً

الانحراف 

 المعٌاري

درجات  Tقٌمة 

 الحرٌة

مستوى 

 الدلالة

 22.99 136.49 95 الذكور
1.149 169 1.111 

 21.91 131.11 16 الإناث

(  ااد  ل االد فاارلق ذاا دلالااع إحساا ئلع فااش ات  جاا ا ب اااع 5لتضاا  ماا  ال اادلو ر اا  )

-التمارلض فااش ال  مقاا ا الأردنلااع نحاال المقاا  ل  تقا ى إلاا  متغلاار ال اانسس حلااث ا غااا  لمااع ا

 .س  لجش  لمع  لر دالع إحس ئل . 1.149
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  -نتائج الدارسة التجرٌبٌة :

 :سلو إل  نت ئج الدرايع الت رلالع ت  التحلق م  سحع الفرضل ا ل ل

 النتائج المتعلقة بالفرضٌتٌن الثالثة  والرابعة : 

( بٌن أفراد المجموعتٌن التجرٌبٌة α≤0.05لا توجد فروق دالة إحصائٌاً عند مستوى ) – 3 

 ٌبً. والضابطة على مقٌاس الاتجاهات نحو المعاقٌن تعزى إلى البرنامج التدر

( بررٌن الرررذكور والإنرراث بررٌن أفرررراد α≤0.05لا توجررد فررروق دالررة إحصرررائٌا عنررد مسررتوى ) -4

 المجموعة التجرٌبٌة على مقٌاس الاتجاهات نحو المعاقٌن تعزى إلرى البرنرامج التردرٌبً

. 

ل تحلااق ماا  سااحع الفرضاالتل  الث لثااع  لالرااقااع  تاا  حياا ع المتليااب ا الحياا الع لالانحرافاا ا 

لاياات  ا ا الب اااع فااش الم ماال تل  الت رلالااع لالضاا ابع   اا  مللاا س الات  جاا اس ل المقل رلااع 

 ( للض  ذلك. 6ال دلو ر   ) 

( .  المتوسطات الحسابٌة المعدلة والخطأ المعٌاري لاستجابات الطلبة على مقٌاس 6جدول )

 الاتجاهات نحو المعاقٌن وفقا لمتغٌر المجموعة والجنس

 المجموعة       

 

 الجنس

  الضابطة التجرٌبٌة

المتوسط  العدد

 الحسابً المعدل

الخطأ 

 المعٌاري

المتوسط الحسابً  العدد

 المعدل

 الخطأ المعٌاري

 1.116 3.112 16 1.111 4.122 16 الذكور 

 1.159 3.114 9 1.156 4.112 9 الإناث

 1.99 3.123 25 1.91 4.161 25 الكلً

رلااع ااال  المتليااب ا الحياا الع المقدلااع ( ل االد فاارلق   ج6لتضاا  ماا  ال اادلو ر اا  )

لايت  ا ا ب اع التمرلض فش ال  مق ا الأردنلع     ملل س الات  ج ا نحال المقا  ل س للمقرفاع 

( 1الدلالع الإحس ئلع ل فرلق ال  المتلياب ا تا  إ اراء تح لاو التاا ل  الم،اتركس لال ادلو ر ا  )

 للض  ذلك 

( لتأثٌر متغٌري المجموعة والجنس 2×2الثنائً ) ( . نتائج تحلٌل التباٌن المشترك2جدول )

 على اتجاهات طلبة التمرٌض فً الجامعات الأردنٌة نحو المعاقٌن

 مجموع مصدر التباٌن 

 المربعات

 درجات

 الحرٌة 

 متوسط

 المربعات  

 قٌمة 

F 

مستوى 

 الدلالة 
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 1.111 15.341 3.315 1 3.315  ا ش

 1.191 2.991 1.641 1 1.641 الم مل ع 

 1.493 1.411 1.113 1 1.113 ال نس

 1.966 1.112 1.111 1 1.111 الم مل ع * ال نس

   1.216 45 9.125 الخبأ

    49 13.661 الك ش

 ( : 1لتض  م  ال دلو ر   )

  فلم  لتق ق ا لنت ئج المتق لع ا لفرضلع الث لثع  لتض  ما  نتا ئج تح لاو التاا ل  الم،اترك فاش

ل لد فارلق ذاا  دلالاع إحسا ئلع اال  المتلياب ا الحيا الع فاش (   د  1ال دلو ر   ) 

الم مل ااع الت رلالااع   اا  مللاا س الات  جاا ا لالمتليااب ا الحياا الع لاياات  ا ا ب اااع 

س  2.991التمارلض ل م مل ااع الضاا ابع   ا  مللاا س الات  جاا ا س حلاث ك نااا  لمااع ع 

 جش  لمع  لر دالع إحس ئل      

 ع فلااد ه ناارا النتاا ئج هلضاا   ااد  ل االد تااأثلر داو إحساا ئل  فلماا  لتق ااق ا لفرضاالع الرااقاا

ل تف  و ال  متغلري الم مل ع ) الت رلالع لالض ابع ( لمتغلر ال نس   ا  المتلياب ا 

الحي الع لايات  ا ا ب ااع التمارلض   ا  مللا س الات  جا ا نحال المقا  ل س حلاث ا غاا 

 س لجش  لمع  لر دالع إحس ئل   1.112 لمع ع 

 لمتعلقة بالفرضٌتٌن الخامسة والسادسة: النتائج ا

( بٌن أفراد المجموعتٌن التجرٌبٌة α≤0.05لا توجد فروق دالة إحصائٌا عند مستوى ) -5

 والضابطة على مقٌاس مهارات الاتصال تعزى إلى البرنامج التدرٌبً .

 (على مقٌاسα≤0.05لا توجد فروق بٌن الذكور والإناث دالة إحصائٌاً عند مستوى ) -6

 مهارات الاتصال تعزى إلى البرنامج التدرٌبً .

 

  

لل تحلاااق مااا  ساااحع الفرضااالتل  الخ مياااع لالي دياااع تااا  حيااا ع المتلياااب ا الحيااا الع 

لالانحراف ا المقل رلع لكو اقد م  هاق د من راا الاتسا و لل مللا س ككاو لإ اراء تح لاو التاا ل  

 ( للض  ذلك 1الم،تركس لال دلو ر   )
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متوسطات الحسابٌة المعدلة والخطأ المعٌاري لاستجابات الطلبة على الأبعاد ( ال2جدول رقم )
 الفرعٌة لمقٌاس مهارات الاتصال والمقٌاس ككل وفقا لمتغٌر المجموعة والجنس

 المجموعة        

 

 الجنس

 الض ابع الت رلالع

المتوسط  العدد 

 الحسابً المعدل

الخطأ 

 المعٌاري

المتوسط  العدد

 دلالحسابً المع

الخطأ 

 البعد المعٌاري

الحوار والمناقشة 

 مع المرضى

 1.161 2.315 16 1.162 2.113 16 الذكور

 1.116 2.563 9 1.112 2.661 9 الإناث

 1.154 2.469 25 1.153 2.125 25 الك ش

الاستماع إلى 

 المرضى

 1.156 2.321 16 1.151 2.611 16 الت رلالع 

 1.111 2.313 9 1.116 2.512 9 الض ابع

 1.151 2.351 25 1.149 2.556 25 الك ش

التعاطف مع 

 المرضى

 1.161 2.221 16 1.111 2.131 16 الت رلالع 

 1.194 2.413 9 1.191 2.561 9 الض ابع

 1.159 2.316 25 1.151 2.649 25 الك ش

التقبل والاهتمام 

 بالمرضى

 1.159 2.211 16 1.161 2.115 16 الت رلالع 

 1.119 2.124 9 1.111 2.641 9 الض ابع

 1.154 2.513 25 1.152 2.613 25 الك ش

 الكلً

 1.149 2.316 16 1.152 2.114 16 الذكور 

 1.113 2.511 9 1.161 2.591 9 الإناث 

 1.145 2.411 25 1.144 2.646 25 الك ش

لحياا الع المقدلااع (  ل االد فاارلق   جرلااع  ااال  المتليااب ا ا1لتضاا  ماا  ال اادلو ر اا  )

لالمللا س من راا الاتس و لايت  ا ا ب اع التمرلض فش ال  مق ا الأردنلع     هاق د ملل س 

لفل  لمتغلار الم مل اع لال انسس للمقرفاع الدلالاع الإحسا ئلع ل فارلق اال  المتلياب ا تا  إ اراء 

 -( للض  ذلك  :9تح لو التا ل  الم،ترك  س لال دلو ر   )

( لتأثٌر متغٌري المجموعة 2×2تائج تحلٌل التباٌن المشترك الثنائً )( .  ن2جدول رقم )

 والجنس على مهارات الاتصال لدى طلبة التمرٌض  فً الجامعات الأردنٌة

 مصدر التباٌن البعد
 مجموع

 المربعات

 درجات

 الحرٌة

 متوسط

 المربعات

 قٌمة

F 

مستوى 
 الدلالة
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الحوار 

والمناقشة مع 

 المرضى

 

 *1.113 6.125 1.315 1 1.315  ا ش

 *1.113 11.225 1.516 1 1.516 الم مل ع 

 1.611 1.263 1.115 1 1.115 ال نس

 *1.131 4.551 1.261 1 1.261 الم مل ع * ال نس

   1.151 45 2.519 الخبأ

    49 3.926 الك ش

الاستماع إلى 

 المرضى 

 

 1.655 1.213 1.111 1 1.111  ا ش

 *1.119 1.515 1.363 1 1.363 الم مل ع 

 1.141 1.115 1.115 1 1.115 ال نس

 1.313 1.143 1.151 1 1.151 الم مل ع * ال نس

   1.141 45 2.115 الخبأ

    49 2.115 الك ش

التعاطف مع 

 المرضى 

 1.331 1.936 1.169 1 1.169  ا ش

 *1.111 14.119 1.114 1 1.114 الم مل ع 

 1.933 1.111 1.111 1 1.111 ال نس

 *1.141 4.421 1.324 1 1.324 الم مل ع * ال نس

   1.113 45 3.291 الخبأ

    49 5.241 الك ش

التقبل 

والاهتمام 

 بالمرضى 

 1.246 1.312 1.111 1 1.111  ا ش

 *1.131 4.631 1.251 1 1.251 الم مل ع 

 1.112 6.119 1.311 1 1.311 ال نس

 *1.111 12.323 1.615 1 1.615 الم مل ع * ال نس

   1.156 45 2.511 الخبأ

    49 4.411 الك ش

 الكلً

 

 1.414 1.491 1.119 1 1.119  ا ش

 *1.111 12.454 1.413 1 1.413 الم مل ع 

 1.416 1.614 1.126 1 1.126 ال نس

 *1.111 1.111 1.269 1 1.269 الم مل ع * ال نس

   1.131 45 1.111 الخبأ
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    49 2.929 الك ش

 ( داو إحس ئل   ند ميتلى الدلالع≥α1.15) 
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 (   2،  2ٌتضح من الجدولٌن ) 

  فلم  لتق ق ا لنت ئج المتق لع ا لفرضلع الخ ميع لتض  م  نت ئج تح لو التا ل  الم،اترك فاش

 -ال دلو الي اق م  ل ش:

الت رلالااااع ل ااالد فاااارلق ذاا دلالااااع إحساااا ئلع اااال  المتليااااب ا الحياااا الع ل م مل ااااع  -

س ل اد 11.225س حلاث ك ناا  لماع ع الحوار والمناقشة مع المرضىلالض ابع     اقد 

 ك نا جذ  الفرلق لس ل  البلبع فش الم مل ع الت رلالع.

ل ااالد فاااارلق ذاا دلالااااع إحساااا ئلع اااال  المتليااااب ا الحياااا الع ل م مل ااااع الت رلالااااع  -

س ل اد ك ناا جاذ  1.515ع  س حلث ك نا  لمعالاستماع إلى المرضىلالض ابع     اقد 

 الفرلق لس ل  البلبع فش الم مل ع الت رلالع.     

ل ااالد فاااارلق ذاا دلالااااع إحساااا ئلع اااال  المتليااااب ا الحياااا الع ل م مل ااااع الت رلالااااع  -

س ل اد ك ناا جاذ  14.119حلاث ك ناا  لماع ع  التعراطف مرع المرضرى،لالض ابع     اقاد 

   الفرلق لس ل  البلبع فش الم مل ع الت رلالع.

ل ااالد فاااارلق ذاا دلالااااع إحساااا ئلع اااال  المتليااااب ا الحياااا الع ل م مل ااااع الت رلالااااع  -

س ل د ك نا جاذ  4.631حلث ك نا  لمع ع  التقبل والاهتمام  بالمرضرى،لالض ابع     اقد 

 الفرلق لس ل  البلبع فش الم مل ع الت رلالع. 

الت رلالااااع ل ااالد فاااارلق ذاا دلالااااع إحساااا ئلع اااال  المتليااااب ا الحياااا الع ل م مل ااااع  -

س ل ااد 12.454حلااث ك نااا  لمااع ع  ،لالضاا ابع   اا  المللاا س الك ااش لمناا راا الاتساا و

 ك نا جذ  الفرلق لس ل  البلبع فش الم مل ع الت رلالع. 

هي ه  الارن مج التدرلاش هين  فش تنملع من راا الاتس و لدى ب ااع التمارلض فاش الم مل اع 

 الت رلالع.

 ا لفرضالع الي دياع لتضاا  ما  نتا ئج تح لااو التاا ل  الم،اترك فااش  فلما  لتق اق ا لنتا ئج المتق لااع

 -( م  ل ش:9ال دلو ر   ) 

 د  ل لد تأثلر ل تف  و ال  متغلري الم مل ع لال نس     اقد الاياتم   إلا  المرضا س  -

 .1.143حلث ا غا  لمع ع 

 م  كم  ه نرا النت ئج ل لد تأثلر ل تف  و ال  متغلري الم مل ع لال نس فش كو 

. لالرياا  الالاا نش فااش 11.225اقااد الحاالار لالمن  ،ااع مااع المرضاا س حلااث ك نااا  لمااع ع  -

 -(  للض  جذا التف  و :1ال،كو ر   )
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2.100

2.200

2.300

2.400

2.500

2.600

2.700

2.800

2.900

ذكور إناث

تجريبية

ضابطة

 

(. تأثٌر التفاعل بٌن متغٌري المجموعة والجنس على بعد الحوار والمناقشة مع 1شكل رقم )

 المرضى لدى طلبة التمرٌض

ل  المتليب ا ل م مل تل  الت رلالع لالض ابع لدى ( ه  الفرلق ا1لتض  م  ال،كو ر   )

الذكلر ك نا ه    م  الإن ثس مم  لدو     ه  الارن مج التدرلاش ك   فق لا ا،كو هكار لدى 

 الذكلر فش تنملع اقد الحلار لالمن  ،ع مع المرض .

 

( 2. لالريا  الالا نش فاش ال،اكو ر ا  )4.421اقد التق بع مع المرض س حلث ك نا  لمع ع  -

 -للض  جذا التف  و :

0.000

0.500

1.000

1.500

2.000

2.500

3.000

ذكور إناث

تجريبية

ضابطة

 

( . تأثٌر التفاعل بٌن متغٌري المجموعة والجنس على بعد التعاطف مع المرضى 2شكل رقم )

 لدى طلبة التمرٌض
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( ه  الفااارلق اااال  المتلياااب ا الحيااا الع ل م مااال تل  الت رلالاااع 2لتضااا  مااا  ال،اااكو ر ااا  )

لارناا مج التاادرلاش كاا   فقاا لا لالضاا ابع لاادى الااذكلر ك نااا ه  اا  ماا  الإناا ثس مماا  لاادو   اا  ه  ا

 ا،كو هكار لدى الذكلر فش تنملع اقد التق بع مع المرض .

. لالريا  الالا نش فاش ال،اكو 12.323س حلاث ك ناا  لماع ع التقبرل والاهتمرام بالمرضرى اقد  -

 -(  للض  جذا التف  و :3ر   )

2.000

2.100

2.200

2.300

2.400

2.500

2.600

2.700

2.800

ذكور إناث

تجريبية

ضابطة

 

 بل والاهتمام بالمرضىالتق(  تأثٌر التفاعل بٌن متغٌري المجموعة والجنس على بعد 3شكل رقم )

( ه  الفاارلق ااال  المتليااب ا الحياا الع ل ااذكلر ك نااا 3لتضاا  ماا  الرياا  الالاا نش ر اا  )

كالر  للس ل  الم مل ع الت رلالع هم  الفرلق ال  المتليب ا الحي الع للئن ث فلد ك نا ساغلر  

 للس ل  الم مل ع الض ابع. 

لالريا  الالا نش فاش ال،اكو ر ا   س1.111ملل س من راا الاتس و ككوس حلاث ا غاا  لماع ع  -

 -(  للض  جذا التف  و :4)
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2.100
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ضابطة

 

(. تأثٌر التفاعل بٌن متغٌري المجموعة والجنس على مهارات الاتصال ككل لدى 4شكل رقم )

 طلبة التمرٌض

( ه  الفااارلق اااال  المتلياااب ا الحيااا الع 4لتضااا  مااا  الريااا  الالااا نش فاااش ال،اااكو ر ااا  )

ى الذكلر ك نا ه    ما  الإنا ثس مما  لادو   ا  ه  الارنا مج ل م مل تل  الت رلالع لالض ابع لد

 التدرلاش ك   فق لا ا،كو هكار لدى الذكلر فش تنملع من راا الاتس و.
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 الفصل الخامس

لتنااا لو جاااذا الفساااو من  ،اااع نتااا ئج الدارياااع التاااش تااا  التلساااو إللنااا  فاااش ضااالء التح لاااو 

لمتق لاع اأيائ ع الدراياع المياحلع هللا س ثا  من  ،اع الإحس ئش ل ال ن اس ليلع تت  من  ،ع النت ئج ا

 النت ئج المتق لع ا لتحلق م  سحع  فرضل ا الدرايع الت رلالع . 

  -مناقشة النتائج المتعلقة بالدراسة المسحٌة :

تتسم اتجاهات طلبة التمرٌض اولاً :  مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضٌة الأولى، وتنص على   

 لإٌجابٌة  . نحو المعاقٌن با

ه، راا النت ئج المتق لع ا لفرضلع الأللا  إلا  ه  ات  جا ا ب ااع ال  مقا ا الأردنلاع نحال 

المق  ل  اسلر    مع ك   إل  ال ً حلث ا اغ المتلياب الحيا اش ل م مال  الك اش لادر  ا البالبع 

الا سً فلما  ترالحاا (س للفل ً ل مقل ر المتاع فش الدرايع لقتار جذا الات    إل   3,19    الملل س )

 ات  ج ا البلبع     فلراا الملل س ال  الإل  الع لالي الع. 

لتفير الا حثع ات  ج ا ب اع التمرلض الإل  الع نحل المقا  ل ؛ لذلاك ه  ب ااع التمارلض   

لخضقل  منذ الينع الألل  ل تق مو لالاحتك ك ماع المقا  ل  ا لميت،افل ا لالقلا داا الساحلع مما  

تنملع الات  ج ا الإل  الع لدلن س كم  ه  ب اع التمارلض لدريال  ملارراا تتضام   لين  ذلك فش

خدم ا الم تمع فش م د  سحع الم تمع كم  لدرس البلبع مننج     النفس لالسحع النفيلع مما  

لين  فش ت،كلو ات  ج ا إل  الع نحل المقا  ل  تتمثاو ا لتيا م  لالتلااو ل مقال ل س لتفيار الا حثاع  

   اأ  مننع التمرلض جش مننع إني نلع فش المل   الألو. ذلك هلض

هم  ا لنياع ل فلراا التش ك نا ات  ج ا ب اع التمارلض فلنا  تملاو إلا  اليا الع فلاد تمث اا 

فش الفلراا التش ت،لر إل  التق مو مع المق  ل  لالخرلج مقن  فش رحلبا لالا لاج ما  المقا  ل  

  الأفاراد المقا  ل  ل  اال  الحا  لأيارج  س راما  لر اع ذلاك لتللش المق  ل  من سع الللا د  س لا

إل  ه  ب اع التمرلض مث ن  مثو ا  ش هفراد الم تمع لدلن  اقض الات  ج ا الي الع نحال المقا  ل  

لقد  الخار  الك فلع فش التق مو لالتف  و ل د لر اع ذلاك إلا  الأفاق الضالق لادى اقاض الأفاراد هل 

قض الات  ج ا لن   ذلرج  فش الت رلخ لاللل  لالق داا لالتل للدس لذلك ن رتن  ل مقل ل  كم  ه  ا

لمثاو مساادراً خباراً   اا  المقا  ل  للقااار  ا  اقااض الم،ا  ر الياالئع ما  ب اااع التمارلض نحاالا 

 لمق  ل . 

ل ااد ح للااا الا حثااع فااش الارناا مج تنملااع ات  جاا تن  نحاالا لمقاال ل   اادر الإمكاا   ل لاا د  فاارا 

 مقن . التف  و لالتق مو 
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 & Suksabai)نتا ئج دراياع يلك يااش ل دلت،الن لا لتتفاق نتا ئج جاذ  الدراياع ماع 

Dechongkit, 2007  لالتش  جدفا التقرع   ا  ات  جا ا الب ااع فاش تخساا ميا  داا  )

الممرضاا ا لالممرضاال  نحاال المقاا  ل  س له،اا را النتاا ئج إلاا  ه  الات  جاا ا ك نااا إل  الااع نحاال 

( س   لالتاش جادفا التقارع   ا  2115نتا ئج ماع دراياع اب لناع ل ال ارام )المق  ل س كم  تتفق ال

بالقع ات  ج ا ب اع   مقع اللرملك نحل المق  ل  س  حلث ه، را النت ئج إلا  ه  ات  جا ا ب ااع 

   مقع اللرملك نحل المق  ل  ك نا إل  الع

تاش جادفا  (  س لالShaw, 1995لتخت اع هلضا  ماع نتا ئج  الدراياع التاش  ا   انا  ،ال )

التقرع     ات  ج ا الممرضال  نحال الأفاراد المقا  ل  س ل اد ه،ا را نتا ئج الدراياع إلا  ل الد 

 ات  ج ا ي الع نحل جذ  الفئع .

 &Wolk)لتخت ااع نتاا ئج  جااذ  الدرايااع مااع نتاا ئج  الدرايااع التااش ه راجاا  لل ااك لياانع 

Schnepp,1997 )    قااا  ل   ل لااا  فاااش م،اااكلبا القن لاااع ا لم  اا س لالتاااش جااادفا  التقااارع

الميت،فل ا الألم نلع لتكلنا القلنع م  الممرضل  لالممرضا ا القا م ل  فاش اقاض الميت،افل ا 

له، را النت ئج إل  ه  ات  ج ا الممرضل  ك نا مخت فع م  حلث إدراك جذ  الم،ك ع لالتلاساو 

مثااو فااش  ااد  لاحتاارا  الإنياا   للكاا  ك نااا لناا  م،اا  ر ياا الع  نااد القمااو مااع جااؤلاء المقاا  ل  تت

الراحااع فااش ملا نااع اقااض الم،ااكلبا لااذلك ا ترحااا جااذ  الدرايااع هنااه ماا  المناا  التقاارع   اا  

 المق لم ا الأي يلع حلو المق  ل   ل ل  لفن  ح   تن  الخ سع.

، وتررنص علررى    لا توجررد فررروق دالررة إحصررائٌا عنررد مسررتوى الفرضررٌة الثانٌررة  ثانٌرراً : مناقشررة

(α≤0.05بٌن الذكور والإنا )ث على مقٌاس الاتجاهات    

( إلا   اد   5ه، را النت ئج المتق لع ا لفرضالع الث نلاع لكما  ملضاحع فاش ال ادلو ر ا  ) 

ل االد فاارلق دالااع إحساا ئلع فااش ات  جاا ا ب اااع التماارلض فااش ال  مقاا ا الأردنلااع نحاال المقاا  ل  

 . ل لجش  لمع  لر دالع إحس ئ،  (1.149متغلر ال نسس حلث ا غا  لمع ا )إل   تق ى

لتق و الا حثع ذلك اأ  الدرايع فش ك لا ا التمارلض فاش ال  مقا ا الأردنلاع لا تفارق اال  

ين  ذكر هل هنثا  س لنتل اع لناذا التق ماو ماع البالبع  لاحتكا ك بالبع   نهالبلبع     اختلبع 

التمرلض مناذ اليانلاا الأللا   مالقن  ا لمقا  ل    ا  اخاتلبق إ ا  تن   س  كما  ه   ملاع بالبع 

مرلض ذكلر لإن ث لخضقل  لنفس الارامج التق لملع فش ال  مقع لنفس ال رلع التدرلالع فاش الت

الميت،فل ا . كم  تفير الا حثع ذلك ال ش البلبع ذكالر لإنا ث ا لمقا  ل    ا  اخاتلبع إ ا  تن  

 يا الع فاش  لتسنلفن   س لا  ن ر  ب اع التمرلض لات  ج تن  نحل المق  ل  يلاء هك نا إل  الع ه

اقااض فلااراا المللاا س لا تتااأثر اكاال  الب لااع ذكااراً ه  هنثاا   ف لتل للااد الم تمقلااع لالقاا داا لاللاال  

 الي ئد  فش الم تمع لاحد  . 
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(  لالتاش جادفا إلا  مقرفاع  1913حي نل  ) لتتفق نت ئج جذ  الدرايع مع نت ئج  درايع   

( ب لااع لب لاااع ماا  الياانع 411ات  جاا ا القاا دلل  نحاال المتخ فاال   ل لاا سً   اا   لنااع ا غااا  ) 

الدرايلع الرااقع م  ك لع الترالع   مقع المنل  م  تخسسا ا   ملاع لهدالاعس لذلاك انادع مقرفاع 

الفرلق فش الات  ج ا نحل المتخ فل   ل لا ً فاش ضالء متغاـلراا )ال انسس لالتخساا الدراياش(  

ع نحال المتخ فال   ل لا ً لالتش ه، را نت ئ ن  إلا   اد  ل الد فارلق  لجرلاع  فاش ات  جا ا الب اا

 لمتغلر ال نس. إل  تق ى 

 & Tervo ) لتخت اع نتا ئج  جاذ  الدراياع ماع نتا ئج الدراياع التاش ه راجا  تلرفال لاا لملر 

Palmer , 2002 )   س  لالتش جدفا الك،ع     ات  ج ا ب اع البع فش ال  مق ا الأمرلكلاع

 نس لال  مق ا الكندلع نحل المق  ل   فش ضلء متغلر ال 

 ل لد ات  ج ا ي الع نحل ر  لع المق  ل  لبلبع البع الذكلر.   -

 ل لد ات  ج ا إل  الع نحل ر  لع المق  ل  لب لا ا البع الإن ث .  -

( س لالتااش جاادفا  1992كماا  اخت فااا نتاا ئج جااذ  الدرايااع مااع الدرايااع التااش ه راجاا  اللرلبااش )

س لالتش ه، را  نت ئج لء متغلر) ال نس(فش ضالتقرع     ات  ج ا ب اع ال  مقع نحل المق  ل  

متغلار ال انس إلا  ه  جن لاك فارلق ذاا دلالاع إحسا ئلع فاش ات  جا ا الب ااع تقا ى إلا  الداريع 

 للس ل  الإن ث . 

(س لالتش جادفا التقارع 1994نت ئج الدرايع التش ه راج   لاد )   كم  تخت ع النت ئج هلض  

ع نحل المق  ل س ل  د ه، را نتا ئج الدراياع إلا  ه  جنا ك     ات  ج ا بلبع ك لع الترالع النل ل

 داله إحس ئل  ال  الب اع الذكلر لالإن ث فش الات  ج ا للس ل  الإن ث.    ً فرل 

(س  2115كم  اخت فا نت ئج جذ  الدراياع ماع نتا ئج  الدراياع التاش ه راجا   اب لناع ل ال ارام )

 مقع اللرملك نحل المق  ل  س لالا    لب اع جاذ  لالتش جدفا التقرع     بالقع ات  ج ا ب اع  

الات  ج ا اكو م  ال نسس لالميتلى الدرايشس لالمقدو التراكمشس لالتخساس لمكا   الإ  ماعس 

له، را الدرايع إل  ل لد فرلق ذاا دلالع إحس ئلع فش ات  جا ا ب ااع   مقاع اللرمالك تقا ى 

 لمتغلراا ال نس للس ل  الإن ث . 

 المتعلقة بالدراسة التجرٌبٌة : مناقشة النتائج

لا توجد فروق دالة إحصرائٌاً عنرد أولا: مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضٌة الثالثة، وتنص على   

( بٌن أفراد المجموعتٌن التجرٌبٌة والضرابطة علرى مقٌراس الاتجاهرات α≤0.05مستوى )

 نحو المعاقٌن تعزى إلى البرنامج التدرٌبً   



 

 

85 

‌

ل االد فاارلق ذاا  تق لااع ااا لتحلق ماا  سااحع الفرضاالع الث لثااع إلاا   ااد ه،اا را النتاا ئج الم

دلالااع إحساا ئلع ااال  المتليااب ا الحياا الع لأفااراد الم ماال تل  الت رلالااع لالضاا ابع   اا  مللاا س 

 (س لجش  لر دالع إحس ئل .  2.991الات  ج اس حلث ك نا  لمع ع )

  ات  ج ا الب ااع نحال  المقا  ل  لتفير الا حثع ذلك ه  نت ئج  الاختا ر اللا ش ه نرا  اأ

إل  الع  مم  لؤدي ذلك إل  ثا ا الات    اقد تبالق الارنا مج هل تنملتاه للالس تغلار  . إضا فع إلا  

ه  الب اع لدريل  منذ الينع الألل  م د      النفس لسحع الم تمع لالسحع النفيالع كما  لادرس 

الخ ساع س لا لتا لش جاذ  الملارراا هدا  البلبع كلفلع التق مو مع المرضا  ما  ذلي الاحتل  ا ا

 إل  ت،كلو ات  ج ا إل  الع نحل المق  ل   او تبالق الارن مج  . 

متااد إلاا  ،اانرل  للكنااه اذاتااه ارناا مجٌ ل  اا  الاار   ماا  ه  الارناا مج الااذي تاا  تباللااه  ااد ا

ا ( يا  ع س فاأ   اد  التغللار الاذي تما 24م  حلث  ادد يا   ا التادرلع لالتاش ا غاا )  مكثعٌ 

ملبح ته فش جذ  الدرايع لا لمك  إر   ه للسر فتر  الارن مج فلب إذ تكل  جن لك  لامو هخرى 

بالقااع الات  جاا ا لادى الب اااع  ماع ماا  ذكاار  ماع هدا إلا  مثااو جاذ  النتاا ئج س إذ تتفااق جاذ  النتاا ئج 

مؤلاد  ه   م لع تغللر لتنملع الات  جا ا لتب اع  لا د  الماؤثراا ال( لالذي لؤكد  1914 جرا ) 

للبت    ال دلد لخفاض الماؤثراا المضا د  لاه هل الأمارل  مقا سً هما  إذا تيا لا الماؤثراا المؤلاد  

 . ل تغلر لالمؤثراا المض د  له فأنه لحدث ح لع م  التلا   لثا ا الات    ل د  تغللر 

 كم  هنه م  الن حلع القم لع لا لمك  إال ء نفس م مل اع  لناع الدراياع  لماد  هبالو ايااع

ارتا ب الب اع ادرلين  لمح ضراتن  ل ل د  مد  الارن مج لا لتلبء  ماع الب ااع فاش الل اا الحا لش 

خ سع هنن  م  ب اع الينع الرااقع س  لكم  تا  الاتفا ق ماع إدار  الك لاع فاش تبالاق ماد  الارنا مج س 

ع نتا ئج لإب لع مد  الارن مج ما  لاؤدي  ا لتا لش إلا  الاحاث  ا   لناع هخارى لجاذا اادلر  يلضاق

الدرايع للثلر الكثلر م  الملبح  ا لالاياتفن   حالو الدراياع لنت ئ نا  س كما  ه  الفئاع  القمرلاع 

لن  س ع ما ،ر  فش  د  ملبح ع تغللر  ذري     الات  ج ا ر   ل لد نت ئج إل  الع نل ا ً ما  

ع تتفاق ماع ما    نتا ئج الدراياع فاش جاذا الاا المللا س  فاش جاذ  الدراياع  س إذ إ     اقض فلاراا

إ  حلاا   الفاارد لخاراتااه الأياارلع فااش ياانلاا  ماار  الأللاا  تياا  د (   1991ه،اا ر إللااه حـااـرل  ) 

 كثلراً فش تكلل  ات  ج ا الفرد. 

( س  Judy, 2007لكم  تتفق نت ئج  جذ  الدرايع مع نتا ئج الدراياع التاش ه راجا   الدي  )

يتلى اليانع الث نلاع لالث لثاع نحال الأفاراد لالتش جدفا  الك،ع    ات  ج ا ب اع التمرلض م   م

المق  ل   لالتش ه، را إل   د  ل لد فارلق فاش الات  جا ا لادى ب ااع اليانع الث نلاع لالث لثاع فاش 

الم مل تل      ملل س الات  ج ا فاش الاختاا ر اللا اش نحال المقا  ل   ل لا ً س لل الد فارلق فاش 
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إحسا ئل   فاش الاختاا ر الاقادي لل الد  عثاع ل لار دالاكالراً لدى ب اع اليانع الث ل االات  ج ا للي

ات  ج ا إل  العس لفش الم مو ه، را الدرايع إل   د  ل لد هثر ل لحد  الدرايلع     ات  جا ا 

ب ااااع التمااارلض لالااا  هجملاااع الاتسااا و الا تمااا  ش اااال  بااالبع التمااارلض لالمقااا  ل  لتحيااال  

 الات  ج ا نحلج .      

(  لتللال  هثاار 1911ع ماع نتا ئج الدراياع التاش ه راجا  ال  يا  ) لتخت اع نتا ئج جاذ  الدرايا

  س ل ااد ه ناارا نتاا ئج الدرايااع اااأ ياا للع فااش تغللاار ات  جاا ا القاا م ل  نحاال  ملبئناا  المقاا  ل الأ

فراد الم مل ع الت رلالاع الاذل  تقرضالا ل ارنا مج مل رناع ا لم مل اع هفش ات  ج ا  اً جن لك تغللر

 الض ابع.

( لالتااش  جاادفا إلاا  التقاارع   اا  ات  جاا ا ب اااع 1999رلنش لفااراج )لمااع درايااع الحاا 

س كما  ه،ا را نتا ئج الدراياع إلا  ل الد هثار إلا  الارنا مج لف   لع الارنا مجال  مقع نحل المق  ل  

 التدرلاش فش تغللر ات  ج ا الب اع نحل المق  ل  .

التااش (  لBiordi, &Oremann , 1993لمااع نتاا ئج درايااع الاالردي لالرلماا   ) 

جدفا إل  التقرع      ات  ج ا  ب اع التمرلض نحل ر  لع المقا  ل  ل هثار الخاار  اليا الع فاش 

ح لع التق لملاع فاش م ا و ر  لاع المقا  ل  اله  د  تأجلو  الب اع  فش ر  لع المق  ل  اقد حضلرج  

 لاع المقا  ل   لالنا الدرايع إل  ل لد هثر ل خار  الي الع فش إ  د  تأجلاو ب ااع التمارلض فاش ر 

دلالااع إحساا ئلع لب اااع  التماارلض  مل رنااع مااع الب اااع الااذل  لاا   االل االد ات  جاا ا إل  الااع ذ

 لحضرلا الح لع التق لملع  . 

 Fichten , Lennox , Wrght )لمع نت ئج درايع ف،ت  ل للنلكس لرالا لام لو     

& Amsel  1993 )  ش تغللار الات  جا ا نحال  ارض ف مال  فااً س  لالتش جدفا إلا  مقرفاع هثار

 اً   جن لاك هثارهس لالنا الدرايع ه  جن لك هثر لقرض الف مل  فش تغلر الات  ج اس لل ً المق  ل  اسر

 دلالع إحس ئلع لس ل  الم مل ع الت رلالع.  اذ

س لالتاش (Lindgren & Oremann, 1993)لمع نت ئج  درايع  للند رل  لالرلم      

ع  التمارلض نحال المقا  ل   لهثار التادخو التق لماش   ا  ات  جا ا جدفا الك،ع    ات  ج ا ب ا

لب اااع ب اااع التماارلض نحاال المقاا  ل س لالنااا نتاا ئج الدرايااع إلاا  ل االد هثاار ل تاادخو التق لمااش 

 فش تنملع الات  ج ا نحل المق  ل .التمرلض 

(  س لالتاش    Gordad, Jordan L  ,1998  الرداد ل الرد   )   لمع نت ئج  درايع 

(    Simulationهثار اياتخدا  إياتراتل لع تق لملاع تل اع  المح كا   )   ا دفا إل  التقارع  ج

فش تغللر الات  ج ا نحل المق  ل  س له، را نت ئج الدرايع إل  تحيا   ات  جا ا ب ااع التمارلض 

 نحل المق  ل      الم مل ع  الت رلالع اقد ايتخدا  إيتراتل لع تق لملع تل ع المح ك   . 
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س لالتاش (  Thompson  & Emrich, 2003) نتا ئج دراياع تلمايال  لامارلش لماع

مننج لالت راع     ات  ج ا ب اع التمارلض  نحال المقا  ل  فاش   مقاع الهثر  جدفا التقرع    

هلكلبنااد فااش مدريااع التماارلض فااش الللالاا ا المتحااد   س له،اا را نتاا ئج الدرايااع إلاا  ل االد هثاار 

  ا ب اع التمرلض نحل المق  ل  ل مننج لالت راع      ات  ج

لا توجد فروق دالة إحصائٌا عند ثانٌاً : مناقشة نتائج الفرضٌة الرابعة ،  والتً تنص على   

( بٌن الذكور والإناث بٌن أفراد المجموعة التجرٌبٌة على مقٌاس α≤0.05مستوى )

 الاتجاهات نحو المعاقٌن تعزى إلى البرنامج التدرٌبً  . 

(  د  ل لد تأثلر داو 1نت ئج الدرايع لكم  جل ملض  فش ال دلو ر   )فلد ه نرا   

إحس ئل  ل تف  و ال  متغلري الم مل ع ) الت رلالع لالض ابع ( لمتغلر ال نس     المتليب ا 

الحي الع لايت  ا ا ب اع التمرلض     ملل س الات  ج ا نحل المق  ل س حلث ا غا  لمع ع 

 دالع إحس ئل  . ( س  لجش  لمع  لر 1.112)

فش الارن مج    ا    ً ه  إن ث اً ك   ذكلرهالا حثع  ياع ذلك إل  اجتم   البلبع يلاء  لتق ل

لتفير الا حثع ذلك اأ  الدرايع فش ك ل ا التمرلض فش ال  مق ا الأردنلاع لا تفارق حد يلاء كم  

لبلبع  لاحتك ك بلبع ين  ذكر هل هنث س لنتل ع لنذا التق مو مع ا  نهال  البلبع     اختلبع 

التماارلض منااذ الياانلاا الأللاا   ماالقن  ا لمقاا  ل    اا  اخااتلبق إ اا  تن س  كماا  ه   ملااع باالبع 

لخضقل  لنفس الارامج التق لملع فش ال  مقع لنفس ال رلع التدرلالع فاش   ً لإن ث اً التمرلض ذكلر

    ا  اخاتلبع إ ا  تن الميت،فل ا. كم  تفير الا حثع ذلاك اال ش البالبع ذكالر لإنا ث ا لمقا  ل 

نفااس الارناا مج لنفااس المحتاالى لتلاادل   ملااع إلاا  لتقاارلض كااو ماا  الااذكلر لالإناا ث لتساانلفن . 

ذكلر لالإن ث ك   لاه دلر الالأن،بع التدرلالع لالمح ضراا لالمن راا لانفس ال رلع ل بلبع 

المنااا راا  كالااار اقاااد  الاخاااتلبع   س لتركلااا  الا حثاااع   ااا  ال نيااال  فاااش اكتيااا ع المق لمااا ا ل

لالأن،اابع التدرلالااع ماا  خاالبو ايااتخدا  الأياا للع المتنل ااع لالتااش تن يااع ال نياالل  ) ذكاالر س 

لالإن ث ( لا لإض فع إل  الت،ا اه الكالار الاذي لتاقاه كاو ما  الاذكلر لالإنا ث فاش الللا   اأن،ابتن  

   .لالمن   الخ سع ان

(س لالتش  جدفا إل   التقرع     1992لتتفق نت ئج جذ  الدرايع مع نت ئج درايع الغ ا   ) 

الاتس و الما ،ر ا لمق  ل  لت لش المق لم ا  ميتخدمل  فش تغللر الات  ج ا لجم  هثر هي لال 

   برلق المح ضر      تغللر ات  ج ا ب اع مدخو إل      النفس فش ال  مقع الأردنلع نحل 

دالع إحس ئلع تق ى ال  متغلر  ل لد فرلق  د ه نرا نت ئج الدرايع  د لحركل سً  المق  ل 

 ال نس 
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 Johnston)لتخت ع نت ئج جذ  الدرايع مع نت ئج درايع ه راج    لنيتــل  ل دلكيـــل  

& Dixon,2006)   س لالتش جدفا إل  التقرع     هثر ارنا مج تادرلاش  لتنملاع ات  جا ا ب ااع

المق  ل  ه،ا را نتا ئج الدراياع  التمرلض له، را النت ئج إل  ه  ات  ج ا الب اع  د تغلرا  نحل

 إل  ل لد فرلق ذاا دلالع إحس ئلع ال  ات  ج ا ب اع التمرلض نحل المق  ل  لس ل  الإن ث . 

( لالتاش جادفا 1999كم  تخت ع  نت ئج  جذ  الدرايع  مع نت ئج دراياع  الحا رلنش لفاراج )

ج فاش تنملتنا  له،ا را الدراياع ارنا مال لاع  التقرع     ات  ج ا ب اع ال  مقاع نحال المقا  ل  لف 

 إل  ل لد فرلق دالع إحس ئل  فش الات  ج ا نحل المق  ل  ال  الذكلر الإن ث للس ل  الإن ث . 

لا توجرد فرروق دالرة إحصرائٌا عنرد ثالثاً : مناقشة نتائج الفرضٌة الخامسة ،  والترً ترنص علرى   

ة علررى مقٌرراس مهررارات ( بررٌن أفررراد المجمرروعتٌن التجرٌبٌررة والضررابطα≤0.05مسررتوى )

    الاتصال تعزى إلى البرنامج التدرٌبً

 

 :  فلد ه نرا نت ئج الدرايع

ل الد فاارلق ذاا دلالااع إحساا ئلع ااال  المتليااب ا الحياا الع ل م مل ااع الت رلالااع لالضاا ابع  -

س ل ااد ك ناااا جاااذ  الفااارلق لسااا ل  البااالبع فاااش الحررروار والمناقشرررة مرررع المرضرررى  اا  اقاااد 

 الم مل ع الت رلالع.

ل الد فاارلق ذاا دلالااع إحساا ئلع ااال  المتليااب ا الحياا الع ل م مل ااع الت رلالااع لالضاا ابع  -

س ل ااد ك نااا جااذ  الفاارلق لساا ل  الباالبع فااش الم مل ااع الاسررتماع إلررى المرضررى  اا  اقااد 

 الت رلالع.     

ل الد فاارلق ذاا دلالااع إحساا ئلع ااال  المتليااب ا الحياا الع ل م مل ااع الت رلالااع لالضاا ابع  -

 س ل د ك نا جذ  الفرلق لس ل  البلبع فش الم مل ع الت رلالع.  التعاطف مع المرضى    اقد 

ل الد فاارلق ذاا دلالااع إحساا ئلع ااال  المتليااب ا الحياا الع ل م مل ااع الت رلالااع لالضاا ابع  -

ل ااد ك نااا جااذ  الفاارلق لساا ل  الباالبع فااش الم مل ااع   التقبررل والاهتمررام بالمرضررى ،  اا  اقااد 

 الت رلالع. 

لق ذاا دلالع إحس ئلع ال  المتليب ا الحي الع ل م مل ع الت رلالع لالض ابع ل لد فر -

س ل د ك نا جذ  الفرلق 12.454حلث ك نا  لمع ع  ،    الملل س الك ش لمن راا الاتس و

 لس ل  البلبع فش الم مل ع الت رلالع. 

لاادى ب اااع للمكاا  ه  لقاا ى ذلااك إلاا  ن اا م لف   لااع الارناا مج فااش تحياال  مناا راا الاتساا و 

التمرلض لايتخدا  الاياترات ل ا المن يااع فاش تادرلع البالبع   ا  منا راا الاتسا و الفقا و ماع 
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المقاا  ل س للضاالم التق لماا ا المقباا   ل باالبع لتناال  الأن،اابع التدرلالااع لتنملااع مناا راا الاتساا و 

 لن اا م ه  ،ااقلر الباالبع ا إلاا لاادى ب اااع التماارلضس لمن ياااع هجااداع الارناا مج س ل ااد لقاالد ذلااك 

س للمكا  هلضا  تفيالر ذلاك  ج  ح ف اً فش الايتمرار لالملا اعالمكرر ا لتف  و مع البلبع مم  ه ب

 .  المق  ل ار اع البلبع فش التق مو  لالاتس و مع 

لتدرلع الد لق لالمكثع م   او الا حثع     تبالاق الارنا مج فاش د اع الأداء إل  ا كذلك لق ى

 يل  من راا الاتس و ل ل د  ف   لع الارن مج  .مم  ك   له هثر إل  اش فش تح

ل اااد اتفلاااا نتااا ئج جاااذ  الدراياااع ماااع نتااا ئج الدراياااع التاااش  ااا   انااا  كنملنـاااـث للخاااـرل  

(Kinmonth , et al , 1998  س لالتش جدفا إل   الك،ع    هثر ارن مج تدرلاش لمنا راا  )

 مج التاادرلاش   اا  مناا راا الاتساا و   اا  هداء الممرضاا ا س حلااث ه ناارا الدرايااع هثاار الارناا

 الاتس و لهداء الممرض ا . 

 , Bowls & Machintochلماع  نتا ئج  الدراياع  التاش  ا   انا  االل  لما كنتلش ) 

هثر ارن مج تدرلاش  سلر     منا راا الاتسا و لادى     ( س لالتش جدفا  إل  الك،ع  2001

تاادرلع   اا  مناا راا الاتساا و لاادى ل  اً الممرضاال   س ل ااد النااا نتاا ئج  الدرايااع اااأ  جن لااك هثاار

 الممرضل   . 

( س اناادع  الك،ااع  اا  هثاار ارناا مج  2115لمااع نتاا ئج  الدرايااع التااش ه رتناا   ااراد  ) 

تدرلاش   ئ      من راا الاتس و القلب ش لدى الممرضل  الق م ل  فاش لحاداا القن لاع المركا   

ع إ  جنااا ك فرل ااا ً ذاا دلالاااع فاااش الميت،ااافل ا الحكلملاااع فاااش الأرد  س له نااارا نتااا ئج الدرايااا

 إحس ئلع ال  المتليب ا الحي الع تق ى إل  هثر الارن مج   س 

س لالتش جدفا  ( Lang ,et al ,2005)لمع نت ئج الدرايع التش ه راج  لانج للخرل   

الممرض ا     منا راا الاتسا و لتمكال  الب ااع  ف   لع ارن مج مح ش ل تدرلعإل  التقرع     

  جنا ك فرل ا ً هس له نارا نتا ئج الدراياع      الاتس و مع المرضا  هل ماع اقضان  م  اللدر  

 ذاا دلالع إحس ئلع ال  المتليب ا الحي الع تق ى إل  هثر الارن مج   

مررا أثررر التفاعررل بررٌن البرنررامج "  رابعرراً : مناقشررة نتررائج الفرضررٌة السادسررة ،  والتررً تررنص علررى

تنمٌرة مهرارات التواصرل لردى طلبرة التمررٌض فرً التدرٌبً المقترح وجرنس الطالرب فرً 

 " الجامعات الأردنٌة

 فقد أظهرت نتائج الدراسة ما ٌلً : 

 .  د  ل لد تأثلر ل تف  و ال  متغلري الم مل ع لال نس     اقد الايتم   إل  المرض -

 كم  ه نرا النت ئج ل لد تأثلر ل تف  و ال  متغلري الم مل ع لال نس فش كو م  
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 حلار لالمن  ،ع مع المرض .اقد ال -

 اقد التق بع مع المرض .  -

 .التلاو لالاجتم   ا لمرض  اقد  -

لت،لر النت ئج إل  ه  الفرلق ال  المتليب ا الحي الع ل م مل تل  الت رلالع لالض ابع لدى 

الذكلر ك نا ه    م  الإن ثس مم  لدو     ه  الارن مج التدرلاش ك   فق لا ا،كو هكار لدى 

 ر فش تنملع من راا الاتس و.الذكل

لتق ى الا حثع ذلك إل  بالقاع الخسا ئا النفيالع لالا تم  لاع ل اذكلر ل ادرتن  الكالار  

    التف  و لالتلاسو مع الآخرل  كم  ه  الب اع الذكلر لمل ل  إل  التبالق القم ش مع المق  ل  

 ا  الإنا ث.  فتاتحف  الإنا ث  لالتلاسو مقن  هكثر م  الن ري لذلك لأ  الاذكلر تارالتن  مخت فاع

 للااع لخ سااع فااش الم تمقاا ا س ل ااد لكاال  بالقااع الأنثاا  الخالمقاا  ل ماا  التق مااو لالتلاسااو مااع 

مع الآخرل  لخلفنا  ما  الآخارل  هحاد هياا ع تفالق الاذكلر ال،ر لع ل د  الما در  إل  التلاسو 

   لن  

( س لالتاش جادفا  , Seif 1994ل د اتفلا نتا ئج جاذ  الدراياع ماع نتا ئج دراياع يالع  ) 

إل  الك،ع    هثار لحاد  تق ا  ذاتاش   ا  منا راا الاتسا و القلب اش ل ممرضا ا القا ملبا فاش 

مراك  ر  لع المينل  فش الل جر   س لالنا الدرايع ه  الممرض ا القا ملبا فاش مراكا  الميانل  

ضا ا ااأملر لنا  لفتلر  إل  من راا الاتسا و ماع الميانل  س ل اد فيارا ذلاك إلا  ان،اغ و الممر

  لب ع اتلدل  الر  لع التمرلضلع مثو الأ ا ء الإدارلع  . 

( س لالتش  جادفا  2115لتتفق نت ئج جذ  الدرايع مع نت ئج الدرايع التش ه رتن   راد  ) 

إل  الك،ع    هثر ارن مج تدرلاش   ئ      من راا الاتس و القلب ش لادى الممرضال  القا م ل  

َِ فش لحداا القن لع ال ً مرك   فش الميت،افل ا الحكلملاع فاش الأرد س كما  ه نارا الدراياع فرل ا 

 ذاا دلالع إحس ئلع لس ل  الإن ث. 

 

 

 توصٌات:

فش ضلء النت ئج التش هيفرا  ننا  الدراياع لمكا  تلادل  م مل اع ما  التلسال ا التراللاع ل  نا ا 

 المقنلع اندع تنملع ات  ج ا ب اع التمرلض نحل المق  ل . 

نت  ك ل ا التمرلض اإض فع مي ق ل ب اع    ذلي الاحتل  ا ا الخ ساع ما  حلاث التقارع ه  ت -1

لالك،ااع  اانن  لكلفلااع التف  ااو لالتق مااو مقناا س  لاماا  لياان  فااش تنملااع ات  جاا تن  نحاال ذلي 

 الاحتل   ا الخ سع ال ه     لالمق  ل  منن  ال ه خ ا. 
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 راا الاتس و مع المق  ل . ه  تنت  ك ل ا التمرلض اإض فع مي ق لتنملع من  -2

 لاا د  الاال ش الإ لبمااش افئاا ا المقاا  ل  لكلفلااع التف  ااو لالتق مااو مقناا  لاماا  لياان  فااش تنملااع  -3

 ات  ج ا هفراد الم تمع نحل المق  ل .

إ ااراء دراياا ا مم ث ااع ل درايااع الح للااع   اا  ب اااع ك لاا ا التماارلض فااش   مقاا ا هخاارى لفااش  -4

 المخت فع.الينلاا الدرايلع ال  مقلع 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المراجع العربٌة

(. ات  ج ا ب اع   مقع اللرملك نحل المق  ل  ل لب تن  2115اب لنه س  هي مه ل ال رام س  اد الن سر)

( س  21الم  د )أبحاث الٌرموك  سلسلة العلوم الإنسانٌة والاجتماعٌة    .  ااقض المتغلراا. 

   411-459( س ا 3القدد) 

(.ات  ج ا ب اع ال  مقع الأردنلع نحل مننع التمرلض لالق م ل  1991ترلس ليل ع )الابش س محمد لال

 . 212-269ا  (س2)ا(س لقدد  24الم  د )س دراسات العلوم التربوٌةفلن . 

درايع ميحلع س  –ترمي نش س م  د . الإ   ع القل لع فش مراك  الترالع الخ سع فش الأرد  

  مقع الأردنلع س  م   . ري لع م  يتلر  لر  من،لر  س ال 

(. هثر اقض هي للع تغللر ات  ج ا الق م ل  نحل  ملبئن  المق  ل . ري لع 1911ال  ي س ب رق )

 م  يتلر  لر من،لر  س ال  مقع الميتنسرلع س اغداد س القراق .
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 ( . ان ء ارن مج تدرلاش   ئ      من راا الاتس و القلب ش لدى الممرضل 2115 راد  س م ك )  

الق م ل  فش لحداا القن لع المرك   فش الميت،فل ا الحكلملع الأردنلع لال   هثر فش تنملع ت   

 ري لع دكتلرا   لر من،لر   .   مقع  م   القرالع ل دراي ا الق ل  س الأرد   .المن راا

حل ذلي (. ف   لع ارن مج تدرلاش ملترم فش تغللر ات  ج ا الأبف و الق دلل  ن2114ال نديس خ لد )

الح   ا الخ سع فش  رفع المس در. ري لع دكتلرا   لر من،لر   .   مقع  م   القرالع 

 ل دراي ا الق ل  س الأرد  

( . ات  ج ا بلبع ال  مقع نحل المق  ل  لفق للع 1999الح رلنش س مسبف  ل فراج س لجم    )

 141 -131. الل جر  س ا   مجلة علم النفسارن مج فش تنملتن  . 

 .  م  :   مقع اللدس المفتلحع المعاق والأسرة والمجتمع(.  1991ميقلدس لائو )  لحدلديس من  لا

 س  م   :دار  جرا  ل ن،ر لالتل لع . سلوك الأفراد والمنظمات(. 1991حرل س حيل  )

 . المنل  :  دار  حراء.دراسة اتجاهات العادٌٌن نحو المتخلفٌن عقلٌاً (.  1913حي نل  س حمدي ) 

س  م  : مكتاع الفلبم ل ن،ر المدخل إلى التربٌة الخاصة(.  1996الخبلعس  م و لالحدلديس من ) 

 لالتل لع

. الباقع  الدلٌل الموحد لمصطلحات الإعاقة والتربٌة الخاصة والتأهٌل(. 2111الخبلعس  م و   ) 

س التق ل  لدلو الألل  س المكتع التنفلذي لم  س ل راء القمو لال،ؤل  الا تم  لع ادلو م  

 الخ لج القراش سالمن مع س الاحرل  . 

( . يلكللل لع ر  لع الملجلال  لالمتمل ل  لذلي الاحتل   ا 2115الداجري س س ل  )

 الخ سعس  م  :  دار لائو

( . درايع ات  ج ا ب لا ا اقض ك ل ا   مقع الاقث نحل المق  ل  ل لب تن  2115الرح و س در    ) 

 . 231-213(س 1(  دد ) 21س م  د )مجلة جامعة البعث. ااقض المتغلراا

 المباقع التق لنلع.  .  م  :سٌكولوجٌة الأطفال غٌر العادٌٌن(. 1919الرلي   سف رلق )

   ل  الكتع .   : .الل جر  علم النفس الاجتماعً(. 1914 جرا  س ح مد  اد اليلب   )
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 .  م   : ل ار  ال،ا ع .   لشبابمهارات الاتصال عند ا( . 2111اليرح   س محملد ) 

( . ات  ج ا بلبع ك لع التراع ا  مقع الم ك يقلد نحل المتخ فل  1911اليرب لي س  اد الق ل  )

 س   مقع الم ك يقلد:  الرل ض.  مركز البحوث بكلٌة التربٌة ل ل ً.  

المق  ل  ل لب تن   ( . ات  ج ا بلبع المرح ع التق لملع المتليبع نحل 2113اليرب لي س  لدا  ) 

 . س    مقع الم ك يقلدس الرل ضرسالة التربٌة وعلم النفسااقض المتغلراا المتق لع ا لإ   عس 

المعاقٌن أكادٌمٌا وسلوكٌا، خصائصهم وأسالٌب ( .  1911اليرب لي س  لدا  ل يلي ل  س كم و ) 

 اليقلدلع: دار الكت ع ل ن،ر.   تربٌتهم،

س الرل ض: مكتاع الفروق الفردٌة لدى العادٌٌن وغٌر العادٌٌن(.  1911يلي ل س كم و ) 

 السفح ا الذجالع 

 س  مكتاع الننضع المسرلع: الل جر . سٌكولوجٌة الفئات الخاصة والمعاقٌن( . 1999،للر س  لنع ) 

 س   م   : دار الل  لري الق ملع ل ن،ر لالتل لعالإعاقة السمعٌة( . 2112السفدي س  س   ) 

( . ارن مج ملترم ضم  من جج الق ل  لتنملع الات  ج ا نحل التدخل  لتق بش  2114حمد ) سلر س م

 (  11(س القدد )11س الم  د )المجلة التربوٌة المخدراا.

السلوك التنظٌمً : المفاهٌم والنظرٌات والتطبٌقات ( . 1995الب   س  اد   لاليلاب س  لض   ) 

 لتل لعس د   : دار النلااغ ل ن،ر لا

( . ات  ج ا لمف جل  اللالدل  نحل الإ   ع القل لع ا لأرد .  1914بقلمع س فل ي لابش س محمد لللد ) 

 ( ال  مقع الأردنلع11( م  د )  6القدد )  مجلة دراسات،

 س  م  : دار لائو مدخل إلى التربٌة الخاصة( .  2115ال  جر س  حب   ) 

تف  و ال   نس المرض  ل نس الممرضل      ارتل م ( . هثر ال1995لفللع )  اد الرحل  س

الممرضل  فش تلدل  القن لع التمرلضلع اإاق دج : ال يمش النفيش الا تم  ش لالتثللفش ا،ك لنم  

 (99-11 ا) (س1)(س القدد 24الم ــ د )س دراسات العلوم الطبٌة والحٌاتٌـةالق   لالخ ا. 

س الل جر :  تجاهات نحو المشكلات الاجتماعٌة المعاصرةقٌاس وتشخٌص الا(. 1912 اد الق وس يقلد)

 المرك  الللمش ل احلث الا تم  لع لال ن ئش

 س  م  : دار الثل فع ل ن،ر أرشاد ذوي الاحتٌاجات الخاصة(. 2115 اد الق ل س يقلد ) 
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الق ملع  س  م   : الدارالإعاقة السمعٌة واضطرابات الكلام والنطق واللغة  (.  2111الق  س يقلد ) 

 الدلللع 

  م  :دار سف ء ل ن،ـــر  المبصرون بأذأنهم ) المعاقٌن بصرٌاً (،(.2111 الدس م  د  ) 

 لالتل لع

 دار الالرق ل ن،ر لالتل لع . م   :  . علم النفس الاجتماعً( .1911 لو س اد ال بلع ) 

المؤتمر الدولً الأول لمركز . (.ات  ج ا ب اع ك لع الترالع النل لع نحل المق  ل 1994 لادس احمدس )

 ( 21- 26الم  د الث نش)    الإرشاد النفسً )قضاٌا ومشكلات الإرشاد(، جامعة عٌن شمس،

(. ف   لع ايتخدا  ايللال  فش تغلر ات  ج ا ب اع مدخو إل      النفس فش  1992الغ ا  س خ لو ) 

 من،لر   س ال  مقع الأردنلع س الأرد ال  مقع الأردنلع نحل المق  ل  حركل ً. ري لع م  يتلر  لر 

( . درايع لات  ج ا بلبع ال  مقع نحل المق  ل  ل لب تن  ااقض  1992اللرلبش س  اد المب ع ) 

بحوث المؤتمر العلمً الثامن فً مصر، الجمعٌة المصرٌة للدراسات النفسٌة المتغلراا . 

 ( 291-263ا)  بالاشتراك مع جامعة الأزهر،

 س  م  : دار ل ف  الق ملع. الإعاقة السمعٌة( . 2116اراجل  )اللرللتش  س إ

المجلة العربٌة للعلوم ( .إ داد ملل س للبت  ج ا نحل المتخ فل   ل ل .1911اللرللتش س لليع )

 .116-151(س ا 29س القدد )1الم  د  سالإنسانٌة

المدخل إلى التربٌة . ( 1995اللرللتش س لليع ل اليرب لي س  اد الق ل  لالسم دي س  ملو ) 

 س داش : دار الل   الخاصة 

 م   : دار الميلر  ل ن،ر  مقدمة فً التربٌة الخاصة . ( 2113كلافحع س تليلر ل اد الق ل  س مر ) 

 لالتل لع . 

 . الإيكندرلع: الدار ال  مقلع  كٌف ترفع مهاراتك الإدارٌة فً الاتصال(.  2114م جرس احمد ) 

 . الل جر  : دار الن،ر ل   مق ا المسرلع .  مرجع فً علم التخلف العقلً (1996مريش س كم و ) 

( . الات  ج ا اللالدلع نحل الأان ء متقددي الإ   ع ل لب تن  ا لي لك التكلفش  1993مر ا س جنلع ) 

 لنؤلاء الأان ء . ري لع م  يتلر  لر من،لر س   مقع الم ك يقلد. س الرل ض 

 س الل جر : دار المقرفع ال  مقلع. م النفس التربوي للمعلمٌنعل(. 1991منيشس محملد )
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 س  م   :  دار الفر        علم النفس التربوي( .  2113الن،لاتش س  اد الحملد ) 

 

( . ات  ج ا مق مش مق م ا المدارس الحكلملع الق مع فش المرح ع الأي يلع  1994لحل  س خلله ) 

( 21س الم  د )مجلة دراساتفش مدلنع  م   نحل المكفلفل .  لمق م ا المراك  الخ سع ا لمق  ل 

 (  119 – 11( ا )1هس القدد ) 

 .  م    : دار الفكر .  2س ب الاضطرابات السلوكٌة والانفعالٌةه ( .-2113لحل  س خلله ) 

 س  م    : دار الفكر  إرشاد اسر ذوي الاحتٌاجات الخاصةع(. - 2113لحل  س خلله ) 
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 المـلبحـق
 

 

 

 

 

 

 

 ( 1ملحق رقم)

 أسماء المحكمٌن على مقٌاس الاتجاهات نحو المعاقٌن*

 

 جهة العمل التخصص اسم المحكم ت

   مقع اللرملك  إر، د ه.د. احمد السم دي   .1

   مقع لو الالا  تمرلض د. هنس ع ،قا     .2

   مقع لو الالا   ل س لتلل   د. إل د حم دنه  .3

   مقع لو الالا  ترالع خ سع  د.  م و هال  لتل    .4
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   مقع لو الالا   ل س لتللل   د.  اد الح ف  ال، لع   .5

   مقع لو الالا      نفس ترالي  د. محمد الخ لدي   .6

   مقع لو الالا  تمرلض د. ج له لحل    .7

 

  رتاا هيم ء المحكمل  ها دل 

 

 

 

 

 

 

 

 ( 2لحق رقم )م

 مقٌاس الاتجاهات نحو المعاقٌن 
 
 

 أشراف: الأستاذ الدكتور احمد احمد عواد 
 
 

 بٌانات الطالب 
 

 الجنس............    الاسم............................
 الكلٌة.............   السنة الدراسٌة..........................
 لجامعة ...........التخصص.............................ا

 العمر...........................
 
 

 عزٌزي / عزٌزتً: الطالب / الطالبة 
ٌعرض لكم مجموعة من الفقرات تعبر عن اتجاهات طلبة الجامعة نحو المعاقٌن، والمرجرو مرنكم 

( فرً العرامود المقابرل قراءة كل فقرة من الفقرات وتوضرٌح اسرتجابتكم علٌهرا بوضرع علامرة )
 افق بشده، أوافق، غٌر متأكد، أعارض، أعارض بشده ( )أو
 

ٌرجى عدم ترك فقرة بدون استجابتك علٌها، علماً بأن هذه المعلومات ســـوف لا ٌطلع 
 علٌها أحد سوى الباحثة وستستخدم بغرض البحث العلمً. 
 مع خالص الشكر والتقدٌر
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 الباحثة
 

 رٌم عبدالله الكنانً      
 

 
 

 نحو المعاقٌن مقٌاس الاتجاهات

 

أوافق  الفقرات ا

 بشدة

غٌر  أوافق

 متأكدا

أعارض  أعارض

 بشدة

      لا ه او مس د ع المق  ل  منق ً للئحراج  .1

      الإ   ع لا تمنع المق ق م  التفلق   .2

      لا هحع ال نلر مع المق  ل  هم   الن س   .3

      ل مقل ل  اجتم م ا لجلال ا ك لق دلل  تم م ً   .4

      مق  ل  هحد هيا ع تخ ع م تمق تن  ال  .5

      لتذلق المق ق م  جر ال م و مثو الق دلل    .6

      ليتحلو     المق ق تكلل  هير   .7

      ليتبلع المق ق مم ريع ه م و مفلد    .8

      ملا المق ق جل الحو لم،كلبته لم،كلبا هيرته   .9

      ليقدنش م، ركع المق  ل  جلال تن    .11

      مق ق إني   كيلو ال  .11

      المق ق لن   فش الل  ئع المن ياع ك لق دلل  تم م ً   .12

      لا لمك  إ  لكل  المق ق ملابن ً ن فق ً   .13

      ليتبلع المق ق تحمو الميؤلللع لاللل   ه ا ءج    .14

ل ع     المق  ل  ارتل د هندلع خ سع ان  اقلداً    الأندلع   .15

 الق مع 

     

      ه  لا ل،قر المق ق ا لنلا ل ع   .16

      ل ع   و المق  ل     الم تمع   .17

      المق ق إني   خبر ل ع الااتق د  نه   .18

      هسح ع فرد مقلق إل  حف ع ل  ع اليخرلع   .19
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      ميتقد لتلدل  المي  داا ل مقل ل    .21

      ه،قر ا لا،مئ ا   ند رؤلع هحد المق  ل    .21

      ) مقل ع ( إذا هحااته هت لج م  مقلق   .22

      المق ق ل  ع التق يع لأيرته   .23

      لس   المق  ل  ل من سع اللل دلع   .24

      تق ل  المق ق مضلقع ل ل ا لال ند  .25

      هتق مو مع المق  ل  ك لق دلل  تم م ً   .26

      لا هحع الا،تراك فش رحلبا مع المق  ل    .27

      ر ل ن س المق  ل  بلال  لحال  الخل  .28

      م  الحكمع إ  تخفش الأير  همر هحد هفرادج  المق ق    الن س   .29

      المق  ل  ل  ال  الح  لأيرج    .31

تخسلا هم ك  ل مقل ل  فش ي ئو الملاسلباس ي ع لحللق   .31

 الآخرل  

     

      هرحع اإ  مع  لب  ا ا تم  لع مع المق  ل    .32

      مق تن  المق  ل   عء ثللو     م ت  .33

       دراا المق ق ه و اكثلر م  الق دلل  فش كو الح لاا   .34

      لا هدري كلع لت لج المق ق للكل  هير    .35

      إس اع الفرد اأي إ   ع تل و م  احترا  الن س له  .36
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 ( 3ملحق رقم )

 أسماء المحكمٌن على مقٌاس مهارات الاتصال*

 

 العملجهة  التخصص اسم المحكم ت

   مقع لو الالا   ل س لتلل   د. إل د حم دنه  .1

   مقع لو الالا  ترالع خ سع  د.  م و هال  لتل    .2

 ال  مقع الأردنلع  ترالع خ سع  ه.د. خلله لحل     .3

   مقع  م   القرالع  ترالع خ سع  ه.د. يقلد الأ  مش   .4

   مقع  م   القرالع  إر، د ه.د. س ل  الداجري   .5

   مقع لو الالا   ل س لتللل   د الح ف  ال، لع د.  ا  .6

 ال  مقع الأردنلع  ترالع خ سع  ه.د. ف رلق الرلي     .7

   مقع لو الالا  تمرلض د. ج له لحل    .8

   مقع  م   القرالع  ترالع خ سع  د. محمد س ل    .9

   مقع لو الالا      نفس ترالي  د. محمد الخ لدي   .11

 

   ها دل ً * رتاا هيم ء المحكمل



 

 

116 

‌

 ( 4ملحق رقم )

 الصورة الأولٌة لمقٌاس مهارات الاتصال

 
  بعد الحوار والمناقشة

 

 نادراً  أحٌانا  دائماً  الفقرات ت

 ندم  انتلد ،خا م  ه،لر إل  ه م له ليا لكه اادلاً ما  ال،اخا  1
نفيااه/   اا  يااالو المثاا و  هناا  ه االو : "هخت ااع مااع برللتااك اقاالبج 

 هنا لالد يشء " البفو " ادلاً م   " 

   

    ارفع سلتش  ندم  هتحدث مع المرلض  2

    ه لع اسدق لالا قلع     هيئ ع المرلض  3

    لا هحاذ الم، ركع فش نل ، ا لليا ذاا هجملع مع المرلض لذلله 4

ا،قر هننش   در     إلس و فكرتش ل مارلض لذللاه   اما  للضا   5
 المضمل  

   

    لمرلض ه  لفن  م   نلا   د  ا،قر ه      ا 6

    ها در اتحلع المرلض   1

    ها در ا لحدلث مع المرلض  1

ا،قر ا   المرض  لا ليتفلدل  م  المق لم ا لالتلسل ا التش  9
 ه دمن  لن  

   

    ه،قر هحل ن  اقد   درتش     التقالر هم   المرض . 11

    ا ذع انتا   المرض   ند الحدلث مقن   11

    ابرم هيئ ع     المرض  احلث تي  دج      فن  ح لتن   12

    هلض  م   سد  البالع ل مرلض اسلر  لفنمن   12

    ايتخد   ا راا ين ه مع المرض  لمك  فنمن   14

    ه لد م  لللله المرض  اك م ا مقار  لمفنلمه  15

    هل ه هيئ ع ل مرض  لن  إ  ا ا محدد  16

    و فش  داو مع المرض  لا ادخ 11

    ا نر ل مرلض حع الحدلث مقه  11



 

 

117 

‌

 بعد الاستماع 

 نادراً  أحٌانا دائماً  الفقرات ت

    ايتمع إل  ه،خ ا لا هلافلن  الآراء 19

ه ااد ماا  الياانللع  التركلاا    اا  ماا  للللااه الماارلض  نااد ل االد  21
 إ     ا سلتلع

   

د  الماارلض  فااأننش لا ايااتمر  ناادم  ه ااد إننااش  ااد  رفااا ماا  للساا 21
 ا لإسغ ء 

   

ه د م  الينللع الإسغ ء إلا  المرضا   حتا  لال اخت فاا ل نا ا  22
 ن رج   نش 

   

      د  احضر إ  اتش ارايش النم  لتحدث المرلض   23

    ا نر ل مرلض هننش ايتمع لم  لللله مع هننش  لر منتاه له   24

    وايتمع لأراء الآخرل  دل   د 25

    إذا ل  هك  ايتمعس فأننش اخار ال،خا المل او اذلك  26

    ايتمع إل  النل ب الأي يلع لللس التف سلو  21

      د  هفكر فش هملر ،خسلع  ندم  لتحدث المرلض   21

    اترك ل مرلض حرلع التقالر    ح لته 29

    هج  رايش  ند الايتم   ل مرلض مالن ً له إنس تش  31

    ه، ع المرض       رض م،ك تن  لح لتن  السحلع  31

    ايتمع اإنس ا إل  م  لم له البالع   ش  32

    هسغش تم م ً ل مرض  لأفن  م ذا لرلدل   33

    اترك ل مرلض حرلع الحدلث دل  مل بقع  34

    ان ر إل  الي  ع  ندم  لتحدث المرلض  35

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 البعد الانفعالً 

 نادراً  أحٌانا  دائماً  الفقرات ت

    ا تذر ل مرلض إذا ،قرا اأننش  د  رحا م،  ر   36

    هتحدث مع المرلض اقا راا تؤثر       بفته  31

هح لو ه  احدد م ا لع الآخرل  )  ضع س محاب س   ق س .. الخ(  31
  ند اتس لش ان 
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     ندي انبا   اأ  المرض  لخ فل  م  حضلري 39

    ايتمع لأراء الآخرل  دل   ضع  41

    هملو إل  تأ لو من  ،ع الملاضلع الحي يع مع المرلض  41

هب ع الآخرل      إننش ا در الميتلى النفيش لالق بفش لن   ندم   42
 لتحدثل  إلش

   

    هتلاو النلد م  الآخرل  لالمرض   43

    ه،قر المرلض هننش  رلع منه  44

    فع م  للا  المرلض  در الإمك   اخ 45

    هتحدث اسلا ج دئ مع المرلض  46

    هتلاو م،  ر هجو المرلض  41

    ااتي  ك م  دخ ا     المرلض  41

    اراا     كتع المرلض مادل  التق بع.  49

    هضع لدي     رهس المرلض مادل ً تق بفش مقه  51

    اميك لد المرلض الد لحن    51

    هحي   لب تش مع المرلض م  خلبو تا دو الحدلث مقه  52

    ا،قر المرض  ا لأم    ندم  لكلنلا فش خبر  53



 

 

119 

‌

 بعد  التقبل والاهتمام 
 

 نادراً  أحٌانا دائماً  الفقرات ت

    احتر  المق لم ا التش لدلش ان  المرلض  54

    مق لم تش  هخذ اقل  الا تا ر كلع ليتلاو المرلض 55

    اجت  ا لمرلض لللس     م نر   56

    هسا  مل ع دف    ندم  هنتلد .  51

    هيأو المرلض تلضل  الأملر التش ل  افنمن   51

    ان ر إل   لنش المرلض المل او  ند الحدلث مقه  59

    هتفلد المرلض اسلر  دلرلع  61

    هت اع ح لع المرلض اسلر  دلرلع  61

    اجت  ار  لع المرلض  62

    هلفر ل مرلض كو م  لحت  ه  63

    هتلاو انفق لاا المرلض  64

    اتسو ا لبالع إذا ل دا م  ليتد ش  65

    اجت  ان  فع لترتلع  رفع المرلض  66

     ند  انتن ء الحدلث مع المرلض ه،قر  اذلك  61

    دلثع ه لد م    له المرلض لال   فنمش لح 61

    هي و  ملع المق لم ا لالال ن ا    المرلض  69

    هح ف      يرلع المق لم ا التش لدلش ان  المرلض  11

    ه بش اجتم   ك مو لكو م  لللله المرلض لل،قر اه 11

    اخبب ميال ً لم  يأ ل  اقم ه  12
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 مهارات الاتصالنسب اتفاق المحكمٌن على فقرات مقٌاس ( 5ملحق )

 ( بعد الحوار والمناقشة 1)

عدد  رقم الفقرة

 المحكمٌن

النسبة  غٌر موافق عدل وافق

 المئوٌة

1.  11 5 5 - 111% 

2.  11 5 2 3 11% 

3.  11 1 2 - 111% 

4.  11 4 6 - 111% 

5.  11 1 2 - 111% 

6.  11 1 2 - 111% 

7.  11 11 - - 111% 

8.  11 1 1 3 111% 

9.  11 1 3 - 111% 

11.  11 6 4 - 111% 

11.  11 11 - - 111% 

12.  11 11 - - 111% 

13.  11 9 1 - 111% 

14.  11 9 1 - 111% 

15.  11 4 3 3 11% 

16.  11 1 - 2 11% 

17.  11 6 3 1 91% 
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 ( بعد الاستماع 2)

عدد  رقم الفقرة

 المحكمٌن

النسبة  غٌر موافق عدل وافق

 المئوٌة

18.  11 5 4 1 91% 

19.  11 1 1 1 91% 

21.  11 1 2 - 111% 

21.  11 1 2 - 111% 

22.  11 6 1 3 11% 

23.  11 11 - - 111% 

24.  11 11 - - 111% 

25.  11 6 1 3 11% 

26.  11 9 - - 111% 

27.  11 1 2 - 111% 

28.  11 1 2 - 111% 

29.  11 11 - - 111% 

31.  11 11 - - 111% 

31.  11 9 - 1 91% 

32.  11 9 - 1 91% 

33.  11 11 - - 111% 

34.  11 11 - - 111% 
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 ( البعد الانفعالً 3)

عدد  رقم الفقرة

 كمٌنالمح

النسبة  غٌر موافق عدل وافق

 المئوٌة

35.  11 11 - - 111% 

36.  11 9 - 1 91% 

37.  11 5 2 3 11% 

38.  11 1 - 3 11% 

39.  11 1 2 - 111% 

41.  11 11 - - 111% 

41.  11 9 - 1 91% 

42.  11 5 2 3 11% 

43.  11 11 - - 111% 

44.  11 11 - - 111% 

45.  11 11 - - 111% 

46.  11 9 - 1 91% 

47.  11 11 - - 111% 

48.  11 11 - - 111% 

49.  11 11 - - 111% 

51.  11 11 - - 111% 

51.  11 11 - - 111% 

52.  11 11 - - 111% 
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 ( بعد التقبل والاهتمام4) 

 رقم الفقرة

 

عدد 

 المحكمٌن

النسبة  غٌر موافق عدل وافق

 المئوٌة

53.  11 6 1 3 11% 

54.  11 11 - - 111% 

55.  11 4 4 2 11% 

56.  11 5 2 3 11% 

57.  11 5 2 3 11% 

58.  11 1 3 - 111% 

59.  11 9 - 1 91% 

61.  11 11 -  111% 

61.  11 9 - 1 91% 

62.  11 11 - - 111% 

63.  11 11 - - 111% 

64.  11 9 - 1 91% 

65.  11 6 1 3 11% 

66.  11 1 - 2 11% 

67.  11 11 - - 111% 

68.  11 1 - 2 11% 

69.  11 9 - 1 91% 

71.  11 11 - - 111% 

71.  11 6 2 2 11% 
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 (  6ملحق رقم ) 

 الصورة النهائٌة 

 رات اتصال طلبة التمرٌض  مقٌاس مها
 

 إعداد:  رٌم عبدالله الكنانً 
 أإراف: الأستاذ الدكتور احمد احمد عواد 

 
 بٌانات الطالب 

 
 الجنس............   الاسم ) اختٌاري (...........................
 الكلٌة..............   السنة الدراسٌة.............................

 الجامعة...........    .....................التخصص........
 العمر.....................

 
 عزٌزي / عزٌزتً: الطالب / الطالبة 

ٌعرض لكم مجموعة من الفقرات تعبرر عرن مهرارات الاتصرال لردى طلبرة التمررٌض بمرضراه مرن 
ابتكم ذوي الاحتٌاجررات الخاصررة، والمرجررو مررن كررم قررراءة كررل فقرررة مررن الفقرررات وتوضررٌح اسررتج

 ( فً العامود المقابل ) دائماً،  أحٌانا، نادراً (  علٌها بوضع علامة)
 

ٌرجى عدم ترك فقرة بدون استجابتك علٌها، علماً بأن هذه المعلومات سوف لا ٌطلع 
 علٌها أحد سوى الباحث وستستخدم بغرض البحث العلمً. 

 
 مع خالص الشكر والتقدٌر

 الباحثة
 

 انًرٌم عبدالله الكت      
 
 
 
 
 

 بعد الحوار والمناقشة مع المرضى 

 نادراً  أحٌانا  دائماً  الفقرات ت
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 %111 الاضبراا ا التلاس لع  1

 %111 الإ   ع الحركلع  9

 %11 حللق المق  ل   11
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 ل ر  مرك  الترالع الخ سع ) تق رع + فبلر  م  ش  12+13+14
 م لع التق لملع + ( + م، ركع فش الق

111% 

15 +
16+11 

 ل ر  مرك  الترالاع الخ ساع ) حف اع  لاد ماللبد+ ريا  
 +  ن ء   م، ركع هن،بع رل ضلع 

111% 

 %111  ل ر  مرك  ال، و الدم  ش  11+19+21

 %11 م  هنا  21

 %11 م جلع الاتس و  23+ 22

 %11 الاتس و الفق و 24

 %11 مقل  ا الاتس و 25

 %61 كلع تيتلاو  م لع الاتس و  26+21
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 (2ملحق رقم )

 الصورة النهائٌة لجلسات البرنامج

 اسم الجلسة رقم الجلسة

 التق رع . 1

 لإ   ع  لح من  مفنل  ا .2

 الات  ج ا  3

 الإ   ع القل لع  .4

 الإ   ع الاسرلع  .5

 الإ   ع ال يملع  6

 الدمج  1

 الإ   ع اليمقلع  1
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 الاضبراا ا الانفق للع   9

 الاضبراا ا التلاس لع  11

 الخدم ا المي ند   11

م، ركع فاش القم لاع  ل ر  مرك  الترالع الخ سع ) تق رع + فبلر  م  ش +  12+13+14
 التق لملع ( 

 لاا ر  مركاا  الترالااع الخ سااع ) حف ااع  لااد مااللبد+ رياا  +  ناا ء   م،اا ركع  15+16+11
 هن،بع رل ضلع 

  ل ر  مرك  ال، و الدم  ش  11+19+21
 

21+22 +
23 

  ل ر  الأج ش لإر، د ذلي المق  ل  

 ال  يع الخت ملع + تكرل  الب اع لتي ل  ال،ن داا   24

 

 

 

 

 البرنامج التدرٌبً
 الجلسة الأولى

 ساعة مدة الجلسة

 التق رع  نلا  ال  يع

 التق رع ال  الب اع لالمدرع لتلضل  بالقع لهجداع الارن مج جدع ال  يع

اللياااااااااااااااااا ئو 

 لالأدلاا 

 الحلار لالمن  ،عس المح ضر س

الفنلاااااااااااااااااااا ا 

 الميتخدمع 

 اليالر  س  رض الالراللنا س هلراق ه لب  

( د للااعس ،اارم 15ياا  ع ك م ااع ملياامع   اا  النحاال التاا لش ) تلاادل  الا حثااع لالتقاا رع مااد  )  يع مد  ال 

 ( د للعس  لم  تال  م  ال  يع لت  فلن  اخذ الملبح  ا لالا تراح ا 21  ي ا الارن مج )

إ اااااااااااااااراءاا 

 ال  يع 

لا  اا  تلاال  الا حثااع اتلاادل  نفياان  ل باالبع لبالقااع  م ناا س للب ااع ماا  الباالبع ه  لقرفاا -

 هنفين  ) الاي س القمرس الينع الدرايلع    (. 

ثاا  تلاال  الا حثااع اإ باا ء إل اا    اا  الارناا مج التاادرلاش ملضااحع فلااه هنااه م مل ااع ماا   -

ال  ي ا التش تيق  فله إل  تنملع الات  ج ا نحل المق  ل  لتنملع من راا الاتس و فلم  ال  

 المرلض م  فئع الإ   ع لالممرض المت اع له. 
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لاات  الب ااع ماانن  لالتأكلااد   االن    اا  هجملااع الالتاا ا  املا لااد ال  ياا ا لإتااا   التق لماا اس -

 لضرلر  تبالق م  تق مل  فش  م ن  لحل تن  فش الميتلاو. 

 تيمع الا حثع م  البلبع هي ملترح ا م  ،أنن  تحيل  الأداء فش الارن مج -

 

 الجلسة الثانٌة 

 المعرفً المكون

 مفنل  الإ   ع لهنلا ن   ملضل   ال  يع 

 تنملع المقرفع الق ملع ل بلبع حلو مفنل  الإ   ع لهنلا ن    .1 جدع ال  يع 

د ا ئقس  11ي  ع ك م ع مليمع     النحل الت لش ) ل،ارم المح ضار مفنال  الإ   اع لماد     مد  ال  يع 

الإ   ااع د اا ئقس ثاا  لحاا لر الباالبع حاالو نيااع انت،اا ر  21للااال  هناالا  لفئاا ا الإ   ااع 

( 11س  رض ف      المقا  ل   لماد  )11لايتخدا  مفنل  ذلي الاحتل   ا الخ سع  لمد  

 ( د  ئق 11د  ئقس لهخلراً م خا ل   يع لتك لع البلبع الا ع ل   يع الل دمع لمد  ) 

  رض الالراللنا س ف   فلدل  س ه لب  س لرق  –اليالر   اللي ئو لالأدلاا 

  سع ذجنش .  - الفنل ا الميتخدمع 

 الحلار لالمن  ،ع  س تق ل   س الالراللنا س اللا ع المن لش  -

 ت،كر الا حثع الم، ركل  فش الارن مج     حضلرج  لالت امن .  - المحتلى 

تلل  الا حثع اإ راء حلار الإ   اع لاقاض الملضال  ا ذاا الأجملاع فاش م ا و الإ   اع  -

دمع الالراللناااا لاقاااض السااالر ل مقااال ل  لتنملاااع ال  ناااع المقرفاااش لااادى الب ااااع مياااتخ

  -لمتضمنع المح لر الت للع :

 مفنل  الإ   ع.  -

 هنلا  الإ   ع.  -

 نيع انت، ر الإ   ع .  -

تلل  الا حثع اتاسلر البلبع اأجملع ايتخدا  مفنل  ذلي الاحتل   ا الخ ساع اادلاً  -

  م  مفنل  الإ   ع هل المق ق لخ سع  ند التلاسو مقن  لالحدلث  نن .

تلل  الا حثع اقارض ف ا  خا ا  ا   ماو المقا  ل س  لتلال  الا حثاع اا لتق لق   ا   -

الف   لمقرفع لراء الب اع     م  ، جدل س جاو جا  ماع  ماو المقا  ل  لدم نا  فاش 

 الم تمع ه  لا ؟   

تلل  الا حثع اإ با ء لا اع ل ب ااع حالو هجا  الم،اكلبا التاش ممكا  ملا نتا   ا   -
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  ترام ح لو لنذ  الم، كو التق مو مع المق  ل  لا

ب ااع منااك القمااو كمماارض فااش مركاا  ل ترالااع الخ سااع لتأجلااو المقاا  ل س ماا  جااش حاا لاا  التللل  

 الإ   ع التش تتل ع ه  تخدمن  فش المرك . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الجلسة الثالثة

 المعرفً + وجدانً + سلوكً المكون

 الات  ج ا    ملضل   ال  يع 

 الب لع مقن  الات     إ  لقرع جدع ال  يع 

د ا ئقس  11ي  ع مليمع     النحل الت لش ) ايتقراض ال  يع اليا الع لاللا اع المن لاش   مد  ال  يع 

د للعس ال   الات  ج ا الم تماع نحال المقا  ل   21،رم مفنل  الات    لتكللنه لخس ئسه 

 د  ئق  11د للعس  ت خلا ال  يع لاللا ع المن لش 21لهجملتن  

  رض الالراللنا س ه لب  لرق  –اليالر   لي ئو لالأدلاا ال

  سع ذجنش .  - الفنل ا الميتخدمع 

 الحلار لالمن  ،عس تق ل س اللا ع المن لش  -

 ت،كر الا حثع الم، ركل  فش الارن مج     حضلرج  لالت امن .  - المحتلى 

 لالسحلع تن  ش الا حثع اللا ع المن لش لتلل  اتق ل  الأفك ر اليللع  -

تلل  الا حثع اإ راء حلار حلو الات  ج ا  لاقض الملضل  ا ذاا الأجملع فاش م ا و  -

الات  جاا ا نحاال المقاا  ل   لتنملااع ال  نااع المقرفااش  لالل اادانش لالياا لكش  لاادى الب اااع 
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  -لمتضمنع المح لر الت للع :

  .   مفنل  الات 

  . تكلل  الات  ج ا 

  .خس ئا الات  ج ا 

 ع اتاسلر البلبع اأجملع  الات  ج ا الم تمع  الإل  الع نحل المق  ل  تلل  الا حث 

فاات  ااا ع الحاالار لالمن  ،ااع ااال  الا حثااع لالباالبع لااال  الباالبع اقضاان  الاااقض مااع  -

ايتخدا  القسع الذجنش فلم  النن  لذلاك حالو الات  جا ا نحال المقا  ل  لالمق لما ا التاش 

 فك ر اليللع لتق ل ج . دما هثن ء ال  يع للت  الإ، د  ا لأ

ت خااا الا حثااع  ماا  دار فااش ال  يااع ا لم،اا ركع مااع الب اااع لتقاا   الأفكاا ر السااحلحعس  -

 لتك ع الب اع الا ع من لش 

 م  جل دلرك كممرض فش تكلل   ات  ج ً إل  ال ً ل م تمع نحل المق  ل   التللل  
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 الجلسة الرابعة

 المعرفً المكون

ملضاااااااااااااااااااال   

 ع ال  ي

 م جلع الإ   ع القل لع 

تنملااع المقرفااع الق ملااع لاادى الباالبع حاالو مفناال  الإ   ااع القل لااع لهيااا ان س لتساانلفن س  - جدع ال  يع 

 لخس ئا المق  ل   ل ل ً 

 11د  ئق لمرا قع م خا ال  يع الي الع ل د ا ئق  11ي  ع تلي  ال  يع     النحل الت لش: )  مد  ال  يع 

د ا ئق لتل لاع الن،ار   11د  ئق لكو محالر ما  محا لر ال  ياعس  11لمن لشس لمن  ،ع اللا ع ا

 الإر، دلع لمن  ،تن  لم خا ل   يع ( 

اللياااااااااااااااااااااا ئو 

 لالأدلاا 

 اليالر س  رض الالراللنا س ،ف فل ا س سلر س لرق له لب   س  

الفنلاااااااااااااااااااااااا ا 

 الميتخدمع 

  سع ذجنش . 

 ع من لش الحلار لالمن  ،عس التغذلع الرا قعس تق ل س لا 

تلل  الا حثع ا،كر الم، ركل  فش الارن مج     حضلرج  ل د  تغلان  لترا ع الا حثع م  تا   - المحتلى 

 تن لله فش ال  يع الي الع 

 تن  ش الا حثع اللا ع المن لش لتلل  اتق ل  الأفك ر اليللع لالسحلع  -

   ااع القل لااع  لتنملااع تتناا لو الا حثااع. رض اقااض الملضاال  ا ذاا الأجملااع فااش م اا و الإ -

ال  نع المقرفش لدى الب اع لالتش لحت  ن  الممرض  ناد التق ماو ماع المقا  ل   ل لا ً ل  ا  إ  

 تتضم  المق لم ا لالمح لر الت للع:

 مفنل   الإ   ع  القل لع  -

 هنلا  الإ   ع القل لع .    -

 تسنلع الإ   ع القل لع.  -

 هيا ع الإ   ع القل لع  -

  ل ل ً خس ئا المق  ل   -

للت  إ راء حلار لمن  ،ع اال  الا حثاع لالبالبع لاال  البالبع اقضان  الااقض ماع اياتخدا   -

القسااع الااذجنش فلماا  الاانن  لذلااك حاالو المحاا لر لالمق لماا ا التااش  اادما إثناا ء ال  يااع للاات  

 الإ، د  ا لأفك ر اليللع لتق ل ج .

 فش كلفلع التق مو مع المق  ل   ل ل ً تلل  الا حثع اتل لع ن،ر  إر، دلع تحتلي     مق لم ا  -
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ت خا الا حثع  م  دار ا ل  يع م  خلبو ب ان  ما  البالبع اياتقراض يارلع ل محالر التاش  -

 تما من  ،تن س لتك ع البلبع الا ع من لش 

 م  خلبو دلرك كممرض كلع يتتق مو مع مرلض مق ق  ل ل ً للمتنع    تن لو الدلاء ؟  التللل  

 

 

 

 

 

 

 

 سة الخامسة الجل

 المعرفً المكون

 م جلع الإ   ع الاسرلع  ملضل   ال  يع 

 ه  لتقرع البلبع     مفنل  الإ   ع الاسرلع     - جدع ال  يع 

 ه  لتقرع البلبع     إ،ك و الإ   ع الاسرلع لهيا ان   . -

 ه  لتقرع البلبع     خس ئا المق  ل   اسرل ً  -

 مع المق  ل  اسرل ً  ه  لتقرع البلبع     كلفلع التق مو -

د  ئق لمرا قع م خا ال  يع اليا الع ل  11ي  ع تلي  ال  يع     النحل الت لش: )  مد  ال  يع 

د اا ئق لتاساالر الباالبع  11د للااع لمحاا لر ال  يااعس  31من  ،ااع اللا ااع المن لااشس 

 د اا ئق لتل لااع الن،اار  الإر،اا دلع لمن  ،ااتن  11اكلفلااع التق مااو مااع المقاا ق اساارل سً  

 لم خا ل   يع (

  رض الالراللنا س  ه لب  لرق س ن،ر  إر، دلع س  –اليالر   اللي ئو لالأدلاا 

  سع ذجنشس الحلار لالمن  ،عس التغذلع الرا قعس تمثلو الأدلار  الفنل ا الميتخدمع 

تلل  الا حثع ا،كر الم، ركل  فش الارن مج   ا  حضالرج  ل اد  تغلاان س لترا اع  - المحتلى 

 ا حثع م  ت  تن لله فش ال  يع الي الع ال

 تن  ش الا حثع اللا ع المن لش لتلل  اتق ل  الأفك ر اليللع لالسحلع  -

تلل  الا حثاع اتنا لو اقاض الملضال  ا ذاا الأجملاع فاش م ا و الإ   اع الاسارلع  -

لتنملع ال  نع المقرفش لال  نع الي لكش لدى الب اع ليلع تتضم  المحا لر الت للاع 
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:-  

    مفنل  الإ   ع الاسرلع 

  تسنلع إ   ع الاسرلع 

    هيا ع الإ   ع الاسرلع 

 .ً خس ئا المق  ل  اسرل 

تلل  الا حثع امن  ،ع البلبع اكلفلع التق مو مع المق  ل  اسارل ً ما  حلاث )التحلاعس  -

تل لع ل اع البق  س ه با ء الادلاءس لساع الغرفاعس التحادث ماع المقا ق...(س لتلال  

ن،ر  إر، دلع ل بلبع اكلع تكل  مر،داً لمق ق اسارل سً لتب اع ما  اقاض اتل لع 

الب ااااع تمثلاااو الأدلار ) مر،اااد س لمقااا ق اساااري ( لتبالاااق مااا   ااا ء فاااش الن،ااار  

 الإر، دلع 

ماا  المناا   لاللا ااا ا التااش ل ااع   اا  المماارض مرا  تناا   نااد التق مااو مااع ،ااخا  التللل  

 مق ق اسرل ً. 
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 سةالجلسة الساد

 المعرفً  + سلوكً المكون

ملضاااااااااااااااال   

 ال  يع 

 م جلع الإ   ع ال يدلع لالسحلع 

 ه  لتقرع البلبع     مفنل  الإ   ع ال يدلع لالسحلع    - جدع ال  يع 

 ه  لتقرع البلبع     ه،ك و الإ   ع ال يدلع لالسحلع  لهيا ان    -

 ه  لتقرع البلبع     خس ئا المق  ل    يدل   -

د ااا ئق لمرا قاااع م خاااا ال  ياااع اليااا الع  11يااا  ع مليااامع   ااا  النحااالو التااا لش )    مد  ال  يع

د اا ئق  11د اا ئق لكااو محاالر ماا  محاا لر ال  يااعس  11لايااتقراض اللا ااع المن لااشس 

 لإر، د البلبع اكلفلع تحرلك مق ق لم خا ل   يع (

اللياااااااااااااااااا ئو 

 لالأدلاا 

 لار  اليالر  س   رض الالراللنا س ،ف فل ا  س تمثلو  الأد

الفنلاااااااااااااااااااا ا 

 الميتخدمع 

  سع ذجنش . 

 الحلار لالمن  ،عس التغذلع الرا قعس تق ل س لا ع من لش 

تلاال  الا حثااع ا،ااكر الم،اا ركل  فااش الارناا مج   اا  حضاالرج  ل ااد  تغلااان س لترا ااع  - المحتلى 

 الا حثع م  ت  تن لله فش ال  يع الي الع 

 ل  الأفك ر اليللع لالسحلحع منن  تن  ش الا حثع اللا ع المن لش لتلل  اتق  -

تتناا لو الا حثااع  اارض اقااض الملضاال  ا ذاا الأجملااع فااش م اا و الإ   ااع ال ياادلع  -

لالسااحلع لذلااك لتنملااع ال  نااع المقرفااش لاادى الب اااع  مااع التركلاا    اا  إ،ااك و الإ   ااع 

  -الحركلع لخ سع ال، و الدم  ش  س      ه   تتضم  المح لر الت للع :

  ع ال يدلع لالسحلع مفنل  الإ   

 .إ،ك و الإ   ع ال يدلع لالسحلع 

  تسنلع الإ   ع ال يدلع لالسحلع 

 هيا ع الإ   ع ال يدلع لالسحلع 

تلاال  الا حثااع اقاارض الراللنااا لكلفلااع تحرلااك مقاا ق حركلاا ً س لتب ااع اقااض الب اااع  -

 تمثلو الأدلار فش كلفلع تحرلك مق ق حركل ً   

  ياااع مااا  خاالبو ب انااا  مااا  البااالبع اياااتقراض يااارلع ت خااا الا حثاااع  مااا  دار ا ل -

 ل مح لر التش تما من  ،تن  لتك ع الا حثع البلبع الا ع من لش 
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 الجلسة السابعة

 المعرفً + السلوكً ون المك

ملضاااااااااااااااال   

 ال  يع 

 دمج المق  ل  فش الم تمع 

 ه  لتقرع البلبع     هجملع دمج المق  ل  فش الم تمع  - جدع ال  يع 

د ااا ئق لمرا قاااع م خاااا ال  ياااع اليااا العس  11يااا  ع مليااامع   ااا  النحااالو التااا لش )  مد  ال  يع  

 2مفنل  الدمج لهجملتاه له،اك له ل د للع لبرم ل ال   21لايتقراض اللا ع المن لشس  

د اا ئق م خااا ال  يااع   لتك لااع  11د للااع لقاارض الف اا  لمن  ،ااع الآراء حاالو الف اا س 

 اللا ع المن لش (

اللياااااااااااااااااا ئو 

 لالأدلاا 

 اليالر  س   رض الالراللنا س ،ف فل ا  س ف   فلدل  

الفنلاااااااااااااااااااا ا 

 الميتخدمع 

  سع ذجنش . 

 س تق ل س لا ع من لشس الحلار لالمن  ،عس التغذلع الرا قع

تلاال  الا حثااع ا،ااكر الم،اا ركل  فااش الارناا مج   اا  حضاالرج  ل ااد  تغلااان س لترا ااع  - المحتلى 

 الا حثع م  ت  تن لله فش ال  يع الي الع.

 تن  ش الا حثع اللا ع المن لش لتلل  اتق ل  الأفك ر اليللع لالسحلحع منن . -

الم تمع لتاال  الملضال  ا ذاا الأجملاع فاش  تبرم الا حثع  ضلع دمج المق  ل    فش -

 جو لقتار السر   م  ضم  الإ   ع السحلع  ؟  .  التللل  

 جو ياق لا  رهلا بفلبً لق نش م  ، و دم  شس لم  جش ه راض الإ   ع لدله ؟
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   -الدمج لم  المح لر التش يتتن للن  الا حثع:

  .مفنل  الدمج 

 .هجملع الدمج 

  .ه،ك و الدمج 

ثاا  تلاال  الا حثااع اقاارض ف اا  فلاادل ل ممرضااع مق  ااع إ   ااع  ياادلع تقاا نش ماا  اتاار فااش  -

اقاض الأفكا ر حالو الألديس لتقمو ممرضع فش ميت،ف  لاقد  رض الف   يلت  من  ،ع 

   -هجملع دمج المق  ل  فش الم تمع لتبرم الا حثع اليؤاو الت لش:

جااو تحاااذ القمااو مااع ،ااخا مقاا ق  ياادل سً لإذا ك نااا إ  اتااك لا لضاا  لااش ل نااع 

 ن رك فش جذا الملضل .

  -تلل  الا حثع اقسع ذجنش ل بلبع م  خلبو برم اليؤاو الت لش:  -

ج ال،اخا المارلض ما  ذلي الإ   اع ماع م  خلبو دلرك كممرض كلع لمك  دما

 الق دلل  فش الميت،ف  هل المرك  السحش الذي تقمو اه ؟  

 تت ل  الا حثع  د  إ  ا ا تثنش     الإ  ا ا السحلحع لتدلنن      ال لم 

ت خا الا حثع مع الب اع م  لرد فش ال  يع اسلر  يرلقع لتثنش     الأفك ر اليللع  -

 ع الا ع من لش لتق  ج س لتك ع البلب

 م جلع المف جل  الخ بئع ادمج المق  ل  فش الم تمع س لكلفلع التسرع حل لن  لتغلرج ؟  التللل  
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 الجلسة الثامنة 

 المعرفً  + وجدانً المكون

ملضااااااااااااااال   

 ال  يع 

 م جلع الإ   ع اليمقلع 

 ه  لتقرع البلبع     مفنل  الإ   ع اليمقلع    - جدع ال  يع 

 رع البلبع     ه،ك و الإ   ع  اليمقلع لهيا ان   .ه  لتق -

 ه  لتقرع البلبع     خس ئا المق  ل  يمقل .  -

د ا ئق لمرا قاع م خاا ال  ياع اليا الع لاياتقراض  11ي  ع مليمع     النحالو التا لش )  مد  ال  يع 

اكلفلاع د  ئق لإر، د البلبع  11د  ئق لكو محلر م  مح لر ال  يعس  11اللا ع المن لشس 

 التق مو مع المق  ل  يمقل ً لم خا ل   يع (

اللياااااااااااااااااا ئو 

 لالأدلاا 

 اليالر  س  رض الالراللنا س ،ف فل ا  س ه لب   ل لرق

الفنلاااااااااااااااااااا ا 

 الميتخدمع 

  سع ذجنش . 

 الحلار لالمن  ،عس التغذلع الرا قع. 

غلاان س لترا اع الا حثاع تلل  الا حثع ا،كر الم، ركل  فش الارن مج   ا  حضالرج  ل اد  ت - المحتلى 

 م  ت  تن لله فش ال  يع الي الع 

 تن  ش الا حثع اللا ع المن لش لتلل  اتق ل  الأفك ر اليللع لالسحلحع منن   -

تتن لو الا حثع  رض اقض الملضل  ا ذاا الأجملع فاش م ا و الإ   اع اليامقلع  لذلاك   -

مرض  ناد التق ماو ماع المقا  ل  يامقل ً لتنملع ال  نع المقرفش لدى الب اع لالتش لحت  ن  الم

   -ل    ه  تتضم  المق لم ا لالمح لر الت للع:

 .مفنل  الإ   ع اليمقلع 

    تسنلع إ   ع اليمقلع 

  هيا ع الإ   ع اليمقلع 

 .َ خس ئا المق  ل  يمقل 

 تلل  الا حثع اال   كلفلع التلاسو مع المق  ل  يمقل ً لتل   ن،ر  إر، دلع اإ،ا راا السا  -

لالاااك س ت خااا الا حثااع  ماا  دار ا ل  يااع ماا  خاالبو ب اناا  ماا  الباالبع ايااتقراض ياارلع 

 ل مح لر التش تما من  ،تن  لتك ع الا حثع البلبع الا ع من لش

ماا  المناا   التااش ل ااع   اا  المماارض إتا  ناا   نااد التق مااو مااع ماارلض لقاا نش ماا  الإ   ااع  - التللل  
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 اليمقلع ؟ 
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 ة الجلسة التاسع

 المعرفً المكون

ملضاااااااااااااااااال   

 ال  يع 

 م جلع الإضبرا ا الانفق للع لالي لكلع . 

 

 ه  لتقرع البلبع     مفنل  الاضبراا ا الانفق للع لالي لكلع   - جدع ال  يع 

 ه  لتقرع البلبع     ه،ك و الاضبراا ا الانفق للع  لهيا ان   . -

 فق لل ً ه  لتقرع البلبع     خس ئا  الأبف و المضبرال  ان -

د  ئق لمرا قع م خا ال  ياع اليا الع  11ي  ع مليمع     النحلو الت لش )  مد  ال  يع 

د  ئق لإر، د البالبع  11لمح لر ال  يعس  41لايتقراض اللا ع المن لشس 

 اكلفلع التق مو مع المضبرال  انفق لل ً   لم خا ل   يع (

الليااااااااااااااااااااا ئو 

 لالأدلاا 

 ،ف فل ا   رض الالراللنا س –اليالر  

الفنلااااااااااااااااااااااا ا 

 الميتخدمع 

  سع ذجنش . 

 الحلار لالمن  ،عس التغذلع الرا قع 

تلل  الا حثاع ا،اكر الم،ا ركل  فاش الارنا مج   ا  حضالرج  ل اد  تغلاان س  - المحتلى 

 لترا ع الا حثع م  ت  تن لله فش ال  يع الي الع.

لع لالسااحلحع تناا  ش الا حثااع اللا ااع المن لااش لتلاال  اتق لاا  الأفكاا ر الياال -

 منن  

تتناااا لو الا حثااااع  اااارض اقااااض الملضاااال  ا ذاا الأجملااااع فااااش م اااا و  -

الاضبراا ا الانفق للع لالي لكلع لتنملع ال  نع المقرفش لادى الب ااع ليالع 

  -تتضم  المح لر الت للع :

 مفنل   الاضبراا ا الانفق للع لالي لكلع .    -

 .ه،ك و الاضبراا ا الانفق للع لالي لكلع   -

 تسنلع الاضبراا ا الانفق للع    -

 هيا ع الاضبراا ا الانفق للع    -

 خس ئا المضبرال  انفق لل ً  -

ت خااا الا حثااع ماا  دار ا ل  يااع ماا  خاالبو ب اناا  ماا  الباالبع ايااتقراض  -

 يرلع ل مح لر التش تما من  ،تن  لتك ع الا حثع البلبع الا ع من لش
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 تتق مو مع بفو لق نش م  اضبراا ا التلحد م  خلبو دلرك كممرض كلع  التللل  
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 الجلسة العاشرة 

 المعرفً المكون

ملضاااااااااااااااااال   

 ال  يع 

 م جلع اضبراا ا ال غع لالكلب    

 ه  لتقرع البلبع     مفنل  اضبراا ا ال غع لالكلب .  - جدع ال  يع 

 ه  لتقرع البلبع     ه،ك و اضبراا ا لال غع لالكلب  لهيا ان   . -

د ااا ئق لمرا قاااع م خاااا ال  ياااع  11يااا  ع  مليااامع   ااا  النحااالو التااا لش )  مد  ال  يع 

د ااا ئق  11لمحااا لر ال  ياااع س  41اليااا الع لاياااتقراض اللا اااع المن لاااش س 

لإر،اا د الباالبع اكلفلااع التق مااو مااع الأ،ااخ ا ذلي الاضاابراا ا ال غللااع    

 لم خا  ل   يع (

الليااااااااااااااااااااا ئو 

 لالأدلاا 

 للنا س ،ف فل ا  رض الالرا –اليالر  

الفنلااااااااااااااااااااااا ا 

 الميتخدمع 

  سع ذجنش . 

 الحلار لالمن  ،عس التغذلع الرا قعس لا ع من لش 

تلل  الا حثع ا،كر الم، ركل  فش الارن مج     حضالرج  ل اد  تغلاان س  - المحتلى 

 لترا ع الا حثع م  ت  تن لله فش ال  يع الي الع.

 لاا  الأفكاا ر اليااللع لالسااحلحع تناا  ش الا حثااع اللا ااع المن لااش لتلاال  اتق -

 منن  

تلاال  الا حثااع اتناا لو  اارض اقااض الملضاال  ا ذاا الأجملااع فااش م اا و  -

الاضاابراا ا ال غللااع لالكاالب  لتنملااع ال  نااع المقرفااش لاادى الب اااع لياالع 

  -تتضم  المح لر الت للع :

     مفنل   الاضبراا ا ال غللع لالكلب 

  ه،ك و الاضبراا ا ال غللع ل الكلب 

   هيا ع الاضبراا ا ال غللع الكلب 

ت خااا الا حثااع  ماا  دار ا ل  يااع ماا  خاالبو ب اناا  ماا  الباالبع ايااتقراض  -

 يرلع ل مح لر التش تما من  ،تن  لتك ع الا حثع البلبع الا ع من لش

م  الذي ل ع ه  لفق ه الممرض  ندم  لتن لو الحادلث ماع مارلض لقا نش ما   التللل  

  لت قث      يالو المث و ( اضبراا ا فش ال غع ) ك
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 الجلسة الحادٌة عشر  

 ماهٌة الخدمات المساندة موضوع  الجلسة

 المقرفش + ل دانش  المكل  

ه  لتقاارع الباالبع   اا  الخاادم ا البالااع لالتراللااع لالا تم  لااع لالنفياالع  - جدع ال  يع 

   الخ سع ان . لنل لع الخدم ا التش تلد  ل مقل ل  فش المؤيي ا لالمراك

د اا ئق لمرا قااع م خااا ال  يااع الياا الع  5ياا  ع ملياامع   اا  النحاالو التاا لش )  مد  ال  ي ا 

د اا ئق لم خااا ل   يااع  11لمحاا لر ال  يااعس  41لايااتقراض اللا ااع المن لااشس 

 لتك لع البلبع ا للا ع المن لش (

 للنا هفلب   + لرق +  ،ف فل ا + هفلب  فلدلل + الرا اللي ئو لالأدلاا 

  سع ذجنش .  الفنل ا الميتخدمع 

 الحلار لالمن  ،ع. 

 النمذ ع  س التغذلع الرا قع  س التق ل  

ياالع تتناا لو ال  يااع  اارض لبالقااع الخاادم ا الملدمااع ل مقاال ل  التااش تتضاام   - المحتلى 

   -المح لر الت للع:

الخااادم ا الا تم  لاااع: لالاااذي للااادمن  هخسااا ئش   ااا  الا تمااا   لالمتمث اااع  .1

 لمق لمااا ا التاااش للااادمن  ل مق ااا  حااالو اللا اااع الا تمااا  ش ل مقااا قس لماااد ا

 ال يلر م  ال  الالا لالمرك  ل ل ع      دراا المق ق. 

الخاادم ا التراللااع: لالتااش تيااتخد  الأياا للع التق لملااع المتنل ااع لاللياا ئو  .2

 المن ياع فش تق ل  المق  ل  لمرا    الفرلق الفردلع. 

ف   فلدل  ل مقل ل   ل ل ً لت لل  التق ل  فش هحدى المراكا   ليتلل  الا حثع اقرض -

ليلع تلل  الا حثع اقم لع  سع ذجناش   ا  البالبع الم،ا ركل  ابارم الياؤاو 

   -الت لش:

 :م  جش بالقع الارامج التراللع الملدمع ل مق  ل . 1س      

لساحلع يتحسو الا حثع     إ  اا ا متقادد  لياتلل  الا حثاع اتيا لو الإ  اا ا ا

     اليالر  

الخدم ا النفيلع: لالمتمث ع اادلر الأخسا ئش النفياش إ اراء اختاا ر الاذك ء  .3

 لالاختا ر ال،خسلع ل تقرع     مللو المق ق لجلال ته 

لياالع تلاال  الا حثااع اقم لااع  سااع ذجنااش ل ب اااع ماا  خاالبو الحاالار لمن  ،ااع  -
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 --الأملر الآتلع:

 م ا الملدمع ل مق  ل ؟ س: م  هجملع اختا راا الذك ء فش الخد

ليتحسو الا حثع     إ  ا ا متقدد  م  الب اع ليتي و السحل  مننا    ا  

 اليالر . 

 الخدم ا الرل ضلع: لالمتمث ع ا لأن،بع الرل ضلع لالمي ال ا. .4

 ليتلل  الا حثع اقرض ،رلب فلدل  لن، ب رل ضش للل  اه مقل ل      -

لبالقاش لالقالبج الال لفش ل مقال ل  س الخدم ا البالع: لالمتمث ع اا لقلبج ا .5

 لالفحلس ا المخارلع. 

ليلع لت   رض ف   فلدل  لتضم   الخدم ا البالع الملدمع لاقاد  ارض الف ا   -

   -يتلل  الا حثع ابرم اليؤاو الت لش     الب اع:

 م  دلر الممرض  فش تلدل  الخدم ا البالع ل مقل ل ؟

 د  ل مق  ل ؟ م  جش بالقلع القلبج البالقش التش تل

 ليتدلر الا حثع نل ش حلو دلر الممرض اتلدل  الخدم ا البالع ل مقل ل . -

 الخدم ا التأجل لع: لتتمثو ا لتأجلو المننش لالتأجلو الأك دلمش ل لرج .  .6

م  خلبو بالقع  م ك كممرض كلع لمك  الارتل ء اميتلى الخادم ا البالاع  التللل  

 المق  ل . التش تلد  ل ممرض م  الأ،خ ا 
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 الثانٌة عشر+ الثالثة عشر + الرابعة عشر 

 المعرفً + وجدانً  + سلوكً المكون

  ل ر  إحدى مراك  ال، و الدم  ش  ملضل   ال  يع 

 ه  لتقرع البلبع     بالقع الخدم ا الملدمع ل مقل ل  فش المراك   - جدع ال  يع 

   تنملع من راا التلاسو مع المق  ل  . -

 ثلبث ي   ا  مد  ال  ي ا 

 ه لب  + لرق.  اللي ئو لالأدلاا 

  سع ذجنش  س الحلار لالمن  ،ع  س النمذ ع لالتغذلع الرا قع  - الفنل ا الميتخدمع 

تلاال  الا حثااع مااع هفااراد الم مل ااع الت رلالااع ا لاا ر   هحاادى مراكاا  ال،اا و  - المحتلى 

التقاارع   اا  الخاادم ا   الاادم  ش فااش المفاارق س للاات  ماا  خاالبو ال لاا ر 

الملدمع فش جاذا المركا  ما  القالبج البالقاش لالقالبج الال لفش س للتقارع 

الب اااع   اا  الأخساا ئلل  المل االدل  فااش المركاا  ل  اا  بالقلااع  م ناا  

 للب ع م  كو ب لع ه  للد   للقرع انفيه هم   الأخس ئش . 

 رك لت  تقرلع البلبع     بالقع ح لاا هبف و المل لدل  فش الم -

 لب ع م  البلبع م، ركع الأخس ئش اتلدل  الخدم ا القلب لع ل مرض   -

لب ااع ماا  الباالبع م،اا ركع الأبفاا و المقاا  ل  اقااض الأن،اابع الترفلنلااع  -

 لالثل فلع لالتش ت  ه دادج  م   او الا حثع. 

 

اكتع تلرلراً فش سفحع لاحد      ل رتك لمرك  ال، و الادم  ش  س لما  مادى - التللل  

  دتك م  جذ  ال ل ر  .  ايتف

 الخامسة عشر + السادسة عشر + السابعة عشر 

 معرفً + وجدانً  + سلوكً المكون

  ل ر  إحدى مراك  الترالع الخ سع  ملضل   ال  يع 

 ه  لتلاسو  للتف  و البلبع مع المق  ل  .   جدع ال  يع 

 ثلبث ي   ا    مد  ال  يع 

 س  ه لب  ت لل س سلرس  كر س حا هس كراا سغلر  ه لب  لرق اللي ئو لالأدلاا 

 الحلار لالمن  ،عس لقع الأدلارس النمذ ع التق ل س التغذلع الرا قعس لقع  - الفنل ا الميتخدمع 

 ت،كر الا حثع حضلر الب اع ل د  تغلان .  .1 المحتلى 
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( 6تلل  الا حثع اتليل  البلبع إلا  هرااع م مل ا ا فاش كاو م مل اع )  .2

 بلبع . 

  ع الا حثع م  كو م مل  الدخلو إل  سع م  سفلع المرك .تب .3

تب ع الا حثع م  كو م مل ع ا لتقرلع اأنفين  هما   الب ااع ل مسا فحع  .4

البلبع لالتقرع     هيم ء البلبع س لالتحدث م  ال  الب اع لالأبفا و 

المق  ل   لتف  و البالبع ماع المقا  ل    لم،ا ركع مق ا  الترالاع الخ ساع 

لمقاا  ل   س لتب ااع الا حثااع ماا  هخساا ئلع الترالااع الخ سااع إباالب  اتق اال  ا

 البلبع     م ف ا الب اع ل    كراي ا الب اع  . 

تلل  الا حثع ام، ركع مق مع الترالع الخ سع اقلد حساع رل ضاع للؤبفا و  .5

المق  ل  للب ع م  بلبع الم مل ع الت رلالاع م،ا ركع الأبفا و حساع 

 . الرل ضع ل مو التم رل  مقن 

 لتلل  الا حثع ابرم اليؤاو الآتش     الب اع .  

جو تحاع ه  ت،ا رك الأبفا و المقا  ل  هلقا ان س لإذا ك ناا ه  اتاك اانق س  .6

 فم  جش الألق ع التش تحع ه  ت، ركه فلن  ؟

لياااتت ل  الا حثاااع  اااد  إ  اااا ا مخت فاااع لياااتدلر حااالار لنلااا ش ماااع الب ااااع 

 اخسلا الألق ع المفض ع مع المق  ل . 

 ااع الا حثااع ماا  ب اااع الم مل ااع الت رلالااع م،اا ركع الباالبع حسااع تب .7

الريااا  لتب اااع الا حثاااع مااا  الب ااااع ت ااالل  اقاااض السااالر ماااع الأبفااا و 

 المق  ل    لتق للن      ال دار السع لالري      الل ه.   

اكتع تلرلرا     ل رتك لمرك  الأماو ل ترالاع الخ ساعس لارهلاك ال،خساش  - التللل  

 دل ا التش تلا ه مراك  الترالع الخ سع لكلفلع ح ن ؟ م  جش التح
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 الثامنة عشر + التاسعة عشر + العشرون 

 وجدانً  + سلوكً المكون

 حف ع  لد مللبد  + فبلر  م  ش  ملضل   ال  يع 

 ه  لدرك الب لع ه  ي لكه الا تم  ش مع المق  ل  له لث ر نفيلع   لن .   - جدع ال  يع 

 للتف  و البلبع مع المق  ل . ه  لتلاسو  -

 ثلبث ي   ا  مد  ال  يع 

مق  اا ) جدال  ( سلر س  الق عس كقكع  لد المللبدس ،مل س  اق ا الحفلباس البلال   اللي ئو لالأدلاا 

 + مليلل + ه نلع  لد المللبد ) ينه ح ل  ( + هلرق له لب  

 ار ل التغذلع الرا قع النمذ ع  سالتق ل   س لقع الأدل - الفنل ا الميتخدمع 

 ت،كر الا حثع حضلر الب اع ل د  تغلان .  - المحتلى 

 ( بلبع  6تلل  الا حثع اتليل  البلبع إل  هراع م مل  ا فش كو م مل ع ) -

تب ع الا حثاع ما  كاو م مل اع التقارع   ا  ه ما ر المقا  ل  اياؤاو المقا  ل   ا   -

 ه م رج . 

فكر  حفو  لد ماللبد لنا  ا لساع لمرا ااع رد   تب ع الا حثع م  كو م مل ع برم -

 فقو الأبف و المق  ل . 

ت،اا رك كااو م مل ااع الأبفاا و المقاا  ل  حف ااع  لااد المااللبد لتلاادل  الفلااراا الغن ئلااع  -

 لالترفلنلع ل مق  ل .

 تلل  كو م مل ع اتل لع الندال      الأبف و المق  ل .  -
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 + الثالثة والعشرون لعشرون الجلسة الحادٌة والعشرون + الثانٌة وا

 وجدانً  + سلوكً المكون

  ل ر  الأج لش لإر، د هج لش ذلي الإ   ع  ملضل   ال  يع 

 ه  لر،د الب اع هج لش المق  ل  فش تلا ن  ل بفو المق ق.  - جدع ال  يع 

ه  لقاارع الب اااع هجاا لش المقاا  ل  فااش الايااتف د  ماا  المراكاا  لالخاادم ا التراللااع  -

 مقل ل  الملدمع ل 

 ثلبث ي   ا  مد  ال  يع 

 ميرحلع + هلراق  له لب  + ت ف   س  الراللنا  اللي ئو لالأدلاا 

 لقع الأدلار  - الفنل ا الميتخدمع 

لب ااع ماا  الب اااع  مااو مياا  للرلااع الارللاا  ل احااث  اا  هجاا لش هبفاا و مقاال ل   - المحتلى 

 ا لتق ل  م  المرك  السحش. 

 لت  الترتلع  ل ل ء الأج لش فش الا دلع. ا لتق ل  مع ا دلع ارلل    -

لب ع م  الب اع تل لع اب   ا د ل      الأج لش  فش ا اد  ارللا ً لحضالر ال لا ء  -

 فش ا دلع اارلل 

لت  تل لع ميرحلع ) بللر النلر (     البلبع للت  تل لع هدلار الميرحلع  -

 بللر النلر مسرحٌة     البلبع

 ج لش. لقرض البلبع الميرحلع هم   الأ -

تقرض كو م مل ع م  الب اع اقض التلسل ا لالإر، داا فش التق مو مع  -

لأبف و المق  ل  لإر، دج  فش الايتف د  م  المراك  لالخدم ا التراللع التش تلد  

 ل مقل ل  

 ت  ،كر الأج لش     حضلرج  الميرحلع.  -

 لت  ،كر البلبع     اجتم من  لم نلدج .  -
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 عشرونالجلسة الرابعة وال

 وجدانً  + سلوكً المكون

 المرا قع الخت ملع  ملضل   ال  يع 

 مرا قع المن راا الي الع لالتأكلد     ايتمرار القمو ان  اقد جذا الارن مج .   جدع ال  يع 

 ي  ع لاحد .     مد  ال  يع 

 ،ن داا + هلراق ه لب   اللي ئو لالأدلاا 

  ،عس التغذلع الرا قعس التق ل .  الحلارس المن  الفنل ا الميتخدمع 

تلل  الا حثع فش جاذ  ال  ياع مرا قاع ،ا م ع ل ملاع المنا راا التاش تق منا  الب لاع  - المحتلى 

للت  الحلار حلو مدى ايتف د  الب اع م  جذا الارن مج لجو يلبالل  م  تق مال  فاش 

 الارن مج     اللا ع. 

ج للبت  جا ا نحال المقا  ل  س  لتياألن   ا  تلل  الا حثع امقرفع مدى تنملع الارن م -

 هملر ل  ترد فش الارن مج للسش ان  الا حث فش الاحلث اللبحلع. 

للت  اقد ذلك تلدل  ال،كر لال،ن داا التلادلر ل م،ا ركل  فاش الارنا مج لحضالرج   -

 لالت امن  فش حضلر ك فع ال  ي ا. 
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