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 إهرل 

 ولتكبيرة ،إلى يوح ولتري لتحبي ، وأي  لتغاتية، وأسرتي لتصغيرة
لتصحفيين لتشرفا  لتذبن و إلى شهرل  لتصحافة لأدوفيا ، و ، يصر

يا زلتيل بحافظين وبرلفعين لن لتحق ولتعرل ولتح بة، ولتقيم 
 ة، وللميلثيق لأدخامقية، أهري هذل لتبحث.للمهني
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 شك  وتقرب 

لتحمر تله يب لتعالمين، ولتصامة ولتسامم لى  أشرف وخاتم للم سلين سيرنا يحمر لليه لتصامة ولتسامم، 

 وبعر.

فإني أشك  لتله سبحانه وتعالى أن وفقن  لإتمام هذه لت ساتة لتد  أسأته أن تكين خاتصة ته لز وجل 

 بها لتناس. وأن بندفع

ثم أشك أسداذي لتركديي تقا  يكي للمشرف لى  لت ساتة لى  يا بذته ين جهر كبير، ويلابة للمية 

كايلة، ين أجل إتمام هذه لت ساتة. فقر أحاطن  بيا لال، وتيجيه سربر، وصبر جميل، حدى وصلت 

ابنه وصحده وأهله. فإني اع  لت ساتة إلى ي حلدها لأدخيرة، فجزله لتله لن  خير لتجزل ، وحفظ لتله لليه

أسدويع يكافأة صنيعه إاع بهذل لترلا ، كما قال لليه لتصامة ولتسامم في حربث يوله أحمر في يسنره 

ه فااليل لتله ته حدى ت ول أن ئي لن لبن لم ، "وين صنع إتيكم يع وفا فكافئيه، فإن لم تجرول يا تكاف

 قر كافأتميه".

ع بية للمفديحة باترنمايك، وأخص باتذك  لتسير لتركديي يئيس ولتشك  ييصيل يسبقا تلجايعة لت

لتجايعة وتير لتحيالي، ويئيس قسم لتصحافة لأدسداذ لتركديي حسن لتسيالني، ولأدساتذة لأدفاضل يئيس 

وألضا  تجنة للمناقشة لمساهمدهم لتجليلة في للميلفقة ولتدشجيع ولتدسربر تل ساتة. كما أشك  في هذل 

 أدسداذ لتركديي حاير لبر للماجر لأدسداذ بجايعة تنرن لى  نصائحه للمنهجية لي.لتصرا أبضا ل

كذتك أشك  للمسؤوتين ولتعايلين في ي كز لتجزب ة للإلامي  تلدريب  ولتدويب ، اع سيما للمرب  وللمؤسس 

لتشيخ لأدسداذ يحميا لبر لتهااي، وللمرب  لتحالي ينير لترليم  ويسؤولي للإاليلت: لتركديي لماي 

 ولتركديي يحمر لأدنيليي ويندصر ي ل  وإيمان لتعاي ي، ولأدسداذبن ب ل  وسيف في قسم لتدسجيل.

وأشك  كذتك لتزييل لتفاضل لأدسداذ حسام حمان لتذي سبقن  باتحصيل لى  للماجسدير ين لتجايعة 

قق لتلغيي للمرأحمر نفسها، واويه يع  في ييضيع لتبحث وتويب  فك ته، وزييلي لتركديي ولئل 

 للمدميز.

 والائهم لي لإتمام هذه لت ساتة. وكذتك أشك  أي  وزوجد  وأهلي لى  صبرهم لليي 

 ولتحمر تله أواع وآخ ل، وآخ  اليلنا أن لتحمر تله يب لتعالمين، ولتله ين ويل  لتقصر.

 

 لتباحث. 
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 المقدمة:
لتصحافة ويمايسدها يثلما لنعكس لى   لنعكس لتترلجع لتحضايي لتذي يا تزلل تعاني ينه أيدنا لتع بية لى  يهنة

 غيرها. 

فلم تلق للمهنة لاعهدمام للمناس  لى  يسديى لتدعليم ولتدريب  وي لقبة لتدوبيق حدى تؤاى يهمدها لتحييبة في تيفير 

 ، ولت قابة لى  للمؤسسات وكشف ييلطن لتفساا.لتعام حق للمع فة تلجمهيي وتيلية لت أي

تنيب ه بحقيقه لتسياسية ين خامل لى  وجهها لأديثل يمكن أن بؤث  كثيرل في لت أي لتعام  واع شك أن أال  هذه للمهمة

يلبيا  -أو بكين–ولاعقدصاابة ولاعجدمالية، وهي يا يمكن أن بنعكس لى  شكل لتنظام لتسياسي لتقائم بحيث بأتي 

 تدولعات لتناس.

ل إلى لاعحترلف للمهن ، ويعاتجة لتسلبيات وللمعيقات وين هنا تأتي أهمية تريب  لتصحفيين تدويب  يهايلتهم ولتيصي 

دهم لت ئيسية في تيفير حق للمع فة وتنيب  لت أي لتعام باتحقائق في كل للمجااعت تيكين متحقيق يهاون لتد  تحيل 

 لى  بينة يما بحرث.

ج ى  ، وقرفي للمؤسسة وبكين لتدويب  هي إلااة تذكير أو ت ييم أو يبما إلااة بنا  أدسس ويباائ ييجياة باتفعل

 نسيانها أو إهماتها واع يمكن لتحكم لى  نجاح لتدويب  إاع باسدعااة هذه لأدسس وللمباائ.

وبسالر لتدريبببشكل لام في تويب  لتثروة لتبشربة، وبأتي هذل لتدويب  لبر لرة آتيات ه : تحربر لتدغييرلت 

لمؤسسة أو للمهنة، ولتيصيل إلى يعابير لتجياة لتشايلة في هذه للموليبة تدحقيق لتدحسن في لأدال ، وتحقيق لاعندما  ت

 للمهنة.

 

ل ين ضعف وسائل بر    ،بضروية تويب  نظ بة ل بية لميلجهة لتيهن لتذي أصاب للإلامم لتع بيوتزلبرت لترليلت 

أو  ،سيل  ت أس للمالباتدبعية  نهابةو  ،وي ويل باتقييا أيام لتح بات ،ولتضبط لأدخامق ،ولتدويب  للمهن   ،لتدريب 

 تلنظام للإلامم لترولي.

 لتذي بحققه لتدريب  في ي كز لتجزب ة للإلامي  تلدريب  يرأثدولسدهرف لتباحث ين هذه لتريلسة لتدع ف لى  لت

ولكدسابهم لاعحترلف للمهن .  ،ولتدويب  لى  للمدريبين، وللمهايلت لتد  لكدسبيها بما بؤاي إلى تغيير سليكهم
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 أدوللتفصل ل

 للإطاي للمنهج  
  أهمية لتريلسة

 تنبع أهمية لتبحث ين لأدهرلف لتد  وضعدها لتريلسة تليصيل إتيها، 

تربه، في ز لتجزب ة للإلامي  تلدريب  ولتدويب  للإلامي  للمدريبين ك لتذي حققه ي  يرأثدولتد  تدمثل في لتدع ف لى  لت

 أالئهم.ولنعكاس ذتك لى  لتدويب  لاعحترلفي تلإلامييين و 

تدعلق بدأثير ي كز لتجزب ة للإلامي  تلدريب  ولتدويب  لى  للمدريبين بعر لندها  فترة  (*)وتعر هذه أول ايلسة

 لتدريب  لى  للممايسة ين خامل تحسين يسديى يرأثتتقياس  ،ولياتهم يجرال إلى يؤسساتهم للإلاميية ،لتدريب 

 لأدال  أو تغير لتسليك.

وبعر إنشائها بثمانية  4113جزب ة للإلامي  تلدريب  ولتدويب  لتذي اشنده قناة لتجزب ة لام ولخداي لتباحث ي كز لت

أليلم، بعر أن وصف نفسه بأنه "ليدرلا تروي لتقناة للمشهيا في تويب  للإلامم لتع بي فك ل وأال  وللمساهمة لتعلمية 

 ولتعملية في هذل لتدويب  بمخدلف يجااعته ويسديباته.

ن ط بق تريب  لتكيلاي للإلاميية وتويب  يهايلتها ويفع كفا لتها تيس تقناة لتجزب ة فحس ، وإنما وبأتي ذتك ل

لمندسب  لتحقل للإلامي  لمييا يمن بعملين في يؤسسات إلاميية أو غير إلاميية ذلت صلة بالمجال ل بيا وإقليميا 

 (5)سديى لأدال " واوتيا تأصيام تلمع فة وتعميقا تلفهم وتويب ل تلخبرة وليتقا  بم

وقر نظم للم كز خامل نحي لقر ين إنشائه أكثر ين أتف وأيبعمائة اوية تريببية ولسدفاا ينها ثامثة لشرأتف يدريب 

 ين سائ  لترول لتع بية وين أويوبا وآسيا وأي بكا.

برليج ولأدنشوة وبعدبر للم كز أن "إنشا ه فك ة ف برة ين نيلها لى  يسديى لتيطن لتع بي ين حيث لأدهرلف ولت

ولتجهات ولتفئات لتد  بديجه إتيها، وأنه بسدهرف في يؤبده تحقيق لت بااة لتعالمية فى يجال لتدريب  ولتدويب  

 (.4")للإلامي  تدكين لتخياي لأدول تلمحترفين ولتهيلة لى  حر سيل 

___________________ 

 بريلسة يقاينة بين للم كز وبين  يلة ينشيية تعلقتلتريلسة لتيحيرة لتد  تناوتت للم كز كانت أط وحة اكدي  (*)

بكلية للإلامم جايعة بغرلا، وسيأتي ذك ها  للم كز لتع بي تلدريب  للإذلل  ولتدليفزبيني، تلباحث لتع لق  يحمر حميا حسن ونال بها لتريجة ين قسم لتصحافة

 تفصيام ضمن لتريلسات لتسابقة. 

 نشرة صااية لن للم كز برون لام إصرلي. ( ي كز لتجزب ة تلدريب  ولتدويب ،5)

 

 للمصري لتسابق. (4)
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ين أحرث للم لكز لى  يسديى لتعالم حيث أقيم لى  ييلصفات لالمية، أنه "وين ناحية لتبنية لتدحدية بعدبر للم كز 

يعابير لتدريب  ولنوامقا ين ذتك فإن للم كز بسعى إلى تقربم تريب  إلامي  بدميز بالمهنية ولاعحترلفية وفق أحرث 

للإلامي  لتروتية ويمايساته للمعدمرة، وبسعى إلى زبااة لرا للمدريبين ين خامل لتديسع فى لسدهرلف لتسيق للمحلي 

 .(5)"ولأدسيلق لتخايجية، وللمساهمة في ت سيخ ونشر أفضل يمايسات لتعمل للإلامي  في للمنوقة لتع بي

  إقبااع يدزلبرل في للآونة لاعخيرة خاصة بعر تناي  لرا شهرت ي لكز لتدريب  لاعلامي :يشكلة لتريلسة

لتفضائيات وللميلقع للإتكترونية ولتصحف، ولشدرلا للمنافسة بينها يما افع لتعايلين بها إلى تويب  أنفسهم فك با 

م  لتدريب  لى  تويب  لأدال  للإلامي  تلمدريبين بعر لياتهم إلى يؤسساتهيرأثتوبات لتدع ف لى   ويهنيا.

ويمكن تجسير يشكلة  أي ل يهما لم لكز لتدريب  للإلاميية وللمؤسسات للإلاميية وللمدريبين لى  حر سيل . للإلاميية

في تويب  أالئهم وسليكهم للمهن ، ولتدأكر ين أن تريب   ينللإلامييلتصحفيين و  يرأثت تقصيلتبحث في أهمية 

 تصرا اوي كل ين للمؤسسة للإلاميية وي كز لتدريب  لتذي بديلىوبأتي في هذل ل .لتصحفيين وللإلامييين بحقق أغ لضه

تريب  لتصحفيين في أهمية إبجاا لتيسائل لتكفيلة تلدحقق ين يساهمة لتدريب  في لتدويب  للموليب، لبر آتيات 

أدهرلف  كز لتدريب  ولتدعاون بينهما تليصيل إلى لتقييم وقياس تأثير هذل لتدريب  ين قبل للمؤسسة للإلاميية وي

 للم جية تلدريب ، وللمساهمة باتضروية في لتدويب  للإلامي .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 __________________ 

 لتسابق صري(للم5)
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 :أهرلف لتريلسة

 

   لتذي حققه ي كز لتجزب ة تلدريب  ولتدويب  لى  للمدريبين تربهيرأثدلتدع ف لى  لت -١

 

  ب  ين حيث تحسين لأدال  في للمؤسسات للإلامييةلتكشف لن يقرلي لتدغيير لتذي حققه لتدري -٢

 

  لتدع ف لى  للمهايلت لتد  لكدسبها للمدريبين ين خامل لتدريب  -٣

 

  لتكشف لن يقرلي لتدعربل في سليك للمدريبين بعر لتدريب  -٤

 

 :تساؤاعت لتريلسة

   لتذي حققه ي كز لتجزب ة تلدريب  لى  للمدريبين؟يرأثديا حجم لت -١

 

  ا حجم لتدغيير لتذي ط أ لى  سليك للمدريبين وأحرث تحسنا في أالئهم لاعلامي ؟ي -٢

 

  يا ه  حجم للمهايلت لتد  لكدسبها للمدريبين خامل لتدريب ؟ -٣

 

  يا هي يقرلي لتدعربل في سليك للمدريبين بعر لتدريب ؟ -3
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 :لتريلسةينهج 

لسة لتيصفية إلى "ايلسة لتحقائق لت لهنة للمدعلقة بوبيعة وتهرف لتري  ،ترخل لتريلسة في إطاي لتبحيث لتيصفية

ظاه ة يعينة لو يجميلة ين لأدوضاع بهرف لتحصيل لى  يعلييات كافية واقيقة تؤاي في لتنهابة للى وصف كايل 

 .(5)ويحرا تلمشكلة يحل لتريلسة"

ف لى  أسباب حروثها وبيان وسيف تسعى لتريلسة بعر تيصيف للمشكلة يحل لتبحث إلى تحليلها ويحاوتة لتدع  

هي إذ وهي أهم ينهج تعدمر لليه لتبحيث لتيصفية، ،للمنهجالمسح ين خامل وذتك  ،لتعامقات بين للمدغيرلت للمخدلفة

 "جهر للم  ينظم وبدم ين خامل للمنهج جمع للمعلييات ولتبيانات لتخاصة لن لتظاه ة يحل لتبحث.

وتحربر لتيضع لتحالي ين أجل تكيبن لتقالرة لأدساسية ين لتبيانات  ،سهالتظاه ة لتد  نري لى  وبأتي بقصر لتدع ف

أو تحربر كفا ة لأدوضاع لتقائمة لن ط بق يقاينة للمعلييات لتد  تم لتحصيل لليها بمسديبات ،وللمعلييات للموليبة

 .(4)أو يعابير قياسية سبق لخديايها وإلرلاها"

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

`___________________ 

  ١٢١و ص  ١٢٣ص  ١٧٩١لأدسس وللمباائ، لالم لتكد ، لتقاه ة،  -ير حسين، بحيث لاعلامم سم-5

  ١٢١ص  ،سابق صريللم-4
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أدنه بسدهرف تسجيل  ،سليكه بصفة خاصة[و"بعدبر للمنهج للمسح  هي للمامئم تيصف بنا  وت كي  لتجمهيي وأنماط 

انات لتامزية ولتكافية لنها ولن لناصرها ين خامل يجميلة وتحليل وتفسير لتظاه ة في وضعها لت لهن بعر جمع لتبي

ويصريها وط ق لتحصيل لليها. و"ت تبط لملية للمسح في ايلسة  ،للإج ل لت للمنظمة لتد  تحرا نيع لتبيانات

وجمع  ،ا صوصياغة أسئلة لاعسدق ،لتجمهيي بعرا ين للإج ل لت للمنهجية كدحربر نيع لتعينة وحجمها ويف لالتها

  .(5)وتنقيدها وتصنيفها وتحليلها" ،ثم فيزها ،ياناتلتب

 ايلسة لتحاتة: 

وتقييهذه لأدالة في لتبحث بريلسة لرا يحروا ين لتحااعت أو للمف الت ايلسة شايلة يدعمقة بهرف لتيصف ولتفهم 

شتركة بين هذه ويرى لتترلبط بين هذه لتعيليل وكذتك بهرف لتدع ف لى  لتخصائص للم ،لتكايلين تكل حاتة لى  حرة

  لتحااعت ولتخصائص لتد  تنف ا أو تدميز بها يف اة أو حاتة ولحرة ين لتحااعت أو للمف الت.

 وسائل جمع للمعلييات:

تلدع ف لى   ،: لسدعانت لتريلسة بااعسدبيان  بين فئة ين للمدريبين لتسابقين ترى ي كز لتجزب ة تلدريب لاعسدبيان-5

لق  لياتهم إلى يؤسساتهم  ،امي  ين تغيير في لأدال  ولتسليك ترى للمدريبين لتدريب  للإليرأثتيرى تحقق 

هي أسليب جمع لتبيانات لتذي بسدهرف لسدثاية للمبحيثين بو بق  -لاعسدبيان أو لاعسدفدا –و"لاعسدقصا   للإلاميية.

 ينهجية، ويقننة، تدقربم حقائق أو آيل  أو أفكاي يعينة. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

___________________ 

 544ص  5891 لت باض، يحمر لبر لتحمير، ايلسة لتجمهيي في بحيث للإلامم، يكدبة لتسعيابة لتفيصلية، -5
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 Questionnaireوبعدمر لاعسدبيان لى  "لسدماية لاعسدقصا  

في جمع للمعلييات، وه  لباية لن شكل يوبيع، بحديي لى  يجميلة ين لأدسئلة، ييجهة إلى لينة ين لأدف لا، 

 .(5)أو ييضيلات ت تبط بأهرلف لتبحث" ييضيع حيل

 :للمقابلة-4

اعسدكمال لتصيية ين  ،سيف تسدعين لتريلسة بعقر سلسلة ين لتلقا لت يع للمسؤوتين في ي كز لتجزب ة تلدريب 

 لتقائمين بااعتصال هناك بما بسهم في إضفا  أكبر قري ين للميضيلية لى  لتدحليل ولتندائج لتنهائية تلبحث.

دمر لتريلسة أسليب للمقابلة غير للمقننة لتد  تدميز بالم ونة في إالية للمقابلة وتيجيه لأدسئلة ولتحربث، وبترك وتع

  .(4)تلشخص فيها لتح بة في لتدعبير لن آيلئه وأفكايه

لدويب  لى  لسديفا  للمعلييات لتد  تدعلق بوبيعة لملية لتدريب  الخل ي كز لتجزب ة للإلامي  ت ،وت كز للمقابلة

 ولتدريب  ويرى اويها في تحقيق لتدويب  تلمدريبين بالم كز.وشملت للمقابلة كام ين:

 يرب  ي كز لتجزب ة للإلامي  تلدويب  ولتدريب -

 ب ليج لتدريب  ولاعسدشايلتيئيس قسم -

 يئيس قسم لتدريب  - 

 يئيس قسم لاعسدشايلت للإلاميية-

الة ين أاولت جمع للمعلييات. فقر تسنى تلباحث أن بكين يدريبا، ويريبا في ي كز للدمر لتباحث لى  للمامحظة كأ للمامحظة:-4

 اويهما.لتجزب ة تلدريب  وهي يا لتاح ته لتدع ف لى  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

___________________ 

 544لتسابق، ص  صريللم-5

 444ص  ،لتسابق صريللم :أنظ -4
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 لتريلسات لتسابقة:-

 

بريلسة يقاينة  كانت أط وحة اكدييلة ينشيية تعلقتلتجزب ة تلدريب  ولتدويب  ي كز  لتريلسة لتيحيرة لتد  تناوتت

بين للم كز وبين للم كز لتع بي تلدريب  للإذلل  ولتدليفزبيني، تلباحث لتع لق  يحمر حميا حسن ونال بها لتريجة ين 

 قسم لتصحافة بكلية للإلامم جايعة بغرلا.

 يشكلة لتبحث لتد  بلييها في يرى حاجة للإلامم ولملياته إلى لتدريب  وي لكزه ويكز لتباحث ين خامل للمقاينة لى 

ويؤسساته، ويا لامقات لتدريب  للإلامي  يع غيره ين لتعناصر وحروا ذتك، وطبيعة هذل لتدريب  إضافة إلى يا 

في يمايلساتها تلنشاط لتدريبب  لتعملية لتدريببية لتد  تدبناها هذه للم لكز وخصيصا لتبرليج لتدريببية لتد  تعدمرها 

 .(5)وندائج يمايلساتها ويرى لتدمابز بين هذه للم لكز

دأثير لتدريب  في لتعينة لتد  لخدايها فإن لأدي  لقدصر فقط لى  تيقع لتدأثير بعر لتدريب  تولنريا تع ض لتباحث 

ساؤل لتذي ط حه لتباحث في هذل لتصرا وتيس بعر للممايسة في للمهنة تقياس يسديى لأدال  وتغير لتسليك، وكان لتد

وسؤلل آخ  تعلق بماهية لتنسبة للمئيبة  بدعلق بجيلن  لتفائرة للمديقع تحقيقها ين لتدريب  لنر يمايسة للمهنة؟

 .لإيكانية توبيق يا تعلمه أف لا لتعينة لنر يباشرتهم ويمايسدهم لتعمل؟

 وين أب ز تيصيات لتبحث:

 دريب  للإلامي  ولتحاجة للمسدم ة ته.ضروية لاعقدناع بأهمية لت -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

________________ 

يساتة -ي لكز لتدريب  للإلامي : ايلسة يقاينة بين للم كز لتع بي تلدريب  للإذلل  ولتدليفزبيني وي كز لتجزب ة لاعلامي  تلدريب  ولتدويب -أنظ  )يحمر حميا حسن-

  51بغرلا( ص -اكدييلة ينشيية
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 م لملية لتدريب  للإلامي  وفق أسس للمية ويهنية تجميع يكيناتها وفعاتيدها.ضروية أن تد-

أن بدبن  ييضيع لتدريب  للإلامي  بكل حلقاته ويفاصله أف لا يدخصصين ويدميزون ضرويوة، ذتك أن غابده -

 .(4)لتدغيير نحي لأدحسن 

 ريب  للإلامي .تدعلق بميضيع لتدأخ ى لباحث لتيقيف لى  ايلسة أكاايمية ت دسنىولم ب

 لتد  لقتربت في ييضيلها ين لتدريب  للإلامي  لو لتدريب  بشكل لام فه : أيا لت سائل

وتحربر لتخصائص أط وحة اكدييلة بعنيلن لتخصائص للمهنية تلصحفيين لتع لقيين، ايلسة تقياس لاعتجاهات -

جانبا ين لتدريب  للإلامي  ولامقده بالمهنة ، ولتد  تناوتت تلباحث تؤي حسن لتبلرلويلاعحترلفية ولتعامقة بينها، 

 .)*(لتصحفية وللإلاميية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

_______________ 

  491،499للمصري لتسابق، ص -

 م.5881 -ه5351)*(أط وحة اكدييلة غير ينشيية، جايعة بغرلا، كلية للآالب، 
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 تع بف للمصولحات:

 

 ي ي  لنها إلى حاتة أفضل ين لاعحترلفية تسهم في تحقيق يعابير : هي لملية تهرف إلى تغيير حاتة غيرلتدويب 

 لتجياة لتد  تحراها جهة أو يؤسسة يا.

: ين للمفاهيم للإاليبة لتحربثة، ولتد  تهرف إلى ف ض آتية تدحسين وتويب  أال  للمؤسسة بصفة لتجياة لتشايلة

 لتذبن بدعايلين يعها.   يسدم ة، وبما بؤاي إلى تحقيق أهرلف هذه للمؤسسة، وإلى إيضا 

: بعر لسدكمااع لمسيرة لتدعليم في نقل لتجربر ين للمعلييات وللمع فة أو لتدجايب للإنسانية، ولتخبرلت لتدريب 

 تلعايلين في يكان يا، وتريببهم لى  ذتك في إطاي يؤبة للمؤسسة تزبااة تأثيرها أو إنداجيدها. 

 :تقسيم لت ساتة

: ثامثة ينها تها جز  بعر لتفصل لأدول للمنهج  ئيس لمرت لتريلسة إلى أيبعة لناوبنتليصيل إلى هذل لتهرف لت  

 نظ ي، ولأدخير ييرلني.

عمر في للمبحث لأدول إلى لتدع ف لى  يفهيم لتدويب  ببـ)لتدويب  للمهن  في يجال للإلامم(،  ثانيوبدعلق لتفصل لت

لين في يجال للإلامم وحق للمع فة وللمعابير لأدخامقية ولتدعليم ع ض إلى تويب  لتعايبدللمهن . أيا في للمبحث لتثاني 

 فيدعلق بـ)لتدريب  تدحقيق لتدويب (، وبنقسم إلى يبحثين أوتهما بدعلق بكل ين: : تثأيا لتفصل لتثا ولتدريب .

وياابة  للمؤسسات للمعنية تدريب  لتعنصر لتبشري، وتحربر أهرلف لتدريب  ولتد  تشترك فيها لرة ليليل بشربة

لإنجاحها، وأهمية تجن  يعيقات لتدريب ، ولخدياي للمريبين، وللمااة لتدريببية للمقرية تدحقيق لأدهرلف للميضيلة 

بدعلق   لبعوفي لتفصل لت كيفية تريب  لتصحفيين.تع ض للمبحث لتثاني ب لتدريب . ويرأثتين قبل للمؤسسات، وقياس 

أب ز ي لكز لتدريب  في للمنوقة قبل وبعر إنشا  ي كز  يباحث، أوتهما: بدناولبم كز لتجزب ة تلدريب  وبدأتف ين ثامثة 

لتجزب ة تلدريب ، ولتثاني بدناول أسباب نشأة ي كز لتجزب ة وأهرلفه ويعابير لخدياي للمريبين وللمدريبين، وللم كز ين 

ج ل لت للميرلنية لتدوبيقية تجمع بالإ خايس وبدعلق لتفصل لت لترلخل، ولتثاتث: بدناول ياميح لتدويب  ترى للم كز.

لتبيانات لتامزية تلإجابة لى  أسئلة لتبحث، وتحقيق أهرلفه لتخاصة بقياس أث  لتدريب  لى  تويب  لأدال  للإلامي  

ين خامل لتعينة لتد  لخدايها لتباحث ين لتعايلين في لتحقل للإلامي  وللمدريبين ترى ي كز لتجزب ة للإلامي  تلدريب  

 ب .ولتدوي

 وتضمن لتفصل تحليل ندائج لاعسدبيان وتفسيرها، ثم لتندائج ولتديصيات للمدعلقة بكل ين لتجزئين لتنظ ي ولتعملي.
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 ثانيلتفصل لت
 

 لتدويب  للمهن  في يجال للإلامم
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 لتدويب  للمهن  للمبحث لأدول:
ال لتذي تعمل فيه وت بر أن تحقق تها يكانة يا. تعمر يعظم للمؤسسات إلى وضع أهرلف تها تدحقيق يؤبدها في للمج

للمخيتين بدحقيق هذه لأدهرلف وتلك لت ؤبة، وهي يا بجعل  هم وبعر لأدف لا لتعايلين في هذه للمؤسسات

 باتحفاظ لى  يسديى لأدال  كحر أانى اعسدم لي ةيؤسساتهم يعني

 وبكين ذتك لبر لتدعليم ولتدريب . لتعمل، ثم لتسع  ت فع هذل للمسديى وتويب ه لميلكبة لتدغييرلت،

لن هذل لتسياق باتعمل لى  تويب  لتعايلين تربها اع سيما لتصحفيين  -في لتغات -واع تحير يؤسسات للإلامم 

 وللإلامييين لتذي يمثلين لتيلجهة في تنفيذ لأدهرلف.

 أال  يهمة تيفير للمعلييات لتصااقة نهم بنيبين لنها فيإ تلمجدمعات إذ  يهما   ل  وبعر تويب  لتصحفيين وللإلاميين أي  

أصيام في يقابة لتشعيب تلسلوات لتحاكمة وفي ييلجهة  ولترقيقة وبنزلهة، تدحقيق للمع فة تلجمهيي، وهي بات أي ل  

 لتفساا بشكل لام. 

 :يفهيم لتدويب -

 ،  (5)لتدويب  تغة: ه  يصري ين يااة طيي أي جاوز لأدي  حره

 .(4)، ولرل طييه أي جاوز حره وقريه، وبل  أطييبه أي غابة يا بحاوتهوهي أبضا لتحر بين لتشيئين

 وهي لتدحسين ولتدويب  إلى يا هي أفضل، وطيي أي تعرل تحيل تريبجيا ين حال إلى حال.  

وأبضا ويا لتدويب  بمعنى: "طييه هي حيته ين طيي إلى طيي، ولتدويي هي لتدغير لتدريبج  لتذي بحرث في بنية 

لتحية وسليكها وبولق أبضا  لى  لتدغير لتدريبج  لتذي بحرث في ت كي  للمجدمع أو لتعامقات أو لتنظم أو لتكائنات 

 .(4)لتقيم لتسائرة فيه"

 

 

 

 

___________________ 

 .519يخداي لتصحاح، يحمر بن أبي بك  بن لبر لتقااي لت لزي،يكدبة تبنان،بيروت( ص-5

 119يي لأدف بق  للمصري جمال لتربن أبي لتفضل، الي صااي، بيروت(ص)تسان لتع ب، يحمر بن يك م بن ينظ-4

قاييس للمعاني لى  للإنترنت يف اة تويب   -4

(

ttp://www.almaany.com/home.php?language=arabic&word=%D8%B7%D9%88%D8%B1&cat_group=1&lang_name=%D8%B9%D8%B1

%D8%A8%D9%8A&type_word=0&dspl=0) 
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 يب  للمهن ياهية لتدو-

سهم في تحقيق يعابير تبهرف تويب  لأدف لا وللمؤسسات في لأدساس إلى تغيير حاتة غير ي ي  لنها إلى حاتة أفضل 

 لتجياة لتد  بدفق لليها أصحاب للمصلحة ) يامك ولايلين ويسدفيرون( في يؤسسة يا.

للمنظمات لى  للمساهمة في تويب   وتكمن أهمية لتدويب  ين خامل لتدريب  تلميظفين في لرة أسباب: "يسالرة

لتثروة لتبشربة تلبلر ين خامل تأثير سياسات لتدعليم ولتدريب  بيلسوة يؤسسات لتدريب ، وتسالر أبضا لى  زبااة 

قريلت للميظفين تامسدفااة ينهم بشكل أكبر لبر لتدريب  ولتدويب . كما أن للمع فة تدول  زبااة لتدريب  بما بسهم 

 . (5)ة للمقرية"في تحسين لتخري

 وبأتي هذل لتدويب  لبر لرة آتيات: 

 تحربر لتدغييرلت للموليبة تدحقيق لتدحسن في لأدال -

 لاعهدمام بالإنسان تدحقيق لتدنمية لتبشربة -

 لتيصيل إلى لتجياة لتشايلة -

سديى لتجياة وت شير فامبر في لتبرلبة ين قيام للمؤسسة باتدخويط تليصيل إلى "لتدغيير وإاخال لتدحسينات ويفع ي

وبج  لى  يب لتعمل أاع ب كن إلى يا بحققه ين أيباح فه  اع تمثل لتهرف لتنهائي تلمنظمة بل لليه أن  للإنفاق،

 .(4)برأب لى  لتدويب  وللإبرلع ولاعبدكاي يدولعا إلى للمسدقبل بما بحقق يصاتح للمجدمع وبعيا باتخير لى  أف لاه"

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

___________________ 

 (   5881نشرة ينظمة لتعمل لتروتية لى  للإنترنت، سربان اي سيلفا، بناب  -5

 411( ص 5881للماجر تلثقافة ولتترلث، ابي،  يحمر يحمر ناشر، لتفك  للإاليي في للإسامم،-4
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أساسا لى   ولتعايلين، وكامهما بعدمر "نجاح أي لمل أو تقرم أبة يؤسسة لى  يحييبن أساسيين هما للإالية  وبعدمر

لتعنصر للإنساني. وين ثم فان للإالية ولتقرية لى  للإحاطة بدول  ضروية لتدع ف لى  سليك لأدف لا الخل للمشروع ) 

 .(5)وخايجه ( وتحربر تأثير هذل لتسليك لى  ألمال للإالية وقريتها لى  تحقيق لتندائج للم غيبة

تحرا تها ثقافة* تيحر لن ط بقها لتعايلين، وترفعهم تلإيمان بها ولتعمل لى  ولشترط بعض للما  للإالية تنجاح للمؤسسة ضروية أن 

 تحقيقها.

ولتدويب  للمسدم  تدحقيق أهرلفها فامبر ين "تحربر للمؤسسة تلثقافة لتد  تعمل ين  ،وتحقيق لتنفيذ ،"وتكي تنجح للمؤسسة في لاعسدم لي

أدجيي ولتجزل لت وبنا  ف بق لتعمل ولقر لاعجدمالات وإالية لتثقافة تدنعكس لى  لتديظيف ولخامتها، وأن تمرا هذه 

لتصرلع وللمنافسة.وثقافة للمؤسسة ه  للإطاي لتذي تعمل ين خامته، وتخرينا في إلامينا بكيفية لمل لتعالم ين حيتنا، 

 .(4)"اوكيفية أن نكين اعئقين في هذل لتعالم، وفي تعلم كيفية لتدصرف بنجاح تدحقيق لتسعااة وكذتك لتصعي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

___________________ 

 ٢٣و ١٣لنظ  ص  للي لتسلم ، لتسليك للإنساني في للإالية، يكدبة غ ب ، لتقاه ة، اع تيجر سنة تلنشر(-5

4- STEPHEN BLAZA,ORGANIZATIONAL DEVELOPMENT, MC GRAW-HILL 

COMPANIES,INC,USA,2011)page 1 

ه  يجميلة لتقيم وللمفاهيم لتد  بؤين بها لتعايلين في للمؤسسة. وجياُ ثقافةٍ قيبة في للمؤسسة بسالر لى  لتدكايل  Organizational Cultureثقافة للمؤسسة  *

 لتسابق( صري)للم لترلخلي أدن لتعايلين بكين تربهم نفس للمباائ لن أسليب لتدعايل ويا هي يقبيل ويا هي ي فيض.
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 :لتدنمية لتبشربة-

لى  يلفعدين تلعمل وتحقيق أهرلفها هما: لتعايلين ولتقيااة، ولاعثنان بدشكامن ين لتعنصر  تعدمر أي يؤسسة

لتبشري، تذل كان ين لتبره  تدحقيق أي تقرم تلمؤسسة هي لتتركيز لى  للإنسان لبر لتدع ف لليه، وبأنه يؤتف ين 

 ما.بغية لتيصيل إلى كيفية تلبية يواتبه ،جانبين نفسي ويااي اعبر ين فهمهما

فاتعنصر للإنساني هي للمحيي لأدساسي لأدول في نجاح أي لمل وذتك لبر فهم طبيعة وآتيات هذل لتعمل أو للمهنة لتد  

 بؤابها.

وتذتك لشترط باحثين في يجال لتدويب  للمهن  "ضروية حصيل لتشخص لتذي ب غ  في لتيصيل تلدويب  بما بؤاي إلى 

 لتدعليم ولتدريب  لت سم  ولتدعليم ولتدريب  غير لت سم . لحترلف يهنده إلى أن بسلك يسايبن هما 

لتثاني يع لأدول وهي اوي للإالية في تنمية هذل للمييا لتبشري لتقاام  واعبر بعر ذتك ين تضاف  بين للمحيي لأدساسي 

 جميع إتيها ين خامل تيظيف لتخبرة لتبشربة لبر لتدويب  لتدنظيم  ولتدريب  لتشخصي بقصر تحسين لأدال  لى 

 .(5)للمسديبات لتدنظيمية ولتف ابة"

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

___________________ 

  ((thecarins.weiss,development of professional role: commitment among graduate student;,vol.34,no1,1981,p.14لنظ  للمقرية في -5
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ايل تلدريب  ولتدويب  بنيليه لتدنظيم  وللمهن  تدحسين وبع ف باحث آخ  لتدنمية لتبشربة بأنها "لاعسدخرلم للمدك

 .(5)فعاتية لتف ا ولتجمالة وللمنظمة"

وللمقصيا بدحسين فاللية لتف ا هي "لتيصيل إلى لأدال  لأدفضل للمدعايف لليه طبقا تلقيللر لتد  بضعها أصحاب 

وهناك ط ق لإحرلث وتيتير لتجاهزبة تلدويي  للمصلحة لمهنة يعينة سيل  لى  للمسديى للمحلي أو للإقليم  أو لترولي،

 .(4)ين خامل لتدع ض تنماذج لأدال  لأدفضل ولاعسدشايلت للمهنية وتمايبن للمحاكاة وغيرها ين لتدقنيات"

وبعر "لتدع ف لى  لتسليك للإنساني أي ل حييبا أدبة إالية تسعى إلى تحقيق أهرلف يحراة، وين ثم لى  خلق 

صيل إلى لتندائج للم غيبة. وتكن لتعايل لتحاسم في تحربر يرى لتنجاح أو لتفشل في هذه للمهام للميلقف للمناسبة تلي 

هي: كيف بريك لأدف لا لتذبن تدفالل يعهم للإالية تلك للميلقف. وهل تدفق لتف ص لتد  تيف ها تهم للإالية يع 

 يغباتهم ويييتهم وقريلتهم.

هما في تحربر يرى لسدجابة لأدف لا لما تولبه للإالية ينهم. ية تشكل لنصرل كذتك فإن أنيلع لتقييا لتد  تف ضها للإالي 

أي أننا نسدويع لتقيل إن قرية للإالية لى  تحقيق يا تصبي إتيه ين أهرلف تديقف جزئيا لى  يا تقيم به يجميلات 

 .(4)يخدلفة ين لأدف لا ين تصرفات وأفعال"

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

___________________ 

( ٢٢١٢ويبدشايا إي سي آنسين،  للإشرلف لتعلم  للمعماي يحمر برية، تعليم لت لشربن، إبامف ت بن تلنشر ابي، 555لس نيتيس وإتيوا إف هيتدين ياتكيم  -5

 581ص

 لتسابق(  صريأنظ  )للم -4

 .44سابق ص  صريلى  لتسلم ،ي-4
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: أواعها ه  لتعيليل لتفنية وتشمل: (5)فإذل كانت لأدنشوة للإاليبة للمخدلفة تعدمر لى  يجميلدين ين لتعيليل

لأدسس ولتقيللر لتعلمية تلنشاط ولتدنظيم لترلخلي ته وللإيكانات للماابة للمسدخرية في لأدال  وجميع لتعيليل 

للمدعلقة باأدسس لتنظ بة ولتعلمية تلنشاط للإاليي. وثانيها ه : لتعيليل للإنسانية لتد  تشمل قريلت ويهايلت 

 ابة لتنشاط، ويغبات لأدف لا وإايلكهم.لتعايلين في تأ 

 وهذل لتعنصر لتبشري بعدبر لايام أساسيا في تحربر ندائج لتعمل ولتنشاط. 

وحال نجاح للمؤسسة في تحربر لتدغييرلت للموليبة تدحقيق لتدحسن في لأدال ، وفي تحقيق لتدويب  للموليب تلعنصر 

 عايلين(، في فهم وتوبيق ثقافة للمؤسسة،لتبشري في للمؤسسة ولنرياج جناحيها )للإالية ولت

 فإنه يمكن تلمؤسسة أن تدحرث حينئذ بأنها تسير في تحقيق لتجياة لتشايلة.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

___________________ 

 43و 44سابق. ص  صريلى  لتسلم ، للم-5
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 :لتجياة لتشايلة-

إلى تحسين وتويب  أال  للمؤسسة بصفة يسدم ة، وبما وتعر لتجياة لتشايلة ين للمفاهيم للإاليبة لتحربثة لتد  تهرف 

 يضا  لتذبن بدعايلين يع هذه للمؤسسة. إبؤاي إلى 

( في جيه ها ه  تيجه إاليي تلنجاح بعير للمرى ين Total Quality Managementإالية لتجياة لتشايلة )و"

للمندجات، و ة في تحسين للإج ل لت، ألضا  للمؤسسايلةبشايك شياة لتجالية لتإ وتدحقيق خامل إيضا  لتعمام . 

 .(5)"لتخريات ولتثقافة لتسائرة في يكان لتعملو 

هي "لتدويي للمسدم  إذ اع بنبغ  تلأف لا وللمؤسسات أن  -في أبة يؤسسة-هناك ين ب ى أن نميذج لتجياة لتشايلة و 

لى إايلة تعبير لن لتحاجة بغض لتنظ  لن للمرى لتذي ببرو أنهم حققيه. فاتجياة لتش ،ب ضيل باتبقا  حيث هم

يبعة يجااعت ه : للمسديى للمؤسسي )لتديلفق ( وللمسديى لاعاليي )لتدفيبض ( ويسديى ألتدحسن ولتدويي للمسدم  في 

 .(4)لتعامقات بين لتناس ) لتثقة( وللمسديى لتشخصي ) للمصرلقية(

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ___________________ 

 (http://asq.org/learn-about-quality/total-quality-management/overview/overview.html)تلجياة لى  للإنترنت  أنظ  ييقع للمعهر لأدي بكي -5

 .481ص  4154سديفن أي كيفي، لتقيااة للم تكزة لى  للمباائ، ت جمة يكدبة ج ب ، لت باض،  -4
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ته إنه إذل أيانا أدي يؤسسة أن تدميز باتجياة ن لتخبير لاعقدصااي ابليي إاوليا ايمنج قي ل(*)وبنقل سديفن أي كيفي

  لتشايلة فعلينا أن نيجر أشخاصا ذوي جياة شايلة.

شخاص هذه لتجياة لتشايلة ب ى كيفي أنه بدعين أن ن لها ين ينظ  إنساني بأن نيجر تكايام كايام حيل وتكي بحقق لأد

   وللمهن .نسقنا لتقيم  ولتد  تعن  أن ندحسن الئما  لى  للمسديبين لتشخصي

أساسيا في لتدويب  ترى كيفي وباتدالي فهي بؤكر أنه إذل تعايلنا بأي أسليب غير لأدسليب  وين هنا تشكل لتقيم يحييل  

 .(5)لتقائم لى  للمباائ فإن يا نبذته ين جهيا سيكين ضرويبا وتكنه تيس كافيا

ئ ييجياة باتفعل في للمؤسسة ج ى نسيانها أو فاتدويب  هي إلااة تذكير أو ت ييم أو يبما إلااة بنا  أدسس ويباا

 .إهماتها واع يمكن لتحكم لى  نجاح لتدويب  إاع باسدعااة هذه لأدسس وللمباائ

وه  لتقيلنين لتوبيعية في لالم  ،ويمكن لتدنبؤ بمرى كفا ة لتبشر ين خامل يجميلة ين للمباائ لتد  اع يمكن لندهاكها

 قعية وثباتا لن قيلنين يثل لتجاذبية في لالم لتوبيعة. لتشؤون للإنسانية ولتد  اع تقل ول

وتكين جذوي أبة أسرة أو يؤسسة لسدوالت لاعزاهاي  ،وهذه للمباائ ترخل في نسيج كل للمجدمعات للمدحضرة

  ولتصميا في وجه لتظ وف.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

___________________ 

 ية. أحر للمدخصصين لأدي بكيين في يجال لتدريب  وللإال (*)

 .٣٢١لتسابق ص  صريسديفن أي كيفي، للم-5
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ساسية يثل لتعرلتة وللمساولة ولتصرق ولتثقة إيا أن تحقق نجاحهم إن ايجة يع فة لتناس وتيلفقهم يع للمباائ لأد

تسدنر  ولسدق ليهم وإيا فسااهم وايايهم .. إنن  أل ف ين خامل لتخبرة أن لتناس بثقين باتفو ة في أوتئك لتذبن

 .(5)تهم إلى يباائ صحيحةشخصيا

وإذل حرثت لتدبااتية في للمباائ بين للمؤسسات ولأدف لا، فيقيا ذتك إلى لتدنافس في يجال لتدويب ، وبليغ لتجياة 

 لتشايلة. 

"فعنريا ت كز لى  للمباائ فانك تريك أن لتو بقة لتيحيرة تلدعايل يع لتناس ه  لتو بقة لتد  ت برهم أن بعايليك 

إلى ينافسدك يع غيرك لى  أنها يصري تلدعلم وت ى غيرك أصرقا  بحفزنيك وبيضحين تك ييلضع ضعفك. وتنظ   ،بها

أدن تربك ي آة سفينة وبيصلة تديجيهها  ،في هذه لتحاتة اع تدع ض هيبدك تدهربر بفعل لتظ وف لتخايجية أو للآخ بن

تك لى  لتدمييز وبذتك سدشع  الئما  بقية ين ين لتحفاظ لى  ينظييك وقري  -حدى في بح  لتدغير لتهائل-يما يمكنك 

أن نديقع بط  أو تيقف تويينا" الخلك. "وإذل لم نسدوع تعلم وتوبيق يباائ لتكفا ة في لتدعايل يع للآخ بن فلنا 

(4). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

___________________ 

 .9:  1لتسابق( ص  صريسديفن أي كيفي، للمأنظ  ( 5)

 41:  53لتسابق( ص  صريللم)( 4)
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 في للإلامم لتعايلينللمبحث لتثاني: تويب  

ب تبط بدوييلت تقنية سربعة لتدغير، وقيم ن لملهم إ إذ لتدويب  ينظيية لن لتعايلين في يجال للإلامم اع بنفصل 

 .تحداج إلى إلااة تذكير وفي بعض لأدحيان إلى إلااة بنا  ،تحكم يساي لتعملوضيلبط يهنية 

 ،لامي  فامبر ين وضع حليل تلإشكاتيات ولتعقبات لتد  تقف حج  لثرة أيام لتقيام باتروي للمحيييوتدويب  لأدال  للإ 

 وهي كيفية تويب  لتصحفيين تيدقنيل لأدال  للمفضي إلى تيفير حق للمع فة تلجمهيي. 

لرلاه ينذ ي حلة ويمكن لتيصيل إلى هذه لتنديجة لبر لتدح ك في يحييبن: لأدول بدعلق باتعنصر لتبشري وتأهيله وإ 

تيكين قاايل  ،ولتدوبيق  ،باتيلقع لتعملي ،ت بط للإطاي لتنظ ي تلدعليم ،ي ويل باتدريب  ولتدويب  أثنا  لمله ،لتدعليم

وللمهنية في لتقيلت  لتصحفية وق ليلت لتنشر، ولتقرية لى  لتدعايل يع لتدحربات لتد   ،لى  توبيق للمعابير لأدخامقية

أو لندهاكه ح بده بأي شكل  ،أو تع ضه تلدهربر ،يثل تع ضه تلمخاط  في أياكن لتح وب ،امي تيلجه لتصحف  وللإل

 كان. 

 كما بضاف إلى ذتك حصيل لتصحف  لى  حقيق يحراة تسمح ته باتنيابة لن لتجمهيي في تيفير حق للمع فة.

باتحكييات لتد  تضع لتقيلنين وأحيانا ولتثاني بدعلق باتدنظيم للإاليي لتذي بدحكم أو بنظم لمل وسائل للإلامم بر ل 

ولندها   ،تدحكم في جز  ين هذه لتيسائل، وي ويل بمامك هذه لتيسائل لتد  تضع لتقيللر للمنظمة تعمل لتصحفيين

 بات ولبط ولتدنظيمات للمهنية لو لتشعببية تضبط لمل وسائل للإلامم لبر ييلثيق لتشرف.

 قيميجال للإلامم بج  لتدأكر ين فهم لتصحفيين تحق للمع فة وتوبيقهم تلوتدحقيق لتدويب  للموليب تلعايلين في  

لملية لتدعليم ولتدريب  تضمان لسدم لي يعابير لتجياة للموليبة في ، وييلصلة وللمعابير لأدخامقية للموليبة هنيةللم

 لأدال  للمهن .

 :حق للمع فة-

حق للمع فة وللمعليية لتصحيحة تلناس، وإذل لم بفهم  يهنة لتصحافة تهرف إلى تحقيق غابة يحراة أاع وه  تيفير

لتصحفيين هذه لتغابة أو بفشليل في لتدحقيق لتكلي أو حدى لتجزئي تها، فإن تويب  أالئهم في هذه لتحاتة بعدبر أي ل 

ع فة يحدييا.فقر بات لتصحفيين يمثلين لتشع  في بقعة يا تدحقيق هذه للمهمة بما يمكن لأدف لا ين لتيصيل إلى ي

ق ليلت جز  ينها يصيري بدعلق بدأبير فصيل سياسي تيحكم أو بويح  -بنا  لى  ذتك-ولكي بدخذ م،ا بروي حيتهلمكافية 

 واع يمكن إصامحه باتو ق لتسياسية. ،بآخ  أو يبما بقيم بثيية ضر فساا لسدشرى ونظام قائم لى  لتفساا وبقياه

في لتدعبير ولتذي بغذي حق للمع فة، وذتك في يااته لتداسعة لشر ونص للإلامن لتعالم  تحقيق للإنسان لى  لتحق 

بقيته "تكل شخص لتحق في ح بة لت أي ولتدعبير، وبشمل هذل لتحق ح بة للدناق للآيل  اون أي ترخل، ولسدقا  

  .(5)لأدنبا  ولأدفكاي وتلقيها وإذللدها بأبة وسيلة كانت اون تقير باتحروا لتجغ لفية"

___________________ 

 قسم لتيثائقييقع لأديم للمدحرة لى  للإنترنت، -5

http://www.un.org/ar/documents/udhr/ 
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وتبرز في لتعالم لرة تحربات أيام للإبفا  بحق للمع فة تدعلق باتقيلنين للمحلية لتد  تحيل اون لتدرفق لتح  

تد  بقييين بأالئها، أو خضيلهم لموات  تلمعلييات، ولرم ول  لتعايلين في يهنة لتصحافة بميجبات لتيظيفة ل

 أصحاب يؤوس لأدييلل للماتكة تيسائل للإلامم ولتد  قر اع تدفق باتكلية يع تحقيق هرف تيفير للمع فة تلجمهيي.

تحاول ف ض لتقييا لى  للإلامييين خامل بحثهم لن  -خاصة لتنايية ينها وبينها لتعالم لتع بي-"فما زلتت لترول 

يثائق لتحكييية لتد  تهم لتناس، وتضع لتحكييات لتنايية قييال تشربعية لى  سربة هذه لتيثائق ولرم للمعلييات ولت

 .(5)إتاحدها تيسائل للإلامم"

فيج  لاعلترلف بأن إحرى "وباتنسبة تلصحفيين وللإلامييين لتذبن بحملين تيل  تيفير حق للمع فة نيابة لن لتجمهيي، 

 بي أن هناك لتكثير يمن بعملين بها اع بع فين أهمية لتيظيفة لتد  بقييين بها، ولم يشكامت لتصحافة في لتعالم لتع

بدم تأهيلهم لممايسة هذل لتعمل، ونديجة تضعف قريلتهم لتصحفية فإنهم بعدمرون لى  أساتي  لتنفاق ولتفهلية 

في  ان هؤاع  سببا يئيسيا  تامسدم لي في لتعمل لتصحف  وتلحصيل لى  للمناص  في لتصحف ووسائل للإلامم، وتقر ك

 .(4)ضعف صنالة للإلامم في لتيطن لتع بي"

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

___________________ 

 .445( ص4114، 4ايلسة يقاينة، لترلي للمصربة لتلبنانية، لتقاه ة، ط ،حسن لماا يكاوي، أخامقيات لتعمل للإلامي -5
 .491ص  ،ي لتنشر تلجايعات، لتقاه ةسليمان صاتح، حقيق لتصحفيين في لتعالم لتع بي، ال -4
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وأاى هذل لأدي  إلى "أن يعظم للمؤسسات للإلاميية في لتيطن لتع بي لم ت ق إلى يسديى للمؤسسة للإلاميية لاعجدمالية 

 .(5)للمسؤوتة وللمريكة تلروي لتذي بج  أن تلعبه"

 

زة لن يساب ة لتدوييلت لتحربثة في صنالة وت لفق يع ذتك أن "لتبنى لتنظ بة تعلم للإلامم بشكل لام أصبحت لاج

للإلامم، وللمشكلة في ذتك أن يايا صنالة للإلامم لنولق برون أساس نظ ي وبرون هرف ويؤبة، وبرون قل  وضمير، 

 . (4)وأصبح ين يملك هذه لتصنالة بحكم وبدحكم وبسيو  وبهيمن"

أي ل ولجبا بسب  لتثغ لت لتكبيرة لتد  تعيق لتيصيل وباتدالى أصبحت لملية لتدويب  تليصيل إلى تحقيق حق للمع فة 

إلى ذتك، وهي اوي يهم تشترك فيها لتروتة لبر يؤسسات لتدعليم، وإصرلي لتقيلنين لتامزية في هذل لتصرا وتوبيق 

 لتنميذج لأديثل لبر وسائل للإلامم للمميتة ين الفع  لتضرلئ ، إضافة إلى ي لقبة اوي وسائل للإلامم لتخاصة لبر

 لتدنسيق يع يؤسسات للمجدمع للمرني.
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 لأدخامقية:وللمعابير  قيم للمهنيةلت -

للمعابير لأدخامقية لت كن لأدول في تحقيق يهمة تيفير حق للمع فة اتقيم للمهنية و  ببعر لتدزلم لتصحفيين وللإلامييين

تلجمهيي، وبنعكس أي خلل في هذل لت كن سلبا لى  لتيصيل تهذه للمهمة بقري يا بقرح في لتيسيلة للإلاميية 

 ولتصحفيين أنفسهم.

صرلقية ولتنزلهة كاتجاه سائر في أالئها ولن ترع ذل أصرت لى  لترقة وللمإ "إن وسائل لاعلامم سيف تسدم  وتبقى فقط 

لتجمهيي بحرا يا ب بر لن ب له،. ولتيلج  لأدخامق  تلصحفيين أن بعو  لتجمهيي للمعلييات لتد  ب برونها اعتخاذ 

ينيحرا لصحفيتق ليلتهم، وأن بدحرول لاعالا لت لتد  تعن  ببساطة تحيزل ضر لتحقيقة. وهذل لتشعيي بالمسؤوتية 

وإن أي ييثاق أدخامق للمهنة بج  أن بوات  لتصحفيين بفهم وتحمل يسؤوتياتهم  .خامق  ين للم لئي غير للمكترثلأد 

 .(5)لى  ندائج ألماتهم"

أصري  ،فمنذ أكثر ين نصف ق ن للإلاميية. ةمايسلتشكيى ين لرم تيف  هذه للمباائ ولأدخامقيات في للم ب زت يبك لو 

 -ل للإلامم باتعالم لتع بي كدابا لنيلنه ) أزية لتضمير لتصحف ( ذك  فيه "أن لتصحافة أحر أب ز لأدكاايميين في يجا

أصيبت بآفات لتدحضر ين تكلف وتعقير إلى لنابة فقط بظاه  لأدييي إلى نقص كبير في فهم لتح بة  -حينها

 ولتريمق لطية إلى نقص ولضح في فهم للمسؤوتية وذتك فضام لن 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

___________________ 

 

5- Fred brown, ethical thinking, journalism A casebook of professional conduct for news media, publish by Marion street press 

portland USA 2011للمقرية. ١( ص 



 

24 
 

إن لتصحافة يسؤوتة لتفق  لتشربر إلى يجميلة ين لتصفات لاعنسانية لتد  بدمدع بها لتبشر في أطيلي حياتهم لأدولى. 

 .(5)لن تثقيف لتشع "

 ،ويا تزلل لتشكاوى تترى بل وتزالا تعقيرل بقري حجم لتدويي لتكبير في تعرا وسائل لاعلامم باندشاي للإنترنت

وتحيتت يقيتة إن لتعالم ق بة  ،ووسائل لتديلصل لاعجدمال ، وباتت آتيات نقل لتحرث يدعراة ،ولتجيلل ،ولتفضائيات

  نه أصبح حج ة ولحرة.ولحرة إلى أ 

"وقر ي ت وسائل للإلامم بعرة أطيلي ين لتدقيير ولت قابة إلى لتح بة للمنفلدة. فف  لتق ن لتداسع لشر ولتنصف لأدول 

ين لتق ن لتعشربن أسف  لسدخرلم وسائل للإلامم لمفهيم لتح بة لن يمايسات غير أخامقية حيث ضحت وسائل 

ل للمجدمع في سبيل تحقيق أقصى قري ين لأديباح ولتعمل لى  إتها  لتناس براع ين للإلامم لتغ بية بمسؤوتياتها الخ

تقربم للإلامم ولتثقافة ولتدسلية للمفيرة.وقر أاى ذتك إلى ظهيي نظ بة للمسؤوتية لاعجدمالبة بعر لتح ب لتعالمية 

وإيرلا  ،جدمالية في خرية للمجدمعلتثانية، وتنويي هذه لى  لرة يباائ: ينها قيام وسائل للإلامم باتدزلياتها لاع 

لتجمهيي باتحقائق لتكايلة حيل لأدحرلث لتيييية، وإتاحة لتف صة أيام يخدلف للآيل  ولأدفكاي تلدعبير لن نفسها، 

وللإسا ة إلى  ،ووضع يقابيس يهنية تلصرق وللميضيلية ولترقة ولتديلزن، وتجن  يا بؤاي إلى نشر لتج يمة ولتفيضى

 اة لتديلفق بين صاتح لتف ا وصاتح للمجدمع.وي لل ،لأدقليات

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

___________________ 

 .٣ص ١٧١٢لبر لتلويف حمزة، أزية لتضمير لتصحف ، الي لتفك  لتع بي، لتقاه ة، لام -5

  



 

25 
 

 ،تذتك شهر لتق ن لتعشربن ظهيي يجاتس لتصحافة وييلثيق لتشرف للمهنية لتد  تسدهرف ترليم ح بة وسائل للإلامم

ويمايسة اويها لاعجدمال  بقري ين للمسؤوتية بعيرل لن لتقية وللإجباي وحمابة للإلامييين ين لت قابة  ،وتحسين أالئها

 .(5)لتحكييية"

بيلسوة لتحاا يح يي لتصحف لأدي بكية، 5844وصري أول ييثاق شرف تلصحافة في لتياعبات للمدحرة لأدي بكية لام "

ق لتصال باتجنس لتبشري، وأنه بج  أن بديف  في ي: أن وظيفة لتصحيفة تحقوين ضمن يا حراه للميثاق يا بلي

لتصحف  أكبر قري ين لتذكا  وللمع فة ولتخبرة بالإضافة إلى لتقرية لى  للمامحظة لترقيقة ولتدحليل للمنوق ، وأن أي 

 صحف  بسدخرم وضعه كصحف  تدحقيق ينافع شخصية ضيقة اع تج  لتثقة فيه. 

ق  للمجلس لأدلى  تلصحافة بمصر ييثاق شرف صحف  أق  فيه أن حق للميلطنين في للمع فة هي جيه  أ  5889وفي لام 

لتعمل لتصحف  وغابده، وأن لى  لتصحف  أن بلدزم بمقدضيات لتشرف ولأديانة ولتصرق بما بحفظ تلمجدمع يثله 

ف  أن بدح ى لترقة في تيثيق وقيمه، وبما اع بندهك حقا ين حقيق للميلطنين أو يمس ح باته. وأن لى  لتصح

للمعلييات، ولن بلدزم بعرم نشر لتيقائع يبديية أو يشيهة، وأن يمدنع لن تناول يا تدياعه سلوات لتدحقيق، ولاعتدزلم 

 بعرم لاعنحياز في كداباته إلى لترليلت لتعنصربة أو للمدعصبة أو للمنويبة لى  ليدهان لأدابان.
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لتبحث لن  :ييثاقا أكر فيه أن أول ولجبات لتصحف  وأهمها 4113في لام  )*(كما أصري لتحاا لتصحفيين لتع ب

وتحكيم لتضمير  ها،ة وشرفنولاعتدزلم بأيانة للمه ،وتحمل يسؤوتيات لت ساتة للإلاميية لتصااقة ،وتح ي لترقة ،لتحقيقة

ولاعبدعاا لن إثاية  ،ويفض لاعبدزلز وللإثاية ولتدرتيس لى  لت أي لتعام ،أخامقيات لتعمل لتصحف  وتقاتيرهو  ،للمهن 

ولاعسدبرلا وللإيهاب. وأكر أبضا لى  لحترلم  ،ولاعتدزلم بمكافحة لتفساا ،ولتوائفية ،ولتربنية ،لتفتن ولتنع لت لتع قية

 برون إيلاة صاحبها وإذنه. تلحياة لتشخصية ولرم لتدييط في نشر يا بكشفها

تكن يع وجيا يثل هذه للميلثيق إاع أنه اع بيجر لتدزلم كايل بها بل وتحرث لندهاكات كبيرة أحيانا سيل  في اول 

بل بسب  يصاتح سياسية أو  -فحس –يدقرية أو نايية تيس بسب  لتضعف للمهن  أو لرم لاعتدزلم لأدخامق  

 دزليات.لقدصاابة أو كليهما تسبق هذه لاعت

ن هناك ييل إلى للإثاية في للمااة لتصحفية ين أ ب"فيرصر أحر لتباحثين سلبيات للممايسة لتصحفية في لصر للمعلييات 

وخرياته للمنيلة إلى جان  أشكال لتج لئر  ،أجل كس  لتقايئ لتذي أصبح يخريل باتدلفزبين بقنيلته لتعربرة

 .(5)وللمجامت للإتكترونية لأدخ ى"

م تشييسكي فهم لتعالم تلإلامم لبر ط ح يفهييين تلريمق لطية: لاعول بعدبر للمجدمع لتريمق لط  لتذي وبقسم نالي 

 يملك فيه لتعاية )لتجمهيي( لتيسائل لتامزية تلمشايكة لتفعاتة في إالية شئينهم وأن تكين 
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وسائل للإلامم ينفدحة وح ة. ليا للمفهيم للآخ  فهي أن يمنع لتعاية لن إالية شؤونهم ووسائل للإلامم لتد  بج  أن 

تسيو ة للمدشراة تدمثل في أن "تكين وسائل للإلامم تحت لتسيو ة وهذه ل. (5)تظل تحت لتسيو ة للمدشراة 

حلفا  أو للمسدفيربن ين لتشركات ويجال لأدلمال. وبعر ت كيز يلكية وسائل لتلتحكييية يباشرة، أو ق ببة ينها لبر 

ائل للإلامم تذه  عقبات أيام لتح بة ولتدعرا، ويبما بحر ين تنيع للآيل ، إن لتقيمة لأدساسية تيسإحرى لتللإلامم 

وهذه  .(4)بعيرل خلف للمصاتح للماتية تلأف لا ولتشركات. وين لتخو  لن ترلي وسائل للإلامم بالدبايها يندجا تلسيق"

لتسيو ة تعاني ينها لترول لتنايية وللمدقرية لى  لتسيل ، "فحس  آخ  إحصائية فإن أكبر خمس شركات في لتياعبات 

يز كييبييبشن، وتابم ولين  وسي بي لس وفيكام( إضافة إلى تكدلي )إن بي سي وسيني للمدحرة )ه : ولتت ابزني، ني

ين وسائل للإلامم وذتك بعر أن ت لجع لتدنيع لتكبير في لتسابق بعر لنرياجات  %81كييبييبشن( تسيو  لى  

 .(4)وتؤث  في ق ليلتنا" تمدلك سلوة تشكيل أالئنا ويعدقرلتناأصبحت يما أاى إلى أن لرال قليام ين لتشركات  ،حرثت
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 55فيذ أهرلف بعينها. فف  ألقاب هجمات وساهمت هذه لتسيو ة في "قيام لتسلوات لأدييركية في لتدهيئة تدن

هذه  .سبدمبر نشرت وسائل للإلامم لتهام لتسلوات تدنظيم لتقالرة وزليمه أساية بن اعان لى  أنه ين نفذ لتهجمات

وندج لن هذل لتضعف أو لرم . (5)لتدقايب  لتخبربة ساهمت في تشكيل لت أي لتعام ترلم لتح ب لى  "للإيهاب"

 ،ضغيط يعينة أو سيو ة ت أس للمال أن فقر لأدال  للإلامي  نسبة كبيرة ين لتبعر لأدخامق لتيل  أو لتخضيع ت

 ولاعتدزلم بميلثيق لتشرف لتعالمية أو للمحلية. 

وبعزو باحثين هذل لأدي  لبدرل  إلى لرم لاعهدمام باتبعر لأدخامق  سيل  في للمؤسسات لتدعليمية أو يؤسسات للإلامم 

اعهدمام باتدريب  ولتدويب  في هذل لتصرا.فاأدوساط لتعلمية لتد  لهدمت بريلسة للإلامم ل م لرمين ث،و نفسها

ولاعتصال لم تيل لتعنابة لتكافية تريلسة لتبعر لأدخامق  تلمؤسسة للإلاميية وتلعملية للإلاميية في يجدمعنا لتع بي 

ظه ت ييلثيق لتشرف وأخامقيات لتصحافة في  ت للمدحرة لى  سبيل للمثالاولتعالم بصفة لاية.فف  لتياعب ،بصفة خاصة

لتعشربنات ين لتق ن للماي  ويغم هذل فإن للمشاكل لأدخامقية ولتدناقضات ولتضغيط لتد  تعيشها للمؤسسات 

للإلاميية في يخدلفة أنحا  لتعالم اع تعر واع تحصى، ولتخامفات يا زلتت قائمة بين لتناشربن وللممايسين ولتقيى لتسياسية 

 .(4)تية ولتقوالات للمخدلفة ين للمجدمعوللما
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للميلثيق حس  لتقيم للمهنية و تهذه لأدسباب فإن تحقيق لتدويب  في هذل للمضماي اع بحداج إلى لتيل  ولاعتدزلم و 

كي اع تندهكها أبة  ،لبر قيلنين تكين يحمية بنصيص اسدييبةوذتك كن بديفير آتيات ي لقبة تنفيذها لأدخامقية، وت

 يؤسسات يسمية أو غير يسمية.

 

 :لتدعليم ولتدريب  -

بشترط باحثين في يجال للإلامم حس  لتقيم للمهنية وللميلثيق لأدخامقيةهذل لتنميذج ين لتصحفيين ين أجل تويب  و 

ا تلأف لا قبل تأهيلهم تلدعليم ولتدريب  تيصبحيل صحفيين، أدن يج ا تعليم أشخاص تلعمل في هذه لخديايل اقيق"

 للمهنة اون ييلصفات يحراة بحر ين جروى لملية لتدعليم ولتدريب .

  .(5)"ف لا ذوي يثاب ة وحسن لاعطامع ولين ناقرة ويؤى يسدقبليةأد فامبر في هذل لتصرا ين لخدياي نماذج 

   .(4) لتصااق هي لتهرف لأدول تكل صحيفة تؤين ب ساتدها"أدن "لتخبر

وتح ص يخدلف للمؤسسات لتصحفية لتع بقة ولتكبرى لى  تزوبر صحفييها برتيل لتعمل تربها، وبدم إلوا  لتصحفيين 

 يحترفين تضمان لتدناغم في لملهم يع أسليب لتصحيفة.  يللتجرا اويلت حدى تي كان
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للإلامم ولتصحفيين تدمثل في ت سيخ  هناك حاجة تدحربر يعابير اوتية تبرليج تويب  وسائل"وب ى يدخصصين أن 

بل تدقربم أث  إبجابي  ،لحترلفية وسائل للإلاممتدحقيق وهي يا بعر أي ل حاسما تيس فقط  ،يعابير لاتية للمسديى

 تلجمهيي. 

وتريب  لحترلفي أثنا  أال  للمهنة. وفي لتغات  تكين  ،وتأتي هذه لاعحترلفية لبر شكلين هما: تعليم صحف  جايع 

 .(5)"للإج ل  لأدكثر للترلفا بجياة وسائل للإلاممهي ايلت لاعحترلفية تلصحفيين للمه

وتكي بؤاي لتدعليم ولتدريب  تلصحفيين لتثم ة للم جية ينه في لأدال  لاعحترلفي وتعزبز لتثقة ترى لتجمهيي في لأدال  

 للإلامي  وتقييمه وي لقبده ويحاسبده. للإلامي  فامبر ين إيسا  وتوبيق قيللر يهنية ويعابير أخامقية تضبط للمندج

عابير أخامقية بعر لتخوية لأدولى تبنا  ثقة لاية في لتصحفيين، وبأتي ذتك لنريا لملتعمل تحربر وهناك ين بؤكر أن "

ن أد  وأنظمة يمكن ين خامتها ضبط لمل صحفييها وتصيب  أخوائهم. ،بكين ترى وسائل للإلامم ييثاق شرف أخامق 

ن هذه لأدنظمة أ فشلها في تويب  أنظمة جرب  باتثقة تعمل بشكل للديااي، و  يف لتصحافة لتحربثة هأحر أسباب ضع

عو  بي ذلت لهذ،و لتصحفيينوبج  أن بلدزم بها  ،وللمسؤوتية ،ولتصرق ،ولاعسدقاية ،لتد  تعدمر للىالمصرلقية

 .(4)"بمهمة لتصحافة لاعلترلف
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، ولتد  بج  أن وين أجل ضمان ضبط لأدال  لتصحف  وتصحيحه أو تويب ه اع بر ين تيف  لتجهات لتد  تقيم بذتك

 . تحقق غ ضها تصاتح ضبط لأدال  للمهن  وييلثيق لتشرف لتصحفية اون أن تمس بح بة لتصحافة وللإلامم

لقبة وضبط لأدال  للمهن  تلصحفيين لبر ييلثيق و"هنا ببرز اوي لاعتحاالت للمهنية لتد  بج  أن بكين تها اوي في ي  

لتشرف للمهنية ولأدخامقية، تكن لتيلقع بشير إلى ضعف هذل لاعتحاالت خاصة في لالمنا لتع بي لن لتقيام بمثل هذل لتروي 

 لتد  تعرة أسباب ينها: أن لتعضيبة في هذه لاعتحاالت غير إجبايبة، واع توبق نفس يعابير نقابات لأدطبا  وللمحايين

 فهم.ئوتلزيهم بدوبيق للميثاق للمهن  وإاع فقرول وظا ،تجبر للممايسين لى  لتعضيبة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

___________________ 

 .549صللمصري لتسابق،  -5

  



 

32 
 

بعملين لى  إضعاف نفيذ هذه  -بل وأحيانا لأدنظمة لتحاكمة–إلى أن لتعربر ين ياتكي وسائل للإلامم  ةإضاف

تنقابات لتصحفية، واون أن بقرييل لتبربل للمناس  كي بلدزم لأدال  للإلامي  باتضيلبط للمهنية لاعتحاالت ول

 .(5)"ولأدخامقية

يندج ت غ  في سيأ ه  أن بحصل لتصحفيين لى  لترلم ين إاليلت للمؤسسات للإلاميية لتد  لتحاتة لأد"واع شك أن  

خامقيات أو تحقيق لترقة ولتنزلهة ولتديلزن في لأدال  للإلامي ، ي شعيي باتقلق بشأن لأد أ واون  ،نهائي بعزز للمبيعات

وحال ييلجهة هؤاع  للمامك وهذه للإاليلت بمثل هذه لاعندهاكات بع بين لن صريدهم، وبقيتين إنهم اع بع فين، تكن 

 .(4)في لتحقيقة إنهم بع فين، وهم ين وضعيل لتنظام لتذي ين خامته وقع لتصحفيين في هذه للمساوئ"

وين خامل لمل لتباحث في يهنة لتصحافة أدكثر ين لشربن لايا فإنه تعززت تربه يشاهرلت وصلت إلى قنالات 

تشير إلى أن تحقيق لأدال  لاعحترلفي للملدزم باتضيلبط لأدخامقية ب تبط بمرى لتدأثير لتذي يمايسه للماتكين تيسيلة للإلامم 

يحة تلممايسة للإلاميية إذ بسهم هذلن لتعنصرلن للمحييبان في لتحر ين لتد  بعمل بها لتصحف ، ويقرلي لتح بة للممن

لأدال  لاعحترلفي ولأدخامق  بل وفي بعض لأدحيان برفع لتصحفيين تلنكيص لن هذه لاعتدزليات للمهنية ولأدخامقية تأث ل أو 

 لسدجابة تلضغيط لليهم ين هذبن لتجانبين.
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تيفير لتح بة تلإلامم ين أهم شرط صنالة للإلامم ولاعتصال، "وتذل بؤكر باحثين ويمايسين في يجال لتصحافة أن 

 .(5)"وه  لتيفا  بحق لتجمهيي في للمع فة ،وبرونها اع يمكن أن تنمي هذه لتصنالة واع يمكن أن تقيم بيظيفدها لت ئيسة

س لأدييلل للمحلية أو و أن بشمل لترفاع لن هذه لتح بة أبضا تويب  لتنظم لتقائمة تلحيليتة اون سيو ة يؤ  و"بج 

لتروتية لن لتدحكم في لأدال  للإلامي ، فإن ح بة ولسدقامل لتصحف تحداج إلى أساس يالي لبر أشكال ضرببية تسمح 

 .(4)بمسالرتها لى  تنفيذ اويها لت قابي لتفعال في للمجدمع"

وتذتك طات  باحثين بدويب  نظ بة ل بية لميلجهة لتيهن لتذي أصاب للإلامم لتع بي بر ل ين ضعف وسائل لتدريب  

سيل  ت أس للمال أو تلنظام للإلامم  ،ها  باتدبعيةدولن ،ي ويل باتقييا أيام لتح بات، ولتضبط لأدخامق  ،ولتدويب  للمهن 

 لترولي.

بة تقيم لى  لت بط بين حقيق لتصحفيين ويسؤوتياتهم لأدخامقية ووظائفهم تويب  يؤ"وب ى سليمان صاتح أن 

 ويبما تكين هذه لتنظ بة  ،واويهم في للمجدمع يمكن أن تشكل أساسا تنظ بة ل بية تح بة للإلامم
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ه  لتد  يمكن أن تشكل يناخا جربرل تنمي فيه لتصنالة لتع بية تلإلامم ولاعتصال وتدح ي في ظله لتدبعية تلسلوة 

 .(5)ولتدبعية تلنظام للإلامي  لترولي"

تدعزبز  4119خامقية لام ولى  للمسديى لترولي أطُلق باتدنسيق يع لاعتحاا لترولي تلصحفيين يبااية "لتصحافة لأد 

وتشجيع لتدميز في لتصحافة، وتأكير لتترلبط يع فك ة أن وسائل للإلامم تربها يهمة، وتشمل للمبااية: فعاتيات تدعزبز 

جياة لتصحافة لأدخامقية، وإثاية لتنقاش للمحلي ولتعالم  بشأن لتحاجة لمثل هذه لتصحافة، وإيرلا لتصحفيين بالميلا 

عابير لتصحافة لأدخامقية. وتدحقيق ذتك ج ى إلرلا شبكة يعلييات وتريب  لى  لتصحافة لأدخامقية لتامزية تدوبيق ي

 .(4)"وي لقبة لندهاكات لتصحافة ولتصحفيين
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  تثثالتفصل لت

 لتدريب  تدحقيق لتدويب 
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 :(*)يفهيم لتدريب -

هي نقل للمعلييات وللمع فة تلميظفين، وتريببهم لى  ت جمة هذه للمعلييات وللمع فة إلى توبيق  :لتدريب  لصوامحا

لتدريب  ين لتسياسات  وتحسين كفا ة لتخرية، ولااة يا بعدبر ،في إطاي يؤبة تزبااة تأثير للمؤسسة وإنداجيدها ،لملي

 .(5)ولأدنظمة لأدساسية في تويب  للميليا لتبشربة ،لتدعليمية

وبعر لتدريب  أبضا "لسدكمااع لمسيرة لتدعليم ولتدريبس في تحقيق يهمة لظيمة، وه  نقل لتدج بة للإنسانية وتيليث 

تبشر إلى للمسديى للمدقرم ين لتدقنية لتخبرة لتبشربة، وتياعها تديقف لتعلم للإنساني وتدجمرت لتحياة، ولما وصل ل

 .(4)بنعمين بها لتييم"لتد  ولت فاهية وللمرنية 
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ة ين ناحي ،لباية لن نشاط يخوط بهرف إلى إحرلث تغييرلت في للمدريبين"وبع ف أحر لتباحثين لتدريب  بأنه 

وذتك بجعلهم صاتحين  ،وقريلتهم، وقر بكين تويب ل أو تعربام ،وسليكهم ،هاتهماويعليياتهم وآيلئهم ولتج ،يعايفهم

 .(5)وهذل يعناه أن لتدريب  غير لتهااف اع بعدبر تريببا ،تشغل وظائفهم وإنداجية لاتية

 ات نو حها في للمبحث لأدول ين هذل لتفصل.يحووتم  لملية لتدريب  لبر 
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 للمبحث لأدول: يحوات لتدريب 

 

إذ نع ض  ،أدولتدعاطى لملية لتدريب  يع لرة يحوات كي تصل إلى تحقيق أهرلفها. وهي يا ندناوته في للمبحث ل

 ،تقريها -يع لت كن لتفن  –تلروي للمنيط بالمؤسسات للمعنية تدريب  لتعنصر لتبشري فيها بالدبايه بشكل أحر يكن  

وتحقيق ألى  هايش يبح، ثم تحربر أهرلف لتدريب  ولتد  تشترك فيها لرة ليليل  ،وزبااة فالليدها ،وتوييها

ية تجن  يعيقات لتدريب ، ثم نع ج إلى لخدياي للمريبين، فالمااة لتدريببية بشربة وياابة لإنجاحها، ثم ن كز لى  أهم

 لتدريب . ونع ض في للمبحث لتثاني كيفية يرأثتللمقرية تدحقيق لأدهرلف للميضيلة ين قبل للمؤسسات، وأخيرل قياس 

 تريب  لتصحفيين.

 

 :اوي للمؤسسات-

 ، لتدعاط  لتكف  ولتريبع يع لتعنصر لتبشري تربها اعسدثمايهفي لكبير  لإن لى  للإايلة في للمؤسسات للمخدلفة اوي 

وتويب   ،وتحسين لاعسدفااة ينه تصاتح للمؤسسة وللمجدمع. وه  تسعى ين خامل لتدريب  إلى "تغيير لتجاهات لتف ا

ة نظ  ت ى للإالية أنه أصلح تلعمل وأنفع ين وجه ،سليكه في لتجاه بخدلف لن ذتك لتذي للدااه إلى لتجاه جربر

  .(5)لتكفابة للإنداجية"
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وتويب  أساتي  للإنداج  ،باتنسبة تلمؤسسات بعر "لتدريب  أهم لايل ت فع لتكفا ة للإنداجية وتغيير لتسليكو 

وتحقيق لأدهرلف في  ،ولسدغامل لتواقات لتعاطلة ،تولتدأهيل لتعلم  وللإقامل ين للمجهيا في لتيقت ولتخايا ،لتقريمة

أقل وقت وبأقل جهر وتكلفة، وباتدريب  بدم إلرلا للمريب لتكف  وقياالت للمسدقبل وتحربث للإالية لميلقع للإنداج 

 .(5)ولتعمل وتح ب ها ين لتدخلف للإاليي"

تيكين فعااع بأسرع  ؛ولتذي ت غ  بإلرلاه أحرهما لتيلفر لتجربر إتيها :(4)وتيلجه للمؤسسات صنفين ين لتعايلين

 وقت ضمن ف بق لتعمل، وللآخ  هي للميجيا تربها وت غ  بدريببه وتأهليه لميقع جربر أو يدقرم تلترقية.

وين لأدهمية ضروية قيام للمؤسسة باتدأهيل لتريبع تليلفربن لتجرا، وتع بفهم بثقافة وتيجهات للمؤسسة )يعابير 

أدنه ين للممكن أن بؤاي تعلمهم لتسابق إلى ل قلة سير لتعمل، بل يمكن تلمؤسسة لاعسدفااة  ؛وقيم وأساتي  لتعمل(

 ين لمليات لتدعلم ولتخبرلت لتسابقة لبر تعربلها ولتدأكير لى  للمناس  ينها.

 ا يع ويما هي يع وف فإن ثقافة للمنظمة تساهم بشكل كبير في نجاح للمنظمة، وكذتك لتف ا لنريا تدوابق قيم لتف

 قيم لتثقافة لتسائرة.

أيا لاعسديعاب لتناقص تثقافة للمنظمة فيؤاي إلى أن بصبح لتقاام لتجربر غير فعال بغض لتنظ  لن لتقرية لتدقنية 

 . "لتد  يمدلكها تقيايه باتعمل
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 :أهرلف لتدريب -

إلى اع شك أن لملية لتدريب  لتد  تشترك فيها لرة ليليل بشربة وياابة لإنجاحها تهرف في لأدساس إلى لتيصيل 

أهرلف يحراة. فالإالية في للمؤسسات تهرف إلى يفع كفا ة لتعايلين تدحسين جياة يندجها تدجن  ثم ة يا أنفقده لى  

  لتدريب .

 سعيا ويل  حيلفز ياابة أو يعنيبة.  ،ويهايلتهم ،تدحسين قريلتهم -في لتغات –وللمدريبين بجدهرون 

أيا ي لكز لتدريب  فدهرف إلى تعزبز سمعدها لبر تقربم اويلت ناجحة تسهم في تلبية يدولبات للمؤسسات ولتعايلين 

 بها.

: أواع: نقل للمعلييات وللمع فة. ثانيا: لتدريب  لى  وإن "تلدعليم ولتدريب  ثامث يهام أصلية وأهرلف جليلة ه 

: تعربل أو تغيير لتقنالات ولأدفكاي وين ثم تعربل لتسليك، ونلحظ لتييم أن لتكثير ين اتثاللمهايلت وصقل لتقريلت. ث

لى تويب  لتفصيل لتدريببية ولترويلت لتدريببية تكدف  باتهرف لأدول فقط فتركز لى  تيصيل للمعلييات واع تندقل إ

ولترويلت لتدريببية تكدف  باتهرف لأدول  ،للمهايلت ولتقنالات وه  للمباشرة في تويب  لأدال  وتفعيل إنسانية للإنسان

فقط فتركز لى  تيصيل للمعلييات واع تندقل إلى تويب  للمهايلت ولتقنالات وه  للمباشرة في تويب  لأدال  وتفعيل 

 .(5)إنسانية للإنسان وإنداجيده"
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وه  شربحة تحداج إلى أساتي  ويناهج "وأدن لملية لتدريب  تدعلق باتكباي فإنه بولق لليها "تعليم لت لشربن"، 

ن لت لشرون هم تعليمية تخدلف لن صغاي لتسن، إذ بج ي لتتركيز يع لت لشربن لى  لتنيع وتيس لى  لتكم. وللمدعلمي 

أوتئك لأدشخاص لتذبن نجر صعيبة في إثاية طميحاتهم لتفك بة ين خامل للمؤسسات لتصايية لمؤسسات لتدعليم 

 .(5)لتدقليربة

ولتعايل لتيروي لأدي  لى  حر  ،وب ى باحثين أن "تعليم لت لشربن تقنية ضرويبة باتنسبة تكل ين لتخ بج لتجايع 

في إايلك تج بده لتخاصة وتقييمها. واع بدحقق ذتك ين خامل ايلسة للميلضيع لى   سيل . حيث بدمثل تعليم لت لشر

إضافة  ،أيل لاعسدفااة ين هذه للمعلييات في بيم ين لأدبام. لى  لتعكس ببرأ لت لشر بااعهدمام بالميلقف لتد  تعنيه

 .(4)تلمشاكل لتد  تعيق إنجازه لتذلتي"
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 :يعيقات لتدريب -

وهي يفع لتكفا ة  ،هناك شكاوى ين يؤسسات ويدريبين لى  حر سيل  ين أن لتدريب  اع بؤتى لتثم ة للم جية تهم

 بم لكز لتدريب  في أحيان أخ ى. أوو  ،وإيا بالمؤسسات ،بسب  ليلئق إيا تدعلق بالمدريبين أنفسهم؛وذتكوتويب  لأدال 

باتنسبة تلمدريبين ين لتصحفيين أو لتذبن ب غبين في لاعنضمام إلى هذه للمهنة فإنهم في بعض لأدحيان يمثلين يشكلة 

 . )*(ولائقا أيام لتدريب 

ترى لتعايلين، لائق آخ  باتنسبة تلمدريبين بعزوها باحثين في للإالية وتنمية للميليا لتبشربة إلى يقاوية لتدغيير 

 تغييروبعرونها "ين ألقر للمشاكل لتد  تيلجه للإالية لتحربثة، أدنها تنويي لى  يغبة للإالية في 

 أنماط سليك للدااوها إلى أنماط جربرة تدفق يع لتدعربامت
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هي لرم تلق  هؤاع  للمدريبين تلحر لأدانى ين لتخبرة  -خامل لمله لتصحف  وفي لتدريب بحس  يامحظة لتباحث ين –)*( بكين لتسب  لأدول غاتبا في هذل لأدي  

زيامئه في بيئة لتصحفية، أو لتحصيل لى  قري بسير ين لتدح ب  لتصحف  لبر ق ل ة شخصية أو لتح ص لى  لتدلق  ولاعسدفااة ين نصائح ويامحظات يؤسائه أو 

 لتعمل لتصحف .

أن نشر لتدعليم لتصحف  سيحسن نيلية لتصحافة وذتك لبر تحسين نيلية لتصحفيين. ولسدشهر لتباحث بييقة لمنظمة  وول جييجنسينكايبن حث لتباوب ى أحر 

فية لن اوي لتدعليم لتصحف  في تنمية لترول ذك ت فيها أن لتبرليج لتدعليمية لتصحفية لتد  تمكن لأدف لا ين يمايسة وتويب  يهايلتهم لتصح 4111لتيينسكي لام 

 Karin Wahl Jorgensen-Thomas Hanitzsch,The handbook ofلنظ  ). تعر أاولت حييبة ترلم للمباائ لتريمق لطية وأساس لتدنمية في كل بلر

journalism studies,Routledge,Newyork and London,First pub 2009) 
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أن لتسب  لأدساسي لتذي بجعل لأدف لا بقاويين أي للمقترح إاخاتها لى  لتعملية للإنداجية. وقر تبين ين لتريلسات 

 .(5)تغيير هي لرم وجيا لتبيانات لتكافية تربهم لن هذل لتدغيير وأهرلفه وتأثيره فيهم وفي ألماتهم"

بدمثل في لحدفاظ لتقياالت  ؛وبضيف أحر خبرل  لتدريب  بإحري لتشركات يعيقا آخ  تلدريب  بنبع ين للإايلة نفسها

لتخبرلت ولرم نقلها تلعايلين وتلصف لتثاني ين لتقياالت، ولرم قيايهم برويهم لتدريبب  لمن بعملين بالمعلييات و 

يعهم في هذل لتصرا. وذك  هذل لتخبير أيثلة لابشها، ونقل لن يسؤول قال أدحر لتعايلين: أت بر أن أللمك في اقائق 

 .(4)يا تعلمده في لشر سنيلت
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 441سابق، ص صريللي لتسلم ، ي-5

 48سابق ص صريي-فدح  قابيل أنظ -4
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  :لخدياي للمريبين-

 لخدياي للمريبين لأدكفا  كي تنال ثقة للمؤسسات وللمدريبين. فيتدنافس ي لكز لتدريب  خاصة لتد  تريب في ذلت للمجال 

ي لتذي بحققينه ين نجاحات لملية سيل  ين حيث للمااة وبدفاوت تقييم للمؤسسات وللمدريبين بشأن للمريبين باتقر

بها تيس فقط تيصيل للمااة لتدريببية  ينولتو ق ولأدساتي  لتد  بسدويع ،ولأدساتي  للمسدخرية فيها ،لتدريببية

وتكن لتقرية لى  تغيير لتقنالات وتعربل لتسليك ترى جمهيي ين للمدريبين لت لشربن لتذبن بدفاوتين ين حيث 

 اهيم ولتخبرلت.للمف

بج  أن بفيق للمريب للمدريبين بقريلته لتعلمية وللمهايبة للمدريبين كي بدمكن ين لتدعايل يع أصناف ولبدرل  

للمدريبين للمخدلفة إضافة إلى قريته لى  ييلجهة لت لشربن وتعليمهم، وتحقيق لأدهرلف لتد  بسدهرفينها تيسدفيرول 

 ينها في حياتهم لتعملية.

إن لى  للمريب لتدع ف لى  كيفية تعليم لت لشربن، وأساتي  لتدعليم فاتناس اع )*(يب لأدييركي يوج  جافك بقيل للمر

بدعلمين بو بقة ولحرة إضافة إلى ضروية ت كيزه لى  حل للمشكامت لتحقيقية تلمدريبين بو ق لملية، ولتيصيل إلى 

 .تلبية لحدياجات للمدريبين لنريا بعيا إلى لمله

ن لى  للمريب أن بدعايل يع ثامثة لنيلع ين لتناس هم: طاتبي لتعلم، لتذبن ب برون أن بكينيل حاضربن، "وبُقال إ 

 وبنهلين أكبر قري ين 
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 4119)*( يوج  جافك، ويشة تريببية، ي كز لتجزب ة للإلامي  تلدريب  ولتدويب ، 
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للمساجين، لتذبن بك هين أن بكينيل ، تحصيل أكبر قري ين للم ح ولتيقت لتح لتريس. يحبي للم ح، لتذبن ب برون ل

 .(5)يديلجربن في لترويلت"

ضروية أن بقيم للمريب باتتركيز لى  لتدريب  لتعملي ويشايكة  ،وين لأدييي لتد  بدفق لليها خبرل  في يجال لتدريب 

لتبعض لى  ذتك بما أسميه قانين كينفيشييس: قل لي  للمدريبين، وأن بأخذ ذتك لتجز  لأدكبر ين لتروية. وبسدرل

 وسيف أنسى، أيني وتعلي أتذك ، أشركن  وسيف أفهم".

فقط ين يااة لتدريب  بعر لندهائه تدلقص بعر ي وي سدة أشه  إلى  %31وأظه ت أبحاث أن  للمدريبين بدذك ون 

أو تغير  ،أو تغير لتيظيفة ،لأداولت لتدقنيةتغير  :خامل لام. و"تيجر أسباب  يدنيلة ين بينها %51ثم إلى  41%

أو تغير لأدنظمة لو للمندج، ويبما بعيا للميظفين تيسمعيل ين للمسؤوتين يقيتة: إنه اع بعنيهم ياذل بعدنقين ين  ،للإالية

يع يا  أفكاي بل بعنيهم كيفية أالئهم تعملهم كما بنبغ ، إضافة إلى سب  آخ  وهي أن للمدريب اع بدذك  إاع يا بدفق

 .(4)بعدقر"

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

___________________ 

 15إلى  38ص 4115 5لنظ  وسائل للمريب لتناجح، ساي تشايني، كاثي كينيلي، يكدبة ج ب ، ط-5

4-BOB PIKE AND LYNN SOLEM,50 CREATIVE TRAINING CLOSERS,JOSSEY-BASS,PFEIFFER,SAN 

FRACISCO.CALIFORNIA,USA 1997 
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 :(5)وه  ،ب بابك أحر أب ز للمريبين في لتياعبات للمدحرة قيلنين تلدريب  للمدقرم تيلدزم بها للمريبينوبضع بي 

أي أن لتكباي بحبين لتلع  يثل لتصغاي، ويمكن لسدغامل لتلع   ،لتباتغين هم أطفال وتكن بأجسام كبيرة -5

أن تجعل للمشايكين بقيتين يا ت بر أن تقيته أنت، لأدف لا اع بناقشين للمعلييات لتنابعة ينهم أي حاول -4تدعليمهم. 

 ولنرها تن بعترضيل.

أي كلما كان جي لتدعليم ي حا زلات لسدجابة لتحضيي  ،تدناس  لاعسدجابة تلدعليم يع يا تملكه ين وسائل للم ح -4

وتكنه في ، يات فقطاع بدم لتدعليم إاع بعر تغيير لتسليك، فاتدعليم تيس إبصال يعلي  -3تلدعليم، وتفالليل يعه. 

يا بع فه لتيلترلن بع فه لأدبنا  أي  -1لتحقيقة تغيير تلسليك ولتقنالات، فام بدم لتدعليم إاع إذل تحيل تيلقع ويمايسة. 

 إذل تعلم للمسؤوتين وطبقيل يا تعلميه فسيندقل إلى للميظفين، بل سيندقل حدى إلى أسرهم". 

للمريب أو للمعلم لتفعال، ذك ول صفات كثيرة، وبلغت نسبة لتذبن ذك ول ولنريا سُئل لشرلت للمريبين لن أهم صفات 

(، %11(، لتلوف ولأداب )%11(، يهايلت لاعتصال )%11(، لأديانة )%11(، لتحماس )%91كل صفة كاتدالي: لتدف غ )

(، %11 بن )(، لاعهدمام بالآخ%11(، حسن للمظه  )%11(، لتقرية لى  للإقناع )%11(، لاعسدماع )%11للإبرلع )

 (، ي للاة لأدف لا %11(، لتنظام )%11(، لاعسدعرلا )%11لتحييبة )
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(، حساسية %31(، لتصبر )%31(، لتدنيبع )%31(، لتحكمة )%31(، للم ونة )%31(، لتقرية لى  لتدقييم )11%)

 (5)(. %41للمشال  )

بحكي أحر للمدخصصين لأدي بكيين في يجال تعليم لت لشربن لن تج بده بأنه أايك ضروية أن بدحيل ين يعلم إلى و

، وأن بول  ين لتوامب أن بكينيل لينا ته لى  إنجاز للمااة للمعرة. وأنه نجح في لتيصيل تهرفه نديجة تسعيه رييي

اوي يخوط تمكن   تدول  برويها كثيرل ين للمهايلت. فبراع ين للمسدم  ويل  تنفيذ يجميلة يخدلفة ين لأدلمال لتد

هايلت لتع ض ولتدقربم، قام بيظيفة يصمم ويرب  لملية لتدعلم بما تولبه ين تعزبز لتعامقات لمويعلم للمحديى 

 ،اعلدماا لى  لتيسائل لتدعليمية للمسالرةلى  لوحثهم  ،وتقييم لتحاجات وإشرلك لتوامب في لملية لتدخويط

 .(4)وتشجيعهم لى  للمبااية في لملية لتدعلم
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 51سابق ص صرييطايق سيبرلن،  -5

 484و 485سابق ص  صريي-لنظ  تعلم لت لشربن-4
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 :للمااة لتدريببية-

تهدم بها ي لكز لتدريب ، تعر للمااة للمقرية لبر لتعملية لتدريببية أحر لأديكان للمهمة في لملية لتدريب ، وتذتك 

 وبدبايى للمريبين في ط ق إلرلاها.

 :(5)وتحرث للمريب لأدي بكي يوب ت اعكاس لن إسترلتيجيات لإحرلث لتحماسة ترى للمدريبين ين بينها

خوط وجهز أنشوة تضيف قيمة ترى للمدريبين، واع تسدخرم نشاطا لمج ا أنه يمدع بل بج  أن بكين لتهرف -5 

 لات للمعرة تلدريب ، ولتدأكر تمايا ين أن بكين أي شئ تفعله في لتبرنايج بسالر في لتدعلم.تحقيق للميضي 

 خذ وقدا في للإلرلا وللممايسة قبل وصيل للمشايكين.-4

خذ وقدا في شرح يا بج  أن  ،لتيضيح وللإبجاز: تدؤين حصيل للمشايكين لى  لتحر لأدقصى ين جميع لأدنشوة-4

  لتقيمة لتد  سيحصلين لليهابفعليه، كي بدع فيل لى 

تأكر ين أن كل شئ ولضح وحرا كل لأدسئلة  ،لسدنبط أسئلة ولقترلحات وتعليقات: قبل بر  للمشايكين في نشاط -3

 قبل لتبرلبة. لليها الإجابة،وقم بللمدعلقة باتنشاط

وهي أن بدم إبقافهم قبل  ،ربنكثر إحباطا تل لشأألط وقدا كافيا في إكمال لأدنشوة بنجاح: لتفترة لتقصيرة تكين -1

 إنجاز للموليب ي للاة هذل لأدي  يهم جرل تدحقيق غ ض لتدريب  ولتدعلم.

 تباال للمعلييات ولتخبرلت تلمسالرة في تعلمهم. ى تسهيل حصيل للمشايكين ل-1

 وة.هرلبا بسي مخذ وقدا لمنح يا فعل إبجابي لى  لسدجابة للمشايكين باسدخرل ،لتدشجيع لى  لتنجاح-1

 لسدخرم للم لجعة لى  فترلت لما قيل خامل لتروية، وفي لتنهابة لميضيلات لتروية في نهابة لتبرنايج.-9

 سليك للمناقشات: خذ وقدا لق  كل نشاط تلإجابة لى  لأدسئلة وتسهيل بنا  جري لقلي ين الخل غ فة لتروية-8

 .(5)كيفية لاعسدجابة لما تعلمهإلى يكان لتعمل، وهذل بسالر للمشايكين في لتحصيل لى  يع فة 

فيرى ضروية تحربر للمسديى )*( أيا للمريب ولأدسداذ بكلية للإلامم بجايعة ييزويي باتياعبات للمدحرة يوج  جافك 

لتحالي تلمدريبين، يع تحربر يسديى لأدال  للموليب، ثم تحربر لاعحدياجات لت ليية إلى تحربر لتف ق بين لأدي بن 

 بكين يا بقيته للمريب ثلث للمااة لتدريببية، ولتباق  بكين تلدفالل.  لى  أن ،لتسابقين

 

 

 

___________________ 

 أنظ -5

Robert w.lucas,The creative training idea book,Amacom,Newyork 

 4119  

 )*( ويشة تريببية، ي كز لتجزب ة للإلامي  تلدريب  ولتدويب 
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بعر لاعطامع لى  -د  تعيق وصيل للمااة لتدريببية، قام لشرون خبيرل في لتدريب  وبغية لتديصل إلى حل تلمشكامت لت

وتؤث   ،لأدكثر شييلا 54باتديصل إلى حليل لمشاكل لتدريب  لتـ -يريبا 415لسدبيان يصر هذه للمشكامت ين قبل 

 باتدالي سلبا لى  تيصيل للمااة لتدريببية. وأهم هذه لتديصيات:

كل جير ين أجل ل وض فعاتة، وبر  لتدريب  بنشاط لإذلبة لتجلير وتفعيل فهم ييضيع لتدريب  بش -5

 للمشايكة.

 يشايكة للمدريبين في لتدجايب وللمعايف لتسابقة، وسرا قصص وأحرلث وثيقة لتصلة بميضيع لتدريب . -4

كة لسدخرلم لأدسليب لتفكاه ، ولتديلصل لتبصري يع للمدريبين، وإلرلا لأدنشوة لتد  تديح ف ص للمشاي  -4

 ينذ برلبة لتدريب .

 لتدريب  لى  لتع ض بحيث بع ف يدى تنقضي كل ي حلة تريببية، ويدابعة لتسالة في هذل لتصرا. -3

ية تحاجاتهم، وتعربل تصميم بتحربر حاجة للمجميلة ينذ برلبة لتدريب ، وإلرلا لأدنشوة للمل -1

 يشال هم تجاه لتدريب . لتبرنايج وقت لاعسترلحة إذل شع  بملل ترى للمشايكين وبعر سؤلتهم لن

 ن بجمل يخدلفة تلدأكر ين أن لتجميع قر فهم للإجابة.ي ة لتد  بو حها للمدريبلإلااة صياغة لأدسئ -1

لمشايكين، ولتقيام بزباية تإلرلا للميلا لتدريببية لتامزية تكل يدريب قبل لتدريب  بحيث تكين جاهزة  -1

 بك ل.ي وييلجهة لتصعيبات ،يكان لتدريب  لمعابنة وضع كل شئ

لتعمل لى  تويب  لفدداحية جذلبة، وافع للمدريبين تلشعيي بااعطمئنان وخلق جي ين لاعيتياح، تلخيص  -9

 .(5)يحديبات للمق ي بشكل بسيط وييجز في لتنهابة

 : لتدريب يرأثتقياس -
حصيل للم اوا   لتدريب  أي ل حييبا خاصة باتنسبة تلمؤسسات إذ بهمها باتريجة لأدولى لتدأكر ينيرأثتبعر قياس 

 للإبجابي تلمدريبين وللمخوط ته سلفا اع سيما أن لتدريب  بدكلف جز ل ين ييزلنية للمؤسسة.

"وقر وضع اوناتر كيربات بك لتذي بعمل أسداذل يدف غا في جايعة وبسكنسين لأدي بكية نميذجا تقياس فاللية لتبرليج 

قييم لتدقليربة لتد  يملأها للمدريبين بعر لندها  لتدريب  لن لتدريببية لبر أيبع يسديبات تلقياس: لأدول: نماذج لتد

 تلبية لتبرنايج لتدريبب  تهم، وفعاتية للمريب.

ولتثاني: لقر لخدبايلت تح ب بة أو شفهية تلمدريبين أو أن بُول  ينهم إظهاي قريلتهم ويهايلتهم لتد  لكدسبيها ين 

ية لتحااثة وتوبيقات لتدعلم ولتدريب  لى  لتعمل، وبعر هذل للمعياي ولتثاتث: تقييم لتدغييرلت لتسليكج ل  لتدريب .

 يهما تلغابة في تحربر قيمة لتدريب  وي اواه يثل: هل تم توبيق لأدهرلف للمسدهرفة ين لتدريب  في لتعمل؟.

أاى إلى  وللمسديى لت لبع: يبط لتدريب  بالآثاي للإبجابية لتد  تدحقق تلمؤسسة ككل، ويا إذل كان لتدريب  قر

 .(4)"تحسينات يلميسة ين للممكن قياسها في إنجازلت لتعمل وتلمؤسسة ككل أو اع

___________________ 
 433إلى  441سابق( ين ص صريي-(لنظ  )تعلم لت لشربن5)

( ( 4111 5ة تلنشر تينجمان، لتقاه ة، لتوبعة لتع بية، ط( بييك ب س، سلسلة للمميزون للإاليبة، إالية للميليا لتبشربة، يكدبة تبنان ناشرون ولتشركة للمصربة لتعالمي4)

 515ص
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 :تريب  لتصحفيين :للمبحث لتثاني
 

بعر لسدع لض لملية لتدريب  بمكيناتها ولناصرها، بق  أن نخدم باتتركيز لى  توبيق هذه لتعملية لتدريببية لى  

ل  اويها لتجيه ي وهي لتنيابة لن لتجمهيي في لتصحفيين، واويها للمحييي في تصيب  للممايسة للمهنية تدسدم  في أا

 لتحصيل لى  للمعلييات لتصااقة ولترقيقة تديفير حق للمع فة تهذل لتجمهيي. 

أن تعليم وتريب  لتصحفيين بسهم في إيسا  للممايسة لأدخامقية وللمهنية تلصحافة، وبما بجعلها  ")*(تجزم لتيينسكي 

 .(5)"ولتحيلي ولتدنمية تؤاي اويل أفضل في تعزبز لتريمق لطية

وب بط باحثين بين لتدعليم ولتدريب  ولسدم ليبة لحترلف لتصحافة، وبإسهايهما في تقربم لتنميذج لتعملي لممايسات 

 .(4)"لتجياة للموليبة تلصحافة ولتد  تسهم بروي يهم تصاتح للمجدمع ككل

 واع شك أن للمجدمع ب غ  في لتدع ف لى  لتصيية لتكايلة تلأحرلث. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

___________________ 

تشعيب لى  أسس لحترلم لتقيم )*(ينظمة لأديم للمدحرة تلتربية ولتعلم ولتثقافة: تعمل لتيينسكي لى  إبجاا لتشروط للمامئمة لإطامق حيلي بين لتحضايلت ولتثقافات ول

تلدنمية للمسدرلية، تضمن لتدقير بحقيق للإنسان، ولاعحترلم للمدباال، ولتدخفيف ين للمشتركة. فمن خامل هذل لتحيلي، يمكن تلعالم أن بديصل إلى وضع يؤى شايلة 

 حرة لتفق ، وكلها قضابا تقع في صميم يساتة لتيينسكي وأنشودها. أنظ  ييقع لتيينسكي لى  للإنترنت 

www.unesco.org 

 (SITE:UNESCO.ORG/THEMES(لنظ  )5)

(4)MARK DEUZE,، سابق صريي 

http://www.unesco.org/
http://www.unesco.org/
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لتدريب  لتجير تلصحفيين لتو بق للمباشر تنقل صيية للإلامم لتشايلة، ولنريا تزبر لتخبرلت لاعحترلفية "وتذتك بعر 

تلصحفيين فعى  لأديجح سدحقق وسائل للإلامم للمحترية ندائج أفضل. أدن جياة لتدقايب  ولتدح ب  ولتدصميم تعزز ين 

برلي وسائل للإلامم للمسدقلة. كما أن لتدريب  لى  لتصحافة لاعسدقصائية ) لتدحقيقات لتويبلة لن  لت ولج، وهي يا

قضية( بشحذ ين اوي وسائل للإلامم في لت قابة لتعاية، وبسالر لترول لتنايية لى  يكافحة للمشكامت للمسدعصية في 

 لتج يمة ولتفساا. 

قيم كدابة للمااة لتخبربة ولتد  بكاا بدفق لليها لتترلث لتعلم  وباتضروية بج  أن بلدزم لتدريب  تلصحفيين ب

ولتدوبيق في يجال للإلامم، "وتشمل لتدقاتير لتد  بج  أن يمايسها لتصحف  في لمله وب لليها، كي بضمن تحقيق 

 تصرقللمسؤوتية في خبره، ولتدف قة لبرها بين تغوية خبربة جيرة وأخ ى يابئة، وتدضمن هذه لتقيم: لترقة ول

 .(5)وللميضيلية ولأديانة ولتشميتية"

وبعدبر "لتصرق أهم هذه للمعابير جميعا، بل إنه لأدساس لتذي بنبن  لليه لتخبر لتصحف ، واع بقدصر صرق لتصحف  

 لتجمهيي( بل يمدر تيشمل صرق لتصحف  يع نفسه، ولى  هذل فإن -يع للآخ بن )للمصااي

صرق لأدفعال: ويمثل لتجان  لتظاه ي تلعمل لتصحف . -5لتصحف  ثامثة:  يسديبات لتصرق لتد  بنبغ  أن تديف  يع

لتصرق لتذلتي: أي لتصرق في لتغابات، وبعكس لقصى  -4صرق لأدقيلل: وبعن  أن لتصحف  اع بقيل إاع صرقا.  -4

لتصحف  في قيته لتصحف  قلبا وقاتبا يع يا بكدبه أو بنااي به، فقر بنافق  ايجات لاعقدناع وللإيمان باتعمل، وبجعل

فيقيل يا اع بقدنع به، وقر بعمل لمام لى  سبيل للمجايلة أو لتخيف، وتكن اع بنافق في لتنية أبرل أدنها شئ الخلي بين 

 لتعبر ويبه.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

___________________ 

(5)CIMA: CENTER FOR INTERNATIONAL MEDIA ASSISTANCE)، سابق صريي 
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في لتقصة لتخبربة أو لتدق ب  للإخبايي، وكذتك كل لسم أو لقدباس ين كامم للمصري اعبر أن  ولترقة تعن  أن كل لباية

تكين صحيحة، فضام لن تقربم لبايلت لتخبر بو بقة اع تبس فيها، ولترقة اع تعن  فقط صحة لتدفاصيل، وتكن صحة 

 لاعنوباع لتعام كذتك ولتذي بدحقق بيضع لتدفاصيل كلها يعا. 

ويرونات تلسليك ويعابير  ،يم وضعت للمؤسسات لتصحفية ولاعتحاالت ولتنقابات ييلثيق تلمهنةوتضبط هذه لتق

ولرم لاعنحياز وباتنزلهة لتكايلة حدى تدحقق لتثقة وللمصرلقيه  ،أخامقية تؤكر لى  ضروية لتدزلم لتصحف  بااعسدقامتية

 ته ولمؤسسده.

نحياز تلحقيقة، ولى  تصحيح أي خوأ بكل وضيح، ولاعجدهاا وبدم لتدشربر في هذل لتصرا لى  أن لترقة يقرسة، ولاع 

ولرم وضع لت أي يع لتخبر،  ،ين أجل لتديلزن ولتدح ي ين لاعنحياز، ولرم لتفبركة أو تغيير صيية ثابدة أو يدح كة

 .(5)"ولرم افع يشاوى تشرل  لأدخباي، وحمابة للمصااي ين لتسلوات

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

___________________ 

 543إلى  541(.ين ص4114 5ط يحمر حسام لتربن، للمسؤوتية لاعجدمالية تلصحافة، لترلي للمصربة لتلبنانية،لتقاه ة، (أنظ 5)
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ولى  للمريبين أن بحشرول ين لتحجج ولتقصص لتعملية يا بعززون به هذه للميلثيق وللمرونات وللمعابير، ولتدأكير لى  

مير كل صحف ، وأن يصير يصرلقية وسائل للإلامم ي تبط بمرى حفاظ هذه أن توبيقها تن بكين إاع ين خامل ض

 لتيسائل وصحفييها لى  يثل هذه للميلثيق وتوبيقها.

في تريب  لتصحفيين وتعربل للممايسة للمهنية، وأن هذل لتدريب  هي لتذي يملك تعربل اوي ولى  وسائل للإلامم 

 ر لى  جياة للمندج لتصحف  بما بعزز اوي للمجدمع للمرني. للممايسة وإث ل  إنداج للمعلييات وهي يا بسال

وأدن للمجدمع للمرني هي للمعن  لأدول بالمندج لتصحف  فكان ين للمنوق  أن بكين ته اوي يحييي في لتقيام بضبط 

ضيلبط للمهنية، للمندج لتصحف  وي لقبده بل وللمشايكة غير للمباشرة في لملية تريب  لتصحفيين لبر لتدذكير بالمعابير ولت

 واع بترك ذتك فقط تلمؤسسات لتدعليمية أو للمؤسسات للإلاميية.

لأدنظاي إلى أهمية للمباائ لأدخامقية لتعالمية  5894وفي إطاي تعزبز هذل لتروي "تفدت ينظمة لتيينسكي في لام 

للمباائ بالمسؤوتية لاعجدمالية  تلصحافة في نشرة بعنيلن )بيان للمباائ لتروتية أدخامقيات لتصحافة(. وبدعلق أهم هذه

وقريتهم لى  لتحصيل لى   ،للملقاة لى  لاتق لتصحفيين، ولحترلم لتصاتح لتعام، بالإضافة إلى يشايكة للميلطنين

للمعلييات. وقر الا كثير ين للمؤسسات لتصحفية وللإلاميية أبضا تهذه للمباائ لأدخامقية بين للمحترفين لتعايلين 

 .(5)تربها"

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

___________________ 

 Karin Wahl Jorgensen-Thomas Hanitzsch,The handbook of journalism studies,Routledge,Newyork and London,First pub(أنظ  5)

 34ص (2009
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تيسيع  وتدحقيق هذه للمشايكة للمجدمعية أطلقت لتيينسكي اتيام تريببيا بشأن لتتربية للإلاميية تدمكن لتناس ين

 يشايكدهم في لتحياة لتسياسة ولتثقافية في للمجدمع ككل لن ط بق وسائل للإلامم.

و"تعر يسأتة أخامقيات للإلامييين للمحترفين ويسؤوتياتهم جز ل ين لتتربية للإلاميية، وه  ت ي  إلى لأدهرلف لتداتية: 

تذكير لتعايلين في للإلامم -4يسدها تعملها. ف لا لتجمهيي بمسؤوتيات وسائل للإلامم في يماأ زبااة ول  لتوامب و -5

 وضروية ي للاة للمعابير لتد  تحراها يهندهم. ،تياتهم لأدخامقيةئي بس

تشجع للميلطنين لى  يع فة حقيقهم وتمحيصها باتنسبة تيسائل للإلامم، بالإضافة إلى للمسؤوتية لاعجدمالية للملقاة -4

 م لى  حل للمشاكل لتد  يمكن أن بيلجهيها.لى  لاتق للإلامييين للمحترفيين ويسالرته

تعزبز إيكانات لتديلصل ولتدعاون بين وسائل للإلامم ولتجمهيي ين أجل تيضيح وتوبيق يباائ لتح بة ولاعسدقامل -3

 تلصحافة يع أخذ لتعناصر لأدخامقية وللمسؤوتيات لاعجدمالية لتد  تقدضيها باتنسبة تلإلامم بعين لاعلدباي.

نضباط ولتضبط للمشترك، بالإضافة إلى لتضبط لنر لتحاجة، أي للمفاهيم لت سمية وغير لت سمية تامتدزلم تشجيع لاع  -1

 .(5)ئ  للمشايكين في لملية لتديلصل"لأدخامق  وللمرني ين جان  سا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

___________________ 

 19ص 4111ابغز، ت جمة لايف أحم و، يوبعة لتحجاوي يلم لتله، ي -( لنظ  بينسكي، لتترببة للإلاميية، يلجعده الفينا ف لو5)
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  لبعلتفصل لت
 

 ي كز لتجزب ة تلدريب  وآتيات لتدويب 
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للمشهر  قبل أن نع ض لإنشا  ي كز لتجزب  للإلامي  تلدريب  ولتدويب  واويه في يشهر لتدريب  للإلامي ، ن صر أواع

 لتشرق لأدوسط قبيل وبعر إنشا  ي كز لتجزب ة، ثم أب ز ي لكز لتدريب  للإلاميية.لتدريبب  في ينوقة 

صحفيا في لتعالم  411إذ ايب  -لتفالل في ينوقة لتشرق لأدوسط– (*)ICFJكان لتنصي  لأدكبر في لتدريب  لم كز "

للإلامي  في لتشرق ، وهي يا برتل لى  لاعحدياج لتشربر تلدريب  4111وحدى يابي  4113لتع بي ينذ أغسوس 

 لأدوسط. 

 theلبر ذيللها لترولي )ذتك تامل  لأدب ز في لتدريب  يرليية بااعسم لتدجايي لتكبير تها، و ل )**(بي بي سي  جا تو 

world service trust  ،) دعدقر لن تربها فلسفة حقيقية ين اتدريب  إن بي بي سيقال جاترب  كاتيلاع يرب  يشرولو

 .يحاوتة نقل قيم بي بي سي. صحافة بي بي سي ويهنيدها لتعمل برون ضري، وهي

 

 

 

 

 

 

 

___________________ 

ع للم كز لترولي للم كز لترولي تلصحفيين هي يؤسسة غير يبحية، تهرف إلى خرية وتويب  لتصحفيين وتقربم تهم اويلت تدويب  لأدال  لتصحف  حيل لتعالم. بقهي  (*)

 وب وج تفك ة أهمية لسدقامل وسائل للإلامم تدحسين لتدفالل لتثقافي في للمجدمعات(  تلصحفيين في ولشنون لتعاصمة،

 5841( هيئة إلاميية يسدقلة يق ها للمملكة للمدحرة، تأسست لام British Broadcasting Corporation)**( هيئة للإذللة لتبربوانية )بالإنجليزبة: 
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ات للمدحرة وللمملكة للمدحرة يجميلة يصااي يدنيلة بينها وزلية وجا  تميبل أنشوة لتدريب  لتقااية ين لتياعب

لترفاع ولتخايجية لأدي بكية ولتيكاتة لأدي بكية لتروتية تلدنمية ونظيرتها لتبربوانية وغيرها ين للمنظمات غير 

 .(5)لتحكييية

ظب ، تكنه ولجه لندقاالت، أدنه  بظهيي ي كز إم بي سي في أبي 4114برل ظهيي اعلبين فعليين ين للمنوقة في آخ  لام "و

 يغم أن لتشبكة لتد  أطلقده ل بية إاع أن لتدريب  كان باتلغة للإنجليزبة وهي يا اع بحسنها لتكثير ين للمدريبين. 

بعر أن يأت لتقناة أنها يسخت لبر سبع سنيلت ين لتعمل )*(ولتدويب تلدريب  للإلامي  جا  إنشا  ي كز لتجزب ة "و

بير ولتقيم ج ى ت سيخها وتويب ها لبر للمجميلة لتد  قريت تلدأسيس، يما شكل تربها ت لكما جملة ين للمعا

تلخبرلت صااف نجاحا يلميسا في ساحة لتعمل لتدلفزبيبن أصبح بصولح لليها يريسة لتجزب ة. ولما تامقت حاجة 

في سيق لتدريب  للإلامي  باتلغة لتجزب ة لترلخلية في لتحفاظ لى  يمايسدها ونقل خبرلتها لمندسبيها، يع حاجة 

لتع بية بعر زبااة لتول  لليه ولتبحث لن لتنميذج لتبايز ولتناجح، ب ز لسم ي كز لتجزب ة للإلامي  تلدريب  

وقاا ي كز لتجزب ة تلدريب  ولتدويب  لملية لتدريب  للإلامي  لتدجايي بأن جعل هذل لتدريب  يداحا ولتدويب .

 .(4)تلجميع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

___________________ 

(5)Gordon R. Robison,Tasting Western Journalism:MEDIA Training in the Middle EAST,Report from USC centet on Public 

Diplomacy,May 2005,p3 

  9إلى ص 4لتسابق، ين ص صري( للم4)

 4113في فبرلب  لام  ي كز لتدريب  )*( أنشأت شبكة لتجزب ة لتفضائية
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 : أب ز ي لكز لتدريب  في للمنوقةولبحث لأدللم
 

 :أكاايمية لتدريب  للإلامي  في أبي ظب -

ووكاتة ف لنس ب س  ،، وترخل شرلكة يع يؤسسات غ بية ين بينها هيئة للإذللة لتبربوانية4119تأسست لام 

 ، في جميع أنحا  اول يجلس سعيا  إلى يفع يعابير لتدريب  للإلامي ، وتيفير حليل تريببية ين ط لز لالم ،لتف نسية

 لتدعاون لتخليج  وينوقة لتشرق لأدوسط.

، وأج ت تويب  لتبرليج لتدريببية باتدعاون لتيثيق يع شركائها في لتعام اوية تريببية 411وتيف  لأدكاايمية أكثر ين 

 لت ئيسيين، تضمان لكدساب يهايلت لاتية تترجم إلى ندائج يلميسة في يكان لتعمل.

م ل  اعكاايمية اويلت تريببية يدعراة، تشمل للمجااعت لتداتية:وتقري

 لتدلفزبين، للإلامم لت قم ، لت سيم للمدح كة، لتصحافة، للإذللة،

تقنيات للإيسال، لتعامقات لتعاية ولاعتصال، لتعمل للإلامي ، لتدصميم للم ئي وتصميم للميلقع، لتدقنيات لتسمعية 

 .(5)وللم ئية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

___________________ 

  (للميقع للإتكتروني أدكاايمية لتدريب  للإلامي  في أبي ظب 5)

http://tadreeb.twofour54.com/ar/article/about-tadreeb/what-we-offer.html 
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 :للم كز لتع بي تلدريب  للإذلل  ولتدلفزبيني-

حين أكر للإذلليين لتع ب  5818ل لتع بية لام برأ للم كز خويلته لتجربة لأدولى يع برلبة تأسيس لتحاا إذللات لترو 

يجايلة تلدويي لتذي شهرته وسائل لاعتصال لتجماهيري في لتعالم.  ،أهمية لتدريب  للمهن  وضرويته تلأجيال للإذللية

وتبنى لاعتحاا فك ة هذل للمشروع ين ينولق قيي  بقينا  ينه بعرم جروى إقايده إاع لى  للمسديى للإقليم  ولى  

تيصلت لتجمعية لتعمييية اعتحاا إذللات لترول  5814س لتدعاون للمشترك لمصلحة للمنوقة لتع بية كلها. وفي لام أسا

لتع بية إلى ق لي بالإجماع بقضي بإقاية ي كز إقليم  تلدريب  للإذلل  ولتدلفزبيني تكين لتعاصمة لتسييبة ايشق 

اوية تريببية نصفها ب ليج  ولتنصف للآخ   41تنظيم  -ييباقبل لاعحرلث لأدخيرة في س-للم كز  للداايق ل  ته. و 

يع  ،لأدلضا  في لاعتحااو هنرسي، وبدم لخدياي لترويلت وتحربرها باتدعاون فيما بين إالية للم كز ولتهيئات وللمؤسسات 

تهيئات لأدخذ بعين لاعلدباي حاجات ويغبات هذه لتهيئات ين لترويلت لتدريببية. وبنسق للم كز وبدعاون يع ل

وللمنظمات وي لكز لتدريب  لتع بية ولأدجنبية وشركات ويؤسسات لاعتصال لتعالمية ذلت لأدهرلف للمدماثلة أو للمشتركة 

في يجال تباال للمعلييات ولتخبرلت ولتبحيث. وبهرف لتدريب  في للم كز حس  نظايه لأدساسي ولتخوط لتد  بق ها 

 نيل  في لرا ين للمحاوي لى  صعير للمجال للإلامي  للموليب، لبر تغيير للمجلس لتدنفيذي تامتحاا إلى إحرلث تغيير

 .(5)في للمعايف وللمعلييات بهرف تنقيدها وتويب ها أو إضافة يعايف ويعلييات جربرة ويسدحرثة

 

 

 

 

 

 

 

 

___________________ 

  بي تلدريب  للإذلل  ولتدلفزبيني للميقع للإتكتروني تلم كز لتع-5

http://www.asbutc.com/asbutcHistory.php 
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  :يعهر للإذللة ولتدلفزبين-

بعر للمعهر للمؤسسة للمسئيتة لن لتدريب  للإلامي  باتحاا للإذللة ولتدليفزبين بجمهييبة يصر لتع بية وتمدر يظلة 

 لإساميية.خرياته لتدريببية إلى لتعايلين في لتحقل للإلامي  للمصري وللإلامييين ين لترول لتع بية ول

 تيقرم خريات لتدريب  للإذلل ، 5814تأسس للمعهر فى لام  

تيسع نشاط للمعهر تيشمل لتدريب  لى  لتفنين  –يع لنوامق لتدليفزبين لتع بي ين يصر – 5815وفى لام 

 لتدليفزبينية.

دأسست شعبة تريببية ويع تحيل للإلامم إلى لتعمل للمؤسسي كان اعبر ين اخيل للمعهر إلى يجال لتدريب  للإاليي ف

 .5814تهذل لتدخصص للمهم لام 

وب فع للمعهر شعاي تنمية لتكيلاي للإلاميية فى يصر ولترول لتع بية وللإساميية.وبهرف إلى تكيبن وتأهيل لتكيلاي 

يل لتثاتث للإلاميية تلنهيض ب ساتة للإلامم للمسميع وللم ئي، وللإلامم بصييته لتحربثة لتذي بدخذ للإنترنت وتقنيات لتج

 .(5)تلهيلتف للمحميتة كيسائط جربرة تنشر للمحديى للإلامي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

___________________ 

5-http://www.e3lamya.com/?p=150 
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 : ي كز لتجزب ة تلدريب  ولتدويب نيللمبحث لتثا 
 (Aljazeera Media Trainingت قناة لتجزب ة لتفضائية في قو  ي كز لتجزب ة للإلامي  تلدريب  ولتدويب  أ أنش

Development Center)  تدحقيق وظيفة ه  للمساهمة في تريب  وتويب  للمؤسسات  4113في شه  فبرلب  لام

لى  للمسديى لتع بي بيجه خاص ولى  للمسديبين للإقليم  ولترولي بشكل  -بما فيها قناة لتجزب ة-للإلاميية ويندسبيها 

 .(*)للمخدلفةلام، وذتك في للمجااعت للإلاميية 

تها ويريسدها ونقل خبرلتها لمندسبيها، يع حاجة اجا  ذتك ""لما تامقت حاجة لتجزب ة لترلخلية في لتحفاظ لى  يمايسو 

في سيق لتدريب  للإلامي  باتلغة لتع بية بعر زبااة لتول  لليه ولتبحث لن لتنميذج لتبايز ولتناجح، ب ز لسم ي كز 

 .(5)دويب "لتجزب ة للإلامي  تلدريب  ولت

بقيم للم كز بدأهيل وتريب  لتكيلاي للإلاميية نظ با  وتوبيقيا ، ولتعمل لى  يفع كفا تهم للإنداجية وتأصيل فهمهم و

توبيعة للإلامم واويه ووظيفده، يع إلوا  لأدوتيبة لمجالي للإلامم للم ئي وللإتيكتروني نظ ل  تلثيية لتد  بشهرها للإلامم 

 .)**(تدلفزبينية لتفضائيةللمعاصر في لتقنيلت ل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

___________________ 

"بعر ي وي نحي سبع سنيلت لى  لنوامق قناة لتجزب ة لتفضائية ين لتجزب ة تلدريب  قال وضاح خنف  يرب  قناة لتجزب ة لتسابق خامل حفل ترشين ي كز  (*)

، تيكين أحر يولفرها في يجال نقل 4113كز لتجزب ة للإلامي  تلدريب  ولتدويب  في فبرلب  ، لفددحت شبكة لتجزب ة ي  5881لتروحة لاصمة اوتة قو  في نيفمبر 

 (. 4113فبرلب   43-)ييقع لتجزب ة نت-للمع فة في يجال للإلامم لمييا ونقل تج بدها كمريسة إلاميية ل بية تسعى تل بااة لالميا".

 (3-5)**(أنظ  يؤبة للم كز في للمامحق شكل )

 4153 بناب  1 يع يرب  للم كز ينير لترليم ، لباحثتيقابلة  -5
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ولبر للإنترنت ولتحاجة للماسة لميلكبة توييلتها وتيسعاتها وتديفير لتكيلاي للمريبة لتد  تحداجها. وللم كز اع يمنح أي 

 .(5)ايجات للمية وإنما بقدصر لى  ينح شهاالت تدصل باترويلت لتد  بج بها

 :أسباب لتنشأة

 :(4)اب إنشا  للم كز يا بليأسبجا  في 

حاجة قناة لتجزب ة لترلئمة وللماسة تدويب  يهايلت لتعايلين وقريلتهم في يخدلف لأدقسام، وإلى تريب   -5

 للملدحقين لتجرا.

 حاجة للمؤسسات للإلاميية لتع بية تلديلصل يع لتخبرلت للمدقرية وللمسدجرلت للمددابعة. -4

 لامم لتع بي.لتضعف لتعام لمسديى أال  للإ  -4

 حاجة لتسيق للإلاميية وتزلبر لتول  لى  لتعماتة للإلاميية للمؤهلة وللمريبة. -3

 حاجة للإلامييين لتجرا إلى أياكن لتدريب  للمامئمة لتد  تؤهلهم تبر  لتحياة لتعملية. -1

 يب  للإلامي .لفدقاا لتساحة لتع بية إلى للم لكز للإلاميية لتحييبة للمدويية للمدخصصة في لتدر -1

 لتحاجة إلى إلرلا لتريلسات وتقربم لاعسدشايلت للإلاميية لتدويب بة للمدخصصة. -1

لتحاجة إلى يصر ياوا فعل لتجمهيي تجاه للمؤسسات للإلاميية ووسائلها ويا تقريه فيها، وتحليل هذه  -8

 لت اوا ولاعسدفااة ين ندائجها في تويب  لأدال  للإلامي .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

___________________ 

 3ص (،4113وثائق غير ينشيية، لتدع بفات لأدساسية، ي كز لتجزب ة للإلامي  تلدريب  ولتدويب ، -5

 1لتسابق،ص صريللم -4
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 لتحاجة إلى تيلية لتجمهيي باتعمل للإلامي  وصنالده واويه وأهميده وكيفية تلقيه ولتدفالل يعه. -8

ويب  قريلت أقسايها للإلاميية وتيظيف للإلامم في تحقيق أهرلفها حاجة للمؤسسات غير للإلاميية إلى ت -51

 للماابة وللمعنيبة. 

 :(5)ددمثل فيلنر لتدأسيس فللم كز  هاوضعلتد  لأدهرلف -

 تأصيل لتعمل للإلامي  لى  أسس للمية ينهجية.  -5

 تعميق لتيل  بالإلامم ويساتده واويه في يجااعت لتحياة للمخدلفة. -4

 تأهيل ويفع كفا ة لتكيلاي للإلاميية بكل يسديباتها في للمجااعت للإلاميية للمخدلفة.تريب  و  -4

 للمساهمة في سر لحدياجات لتسيق للإلاميية ين لتكيلاي للإلاميية للمريبة. -3

 ييلكبة لتدوييلت وللمسدجرلت للإلاميية للمخدلفة لى  للمسديبين لتنظ ي ولتدوبيق . -1

ية لتعامقات يع يؤسسات لتدريب  ولتدويب  للإلامي  للمدميزة لى  للمسديبين للإقليم  تباال لتخبرلت وإقا -1

 ولترولي.

 تعميق ول  لتجمهيي بالإلامم ويساتده ووظائفه وكيفية لمله ولتدفالل يعه. -1

  ض بع( 3-4)شكلتقربم لاعسدشايلت للإلاميية للمدخصصة ولتريلسات ولاعسدواملات لتدويب بة لتامزية. ولت -9

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

___________________ 

 1للمصري لتسابق، ص -5
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 أهرلف للم كز.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

( 3-5لتشكل)

 أهداف المركز

 

 

 تعميق

 الفهم
 

 

 

 تدريب

 الكوادر
 

 تبادل

 الخبرات

 

 تأصيل

 الأداء
 

 توفير

 الكوادر
 

 تحقيق

 التواصل
 

 المساهمة
 الحيويةفي

 التطوير الإعلامي

 ً  عربياً وإقليميا

 ً  ودوليا
 

 مواكبة

 المستجدات
 

 البحوث

 والاستشارات
 

على مستوى الأجهزة والبرامج -

وغيرها من التقنيات الخفيفة 

 والثقيلة
على مستوى الخطط والنظم -

 لإجراءات والأساليب وا

طبيعة العمل الإعلامي -

ودوره وعلاقاته ونتائجه 

وآثاره وتحدياته 

 وأخلاقياته..

أهمية الصحافة -

 وخصوصيتها
العلاقات الإعلامية -

 الداخلية والخارجية

 

 تأهيل وتدريب الخريجين -
تأهيل الإعلاميين من غير -

 خريجي الكليات الإعلامية
 التدريب المبكر للطلاب-
مؤسسات تدريب إعلامي ال-

 غير الإعلامية
 تكوين قاعدة بيانات للإعلاميين-

 

بين الكوادر والخبراء -

لبحث التصورات والرؤى 

والاستراتيجيات 

 والتحديات..
تكوين قاعدة بيانات -

للمدربين والخبراء 

 والمؤسسات الإعلامية

 تعريف الوظائف والمسميات-

 توصيف الأعمال والأدوار-
 تحديد المهارات العامة والخاصة-
 تحديد المسؤوليات والواجبات-
 تصحيح الإجراءات التنفيذية-
 توضيح معايير الجودة وإجراءاتها-
 رصد المشكلات وإيجاد الحلول-

 رصد الاحتياجات-

 تطوير المهارات -
 تصحيح الأداء-

التدريب على -

 الأجهزة والبرامج
 

بين المؤسسات -

والمراكز 

الإعلامية في 

المجالات 

والقطاعات 

 المختلفة..

 

إعداد البحوث التقويمية -

 والتطويرية
وضع التصورات -

 والتعريفات
 تقديم الاستشارات-
إجراء الاستطلاعات -

وقياس الرأي العام حول 

 العمل الإعلامي
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 :وللمدريبين يعابير لخدياي للمريبين-

 :(5)يعابير اعخدياي للمريبين كاتداليدأسيسأبضا لتينذ وضع للم كز 

 ببياَ بحيث يمدلك لتدخصص ولتخبرة في يجال لتنشاط.لاعخدياي لى  أساس لتكفا ة لتعلمية ولتعملية يهنيا  وتري-5

 لاعتدزلم باأدهرلف للمحراة تلرويلت وللمحاضرلت وللمف الت لتدفصيلية للمحراة تكل ينها.-4

تقربم يلخص شايل لميضيع لتنشاط بدضمن لتجيلن  لتد  بج  أن بلم بها للمدريب بما فيها تحربر للميلصفات  -4

 يع تأصيل تلخويلت لتعملية للمدبعة وإج ل لت لتسامية لتخاصة به.لأدساسية لميضيع لتنشاط 

 إلرلا لأدسئلة ولتيسائل لأدساسية لتامزية اعخدباي يرى لسديعاب للمدريبين شفهيا  أو تح ب با  لميضيع لتنشاط.-3

 تبسيط تغة لتخواب للمسدخرية. -1

 لتدأكر ين لسديعاب للمدريبين لمااة لتدريب . -1

ي للمريبين أبضا لبر لتدأكر ين لتخبرة للمترلكمة تلمريب، وقريته لى  نقل للمعلييات وللمع فة بو ق "وباتي لخديا

يبدك ة ويبرلة، وتيس يج ا ليدامك للمعليية، ولرم ي للاة لاعلدبايلت لتشخصية أو لتشه ة في لخدياي للمريببن، واعبر 

م لى  للمريب بعر لجديازه اوية تريب  للمريبين، لبر ين لجدياز اوية تريب  للمريبين.  وضروية لتدريج في لتحك

 .)*("كايلة اخيته أواع لإتقا  يحاضرة تريببية، ثم جز  ين اوية ثم اوية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

__________________ 

 41و 54ص ، ي جع سابق، لتدع بفات لأدساسية( 5)

 )*( يقابلة سابقة يع يرب  ي كز لتجزب ة تلدريب 
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ن للم كز اع بفلح في بعض لتفترلت باخدياي للمريب لأديثل إيا بسب  لرم توبيق للمعابير لتصايية في أ  )*(واعحظ لتباحث

تحت ضغط لتحاجة ولتيقت، وإيا بسب  لاعجدهاا غير لتسليم في لاعلدماا لى  أسما  ذلت باع أكاايم  لخدياي للمريبين 

 ويهن ، تكنها اع تدقن فن لتدريب .

 يبين لو بشأن لتروية.رأال  للمبخصيص انبية بين للمدريبين ويسؤولي لتدريب  في للم كز وغاتبا يا بحرث حيليلت ج

تقييما تلمريبين تلدع ف لى  إبجابيات وسلبيات للمريب ولتروية لتدريببية ب يدها ين  وبيزع للم كز الئما لى  للمدريبين

 حيث لتدنظيم.

 رف نع ض تكل ين لتدقييم ولتدق ب  لني . وستدقييمات لتسابقةلبر تجميع ل وبعر للم كز بعر ذتك تق ب ل لن كل اوية

 لتحربث لن لتدقييم ولتدجيبر ترى للم كز.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

__________________ 

 )*( ين خامل يشايكده في للم كز يريبا أو يدريبا وتفالله يع للمدريبين ويسؤولي للم كز
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 :(5)خدياي للمدريبين ه يعابير أبضا اع لنر لتدأسيس وضع للم كز كما 

 لاعطامع للمسبق لى  لأدهرلف للمحراة تلأنشوة لتدريببية لتد  بلدحقين بها ويف التها.-أ

 لتدأكر ين لاعسدفااة لتكايلة ين لترويلت ولأدنشوة لتد  بلدحقين بها بكل يف التها.-ب

 . لخدباي يسديى لتدحصيل تح ب با  أو شفهيا  أو توبيقيا  ين قبل للمريبين-جـ

وين أجل أن بلب  للم كز للمسديبات للمدبابنة سيل  ين لتسالين تلعمل في لتحقل للإلامي  اون ايلسة أكاايمية أو خبرة 

لملية فقر صنف لترويلت، بحيث بقرم أيبع يسديبات بحس  لتفئات للمسدهرفة ولأدهرلف للمحراة تكل اوية لى  

 :(4)حرة، وذتك كما بأتي

 تكباي للميظفين للمعنيين في للمؤسسات للإلاميية وغير للإلاميية.اويلت يدقرية، يخصصة -

اويلت تأهيلية، يخصصة تلعايلين في للمجااعت للإلاميية للمخدلفة تصقل خبرلتهم وتأصيل يهايلتهم وتنمية قريلتهم -

 للإنداجية كما  ونيلا .

 عاهر للإلاميية.اويلت لبدرلئية، يخصصة تلإلامييين لتجرا وطلبة وخ بج  لتكليات وللم-

( في للمامحق تلدع ف لى  لرا للمدريبين 3-4أنظ  شكل ) اويلت تأسيسية، تلمدريبين ين خايج لتحقل للإلامي .-

 .4111و 4113بالم كز، يع لتعلم أنه اع تيجر إحصائية تعاي  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

__________________ 

  41و 54ص  لتدع بفات لأدساسية،  أنظ  -5

 58سابق، صلت صريللم -4
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 وتنقسم لترويلت ولأدنشوة ين حيث للمرة إلى:

 قصيرة، ين بيم ولحر إلى أسبيع. -5

 .ينيديسوة، ويرتها أسبيل -4

 أشه .  4طيبلة، ين شه  إلى  -4

حس  خلفيدهم لتريلسية أو لتعملية في لتحقل للإلامي ، تلدريب   ينوللمقصيا ين هذل لتدقسيم هي تصنيف للمدقري

 للمدقرم باتروية لتد  تدفق ويسديله.بحيث بلدحق 

 وللمفترض أن ت سل لتسيرلت لتذلتية تلمدقريين إلى للمريب تيريسها، ويمكن ته أن ببري يامحظات لليها.

تكن اع بج ي لتدنفيذ لتعملي تهذل لأدي  بنفس لترقة في كل لترويلت بحس  يا اعحظ لتباحث، إيا بسب  ضغط لرا 

 وإيا بسب  تقصير في للمدابعة. ،يع قلة لرا للإاليبينن وألرلا للمدقريين ،لترويلت

 .4111و 4113( تلدع ف لى  لرا لترويلت بالم كز، يع لتعلم أنه اع تيجر إحصائية تعاي  3-4أنظ  شكل )
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 : كز ين لترلخلللم

  كز. تجهيزلت للم كز، وإاليلت للم كز، ولترويلت لتد  بقريها وشرلكات للمهذل للمول  شمل ب

 :لتدجهيزلت-5

 :(5)أدال  للمهام لتدريببيةبدأتف للم كز ين لتدجهيزلت لتداتية 

 أسديابيهات تلفزبينية ةثامث-أ

 غامفة لأدخباي-ب

 أسديابي للإذللة-جـ

 وحرلت للمينداج-ا

 وحرة لتدصميم لتفن -ه

 خمس لشرة قالة تريببية يجهزة بكافة لتيسائل لتامزية تلعملية لتدريببية.-و

 إاليلت للم كز: -4

 :(4)بدكين للم كز ين ثامث إاليلتيدبعها سبعة أقسام 

إالية لتدسيبق ولتشؤون للإاليبة: تهدم هذه للإالية بشؤون تسيبق لتخريات لتد  بقريها للم كز ين ب ليج تريببية -أ

 ت ولسدشايلت إلاميية، كما تقيم بإالية للمشايبع لتد  بدم لتدعاقر لليها بين للم كز ولتجها

 للمسدفيرة ين خرياته، وتسعى للإالية إلى تحقيق لتدميز للمؤسسي لن ط بق ايلسة أفضل للممايسات وتويب ها.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

__________________ 

 تق ب  صااي لن ي كز لتجزب ة للإلامي  تلدريب  ولتدويب  برون سنة إصرلي( -5

 لتدق ب  لتسابق -4
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دشايلت: تقيم بإلرلا وتصميم ب ليج لترويلت تلأف لا وللمؤسسات، إلى جان  تصميم إالية لتبرليج لتدريببية ولاعس -ب

للمناهج لتد  تيزع لى  للمدريبين، وتقرم لاعسدشايلت للإلاميية بحس  لتول  في يجااعت للإلامم للمخدلفة، كما تشرف 

 لى  لخدياي للمريبين ولتدعاقر يعهم.

برليج لتدريببية للمعدمرة، وتسهيل يهمدها وتيفير لحدياجاتها وتجهيزلتها لتفنية إالية تنفيذ لتبرليج: تقيم بدنفيذ لت-جـ

ولتليجسدية، وتهيئة للمناخ للمامئم تلدريب  ولاعهدمام بالمريبين وللمدريبين ويدولباتهم ينذ تحظة لتدحاقهم باترويلت 

لتح ص لى  تقييم لترويلت لتدريببية وحدى تخ جهم ينها. إلى جان  للإشرلف لى  تقربم لتخريات لتفنية تلرويلت و 

 بشكل يندظم تضمان لتجياة. 

لتربلييات للمهنية  بالإضافة تلرويلت لاعلدياابة، يمنح للم كز يدريبيهإذ وب ليج )*(للم كز اويلت  مرقب: لترويلت -4

فيين في يناطق لتديت  ين ولتسامية للمهنية تلصحلاعحترلفية لتد  تشمل يجااعت إلاميية يخدلفة، إلى جان  ب ليج لأد 

وب نايج تعزبز وحمابة ح بة لت أى ولتدعبير ولتحق في لتيصيل تلمعلييات في لتدغوية لتصحفية. فضام لن ذتك بقرم 

 . (5)لايا 59حدى  54للم كز ب ليج تلجيل لتجربر ين إلاميي  للمسدقبل لتذبن تترلوح ألمايهم يا بين 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

__________________ 

 .4153س جرول اويلت  ي كز لتجزب ة للإلامي  تلدريب  ولتدويب  تعام ك ل -5

يهايلت ،لتدقربم لتدلفزبيني لتحيليي،للإخبايي،لتدقربم لتدلفزبيني،يرخل في لتدقربم لتدلفزبيني، لتدح ب  لتصحف )*( ين هذه لترويلت لتخاصة باتحقل للإلامي : 

للم لسل لتصحف  في للمناطق لتساخنة،إنداج لتقصة للإنسانية تلدلفزبين،إنداج لتنشرلت للإخبايبة لتدلفزبينية،لتصحافة لتشايل،لتصحف  لتدلفزبيني ،للم لسل لتدلفزبيني

لتدلفزبيني، لتدلفزبيني، للإخ لج  لاعسدقصائية،لتصحافة لاعقدصاابة، إالية غ ف لأدخباي، إلرلا وتقربم لتبرليج للإذللية، لتكدابة للإذللية، للإخ لج للإذلل ، للمينداج

لامي  للمسدقبل، تريب  صحافة للإنترنت، لتكدابة للمدخصصة تلإنترنت، للإلامم لتجربر، للميلطن لتصحف ، لتصحف  لتشايل تلإنترنت، أسس لتدصيب  لتفيتيغ لفي، إ 

 للمريبين، تخويط وإالية للمؤسسات للإلاميية.
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 شرلكات للم كز -ا

ين خبرلتها  ةااسدفلاعحدى بحقق  ،ؤسسات لرة وين يرليس إلاميية يخدلفةيع ي)*(ولقر للم كز شرلكات إسترلتيجية

في يجال لتدريب ، كما إنه بح ص لى  تيفير لاعسدشايلت للإلاميية تلمؤسسات للإلاميية لمسالرتها لى  تويب  

 .(5)قريلتها للإلاميية وتريب  كيلايها ويسم خووها لاعسترلتيجية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

__________________ 

 لتسابق صريللم -5

( ويلابي ف نسا لترولي وللمعهر لتعالي تلصحافة بف نسا وينظمة لتيينسكي وجايعة CFPJيؤسسة طييسين وللم كز لترولي تدريب  لتصحفيين ): )*(ين هذه للمؤسسات

 أوهابة وكلية للإلامم بجايعة ييزويي باتياعبات للمدحرة لأدي بكية.
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 :اميح لتدويب  ترى للم كز: يتثللمبحث لتثا

آتيات ي كز لتجزب ة للإلامي   تلدريب  ولتدويب  تدحقيق أهرلف إنشائه لتد  حراها ين  بحثندناول في هذل للم

تويب  للإلامم لتع بي، وت سيخ يريسة لتجزب ة للمهنية، إلى تويب  للمناهج للمقرية تلمدريبين، ولتدرقيق في لخدياي 

 بعر لتدريب ، وتويب  يرأثدتنفيذ أهرلف لتدويب  وتعربل لتسليك، وكذتك للمدابعة وقياس لتللمريبين لتقاايبن لى  

 آتيات لتدقييم ولتدجيبر، ولاعتدزلم بالمعابير لتدح ب بة ولتفنية لتد  أق تها شبكة لتجزب ة للإلاميية أخيرل لنر لتدريب .

 :  ينتويب  للمناهج وللمريب - 

نيلت لى  إلرلا يناهج تلدريب  بلدزم بميلصفات يهنية لالمية وتديلفق يع يعابير بعمل للم كز ينذ نحي ثامث س

، لى  أن بدم تعميمه لى  4151لتجزب ة. وألر للم كز باتفعل لرة يناهج وبخوط تامندها  ين هذل لتعمل بحليل لام 

 جميع للمريبين.

تيضع لتسمات لتعاية تلمنهج، ثم تكليف خبير وأقام للم كز في هذل لتصرا ويش لمل لمريبين ين لتجزب ة وخايجها، 

 يدخصص في كل يجال تكدابة للمنهج.

ولضو  للم كز في وضع يعظم للمناهج إلى لتلجي  تخبرل  في لتدخصص ين خايج لتجزب ة، أدن قرية يندسب  لتجزب ة لى  

 يبة يا تزلل ضعيفة. لتدنفيذ لتعملي قر تكين يمدازة، تكن تحيبل لتخبرة إلى لتدنظير ويااة تريببية يكد

 

رلفع لتبهرف زبااة لكدساب للمهايلت وتغيير قنالات ترى للمدريبين، وهي  (*)وبنى للم كز للمناهج لى  لتجان  لتعملي

 .(5)تلجان  لتنظ ي %41تلدوبيقات، و %91ترويلت، وتذتك حرا لتقائمين لى  للم كز نسبة لحضييهم ت

ة لتعاية وييسيلة في للمصلحات لتسياسية ولأدحرلث لتدايبخية سيدم تريب  وأضاف للم كز في يناهجه يااة في لتثقاف

 للمريبين لليها قبل أن تعمم لى  للمدريبين. 

ويأى للم كز أن ين ولجباته تدحقيق أحر لهرلفه بدويب  للإلامم لتع بي هي لتسع  ت ام هذه لتهية للمع فية، لتد  اع 

 ا، أدنها تعر جز ل ين فهمهم وتفسيرهم تلأحرلث. بسع للمندسبين في للمجال للإلامي  جهله

قام للم كز بدويب  يفهييه تلدريب  تيكين أالة فاللة في لتدويب  للإلامي  في لتيطن لتع بي بشكل خاص، ولى  

 .(4)لتصعير لتعالم  بشكل ألم، وتيشمل كافة يجااعت لتعمل للإلامي  للم ئي وللمسميع وللموبيع وللإتكتروني

 

 

_________________ 

 (4153بناب   1 يقابلة يع يرب  إالية ب ليج لتدريب  ولاعسدشايلت بالم كز ا.لماي لتشيخ -5

ت تربه كي بدقرم وبدويي )*( قال ينير لترليم  يرب  للم كز إن لتدريب  بكين لبر لتدفالل يع للمدريبين وأن بأخذ يعايف حقيقية، وبصلح للمفاهيم وبغير لتقنالا

 .يع لتباحث(ابقة س)يقابلة 

 .يع يرب  ي كز لتجزب ة تلدريب  لمقابلة سابقة-4
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وضمن أهرلفه ينذ لاعفدداح قال للم كز إن تربه يؤبة ويهمة ولضحة تدمثل في تقربم لتدريب  ولتدأهيل للإلامي  

أدلامم لتصحافة  لتنيل  تكافة فئات وشرلئح للإلامييين ولتعايلين في للمجااعت للإلاميية لبدرل  ين لتهيلة ووصياع

 وللإلامم في لتعالم لتع بي أجمع، إلى جان  تريب  لتكيلاي للإلاميية وف بق لتعمل لتخاص بشبكة لتجزب ة للإلاميية. 

وبعر لرة أشه  ين بر  لمل للم كز، برأت لملية إلرلا كيلاي لتجزب ة وتريببهم تنقل خبرلتهم ويريسة لتجزب ة، 

 بين.وذتك بدكثيف اويلت تريب  للمري 

وبعر للإلرلا تلدريب  برأ يريبي لتجزب ة في يهمدهم لتدريبببة بالم كز، وهي يا "جعل يعظم لترويلت باتلغة لتع بية 

يبين في لتعالم لتع بي ويا تكنها بمعابير أال  وجياة لالميدين، ولنعكس ذتك لى  أن أصبح للم كز لتخياي لأدول تلمدر

 .(5)حيته"

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

__________________ 

 لمقابلة لتسابقة يع لترليم ل -5
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ويأى للم كز أن فترة لتشرلكات طيبلة لأدير يع يؤسسات لتدريب  للمدفيقة وللمعدمرة اوتيا كان أي ل يهما في لتبرلبة 

 .(5)حدى بدم تأهيل أبنا  لتجزب ة تلدريب 

خامل لام  %11بنا  لتجزب ة بنسبة تخوت وبعر لشر سنيلت ين لم  للم كز لسدواع زبااة نسبة لاعلدماا لى  أ 

 .(4)، يقابل ت لجع لاعلدماا لى  للمريبين لأدجان 4154

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

__________________ 

 (4153-5-1)يقابلة يع لتركديي يحمر لأدنيليي يئيس قسم لتدريب  بالم كز -5

 الم كز ا.لماي لتشيخيرب  إالية ب ليج لتدريب  ولاعسدشايلت بيقابلة سابقة يع  -4
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 : لتدريب يرأثتللمدابعة وقياس -

. وبقيم للم كز حاتيا بعمل ب نايج يدكايل تشترك فيه أقسام (*)برأ للم كز في تويب  آتياته لمدابعة للمدريبين بعر لتدريب 

خايجها  ولتشبكة أ  وإالية للميليا لتبشربة باتشبكة بحيث بدم يدابعة للمدريبين سيل  الخل -كل في تخصصه–للم كز 

ب سيم  وسيل  باسدم لي لتديلصل يعهم، أو تنظيم اويلت بج ي وضع صيغة يناسبة تها ين حيث أن تكين يجانية أ 

 غير ذتك.  ويخفضة أ 

وبرأت أول تج بة تلم كز بإيسال يسدشايبن لمدابعة للمدريبين ين يندسب  تلفزبين لمان، لمدابعة لتحليل لتعملية في 

 ييرلن لتعمل. 

وبرأ قسم لاعسدشايلت في للم كز بالإشرلف لى  للمهمة تيحرا بعرها إن كان لتعايلين باتدلفزبين لتعماني ب برون 

 تريببا في بيئة لتعمل أو إيساتهم إلى يق  للم كز باتروحة. 

ل بها طبقا وحرا لتف بق للمجااعت لتد  بقرم بها لسدشايلت لتدريب  تلعايلين في لتدلفزبين لتعماني ويعاتجة لتخل

 تلمعابير لتد  تعدمرها شبكة لتجزب ة، وكانت كاتدالي : 

 إنداج لتنشرلت لتيييية-لتدخويط تلنشرلت للإخبايبة -5

 

 

 

 

 

 

 

 

__________________ 

للم كز تلحفاظ لى  لسمه وصيده في لالم  يرب  للم كز لترلي  إن للمدابعة بعر لتدريب  يهمة جرل تيس تلمؤسسات لتد  قرم ينها للمدريبين وإنما ين جان قال  )*(

 لتدريب  لى  للمدريبين، لتدريب  ولتساقا يع أنه بهرف إلى للمساهمة في تويب  للإلامم لتع بي واع بسعى تل بح. وأضاف أن للم كز بج ي تويب ل تعملية قياس تأثير

للمدريبين  تسل لملية لتدقييم لتشايلة يا قبل وبعر لتدريب  إلى للمؤسسات لتد  أيسلولتدقييم لتذي بقريه للمريب تلمدريبين، وللمدريبين تلمريب. وبعر ذتك ت 

وأضاف أن للم كز بدلقى طلبات ين يؤسسات تريب  ويدابعة بعر لتدريب ، وين ضمنها لسدشايلت إلاميية لمدابعة قياس تأثير لتدريب  أثنا  لتدوبيق لتعملي. 

دريب  قر بدع ض تنسيان جزئي أو يبما كلي بعر فترة، وقر اع بكين باتضروية ي تبوا باتكلية بأجيل  لتعمل.  )يقابلة سابقة يع ييرلنية لم لقبدهم الخل لتعمل، أدن لت

 لتباحث(
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 تقويع وت كي  لتصيي تلدقايب  لتدلفزبينية )للمينداج(-4

 تقييم نشرلت لأدخباي-لتدباال للإخبايي -4

 لتصنالية ولتهاتف إج ل  لتحيليلت للمباشرة لبر لأدقماي-3

 .(*)وييثاق لتشرف ،ولتدريب  لى  اتيل للممايسة للمهنية ،يناقشة لتسياسة لتدح ب بة

وبعر ذتك قام لتف بق وللمؤتف ين شخصيات في يجااعت لتعمل لتدلفزبيني باتجزب ة وأبضا يريبين في ي كز لتجزب ة 

ا لى  يعاتجة هذه لأدخوا  ووضع حليل ولتدريب  تلدريب  ولتدويب  بدريب  لتعايلين باتدلفزبين لتعماني لملي

 لليها. كان ين أب ز لأدخوا  كما حراها ف بق لاعسدشايلت:

لرم وجيا يؤبة ولضحة إلى للمرى لتذي ت بر أن تذه  إتيه نشرة لأدخباي )غياب لت ؤبة(، ولتدفكير في حليل وقدية -5

 بشكل غير ينهج .

 أدقسام بام لسدثنا .نقص لتكااي لتبشري للمريب في جميع ل-4

 وجيا يشكلة تقنية في تكايل أجهزة لتدح ب  بمصااي لأدخباي.-4

 لرم اخيل يندج لتنشرة إلى غاتيري لأدخباي تلدحكم فيها لى  لتهيل .-3

لرم تحربر تلمسؤوتيات لتخاصة باتصحف  ويندج لتنشرة، كأن بقيم لتصحف  بدصفح لأدخباي لتجربرة ولقترلحها -1

 وأن بقيم لتصحف  بمدابعة تق ب ه بنفسه الخل غ فة للمينداج براع  ين إتقا  لتع   لى  للميندير فقط.لى  للمندج، 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

__________________ 

 غير ينشيي بقسم لاعسدشايلت بم كز لتجزب ة تلدريب  تق ب *
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في لأدال  ولتدليبن في لتق ل ة، تيجر جيلن  نقص في ظهيي للمذبعين لى  لتشاشة ينها: لتجميا وغياب تغة لتجسر -1

 .(5)إضافة إلى لرم وجيا ث ل  في فن للمقابامت وإالية لتحيلي

 

 :لتدقييم ولتدجيبر-

تدكين لاكسة بشكل حقيق  تعملية  4153بقيم للم كز بدجيبر لملية لتدقييم تلمريبين تربه وللمدريبين خامل لام 

باتشكل لأديثل بين ي كز لتدريب  ولتجهة لتد  ت سل لتدريب   ةيجيالتدريب ، إضافة إلى بنا  لامقة يبالية لم تكن ي

 وللمدربين وللمريبين.

إلى يقابيس تدأثير لتدريب ، تبرأ أواع بم حلة يا قبل لتدريب : بمع فة سجامت للمدريبين ولتفجية للمع فية  ىالم كزسعبو

هذه لتفجية طبقا لمعابير لتجزب ة للمهنية لتد  ت ام  بفي يجال للإلامم تربهم، بليها لتدع ف لى  يا بقريه للمري 

 .(4)بوبقها للم كز

 

لى  للمدريبين بهرف تقييم خمسة لناصر ه :  دريب لتلسدماية تقييم ب نايج وبعر لندها  لتدريب  بيزع للم كز 

مس ايجات لتدريب  وللمريب وللمحصلة لتعلمية وتنظيم لتبرنايج ولتبرنايج، وبضع تقرب ل تكل لنصر بداتف ين خ

 بع ض تهذل لتدقييم.في للمامحق ( 3-3ولتشكل ) ه : يمداز وجير وي ي  وغير يقبيل وغير يقبيل لى  للإطامق.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

__________________ 

 لتسابق لتدق ب  -5
 يرب  ي كز لتجزب ة تلدريب يقابلة سابقة يع  -4
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 :لسدماية تقييم للمدريب-

 ، هذه لتعناصر ه :كل لنصر ته ايجة تقييمد  يملأها للمريب تسعة لناصر تلدقييم وتشمل لسدماية تقييم للمدريب لت

 لتحضيي ولاعتدزلم بميللير لتدريب -5

 دعلم تلتجربة ولت غبة في ل-4

 لتدوبيقات لتعملية ويشروع لتدخ ج-4

 تقرب  للمسؤوتية )للمحافظة لى  لتدجهيزلت وللم لفق ولتجربة في لأدال .-3

 ي لى  إنداج لفكاي جربرة(للإبرلع )قاا-1

 يسديى للمشايكة )للمناقشة/تيجيه لأدسئلة/للإجابة لى  لأدسئلة(-1

 يهايلت لتديلصل يع لتزيام  بشكل إبجابي )لحترلم/تعاون/تباال خبرلت/تحلي ب وح لتف بق(-1

 (لتقابلية تلدويي )تويي يسديله خامل لتروية يما بعو  إشاية تدوييه في ييرلن لتعمل بريلة-9

-1. تابع شكل )لسديعاب للمااة للمع فية )خامل لتنقاش ولتدوبق لتعملي نجر أنه يسديل  لما تعلمه خامل لتروية(-8

 ( في للمامحق. (3

 

 تق ب  خداي  تدقييم كل اوية بع ض فيها لتعناصر لتداتية: بعمل كوتقيم إاليةللم كز بعر ذت

تدريب ، ويسديى لتروية لوأبام  ،ولرا لتسالات ،جميع للمدريبينلروية: تايبخ لنعقااها ويتللمعلييات لأدساسية -5

 ولسم للمريب/ للمريبين.

 ين للمريب/للمريبين وللمدريبين. للتدقييم: وبشمل نس  لاية تدقييم ك-4

 خامصة تقييم لتروية وتشمل يديسط تنسبد  تقييم للمريب تلمدريبين وللمدريبين تلروية. -4

 تقسيمها إلى إبجابيات وسلبيات وأب ز لاعقترلحات.تحربر أب ز للمامحظات و -3

 ( في للمامحق3-1أنظ  شكل )
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 للمعابير لتدح ب بة ولتفنية في لتدريب :-

لمندسبيها تلعملأو يريبيها في  اتيس . ولتكدابانفي للمعابير لتدح ب بة ولتفنية تلقناة (*)كدابينلتجزب ة ت شبكة صري أ 

واع بأس يما لاعتدزلم بها خامل لتدريب  الخل ي كز لتجزب ة تلدريب  تلمدريبين.للم كز تلدريب  فحس ، بل كي بدم 

 .(5)ذتك في إطاية تج بده لتشخصية بضيفه للمريب بعر سرا تج بة لتجزب ة ويعابيرها إذ سيعر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

__________________ 

سنيلت جمع يا لسدق ت لليه لتقناة خامل للممايسات ينذ إنشائها. وقر وضعت لتجزب ة ينذ  إتمام تجهر لسدم  4153عام في لت بع لأدول تبعر لتكدابان لتصاايلن *

اة يا أسمده ثيلبت يهنة لتصحافة واونده في لتبرلبة الخل كدي  صغير لنينده بميثاق لتشرف للمهن . وين أب ز يا جا  في لتكدي  هي أن لتقن 5881لنوامقدها لام 

لاميية لالمية"، وتلدزم باتدمسك باتقيم لتصحفية ين: صرق وج أة وإنصاف وتيلزن ولسدقامتية، ونس  كل خبر أو يولبة إلى يصري قريت نفسها لى  أنها "خرية إ 

لنحياز اون يحاباة أو  يعليم وييثيق به، وأن لاعسدثنا  هي لتحج  أدسباب خاصة. وه  تسعى إلى لتيصيل تلحقيقة وإلامنها، وتقرم وجهات لتنظ  وللآيل  للمخدلفة

وقيله، بل  يتقناة به في أدي ينها. وقاتت إنها تميز بين لتخبر ولتدعليق ولتدحليل ولتدعليق تدجن  لتيقيع في فخ لترلابة ولتدكهن. وحال لتيقيع في خوأ تعترف ل

ا، ولاعتدزلم بالممايسات لتروتية للم لية فيما بدعلق وللمبااية إلى تصحيحه وتفااي تك ليه.وأتزيت لتقناة نفسها بم للاة لتشفافية في لتدعايل يع لأدخباي ويصاايه

كل قضية أو خبر بحقيق هذه للمصااي.  كما أكرت كفاتة ييضيلية وصرقية ولسدقامتية لتقناة. ونصت لى  يعايلة لتجمهيي بما بسدحق ين لحترلم ولتدعايل يع 

قعية اقيقة.كما نصت لى  تعزبز وتك بس ح بة لتعمل لتصحف ، ولتيقيع إلى جان  زيام  بااعهدمام للمناس  وتعزبز ثقة للمشاهر باتقناة تدقربم صيية ولضحة ول

 للمهنة.
 .يرب  ي كز لتجزب ة تلدريب سابقة يع يقابلة -5
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 خايسلتفصل لت
 

 لتريلسة للميرلنية
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 :للإج ل لت للمنهجية للمبحث لأدول:
( في ي كز لتجزب ة تلدريب  4154للمعلييات ين للمدريبين لتسابقين )خامل لام للدمر لتباحث لاعسدبيان وسيلة تجمع 

 يسائل للإلاميية لتد  بعملين بها.ولتدويب ، بغ ض لسدخ لج ندائج تدعلق بدأثير لتدريب  لى  تويب  أالئهم في لت

ى  أسئلة لتبحث وتحقيق قام لتباحث بإلرلا لسدبيان يقنن خاص باتريلسة تجمع لتبيانات لتامزية تلإجابة لوقر 

 لتدريب  لى  تويب  لأدال  للإلامي  ين خامل لتعينة لتعمربة لتد  لخدايها لتباحث ين يرأثتأهرلفه لتخاصة بقياس 

 للم كز.لتعايلين في لتحقل للإلامي  وللمدريبين ترى 

 :إلرلا لاعسدبيان-

ثم  ،سؤاع 51وتأتف لاعسدبيان لاعسدبيان ين ألر لتباحث لأدسئلة لتد  تحقق أهرلف لتبحث وتجي  لى  أسئلده.  

 لتبيانات لأدساسية تلمبحيث.

  لى  للمدريب. يرأثتولحديى لاعسدبيان لى  أسئلة يغلقة تليصيل إلى إجابات يحراة ت تبط بما حققه لتدريب  ين 

لتظاه  ترى للمبحيث،  وبدميز هذل لتنيع ين لأدسئلة بأنه بسهل لتحصيل لى  لتبيانات للم تبوة باتحقائق أو لتسليك

 وهي يا بديلفق يع أهرلف لتريلسة. 

لتدع ف لى  للمبحيث ين حيث وظيفده في للمجال للإلامي ، ولهدمايه باتدريب  ين حيث ولسدهرف لاعسدبان أواع 

 لرا أبام لتدريب  لتد  حصل لليها، وأسباب سعيه تلدريب . 

يث تلرويلت لتد  حصل لليها في ي كز لتجزب ة للإلامي  تلدريب  وفي للم حلة لتداتية لسدهرفت لأدسئلة تقييم للمبح

 ولتدويب ، ولاعهرلف لتد  ب ى أن للم كز حققها ته. 

 لتدريب  في إنداج تويب  لحترلفي تلمبحيث بما لنعكس لى  يرأثتوفي للم حلة لتثاتثة لسدهرف لاعسدبيان لتدع ف لى  

 ن لريه.سليكه وأالئه للمهن  لق  لياته لمق  لمله ي

وفي للم حلة لت لبعة لسدهرفت لأدسئلة تقييم للمبحيث لم كز لتجزب ة تلدريب  ولتديلصل يع للم كز وللمشايكة في إلرلا 

 يناهج للم كز ولتدخويط  تلعياة إلى اويلت جربرة.

 

 :لخدباي صرق للمحديى-

ى  فهم لأدسئلة، ج ى إيسال لاعسدبيان وأخضع لتباحث لاعسدبيان اعخدباي صرق للمحديى، وتدامفي أبة يشكامت تو أ ل

 .)*(إلى لرا ين للمحكَمين ين أساتذة للإلامم ولت أي لتعام

وين يامحظات للمحكمين لى  أسئلة لاعسدبيان، تليصيل إلى صياغة قااية لى  تحقيق أهرلف لتريلسة، بلغت نسبة 

 .%81.1لتصرق في لأدسئلة 

__________________ 

ت أي   أسداذ للإلامم بجايعة لتقاه ة، ولتركديي شعي  لتغباشي أسداذ للإلامم بجايعد  لأدزه  ولتبح بن، ولتركديي حاير لبر للماجر أسداذ ل)*(لتركديي سعير لتغ ب

 لتعام ولتنظم لتسياسية بجايعد  تنرن ولتقاه ة.
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 :لتكلي يجدمع لتبحث-

 يدريبا. 313بل   4154امي  بالم كز خامل لام ظه  أن لرا للمدريبين في لترويلت للمدعلقة باتحقل لتصحف  وللإل

 قام لتباحث بعمل تحليل تبيانات يجدمع لتبحث، ين حيث لتجنس ولتيظيفة وجا ت كاتدالي  

 (.1-5، أنظ  جرول )531في حين لرا للإناث:  443لتجنس: بل  لرا لتذكيي:  -أ

 يجميع أنثى ذك  لتنيع

 313 531 443 لتعرا

 %511 %48.1 %11.1 لتنسبة

 (1-5جرول يقم ) 

 لتيظيفة -ب  

 ج ى تصنيف لتيظائف في يجدمع لتبحث إلى خمس فئات ه :

لتيظائف للإلاميية: وه  للمنخ طة في لتعمل للإلامي  وللمعاونة ته وه : لتصحف  وللم لسل وللمذبع ويندج  -5

 لأدخباي ويعر لتبرليج وللمصيي وللميندير ويصمم لتبرليج ولتيسائط للمدعراة 

 وه  لأدكبر. %31.4يف اةبنسبة  458ل  لراها وب

 .%45.8يف اة بنسبة  513وظائف إاليبة وتضم للميظف وللمنسق للإاليي وللمرب  للإاليي وبلغت -4

 .%54يف اة بنسبة  11طامب وخ بجين وباحثين بل   -ـ4

 .%54.1يف اة  13للمهن ولاعلمال لتح ة وتضم لتوبي  وللمهنرس وللمعلم ولتداج  ولتدسيبق وبلغت  -3

 ( 1-4. أنظ  جرول )%1.4يف اة بنسبة  41بام لمل وبل  لتعرا  -1

طامب وخ بجين  إاليبة  إلاميية لتيظيفة

 وباحثين

يهن وألمال 

 ح ة

 يجميع بام لمل

 313 41 13 11 513 458 لتعرا

 %51 %1.4 %54.1 %54 %45.8 %31.4 لتنسبة

 (1-4جرول يقم )
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 458للإلامييين أدنهم هرف لتبحث لأدساسي، وظه  أن لراهم للمدريبين  باخدياي ثلتباح: قام يجدمع لتبحث-

، تلدع ف بديزلين لى  لرا ين لترول وللمؤسسات للإلاميية، وقر تم للدباي هذل لتعرا هي يجدمع لتبحث )*(يدريبا 

 . لتدريب  لليه وهي بؤاي اويه كقائم بااعتصاليرأثتين خامتهم لى  

 

 :حثوصف يجدمع لتب-

وظائف يف الت لتعينة:  شملت لتعينة لتعايلين في للمجال للإلامي  بحس  لتبيانات للمسجلة في ي كز لتجزب ة للإلامي  

ويصمم  ،وللميندير ،وللمصيي ،ويعر لتبرليج ،ويندج لأدخباي ،وللمذبع ،وللم لسل ،تلدريب  ولتدويب  وه : لتصحف 

 ين للمجدمع لتكلي، وذتك بحس  جرول %31.4يف اة بنسبة  458ولتيسائط للمدعراة، وبل  لراها  ،لتبرليج

 (4-1) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

__________________ 

 %31.4)*(أي بنسبة 
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 لتنسبة  للمجميع يجال لتيظيفة

 %44.4 14 صحف 

 %51.3 41 يذبع

 %54.4 48 يندج أخباي

 %11 43 يصيي

 %9.1 58 إلامي 

 %3.1 51 ي لسل

 %3.5 8 يقرم ب ليج

 %4.1 9 يخ ج

 %4.4 1 وسائط يدعراة

 %1.8 4 يعر ب ليج

 %1.8 4 يرب  إنداج

 458 511% 

 

 ( بحرا لرا لتعايلين في كل حقل إلامي 1-4جرول )

 

 :للمسدجيبة ةفئلت-

خصا ويا ش 11قام لتباحث بإيسال لسدماية لاعسدبيان إلى جميع للمدريبين لتعايلين في لتيظائف للإلاميية لسدجاب ينهم

 ين يجميع لتعينة، وه  نسبة جيرة وكافية تدعميم لتندائج. %44.9ل يجميع للإجابات نسبة لاعسدماية، ويثي 

 :وصف لتفئة للمسدجيبة-

قام لتباحث بعمل تحليل تبيانات لتعينة لتد  لسدجابت تامسدبيان، ين حيث لتجنس ولتعم  ولتحاتة لاعجدمالية و 

 ا لترويلت لتد  حصل لليها للمدريب وجا ت كاتدالي:ولتيظيفة ولتحقل للإلامي  ولر

 لتجنس-أ

 (  1-3. أنظ  جرول )%41بنسبة  51في حين لرا للإناث:  %91بنسبة  31بل  لرا لتذكيي: 

 للمجميع أنثى ذك  لتنيع

 11 51 31 لتعرا

 %511 %41 %91 لتنسبة

 ( بيضح يف الت لتجنس1-3جرول يقم )
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 بحيثين بين ثامث فئات:لتعم : ت لوحت ألماي للم-ب

 .%1يبحيثين بنسبة  4لايا :     41أقل ين  -أ

 %11يبحيثا بنسبة  41لايا :  31- 41ين  -ب

     %44يبحيثا بنسبة   51لايا :       31فيق -جـ   

 (  1-1أنظ  جرول ) %4لم بذك :  يبحيث ولحر بنسبة  -

 ميعللمج لم بذك   31فيق   31- 41ين   41أقل ين  لتفئة لتعم بة

 11 5 51 41 4 لتعرا

 %511 %4 %44 %11 %1 لتنسبة

 (    ببين لتفئات لتعم بة   1-1جرول يقم )

( وأخ ى %14( ويدزوج بنسبة )%43لتحاتة لاعجدمالية: تنيلت لتحاتة لاعجدمالية بين للمبحيثين إلى ألزب بنسبة )-جـ

 (1-1ول )(. أنظ  جر%4، ولم بذك  أحر للمبحيثين حاتده بنسبة)%4بنسبة 

 للمجميع لم بذك  أخ ى يدزوج ألزب لتفئة لتعم بة

 11 5 5 41 54 لتعرا

 %511 %3 %4 %14 %43 لتنسبة

 ( ببين لتفئة لتعم بة    1-1جرول يقم )

 لتيظيفة: شملت لتيظائف لرة تخصصات في لتعمل لتصحف  ه :-ا

 51تدخويط ولأدفامم لتيثاقية، وبل  لراهم يندج: وبشمل للإنداج في يجااعت لأدخباي )لتنشرلت( ولتبرليج ول-

 .%44يف اة بنسبة 

 .%44يف اة بنسبة  55للمح ي: وتشمل لتصحف  في غ فة لاعخباي وللم لسل، وبل  لراهم -

 .%41يف الت بنسبة  51للمذبع: وبل  لراهم -

 %3يف اة بنسبة  4للمخ ج: وبل  لراهم -

يف اة بنسبة  55يي ولتج لفيك وللمنسق للإخبايي بل  لراهم: للمهن للمعاونة في لتعمل للإلامي  يثل للمص-

44% . 
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 (1-1يامحظة:أحر للمبحيثين قال إنه حصل لى  إجازة ين لمله تلدف غ تلريلسة. أنظ  جرول )-

 للمجميع يهن يعاونة يخ ج يذبع يح ي يندج لتيظيفة

 11 55 4 51 55 51 لتعرا

 %511 %44 %3 %41 %44 %44 لتنسبة

 ( ببين لتيظائف1-1يقم )جرول 

 لتحقل للإلامي :-هـ

 شملت لتحقيل للإلاميية لتد  بندم  تها للمبحيثين لتدالي:

 .%13يف اة بنسبة  41لتدلفزبين: -

 .%51يف الت بنسبة  9لتصحافة للإتكترونية: -

 %1يف الت بنسبة  4لتصحافة لتييقية: -

 (1-9. أنظ  جرول )%3يف اة بنسبة  4للإذللة: -ا

 للمجميع للإذللة لتييقية للإتكترونية لتدلفزبين ل للإلامي لتحق

 11 4 4 9 41 لتعرا

 %511 %3 %1 %51 %13 لتنسبة

 ( ببين لتحقل للإلامي 1-9جرول يقم )

 لرا لترويلت: تنيلت لترويلت لتد  حصل لليها للمبحيثين كاتدالي:-و

 %44يبحيثا بنسبة  51اويلت حصل لليها  4ين اوية ولحرة إلى - 

 %34يبحيثا بنسبة  45اويلت حصل لليها  1إلى  3ين -

 %41يبحيثين بنسبة  51اويلت حصل لليها  51إلى  1ين -

 %1يبحيثين بنسبة   4اوية حصل لليها  51إلى  55ين  -

 (1-8أنظ  جرول )

 للمجميع 51-55ين  51-1ين  1-3ين  4-5ين  لرا لترويلت

 11 4 51 45 51 لتعرا

 %511 %1 %41 %34 %44 لتنسبة

 ( ببين لرا لترويلت1-8)جرول يقم 
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 أبام لترويلت: تنيع لرا أبام لترويلت لتد  حصل لليها للمبحيثين كاتدالي: -ز

 .%54يبحيثين بنسبة  1أبام حصل لليها  1ين بيم ولحر إلى -

 .%44يبحيثا بنسبة  55بييا حصل لليها  51إلى  1ين -

 .%41بحيثا بنسبة ي 51بييا حصل لليها  41إلى  51ين -

 .%44يبحيثا لليها  55بييا حصل لليها  11إلى  41ين  -

 .%51يبحيثين بنسبة  1يبحيثا حصل لليها  11إلى  11ين -

 .%3بييا حصل لليها يبحيثان بنسبة  511إلى  511ين -

 (1-51أنظ  جرول )

 

-511ين  11-11ين  11-41ين  41-51ين  51-1ين  1-5ين  أبام لترويلت

111 

 جميعللم

 11 4 1 55 51 55 1 لتعرا

 %511 %3 %51 %44 %41 %44 %54 لتنسبة

 ( ببين لرا أبام لترويلت1-51جرول )

 

بلر للإقاية: تنيلت بلر للإقاية بين للمبحيثين لى  سبعة اول بعملين في يؤسسات إلاميية، وتيس شرطا باتوبع أن -ز

ه للمبحيث في حين لم بذك  ثامثة ين للمبحيثين يكان إقايده. أنظ  بكين بلر للإقاية تلعمل هي نفس لتبلر لتذي بندم  ت

 ( 1-55جرول )

لم  أي بكا جزلئ  أيان ل لق لمان سعيابة قو  لتبلر 

 بذك 

 

 11 4 5 5 5 5 4 3 41 لرا

 511 %1 %4 %4 %4 %4 %3 %9 %13 نسبة

 ( ببين بلر للإقاية1-55جرول )
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-54يبحيثين ذتك.  أنظ  جرول ) 1ييضعا في حين لم بذك   54يثين لى  يكان لتعمل:تنيع يكان لتعمل تلمبح-ح

1 ) 

 لتنسبة لتعرا لتعمل

 %13 44 شبكة لتجزب ة

 %4 5 لتجزب ة تلأطفال

 %4 5 للمؤسسة لتقو بة تلإلامم

 %4 5 لت لبة لتقو بة

 %4 5 قناة لتكأس لتقو بة

 %4 5 لتهيئة للملكية لتسعيابة

 %4 5 ييقع إبامف

 %4 5 ية لتترلث ولتثقافة بعمانوزل

 %4 5 لتهيئة لتعاية تسيق للمال بعمان

 %4 5 قناة كييك باتع لق

 %4 5 صحيفة لتنهاي بلبنان

 %4 5 يجلة خاصة باتروحة

 %4 5 صحيفة لت باض باتسعيابة

 %54 1 لم بذك 

 %511 11 للمجميع

 

 ( ببين يكان لتعمل1-54جرول ) 
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 :دائج لاعسدبيان وتفسيرهاللمبحث لتثاني: تحليل ن
بعر أن قام لتباحث باسدع ض لتبيانات لتخاصة باتعينة، نع ض في هذل للمبحث تدحليل لأدسئلة لتد  تجي  لى  أسئلة 

 لتبحث وه : 

   لتذي حققه ي كز لتجزب ة تلدريب  لى  للمدريبين؟يرأثديا حجم لت -١

  سنا في أالئهم لاعلامي ؟يا حجم لتدغيير لتذي ط أ لى  للمدريبين وأحرث تح -٢

  يا للمهايلت لتد  لكدسبها للمدريبين خامل لتدريب ؟ -٣

  يا لتدعربل في لتسليك لتذي ط أ لى  للمدريبين بعر لتدريب  ؟ -٤

 وسندناول تحليل لتبيانات ين خامل للمحاوي لتدالي:

 يحيي أسباب لاعندظام برويلت ي كز لتجزب ة تلدريب : -5

ين للمبحيثين ين أسباب لاعندظام برويلت ي كز لتجزب ة تلدريب  تويب  للمهايلت بنسبة )*(كبر لخدايت لتنسبة لأد

 (%19( ولكدساب يهايلت بنسبة )93%)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

__________________ 

 %511  يوابقة تعرا يف الت لتعينة وبنسبة )*(في هذل لتسؤلل ألوى لاعسدبيان تلمبحيث للإجابة لى  أكثر ين يدغير، تذتك لم تكن يجاييع لأدلرلا أو لتنس
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(، ولتديلصل يع شبكة %41ثم جا ت لاعخديايت لأدخ ى لى  لتترتي  كاتدالي: لتدولع تلعمل في لتشبكة يسدقبام )

 (. 1-54(.  بحس  لتجرول )%51(، ولتدع ف لى  لأدسما  لتشهيرة في لتجزب ة )%51لتجزب ة ولتعايلين فيها )

 

 لتنسبة يلتدك ل لاعخدياي

 %93 34 تويب  للمهايلت

 %19 48 لكدساب يهايلت

 %41 51 سع  تلعمل

 %51 1 تيلصل

 %51 1 تعايف

 أخ ى:

وقت يسدقوع ين ضغيط  -

 لتعمل  

 تعلم لتدصيب  لتدلفزبيني-

 تعلم آتية لمل ي كز لتدريب -

4 1% 

 

  ي كز لتجزب ة تلدريباويلت (   ببين أسباب لاعندظام في 1-54جرول )

 

 يحيي تقييم اويلت ي كز لتجزب ة تلدريب :-4

ت نسبة قليلة أ ( في حين ي %39( ويفيرة بنسبة )%39للدبرت نسبة كبيرة  ين للمبحيثين أن اوليت للم كز يفيرة جرل )

 (، لن سؤلل )يا هي تقييمك تروية )اويلت(  ي كز لتجزب ة للإلامي  لتد  لندظمت فيها؟(.%3جرل أنها قليلة لتفائرة )

(53- 1( 

 

 يجميع اع يأي بام فائرة قليلة لتفائرة يفيرة يفيرة جرل لاعخدياي

 11 - - 4 43 43 لتدك لي

 %511 - - %3 %39 %39 لتنسبة

 (  ببين لتدقييم ترويلت ي كز لتدريب 1-53جرول )
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 يحيي تويب  لأدال  للإلامي  لبر لتدريب  في ي كز لتجزب ة: -4

لى تويب  إاى أ ن لتدريب  في ي كز لتجزب ة قر أ لتغاتبية لتعظمى ين للمدريبين بشع ون ب نأ أوضحت ندائج لاعسدبيان 

سهم بشكل )كبير( في تويب  أين يجمل لتعينة تعدقر أن لتدريب   %11لامي ، وت لوحت إجاباتهم بين الئهم للإ أ 

وا في تويب  ركل يحشبسهم أن لتدريب  إ  %51سهم بشكل )يديسط( فيما قاتت نسبة أ %31الئها لاعلامي  وأ 

 3-51وجيا أي تاثير خاتية بنسبة صف %. أنظ  جرول  مالئها، وظلت خانة ين بعدقر بعرأ 

 

بشكل  بشكل كبير   لاعخدياي

 يديسط

بشكل 

 يحروا

لم بؤث  

 يولقا

 للمجميع اع يأي

 11 - - 1 41 41 لتدك لي

 %511 - - %51 %31 %11 لتنسبة

 أدال   للإلامي  في ي كز (  ببين نسبة تويب  ل1-51جرول )

 ن ي كز لتجزب ة حققها تهم.أ يحيي لأدهرلف لتد  بعدقر للمدريبين -3

ن أ هرلف لتد  بعدقر للمدريبين و لتعملية كان في يقرية لأد أ ن تويب  للمهايلت لتدوبيقية أ أظه ت ندائج لاعسدبيان 

(، ثم )لاعحترلف %11بخبرلت جربرة( بنسبة  )( ثم جا  لخدياي )لاعحدكاك %91ي كز لتجزب ة قر حققها تهم بنسبة )

 ( 1-51(. أنظ  جرول )%31(، ثم )تويب  فهم يحديى للمااة للإلاميية( بنسبة )%34للمهن ( بنسبة )

 لتنسبة لتدك لي لاعخدياي

 %91 34 تويب  للمهايلت لتدوبيقية

 %11 41 لاعحدكاك بخبرلت جربرة     

 %34 45 لاعحترلف للمهن 

 %41 41 م يحديى للمااة للإلاميية  تويب  فه

 %49 53 فهم وتعزبز لتقيم للمهنية   

 لم بكن لتيقت كافيا تدحقيق هرفي-أخ ى:

 ح  يهنة للإلامم، ولتثقة لنر لتدحرث-

 (4تبابن يسديى لترويلت )-تعلم للمنهجية-

 يلحة ين ضغيط لتعمل -

1 53% 

كثر ين أ)أتيح تلمبحيث للإجابة لى   أن ي كز لتجزب ة حققها تهم ( ببين لأدهرلف لتد  بعدقر للمدريبين1-51جرول )

 هرف(
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 يحيي اوي لتدريب  في لتدويب  لاعحترلفي: -1

أن لتدريب  أندج تربهم تويب ل لحترلفيا أو تعربل في سليكه إلى لأدفضل، بينما  %81يأت أغلبية كبيرة بلغت 

 حروث ذتك %51نفت نسبة بلغت 

 (  1-51أنظ  جرول ) 

هل أندج لتدريب  تويب ل 

لحترلفيا أو تعربل في سليكك 

 تلأفضل

 للمجميع اع نعم

 11 1 31 لتدك لي

 %511 %51 %81 لتنسبة

 (  ببين اوي لتدريب  في لتدويب  لاعحترلفي1-51جرول )

 

 يحيي: تقييم لأدال  للمهن . -1

 بن أشرول بنعم ليتبط هذ لتسؤلل بالإجابة لى  لتسؤلل لتسابق بنعم، فالمبحيثين لتذ

( أنها يلضية لن أالئها للمهن  بعر لتحصيل لى  لتدريب  بالم كز، في حين أبرت لرا آخ  %14أبرت غاتبية نسبدها )

 ( لن أنها يلضية جرل.  %49بنسبة )

 (1-59أنظ  جرول )

 

يا هي 

تقييمك 

أدالئك 

 للمهن 

ي ي   ي ي  ي ي  جرل

بشكل 

 يحروا

 لم بج  اع يأي غير ي ي 

 

 عيجمي 

 31 5 - - 1 41 53 لتدك لي

 %84 %4 - - %51 %14 %49 لتنسبة

 ( ببين تقييم لأدال  للمهن 1-59جرول )
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 يحيي: للإفااة ين لتدريب  في لتعمل:-9

أنها لم تفرها،  %9أن لتدريب  بالم كز أفااها في لتعمل الخل يؤسسدهم، في حين يأى  %81يأت غاتبية كبيرة  بلغت 

 (1-58ول )فااك لتدريب  في لملك؟(. أنظ  جرأ تسؤلل )هل لى  ل %4ولم بج  

 

هل أفااك لتدريب  في 

 لملك

 يجميع لم بج  اع نعم

 11 5 3 31 لتدك لي

 %511 %4 %9 %81 لتنسبة

 ببين يرى للإفااة ين لتدريب  في لتعمل (1-58جرول )

 يحيي: لاعسدفااة ين لتدريب  في لتعمل. -8

ى  لتسؤلل لتسابق بنعم، ويأت نسبة كبيرة  ين للمبحيثين أن لاعسدفااة ين لتدريب  ليتبط هذ لتسؤلل بالإجابة ل

( أنه %49(، بينما يأى نسبة قريها )%11لنعكست في لملهم لبر تعزبز قريلتهم في نفس اويهم لتيظيف  بنسبة )

 (1-41ول )هذه لاعسدفااة تجلت في تكليفهم بمهام جربرة تدناس  يع خبرتهم بعر لتدريب .  أنظ  جر

 لتنسبة لتدك لي لاعخدياي

تعزبز قريلتك في نفس اويك 

 لتيظيف 

44 11% 

تكليفك بمهام جربرة تدناس  

 يع خبرتك بعر لتدريب 

58 49% 

 أخ ى: 

 زلات ثقد  بنفسك-

 تحربر خوة لتعمل-

 خبرة للم لسل لتدلفزبيني-

للمسالرة بمهام اع تنريج -

 تحت للمسمى لتيظيف 

1 51% 

 

 لاعسدفااة ين لتدريب  في لتعمليجااعت ( ببين 1-41جرول )
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( أن لرم قرية %1يحيي: سب  لرم لاعسدفااة ين لتدريب .  يأت نسبة قليلة جرل ين للمبحيثين نسبدها ) -51

هي لتسب  ين ويل  لرم لاعسدفااة ين لتدريب . وجا ت  ،ولاعسدفااة ينها ،يؤسسدهم لى  لسديعاب يهايلتهم

لتسب  هي لرم تناس  يف الت لتدريب  أو لتدجهيزلت يع لتيلقع لتحقيق ، وجا ت نفس  %4 نسبة أقل بنسبة

 (1-45لتنسبة في أن لتسب  هي: لرم لاعسدفااة تغياب لتجان  لتعملي.  أنظ  ذتك  جرول )

 

 لتنسبة لتدك لي لاعخدياي

لرم قرية يؤسسدك لى  لسديعاب يهايلتك 

 ولاعسدفااة ينها  

 

4 1% 

  يف الت لتدريب  أو لتدجهيزلت يع لرم تناس

 لتيلقع لتحقيق 

5 4% 

 - - لتتركيز لى  لتجيلن  لتنظ بة اون لتعملية

 أخ ى:

 لرم لاعسدفااة تغياب لتجان  لتعملي-

5 4% 

 

 ( ببين سب  لرم لاعسدفااة ين لتدريب 1-45جرول )

 يحيي: تقييم لأدال  بم كز لتجزب ة تلدريب :  -55

(، بينما يأته نسبة %13ن للمبحيثين أن تقييم أال  ي كز لتجزب ة تلدريب  ولتدويب  للإلامي  ي ي  )يأت نسبة كبيرة ي

أنها قليلة لتفائرة، ونسبة يماثلة أنها اع يأي تها.أنظ   %4( أنه )ي ي  جرل(. وقاتت نسبة ضئيلة قريها %44أقل )

 (1-44جرول )

 

 يجميع اع يأي غير ي ي  قليل لتفائرة ي ي  ي ي  جرل لاعخدياي

 11 5  5 44 51 لتدك لي

 %511 %4 - %4 %13 %44 لتنسبة

 ( ببين نسبة تقييم أال  ي كز لتجزب ة تلدريب 1-44جرول )
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 يحيي: لتديلصل يع ي كز لتجزب ة تلدريب :-54

للمدريبين بعر  ( باسدم لي لتديلصل يع ي كز لتجزب ة تلدريب  أو للمريب )للمريبين( أو %19أق ت نسبة كبيرة بلغت )

 لى  لتسؤلل.   %4ذتك، ولم بج   %34حضيي لتروية / لترويلت، في حين نفى 

 (1-44أنظ  جرول )

هل لسدم  تيلصلك يع للم كز أو للمريب )للمريبين( أو 

 للمدريبين

 للمجميع اع نعم

 11 45 48 لتدك لي

 %511 %34 %19 لتنسبة

 

 جزب ة تلدريب ( ببين نسبة لتديلصل يع ي كز لت1-44جرول )

 

 يحيي: يشايكة للمدريبين في تحربر يف الت ينهج لتدريب :-54

( تأبيرها لمشايكة للمدريبين في تحربر يف الت ينهج لتدريب  بشكل %11أبرت نسبة كبيرة ين للمبحيثين )بلغت 

 (1-43( ذتك. أنظ  جرول )%41يسبق براع ين ت كها تلمريب، في حين يفض )

 

هل تعدقر أنه ين 

فضل يشايكة لأد 

للمدريبين في تحربر 

 يف الت ينهج لتدريب 

 يجميع اع يأي اع نعم

 11 4 51 44 لتدك لي

 %511 %3 %41 %11 لتنسبة

 

 ( ببين نسبة للميلفقة لى  للمشايكة في تحربر يف الت ينهج لتدريب 44-1)
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 يحيي:  لتدخوط تلعياة ترويلت جربرة لم كز لتجزب ة تلدريب :-53

( لن نيدها لتدخوط تلعياة ترويلت جربرة بم كز لتجزب ة تلدريب ، في حين %81ة كبيرة  ين للمبحيثين ))أل بت نسب

 (1-41(. أنظ  جرول )%4يفض )

 

 

هل تخوط تلعياة     

ترويلت جربرة بم كز 

 لتجزب ة تلدريب ؟

 يجميع اع يأي اع نعم

 11 5 5 39 لتدك لي

 %511 %4 %4 %81 لتنسبة

 

 سبة لتدخويط تلعياة ترويلت جربرة لم كز لتجزب ة( ببين ن41-1)
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 ولتديصيات: ندائجلت

 

 :لتجز  لتنظ يندائج أواع: 

 :باتندائج لتداتية ين لتجز  لتنظ ي لتريلسة تخ ج

 لتيصيل إلى لتدويب  ولاعحترلف للمهن  بأتي لبر يسايبن هما: لتدعليم ولتدريب  بشقيه لت سم  وغير لت سم . -

لتدريب  اع بدحقق إاع بعر تغيير لتسليك، أدنه تيس يج ا إبصال يعلييات فقط، وتكنه تغيير تلسليك ولتقنالات،  -

 فام بدم لتدريب  إاع إذل تحيل تيلقع ويمايسة.

 تحقيق لتجياة لتشايلة في أبة يؤسسة لى  يسديى لتف ا بأتي لبر لتدحسن ولتدويي تدحقيق )للمصرلقية(. -

ج ى نسيانها أو  ،إلااة تذكير أو ت ييم أو يبما إلااة بنا  أدسس ويباائ ييجياة باتفعل في للمؤسسة لتدويب  هي -

 إهماتها واع يمكن لتحكم لى  نجاح لتدويب  إاع باسدعااة هذه لأدسس وللمباائ.

ن تحقق نجاحهم ايجة يع فة لتناس وتيلفقهم يع للمباائ لاعساسية يثل لتعرلتة وللمساولة ولتصرق ولتثقة إيا أ  -

 ولسدق ليهم وإيا فسااهم وايايهم.

ن ترع أ إن وسائل لاعلامم سيف تسدم  وتبقى فقط لذل أصرت لى  لترقة وللمصرلقية ولتنزلهة كاتجاه سائر في أالئها و -

 لتجمهيي بحرا يا ب بر أن ب له. 

م بالميلثيق لأدخامقية فحس ، وتكن بديفير إن تحقيق لتدويب  تدوبيق للمعابير لأدخامقية اع بحداج إلى لتيل  ولاعتدزل -

 آتيات ي لقبة تنفيذها لبر قيلنين تكين يحمية بنصيص اسدييبة كي اع تندهكها أبة يؤسسات يسمية أو غير يسمية

تكي بؤاي لتدعليم ولتدريب  تلصحفيين لتثم ة للم جية ينه في لأدال  لاعحترلفي وتعزبز لتثقة ترى لتجمهيي في لأدال   -

 امي  فامبر ين إيسا  وتوبيق قيللر يهنية ويعابير أخامقية تضبط للمندج للإلامي  وتقييمه وي لقبده ويحاسبده.للإل

هناك حاجة تدحربر يعابير اوتية تبرليج تويب  وسائل للإلامم ولتصحفيين تدمثل في ت سيخ يعابير لاتية للمسديى -

 ئل للإلامم بل تدقربم أث  إبجابي تلجمهيي.وهي يا بعر أي ل حاسما تدحقيق تيس فقط لحترلفية وسا

إن لاعخدباي لأدول تجياة لتصحافة هي كيفية تعاط  وسائل للإلامم يع أخوائها ويا هية لتخويلت لتد  بدخذونها -

 لميلجهة لتفساا وللممايسات غير لأدخامقية، أدنه إذل فقر لتجمهيي لتثقة فيهم فسيف بديجهين إلى وسائل إلامم أخ ى. 

 ن يصير يصرلقية وسائل للإلامم ي تبط بمرى حفاظ هذه لتيسائل وصحفييها لى  يثل هذه للميلثيق وتوبيقها.إ  -
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 لتجز  لتنظ ي: تيصيات

أهمية تأهيل وإلرلا لتصحف  ينذ ي حلة لتدعليم ي ويل باتدريب  ولتدويب  أثنا  لمله ت بط للإطاي لتنظ ي تلدعليم  -

   تيكين قاايل لى  توبيق للمعابير لأدخامقية وللمهنية في لتقيلت  لتصحفية وق ليلت لتنشر.باتيلقع لتعملي ولتدوبيق

إذل لم بفهم لتصحفيين أن غابة لملهم هي تيفير حق للمع فة وللمعليية لتصحيحة تلناس، فإن تويب  أالئهم في هذه  -

 لتحاتة بعدبر أي ل يحدييا.

 ح ته باتنيابة لن لتجمهيي في تيفير حق للمع فة.ضروية حصيل لتصحف  لى  حقيق يحراة تسم -

بعر لتدزلم لتصحفيين وللإلامييين بالمعابير لأدخامقية لت كن لأدول في تحقيق يهمة تيفير حق للمع فة تلجمهيي،  -

وبنعكس أي خلل في هذل لت كن سلبا لى  لتيصيل تهذه للمهمة بقري يا بقرح في لتيسيلة للإلاميية ولتصحفيين 

 م.أنفسه

ضروية أن تيل لأدوساط لتعلمية للمهدمة باتدريبس ولتبحث في للإلامم ولاعتصال لتعنابة لتكافية تدريبس لتبعر  -

 لأدخامق .

بج  أن تح ص للمؤسسات لتصحفية لى  تزوبر صحفييها برتيل لتعمل تربها، ولاعسدم لي في إلوا  لتصحفيين  -

 لملهم يع أسليب لتصحيفة وقيمها. اويلت حدى تي كان يحترفين تضمان لتدناغم في 

لتدريب  لى  لتصحافة لاعسدقصائية ) لتدحقيقات لتويبلة لن قضية( ين اوي وسائل للإلامم في لت قابة لتعاية، بشحذ -

 وبسالر لترول لتنايية لى  يكافحة للمشكامتت للمسدعصية في لتج يمة ولتفساا.

 

بع تليلفربن لتجرا، وتع بفهم بثقافة وتيجهات للمؤسسة )يعابير وقيم ضروية قيام للمؤسسة للإلاميية باتدأهيل لتري -

وأساتي  لتعمل( أدنه ين للممكن أن بؤاي تعلمهم لتسابق إلى ل قلة سير لتعمل، بل يمكن تلمؤسسة لاعسدفااة ين 

 لمليات لتدعلم ولتخبرلت لتسابقة لبر تعربلها ولتدأكير لى  للمناس  ينها. 

ب للمدريبين بقريلته لتعلمية وللمهايبة للمدريبين كي بدمكن ين لتدعايل يع أصناف للمدريبين بج  أن بفيق للمري  -

للمخدلفة إضافة إلى قريته لى  ييلجهة لت لشربن وتعليمهم، وتحقيق لأدهرلف لتد  بسدهرفينها تيسدفيرول ينها في 

 حياتهم لتعملية.

اتي  لتدعليم فاتناس اع بدعلمين بو بقة ولحرة إضافة إلى لى  للمريب لتدع ف لى  كيفية تعليم لت لشربن، وأس -

 ضروية ت كيزه لى  حل للمشكامت لتحقيقية تلمدريبين بو ق لملية.
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 لتجز  للميرلني -انياث

 :ندائج لتجز  للميرلني

 نسبة كبيرة ين للمدريبين تنخ ط في اويلت للم كز بهرف تويب  لتذلت ولكدساب يهايلت جربرة.   -5

( أن لترويلت به يفيرة جرل، ونفس لتنسبة %39تقييم للمدريبين لم كز لتجزب ة تلدريب  كان إبجابيا إذ يأى )-4

 .%3في حين أن ين يأوها قليلة لتفائرة نسبة  %81يأتهايفيرة، تدحقق لتنسبة للإبجابية 

( أن لتدويب  كان %11يأى لتنصف )جا  تقييم للمدريبين لن تويب  أالئهم للإلامي  لبر اويلت للم كز يدفاوتا إذ -4

( في أن %51( أن لتدويب  تم بشكل يديسط، وجا  لتنسبة لتقليلة )%31بشكل كبير في حين يأى ق لبة لتنصف )

 لتدويب  بشكل يحروا.

يأت نسبة كبيرة أن تويب  للمهايلت لتدوبيقية ين أهم لاعهرلف لتد  حققها للم كز، بليها هرف لاعحدكاك بخبرلت -3

رة ولاعحترلف للمهن   ولاعحدكاك بخبرلت جربرة، وه  نديجة تدسق يع نديجة لتسؤلل لتخايس أن سع  للمدريبين جرب

 تلدريب  بالم كز  بهرف تويب  للمهايت ولكدساب أخ ى جربرة.  

سليكهم إلى  ( أن لتدريب  بالم كز أندج تربهم تويب ل لحترلفيا أو تعربام في%81يأت لتنسبة لتغاتبة ين للمدريبين )-1

 ( حروث هذل لتدويب  لاعحترلفي. %51لأدفضل أثنا  لملهم للإلامي ، في حين يفضت نسبة قليلة )

( أنه %49جا  أال  للمدريبين يدفاوتا بشأن تقييمهم أدالئهم للمهن  بعر لتحصيل لى  لتدريب  بالم كز، إذ يأى )-1

 حروث ذتك.  %51 حين نفى ( ي ي  بشكل يحروا، في%51( أنه ي ي ، )%14ي ي  جرل، و)

( أن لتدريب  بالم كز أفااهم في لتعمل الخل يؤسساتهم، في حين أنه لم بفر %81يأت لتنسبة لتغاتبة ين للمدريبين )-1

 بام يأي.  %4( وجا  %9لتبعض بنسبة )

حين أق ت نسبة  أق ت نسبة كبيرة ين للمدريبين بأن لتدريب  ساهم في تعزبز قريلتهم في نفس اويهم لتيظيف  في-9

يعدبرة  أنه تم تكليفهم بمهام جربرة تدناس  يع خبرتهم بعر لتدريب . وتدسق هاتان لتنسبدان يع للإجابة لى  

 لتسؤلل لتسابق ين أن لتدريب  أفااهم في لتعمل. 

دفااة يأت نسبة قليلة  ين للمدريبين أن لتدريب  لم بفرهم الخل يؤسسدها بسب  لرم قرية للمؤسسة لى  لاعس-8

ينهم، في حين يأت نسبة أقل أن لأدي  ي اه إلى ت كيز لترويلت لى  لتجيلن  لتنظ بة اون لتعملية، و أن هناك لرم 

 تناس  لمف الت لتدريب  أو لتدجهيزلت يع لتيلقع لتحقيق  . 

 كان تقييم لتنسبة لتغاتبة ين للمدريبين أدال  ي كز لتجزب ة تلدريب  ولتدويب  إبجابيا.-51

يأت نسبة غاتبة أنه ين لأدفضل يشايكة للمدريبين في تحربر يف الت ينهج لتدريب  بشكل يسبق براع ين ت كها  -55

 تلمريب، في حين يفض ذتك نسبة أقل. 

 أق ت نسبة غاتبة أنها تخوط تلعياة ترويلت جربرة بم كز لتجزب ة تلدريب . -54
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 لتجز  للميرلني تيصيات-

لتدويب  لاعحترلفي تلمدريبين في يجال لتعمل للإلامي  وإكسابهم يهايلت جربرة، أدنهما ضروية لاعهدمام بدعزبز -5

 لتهرفان لت ئيسيان لإقرلم للمدريب لى  ي لكز لتدريب  للإلاميية.

زبااة لاعهدمام باتجان  لتدوبيق  في يجال لتدريب  للإلامي  كما وكيفا، أدن ين شأن تعزبز للمهايلت لتدوبيقية  -4

 سليك للمدريب نحي تحقيق لأدال  لأديثل بحس  يعابير لتجياة في تخصصه.تعربل 

أهمية قيام ي لكز لتدريب  للإلاميية بيضع لتبرليج وللمعابير لتد  ين خامتها بقيسين تعربل لتسليك أثنا  وبعر  -4

ل لتسليك تيحقق لتدريب ، وذتك لبر وضع ب ليج توبيقية ويشايبع تخ ج  يكثفة تكفل لتيصيل بالمدريبين تعرب

 لأدال  لاعحترلفي.

ضروية وضع آتيات تشايك فيها ي لكز لتدريب  وللمؤسسات للإلاميية تضمان لاعسدفااة ين لتدريب  باتو بقة  -3

 للمثى .

 يمكن أن بكين ين هذه للآتيات للمقترحة في لتبنر لتسابق:  -1

وليب لامجها نظ با وتوبيقيا، تقربم للمؤسسة للإلاميية تع بف بكل يدريب وجيلن  لتنقص للم-أ

 تدحقيق لاعسدفااة للموليبة ين للمدريب بعر لياته سيل  في ييقعه لتحالي أو أي ييقع آخ .

وضع تجنة يشتركة يؤتفة ين قسم خاص بم كز لتدريب  وللمؤسسة للإلاميية بكين ين يهايها -ب

بعر لندها  لترويلت تدقييم  لتدريب  يرأثتلتدع ف لى  يشاكل للمدريبين قبل لتدريب ، وقياس 

لتندائج ووضع لتديصيات إيا تدك لي لتدريب  كليا أو جزئيا أو تقربم إشرلف يؤقت تدحقيق 

 لتندائج للم جية ين لتدريب .

أهمية لاعخديايلترقيق تلمريبين لتذي بجمعين بين للإطايبن لتنظ ي ولتدوبيق  بحيث بسهم بشكل فعال في إنداج -1

 لبر لتدعربل في لتقنالات تليصيل إلى لتسليك لتصحيح في للمهنية.دريبين، تويب  لحترلفي تلم
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 امحقللم

 

 

 

 (3-5شكل )
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 (3-4شكل )4155و 4111إحصائيات لرا لترويلت بين لاي  
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 (3-3شكل )4155و 4111إحصائيات لرا للمدريبين بين لاي  

 

  

  

 للمدريبينإجمالي لرا  لرا لترويلت لتسنة

4154 414 5915 

4154 441 4191 

 

 )*(4154و 4154إحصائيات لرا لترويلت وللمدريبين بين لام 
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 )*(حصلت لى  للإحصائيات هكذل ين للم كز
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 غيريقبيل إطامقا غيريقبيل ي ي  جير يمداز لتدريب  

      ب يحديى لتروية يدوابق يع أهرلف لتدري

      يرة لتروية كافية تدقربم للمحديى

      يدابعد  لمحديى وتصميم لتروية كان بسيرل

      تقر شجعن  تصميم لتروية لى  للمشايكة

      للمريب

      تقر لسديلبت لأدهرلف لتدعليمية تلبرنايج

      تقر قمت بالمشايكة خامل لتروية

      مية يفيرةللمريب حضر جيرل وللميلا لتعل

      للمناهج ولتنشاطات للمقرية يمدعة ويدنيلة

      لأدجيل  يشجعة لى  تعلم للمهايلت 

      شجعن  للمريب لى  تيتير لأدفكاي

      ألويت لرة ف ص تلدحقق ين لسديعاب وتوبيق للمهايلت لتد  طل  ين  تعلمها

      للمحصلة لتعلمية

      قد لتدريب  لسدثماي جير تي 

      تعلمت للمهايلت ويعايف جربرة سدحسن ين أالئي ترى لياتي لممايسة وظيفد 

      يشايكد  باتروية سدحرث تقريا بمسايي للمهن 

      تنظيم لتبرنايج

      لتقالة وللم لفق لتخاصة باتدريب  يناسبة وي بحة

      لأدجهزة وللمعرلت يامئمة تلروية لتدريببية

      نايجلتبر 

      لملية لتدسجيل سهلة

      للمنسقين يدعاونين ويجدهرون

      لتخريات للمقرية ين للموعم ي ضية واعئقة

      أهم للمعايف/للمهايلت لتد  تعلمدها وسأطبقها 

 (3-1شكل )
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ايجة تقييم  ايجة لتدقييم لناصر لتدقييم 

 للمريب

  %51 لتدريب      لتحضيي ولاعتدزلم بميللير  5

  %51 لتجربة ولت غبة في لتعلم  4

  %51 لتدوبيقات لتعملية ويشروع لتدخ ج 4

  %51 تقرب  للمسؤوتية )للمحافظة لى  لتدجهيزلت وللم لفق ولتجربة في لأدال . 3

  %51 للإبرلع )قااي لى  إنداج لفكاي جربرة( 1

  %51 جابة لى  لأدسئلة(يسديى للمشايكة )للمناقشة/تيجيه لأدسئلة/للإ  1

  %51 يهايلت لتديلصل يع لتزيام  بشكل إبجابي )لحترلم/تعاون/تباال خبرلت/تحلي ب وح لتف بق( 1

  %51 لتقابلية تلدويي )تويي يسديله خامل لتروية يما بعو  إشاية تدوييه في ييرلن لتعمل بريلة( 9

  %51 تعملي نجر أنه يسديل  لما تعلمه خامل لتروية(لسديعاب للمااة للمع فية )خامل لتنقاش ولتدوبق ل 8

  %511 لتنسبة لتكلية تدقييم أال  للمدريب 

 (3-1شكل )
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 (3-1شكل )نميذج تدقييم نهائي تروية بم كز لتجزب ة تلدريب  
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 لسدبانة لتبحث

 حرا لتحقل للإلامي  لتذي تعمل فيه:  - لتسؤلل لأدول

 إذللة )     ( –تلفزبين )    ( –صحافة إتكترونية )    (  – صحافة ويقية )    (-

 أخ ى تذك  )                (–

 ياهي لملك الخل يؤسسدك للإلاميية؟  )                                         (    -  لتسؤلل لتثاني

 لإلامي     )    (: يا ه  لرا لترويلت لتد  لندظمت فيها ينذ يمايسدك لتعمل ل لتسؤلل لتثاتث

                : يا لرا أبام لترويلت لتد  لندظمت فيها بم كز لتجزب ة تلدريب  ولتدويب  للإلامي                                                لتسؤلل لت لبع

)             ( 

 تلدريب ؟ : يا ه  أسباب لندظايك في لترويلت لتخاصة بم كز لتجزب ة  لتسؤلل لتخايس

 تويب  يهايتك لتحاتية  )     ( -5

 لكدساب يهايلت جربرة )     (     –4

 لتديلصل يع شبكة لتجزب ة ولتعايلين فيها )    (–4

 لتدع ف لى  لأدسما  لتشهيرة في لتجزب ة )   (–3

 لتدولع تلعمل في لتشبكة يسدقبام  )     (–1

 أخ ى تذك                  )       (–1

 : يا هي تقييمك تروية )اويلت(  ي كز لتجزب ة للإلامي  لتد  لندظمت فيها. لل لتسااسلتسؤ 

 بام فائرة )  ( اع يأي )    (–قليلة لتفائرة )  ( –يفيرة )  ( –يفيرة جرل )  ( -

 هل أاى لتدريب  في ي كز لتجزب ة إلى تويب  أالئك للإلامي ؟ - لتسؤلل لتسابع 

 اع يأي )  ( –لم بؤث  يولقا )  (  –بشكل يحروا )  ( –(ديسط )  بشكل ي –بشكل كبير )  ( -

 

 :  يا ه  لأدهرلف لتد  ت ى أن ي كز لتجزب ة تلدريب  حققها تك )يمكنك تأشير أكثر ين لخدياي(   لتسؤلل لتثاين

 تويب  للمهايلت لتدوبيقية )    (  -تويب  فهم يحديى للمااة للإلاميية )    (  -

 لاعحدكاك بخبرلت جربرة     )    (-تقيم للمهنية   )     (             فهم وتعزبز ل-

 أخ ى، تذك  يجا  )                                              (-لاعحترلف للمهن  )   (     -

 ي ؟  هل أندج لتدريب  تويب ل لحترلفيا أو تعربام في سليكك إلى لأدفضل أثنا  لملك للإلام  لتسؤلل لتداسع: 

 اع )     (-نعم )    (  -

:إذل كانت للإجابة لى  لتسؤلل لتسابق بنعم، فما هي تقييمك أدالئك للمهن  بعر لتحصيل لى  لتدريب   لتسؤلل لتعاشر

 بالم كز؟

 غير ي ي  )  ( اع يأي  )  (–ي ي  بشكل يحروا )  ( –(ي ي  )   –ي ي  جرل )  ( -
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 لتدريب  بالم كز في لملك الخل يؤسسدك؟  هل أفااك - لتسؤلل لتحااي لتعاشر

 اع )  ( -نعم  )  (                                                   -    

 إذل كانت للإجابة لى  لتسؤلل لتسابق بنعم فكيف لنعكست هذه لاعسدفااة في لملك: -لتسؤلل لتثاني لشر

-هام جربرة تدناس  يع خبرتك بعر لتدريب  )    (         تكليفك بم–تعزبز قريلتك في نفس اويك لتيظيف  )  ( -

 أخ ى تذك   )                                                               (.

  ) 

 ، فما هي لتسب ؟55:إن كانت للإجابة باتنف  لى  لتسؤلل  لتسؤلل لتثاتث لشر

 )   (                                           ضعف يسديى لتدريب                               -

 لتتركيز لى  لتجيلن  لتنظ بة اون لتعملية                                                )    (-

 لرم تناس  يف الت لتدريب  أو لتدجهيزلت يع لتيلقع لتحقيق  في يؤسسدك أو بلرك)  ( -

 يلتك ولاعسدفااة ينها            )   (لرم قرية يؤسسدك لى  لسديعاب يها-

 يا هي تقييمك أدال  ي كز لتجزب ة تلدريب  ولتدويب  للإلامي ؟  -: لتسؤلل لت لبع لشر

 اع يأي )  (  -بام فائرة )  (–قليلة لتفائرة )  ( ––ي ي  )  (  –ي ي  جرل )  ( -

 ريبين( أو للمدريبين بعر  حضيي لتروية / لترويلت ؟هل لسدم  تيلصلك يع للم كز أو للمريب )للم -لتسؤلل لتخايس لشر

 اع   )  (                                      -نعم  )  (   -

هل تعدقر أنه ين لأدفضل يشايكة للمدريبين في تحربر يف الت ينهج لتدريب  بشكل يسبق  - لتسؤلل لتسااس لشر

 براع ين ت كها تلمريب.

 اع )   (                                    نعم )    (              

 هل تخوط تلعياة ترويلت جربرة بم كز لتجزب ة تلدريب ؟ - لتسؤلل لتسابع لشر

 اع    )   (  -نعم   )  (                                               -

 

 لتبيانات لأدساسية  تامسدبيان : 

 أنث                                                       -لتنيع : ذك  

 أخ ي             -يدزوج                        –لتحاتة لاعجدمالية : ألزب  

 لايا )  (. 31فيق -لايا )  ( 31إلى   41ين -لايا )  (  41أقل ين -لتسن: 

 اكدييله )  (.–ياجسدير )  ( –يبيس )  ( بكاتي –أقل ين لتثانيبة لتعاية )  (، ثانيبة لاية )  (  -للمسديي لتدعليم  : 

 يديسط                          ي تفع                      -للمسديي لاعقدصااي : أقٌل                 

 يكان لتعمل  :                                                يكان لاعقاية : 

 م إاع أدغ لض لتبحث لتعلم  فقط   ()  جميع لتبيانات لتيلياة سربة واع تسدخر
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 وللمصااي للم لجع

 :أواع، لتق آن لتك بم وكد  لتحربث

 لتق آن لتك بم -1

 ( 5898(،بيت لأدفكاي لتروتية،1411)لبن حنبل أحمر، يسنر للإيام لتحافظ أبي لبر لتله أحمر بن حنبل )-2

 :ثانيا، للمعاجم ولتقيلييس

 الي صااي( برون سنة نشر. لبن ينظيي،تسان لتع ب، )بيروت:-1

 لت لزي يحمر بن أبي بك ، يخداي لتصحاح، )بيروت: يكدبة تبنان( برون سنة نشر.-2

 :ثاتثا، لتكد  لتع بية

 لبن تيمية، )اع تيجر سنة نشر(: إصامح لت للية ولت لية، لتقاه ة: اع بيجر لسم الي تلنشر.-1

  في للإالية، لتقاه ة، يكدبة غ ب  تلنشر.:لتسليك للإنساني)لتسلم ، للي.)اع تيجر سنة نشر -4

 (: للمسؤوتية لاعجدمالية تلصحافة، لتقاه ة، لترلي للمصربة لتلبنانية.4114حسام لتربن، يحمر. ) -4

 (: أزية لتضمير لتصحف ، لتقاه ة، الي لتفك  لتع بي.5811حمزة، لبر لتلويف. ) -3

 اائ، لتقاه ة، لالم لتكد . (: بحيث لاعلامم لأدسس وللمب5811حسين، سمير. )-1

 سيبرلن، طايق. )برون سنة نشر(: لتدريب  ولتدريبس للإبرلل ، لتكيبت، الي للإبرلع. -1

 (: ايلسة لتجمهيي في بحيث للإلامم، لت باض ،يكدبة لتسعيابة لتفيصلية.5891لبر لتحمير، يحمر. ) -1

 حااي ولتعشربن، لتقاه ة، الي لتنهضة لتع بية.(: أساسيات لتصحافة في لتق ن لت4119للم لتربن، يحميا. )-9

 صابات، خليل. )برون سنة نشر(: لتصحافة يهنة ويساتة، لتقاه ة، الي للمعايف.-8

 صاتح، سليمان )برون سنة نشر(: حقيق لتصحفيين في لتعالم لتع بي، لتقاه ة، الي لتنشر. -51

 ولتدحربات، لتكيبت، يكدبة لتفامح.(: للإلامم وللمجدمع ..لت هانات 4115قيرلط، يحمر. ) -15

 (: لتديجيه للإسامي  في لتدريب  للإاليي، لتقاه ة، لتهيئة للمصربة لتعاية تلكداب.5881يديلى، فدح  قابيل. ) -54

 .4(: أخامقيات لتعمل للإلامي  ايلسة يقاينة، لتقاه ة،  لترلي للمصربة لتلبنانية، ط4114يكاوي، حسن لماا.)-54

 (: لتفك  للإاليي في للإسامم، ابي، للماجر تلثقافة ولتترلث.5881ر يحمر. )ناشر، يحم-53
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 :يلبعا، لتكد  للمترجمة

(: إالية للميليا لتبشربة، سلسلة للمميزون للإاليبة لتقاه ة، يكدبة تبنان ناشرون ولتشركة 4111ب س، بييك ب س. ) -1

 للمصربة لتعالمية تلنشر تينجمان، لتوبعة لتع بية.

 ( وسائل للمريب لتناجح، ت جمة يكدبة ج ب ، لت باض.4115ايني، ساي وكينيلي، كاثي )تش-4

 (: لتقيااة للم تكزة لى  للمباائ، ت جمة يكدبة ج ب ، لت باض.4154كيفي، سديفن أي.)-4

مة لبر ناليم، تشييسكي. )برون سنة نشر(: لتسيو ة لى  للإلامم ..للإنجازلت لتهائلة تلبروباجنرل، تع ب  أيي -3

 لتلويف، لتقاه ة، لتشروق لتروتية.

نيتيس، ياتكيم لس وهيتدين، إتيوا إف وآنسين، يبدشايا إي سي آنسين. لاعشرلف لتعلم  للمعماي يحمر برية. -1

 ( تعليم لت لشربن، ابي، إبامف ت بن تلنشر. 4151)

 (  4111م و، يوبعة لتحجاوي يلم لتله، يابغز، ت جمة لايف أح -بينسكي، لتترببة للإلاميية، يلجعده الفينا ف لو-1

 :خايسا، للمقابامت لتشخصية

 4119يوج  جافك، ويشة تريببية، ي كز لتجزب ة للإلامي  تلدريب  ولتدويب ،  -1

 (.4153-5-1يقابلة يع ا.لماي لتشيخ يرب  إالية ب ليج لتدريب  ولاعسدشايلت  -2

 4153-5-1دريب  بالم كز يقابلة يع لتركديي يحمر لاعنيليي يئيس قسم لت-3

 .4153-5-1يقابلة يع ينير لترليم  يرب  ي كز لتجزب ة للإلامي  تلدريب  ولتدويب -4

 4153-5-9يقابلة يع إيمان لتعاي ي يرب  إالية تنفيذ لتدريب  -5

 سااسا، ييلقع للإنترنت 

 http://tadreeb.twofour54.com/arللميقع للإتكتروني أدكاايمية لتدريب  للإلامي  في أبي ظب   -1

 /http://www.asbutc.comللميقع للإتكتروني تلم كز لتع بي تلدريب  للإذلل  ولتدلفزبيني  -2

3-a.com/?p=150http://www.e3lamy 

 ييقع لتجزب ة نت -4

www.aljazeera.net 

 :ثاينا، لتنشرلت ولتصحف وللمجامت

 لتدع بفات لأدساسية، ي كز لتجزب ة للإلامي  تلدريب  ولتدويب ، وثائق غير ينشيية -

 للميثاق للمهن  تشبكة لتجزب ة، وثيقة الخلية غير ينشيية -

 تلدريب  ولتدويب  برون سنة إصرلي( )تق ب  صااي لن ي كز لتجزب ة للإلامي  -

 .4153ك لس جرول اويلت  ي كز لتجزب ة للإلامي  تلدريب  ولتدويب  تعام -

 4153شبكة لتجزب ة للإلاميية، ضبط لتجياة وللمعابير لتدح ب بة، للمعابير لتدح ب بة،لتروحة،  -

 نشرة، ي كز لتجزب ة تلدريب  ولتدويب ، )لتروحة: برون لام إصرلي( -

  

http://tadreeb.twofour54.com/ar
http://www.asbutc.com/
http://www.e3lamya.com/?p=150
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press portland USA   
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 SITE:UNESCO.ORG/THEMESالموقع الإلكتروني لليونسكو ) -1

)about-http://asq.org/learn-موقع المعهد الأمريكي للجودة على الإنترنت  -2

nagement/overview/overview.htmlma-quality-quality/total 

 موقع الأمم المتحدة على الإنترنت،  -3

http://www.un.org/ar/documents/udhr/ 

 CIMA: CENTERانظر الموقع الإلكتروني للمركز الدولي لمساعدة وسائل الإعلام ) -4

FOR INTERNATIONAL MEDIA ASSISTANCE,PROFESSIONAL 

DEVELOPMENT AND JOURNALISM EDUCATION) 

 

 

 

  

http://asq.org/learn-about-quality/total-quality-management/overview/overview.html
http://asq.org/learn-about-quality/total-quality-management/overview/overview.html
http://www.un.org/ar/documents/udhr/
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